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Résumé

Dans cette recherche, nous avons étudier |'effet des dimensions de la
marque commerciale ( photo, qualité, impact) sur le comportement
du consommateur algérien, nous avons étudier ses principales
valeurs et caractéristiques et aussi, nous avons abordé le
comportement du consommateur, les éléments qui I'affectent et puis
sa décision d’achat. Pour entamer ce sujet, nous avons posé la
problématique suivante : Quel est I'effet de la marque commerciale
sur le comportement du consommateur ? Et afin de traiter cette
problématique, nous avons pris la société commerciale algérienne



productrice des appareils électroniques électroménageres qui
appartient au secteur privé nommeée « Antar Trad » qui porte la
margue commerciale « Condor » comme un modeéle d’étude a
I’agence de Saida et ceci par l'utilisation d’un questionnaire destiné
au consommateurs en traitant les informations a I'aide du
programme « SPss.V23 » et en comptant sur des statistiques
descriptives. Nous avons conclu qu’il existe un effet a caractere
statistique de la dimension de la marque commerciale sur le
comportement du consommateur au niveau de 5%.

Mot clé : marque commerciale, comportement du consommateur,
décision d’achat, société Condor.
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