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Abstract:

The study aimed at identifying the impact of job stress on the
performance of the human resource in a happy municipality. To
achieve the objectives of the study, 50 questionnaires were distributed
to municipal employees, of which 41 were subject to statistical

analysis.

To try to analyze the correlation and influence relationship between the
study variables, functional stress and human resource performance, we
relied on the statistical analysis program (spss version20), using simple

linear regression.

The study concluded that there is an impact of functional stress on

the performance of human resources in Sa'ida municipality.
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¢’ One of the most important suggestions that we make is the need for
interest of the institution under study to cause the stress of the job that

would raise the level of human resources performance.

Keywords: career stress, nature of work, ambiguity of role,

organizational climate, human resources performance.
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Ll il el Kl Y

i gall (uda
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage cumulé
valide
S 21 51,2 51,2 51,2
Valide ] 20 48,8 48,8 100,0
Total 100,0 100,0
i gall Ao Laia ¥ Adlad)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage cumulé
valide
T 4 9,8 9,8 9,8
el 32 78,0 78,0 87,8
Valide
Gk 5 12,2 12,2 100,0
Total 41 100,0 100,0
A gall Cyeu
Effectifs | Pourcentage Pourcentage | Pourcentage cumulé
valide
4250 Jil 6 14,6 14,6 14,6
4.35.1126 0+ 29 70,7 70,7 85,4
Valide
4345 113604 6 14,6 14,6 100,0
Total 41 100,0 100,0
il gall il <l i
Effectifs Pourcentage Pourcentage | Pourcentage cumulé
valide
& g 5ga 9 22,0 22,0 22,0
& 5110 A6 20 48,8 48,8 70,7
Valide
4150110~ 12 29,3 29,3 100,0
Total 41 100,0 100,0
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b gall aglatl) (g gheaal)

Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage cumulé
valide
S5 20 48,8 48,8 48,8
S 9 22,0 22,0 70,7
Valide iga 11 26,8 26,8 97,6
(ool 1 2,4 2,4 100,0
Total 41 100,0 100,0
il gall 48,5 o1 £ i
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage cumulé
valide
Aadladgd 33 80,5 80,5 80,5
Valide Ay Aaka 8 19,5 19,5 100,0
Total 41 100,0 100,0
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Statistiques de total des éléments

Moyenne de Variance de Corrélation Alpha de
I'échelle en cas | I'échelle en cas | compléte des Cronbach en
de suppression | de suppression éléments cas de
d'un élément d'un élément corrigés suppression de
I'élément
S50 e dglle Ax o e allay
i 8,59 11,549 ,389 711
Ly
Jaall (i 1 S5 (g JLally ol 7,54 9,305 ,508 647
050 s digall a5l
i . 7,12 10,960 ,367 726
Al sl
pabed) JEIL Jaiass ) 08 5  SUISa) 7,34 7,530 Jq72 ,455
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
, 735 4
Statistiques de total des éléments
Moyenne de Variance de Corrélation Alpha de
I'échelle en cas | I'échelle en cas | compléte des Cronbach en
de suppression | de suppression éléments cas de
d'un élément d'un élément corrigés suppression de
I'élément
S US55 A il s pasall s
} 8,17 8,395 ,654 ,627
(B G
Jaall ola¥ 400 5 a8l ) sl 7,29 6,512 ,620 ,619
A sllaall algall JS lady gl iy
i 7,34 11,430 ,130 ,836
e
& s dlay) Jaall el
i i 7,12 5,310 , 799 ATT
Sy
o5l g b 2zl # g S )
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Statistiques de fiabilité

Alpha de
Cronbach

Nombre

d'éléments

,760

Statistiques de total des éléments

Moyenne de

I'échelle en cas

Variance de

I'échelle en cas

Corrélation

compléte des

Alpha de

Cronbach en

sl mgas aad g Sl
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Récapitulatif des modeéles

Modéle R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de I'estimation
1 ,399° ,159 ,138 7,583
Ssubll deaYla. Valeurs prédites : (constantes),
ANOVA?
Modéle Somme des ddli Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 424,982 1 424,982 7,391 ,010°
1 Résidu 2242,531 39 57,501
Total 2667,512 40
onlelall ik o)) caYa, Variable dépendante :
Ssubll deaYib. Valeurs prédites : (constantes),
Coefficients®
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) 48,900 4,665 10,483 ,000
ey Akl -,144 ,053 -,399 -2,719 ,010

clelall Lk o)) 28, Variable dépendante :
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Abstract:

The study aimed at identifying the impact of job stress on the performance of
the human resource in a happy municipality. To achieve the objectives of the
study, 50 questionnaires were distributed to municipal employees, of which 41
were subject to statistical analysis.

To try to analyze the correlation and influence relationship between the study
variables, functional stress and human resource performance, we relied on the

statistical analysis program (spss version20), using simple linear regression.

The study concluded that there is an impact of functional stress on the

performance of human resources in Sa'ida municipality.

One of the most important suggestions that we make is the need for the interest of the
institution under study to cause the stress of the job that would raise the level of human

resources performance.
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