o) A ) ) g

/e ROUNIVERSITY bl Sodly Jualt ol 351
<X

2. Dr MOULAY TAHAR

\ i
T J
T e

-

e pgheg Lylnd) pglalls sLady) aghal LIS
& swled) Balgd o dedde § S0
4oLaBV agall 1ddy

O

©

513 ) e Cpent b JaiV] g a3ke M Aaal) cilia o i1 60
OIS e s sede N Ad : s
Al ) gall

b —ac Wl ko o) (§ gaiall Als 4l yo

Ml ) ) caad

: aldlal) dlas) e
o5 (S et Al

Vi S N
ANENANNENN NN NN N NN NN PN NN AN NN NN NN NN NN N NN NN NN NN N NN NN

NN NN NN NN RNANRNANRNNANNANNRANNANNANNANNANNNNNNN












dadeal) el giaal) Laild

Sl

¢laaY)

adldl
Glygiaall sed
JEEY) Loy
Jslanll (uyed

z= Aalal) dodial)

Juay) 5 e Ajaal) el glsisil) © J g1 Juadl)

4 Jadl) daraa

Juai g D Fpall il ol 50 Joa ilaagee 1 J5Y) Canall

-

3 Ll

5-3 Jlaiyls Dle DU Ll il 35Sl dnaaly Caypat 1Y) allaall

9-5 Juaiyls Dled dpaall il Sl (ailiad s slas 1 JE) Calladl)

19-9 Jlaily e DU @paall cilia i€l Jilors sl Callaal

21-19 Juaiy) 5 2Sle 3 dpaall Gl gl aladin) GBI talyll Gllaal)

StV e B Lpaal) lSad ¢ 15l 1 SE Gl

22 L
26-22 cai i) ¥ calladll
30-26 <) ay) o SE llaal)

32-30 il S sl llal)




33 Jadl) 4ala
Ayl lpal 3)0) 1 S Juadl

35 Jiadl) danaa

L pad) 3 sal) 303 Jsa liagas 1 sy Caaall

36 Qg

38-36 il 3yl sal) 5yla) Gailiad s Cayyat 1 J V) calladll

42-38 Ayl 3ylgall Byl0Y Ayl Hekail) ¢ SE allaal)

61-42 Ayl aylgall 3)la) aila c’*’i i) allagl)

et b JlaY) 5 WDl daall il gl sl e 1 U Caadl)

Aoyl o)l eall 3)la) ol ylisa

62 e

66-62 Ayl 3))gal) 51 anlsi Al Clgagiy cilaai: Jo¥1 Callaall

71-66 Ayl 3yl gall 313 Cilaglaa alai : SEI Callal)

dg SV 8ylaY) () 4 pdall o)) gall dpadsil] 35001 (pe Jsaiill s EAEN (allaal)

74-71 i

Cilsa Cpant 8 JlaiY) 5 SleDU Eaal) cliaslsiSHll g bl Callal

o Ayl 3 gall 3]

75 Jadl) LA

50) Cllesa Cppaund b JLai¥) g ANl Alaat) culaslgisil) g0 seullil) Juad

B sl gl (5 gaiall Ala Aahy Aypdall ylsal

-

77 40234
~samn e @l i) 3eanall A e s JsY) Call
79 Mg




81-79 aclill gl (3 sanall apaii 15V calladl)
88-81 Bamu Ay e @l shagll (3 gaiall apads ¢ SEI allaal)
Ll 5 5 Lmngie 1 Sl Canal
89 Qg
89 L)l Lagie 1Y) alladll
98-89 Aayall il 2 SEI allaal)
99 Juadll 4ala
101-100 ale A0l
106-103 eaball 5 jaladll
Gl
Sl daild
iadall Ja PR
78 Agdaall il ¢ il 1-1
29 Aaulgl A3 | 2-1
44 Al Hlsall aplads lglad | 12
46 Ayl 3yleall et g laal) Clglad 2-2
51 sasll g lgl | 3-2
>3 sl dlee sl | 42
56 ) i Alee sl | 5-2
58 Sl el 6-2
69 Al 3l sall laslaa adas i gSa 7-2




82 e @l gl §eaall Jle s 1-3
90 osindl s Jlee Ao Ay 2-3
91 Ol s Jleal) die aysi| 3-3
93 bl (il i Jleall Ao ayi| 473
94 Agaad) Al s Jleal) L ays| 573
tJglaal) Al
daduall Jsaall 28,
81 e @l el geanall Jlae dae 1-3
89 ol slal i daa | 2-3
90 ool ca Jlaall die ai| 3-3
91 Ol s Jleal) L pysi| 473
92 el gsinall cun Jlaall de ays| 53
93 Agaad) Al s Jleal) e ays| 673
94 3l Slsin s Jlaall de ayss| 73
Laall Ol ol €31 gaad Ay jlenal) a5 dpluall sl | 8-3
. Juaiyl 5 Sledl
Gladgill il el djledl clihay) 5 dulall Glaugal | 9-3
00 i) pylsall e Jlay) 5 Dl &all
99-97 Tsdl Jhall syl | 10-3




s 2a X g2
s salloll g olillla gyt g clagy JSal @iy Lol saall el galll
g @l gLl g 58Iy Jarll L glag¥ sysing ¢ <ypy ol dsall
ayam g all @l ¢ masa limp grelusall g clygi Mgl g ooadl g algdL
aalt gylia s s @Il " sat @umaa” Ll ¥l @l lisally s2ally gudss ol Ligmyl
Liosng lad gl Jalsa J& o Ll anlipl sy avpmy < @lis ags @illy s34l
Ligsilal J2 Il gloyell Jeang syssslly sl mllyg gsigs ol

gt 2ol ol gll ggmamll il cspsbagall J @l Jpmpa s201 5

- gl glasd Ligizag Limls gieass 9 qistla ga J4 g



< /.-Lé‘y/

ot aiykdsy cllonlly poall mio s ) oy so ) 5T
) 66 sl sl Lol Ida

e Sy ) aimy Spid) G S lnil) il ols no n d o oy o

Ll
(Srans Lplsly Lgpal cade Ul Lo J] oS s~ gl»f/c«w“w
Lokt of
el g ol e f 35 filA) (3 sdiw I
A A o Iy 125 Lnro fo Y] meas ]
oo lic g o Lol oyt 2y ) 2y )
(leiy Jhs) g

peny j/l,-“y"‘y G /ifajlé'/(_”} ég.wlwwuL(u//



< /M;y/

o e Wl Doty clanl gode o I L. G 5 dLdl dll Al e )
el
oy Lgiles Ol 5 JUE S Hrae (3 s Ol o o). o) [SC ae]

BT b
el ol
E e e O e I 5 O] 5 A gme 3L 3 SO
ddi o
i) gpimg gl getsly L il ol e )

9 2eaily) g atey) g ilwzsc dast ] g amg) g Loy aopel [ Glels Js>)

Lo Yyl 5 Lemy
eslile 5 i s 5 ailile 5 b2 g
S5 4 dddde (Spdy Lot mpne St rey 325, )
dor ol g o Gl s jUET 3 b e S

doid (5L



: il

5 wleaztl 5 3V Bl 3 LYl 5 W Al Sl eSS aals sl ) B S el O
Skl 25T u5 @ Olansll o baal) 2 oS Bl G Ges 2 Lha colalaB)
PR ST R S ERCHJCCH Uy P SN VN L R PPN B4 i FEOPS. N B SV (R PE VR DO N
59, Il 5 aMeW aadl Sl ne (3 e Gl Sl s e @l b Lo
Sl s S 93 Bpme ] el sda BaZ L s ey SRV 5 gl sl 5 a5 2aad
WSy o o adnlay dnlys PO e 2Udg 3000 506l §)1s) ol s e & JLasVl e dyad)
g Aol 3ylezul (8 dorpde Al 2036 Slae] & Al OIal F5ld 5 sitan— aelid) byl Byl
it ) Wlogd llaall ddlas day g ¢ delal] gboll Goiall Ay Jlos ot e s & 5 2l
Ssimn e Bl 30l 5] Shls red 3 ST 595 JLaV) 5 W Bl Sl gl OF Laslie
e 22l gl Bpuinall WS
Résumé :
Le role important que joue les nouvelles technologies de l'information et de la
communication dans la vie des individus, des sociétés et des économies, leurs
intégrer dans l'infrastructure technologique de nombreuses organisations notamment
les entreprises économiques qui connaissent bien le rdéle important du
renouvellement et de 'efficacité de l'innovation dans le développement des modes de
gestion, notamment ceux relatifs 3 la gestion des ressources humaines, qui sont
considérées comme la véritable richesse des nations et le pilier fondamental de
I'innovation dans le cadre des nouvelles technologies de l'information et de la
communication. Dans ce cadre, le but de cette étude est d’identifier le role des
nouvelles technologies de I'information et de la communication dans 'amélioration
du processus de la gestion des ressources humaines a travers une étude réalisée au
niveau de l'agence de la Caisse Nationale de Retraite — filiale de Saida. Pour
atteindre les objectifs de cette étude nous avons distribué un questionnaire a un
échantillon de 40 salariés de cette agence, et apres le traitement des données, notre
résultat principal montre un eftet positif des nouvelles technologies de I'information
et de la communication influence sur la gestion des processus de la gestion des

ressources humaines au niveau de 'agence CNR -Saida.
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Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
moyen 3 7,5 7,5 7,5
secondaire 12 30,0 30,0 37,5
Valide licence 20 50,0 50,0 87,5
post-gradation 5 12,5 12,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
niveau d'empeloyeur
.moyen
B secondaire
Ciicence
M post-gradation
SPSS zebip o slexs Wl Ldball slist e 1 ezl
dadaad) Al
diaal) Adlad) s Addad) A3 68 Jiay 1(6—3) Jgaad)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
cilibataire 12 30,0 30,0 30,0
Valide marie 23 57,5 57,5 87,5
divorcé 5 12,5 12,5 100,0
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Total 40 100,0 100,0
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Effectifs Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
moins de 1 ans 5 12,5 12,5 12,5
entre1a5 ans 9 22,5 22,5 35,0
Valide entre6a10ans 8 20,0 20,0 55,0
plusde10ans 18 45,0 45,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
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pxo 0 1 1
pxd 0,62 1,23 2
pxo 0,679 1,28 3
pxd 0,441 1,1 4
pxo 0,463 1,12 5
pxd 0,158 1,03 6
o 0 1 7
pxo 0,7 1,35 8
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pxd 0,404 1,12 11
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WY el Gl ey (eall Jass sidl) Ay
pxo 0,564 1,2 12
Yy 0,846 1,55 13
pxo 0,628 1,37 14
pxd 0,577 1,23 15
px 0,744 1,4 16
pxd 0,622 1,35 17
pxd 0,747 1,43 18
px 0,516 1,3 19
pxd 0,577 1,23 20
pxo 0,35 1,08 21
pxd 0,622 1,35 22
prd 0,712 1,43 23
prd 0,494 1,25 24
pxd 0,446 1,18 25
pxo 0,401 1,2 26
pxd 0,267 1,08 27
pxo 0,464 1,2 28
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Mod | Variables Variables Méthode
ele introduites supprimées
1 axe1® Entrée

a. Variable dépendante : axe2

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modéles

Modele | R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard de l'estimation
1 ,433° ,188 ,166 ,26686
a. Valeurs prédites : (constantes), axe1
ANOVA®
Modéle Somme des [ ddI Moyenne des|D Sig.
carrés carrés
Régression ,626 1 ,626 8,788 ,005"
1 Résidu 2,706 38 ,071
Total 3,332 39
a. Variable dépendante : axe2
b. Valeurs prédites : (constantes), axe1
Coefficients®
Modele Coefficients non | Coefficients |t Sig. 95,0% % intervalles
standardisés standardisés de confiance pour B
A Erreur Béta Borne Limite
standard inférieure supér
ieure
(Constante) | ,712 ,196 3,623 ,001 314 1,110
1 axe1 ,498 ,168 ,433 2,964 ,005 ,158 ,838

a. Variable dépendante : axe2

Lod) (Jos) ylout) Jaay:(10-3) Jguandl

0.005 1y Sgims ol s 8.788 <L F aesl ANOVA Jodl Il o LS @

Slorgd 55 Bilax) DY 93 gl wrpVHO 25 0310.05 apall g 0 BT 2
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