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بعد شكر االله شكرا يليق بجلاله وعظيم سلطانه وكبريائه وعظمته ومنه وكرمه 
الصلاة إلا باالله و  نابه و رعايته في إنجاز هذه الدراسة وما توفق االذي أحاطن

  .من ولاهخلق االله محمد وعلى آله وصحبه و  والسلام على خير

لا يسعنا إلا أن نتقدم بخالص الشكر لكل من كان له الفضل علينا، وكان عونا 
لنا في إنجاز هذه الدراسة، فمن لا يشكر الناس لا يشكر االله وأخص بالذكر 

هذه الدراسة،  الذي تفضل بالإشراف على "الدين نزعي عز"الأستاذ الدكتور 
وإلى السادة وعلى نصائحه وتوجيهاته التي لم يبخل علينا đا ومساعدته لنا، 

على تقبلهم هذه الدراسة لما بذلوه من جهد في قراءة  أعضاء لجنة المناقشة
  .وتمحيص هذه الدراسة

على وجه الخصوص على  "لحول عبد القادر"ولا ننسى توجيه الشكر للدكتور 
التي قدمها لنا و كذلك نشكر كل أساتذة كلية العلوم  داتالإرشاالنصائح و 

  الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير

  ونشكر كل من ساهم في هذا العمل من قريب و من بعيد

له في ميزان جزى االله الجميع خير الجزاء وجعل عملهم خالصا لوجهه، وجع
ّ  حسناēم يوم القيامة   .يرلقدير، وبالإجابة جد ذلك ه علىإن

  



 

II 

  

  السلام على أشرف المرسلينلحمد الله رب العالمين والصلاة و بعد ا

  سيدنا محمد رسول العالمين

  أهدي عملي المتواضع إلى

  أكرمهما زيارة بيته الكريمالكريمين أطال االله في عمرهما و  الوالدين

  أخواتي من هم أعز وأغلى عندي إخوتي و إلى

  أخواليلى الجدين الكريمين إلى أعمامي و إ

  ةراسالدإلى كافة زملائي في 

  

  

 

 

 

  

  

  



 

III 

  

الصلاة والسلام على أشرف المرسلين بعد الحمد الله رب العالمين و 
سيدنا محمد رسول العالمين                                                                                                     

  أهدي عملي المتواضع إلى

من أحمل اسمك بكل فخر يا من أفتقدك منذ الصغر يا من يرتعش 
  قلبي لذكرك يا من أودعتني الله 

  والدي العزيز

إلى الطاهرة الساجدة التي صنعت مني رجلا قادرا على مواجهة 
  الحياة و أن أكون شيء في الحياة 

  أمي حفظها االله 

عز و أغلى عندي أخواتي                                                    إلى من هم أ

  إلى كافة زملائي في الدراسة
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  :ملخص الدراسة

نظرا لتطور العمل المصرفي وتعقیداته وتوسع وتنوع عملیاته أوجدت الحاجة إلى توفر نظم 
لي وتساعد على اكتشاف مدى قابلیة هذا القطاع رقابیة تعبر على مدى سلامة واستقرار النظام الما

لذلك فقد ظهر في الولایات المتحدة الأمریكیة ما یعرف بالرقابة بالتركیز على . للتأثر بالأزمات
  .المخاطر التي تعتمد على نظم التقییم وترتكز بشكل كبیر على إستراتیجیة البنك في معالجة المخاطر

ن نظام التقییم بأبعاده وخصائصه المختلفة وعملیات الرقابة ولقد وضح البحث طبیعة العلاقة بی
وقد حاولنا في هذا البحث . المصرفیة مع تحدید العناصر التي تتطلب توجیه عنایة واهتمام خاص

تقییم البنك باستعمال نظام التقییم المصرفي الأمریكي، وثم ربط نتائج التقییم بالعناصر الواجب 
یة الرقابة وذلك بهدف تأكید دور نظام التقییم المصرفي في دعم عملیة الرقابة مراعاتها عند القیام بعمل

  .على البنوك التجاریة

  :الكلمات المفتاحیة

  .، تقییم الأداء، البنوك التجاریة، نوعیة الإدارة، الحساسیة اتجاه مخاطر السوقcamels معیار

Abstract :  

      Due to the evolution of banking and its complexities and the 
expansion and diversification of its operations, it has created the need for 
regulatory systems that reflect the integrity and stability of the financial 
system and help to determine the vulnerability of this sector to crises. In the 
United States, there has been a so-called oversight by focusing on the risks 
that are based on the evaluation systems and based heavily on the Bank's risk-
management strategy. 

The research explained the nature of the relationship between the 
evaluation system with its different dimensions and characteristics and the 
banking supervision processes, while identifying elements that require special 
attention and attention. In this research, we tried to evaluate the bank using 
the American banking assessment system, and then linked the evaluation 
results to the elements to be considered in the process of monitoring in order 
to confirm the role of the banking evaluation system in supporting the control 
of commercial banks. 

Key words:  

Standard camels, performance appraisal, commercial banks, quality 
management, sensitivity to market risk direction. 
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  :كالقائمة الأش

  
  الصفحة  العنوان  الرقم

بیّن وصف حالة البنك حسب نظام   )1-1( ُ   camels  15"ی



 

 



                         مقدمة     
 

 أ 

تي تُؤخذ  یة الّ ّ لامة المصرفیة والأهم ض البنوك للعدید من الأزمات ساهم في احتلال السّ ّ ّ تعر إن
ف على  ّ عي لوضع أنظمة مبكّرة من أجل التّعر في عین الاعتبار في كافة أنشطة المصرف، والسّ

عف ال ة والضّ ّ تي ستحدث قبل استفحالها، لذا سعت البنوك إلى تقییم أدائها لمعرفة نقاط القو مشاكل الّ
تي تعتري أنشطتها والعمل على استدارتها   .الّ

 ّ لامة المصرفیة تبدأ بتقییم الأداء المصرفي، وتُعدّ عملیة تقییم الأداء المصرفي  وبما أن السّ
ه ذات أ یة كبیرة لتحقیق أهداف المصرفمحور اهتمام بحثنا هذا لأنّ ّ    . هم

داتها وهي قاصرة على إعطاء إشارات تحذیریة  ّ النّظم التعلیمیة المعروفة في تقییم الأداء لها محدّ ولأن
ي دون النّوعي ّ  .لغدارة المصرف شاملة فهي تعتمد على التحلیل الكم

روري أن یكون لدى المصارف نظام تقییم جدید یواك رات الاقتصادیة لذلك أصبح من الضّ ّ ب التّطو
غطّي كیفیة رأس " Camels"العالمیة والابتعاد عن الأسالیب التّقلیدیة، ومن الأنظمة هناك نظام  ُ ذي ی والّ

یولة "Qualitu mene gement"، جودة الأصول "Adequacu du capital"المال  ّ ، "liquidity"، الس
بحیة  ّ وق "Earmings"الر   ".Sensitrity to market Disk"، ومخاطر السّ

وهي مقیاس ملخصة للمعلومات الإشرافیة كمؤشرات الكمیة والنّوعیة غرضها تقییم المصرف بطریقة 
عف للمصرف المالیة والتّشغیلیة  ساعد تطبیق هذا النظام على تحدید نقاط الضّ ُ ة وسی وحدّ ُ شاملة وم

ب توجیه انتباه رقابي خاص لتدخل الإدارة الم ا یتطلّ ّ لطات الإشرافیة لمعالجة والإداریة ومم ّ صرفیة والس
عة ّ لامة المالیة للمصرف والمخاطر المتنو د السّ هدّ ُ   .    ما ی

  :إشكالیة الموضوع - /1

ؤال التّالي تي نودّ القیام بها، نطرح السّ راسة الّ ا، ومن خلال الدّ ّ ذكره سابقً ا تم ّ   :انطلاقًا مم

ساهمة وتطبیق معیار  - ُ لنظام  ة اتجاه مخاطر السوقي سلامة الإدارة وحساسیما مدى م
"Camels" ؟ الجزائریة كو في تقییم أداء البن  

ّع تحت هذه الإشكالیة الإشكالیات الجزئیة التّالي   :وتتفر

 هل یمتلك البنك طاقم إداري ذات كفاءة في إدارة البنك؟  -



                         مقدمة     
 

 ب 

 ؟  تجاوب الإدارة البنك مع توصیات البنك المركزيما مدى  -

وق؟ما مدى حساسیة البنك لمخاطر  -  السّ

 : فرضیات الموضوع - /2

ئیسیة/ 1- 2 ّ   :الفرضیات الر

ُساهم معیار  تّخذي القرار في البنك" Camels"ی ُ   .في تقییم أداء البنك وتوجیه م

 :جزئیةالفرضیات ال/ 2- 2

 .سلامة للإدارة في البنوك الجزائریةیوجد  -

 .حساسیة اتجاه مخاطر السوق في البنوك الجزائریةتوجد  -

 .سلامة الإدارة في البنوك الجزائریة یعود لخبرة العمال إختلاف فيیوجد  -

 .توجد اختلاف في  حساسیة اتجاه مخاطر السوق یعود لخبرة العمال -

 .توجد فروق في سلامة إدارة البنوك یعزى لنوع البنك -

 .في البنوك الجزائریة یعزى لنوع البنك یوجد اختلاف في حساسیة اتجاه مخاطر السوق -

  :الموضوع أسباب اختیار - /3

ّ اختیار موضوع البحث له أسباب موضوعیة وأخرى ذاتیة منها   :إن

ص -   .مالیة وبنوك: طبیعة التخصّ
ذي یخدم مجال الاقتصاد  - الاهتمام بموضوع الدراسة من قبل الباحثین في هذا المجال، والّ

ّ الجهاز المصرفي  .وبالأخص

 .جالالمیول الشّخصي لهذه المواضیع والرغبة في البحث بهذا الم -

  : أهداف البحث - /4

   .تقییم كفاءة أداء البنك -

  .تفادي البنوك الوقوع في الأخطاء -
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  . تحدید مدى التزام البنوك بمعاییر التقییم الدولیة -

  :أهمیة البحث - /5

أهمیة التقییم المالي لأداء البنوك و اعتباره أمرا مهما لكثیر من المهتمین و الدارسین نظرا للثقل  - 1
  .مثله البنوك و حساسیته لدورها الاقتصاديالذي ت

  .باعتباره احد الأسالیب الحدیثة في مجال تقییم الأداء البنكي camels الأهمیة التطبیقیة لنموذج - 2

  :منهج البحث - /6

، المنهج الوصفي في الجانب النظري قصد الإحاطة بجوانب موضوع الدراسة، سنعتمد هذا
 .بها البحث و المتعلقة بهوتحدید أهم التعاریف التي یتطل

أما الجانب التطبیقي للدراسة سنعتمد على المنهج التحلیلي و الوصفي لما یتناسب مع طبیعة الموضوع 
    Camels من خلال تحلیل أهم مؤشرات، البحث

  : حدود البحث - /7

وك تم إدراج في هذه الدراسة من الجانب النظري إلى مفاهیم نظریة حول تقییم الأداء ، البن
  .camels التجاریة، ومعیار 

وبنك  BDLبنك التنمیة المحلیة الجزائریة منها  كو أما الجانب التطبیقي فتتم حول تقییم أداء البن
وذلك  AGBوبنك الخلیج الجزائري  CPAوالقرض الشعبي الجزائري   BEA الخارجي الجزائري

ائریة و الحساسیة اتجاه مخاطر السوق وهما سلامة الإدارة في البنوك الجز   camels   يبتطبیق معیار 
  . رالدولیة في التسیی او إلتزاماته ة البنوكن أجل معرفة الوضع و تقییم سلامم
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  :الدراسات السابقة  - /8

   :الدراسات العربیة/ 8-1

 تحلیل نظام التقییم المصرفي الأمریكي كأداة للرقابة على القطاع :" أحمد نور الدین الفرا
اسة عبارة عن رسالة ماجستیر في المحاسبة و التمویل، تناولت الدراسة بنك الدر  "المصرفي

حیث عملت هذه الدراسة على  2007-2004فلسطین كدراسة حالة في الفترة الممتدة بین 
لمعرفة مدى وجود حالة ضعف تشوب  CAMELS تقییم أداء بنك فلسطین باستخدام نظام

ل من كفایة رأس المال، الأصول، الإدارة، كأداء بنك فلسطین من خلال مؤشرات تقییم 
الباحث إلى تصنیف بنك  السوق، و توصل مخاطر إتجاه الربحیة، السیولة، الحساسیة

 .مما یعني أن أداء البنك قوي و سلیم في العدید من النواحي 1فلسطین في التصنیف 

 أثر تطبیق نظام التقییم المصرفي الأمریكي" : یوسف بوخلخال CAMELS  فعالیة على
أجریت الدراسة على بنك الفلاحة و التنمیة الریفیة لسنتي  "نظام الرقابة على البنوك التجاریة

الدراسة عبارة عن مقالة سلطت الضوء على أهم المعاییر و النماذج الحدیثة  2008-2009
التي تستعملها البنوك المتطورة للتنبؤ بالمخاطر المالیة و ذلك باستخدام مجموعة من 

ؤشرات و المعاییر النموذجیة لتفادي الأزمات المالیة و تفادي عدم حدوثها في المستقبل، الم
و دورها كرافد هام في تغذیة  CAMELS حیث تم إبراز الجوانب الإیجابیة في تطبیق نظام

عملیات التفتیش و الرقابة بالمعلومات التي تكشف عن بعض مظاهر الضعف و القصور و 
 .ة في البحث عن جذور المشكلات المصرفیة و مسبباتهاالتي تشكل مداخل مهم

 دور نظام التقییم المصرفي في دعم الرقابة على البنوك التجاریة " : عاشوري صوریة" 
كدراسة حالة  الجزائري يالدراسة عبارة عن مذكرة ماجستیر، تمت الدراسة على البنك الوطن

و  CAMELS و مؤشرات نظام معاییرطبقت الباحثة  2009-2006 الممتدة بین سنتي للفترة
سلیم نسبیا و لكن تواجهه بعض نقاط  بموقفیتمیز  الجزائري ينوطال كأن البن إلىتوصلت 

یجعله مما  المحدد الحد الأدنىتفوق  ملاءةبتحقیق نسبة  كفبالرغم من التزام البن الضعف، 
 ك یعانيأن البن إلا، أرباح مرضیة تضمن له البقاء تحقیقرأس مال جید و قدرته على  یمتلك

 .السیولة المتعثرة و مشاكل فيمن مشكلة تزاید القروض 
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  :الأجنبیةالدراسات / 8-2

 Lorraine Buerger: "CAMELS RATINGS: what  they  mean and why  
they" 

التابع لمجموعة  BANK DIRECTOR الدراسة عبارة عن مقال صادر من بنك
DIRECTOR CORPS  الكاتبة أنه لیس هناك عنصر من العناصر  اعتریت 2011سنة  كو ذل

یفهموا  أن المسیرینب على الأخرى، و أنه یجمن العناصر  أهمیةأكثر  CAMELS لنظام المكونة
التي النقاط  المقال تقدیم خلالمن  تمو  الأداء،كنظام لتقییم  لأهمیته  CAMELSفهم عمیق لنظام 

تقییم  اتخاذها بعد تقدیمالواجب  یرو التداب CAMELS یقیم كل عنصر من عناصر نظام من خلالها
  . كللبن

  :هیكلة البحث - /9

والذي تم تقسیمه  ،"الجانب النظري للدراسة "قمنا بتخصیص الفصل الأول و الذي یحمل عنوان 
والذي تناول  الأدبیات النظریة ـــ الإطار المفاهیمي للدراسة ــ المبحث الأول كان بعنوان. إلى مبحثین

لتقییم " Camels"نظام  أما المبحث الثاني كان بعنوان، فاهیم حول تقییم الأداء، البنوك التجاریةم
معاییر لتقییم الأداء و " Camels"مدخل حول نظام إلى  والذي تم تخصیصهالأداء المالي للبنوك 

  .الأداءلتقییم  "camels" نظام

إلى  هتم تخصیصه لدراسة حالة فقسمنا "دراسة الجانب التطبیقي لل" أما الفصل الثاني فكان بعنوان 
البنك المركزي تم تحدید فیه  طبیعة الجهاز المصرفي الجزائريوهو بعنوان  مبحثین المبحث الأول

خصص لعرض النتائج المتوصل لها  أما المبحث الثاني فقدالبنوك التجاریة الجزائریة و  الجزائري
  .الفرضیات اختبارو 
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  :تمهید

ن لقیاس لمدى قُدرة  یكتسي موضوع نه مِ ّ نظّمة كما یتضم ُ یة كبیرة بالنسبة لأيّ م ّ تقییم الأداء أهم
ثلى، كما تعتمد علیه في إصدار  ُ المنظمة على تحقیق أهدافها وكفاءتها في استقلال مواردها بصورة م

ستقبلاً  ُ یاسات م ّ   .الحكم على النتائج المحقّقة ورسم الس

ّ عملیة تقیی یةً عن باقي المؤسسات والمنظّمات ضمن وفي مجال البنوك فإن ّ م الأداء لا تقلّ أهم
عف في كافة أنشطتها وتحدید الانحرافات من أجل معرفة  خلالها تستطیع البنوك كشف نقاط القوة والضّ

یاسات المناسبة لرفع وتحسین الأداء ّ   . كیفیة معالجتها ورسم الس

فایة رأس مال البنك وقُدرته على من خلال تصنیفه للبنوك تقییم ك" Camels"یسعى نظام 
تي تعتري أنشطته، وكذا تقییم جودة الأصول وقُدرتها على تحقیق الإیرادات، كما  مواجهة المخاطر الّ
نظر لإدارة البنك من حیث الكفاءة في التسییر  ُ یولة، فی ّ یأخذ بعین الاعتبار كلّ من الإدارة ووضعیة الس

واجهة ُ عي على رفع مكانة البنك وم یولة من حیث كفاءة البنك في تسییر  والسّ ّ التنافسیة، وینظر إلى الس
یولته وقُدرته على تلبیة الاحتیاجات المالیة ُ   .س
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  مفاهیم عامة حول تقییم الأداء في البنوك التجاریة: المبحث الأول

، وذلك تهدف المجتمعات الأساسیة على اختلافها إلى تحقیق الاستخدام الأمثل لمواردها المتاحة
یة بالغة خاصة في المؤسسات  ّ لات الأداء أهم مو الاقتصادي، ولهذا أعطى لمعدّ عدّلات النّ ُ بما یرفع م
ّ موضوع تقییم الأداء للبنوك  ها صعبة القیاس في هذه المؤسسات الخدمیة إلاّ أن المصرفیة رغم أنّ

ز في توفیر الموارد التّمو  ور المتمیّ ا للدّ ً ، نظر یةً خاصةً ّ یلیة وفي تأدیة الخدمات المصرفیة اكتسب أهم
ً من تقدیم الائتمان حتّى تحلیل الشبكات والكمبیالات، وكذا المساهمة في تحقیق التّنمیة  لعملائها ابتداء

تي تخدمها   .  الاقتصادیة والاجتماعیة في البیئة الّ

  مفاهیم حول تقییم الأداء: المطلب الأول

ذي تنصّ  عتبر الأداء المحور الرئیسي الّ ُ ّ أهدافها، ی ُشكّل أهم ات فهو ی ّ هود كافة المنظم ب علیه جُ
ف  ّ ّ من خلاله التّعر ّ تقییم الأداء یتم الیة، وبالتّالي فإن ّ ي وظائفها بكفاءة وفع فالمنظمات تتوقّع أن تُؤدّ

عف في أداء المنظمة ة والضّ ّ   .على نقاط القو

  مفهوم تقییم الأداء: الفرع الأول

ّ الأداء هو قبل تقدیم مفهوم لتقییم الأ ف أولاً الأداء حیث أن ّ انعكاس لكیفیة استخدام «داء نُعر
الیة بصورة تجعلها قادرة على تحقیق  ّ المؤسسة للموارد المالیة والبشریة واستغلالها وبكفاءة وفع

  . 1»أهدافها

ا  ّ ا«أم سبقً ُ دة م  ،2»تقییم الأداء هو عبارة عن قیاس مدى نجاح الوحدات في تحقیق أهدافها المحدّ
د من كفاءة استخدام الموارد المتاحة والتّحقق من تنفیذ الأهداف المخطّطة«أو هو    .3»التأكّ

  

  

                                                             
ة الباحث جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، العدد تحلیل الأسس النظریة لمفهوم الأداء، الشیخ الداوي،  -1   .218: ، ص2009/2010، 07مجلّ
قابة المالیةعرف محمود الكفراوي،  -2 ّ   .137: ، ص2004، 02الإسكندریة، ط مؤسسة الثقافة الجامعیة،" الر
دارة الأموال،أبو الفتوح علي فعالة،  -3 ٕ   .23: ، ص1999دار الكتب العلمیة للنشر والتوزیع،  التحلیل المالي وا
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  أهداف تقییم الأداء: الفرع الثاني

ا للخطط الموضوعة  ّ وفقً د من الأداء الفعلي یتم ل الهدف العام لعملیة تقییم الأداء؛ التّأكّ یتمثّ
قاط التّالیةوالمرسومة، إلاّ أنّ هناك بعض الأهداف الأخر  مكن إیجازها في النّ ُ   : ى لتقییم الأداء ی

كشف بعض المشكلات الإداریة والتنظیمیة، حیث تكفل الدراسة التحلیلیة نتائج تقاریر الكشف  -
  .عن بعض العیوب التنظیمیة أو الإداریة

مها تقویم الأدا - قدّ ُ تي ی قابیة على أداء عملها عن طریق المعلومات الّ ّ ء فیكون تنشیط الأجهزة الر
نجازها الأهداف المرسومة  ٕ بمقدورها التّحقّق من قیام الشّركات العامة بنشاطها بكفاءة عالیة وا
تي یمكن أن تُستخدم في متابعة  م تقاریر الأداء أفضل المعلومات الّ كما هو مطلوب حیث تُقدّ

بات الإداریة والاقتصادیة والمالیة لمختلف الوحدات الاقتصادیة  .وتطویر المتطلّ

قامة  - ٕ ّ عادةً من خلال التّوسع وا العمل على الحصول على أفضل عائد ودفع حركة التّنمیة یتم
 .1المنظمات الجدیدة

تابعة تنفیذ  - ُ ب م ذي یتطلّ ا الأمر الّ سبقً ُ دة م تابعة تنفیذ أهداف البنك التجاري المحدّ ُ الأهداف م
ا  ً دة لها ونوع دة لها ضمنالمحدّ ة المحدّ ة المرسومة والمدّ لبیانات بالاستناد على ا الخطّ
 .والمعلومات المتوفّرة

عفو  الخللعن مواطن  الكشف - جراء تحلیل شامل ل الضّ ٕ ها مع في نشاط البنك التجاري وا
 .، وذلك بهدف وضع الحلول اللاّزمة لها وتصحیحهامسیباتهابیان 

تي الت - ي الوقت الخطط الموضوعة من طرف البنك التجاري ف تضمهاحقّق من تنفیذ الأهداف الّ
د  .المحدّ

قابة على كفاءة الأداء من تنفیذ البنك لأهدافه وذلك باستخدام موارده المتاحة أفضل  - ّ الر
 .2استخدام

                                                             
الیة نظام تقییم الأداء موسى محمد أبو حطب،  -1 ّ ستوى و أثره فع ُ الخیریة،  المریضالعاملین حالة دراسیة على جمعیة أصدقاء أداء على م

 ّ قد ُ بات شهادة الماجستیر، الجامعة الإسلامیة، غزة، مذكرة م تطلّ ُ   .18: ، ص2009مة لاستكمال م
مذكرة دراسة حالة القرض الشّعبي الجزائري،  -تقییم الأداء المالي في البنوك التجاریة من خلال تحلیل العائد والمخاطرشروق رقبة،  -2

  .60: ، ص2006/2007ماجستیر غیر منشورة، جامعة سطیف، 
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ّ الأولى تعني القدرة على  - الكشف عن مدى تحقیق القدرة الإیرادیة والقدرة الكسبیة، حیث أن
أسمالیة أو الاست ّ ً من الأنشطة الجاریة أو الر ثنائیة، بینما تعني القدرة على تولید إیرادات سواء

كافأة عوامل الإنتاج ُ ا من أجل م حة سابقً  .1تحقیق فائض من الأنشطة الموضّ

یة تقییم الأداء: الفرع الثاّلث ّ  أهم

یة كبیرة یمكن إبرازها في التالي ّ   :تحظى عملیة تقییم الأداء في البنوك التجاریة بأهم

تي ت - كائز الّ ّ ّ الر عتبر تقییم الأداء أهم ُ   .بني علیها عملیة المراقبةی
عف  - ة والضّ ّ ها ومعرفة مواطن القو فید تقییم الأداء بصورة مباشرة في تشخیص المشكلات وحلّ ُ ی

 .في المنشأة

نة المالیة - ّ یاسات والإستراتیجیات خلال الس ّ  .2معرفة مدى سلامة الس

ن تقییم الأداء في البنوك التجاریة قُدرة البنك على تنفیذ ما خطّط ل - بیّ ُ ه من أهداف خلال ی
ا  ّ تائج المتحقّقة مع المستهدفة والكشف عن الإنجرافات واقتراح طول مناسبة لها، مم قارنة النّ ُ م

ز أداء البنك التجاري بمواصلة البقاء والاستمرار في العمل ّ  .یعز

تي یعمل فیها، ومن  - یظهر تقییم الأداء المركز الإستراتیجي للبنك التجاري ضمن إطار البیئة الّ
ّ تحدید الأولویات وحالات التغییر المطلوبة لتحسین المركز الإستراتیجي للبنكث  .3م

 مراحل عملیة تقییم الأداء: الفرع الرابع

ب دراسة شاملة للمؤسسات المعنیة للحصول على المعلومات  إنّ عملیة تقییم الأداء تتطلّ
ّ ذلك على مراحل نُوجزها فیما یلي روریة من واقعها، ویتم   : 4الضّ

                                                             
ة الباحث، جامعة ورقلة، العدد  قراءة في الأداء المالي والقیمة في المؤسسات الاقتصادیة،د الغني دادان، عب -1 ، 2007، 04بحث في مجلّ

  .41: ص
داخلة، جامعة واقع استخدام الأسالیب الكمیة في تقییم أداء الوظیفة المالیة للمؤسسات المینائیةقمري،  زینة -2 ُ ، الدراسة عبارة عن م

  ، موقع وتاریخ التحمیل،)ت.د(دة، الجزائر، سكیك
 http:// www. Vantukji. Com// media/ 2056/ F264. Doc consulte le 20/03/2019 a 20 :25 

 .29: ، ص2009، دار المسیرة للنشر والتوزیع، عمان، أثر السیاسات الاقتصادیة في أداء المصارف التجاریةنصر حمود مزنان فهد،  -3
ناعیة العامة في الجزائرعبد الحق،  بوعتروس -4 : ، ص1992، مذكرة ماجستیر، جامعة عنابة، الجزائر، معاییر تقییم الأداء للمؤسسة الصّ

49.  
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ل في :جمع المعلومات - طوة في تقییم الأداء وتتمثّ ل خُ ّ حصر أنواع الملاحظات «: تُعتبر أو
ة بالمؤسسة وذلك من واقع الوثائق المالیة والمحاسبیة  یة والبیانات الإحصائیة الخاصّ الأولّ

جریات التّنفیذ الفعلي لمختلف نشاطات المؤسسة ُ تي تعكس م   .»المتبقّیة من عملیة الأداء الّ
معت في المرحلة الأولى عن طریق دراسة البیانات وتحلیلها  :لیل المعلومات والبیاناتتح - لقد جُ

ا فإنّ عملیة التحلیل المالي تعمل على تحلیل  ً ا ومعرفة مدلولها وتفسیرها، وعموم ً مالی
یة(الانحرافات بمختلف أنواعها  یة، قیمیة، نوعیة، زمنیة، فنّ ّ ة) كم ّ عف والقو  .واكتشاف نقاط الضّ

د من  :ةاستخلاص الأحكام المناسبة والقرارات المفید - ّ ذلك من عملیة التحلیل وذلك بالتأكّ یتم
قائص الحاصلة ومعرفة أسبابها للتقلیل منها  تي أُعدّت، وتسجیل النّ تطابق الأداء مع الخطة الّ

بها في المستقبل، وبالتالي اقتراح إجراءات مالیة على المؤسسة تسمح باستمرارها  والتّحسن وتجنّ
 .أكثر

  ماهیة البنوك التجاریة: المطلب الثاني

تمثل البنوك التجاریة العمود الفقري للجهاز المعرفي في الدولة، وذلك بمساهمتها في تنشیط وتنمیة 
  .حركة الاقتصاد الوطني، وسنتطرق في هذا المطلب إلى مفهوم البنوك التجاریة ووظائفها وخصائصها

  وك التجاریة تعریف البن: الفرع الأول

  :هنالك عدة تعریفات نذكر منها

هي كل مؤسسة مهنتها العادیة هي استقبال الودائع بشكل عام أو من جهة أخرى الأموال التي « -
 .1»تستعمل لحساب خاص في عملیات الخصوم وعملیات القرض أو أيّ عملیات مالیة أخرى

تي تعتمد على قبول ودائع الأفراد والهیآت بأنواعه« - ا المختلفة سواء كانت تحت الطلب أو هي الّ
ّ إعادة استثمارها لفترات قصیرة الأجل، عن طریق تسهیلات ائتمانیة للمساهمة في  لأجلٍ ثم

 .2»تنشیط وتنمیة حركة التجارة الخارجیة والداخلیة

                                                             
، مذكرة مقدمة دراسة حالة البنك الوطني الجزائري -دور نظام التقییم المصرفي في دعم الرقابة على البنوك التجاریةصوریة عاشوري،  -1

  .07: ، ص2011هادة الماجیستر، جامعة فرحات عباس، سطیف، الجزائر، لنیل متطلبات ش
  .15: ، ص2008الإسكندریة،  ،، دار المطبوعات الجامعیةالبنوك التجاریة شركات التأمینمحمد السید سرایا،  -2
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ّ تي تقوم بها، وذلك بتلقّ هي تلك الأنشطة التجاریة الّ « - ، الشیكات(فع ي الودائع وتوفیر وسائل الد
 .1».....بطاقات الائتمانو 

تي یرتكز نشاطها ف    قُبول الودائع ومنح  يإذن البنك التجاري هو نوع من أنواع المؤسسات المالیة، الّ
  .الائتمان

  وظائف البنوك التجاریة: الفرع الثاني

 ّ  المالي بین الوسیطتي تقوم بها المصارف التجاریة هو قیامها بدور الوظائف الأساسیة الّ  من أهم
المقرضین والمقترضین، حیث تقوم البنوك بتجمیع المدخرات الوطنیة وتوجیهها نحو الاستثمار في 

 ً ّ « "مكینون شو"ا لنظریة المشاریع الاقتصادیة وبما یتماشى مع سیاسة الدولة الائتمانیة، وطبق وظیفة  فإن
 ُ ُ البنوك التجاریة ی ّ  ساهم مساهمةً مكن أن ت ّ  الةً فع ّ ا ما وفّ مو الاقتصادي إذفي الن  رت لها الحكومة جو

 ّ ٍ المنافسة والحر ٍ  یة، وبصفة ٍ  خاصة ً  إذا ما سمحت للبنوك التجاریة بدفع فائدة  على الودائع وتقاضي فائدة
 ّ ّ على القروض بما یعكس أحوال الس ُ  قدیة، كما أنّ وق الن عتبر أحد دعائم الاقتصاد البنوك التجاریة الیوم ت

 ّ ّ  الكفالةها تقوم بتقدیم الوطني من حیث أن جارة الخارجیة، لتنفیذ المشاریع الكبیرة، ولدورها في تمویل الت
ُ الّ  المستندیة الاعتمادوخاصة في تقدیم  ّ تي تضمن ح رین، هذا بالإضافة إلى الخدمات قوق المصد
ُ المصرفیة الكثیرة الّ  ّ تي ت مها البنوك إلى زبائنها مثل الحوالات، تحصیل الشیكات والكمبیالات، صرف قد

ّ المر  ، تسدید العام بالأسهم والسندات، وبیع وشراء العملات الأجنبیة الاكتتاب، تسهیل عملیة بات والأجورت
یصالات الدفع ٕ ُ . الخ…الدیون وا   :فیما یليمكن تلخیص وظائف البنوك التجاریة ی

 ُ ّ تقوم المصارف التجاریة بوظائف نقدیة م ُ تعد وأخرى ا إلى وظائف كلاسیكیة قدیمة مكن تقسیمها أیضً دة وی
  : یمكن إجمالها بما یلي والوظائف الكلاسیكیةحدیثة، 

-  ُ  .الودائعبول الودائع على اختلاف ق

-  ُ ُ تشغیل موارد البنك على شكل ق ّ روض واستثمارات م ُ تنو ُ عة مع م یولة راعاة مبدأ التوفیق بین س
 .أصول البنك وربحیتها وأمنها

                                                             
1 - Sylvie de coussergues ،gestion de la banque, du diagnostégie, dounod, paris, 2010 , p:214,  
http:// www.wikipedia. Org/wiki/ banque. Consulté le 21.03.2019 à 21 :22 . 
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 ّ ُ  ا الوظائف الحدیثةأم ّ فتقوم على تقدیم خدمات م منها ما ینطوي على ائتمان ومنها ما لا ینطوي  عةتنو
  : على ائتمان وأبرز هذه الخدمات ما یلي

 .إدارة الأعمال والممتلكات للعملاء وتقدیم الاستشارات الاقتصادیة والمالیة -

   .)ینطوي على ائتمان(خصي تمویل الإسكان الشّ  -

 .)تنطوي على ائتمان( خدمات البطاقة الائتمانیة  -

والماء من خلال حسابات تفتحها المؤسسات المعنیة یقوم  هاتفالكهرباء وال تحصیل فواتیر -
 .المشتركون بإیداع قیمة فواتیرهم فیه

 .تحصیل الأوراق التجاریة -

 .1ةطط التنمیة الاقتصادیالمساهمة في خُ  -

 خصائص البنوك التجاریة: الفرع الثالث

ُ ر البنوك التجاریة برقابة البتتأثّ  :الخاصیة الأولى -/1 ُ ، ر علیهؤثّ نك المركزي ولا ت مارس البنك ی
 ُ ّ  ،ف بذلككلّ المركزي رقابته على المصارف من خلال جهاز م ُ  في حین أن جتمعة لا البنوك التجاریة م

 ُ ُ ی ّ مكنها أن ت   .ة رقابة أو تأثیر على البنك المركزيمارس أی

ّ  :الخاصیة الثانیة -/2 ّ تتعد ّ ، ركزيالبنك المأمام وحدانیة جاریة د البنوك الت د البنوك التجاریة تتعد
 ّ ً وتتنو ّ ا لحاجات السّ ع تبع ً  وق الائتمانیة في الوطن غیر أن ّ ، االبنك المركزي یبقى واحد ّ  غیر أن د تعد

 ُ ّ البنوك التجاریة في الاقتصادیات الرأسمالیة المعاصرة لا یمنع من م ّ لاحظة الات كز جاه العام نحو التر
 ٌ ّ  وتحقیق نوع ّ من الت ّ  ،ات الإستراتیجیةحالففاهم والت كز من شأنه خلق وحدات مصرفیة ضخمة هذا التر

 ّ ّ قادرة على الت ّ مویل الواسع والس هذا التركز لم  قد والمال غیر أنّ یطرة شبه الاحتكاریة على أسواق الن
 َ ّ یصل ب ُ عد إلى مرحلة نتصو   .جود بنك تجاري واحد في بلد مار فیها و

تي تختلف النقود المصرفیة الّ ، صرفیة عن النقود القانونیةود المتختلف النق: الخاصیة الثالثة -/3
ُ تصدرها البنوك التجاریة عن النقود القانونیة الّ  ، وغیر نهائیة إبرائیةفالأولى  ،صدرها البنك المركزيتي ی

  .نهائیة بقوة التشریع إبرائیةوالثانیة 

                                                             
  .03:، ص2014منتدیات الحوار، جامعة الملك سعود،  ،البنوك التجاریة مفهومها وأهدافهاعبد االله تركي نادر الناهش،  -1
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ّ النظر عن اختبصرف  "المطلقة"وتتماثل النقود القانونیة في قیمتها  والنقود  .مان والمكانلاف الز
 ُ ّ القانونیة ت   .النقود المصرفیة تخاطب القطاع الاقتصادي خاطب كافة القطاعات في حین أن

ّ تسعى البنوك : الخاصیة الرابعة -/4 ُ ، المركزيالبنك بح عكس التجاریة إلى الر عتبر البنوك التجاریة ت
ٍ  ،مشاریع رأسمالیة ّ  نٍ ممك هدفها الأساسي تحقیق أكبر قدر ٍ  بح بأقلّ من الر ٍ  تكلفة وهي غالبا ما  ممكنة

  .من الأفراد أو الشركات تكون مملوكةً 

 ُ ٌ هذا الهدف م تي تتمثل في الإشراف والرقابة والتوجیه تماما عن أهداف البنك المركزي والّ  ختلف
صدار النقود القانونیة وتنفیذ ال ٕ   .1سیاسة المالیة العلیاوا

یة البنوك ا: الرابع الفرع ّ   لتّجاریةأهم

لث الأصول المالیة من مجموع جمیع المؤسسات المالیة في الاقتصاد -  .تحوي البنوك التجاریة ثُ

فع -  .لا تزال البنوك التجاریة هي الوسیلة الرئیسیة للدّ

دة من إیداعات الجمهور -  .لدى البنوك التجاریة القدرة على تولید الأموال من الاحتیاجات المتولّ

قدیة تُعدّ البنوك التجاریة - ولة سیاساتها النّ ر الدّ ّ تي من خلالها تُمر  .القناة الأساسیة الّ

 .تُعدّ البنوك التّجاریة هي قسم المخزن الرئیسي للنظام المالي -

 . یستطیع البنك التجاري تقدیم خدمات مالیة بشكل أفضل وأوسع من باقي المؤسسات المالیة -

لبّي كلّ من الحاجات الائتمانیة  - ُ فع والتّوفیر لكلّ من الأفراد والأعمال كما یستطیع أن ی والدّ
 .2والحكومات

 

 

 

 

                                                             
  .05: ع سابق، صمرج عبد االله تركي نادر الناهش، -1
 .22:29: ، التّوقیت2019مارس  19: التاریخ، http:// www. Accdiscussion. Com / acc 7019. Html: من الموقع التّالي -2
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  لتقییم الأداء المالي للبنوك" Camels"نظام : المبحث الثاني

عدّ نظام  ُ ة ومتانة مراكزها " Camels"ی ّ الة لتقییم أداء المصارف وتحدید مدى قو ّ من الأسالیب الفع
ّ مدى تحدید قُ  تغیّرات أو المالیة وأوضاع الإدارة بها، ومن ثم ُ درتها على التعامل التّكیّف مع أيّ م

عف في أداء المصارف ة والضّ ّ ات ذات علاقة بنشاطها والتّعرف على عناصر القو ستجدّ ُ   .م

  لتقییم الأداء" Camels"مدخل حول نظام : المطلب الأول

ر نظام : الفرع الأول ّ   Camels"1"نشأة وتطو

ول   بسبب وذلك الأمریكیة المتحدة الولایات رالمبكّ  نذارالإ معاییر استخدمت تيالّ من أوائل الدّ
 0040.0 من أكثر إفلاس عن بموجبها وأعلن 1933 عام في لها تعرضت تيالّ  المصرفیة الانهیارات

ُ  إنشاء أسباب أحد ذلك وكان محلي، مصرف ّ  حیث المصرفیة، الودائع ضمان ؤسسةم ّ  ضتعر  ظامالن
ّ  ،ودائعال سحب نحو الجمهور وتدافع قةالثّ  فقدان لظاهرة بأكمله المصرفي ُ  انهیار حدث ثم  في ماثلم

ّ  1988 ماع   .مصرف 221 فشل إلى ىأد

 البنك ظلّ  حیث 1979 عام منذ المتحدة الولایات في رالمبكّ  الإنذار معاییر استخدام بدأ
ّ  حدوثه قبل المصارف بتصنیف یقوم الفدرالي الاحتیاطي  ،1998 عام فقط مصارف 3 إلى العدد فقل

 المذكورتین للفترتین كمقارنة  "Camels" معیار حسب الأمریكیة المصارف تصنیف نتائج عكست وقد
ّ  نتائج  تقع یةالمحلّ  المصارف كل أن حیث ،1998 عام من الأول الربع نهایة يف البنوك لأداء بةطی
ّ  في ّ  2و 1 صنیفالت ّ  %40 من أكثر وأن   .1 تصنیفالب عتتمت

 مصداقیة حول الأسئلة من العدید الفدرالي الاحتیاطي البنك أجراه ذيالّ  التحلیل نتائج رتأثّ  لقد
 البنك بهذا نو الاقتصادی نو لالمحلّ  لتوصّ  وقد للمصارف، المالیة الأوضاع سلامة قیاس في المعیار

ّ  إلى  تحدید ومدى بالمصارف الخلل أوجه كشف في المعیار هذا استخدام أظهرها تيالّ  النتائج أن
 كان ذيالّ  التقلیدي الإحصائي التحلیل فیها ستخدمأُ  تيالّ  النتائج من أفضل كانت یةالمصرف سلامتها

 ً َ  اأیضً  الدراسات أثبتت كما المعیار، استخدام قبل امتبع  المخاطرة درجة تحدید على المعیار قدرةم

                                                             
الیة على "Camels" أثر تطبیق نظام التّقییم المصرفي الأمریكيیوسف بوخلخال،  -1 ّ قابة نظام فع ّ ة التجاریة، البنوك على الر  الباحث، مجلّ
  .207 :ص ،2012 ،10 العدد ورقلة، مرباح، قاصدي امعةج
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 ثینالباح من الكثیر طالب فقد ولذلك عدیدة وبشهور والأسعار السوق آلیة عبر كشفها قبل بالمصرف
 في مقدرتهم تحسین وبالتالي الحقائق تملیكهم بغرض جمهورلل النتائج هذه نشر بضرورة والمحللین

 ضرورة الباحثین هؤلاء ورأى الأفضل، والأداء الأقل المخاطر ذات البنوك مع التعامل واختیار التقییم
 المصرف عنها صحیف تيالّ  السنویة المالیة البیانات ضمن "Camels" معیار تحلیل نتائج تضمین
 الدعامات أحد وهو السوق انضباط فرض على یساعد الشفافیة من عالي قدر تحقیق وبالتالي للجمهور
  .المصرفیة للرقابة الثانیة بازل لجنة مقررات علیها تقوم تيالّ  الأساسیة

 المؤید بین ما للجمهور "Camels"  معیار تحلیل نتائج نشر إمكانیة حول خلاف هناك ولكن
ّ  یرى من فهناك عارض،والم  لا حتى الرقابیة السلطات على فقط تقتصر ولذلك السریة غایة في هاأن
 ضرورة الآخر البعض یرى بینما ككل، المصرفي والنظام المصارف في الجمهور ثقة على نشرها یؤثر

ّ  ومن للجمهور الحقائق لتملیك نشرها ّ  على قراره یتخذ ثم ّ  طالما الأمر من نةبی ُ  لا النشر أن  على ؤثری
   .ككل وانهیاره فشله إلى ویؤدي المصرفي النظام سلامة

ّ  1996 سنة ففي ؤشّر استبدال تم ُ ذي "Camels" بمؤشّر "Camel" م  المخاطر الاعتبار بعین یأخذ الّ
ُ  "" فال وبذلك المنتظمة لی ن مثّ ّ ادس المكو وق اتّجاه الحساسیة وهو السّ  .1السّ

  "sCamel" نظام تعریف :الثاني الفرع
ّ من خلالها تحلیل الوضعیة المالیة  camelsتتمثل طریقة « تي یتم في مجموعة من المؤشرات الّ

ّ عن  تي تتم لأيّ مصرف ومعرفة درجة تصنیفه، وتعتبر هذه الطریقة إحدى الوسائل الرقابیة المباشرة الّ
 camelsئج معیار طریق التفتیش المیداني، حیث عملت السلطات الرقابیة في أمریكا على الأخذ  بنتا

  .2»والاعتماد علیها في اتخاذ القرارات
» camels اخلي هذا یستخدمه وحد للمؤسسات المالیة، نظام التّصنیف الدّ ُ هو نظام تصنیف م

ب اهتمام  تي تتطلّ وحد والتّعرف على تلك المؤسسات الّ ُ مین لتقییم المؤسسات المالیة على أساس م المنظّ
 .3»رقابي خاص

                                                             
1  -  yakob hubayah, « camel rating Approach to Assess the Insurance operator Financial Strength », Journal Ekonomi malaysia, 2012, 
p :05.  

في العلوم الاقتصادیة، غیر منشورة، جامعة فرحات عباس،  أطروحة الدكتوراهالكفاءة التشغیلیة للمصارف الإسلامیة، شوقي بورقبة،  -2
  . 73-72: ص.، ص2010/2011سطیف، 

3 - Larraina Buergor, « CAMELS RATINGS, what they mean and why they », deirector corps, 2011, p :02. 
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ّ " camels"شر یعرف مؤ  مصرف  عبارة عن مؤشر سریع الإلمام بحقیقة الموقف المالي لأيّ «ه بأن
ّ ومعرفة درجة تصنیفه، و  ّ أحد الوسائل الرقابیة المباشرة الّ  یعد   .1»عن طریق التفتیش المیداني تي تتم

ف نظام  ّ عر مكن أن نُ ُ ه عبارة عن نظام لتقییم الأداء المالي للبنوك من " camels"ومنه ی على أنّ
نة له ویسمح من خلاله خلا ّ تّة المكو ّ م وضعیة البنك من خلال العناصر الس ّ قی ُ ل الفحص المیداني وی

قوع البنك في أزمات ُ ّ اتّخاذ إجراءات تصحیحیة من أجل تجنّب و   .معرفة تصنیف البنك ومن ثم

یوب نظام : الفرع الثالث   "camels"ممیّزات وعُ
زات نظام  -/1  "camels"ممیّ

ّ هن تلخیص أیمك   :النقاط التالیة في" Camels" معیار ممیّزات م

 .وفق معیار موحد وكتصنیف البن -
 .توحید أسلوب كتابة التقاریر -
َ فجهود لتشتیت ا مكیز على ستة بنود رئیسیة وعدتر اختصار زمن التقییم بال  -  یري تقییم بنود غ

 .ضروریة
االتقاریر  كتابة ينشائي فسلوب الإعتماد على التقییم الرقمي أكثر من الألاا - ّ ل من حجم یقلّ  مم

 .مصداقیتها يف التقاریر ویزید
 رفلیل النتائج أفقیا لكل مصتحصرفي ككل وفق منهج موحد و مال معمل تصنیف شامل للنظا -

ً  لمصارفمن ا متشابهةموعة مجولكل  ىعلى حد ا لكل عنصر من عناصر الأداء ورأسی
 .2صرفي ككلمشار إلیها للجهاز المصرفي الستة المال

  :"camels" عیوب وانتقادات طریقة -/2
ّ هن تلخیص أیمك   :النقاط التالیة يعیوب طریقة ف م

ّ مللا ثابتة للعناصر عیار أوزانً مأعطى ال - ّ كو ّ النظر عن الأ نة للمعیار بغض یة النسبیة لكل هم
 ولیتم الوص تيعتماد على النتائج الّ التحلیل والا يف هعیار ودقتمكفاءة ال ل منذا یقلّ هعنصر و 

ّ تلو  ىإلیها، و حت ّ  لأوزرانالتوصل  م تثبیتها  بمكانمن الصعوبة  همناسبة لكل عنصر فإن

                                                             
مكانیة التنبؤ ، العمید علي عبد الرضا حمودي -1 ٕ ر المبمؤشرات الحیطة الكلیة وا المدیریة العامة  ،)دراسة تطبیقیة حالة العراق(بالأزمات كّ

   . 12-09: ص.للإحصاء والأبحاث، البنك المركزي العراقي، ص
  .75: شوقي بورقبة، مرجع سبق ذكره، ص -2
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َ  نات التقییم دو ر تف الطو  یة همعیار وأمذا أیضا قد یقلل من دقة الهت و یراإعطاء اعتبار للمتغ
 .هنتائج

ّ وجودات باعتبار أمحسب حجم ال متشابهة لمجموعات وكعیار على تقسیم البنمیعتمد ال -  ن
ّ ستخدمة یعملا توسط قیم النسبم ّ ذا بالرغم من أهككل،  المجموعةر عن ب تلف یختوسط مال ن

عن حقیقة أوضاع  ریعب لافهو  ينفسها وبالتال المجموعةخر داخل ملحوظا من بنك لآ اختلافا
 .المجموعة

كونة للمجموعة الشبیهة، مال الأخرى المصارفداء استنادا على عیار على قیاس الأمیعتمد ال -
ّ  حالة يف هوعلی  النظامأو على أداء  المجموعةیكلي یطرأ على أداء تلك یر هتغی حدوث أي

ّ  المصرفي ً  یریتم تغی لاعادة  هككل فإن ا لذلك عند احتساب درجات مؤشرات التقییم وفق
 .التصنیف النهائي

  "camels" كیفیة عمل نظام: الفرع الرابع
  :1سیة وهيعلى العناصر الستة الرئی"camels" یشمل نظام

 .Cالمال كفایة رأس  -

 .A ة الأصولدجو  -

 .Mدارة الإ -

 .  Eالأرباح -

 . Lةالسیول  -

 .S ر السوقطخام اتجاه الحساسیة -

 ى تصنیفدنأ 5ثل موت )اءدأحسن أ(أعلى تصنیف  1 یمثل ،5 إلى 1موزعة سلمیا من  المكوناتهذه 
   :التالي تصنف البنوك حسب متوسط العناصر الستة على النحو و)2  اءدأضعف أ(
  
  
  

                                                             
1 - Methodes et systemes d'analyse et de prevention des risques au sein du Secretariat General De La Commission Bancaire"  ،Étude du 

rapport annuel de La Commission Bancaire - Étude de La Commission Bancaire En France،1998،p:130 
2  -Beverly J. Hirtle and Jose . p "Supervisory Information and the Frequency of Bank Examination" FRBNY Economic Policy 
ReviewGunter Capelle-Blancard, April 1999,p:04, 



 الجانب النظري للدراسة                                                 الفصل الأول                   
 

- 14  - 

ل ): 1- 1( الجدول رقم   "camels" تصنیف البنوك حسب نظامیمثّ
  تصنیف البنك  الإجمالیةالنسبة 

  قوي  1.4 - 1

  مرضي  2.4 - 1.5

  معقول   3.4 – 2.5

  هامشي  4.4 – 3.5

4.5 - 5   غیر مرضي 

Resource :Khalafalla Ahmed Mohamed Arabi, "Predicting Bank Failure: 2009)" ,Journal of  
Business Studies  Quarterly, Volume 4,  Nember 3,2013 ‚p: 165.  

التصنیف على  یعتمد، و رالمذكو للمعیار  المكونةرجات التصنیف بالتساوي على العناصر الستة دتوزع 
مؤشر نوعي  34 إلى بالإضافة ،مالیة رمؤشرات رقمیة في شكل نسب ومعایی 10مؤشر منها  44

ّ التصنیف النهائي لكل مصرف، و  إلىبغرض الوصول  الحسباني ف اجمیعتؤخذ  التصنیف لكل  یتم
  .1ینتمي إلیها التيوعة جلمولكل مصرف على حدى وفق ا المصارفمن  متشابهة مجموعة

  

  

  

  

  

  

  
                                                             

1 -Gunter Capelle-Blancard, Thiery Chauveau,"L’apport des modèles quantitatifs à la supervision bancaire en Europe", Revue française  
d’économie , Vol19, N°1  , 2004, p : 78. 



 الجانب النظري للدراسة                                                 الفصل الأول                   
 

- 15  - 

ّ دد حصول البنك على وبع   :رجة تصنیفه كما یليدوصف حالة البنك حسب  رجة تصنیف معینة یتم

  وصف حالة المؤسسة المالیة                                        "camels" تتصنیف مكونا
ً  جمیعفي حالة سلیمة في  المالیة المؤسسات -/1آمن وسلیم  بین  الفریة فالمكوناتا النواحي وعموم

   2أو  1

   3ر من ثأك فریةرات ثّ لیس لها مؤ  المالیة ةالمؤسسنسبیا، عموما  المالیة المؤسسات - /2           

 مجالاتات الرقابیة في واحد أو أكثر من دبعض الإرشا المالیة المؤسسةتتطلب  -/3 غیر مرضي
ر مالیة أو أوجه طخام دسلیم بسبب وجو آمن و  ریبوضع غ المالیة تتمیز المؤسسة - /4        النظام

  المرضير یاء غدالأ إلىي دتؤ  التي الإداریةالقصور 

وعة جلمي هذه اف المؤسساتسلیمة للغایة، آمن و  ریبوضع غ مالیةال المؤسسةتتمیز  -/5            
  .ةر یكب إفلاس واحتمالاتائع دعلى الو  التأمین صندوقر على یتشكل خطر كب

بیّن وصف حالة البنك حسب نظام  :)1-1(الشكل رقم  ُ   "camels"ی

Resource: R.Alton and al, "Coulda CAMELS downgrade model improve off site 
surveillance", federal reserve bank of S.T Louis, USA, January- February, 2002, p:48. 

 الأداءلتقییم  "camels" معاییر نظام: المطلب الثاني

له على  المكونةالعناصر الستة  خلالللبنوك من  المالي ءالأدالتقییم  "camels" یشتمل نظام
كل  سندرسدى، لذا تقییم كل عنصر على ح خلالهامن  نیمك التيوالنسب  المؤشراتد من یالعد

ّ دالستة  المعاییرمعیار من   "camels" ي لكل معیار بناء على نظامدالتقییم الفر  راسة مفصلة وكیف یتم
ّ و  ة توضیح نقاط القو  إلى بالإضافة ،راسة كل معیاردي فعلیها  یعتمد التيوالنسب  المؤشرات أهم

  .المعتمدةرجات التصنیف د خلالوذلك من  رالمعیایشتملها  التيوالضعف 
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  "camels" كفایة رأس المال وفق نظام :الأولالفرع 

ر طخامالبنك على مواجهة ال قدرةكفایة رأس مال البنوك من كونه مؤشر على  أهمیةتنبع 
ّ على ر  وقدرته المصرف يف المودعینثقة  إلى بالإضافةبه،  المحیطة   .ائعهمدو  د

  :أس المالمفهوم كفایة ر  -/1

دارته المصرف مالكویستعملها  التيالطرق  المالبكفایة رأس  یقصد ٕ لتحقیق نوع من التوازن  وا
التعرف  یمكنمن جهة أخرى، ومنه  المالمن جهة وحجم رأس  المصرفیتوقعها  التير طبین المخا

ّ  وقدرته المصرف ملائمةعلى  ّ م المال، تعتبر كفایة رأس 1لةمالمحت الخسائرل على تحم وات دالأ ن أهم
ّ  وقدرته المصرف ملائمةللتعرف على  تستخدم التي حیث  الإعسار،أو  المحتملة الخسائرل على تحم

، والعكس صحیح، كلما المالیة الملائمةرجة دتبعا لذلك  ارتفعت المصرفإعسار  احتمال انخفضما كلّ 
اجال البنوك م يالعلماء ف أولى ً ا اهتمام فاعخط  عتبارهبا، المالرأس  بحجم متزایدً ل الدّ ّ حالة  يف الأو

ر، مثل القروض طمخالمن ا تخلو لاعملیات  يبسبب توظیف أمواله ف ةخسار لتعرض البنك 
  .2المودعینهو ضمان أموال هام و  التزام، وذلك مقابل الأخرى والتوظیفات

  :تطور معیار كفایة رأس المال -/2

ّ ، و مختلفةبأشكال نذ وقت مبكر و م المالحاول العلماء وضع معایري لقیاس كفایة رأس   من أهم
  : ما یلي المصرفي المالیف قیاس كفایة رأس  تستخدم التي المعاییر

 المعیاریقوم هذا  :)100× ائع دالو / المالرأس ( ائعدالو  إلى الممتلك المالنسبة رأس / 2-1
اتجةر طمخالا يم فعلى أساس التحكّ   وقد المالة من رأس ائع عن نسبة معیندالو  مجموع ةزیادعن  النّ

                                                             
للعلوم  بغداد، كلیة الجامعیة الاقتصادیةللعلوم  بغداد، مجلة كلیة الأهلیةال للمصارف الم رأسقیاس كفایة ، وآخرونعبد الفتاح سعاد  -1

  .27: ص ،2013، 34یة، العراق، العدد دالاقتصا
 یة وعلوم التسییر، جامعة فرحات عباس، سطیف، العددد، مجلة العلوم الاقتصابازل واتفاقیاتالنظام المصرفي الجزائري سلیمان ناصر،  -2

  .152: ص ،2006، 06
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ّ  المؤشري هذا نیعاو  )%10(ما نسبته  المصارف اعتمدت  بمجموع الاعتباریأخذ بعني  لاه بأن
  .1ائعدي توظف فیها الو تالات ونوعیتها و دموجو لا

×  الأصول إجمالي/ المالرأس ( اتدوجو مال إجمالي إلى الممتلك المالسبة رأس ن/ 2-2
ّ تد وق): 100 على  الحكمي فالسابق  المقیاسبسبب قصور  مفترض كبدیل قیاسالمهذا  إلىاللجوء  م

ّ دحجم الو  خلالذلك من البنك و  يف المستثمر الأصولونوعیة  لحجم المالكفایة رأس  قیاس  ائع، یتم
 الاستثمارتشمل كافة أوجه  التيات، و دموجو ال إجماليعلى  المصرفهذه النسبة بقسمة رأس مال 

ً دي تتضمن عات، والللأموال المختلفةظیفات والتو  ّ طخامبال ةالمحفوف الأصولبعض  ة منها  یجعلا ر مم
 ّ ّ المصرفوارئ غري متوقعة التي قد تواجه ط ةمقیاس أفضل للوقوف على أی على  التركیز ، وهنا یتم

تملة، حملر البنكیة اطللمخا اعتبارون د %8 الأقلّ ل على دبرأس مال یعا بالاحتفاظإلزامیة البنك 
ها أصول البنك لتتعرض  التير البنكیة طالواضح للمخا إغفالهاأو  إمهالهاالنسبة یعاب على هذه و 

  .2التجاري

 المالإمكانیة رأس  مدى المؤشریقیس هذا : الخطرةات دموجو لا إلى المالنسبة رأس / 2-3
ّ ( الممتلك  الأوراقي تشمل تالرها مرتفعة و طخامتكون  التيات دوجو معلى تغطیة ال )الملكیة حق

  .3تاالسلفیوالقروض و  المخصومةریة التجا

تتكون  لجنةعن  ةعبار بازل هي  لجنة :لباز لجنةوفق مقررات  المالمعیار كفایة رأس / 2-4
أسباب إنشاء  د، و تعو 4علیها الإشرافو  المصارفأعمال  لمراقبة تهدف، المركزیةالبنوك  محافظيمن 

 يف المشكوك الدیوننسبة حجم و  وازدیادالنامیة،  للدول الخارجیة المدیونیةتفاقم أزمة  إلىهذه اللجنة 
القویة من  المنافسةعلى  بالإضافةر بعض هذه البنوك، تعثّ و  العالمیةمنحتها البنوك  يالتو  تحصیلها

 ةزیادي تلك البنوك، و ف الأموالبسبب نقص رؤوس  والأوروبیة الأمریكیةجانب البنوك الیابانیة للبنوك 

                                                             
كشف التدفق النقدي مع بیان أثرها على كفایة رأس المال في القطاع  باستخدامدراسة تحلیلیة لمخاطر السیولة  نضال رؤوف أحمد، -1

  .309:ص ،2013، 36یة، العدد دللعلوم الاقتصا بغداد، كلیة الجامعیةللعلوم  بغداد، مجلة كلیة المصرفي
 ماجستیررسالة في إطار مقررات لجنة بازل،  الإسلامیةكفایة رأس المال للمصارف  لاحتسابویر نموذج تط الزعابي،د محمو  محمداني ته -2

  .52: ص ،2008، ة، غز الإسلامیة الجامعةوالتمویل غیر منشور،  المحاسبةفي 
  .310: نضال رؤوف أحمد، نفس المرجع السابق، ص -3
یوم  ،.www.elbassair.org ، على الموقع التالي02: ، صفي الجزائر الاحترازیة مقررات لجنة بازل والنظم، حبري سفیان، رشیدریس د -4

31/03/2019.  
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على النحو  المالبازل معیار كفایة رأس  لجنة قدمت ،1الأم الدولةرج حاء العامل خانأ يفروعها ف
  :التالي

  :2المالمعیار كفایة رأس      1988 سنة 1بازل 

  

  

  : 3المالمعیار كفایة رأس    1996سنة  1بازل تعدیلات

  

  : المالمعیار كفایة رأس    2بازل 

  

 محورینبازل الثالثة  اتفاقیةتضمنت  دلق :03 بازل لمقرراتا وفقً  المالمعیار كفایة رأس / 2-5
 ّ الرفع من  بهدفرأس مال البنوك وذلك  تدعیمعلى  الأولحور مفي ال التركیز أساسین، حیث تم

ّ ئممستوى ملا ر السیولة في البنوك، فیما طمخا ةلإدار  عالمیةوضع معاییر  فقد الثانيحور ما التها أم
 ّ ر طعلى مواجهة المخا وقدرتهاالبنوك  ئمتهاالرفع من ملا بهدفالبنوك و  ملائمة تدعیم یخص

قیمة  ةزیاد، الخاصة الأموالة دتحسین جو : على النقاط التالیة 03 بازل اتفاقیة، ركزت المختلفة
ر طر النظامیة والمخاطبالمخا الاهتمامخال نسبة الرافعة، در، إطتغطیة المخا ةزیاد، الخاصة الأموال

  .4بین البنوك

  

  
                                                             

  .80: ، ص2001، الدار الجامعیة، الإسكندریة، العولمة واقتصادیات البنوكعبد المطلب عبد الحمید،  -1
  .153:، مرجع سبق ذكره، صالنظام المصرفي الجزائري واتفاقیات بازللیمان ناصر، س -2
ـــــــ - 3 ، جامعة الإسلامیةالبنوك  وبدیل الدوليحول أزمة النظام  الدولي الملتقى، الإسلامیةاتفاقیات بازل وتطبیقاتها في البنوك ، ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  .08:، ص 2009، قسنطینة، الإسلامیةر للعلوم دالقا عبد الأمیر
في العلوم التجاریة غیر  ماجستیر، رسالة البنوك الجزائریة بتطبیق كفایة رأس المال وفق توصیات لجنة بازل التزامى مد أمحدد قارون، -4

  .39-37: ص.ص ،2013-2012معمقة، جامعة فرحات عباس، سطیف،  ومحاسبیةراسات مالیة دمنشور، تخصص 

 08 ≥ )2 الشريحة+  1 الشريحة( المالرأس 

 رطبأوزان المخا المرجحة الأصول

 08 ≥ )3 الشريحة+  2 الشريحة+  1 الشريحة( المالرأس 

 12.5×ر السوقيةطخامقياس الم+  رطبأوزان المخا المرجحة الأصول

 % 08 ≥ )3 يحةالشر +  2 الشريحة+  1 الشريحة( المالرأس 

 12.5  ×ر التشغيلية طمقياس المخا+  12.5× ر السوقيةطخامقياس الم+  رطبأوزان المخا المرجحة الأصول
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  "camels"رأس مال البنك وفق نظام التقییم المصرفي أسس تصنیف كفایة -/3

ّ  ویمكن   :التاليعلى النحو  المالف كفایة رأس أن نصن

   "camels"  تصنیف كفایة رأس مال البنك وفق نظام التقییم المصرفي ):2- 1(الجدول رقم 

  المالوصف حالة رأس   التصنیف

 .للأرباحاء قوي دأ -  01

-   ّ دمو الن ّ  .للأصول الجی

 وتحدیدبها  المتعلقةر طالمخا وتحلیل، المصرفیة الأعمالفي متابعة مسارات  جیدة ةدار الإخرب  -
 .هال اللازم الماللرأس  المناسبة المستویات

والشركات القابضة  المساهمین قدرةحافظة على م، مع الالمساهمینعلى  الأرباحمعقولیة توزیعات  -
ون إعاقة د للمساهمین عائدتعطي : الأرباحمعقولیة توزیع (بصور مقبولة  المالرأس  ةزیادعلى 

 .المطلوب المالمو رأس ن

  .لها المكونة المخصصاتكفایة و  المتعثرة للأصول المنخفض الحجم -

 المتطلبات المالحیث تتجاوز نسب كفایة رأس رأسماله، الذي یصنف  المصرفنفس خصائص  لدیه  02
ّ  المصرفالقانونیة، ولكن   المثال، فعلى سبیل المذكورةأكثر من العوامل بنقاط ضعف في عامل أو  یمر

ّ  ویدیرقویة  المصرف ربحیةتكون  قد ّ  ةه بصور نمو  ولكن أصوله تواجه مشاكل مرتفعة نسبیا، فضلاً  ةدجی
ورغم ذلك الأعمال،  لمسارات الملازمةر طالمخا لتدعیمبرأس مال كاف  الاحتفاظفي  ةالإدار عن إخفاق 

  .إشراف تنظیمي عن كثب بدونبرامج زمنیة معقولة  خلالمن  رالمذكو تصحیح نقاط الضعف  یمكن

ولكن هناك نقاط ضعف رئیسیة في  المصرفیة ةالتنظیمیة للملاء والمتطلبات المالیتوافق مع كفایة رأس   03
 المساهمینأو /و ةالإدار ، مما یتطلب إشرافا تنظیمیا لضمان مناقشة المذكورةعامل أو أكثر من العوامل 

ومن أسباب التصنیف أیضا . المالالضروریة لتحسین كفایة رأس  الخطوات واتخاذات الشأن، للقضایا ذ
 المصرف ربحیةعن ضعف  ، فضلاً المالتواجه مشاكل مقارنة برأس  التي للأصولمستوى مرتفع  دوجو 

ّ نوضعف  ّ  يو أصوله، وهي فم ّ  المالعلى رأس  ةر یكب بدرجةعوامل مؤثر  ذاتها حد ا ینعكس سلبا مم
  .رأسماله لتدعیم اللازمة المتطلباتي تلبیة ف والمساهمین المصرف ةى قدر عل
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والعملیات  الأعمالات لمسار  الملازمةر طخامال لتدعیم المالكفایة رأس  عدمة بسبب دشهد مشاكل حای  04
ي تتجاوز توال المتعثرةي القروض ف الخسائرمستوى عال من  المصرف لدى، حیث یكون المصرفیة

و  المصرفیة معاملاتهي ف ةر یمن خسائر كب المصرفي ن، كما یعارأسماله إجماليف أكثر من نص
ً . ربحیته ينتائج سلبیة ف تحقیقأو /، والائتمانیةالعملیات   لاأو  المصرفي ند یعاعلى ما سبق فق وبنـاء

ّ لفإذا . المالي رأس فكفایة  دوجو  عدمالتنظیمیة، ولكن من الواضح  المتطلباتي من تلبیة نیعا خذ م تت
ً  المساهمینأو  ةالإدار  ً  إجراء ّ لاختا لتصحیح الإفوری ّ  الإعساره یتوقع لات، فإن ا الوشیك للمصرف، مم

لتحسني كفایة رأس  المناسبة الإجراءات والمساهمین ةالإدار  اتّخاذإشراف تنظیمي لضمان  دیتطلب وجو 
  .المال

ً و ا قتتطلب إشرافً  بحیث ةمعسر  تعتبر  05 ّ والدائنین المودعینخسائر  لملافات ای خسائر  ، حیث أن
ُ  الإقراضوعملیات  المصرفیةوالعملیات  الاستثمارات  د، مع وجو الإجمالي المالقارب أو تتجاوز رأس ت

  .الكلي للمصرف الانهیارمن  والمساهمین ةالإدار احتمال ضئیل بأن تمنع إجراءات 

فعالیة نظام التفتیش على  لدعم "camels" الأمریكي رفيالمص، أثر تطبیق نظام التقییم شاهین االله علي عبد: المصدر
  .22- 21:ص.،ص 2005، ة، غـز الإسلامیة الجامعةالبنوك التجاریة، 

   "camels" وفق نظام الأصولجودة : الفرع الثاني

یةذات  الأصولة دجو  تعتبر ّ ّ لأ، الأمریكيي نظام التقییم فخاصة  أهم ي ف الحاسم الجزءا هن
ّ  المصرف ةحیاز ات، ألن دیراالإ تحقیقحو نعملیاته  دقو ذي ینشاط البنك الّ  ي نیع ةدعلى أصول جی

  .المالو رأس  ةوالإدار اء أفضل للسیولة دأخل أكثر و د تولید

  :في البنوك الأصولظیفات تو  -/1

، كدائنالبنك  یمارسها التيل العملیات مثّ تهي ه و دموار لالبنك  استخدامأوجه  الأصولتظهر 
ّ و  ً  تفاوتهاهو  الأصوللى هذه ع ظحلال ما یأو ً یا كبتفاوت ً ر ن ذلك من حیث السیولة أكا ا فیما بینها سواء

ّ  ،1دیراالإ إغلالعلى  المقدرةأي  الأرباحأم من حیث  دقو نلاأي سهولة تحویل   الأصول دبنو  وتتمثل أهم
  :أو أوجه التوظیف فیما یلي

                                                             
  .72:، ص2005، الإسكندریة، الجدیدة الجامعةار د، یلاقتصادیات النقود والتمو  ،الفولي محمد، أسامة االله ینب عوضز  -1
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 یحتفظي تالورقیة الو  المعدنیة العملاتي شكل ف دیتكون من النقو و : يطحتیاالا الرصید/ 1-1
ّ النقدمن  العملاءلبات ط لمواجهةخزائنه  يها البنك فب ي طبه البنك من احتیا یحتفظا ، كما یتكون مم

 لمواجهة استخدامه یمكنكما  النقد،لب البنك نفسه على طي یواجه طهو احتیاو  المركزيالبنك  لدى
  .ن البنوكیأو للمقاصة ب الأخرىب البنوك طل

ً دعا تُقترض والأولى: الأجل ةر ا و القروض قصیجدč  الأجلالقروض قصري  /1-2 لبیوت  ة
ةمن ساعة و  24 ي أقل منف المقرضبواسطة البنك  استرداها ویمكن الخصم ّ  ةفائد إلاّ علیها  یدفع لا ثم

ً  14 حدودي ف استرداها یمكن التي الأجل ةر یكذلك القروض قصمنخفضة، و    .ایوم
 الخزانة و أذونات )التجاریة الأوراقمن ( الكمبیالاتوهي تتكون من  :مةالأوراق المخصو / 1-3

لطول أجل  وفقاتصبح سائلة  الأوراقتقبل البنوك خصمها، هذه  التي )الحكومیة المالیة وراقلأمن ا(
  .اهبالثابت  بالدینالوفاء 

 الأوراقصة ي بور فالتصرف فیها ببیعها  یمكن التي :المالیة الأوراقي ف الاستثمارات/ 1-4
  .المالیة

تيالقروض / 1-5 مها الّ ة :البنك یقدّ مها لمدّ قدّ ُ ً  محدودة ی أو شخصي  ماليأكان بضمان  سواء
ّ  ضمان إذا كان بدونأو  ّ  مالي بمركزع العمیل یتمت ، و هذه القروض تأخذ شكل ةر یكب سمعةد أو جی
 ُ مهالفة س البنك على  لدى لجاريا الحسابالبنك للعمیل أو إذن بأن یسحب العمیل صاحب  یقدّ

ّ  حدودي ف رصیدالبنك من  لدىعلى ماله  تزیدأي یسحب مبالغ  المكشوف   .1أقصى متفق علیه حد

  :الأصولالنقاط الواجب مراعاتها حول دراسة جودة  -/2

ّ و    :القضایا التالیة إلى بالاستناد الأصولة دتصنیف جو  یتم

ة - ة الأصول حجم وشدّ ّ  .المالرأس  مجال إلىبالنسبة  المتعثر
ة دعالإ المتّخذة والإجراءات تسدیدها موعدفات  التيالقروض  تسدیدجال آ واتّجاهاتحجم  -

 .جدولتها

                                                             
  .239 -238:ص.، ص2003، الإسكندریة ،الجدیدة الجامعةار د، النقدي الاقتصادمبادئ  ویدار، أسامة الفولي،د محمد -1
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 .ةقلاذوي الع المقترضأو  الوحید المقترضر طخامو  ةر یالكب الائتمانیة التركّزات -
 .الموظفینلقروض  ةالإدار حجم و معاملة  -
-  ّ والضوابط  والإجراءاتوالسیاسات  جیاتالإستراتی إلىالقروض بالنظر  محفظة ةار دالیة إفع

 .ةوالتعلیمات النافذ
 ).الخ... المقترضین ملاحقة،مطالبات، (بالائتمان  المتعلقةات القانونیة طالنشا -
صاتمستوى  - نة المخصّ ّ ر والائتمانخسائر القروض  لمواجهة المكو  .1المتعثّ

  :الأصولمؤشرات تقییم جودة  -/3

 ّ    :نیختلفتم جهتینینظر إلیه من  ة مادعا الأصولة دتقییم جو  إن

بالعملة  الاقتراضالقطاعي،  الائتماني كالتركیز :والمقرضة بالمؤسساتمؤشرات متعلقة  /3-1
 الإقراض، الأصولر ط، مخاالخاسرة، القروض غیر العاملة، القروض للمؤسسات العامة الأجنبیة
  .المالي، مؤشرات الرفع المرتبط

بالنسبة  الإقراض محفظةة القروض في دكجو : المقترضة تبالمؤسسامؤشرات متعلقة / 3-2
لظروف  الأخرى المؤشراتقطاع الشركات،  ربحیة، الملكیةحقوق  إلى الدین، نسبة المقترضةللمؤسسة 

  .2القطاع العائلي مدیونیة، المالیةالشركات غیر 

  

  

  

  

  

                                                             
حاسبة مفي ال ماجستیرالة ، رسللرقابة على القطاع المصرفي "camels" الأمریكيتحلیل نظام التقییم المصرفي ، ءالفرا الدیننور  أحمد -1

  .65-64:ص.، صة، غز الإسلامیة الجامعة، ةوالتمویل غیر منشور 
  .208:یوسف بوخلخال، مرجع سبق ذكره، ص -2
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  :"camels"أسس تصنیف أصول البنك وفق نظام التقییم المصرفي -/4

  :التالين نصنف أصول البنك على النحو أ ویمكن

  ."camels"ي تصنیف جودة أصول البنك وفق نظام التقییم المصرف :)3- 1( الجدول رقم 

  الأصولة دوصف حالة جو   التصنیف

رة الأصولنسبة  -  01  .% 3أو % 2من  المالبالنسبة لرأس  المتعثّ

ّ تأو  تسدیدها موعدفات  التيإبقاء القروض   - خاصة وفق  ةلرقابة من قبل وحدحت ات تمدیدها م
 .القانون

د التركیز - ّ مةض والقرو  للائتمان الجی ّ ب للموظفین المقدّ  .رطللمخا ىندأ ما یعطي حد

ّ لا التسییر - ّ  دالقروض ووجو  لمحفظةد جی  .بالقروض المتعلقة المشاكلالة على رقابة فع

صات الاحتفاظ  -  .القروض يف المتوقعة الخسائر لمقابلة الملائمة بالمخصّ

  .بالخسائر تهدیداتعلى  الائتمانیةر یغ الأصول تفتقد -

ي بعض فنقاط ضعف  یشهدولكن ) 01(من الصنف  الأصولة دجو ل متشابهةیظهر خصائص   02
حجم من  دنقاط الضعف بنفسها، كما تتصف بوجو  ة على معاجلةر دقا ةفالإدار العوامل السابقة، 

، ومع ذلك الرأسمال مجموعمن % 10تتجاوز  لا الأصولي فالبنك خسائر  یشهد، المتعثرة الأصول
 ّ   :التالیة بالمؤشراتصف البنك یت

ّ ت تيوالّ  تسدیدها موعدفات  التيوالقروض  الائتماني مستوى فسلبیة  اتّجاهاتالبنك  یشهد -  م
 .لمواجهتها المكونة الخسائرصات خصّ مي مستوى فأو  تمدیدها

ةالرقابیة  والإجراءاتئتمان الا ةار دإ ري معاییفضعف  توجد -  .به الخاصّ

مةالتنظیمي للقروض  الاهتماموضع بعض  - ولكن یستطیع البنك تصحیحها  للموظفین المقدّ
 .ةبسهول

 تهدیدل ون أن یشكّ د الأخطارذي ینجم عنه بعض الّ و  الائتمانیةر یغ الأصول عائد انخفاض  -
  .بالخسائر
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ّ  2أكثر من الصنف  المؤشراتمن  العدید يفیظهر البنك ضعفا   03  اتّخاذ ةالإدار من  یستدعيا مم
  :تصحیح العیوب، كما یتمیز هذا التصنیف بـالضعف و  راسة نقاطدو  الأمر لتداركخطوات فوریة 

 .ديالعا المستوىأكثر من  المتعثرة الائتمانمستوى  ارتفاعي البنك من نیعا -

 .الائتمانر منح یر معاییسوء تسی -

جراءات منح سیاسات و  - ٕ  .ةقّ بد لا تدار الائتمانا

 .ملائمر یبشكل غ للموظفینمنح قروض  -

 بحدوث تهدیداتحصول  ویمكن الائتمانیةر یغ الأصولي فر طي للمخادر عایتركز غ -
  .خسائر

  : ر، كما یتصف بـ طمخالا لمواجهةعم دویتطلب ذلك  المالالبنك یعاین من مشاكل وضعف في رأس   04

  .ي القروضف ةللخسار ر یحجم كب -

 .السدادعلى  القدرة عدم حالات تزایدالنتیجة القروض و  يف الخسائر لمستوىمتواصلة  ةزیاد -

 .المالعلى رأس  تهدیداتتركز  التيفیها و  المشكوكالقروض و  المتعثرةالقروض  ةزیاد -

 المالثر على رأس ؤ ت الائتمانیةر یغ الأصولي فخسائر  بحدوث للتهدیدات عاليتركز  -
 .اماتهبالتز البنك على الوفاء  ةقدر  عدمالنتیجة و 

جراءات البنك لسیاسات و  افتقار - ٕ   .ملائمةا

 .50%تفوق  المالرأس  إلى المتعثرة الأصولنسبة  -  05

 .البنك إصلاح يیة فر إمكانیة العملیات التسیی عدم -

 المودعینایة محو  المالرأس  ةخسار  لمنعمن التنظیمات  العدیدة النظر في دالبنك إعا یحتاج -
 والمقترضین

رسال و  المركزين قبل البنك م قانونيتطبیق تنظیم  - ٕ ي فالتحكم و  المشاكلحجم  لتقدیر مراقبینا
  . البنك

Resource: Patrick Y. Trautmann, "CAMELS Ratings", USAID-IRAQ, 2005, p-p: 16-20.  
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  :"camels" وفق نظام الإدارةجودة : الفرع الثالث

حقیقة التقاریر السنویة  إلىرجع ذلك یو  المعاییرمع باقي  بالمقارنةصعبا  ةالإدار تقییم  یعتبر
ُ ملي البیانات اف ةأرقام مباشر  تحتوي لاللبنوك  ّ حاسبیة ت نتاجیة م كفاء و قی ٕ ّ البنوك، و  ةإدار ا معظم هذه  أن

 ، یحتويي هذا السیاقف تجمیعیةعلى مستوى البنك و لیس من السهل أخذ مؤشرات  تستخدم المؤشرات
راجعة، أنظمة مالالبشریة، عملیات الرقابة و  دوار مكمة، اللحو ا: مؤشرات نوعیة خمسة المجالهذا  تحلیل

  .1الإستراتیجيمعلومات، التخطیط لاالتكنولوجیا و 

  :الإدارةمؤشرات تقییم جودة  -/1

ً  ةالإدار یتم تقییم    :ةالنوعیة التالی المؤشراتعلى  بناء

د مدى   - ّ  .ةالتعلیمات الساریو  الأنظمةو  بالقوانین التقی

ّ ف والمرونةعلى التخطیط  ةجار الإ ةقدر  مدى  - رة الأحوالف مع ي التكی ّ  .  المتغی

مة والمعلوماتة البیانات قّ د مدى - قدیةللسلطة  المقدّ  .النّ

 .الداخلیةنظام الرقابة  وتدعیم الداخلي التدقیقمع تقاریر  ةالإدار جاوب ت مدى -

 .المصرفيالعلیا بالسوق  ةالإدار معرفة أعضاء و  ةر بخ مدى -

 .المناسب المكاني ف المناسبوضع و  التعییني فواضحة  خطط دوجو  مدى -

دارتهار طخامعلى التعامل مع ال ةالإدار  ةقدر  مدى - ٕ ّ  وا  .دبشكل جی

 .الأعمالي سوق فبات على مواجهة التقلّ  ةالإدار  ةقدر  مدى -

ّ  المؤشراتبعض  إلى بالإضافة  الإیراداتنسبة  الإنفاق، معدلات :علیها الاعتماد یمكن التيیة الكم
ّ  ،موظف كلّ ل   .2المالیة المؤسسات إعدادوسع یف الت

  

  

                                                             
1  -  " Rapport d’évaluation des performances globales de l’union nationale des caisses rurales d’épargne et de prêt " UNACREP 
république de bénin Aout, P:07  

  .211-208: ص.صیوسف بوخلخال، مرجع سبق ذكره،  -2
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  :"camels"یف جودة إدارة البنك وفق نظام التقییم المصرفيتصنأسس  -/2

  :التاليعلى النحو  ةالإدار ة دأن نصنف جو  ویمكن

  "camels" تصنیف جودة إدارة البنك وفق نظام التقییم المصرفي): 4- 1(الجدول رقم 

  لإدارةوصف حالة جودة ا  نیفتصال

 .المجالات جمیعفي  المالياء دالأ معدّل ةقو  -  01

رات الاستجابةعلى  والقدرة الملائمالفهم  -  .یةدفي البیئة الاقتصا للتغیّ

والضوابط  والإجراءاتقة تنفیذ السیاسات دبعملیات التخطیط و  الالتزام ةمراعا -
 ّ  . العمل مجالاتالة في الرقابیة الفع

 .والخارجي لداخليا التدقیقوظیفة  وملائمةقة د -

دبشكل  والأنظمة القوانین ةمراعا  - ّ  .رطارة المخادعالیة على إ ةو قدر  جی

 .الذاتیة المصلحة تغلیبعلى  دلائلتتوفر  لا -

ً  والمساهمینالعامة  والهیئةالتنفیذیة  ةالإدار  مجلسمن  یعمل كلّ  -  .ا بصور وثیقةمع

  .المركزيلبنك مع توصیات ا والمساهمینالعامة  والهیئة ةالإدار  تجاوب -

، والأنظمة للقوانینمراعیة  تعتبرحیث ) 01(كما یف التصنیف  متشابهةخصائص  لدیها  02
 ّ ُ طارة المخادتطبیقات إ وأن ً ر م السابق  الأخرىتوفر العناصر  إلى ، بالإضافةارضیة نسبی

  .رقابة تنظیمیة إلى الحاجةون دیسهل تصحیحها  التيبعض العیوب  توجدذكرها، وكما 

ً دحیث تتصف عا المذكورة،أو أكثر من العوامل  واحد يفظهر نقاط ضعف رئیسیة ت  03  ة
التنظیمیة والتقییم  المتطلبات وتجاهل، الموظفینبشكل بارز من قبل  الاستخدام ةبإساء

ر یالفعل غ دو دور  المصرفیة الأعمال لمسارر والعملیات التخطیطیة طالضعیف للمخا
ّ دقتصاالا المصاعبي معاجلة ف الملائمة  اتّخاذرقابة تنظیمیة لضمان د ب وجو تطلّ یا یة مم

   .المناسبةالتصحیحیة  الإجراءات ةالإدار 

إجراء تنظیمي قوي  إلى الحاجة تبرز، مما المذكورةمن العوامل  عددتظهر ضعف عام في   04
ت ، خاصة إذا ما تفشّ المركزيمن قبل البنك  اللازمالتصحیحي  الإجراء اتّخاذلضمان 
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 التياریة دوالتجاهل للمتطلبات التنظیمیة والإ الموظفینمن قبل  الاستخدام ةت إساءعملیا
 ّ   .الإعسارأن یواجه البنك  احتمال لدرجة المالياء در الأقد تدم

ً طغیر فاعلة على الإ ةالإدار   05 ً  لاق وتتطلب إجراء ً  ةالإدار حیث تظهر هذه  ،ارقابی ا في عیوب
ّ الماليائه دفي أ شدیدعاني البنك من ضعف أعلاه وی المذكورةمعظم العوامل  ا ، مم

جراء التغییر الفوري دفرض الوصایة على الموجو  المركزيعلى البنك  الأمریستوجب  ٕ ات وا
  . ةللإدار 

ي ف، رسالة ماجیستر دور نظام التقییم المصرفي في دعم الرقابة على البنوك التجاریةعاشوري صوري، : المصدر
 ،2011-2010ة، جامعة فرحات عباس، سطیف، معمق ومحاسبیةراسات مالیة د صتخص، شورمن ریالعلوم التجاریة غ

  .102–101: ص.ص

  :"camels" السیولة وفق نظام: رابعالفرع ال

هانظرا لكون البنوك مؤسسات مالیة  توفر السیولة الكافیة،  بدونتستطیع مزاولة أنشطتها  لا فإنّ
    ".camels" لنظام المكونةالستة  المعاییرولة ضمن تقییم معیار السی الاعتبارن یلذا أخذ بع

  :مكوناتهامفهوم السیولة في البنوك و  -/1

للسحب من  المودعینلبات طمن تلبیة  التزاماتهالبنك على مقابلة  ةعن قدر  ةعبار السیولة 
 صولالأأصل من  أيّ  تحویل خلال، من 1من قروض وسلفیات الائتمانلبات طا تلبیة أیضً ائعهم، و دو 

  :هي الإیجابي بالمعنى، و السیولة 2خسائر بدوننقد سائل بسرعة و  إلى

 .إلیها الحاجة عند الكافي بالقدر الأموالتوافر  -
 .استحقاقها عند الالتزامات لمواجهةبكلفة معقولة  الأموالر یعلى توف ةالقدر  -
 .3مهمة ةون خسار د ةر یفرت قص خلالد جاهز نق إلىات دوجو مبعض ال تحویلعلى  ةالقدر  -

  :ماه مكونین إلىتتكون سیولة البنك حسب سرعة توفریها و 

                                                             
  .115: ص عمان، ،البدایة ارد ،البنوك إدارة في حدیثة مفاهیم، وآخرون ردالقا عبد نعیم علا -1
  .161: ص ،الإسكندریة المعارف، منشأ ،الائتمانیة المخاطر إدارة الشواربي، الحمید عبد محمد الشواربي، الحمید عبد -2
  .23- 22: ص.، ص 2000، عمان، 02طللنشـر والتوزیع،  المستقبلار د، مقدمة في الإدارة المالیة والتحلیل الماليعقل،  محمدمفلح  -3
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 : تشمل ما یليتصرفه و  توتحالبنك  لدى الحاضرة النقدیة عبارة :السیولة الحاضرة -/أ
صور  يفي خزائن البنك ف ةالموجود الأموالهي و  الأجنبیة العملاتو  المحلیةبالعملة  النقدیة -

 .ةأجنبیو  ةمحلی مساعدةو  رسمیة عملاتد سائل من نق
 لدى بالاحتفاظ للقوانینم البنك وفقا حیث یلتز  المركزيالبنك  ولدى الأخرىالبنوك  لدىائع دالو  -

 بالإضافة، هذا المودعینللحفاظ على حقوق  احتیاطيي شكل فبأموال سائلة  المركزيالبنك 
ّ  إلى ، رىالأخالبنوك  لدى الأجل ةر یائع قصدشكل و  يائعه فدببعض و  ظحتفی قدالبنك  أن

 .إلیها الحاجةي حالة ف ةرصدهذه الأ إلىبذلك یلجأ البنك و 
ضافة قیمتها لتحصیلها و  لعملائه مقدمةهي شیكات التحصیل و  قیدالشیكات  - ٕ حسابات  إلىا

 .كبالبن العملاء
 بیعهاتصفیتها، أي  یمكن التي الأصولمن  الحالةي هذه فتتكون السیولة  :السیولة شبه النقدیة -/ب

ّ  ملاحظةمع  المالیة والأوراق المخصومة والكمبیالات الخزانة أذون مثل أو رهنها ما كانت هذه ه كلّ أن
ّ  الحكومةحكومیة أو مضمونة من ال الاستثمارات   .1التصرف فیها يا كانت أسهل فمم

  :النقاط الواجب مراعاتها عند دراسة سیولة البنك -/2

 ّ   :كما یليي تتعامل مع هذا العنصر تراسة القضایا الدمن  ولابد

 التزاماتلتلبیة  والمتاحة )نقد إلىأصول سریعة التحویل ( السائلة الأموالر دمصاحجم و  -
 .الیومیة. المصرف

 .ائع و الطلب على القروضدب الو تقلّ  مدى -
 .والخصوم الأصول استحقاقتواریخ  ملائمة مدى -
 .السیولة حاجیات لتلبیة البنوك بین الإقراض على الاعتماد مدى -

 .2)اریةدالإ المعلومات أنظمة( والرقابة للتخطیط ةالإدار  عملیات ملائمة مدى -

  
 

                                                             
  .117 -116: ص.علا نعیم عبد القادر وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص -1
  .80: ص ذكره، سبق مرجع فرا، الدین نور أحمد -2
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 :البنوك في السیولة مؤشرات 3- 

 :التالیة المؤشرات نستخدم البنك في السیولة جانب ولتغطیة

 بین الإقراض معدلات في التجزئة، التجاریة للبنوك المركزي البنك من المقدمة التسهیلات -

 .البنوك

 الأصول إستحقاق هیكل، القروض إلى ائعدالو  نسبةالنقدیة،  عالمجامی إلى ائعدالو  نسبة  -

 .1الثانویة السوق سیولة، والخصوم

 :"camels" المصرفي التقییم نظام وفق البنك سیولة تصنیف أسس 4- 

 :التالي النحو على البنك سیولة نصنف أن ویمكن

 "camels" مصرفيال التقییم نظام وفق البنك سیولة تصنیف): 5-1(م رق الجدول

التصنی
  ف

  البنك سیولة حالة وصف

 :التالیة العوامل جانب إلى یةدالاقتصا والبیئة العملاء وبیئة المیزانیة لبیان الشامل ةالإدار  بفهم یتصف  01

 إلى بالإضافة بیعيط بشكل القروض على والطلب ائعدالو  بتقلّ  لتلبیة السائلة الأصول توفر -

 .المتوقعة غیر الطلبات

 . السیولة لاحتیاجات المصارف بین الاقتراض عملیات علىالاعتماد  ودیةمحد -

 . العملیات على القوي والإشراف الرقابة متطلبات توفر -

 احتیاجات لمقابلة المصالح بین الإقراض لعملیات المربح الاستخدام ةالكافی الخبر ةالإدار  امتلاك -

  . السیولة

02 

  

 تلك من أكثر أو ةواحد في ضعف نقاط یشهد المصرف نلكة و المذكور  التصنیف خصائص نفس له

 تنظیمیة، رقابة بدون معقول زمني ارطإ تطبیق خلال من هذه الضعف نقاط تصحیح ویمكن العوامل

 التخطیط أو اریةدالإ ةالخبر  تنقصه ولكن السیولة من احتیاجاته المصرف یلبي قد المثال سبیل فعلى

 فعل ارةدالإ تتخذ وقد السیولة في مشكلات المصرف یشهد قد أو لیات،للعم الفعال الإشراف أو/و والرقابة

 أو ةالإدار  تغفل قد أو المشكلات، تلك تكرار منع في الضروریة الخطوات اتّخاذ في تفشل قد لكن مناسب،

                                                             
  .209: ص ذكره، سبق مرجع بوخلخال، یوسف -1
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 ةزیاد السائلة، الأصول مستوى انخفاض المثال سبیل وعلى(السلبیة الاتجاهات مناسب غیر بشكل تتناول
  ).الخ.... المصارف بین الاقتراض عملیات على الاعتماد رجةد وارتفاع ائع،دالو  بتقلّ 

03 

  

ّ  السیولة ةإدار  في الحنكة عدم إلى ویشیر ،ةالمذكور  العوامل من عدد في رئیسیة ضعف نقاط تظهر  امم
ّ یؤ  ّ  مشكلات ظهور إلى يد  يالفور  ةتدارس الإدار  إلى أیضا الحاجة تبرز كما السیولة، في ةر متكر

 دوجو  الأمر ویتطلب الیومیة، الالتزامات تلبیة على المصرفقدرة  في الأزمات لتجنب السلبیة للاتجاهات
  . امةعال للأمور مناسب بشكل ةالإدار  تدارس لضمان تنظیمیة رقابة

ّ  ةدحا سیولة مشاكل یشهد  04  ةلتقوی فوریة إجراءات تتخذ أن بجب لذلك قویة فوریة تنظیمیة رقابة یتطلب امم
 فالمكثّ  بالتخطیط المصرف یقوم أن یجب كما الحالیة، لاحتیاجاته المصرف تلبیة لضمان السیولة مركز

  . المتوقعة وغیر ة المدىقصیر  السیولة احتیاجات مع للتعامل

 وتبرز السیولة من الفوریة احتیاجاته لتلبیة خارجیة مالیة مساعدة أو المركزي البنك مساعدة یتطلب  05

 الدائنین لباتط تلبیة على قدرته عدم بسبب المصرف انهیار لمنع الفوریة المساعدة هذه للمث الحاجة

  .عیندوالمو 

 ،"المصرفي القطاع على للرقابة كأداة" camels"الأمریكي  المصرفي التقییم نظام تحلیل" فرا، الدین نور أحمد :صدرالم.
  .82-81: ص.ص ،ةغز  الإسلامیة، عةالجام ، منشور غیر والتمویل المحاسبة في ماجستیر رسالة

 "camels" نظام وفق الربحیة :الخامس الفرع
 تسعى كما المالیة، رهادمصا أهم باعتباره البنك واستمراریة بقاء في الرئیسي السبب الأرباح تعتبر

ا ً  دائم

  .المالي مركزه وتعظیم البنك تطویر في وتوظیفه لتعظیمه
 :البنوك أرباح مصادر -/1

 تهادزیا أو التكالیف ثبات مع د الدخلزا ماوكلّ  اللازمة، التكالیف فعد بعد الدخل افيص هو الربح

ّ  بمعدل ّ  دزا ماكلّ  الدخل معدل من أقل  الإقراض عملیات نتائج من رئیسي بشكل البنك أرباح تنتجو  ،1بحالر

 القیمة ارتفاع عن جتنت دق تيالّ  الرأسمالیة الأرباح إلى بالإضافة ،المصرف بها یقوم تيالّ  والاستثمار

                                                             
  .85: ص ،1988 مصر، مصر، نهضة مطبعة ،البنوك و النقود راضي، المنعم عبد -1
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 لخطابات إصدار من المختلفة خدماته تقدیم عن الناتجة للعمولات بالإضافة ،1أصوله لبعض السوقیة

 ....2الشیكات وتحصیل الخزائن، تأجیر تجاریة، أوراق خصم ،ةمستندی اتدإعتما فتح الضمان،

 :البنك ربحیة دراسة عند مراعاتها الواجب النقاط 2-

 ّ  :یلي كما العنصر هذا مع تتعامل تيالّ  القضایا راسةد من ولابد

 .معقولة أرباح حصص فعدو  المال رأس كفایة وتدعیم الخسائر لواجهة الأرباح كفایة مدى -

 .الضرائب تأثیر ذلك في بما الصافي الدخل عناصر وتركیب نوعیة -

 العالیة رطالمخا ذات والأنشطة المالیة الأوراق عملیات أو الاستثنائیة البنوة على الاعتماد مدى -

 .التقلیدیة غیر الدخل رمصاد أو

 .والنفقات الدخل كبنو  على الرقابةو  الموازنة إعداد فعالیة -

 .3القروض بخسائر الخاصة والاحتیاطات المخصصات كفایة -

 :البنك ربحیة تقییم نسب -/3

 العائد- :اأهمه المالیة المؤسسات ربحیة تقییم في إلیها النظر یمكن تيالّ  النسب من عدد هناك

  .4الهیكلیة المؤشرات – والإنفاق الدخل معدلات – الملكیة حقوق على العائد – الأصول على
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                             
  .91: ص ، 2006 ،03ط عمان، التوزیع،و  للنشر وائل ارد ،البنوك إدارة في المعاصرة الاتجاهات ة،ودج محفوظ رمضان، دزیا -1
  .89- 75: ص.ص ،ةاهر الق مدبولي، مكتبة ،البنوك اقتصادیات یغم،د علي أحمد -2
  .77: ص ذكره، سبق مرجع الفرا، الدین نور أحمد -3
  .209: ص ذكره، سبق مرجع بوخلخال، یوسف -4
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 ":camels" المصرفي التقییم نظام وفق البنك ربحیة تصنیف أسس -/4

  :التالي النحو على البنك ربحیة تصنیف ویمكن
  ":camels" المصرفي ییمالتق نظام وفق البنك ربحیة تصنیف ): 6-1(قم ر  لجدولا

  الربحیة حالة وصف  التصنیف

 الأرباح توزیع فعد و المال رأس لنمو زماللاّ  يطالاحتیا تكوین متطلبات تحقیق الكافي الدخل یوفر  01

 .للمساهمین المعقولة

 .والنفقات الدخل بنود على القویة والرقابة والتخطیط المیزانیة أوضاع سلامة -

 .الرئیسیة والنفقات الدخل اتفئ في الإیجابي الاتجاه -

-  ّ  .التقلیدیة غیر الدخل ردومصا الاستثنائیة ءالبنو  على نىدأ الاعتماد بحد

  .%01  تفوق ةدبالعا الربحیة نسبة -

 أرباح حصص ویدفع المال لرأس نمو ویوفر اللازمة، الاحتیاطات متطلبات لتلبیة كافیا خلاد یولد  02

ّ  إلاّ  .معقولة  الأرباح ةدلزیا الاستثنائي الدخل على بالاعتماد تبدأ سلبیة جاهاتیشهد ات قد المصرف أن

ّ  الصافیة،  یتوجب كما المصرفیة، العملیات على والرقابة التخطیط في ةالإدار  قدر تحسین یتطلب امم

 .تنظیمیة رقابة وند الضعف نقاط راسةد ةالإدار  على

  ).%01و %0.75(بین  منها قریبة أو 01% الربحیة نسبة وتكون

 اءدأ في انخفاضا المصرف یشهد وقد ،ةالمذكور  العوامل أكثر من ةواحد في رئیسیة ضعف نقاط یظهر  03

ّ  فعالیتها عدم أو ةالإدار  إجراءات بسبب الأرباح  نسبة وتبلغ ،اللازمة الاحتیاطات تكوین یعیق امم

 ةالإدار  اتخاذ ضمانل تنظیمیة رقابة دوجو  بیتطلّ  ذيالّ  الأمر  ).%0.75و %0.5( بین هنا الربحیة
  .المصرفیة الأرباح اءدأ لتحسین المناسبة الخطوات

 للاحتفاظ بالاحتیاطي كاف غیر ولكن إیجابي الربح صافي یكون وقد الربحیة في ةدحا مشاكل یشهد  04

 رأس في الخسائر لمنع الأرباح اءدأ تقویة یةضرور  هنا ویتطلب المطلوب، المال رأس ونمو الملائم

 .النفقات على والرقابة الدخل لتحسین فوري إجراء ةالإدار  تتخذ أن بویج، المال

 الترخیص وقف أو إلغاء بوسائل الإیجابیة غیر العملات تقیید ةالإدار  أو المركزي البنك من یتطلب كما
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 الأصول نمو لخفض والمساهمین التنفیذیة ةالإدار  مجلس على أساسیة متطلبات وفرض لها الممنوح

  ).%0.5و %0.25( بین ما هنا الربحیة نسبة وتكون ،المصرفیة الأنشطة بعض قتعلی خلال من

ّ  رطللمخا ملاءته تعرض بصور خسائر یشهد  05  الإجراءات لتنفیذ قویة تنظیمیة رقابة دوجو  یتطلب امم

ّ  حیث التصحیحیة، ّ  فوري إجراء بدون هأن ُ  قد الخسائر فإن ّ ت ا إعسا بسب ً  هنا الربح نسبة وتبلغ ا،وشیكً ر

  .الخسائر في الدخول أو) %0.25(من أقل

 على التفتیش نظام فعالیة لدعم" camels" الأمریكي المصرفي التقییم نظام تطبیق أثر شاهین، االلهعبد  علي :المصدر

  . 29-28: ص.، ص2005 ،ةغز  الإسلامیة، الجامعة ،التجاریة البنوك

 "camels" نظام وفق السوق مخاطر اتجاه الحساسیة :السادس الفرع
 :السوق مخاطر مفهوم -/1

 لخسائرا وخارجها المؤسسة میزانیة اخلد المحمولة المراكز تعرض رطمخا هي السوق رطمخا

ّ  رطالمخا من النوع هذا و ،1السوق في الأسعار بلتقلّ  نتیجة  رأس كفایة معیار متطلبات إلى إضافته تم

، 2بأنواعها السوق رطمخا لمواجهة مال أسبر  الاحتفاظ البنوك على یتوجب بحیث 1996 عام في المال
 بورصات مؤشرات ،ةالفائد أسعار :السوق مؤشرات في الاستقرار عدم على السوقیة رطالمخا تقویم یقوم

 :یلي ما السوق رطمخا وتشمل ،3السوق بتقلبات الاستقرار عدم ویقاس ،ةالفائد وأسعار الأسهم،

ُ  ةالفائد سعر خطر :الفائدة سعر مخاطر/ 1-1  بفعل تتأثر یتهدو دمر  البنك فیها دیج تيالّ  بالحالة« عرفی

 على یؤثر حیث ةالفائد سعر في المرغوب غیر بالتغیر المرتبطة الخسائر« هي أو ،4»الفائدة معدل تطور

 .»5عوائدهاو  المیزانیة عناصر قیمة

                                                             
: ص ، 07،2009 العدد ورقلة، مرباح، قاصدي جامعة الباحث، مجلة ،المالیة المعاملات في المخاطر إدارة استراتیجیات علي، بن بلعزوز -1

334.  
 ،فلسطین في العاملة البنوك حالة في إدارتها وسبل لطبیعتها دراسة:  02 بازل متطلبات حسب التشغیلیة خاطرالم الكریم، عبد نصر -2

  . 11: ، ص04/05/2007 من ةالفتر  في المنعقد نیة،دالأر  لفیادجامعة فیلا الخامس، السنوي العلمي المؤتمر
  .205: ص ، 2003،ندریةالإسك الجامعیة، الدار ،المخاطر إدارة ،دحما العال عبد ارقط -3
: ص ،جیجل، الجامعي المركز المصرفیة، المنظومة حول نيطالو  للملتقى مقدم بحث ،فیها والتحكم البنكیة المخاطر إدارة بلعجوز، حسین -4

06.  
 المصرفیة المنظومة ملتقى ،المخاطرةو  العائد حیث من الجزائریة العمومیة التجاریة البنوك أداء تقییم الرزاق، عبدد خلیل بوعبدلي، أحلام -5

  .103: ص رهانات، و واقع -یةدالاقتصا والتحولات الجزائریة
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 سعر في التحركات من الصرف سعر تقلبات رطمخا تنشأ :الصرف سعر تقلبات مخاطر/ 1-2

 في 1992 عام خریف أحداث من اتّضح كما ة،كبیر  تكون أن یمكن التحركات هذه ومثل الصرف،

  .1اأوروب
دها التي ةالخسار  في السعر رطمخا تتمثل: التسعیر مخاطر/ 1-3 ّ  للتغیرات نتیجة المصرف یتكب

 .2والسلع والأسهم السندات أسواق تذبذبات من وتنشأ السوقیة، الأسعار في المعاكسة

ّ  إلاّ  أهمیة ذات رطالمخا هذه جمیع أن غمر  و  على ینبغي التي رطالمخا أهم تبقى ةالفائد سعر رطمخا أن
  3.بشأنها مهمومة تظلّ  أن المصارف

 :السوق لمخاطر البنك حساسیة دراسة عند مراعاتها الواجب النقاط -/2

 :یلي ما على السوق رطلمخا الحساسیة عنصر یستند

ّ  مالیةال المؤسسة أرباح حساسیة -  الأجنبیة، العملات وأسعار ،ةالفائد أسعار في السلبیة راتللتغی

 .الأسهم أسعار أو السلع أسعار

 .السوق رطلمخا التعرض ومراقبة ورصد قیاس، تحدید على ةالإدار  ةر قد -

 .التجاریة غیر المواقف عن الناجمة ةالفائد أسعار رطمخا وتعقید بیعةط -

 .4الخارجیة والعملیات التداول عن ةالناشئ السوق رطمخا وتعقید ربیعة -

  
  
  
  
  
  
  

                                                             
 العراق، المستنصریة، الجامعة ،دوالاقتصا ةالإدار  مجلة ،"بازل لجنة لمتطلبات العربیة المصارف استجابة إمكانیة مدى ،رشید كامل مصطفى -1

  .207: ، ص2007 ،67 العدد
 ومحاسبیة مالیة راساتد تخصص التجاریة، العلوم في ماجستیر رسالة ،الإسلامیة المصارف في الائتمانیة مخاطرال إدارة زرارقي، هاجر -2

   . 65: ، ص2012-2011 سطیف،، عباس فرحات جامعة معمقة،
 ة،جد ،والتدریب للبحوث الإسلامي المعهد -للتنمیة الإسلامي البنك ،أحمد بابكر عثمان :تر ،المخاطر إدارة حبیب، أحمد خان، االله ارقط -3

  .31: ، ص2003 ة،دیالسعو  العربیة المملكة
4- Lorraine Buerger, OP, CIT , p:04 
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 :المصرفي التقییم نظام وفق السوق لمخاطر البنك تصنیف أسس -/3

 :التالي النحو على السوق رطلمخا البنك حساسیة نصنف أن یمكن و

  ":camels" المصرفي التقییم نظام وفق السوق لمخاطر البنك حساسیة تصنیف ):7-1(  رقم الجدول
  السوق رطلمخا البنك حساسیة وصف  التصنیف

01 

  

 . كبیر لدیه السوق رطمخا في التحكم رجةد -

 . ةالفائد لأسعار العكسیة التغیرات مواجهة على ةر دقا البنك أرباح صافي -

  .السوق رطمخا مواجهة في قویان المال رأس وملائمة الأرباح مستوى -

ّ  إلاّ  01 للتصنیف مشابهة خصائص لدیه  02  من أكثر أو واحدد طةنق في ضعف هناك أن

  . المذكور العوامل

ّ  كما تحسین إلى وتحتاج منخفضة السوق رطمخا في لدیه التحكم رجةد تكون  03  البنك أرباح أن

ّ  مواجهة على رةدقا غیر  الممارسات في مشاكل ویواجهة الفائد لأسعار العكسیة راتالتغی

ّ  إلى الإضافة،  باریةدالإ  رطمخا لمواجهة كافیین غیر المال سأر  ءةوملا الأرباح مستوى أن
 المساهمین هیئة أو ةالإدار  لضمان تنظیمیة رقابة دوجو  یستوجب الذي الأمر السوق،

  .المناسبة التصحیحیة الإجراءات

ّ  في عام ضعف یظهر  04 ّ  رةالمذكو  العوامل من ةعد  لازم تصحیحي إجراء إلى الحاجة یبرز امم

  .السوق رطمخا في التحكم في حقیقیة مشكلة هناك كانت إذا خاصة المركزي البنك قبل من

ّ  یعني وهذا السوق رطمخا في مالتحكّ  في ةدحا مشاكل یشهد  05  فاعلة غیر السابقة العوامل أن

ّ  حیث قویة، تصحیحیة رقابیة إجراءات وتتطلب لاقطالإ على ّ  الإجراءات هذه بدون هأن  فإن

  .البنك إفلاس في تتسبب قد حةدفا خسائر

 العلوم في ماجستیر رسالة ،"التجاریة البنوك على الرقابة دعم في المصرفي التقییم نظام دور صوریة، عاشوري :رمصدال

، 2011- 2010 سطیف، عباس، فرحات جامعة معمقة، ومحاسبیة مالیة راساتد تخصص منشور، غیر التجاریة
  .112:ص
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  :خلاصة الفصل الأول
 وكشف المسطرة لأهدافها تحقیقها مدى معرفة إلى لأدائها تقییمها خلال من البنوك تهدف

 الإختلالات

  .استفحاله قبل الوضع واستدراك اللازمة الحلول وضع أجل من الأداء في
 من كل لتغطیته المصارف أداء لتقییم الشاملة النماذج بین من الأداء "camels" لتقییمنظام  یعد

ّ  إلى بالإضافة ،للأداء الكیفیة و الكمیة النواحي  أداء في والمؤثرة المهمة الجوانب من العدید یغطي هأن

 ودراسة المال، رأس كفایة نسبة خلال من تواجهها تيالّ  المخاطر تغطیة على المصرف كقدرة المصرف

 خلالها من تضمن الإیرادات جلب على تركیبتها خلال من الأصول هذه تحقیق ومدى البنك أصول جودة

 السیولة مخاطر لأنّ  بالتزاماته الوفاء على البنك قدرة  السیولة دراسة إلى بالإضافة مرضیة، أرباح تحقیق

ّ  تيالّ  المخاطر أهم بین من   .البنك إفلاس إلىي تؤد
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  : دتمهی

بعد ما تم استعراض الجانب النظري للموضوع من خلال الفصلین السابقین، نحاول من خلال هذا 
  .التي تم تناولها، على بعض البنوك الجزائریة الفصل إجراء عملیة إسقاط لأهم المفاهیم النظریة

وبما أن البنوك الجزائریة لا تعتمد على نظام تقییم مصرفي، لذلك سنحاول تطبیق نظام التقییم المصرفي 
    .على هذه البنوك  Camelsالأمریكي   

  :وبهدف القیام بهذه المحاولة فقد تم تقسیم هذا الفصل إلى مبحثین

  ة الجهاز المصرفي الجزائريطبیع: ولالمبحث الأ 
 الأمریكيمحاولة تطبیق نظام التقییم المصرفي : المبحث الثاني "Camels"  على البنوك 

والقرض الشعبي الجزائري  BEA وبنك الخارجي الجزائر BDLبنك التنمیة المحلیة (الجزائریة 
CPA  وبنك الخلیج الجزائريAGB(  
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  لمصرفي الجزائريطبیعة الجهاز ا: ولالمبحث الأ 

خاصة تلك المتعلقة و  ،یشمل النظام المصرفي كامل النشاطات التي تمارس بها العملیات البنكیة
موع المصاریف العامة في بتمویل المؤسسات فهو یعتبر المرآة العاكسة للنظام الاقتصادي بحیث یمثل مج

 .صرفیةتسهیل العملیات المصادیة و یعمل على تمویل التنمیة الاقتالبلاد و 

  البنك المركزي الجزائري :الأول طلبالم

  تعریف البنك المركزي: الفرع الأول

لكن حاول البعض صبح من الصعب إعطاء تعریف ثابت و نظرا للتطورات التي عرفها الجهاز أ
  .إعطاء تعریف له

 من خلال تركیزه على وظیفة الإصدار النقدي بأن المصرفیة المركزیة هي نظام smith سمیثیرى 
  .مصرفي یتولى فیه بنك واحد إصدار الأوراق النقدیة 

  .أن الوظیفة الأساسیة هي تحقیق النظام النقدي elkin ألكنیرى و 

هو الذي یقف على قیمة النظام شغل مكانا رئیسیا في سوق النقد و البنك المركزي هو المؤسسة التي ت
  .المصرفي

  خصائص البنك المركزي : الفرع الثاني

  .قادرة على تحویل الأصول الحقیقیة آلي أصول نقدیةمؤسسة نقدیة  -
 .قابة العلیا على البنوك التجاریةهو یمثل سلطة الر یحتل صدارة الجهاز المصرفي و  -

نجلترا و مبدأ الوحدة أي وجود بنك م - ٕ هذا لا یمنع و  ،الجزائرركزي واحد كما هو الحال لفرنسا وا
  .1الولایات المتحدة الأمریكیةمن وجود تعدد البنوك المركزیة كما هو الحال في 

یهدف آلي خدمة المصلحة العامة  البنك المركزي هو غالبا مؤسسة عامة في معظم اقتصادیات العام
  . السیاسات النقدیةومرتبط بحاجة المعاملات و  ،تنظیم النقود والائتمانو 

                                                             
  .178ص ، )ت.د(، )ط.د(، الاقتصاد النقدي والمصرفي في الدار الجامعیة الجزائرمصطفى رشدي شیخة،  -1
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  مهام البنك المركزي  :المطلب الثاني
  : بكل أو بعض الوظائف التالیة البنوك المركزیة في  العصر الحدیث تقوم

  .إصدار أوراق النقد القانوني تحت قیود معینة تتفق مع حاجة المعاملات -

  .القیام بالخدمات المصرفیة التي تطلبها الحكومة -
من ثم یطلق على البنك و  ،تأدیة الخدمات المصرفیة وتقدیم المساعدة للبنوك التجاریة -

 .)بنوكبنك ال(المركزي تأكیدا لهذه الوظیفة 

   .تقید سیاسة نقدیة مرغوب فیهاا وتوجیه وجهة تتفق و نوعمراقبة الائتمان كما و  -
مراقبة أحوال التجارة الخارجیة بغرض ت البلد من المعاملات الأجنبیة و إدارة احتیاجا -

 .قیق استقرار أسعار الصرف الأجنبيالمساهمة في تح
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  البنوك التجاریة: الثاني المبحث
 مهامهاتعریف البنوك التجاریة و  :طب الأولالم

إذ یحصل البنك  ،)للإقراض والاقتراض(تمارس عملیة الائتمان یقصد بالبنك التجاري المؤسسة التي
كما یقدم لهم  ،سدید مبالغها عند الطلب أو الأجلیتعهد بتوال العملاء فیفتح لهم ودائعهم و التجاري على أم

  .یة في الوقت الحاضرائع أهم وظیفة تقوم بها البنوك التجار وتعتبر عملیة خلق الود ،القروض

  :تؤدي البنوك التجاریة ثلاث مهام

  .مهمة البنوك التجاریة العمومیة -
  .مهمة مراقبة التبادلات -
 .مهمة أساسیة تتمثل في عملیة الائتمان -

  :یلي نذكر منها مایوجد في الجزائر خمسة بنوك تجاریة 

 BDLبنك التنمیة المحلیة  -

   BEA ك الخارجي الجزائريبن -

 CPAالقرض الشعبي الجزائري  -

 .AGBبنك الخلیج الجزائري  -

القرض الشعبي ، الجزائري الخارجيالتنمیة المحلیة، ( التجاریة البنوك: المطلب الثاني
  )بنك الخلیج الجزائر، الجزائري

  B.D.Lمهام بنك التنمیة المحلیة نشأة و  :الفرع الأول

یقوم الشعبي الجزائري و هو منبثق عن القرض و  30/04/1985في  85/85مرسوم رقم تأسس بال
  : التالیة بالوظائف

  الولایاتو خدمة الهیئات المحلیة على مستوى البلدیات.  
  التصدیرالأجل لتمویل عملیات الاستیراد و المتوسطة منح القروض القصیرة و.  
  القطاع الخاص ىالقصیرة الأجل إلمنح القروض المتوسطة و. 
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  B.E.Aمهام البنك الجزائري الخارجي نشأة و  :الثاني الفرع

على شكل مؤسسة وطنیة حیث أنه  11/10/1967بتاریخ  204 – 67بموجب المرسوم رقم  أنشئ
  :ففي الإطار الداخلي یقوم بما یلي ،یعمل وفقا للقانون التجاري

  .تمویل المؤسسات خاصة الشركات الكبرى في میدان المحروقات -
مباشرة مثل السحب على  بالقروض اللازمة للتجهیز سواء كانت تمویل المؤسسات -

یقات المباشرة أو غیر المباشرة وتشمل القروض بالتوقیع والاعتمادات التسبالمكشوف و 
  .الكفالاتالمستندیة و 

   .یمنع القروض الاستثماریة متوسطة الأجل -
  :في الإطار الخارجي فیقوم بما یليأما 

  .التصدیرارجیة من خلال الاستیراد و ئر الخترقیة علاقات الجزا -
  . توفیر كل المعلومات المتعلقة بالمؤسسة الخارجیةتمویل التجارة الخارجیة و  -

  C.P.Aمهام القرض الشعبي الجزائري نشأة و  :ثلالفرع الثا

  :ویقوم بالوظائف التالیة 11/05/1967موجب مرسوم صادر في أنشئ ب

والصید والتعاونیات والمؤسسات الصغیرة  وقطاع السیاحة ،الفنادقتقدیم للحرفین و  -
  .المیاهصحاب المهن الحرة وقطاع الري و كذلك تقدیم قروض لأو  ،المتوسطةو 

وتمویل مشتریات الدولة  ،الإدارات المحلیة ىسلفیات لقاء سندات عامة إلیقدم قروضا و  -
  . الشركات الوطنیةوالولایة والبلدیة و 

  .طویلة الأجلقروض متوسطة و  یقوم بعملیة البناء والتسییر من خلال -
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 AGBنشأة و مهام بنك الخلیج الجزائر : الفرع الرابع

  :ویقوم بالوظائف التالیة 2003/12/15أنشئ بموجب مرسوم صادر في 

الأفراد وذلك لكي یستطیع ك الأساسیة هي البقاء باستمرار ودائما في الاستماع إلى الشركات و مهمة البن
الخدمات المالیة الشخصیة، كذلك بما یتوافق مع مبادئ من المنتجات المتطورة و ع تشكیلة أن یقدم أوس

  .الشریعة الإسلامیة، وأیضا المساهمة في إثراء حیاة الجزائریین

أصبح الشریك الذي جزائر لأنه حصل على ثقة عملائه و ویرى بنك الخلیج الجزائر أنه البنك الرائد في ال
  .اختاروه لتحسین نوعیة حیاتهم

فعله البنك على رؤیته تعتبر في الواقع كل ما یسیة التي تنتمي إلى مهام البنك و ما من حیث القیم الأساأ
قدم، الالتزام، الت( تتمثل في جزائر هذه القیم توجه تدخلاتنا و الجماعي في بنك خلیج الالمستوى الفردي و 
  ).الاعتراف، الثبات
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  اسة المیدانیةتحلیل نتائج الدر : المبحث الثالث
جراءاتها: المطلب الأول ٕ   منهجیة الدراسة وا

ي تناولتها مشكلة لي إحصائي للاستفسارات التیم عرض وصفي تحلیالهدف من هذا المبحث تقد
وذلك لمعرفة تقییم أداء  الجزائریة كنو وظفي البن من میوثل استجابات المبحیلال تحلالبحث وذلك من خ

  .CAMELالبنوك التجاریة وفق نظام 
   :ةار مجتمع الدراسیاخت .1

ّ ، وقد از البنكي الجزائري مثلا في موظفي الجهم مجتمع الدراسة یتكون ّ ار عیاخت تم نة مكونة من ی
والقرض الشعبي  BEA وبنك الخارجي الجزائري BDLجزائریة هي بنك التنمیة المحلیة بنوك  أربعة

عینة  اختیارعمال هذه البنوك وقد تم  باستجواب، وذلك AGBوبنك الخلیج الجزائري  CPAالجزائري 
  .عامل من كل بنك على الترتیب 12عمال و 09عامل و 20عامل و11عشوائیة متمثلة في 

  :طریقة جمع البیانات  .2
من وجهة نظر  ، CAMELتقییم أداء البنوك التجاریة وفق نظام استبیان حول  إعدادلقد تم  -

  .بیانات والمعلومات المتعلقة بالدراسةالاستبیان كأداة لجمع الالبنوك حیث یعتبر هذا 
 الاستمارة عرض ثم البحث، لائمتت عبارات بوضع وذلك الاستمارة إنشاء تم :ستبیانالا محتویات -

 تم علیها الموافقة التعدیل  وبعد ، ومختصین من عمال البنوك،المختصین الأساتذةبعض  على

    :كالتالي  مارةالاست تقسیم تم حیث النهائي، شكلها في الاستمارة وضع
الرتبة  ،الخبرة المهنیة ،المستوى الدراسي الجنس، في تتمثل والتي الشخصیة البیانات یتضمن :القسم الأول

  . بعد فیما النتائج ، هذه المعلومات نحتاجها في تفسیر بعضالوظیفیة
 :حاورم تسعةسؤال موزع على  46هو عبارة عن محاور الدراسة حیث اشتمل على  :القسم الثاني

 .عبارات 5 من ویتكون ، بالحوكمة یتعلق حیث  الأول  المحور -

  .تعبارا 3، و یتكون من بالعلاقة مع البنك المركزي تعلقی حیث  :الثاني المحور -
 .عبارات 4، و یتكون من إدارة المخاطریتمثل في : الثالث المحور -

 .عبارات 4، و یتكون من بتقییم الأداءیتعلق : المحور الرابع -

 .عبارات 5یتمثل في المراجعة والتدقیق ، ویتكون من : حور الخامسالم -

 .عبارات 7یتمثل في الموارد البشریة، ویتكون من  :المحور السادس -
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 .عبارات 3یتعلق بالتكنولوجیا والمعلومات، ویتكون من : المحور السابع -

 .عبارات 7، ویتكون من حیث یتمثل في معاییر أخرى: المحور الثامن -

یتعلق بمعیار سلامة الإدارة في البنوك الجزائریة وهو یتضمن جمیع عبارات من  :التاسعالمحور  -
 .المحور الأول حتى المحور الثامن

  .عبارات 8عیار الحساسیة اتجاه مخاطر السوق، ویتكون من ویتعلق بم: المحور العاشر -
 :الإحصائیة المستخدمة في البحثالأسالیب  .3

 الإجابات على الاعتماد سیتم والتي الصحیحة، الاستمارات وتحدید وفرزها الاستمارات توزیع بعد

 المیداني البحث نتائج لتحلیل (SPSS) الإحصائیة الحزمة إلى برنامج تم اللجوء التحلیل، في فیها الواردة

 : الإحصائیة التالیة وباستخدام الأدوات

 .لأداة الدراسة السیكرومتریةدراسة الخصائص  -

 .المحاور بین  الارتباط درجة تحدیدل الارتباطاتدراسة  -

 .الفرضیات المتعلقة بهدف هذه الدراسة  اختبار -

 لخصائص عینة الدراسة  الإحصائيالوصف : ثانیا

 الدراسة  عینة تثبادراسة صدق و  .1

 نفس الظروف تحت مرة من أكثر توزیعه إعادة تم لو النتیجة نفس یعطي أن الاستبیان بثبات یقصد

 تم لو فیما بشكل كبیر تغیرها وعدم النتائج في الاستقرار یعني الاستبیان ثبات أن أخرى بعبارة أو ،الشروطو 

 الاستبیان ثبات من التحقیق تم معینة، وقد زمنیة فترات خلال مرات عدة العینة أفراد على توزیعها إعادة

  :وذلك كما یلي كرونباخ ألفا معامل طریقة خلال من للدراسة الموجه
  .الاستبیان ثبات لقیاس كرونباخ ألفا اختبار نتیجة یوضح): 1-2(الجدول رقم 

  كرونباخ معامل ألفا  عدد العبارات  العنوان  المحور

  0.959  46  جمیع عبارات الإستبیان  الكل

 SPSSعلى مخرجات  بالاعتماد الطالبینمن إعداد  :المصدر

ألفا  معامل قیمة مرتفعة وكانت انتك كرونباخ ألفا معامل قیمة الجدول أن في الموضحة النتائج من واضح
 من تأكدنا قد نكون وبذلك ،مرتفع الثبات معامل أن یعني وهذا ،0.959  الاستبیان العبارات لجمیع كرونباخ
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 لتحلیل وصلاحیته الاستبیانبصحة  تامة ثقة على مما یجعلنا للدراسة، الموجه الاستبیان وثبات صدق

   .فرضیاتها واختبار الدراسة أسئلة على والإجابة النتائج
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  : بین محاور الدراسةالارتباطات  .2
  محاور الدراسةبیرسون بین  الارتباطمعامل ): 2-2(الجدول رقم 
المحور 
  التاسع

المحور 
  الثامن

المحور 
  السابع

المحور 
  السادس

المحور 
  الخامس

المحور 
  الرابع

المحور 
  الثالث

المحور 
  الثاني

المحور 
  الاول

  

,264 ,320*  ,304*  ,577**  ,441**  ,384**  ,468**  ,654** 1  Corrélation de 
Pearson 

المحور 
 Sig. (bilatérale)    000,  000,  005,  001,  000,  029,  021,  059,  الأول

52  52  52  52  52  52  52  52  52  N 

,323*  ,414**  ,293*  ,545**  ,464**  ,528**  ,602**  1  ,654**  Corrélation de 
Pearson 

المحور 
 Sig. (bilatérale)  000,  000, 000, 001, 000, 035, 002, 019,  الثاني

52 52 52 52 52 52 52 52 52  N 

,506** ,690** ,460** ,662** ,667** ,608** 1 ,602** ,468** Corrélation de 
Pearson 

المحور 
 Sig. (bilatérale) 000, 000,  000, 000, 000, 001, 000, 000,  الثالث

52 52 52 52 52 52 52 52 52  N 

,480** ,669** ,620** ,679** ,694** 1 ,608** ,528** ,384** Corrélation de 
Pearson 

المحور 
 Sig. (bilatérale) 005, 000, 000,  000, 000, 000, 000, 000,  الرابع

52 52 52 52 52 52 52 52 52 N 
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,557** ,724** ,628** ,657** 1 ,694** ,667** ,464** ,441** Corrélation de 
Pearson 

المحور 
الخام
  س

,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,001 ,001 Sig. (bilatérale) 

52 52 52 52 52 52 52 52 52 N 

,610** ,704** ,659** 1 ,657** ,679** ,662** ,545** ,577** Corrélation de 
Pearson 

المحور 
الساد
  س

,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 Sig. (bilatérale) 

52 52 52 52 52 52 52 52 52 N 

,579** ,751** 1 ,659** ,628** ,620** ,460** ,293* ,304* Corrélation de 
Pearson 

المحور 
 Sig. (bilatérale) 029, 035, 001, 000, 000, 000,  000, 000,  السابع

52 52 52 52 52 52 52 52 52 N 

,708** 1 ,751** ,704** ,724** ,669** ,690** ,414** ,320* Corrélation de 
Pearson 

المحور 
 Sig. (bilatérale) 021, 002, 000, 000, 000, 000, 000,  000,  الثامن

52 52 52 52 52 52 52 52 52 N 

1 ,708** ,579** ,610** ,557** ,480** ,506** ,323* ,264 Corrélation de 
Pearson 

المحور 
 Sig. (bilatérale) 059, 019, 000, 000, 000, 000, 000, 000,   التاسع

52 52 52 52 52 52 52 52 52 N 

 SPSSعلى مخرجات  بالاعتمادمن إعداد الطالبین : المصدر
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 :بین محاور الدراسة أن الارتباطاتنلاحظ من خلال جدول 

 ارتباطهناك  نلاحظ أنتقییم أداء البنوك التجاریة و صورة عن محددات  هي إلا ما التسعة أن المحاور
، فهذه العوامل والرابع والخامس والسادس والسابع والثامن الثالثحور الأول والثاني و مال معنوي بین

، )العمیل(هو المستخدم و مرتبط بالطرف الثاني  تاسعمرتبطة بعمل البنوك أما المحور ال الثمانیة الأولى
  .معنوي بین هذا المحور والمحاور الأخرى ارتباطذا ما یفسر عدم وجود وه

   تحلیل وتفسیر نتائج متغیرات الدراسة: المطلب الثاني
 على مختلف عبارات القیاس  العینة أفراد إجابات اتجاه بهدف معرفة : تفسیر نتائج محاور العینة

ولكل محور  عبارة لكل المعیاریة والانحرافات الحسابیة المتوسطات ببحسا قمنا الاستمارة في الواردة 
  :یلي  الاستمارة وكانت النتائج كما

  في البنوك الجزائریة الحوكمةمدى تطبیق لالمحور الأول یمثّل ) 3- 2(الجدول -

  SPSSعلى مخرجات  بالاعتمادمن إعداد الطالبین : المصدر
مدى ث بلغ المتوسط الحسابي لمحور وهذا حی نسبیةكانت  الإجابات كل نلاحظ من الجدول أعلاه أن

مدى تطبیق ، وعلیه على العموم فإن 0.43بانحراف معیاري و  3.36 في البنوك الجزائریة الحوكمةتطبیق 
  .في البنوك الجزائریة تبقى نسبیة الحوكمة

المتوسط   ولالمحور الأ 
  المرجح

الانحراف 
  المعیاري

  درجة
  الموافقة

  الترتیب

مدى معرفة أعضاء الإدارة بمفهوم الحوكمة في البنوك 
  ومبادئ الحوكمة المصرفیة

  4  نسبي  0.69  3.42

  5  نسبي  0.64  3.02  مدى تطبیق الإدارة للحوكمة في جمیع أنشطتها
فافیة والإفصاح في كافة أعمال المصرف   1  نسبي  0.7  3.48  مدى توفیر الشّ

مدى معرفة أعضاء الإدارة بكافة العملیات الیومیة 
  للمصرف

  2  نسبي  0.53  3.44

تعاملین مع مدر مراعاة الإدارة لحقوق أصحاب المصالح الم
  البنك

 3  نسبي  0.63  3.44

    نسبي  0.43  3.36  الاتجاه العام للمحور
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     مع البنك المركزي علاقة البنوكل المحور الثانيیوضح ) 4- 2(الجدول 
المتوسط   المحور الثاني

  حالمرج
الانحراف 
  المعیاري

  درجة

الموا
  فقة

  الترتیب

قدیة مة للسلطة النّ   1  نسبي  0.64  3.46  مدى دقّة البیانات والمعلومات المقدّ

  2  نسبي  0.67  3.46  مدى تجاوب الإدارة مع توصیات البنك المركزي

مدى تقدیم التّقاریر للبنك المركزي في الوقت المناسب أو 
دة   في أوقاتها المحدّ

  3  نسبي  0.59  3.38

   نسبي  0.5  3.43  الاتجاه العام للمحور

  SPSSعلى مخرجات  بالاعتمادمن إعداد الطالبین : المصدر
هذا ما یعني و  3,43بلغ  لعلاقة البنوك مع البنك المركزينلاحظ من الجدول أعلاه أن المتوسط الحسابي 

علاقة الإدارة مع البنك المركزي،  ، وهذا یدل على وجودنسبیةأفراد العینة المستجوبة كانت  إجاباتأن 
  .ودلت إجابات عمال البنوك أن هناك علاقة بینهما، وخاصة تبادل المعلومات ما بین البنوك
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بیّن ) 5- 2(الجدول  ُ    في البنوك  دارة المخاطرلإ المحور الثالثی
المتوسط   المحور الثالث

  المرجح
الانحراف 
  المعیاري

  درجة

  الموافقة

  الترتیب

تي  مدى قُدرة الإدارة على كشف وتحدید المخاطر الّ
ض لها البنك ّ   یتعر

  1  تام  0.57  3.52

مدى سعي الإدارة لوضع أنظمة لقیاس ومراقبة 
  المخاطر

 3  نسبي  0.63  3.38

تي  مدى قدرة الإدارة قیاس وضبط درجة المخاطر الّ
ض لها ّ   تتعر

  2  نسبي  0.57  3.44

دارتها بشكل  مدى قدرة الإدارة لمواجهة المخاطر ٕ وا
د ّ   جی

  4  نسبي  0.73  3.35

    نسبي  0.43  3.42  الاتجاه العام للمحور

 SPSSعلى مخرجات  بالاعتمادمن إعداد الطالبین : المصدر

وهذا یدل ، 3,42حیث بلغ المتوسط الحسابي  نسبیةكانت  الإجاباتنلاحظ من الجدول أعلاه أن أغلبیة 
إدارة وفر ت أفراد العینة اتفقوا على وبینت إجابات وكإدارة مخاطر من طرف عمال البن على وجود

ض لها البنك ّ تي یتعر   .المخاطر، وذلك راجع لمدى قُدرة الإدارة على كشف وتحدید المخاطر الّ
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  داخل البنوك تقییم الأداءل المحور الرابعیمثل ) 6- 2(الجدول 
المتوسط   المحور الرابع

  المرجح
الانحراف 
  المعیاري

  درجة

  وافقةالم

  الترتیب

  1  تام  0.66  3.6  مدى اهتمام الإدارة بتقییم أداء البنك

  3  نسبي  0.79  3.27  مدى استخدام الإدارة لأسالیب حدیثة لتقییم أداء البنك

  4  نسبي  0.78  3.23  مدى قُدرة الإدارة على تحقیق الأهداف المسطّرة

  2  نسبي  0.72  3.29  مدى قُدرة الإدارة استخدام موارد البنك بكفاءة

    نسبي  0.57  3.34  الاتجاه العام للمحور

 SPSSعلى مخرجات  بالاعتمادمن إعداد الطالبین : المصدر

 احتكاكهمإن الهدف من هذا المحور هو رأي عمال البنوك محل الدراسة حول تقییم الأداء وذلك بحكم 
 .والتعامل الیومي معهم

وهذا یدل ، 3,34حیث بلغ المتوسط الحسابي  نسبیةكانت  الإجاباتنلاحظ من الجدول أعلاه أن أغلبیة 
نا إلاّ أن رأي عمال البنوك محل الدراسة حول تقییم الأداء نسبیة،  على بتقییم  الدارةنلاحظ مدى اهتمام  أنّ
البنوك في ء لاملعاقة ثالبنك، وعلیه لو تحقق هاذین العنصر على الواقع بالشكل المطلوب لزادت  أداء

  .محل الدراسة
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  لمراجعة والتدقیق ل الخامس المحوریوضح ) 7- 2(الجدول 
المتوسط   الخامسالمحور 

  المرجح
الانحراف 
  المعیاري

  درجة

  الموافقة

  الترتیب

اخلیة   1  نسبي  0.73  3.33  مدى استقلالیة المراجع الدّ

  5  نسبي  0.71  3.19  مدى استقلالیة المراجع الخارجیة

اخلیةمدى تجاوب الإدارة مع تقاریر المرا   2  نسبي  0.71  3.27  جع الدّ

  3  نسبي  0.71  3.25  مدى تجاوب الإدارة مع تقاریر المراجع الخارجیة

الیة نظام الرقابة الداخلیة ّ   4  نسبي  0.8  3.21  مدى فع

    نسبي  0.59  3.25  الاتجاه العام للمحور

 SPSSعلى مخرجات  بالاعتمادمن إعداد الطالبین : المصدر

  .سة حول المراجعة والتدقیق للبنوكر هو رأي عمال البنوك محل الدراإن الهدف من هذا المحو 
، وهذا راجع 3.25 حیث بلغ المتوسط الحسابي نسبیةكانت  الإجابات كلنلاحظ من الجدول أعلاه أن 

مع تقاریر المراجع الداخلیة  الإدارةتجاوب  إلى بالإضافة ،الداخلیة والخارجیة المراجعمدى استقلالیة  إلى
  .رجیة وفعالیة الرقابة الداخلیةوالخا
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  دارة وتسییر الموارد البشریة في البنوك الجزائریةلإ السادس المحوریبیّن ) 8- 2(الجدول 
المتوسط   السادس المحور

  المرجح
الانحراف 
  المعیاري

  درجة

  الموافقة

  الترتیب

لیم للمسؤولیات ومراكز اتّخاذ القرار في  ّ مدى التّوزیع الس
  المصرف

  2  نسبي  0.68  3.35

ال البنك حسب مناصبهم ّ جود دلیل عمل لعم ُ   1  نسبي  0.57  3.46  و

  5  نسبي  0.78  3.17  وضع الإطار أو العامل المناسب في المكان المناسب

طط واضحة للتوظیف   3  نسبي  0.68  3.25  مدى تطبیق خُ

  4  نسبي  0.75  3.23  مدى توفیر برامج تدریبیة للموارد البشریة

داریة مدى توفّر ح ٕ   7  نسبي  0.82  2.72  )مكافئات والتّرقیات(وافز مالیة وا

  6  نسبي  0.87  3.02  مدى حرص الإدارة على تقییم أداء الموظفین

    نسبي  0.47  3.17  الاتجاه العام للمحور

 SPSSعلى مخرجات  بالاعتمادمن إعداد الطالبین : المصدر

اسة حول إدارة وتسییر الموارد البشریة في الهدف من هذا المحور هو رأي عمال البنوك محل الدر إن 
  .البنوك الجزائریة

، و هذا راجع 3.17 حیث بلغ المتوسط الحسابي نسبیةكانت  الإجابات كلنلاحظ من الجدول أعلاه أن 
ال موافقة العمال النسبیة لمدى التوزیع السلیم للمسؤولیات ومراكز اتخاذ القرار و  إلى ّ جود دلیل عمل لعم ُ و

ضا مدى تطبیق ، وأیلعامل المناسب في المكان المناسبمناصبهم، ووضع الإطار أو ا البنك حسب
طط واضحة للتوظیف،  داریة تدریبیة للموارد البشریة ومدى توفیر برامجخُ ٕ ، ومدى توفّر حوافز مالیة وا

  .الإدارة على تقییم أداء الموظفین، ومدى حرص )مكافئات والتّرقیات(
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  لتكنولوجیا و المعلومات ل السابع ورالمحیمثل ) 9- 2(الجدول 
المتوسط   السابع المحور

  المرجح
الانحراف 
  المعیاري

  درجة

  الموافقة

  الترتیب

مدى حرص الإدارة على إدخال التّكنولوجیا والأنظمة 
  الحدیثة في عمل البنك

  2  نسبي  0.71  3.35

رعة تنقّل المعلومات داخلیĎا وخارجیĎا ُ هولة وس ُ   1  سبين  0.74  3.37  مدى س

صول المعلومات في الوقت المناسب ُ   3  نسبي  0.85  3.23  مدى و

    نسبي  0.59  3.31  الاتجاه العام للمحور

 SPSSعلى مخرجات  بالاعتمادمن إعداد الطالبین : المصدر

  .للبنك تالمعلوماك محل الدراسة حول التكنولوجیا و إن الهدف من هذا المحور هو رأي عمال البنو 
، وهذا راجع 3.31 حیث بلغ المتوسط الحسابي نسبیةكانت  الإجابات كلأعلاه أن  نلاحظ من الجدول 

إدخال التّكنولوجیا على  الإدارةتوفر تكنولوجیا والمعلومات بشكل نسبي وذلك من حیث مدى حرص  إلى
رعة تنقّل المعلومات داخلیĎا وخارجیĎاوالأنظمة الحدیثة في عمل البنك و  ُ هولة وس ُ ُ و  س صول مدى و

   .لمعلومات في الوقت المناسبا
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  معاییر أخرى ل الثامن المحوریمثل ) 10- 2(الجدول 
المتوسط   الثامن المحور

  المرجح
الانحراف 
  المعیاري

  درجة

  الموافقة

  الترتیب

اریة ّ د بالقوانین والأنظمة والتّعلیمات الس ّ   1  نسبي  0.69  3.42  مدى التّقی

ین المنظّمة للعمل مدى معرفة أعضاء الإدارة بالقوان
  المصرفي

  4  نسبي  0.7  3.31

وق المصرفي   2  نسبي  0.74  3.38  مدى خبرة ومعرفة أعضاء الإدارة بالسّ

رة  ّ مدى قُدرة الإدارة على التكیّف مع الأحوال المتغی
اخلیة والخارجیة(   )الدّ

  6  نسبي  0.8  3.15

رات في البیئة التّنافس راقبة التّغیّ ُ ةمدى قُدرة الإدارة على م ّ   7  نسبي  0.86  3.13  ی

  5  نسبي  0.82  3.21  مدى الحرص على تقدیم خدمات جدیدة

دة للبنك ّ   3  نسبي  0.73  3.33  مدى سعي الإدارة لخلق مكانة جی

    نسبي  0.56  3.27  الاتجاه العام للمحور

 SPSSعلى مخرجات  بالاعتمادمن إعداد الطالبین : المصدر

، الأخرى المذكورة في الجدول أعلاهبالنسبة لمحور المعاییر  ةنسبی درجة موافقة العمال كانت نلاحظ أن
داخلیة  كفئةهذا یدل على أن البنك غیر قادر على توفیر بیئة ، و 3.27 حیث بلغ المتوسط الحسابي

 .إلى مستوى الأداء المطلوب منهوخارجیة للعمال ترتقي 
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  ة في البنوك الجزائریةمعیار سلامة  الإدار ل المحور التاسعیبین ) 11- 2(الجدول 
المتوسط   المحور التاسع

  المرجح
الانحراف 
  المعیاري

  درجة

  الموافقة

  الترتیب

  3  نسبي  0.43  3.36  المحور الأول

  1 نسبي  0.50  3.43  المحور الثاني

  2 نسبي  0.43  3.42  المحور الثالث

  4 نسبي  0.57  3.34  المحور الرابع

  8 نسبي  0.59  3.25  المحور الخامس

  9 نسبي  0.47  3.17  ر السادسالمحو 

  6 نسبي  0.59  3.31  المحور السابع

  7 نسبي  0.56  3.27  المحور الثامن

  5 نسبي  0.41  3.32  معیار الإدارة

  SPSSعلى مخرجات  بالاعتمادمن إعداد الطالبین : المصدر
الجزائریة  إن الهدف من هذا المحور هو رأي عمال البنوك محل الدراسة حول سلامة الإدارة في البنوك

 .وهو یتضمن جمیع عبارات من المحور الأول حتى المحور الثامن

فنلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن جمیع المحاور كانت نسبیة إذا فإن معیار سلامة الإدارة یكون 
بالتالي فإن المحور القریب من محور سلامة الإدارة هو المحور ، و 3.32یث بلغ متوسط حسابه نسبي، ح
ذي یتعلق بعلاقة البنوك مع البنك المركزي فقد كانت قریبة من التام في درجة الموافقة وهذا یدل الثاني ال

 .  على علاقة الإدارة مع البنك المركزي
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  معیار الحساسیة اتجاه مخاطر السوق ل عاشرال المحوریبین ) 12- 2(الجدول 
المتوسط   العاشر المحور

  المرجح
الانحراف 
  المعیاري

 درجة
  قةالمواف

  الترتیب

  1  نسبي  0.82  3.29  مدى حساسیة أصول البنك لمخاطر سعر الفائدة

  2  نسبي  0.72  3.21  مدى حساسیة خصوم البنك لمخاطر سعر الفائدة

رف   3  نسبي  0.82  3.21  مدى حساسیة أصول البنك لمخاطر أسعار الصّ

رف   5  نسبي  0.86  3.19  مدى حساسیة خصوم البنك لمخاطر أسعار الصّ

بات في أسعار الأوراق المالیةمدى حس   8  نسبي  0.88  3.08  اسیة أصول البنك للتّقلّ

بات في أسعار الأوراق  مدى حساسیة خصوم البنك للتّقلّ
  المالیة

  4  نسبي  0.84  3.19

لع ّ بات في أسعار الأوراق الس   6  نسبي  0.87  3.15  مدى حساسیة أصول البنك للتّقلّ

بات في لع مدى حساسیة خصوم البنك للتّقلّ ّ   7  نسبي  0.9  3.12  أسعار الأوراق الس

    نسبي  0.71  3.18 الاتجاه العام للمحور

 SPSSعلى مخرجات  بالاعتمادمن إعداد الطالبین : المصدر

  .إن الهدف من هذا المحور تبیان مدى تطبیق معیار الحساسیة اتجاه مخاطر السوق
اتجاه محور الحساسیة مخاطر نسبیة من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن درجة موافقة العمال كانت 

بنك لدیه مخاطر تؤثر على أصوله وخصومه وهذا یدل أن ال 3.18، حیث بلغ المتوسط المرجح السوق
بات في أسعار الأوراق تالأوراق المالیة و ، و تقلبات في لأسعار سعر الفائدة وأسعار الصرف"من حیث  قلّ

لع ّ   ".الس
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  اختبار الفرضیات : المطلب الثالث
  :الأولى اختبار الفرضیة1- 

  :نطرح الفرضیة التالیة CAMELSقصد معرفة تحقق المعیار الأول من معاییر تقییم الأداء وفق نظام 
H0:  سلامة للإدارة في البنوك الجزائریة محل الدراسةلا یوجد  
H1:  سلامة للإدارة في البنوك الجزائریة محل الدراسةیوجد  

 : حادي العینة كالتاليوعلیه كانت  نتائج اختبار أ

 T-TESTالعینة  أحادي اختبار جنتائ): 13-2( الجدول رقم

 SPSSعتماد على مخرجات من إعداد الطالبین بالا: المصدر

  . 0.05عند مستوى دلالة إحصائیة ** 
 3.32 لحسابي لإجابات العبارات قد بلغتأن الوسط ا اختبار أحادي العینةتبین من خلال مخرجات -

 كان أقل من SIG= 0.000مستوى الدلالة الإحصائیة المحسوبة حیث أن  10.4وبانحراف معیاري قدره 
بالتالي نرفض الفرضیة الصفریة التي تنص على عدم وجود و  0.05 المعتمدمستوى الدلالة الإحصائیة 

وجود سلامة الإدارة في البنوك التي تنص على  بدیلةنقبل  الفرضیة السلامة الإدارة في البنوك الجزائریة و 
  . الجزائریة محل الدراسة

  :الثانیة ةاختبار الفرضی – 2
  :نطرح الفرضیة التالیة CAMELSتقییم الأداء وفق نظام قصد معرفة تحقق المعیار الثاني من معاییر 

H0 : حساسیة اتجاه مخاطر السوق في البنوك الجزائریة محل الدراسةلا توجد.  
H1:  حساسیة اتجاه مخاطر السوق في البنوك الجزائریة محل الدراسةتوجد.  

  : نتائج اختبار أحادي العینة كالتالي وعلیه كانت
  
  

المتوسط   المحور
  الحسابي

 الانحراف
  المعیاري

 Tقیمة 
  المحسوبة

درجة 
  الحریة

الاحتمالیة القیمة 
SIG 

  0.000  51  57.81  0.41 3.32 سلامة الإدارة في البنوك الجزائریة
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  T-TESTالعینة  أحادي اختبار جنتائ): 14-2( الجدول رقم
المتوسط   المحور

  الحسابي
 الانحراف
  المعیاري

 Tقیمة 

  المحسوبة
درجة 
  الحریة

الاحتمالیة القیمة 
SIG 

حساسیة اتجاه مخاطر السوق في 
 البنوك الجزائریة

3.18  0.71  32.28  51  0.000  

 SPSSمن إعداد الطالبین بالاعتماد على مخرجات : المصدر

  . 0.05ستوى دلالة إحصائیة عند م** 
 

 3.18 لحسابي لإجابات العبارات قد بلغتتبین من خلال مخرجات الجدول أعلاه أن الوسط ا
وهو  0.05كان أقل من  SIG= 0.000مستوى الدلالة المحسوبة حیث أن  0.71وبانحراف معیاري قدره 

ه معنوي و  التي تنص على عدم وجود حساسیة  بالتالي نرفض الفرضیة الصفریةالمستوى المعتمد معناه أنّ
اتجاه مخاطر السوق في البنوك الجزائریة ونقبل الفرضیة البدیلة التي تنص على وجود حساسیة اتجاه 

   .مخاطر السوق في البنوك الجزائریة
بین خبرة العمال على سلامة الإدارة في اختبار تحلیل تباین الأحادي نتائج : اختبار الفرضیة الثالثة -3

  .وك الجزائریةالبن
أو تباین في سلامة الإدارة في البنوك الجزائریة یعزى أو یعود لخبرة  اختلافقصد معرفة هل هناك 

 :العمال في هذه البنوك نطرح الفرضیة التالیة

H0:  ائریة یعزى أو یعود لخبرة العمالفي سلامة للإدارة في البنوك الجز  اختلاف وجدتلا.  
H1 : لإدارة في البنوك الجزائریة یعزى أو یعود لخبرة العمالفي سلامة ا اختلافیوجد.  

  :كالتالي ANOVAتحلیل التباین الأحادي  اختبارنتائج  وعلیه كانت
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سلامة  اختلافالمهنیة في  تحلیل التباین الأحادي حسب متغیر الخبرة نتائج ): 15-2( جدول رقم
  الإدارة

 درجة المعنویة متوسط المربعات درجة الحریة مجموع المربعات 

 076, 386, 3 1.157 بین المجموعات

  158, 48 7.602 داخل المجموعات

   51 8.759 المجموع

 SPSSعلى مخرجات  بالاعتمادمن إعداد الطالبین : المصدر

نقبل الفرضیة الصفریة معناه  0,05أكبر من   sig=0.076نلاحظ أن  تحلیل التباین الأحادينتائج من  -
ي البنوك الجزائریة محل الدراسة في سلامة الإدارة ف اختلاف بالتالي لا یوجدو  یة البدیلةنرفض الفرضو 

  .یعزى أو یعود لخبرة العمال لدیها
الأحادي بین خبرة العمال على الحساسیة اتجاه اختبار تحلیل تباین نتائج : الرابعة اختبار الفرضیة -4

  :مخاطر السوق
یعزى أو یعود لخبرة العمال  ین في الحساسیة اتجاه مخاطر السوققصد معرفة هل هناك إختلاف أو تبا
 :في هذه البنوك نطرح الفرضیة التالیة

H0 :لا توجد اختلاف في الحساسیة اتجاه مخاطر السوق یعزى أو یعود لخبرة العمال.  
H1 :توجد اختلاف في  حساسیة اتجاه مخاطر السوق یعزى أو یعود لخبرة العمال.  

المهنیة للحساسیة اتجاه مخاطر  تحلیل التباین الأحادي حسب متغیر الخبرة نتائج): 16-2( جدول رقم
 السوق

 درجة المعنویة متوسط المربعات درجة الحریة مجموع المربعات 

 452, 455, 3 1.364 بین المجموعات

  510, 48 24.462 داخل المجموعات

   51 25.825 المجموع

 SPSSعلى مخرجات  لاعتمادبامن إعداد الطالبین : المصدر
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نقبل  ، أي0,05 القیمة المعتمدة أكبر من sig=0.452القیمة المحسوبة من الجدول نلاحظ أن  -
وبالتالي لا توجد اختلاف في حساسیة اتجاه مخاطر السوق  نرفض الفرضیة البدیلةو الفرضیة الصفریة 

   .یعزى أو یعود لخبرة العمال
سلامة إدارة البنوك في  اختبار تحلیل تباین الأحادي لدراسةائج نت :اختبار الفرضیة الخامسة -5

  :یلي البنوك الجزائریة یعزى لنوع البنك ندرس ما
  : قصد معرفة هل هناك فروق في سلامة إدارة البنوك یعزى أو یعود لنوع البنك نطرح الفرضیة التالیة

H0 :لا توجد فروق في سلامة إدارة البنوك یعزى لنوع البنك.  
H1 :توجد فروق في سلامة إدارة البنوك یعزى لنوع البنك.  

  حسب نوع البنك سلامة الإدارة تحلیل التباین الأحادي ):17-2( جدول رقم
 درجة المعنویة متوسط المربعات درجة الحریة مجموع المربعات 

 077, 386, 3 1.157 بین المجموعات

  158, 48 7.602 داخل المجموعات

   51 8.759 المجموع

 SPSSعلى مخرجات  بالاعتمادمن إعداد الطالبین : المصدر

نقبل  ، أي0,05 القیمة المعتمدة أكبر من sig=0.077القیمة المحسوبة من الجدول نلاحظ أن  -
، ونرفض مة إدارة البنوك یعزى لنوع البنكوالتي تنص على عدم وجود فروق في سلا الفرضیة الصفریة

   .لى وجود فروق في سلامة إدارة البنوك یعزى لنوع البنكالفرضیة البدیلة التي تنص ع
حساسیة اتجاه مخاطر  اختبار تحلیل تباین الأحادي لدراسةنتائج  :اختبار الفرضیة السادسة -6

  :یلي السوق في البنوك الجزائریة یعزى لنوع البنك ندرس ما
یعزى أو یعود لنوع البنك  قأو تباین في الحساسیة اتجاه مخاطر السو اختلافقصد معرفة هل هناك 

  : في البنوك الجزائریة نطرح الفرضیة التالیة
H0 :لا توجد اختلاف في حساسیة اتجاه مخاطر السوق في البنوك الجزائریة یعزى لنوع البنك.  
H1 :في البنوك الجزائریة یعزى لنوع البنك یوجد اختلاف في حساسیة اتجاه مخاطر السوق.  
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  حسب نوع البنك حساسیة اتجاه مخاطر السوق یل التباین الأحاديتحل ):18-2( جدول رقم
 درجة المعنویة متوسط المربعات درجة الحریة مجموع المربعات 

 014, 1.699 3 5.096 بین المجموعات

  432, 48 20.729 داخل المجموعات

   51 25.825 المجموع

 SPSSعلى مخرجات  بالاعتمادمن إعداد الطالبین : المصدر

، معناه نرفض 0,05 القیمة المعتمدة من صغرأ sig=0.014القیمة المحسوبة من الجدول نلاحظ أن  -
في  الفرضیة الصفریة ونقبل الفرضیة البدیلة وبالتالي توجد اختلاف في حساسیة اتجاه مخاطر السوق

  .البنوك الجزائریة یعزى لنوع البنك
یوجد على الأقل بنك یختلف عن البنوك في  ادينتائج جدول تحلیل تباین الأح إلىمن خلال النظر  -

، وبالتالي أوجب علینا الذهاب إلى مخاطر السوق في البنوك الجزائریةالأخذ بمعیار الحساسیة اتجاه 
 الاختبارات، وعلیه كانت نتائج لمعرفة أي من البنوك یختلف عن البنوك الأخرىالبعدیة  الاختبارات

 : البعدیة كالتالي

 البعدیة الاختباراتنتائج  )19- 2(الجدول 
(I) 

 البنك_نوع
(J) 

 البنك_نوع
Différence de 
moyennes (I-

J) 

Erreur 
standard 

Significatio
n 

Intervalle de confiance à 
95% 

Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

CPA 
AGB -,61806 ,28978 ,157 -1,3893 ,1532 
BDL -,19192 ,29537 ,915 -,9780 ,5942 
BEA -,78681* ,26378 ,022 -1,4888 -,0848 

AGB 
CPA ,61806 ,28978 ,157 -,1532 1,3893 
BDL ,42614 ,27432 ,414 -,3039 1,1562 
BEA -,16875 ,23996 ,895 -,8074 ,4699 

BDL 
CPA ,19192 ,29537 ,915 -,5942 ,9780 
AGB -,42614 ,27432 ,414 -1,1562 ,3039 
BEA -,59489 ,24668 ,088 -1,2514 ,0616 

BEA 
CPA ,78681* ,26378 ,022 ,0848 1,4888 
AGB ,16875 ,23996 ,895 -,4699 ,8074 
BDL ,59489 ,24668 ,088 -,0616 1,2514 

*. La différence moyenne est significative au niveau 0.05. 

 SPSSمخرجات  على بالاعتمادمن إعداد الطالبین : المصدر
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في البنوك الجزائریة  اختلاف في حساسیة اتجاه مخاطر السوق الجدول أنه لا یوجدنتائج نلاحظ من  -
لا أیضا و  0,05القیمة المعتمدة أكبر من   SIG =0,157 القیمة المحسوبة لأن AGBو  CPAبین 
القیمة لأن  BDLو  CPAفي البنوك الجزائریة بین  اختلاف في حساسیة اتجاه مخاطر السوق یوجد

یوجد اختلاف في حساسیة اتجاه مخاطر و  0,05 القیمة المعتمدة أكبر من  SIG =0,915 المحسوبة
القیمة  من صغرأ  SIG =0,022المحسوبةالقیمة لأن  BEAو  CPAبینالبنوك الجزائریة في  السوق

 .0,05 المعتمدة

القیمة لأن  BDLو  AGBبینزائریة بنوك الجفي ال حساسیة اتجاه مخاطر السوق اختلاف في لا یوجد -
حساسیة  اختلاف في لا یوجد، و أیضا 0,05 القیمة المعتمدة أكبر من  SIG =0,414 المحسوبة

  SIG =0,895المحسوبةالقیمة لأن  BEAو   AGBبینفي البنوك الجزائریة  اتجاه مخاطر السوق
 .0,05 القیمة المعتمدة أكبر من

في البنوك  حساسیة اتجاه مخاطر السوق اختلاف في یوجدمن الجدول أنه لا  أیضا نلاحظو  -
 .0,05 القیمة المعتمدة أكبر من  SIG =0,088 القیمة المحسوبة لأن BDو   BEAالجزائریة بین 

في الحساسیة اتجاه مخاطر السوق  ا اختلاف بینهاي لدیهتك الو أن البن و بالتالي من الجدول نستنتج -
 .BEAو بنك  CPAفي البنوك الجزائریة هي بنك 
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 :خلاصة الفصل الثاني

من خلال هذا الفصل تبین أن البنوك الجزائریة لا تملك نظام تقییم مصرفي تعتمد علیه البنوك 
الجزائریة في مراقبته لهذه الأخیرة، بل یعتمد على القواعد الاحترازیة التي تم ذكرها سابقا، لذلك فقد حاولنا 

م التقییم المصرفي الأمریكي على البنوك الجزائریة، ویشترك النظام الأمریكي في هذا الفصل تطبیق نظا
الحساسیة رة و مع القواعد الاحترازیة التي تطبق في الجزائر في الأخذ بعین الاعتبار كل من سلامة الإدا

مات یما یخص تقییم كفایة رأس المال والسیولة والربحیة فلم تتوفر المعلو اتجاه مخاطر السوق، أما ف
  :المعطیات اللازمة لذلك، ولكن رغم ذلك تم الوصول إلى النتائج التالیة المتعلقة بالبنوك الجزائریةو 

بذلك فإن ام التقییم یكشف عن نقاط القوة والضعف التي تتمیز بها البنوك و ومن خلال ذلك تبین أن نظ
  .المعلومات التي یكشف عنها تساهم في تسهیل عملیة الرقابة

تقییم هذه النتائج تمكنا من الإجابة على بعض التساؤلات التي انطلقت منها الدراسة قشة و لمناومن خلال ا
  . واثبات صحة أو نفي الفرضیات
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تعتبر عملیة تقییم الأداء مرحلة من مراحل الرقابة المصرفیة الفعالة التي تقوم بها البنوك الجزائریة، 
ساسیة لاتفاقیة بازل الثانیة التي تهدف إلى تطور ثقافة إدارة وتتمثل مختلف أدوات الرقابة في القواعد الأ

المخاطر، وسعیا لتحقیق ذلك حاولت عدة جهات رقابیة استخدام نظام لتقییم المخاطر، ومن أهمها 
رأس المال، جودة الأصول، : الذي یعالج مشاكل البنوك في ستة محاور وهي Camelsالنموذج الأمریكي 
لإدارة، الحساسیة اتجاه مخاطر السوق، وعلیة لعدم توفر المعلومات اللازمة لبعض السیولة، الربحیة، ا

الحساسیة اتجاه مخاطر السوق على البنوك الجزائریة ة و المحاور قمنا بتطبیق محورین وهما سلامة الإدار 
 وبنك CPAوالقرض الشعبي الجزائري  BEA وبنك الخارجي الجزائري BDLبنك التنمیة المحلیة  :وهي

وقد توصلنا إلى بعض  من أجل معرفة تقییم أدائهم وبعض الاختلافات، AGBالخلیج الجزائري 
  :هي كالتاليالملاحظات و 

 .حكام التقییمیةتي تساعد على اتخاذ القرار والأالّ ییم الأداء هي جزء من الرقابة، و أن عملیة تق -

  .ضعف لتقییم أداء البنكو إحدى المعاییر والمؤشرات لقیاس مواطن قوة  Camelsیعتبر معیار  -

  :نتائج البحث

  :من خلال دراستنا لهذا الموضوع قد تم التوصل إلى النتائج التالیة

  .وجود سلامة الإدارة في البنوك الجزائریة - 1

  .وجود حالة ضعف تسود البنوك الجزائریة وفقا لحساسیة مخاطر السوق - 2

  .ریة یعود لخبرة العمال لدیهافي سلامة الإدارة في البنوك الجزائ اختلاف یوجد - 3

   .عدم وجود اختلاف في حساسیة اتجاه مخاطر السوق یعود لخبرة العمال - 4

  .عدم وجود فروق في سلامة إدارة البنوك یعزى لنوع البنك - 5

  .في البنوك الجزائریة یعزى لنوع البنك وجود اختلاف في حساسیة اتجاه مخاطر السوق - 6
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  : الاقتراحات

جابة على الفرضیات یمكننا اقتراح جملة من التوصیاتنتائج السابقة و تدعیما لل ٕ    : ا

العمل بأسلوب الرقابة بالتركیز على المخاطر المصرفیة في الجزائر و تعزیز و تطویر أسالیب الرقابة  -
 .الذي یقوم على أساس استعمال نظم التقییم بما یضمن سلامة الجهاز المصرفي

 .هذا من أجل معرفة أداءهو  ورات تأهیلیة في مجال تقییم البنوك الجزائریةالاهتمام المتزاید بإعداد د -

 .دراسة نقاط ضعف البنوك الجزائریة، من أجل الحد من تفاقمها -

تطویر نظم المعلومات في البنوك بما یساهم في إجراء التحلیل لجمیع مكونات نظام التقییم المصرفي  -
تعیین نقاط لومات، خاصة المتعلقة بالمخاطر و المع المقترح، بالسرعة وبما یضمن سهولة انتقال
 .الضعف بما یضمن كفاءة الإدارة في معالجتها

 Camelsخاصة المتخصصة مثل نظام متعلقة بالتطویر المالي للبنوك و متابعة التطورات العالمیة ال -
 .الاستفادة من خبرات البنوك العالمیة في هذا المجالو 

یم المصرفي الأمریكي ضمن البیانات المالیة السنویة التي تفصح تضمین نتائج تحلیل نظام التقی -
بالتالي تحقیق قدر عال من الشفافیة یساعد على فرض انضباط للجمهور و عنها البنوك الجزائریة 

 .السوق

أداء هذا المجال من أجل تحسین كفاءة و الأجنبیة الرائدة في فادة من خبرات البنوك العالمیة و الاست -
 . ئریةالبنوك الجزا
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  استمارة لتقییم جودة الإدارة في البنك 

راسي                   :..................        الجنس   : .............................المستوى الدّ

تبة الوظیفیة                 : ..........         الخبرة المهنیة ّ   : ................................الر

  ةــــمـــوكــحـال
مدى معرفة أعضاء الإدارة بمفهوم الحوكمة في 

  الحوكمة المصرفیة البنوك ومبادئ 
ا  ضعیفة  نسبیة   تامة    عدم المعرفة  ضعیفة جدً

          
ا  ضعیف  نسبي   تام   مدى تطبیق الإدارة للحوكمة في جمیع أنشطتها    عدم التّطبیق  ضعیف جدً

          
فافیة والإفصاح في كافة أعمال  مدى توفیر الشّ

  المصرف 
ا  ضعیفة  نسبیة   تامة    عدم توفّرها  ضعیفة جدً

          
مدى معرفة أعضاء الإدارة بكافة العملیات 

  الیومیة للمصرف
ا  ضعیفة  نسبیة   تامة    عدم المعرفة  ضعیفة جدً

          
مدر مراعاة الإدارة لحقوق أصحاب المصالح 

  المتعاملین مع البنك
ا  ضعیفة  نسبیة   تامة    عدم مراعاتها  ضعیفة جدً

          
  ك المـركــــزيـعــلاقــة مـــع الــــبـــــنـــــــال

مة للسلطة  مدى دقّة البیانات والمعلومات المقدّ
قدیة    النّ

ا  ضعیفة  نسبیة   دقیقة   غیر دقیقة   ضعیفة جدً
          

ا  ضعیف  نسبي   تام   مدى تجاوب الإدارة مع توصیات البنك المركزي    عدم التّجاوب  ضعیف جدً
          

مدى تقدیم التّقاریر للبنك المركزي في الوقت 
دةالم   ناسب أو في أوقاتها المحدّ

ا  ً ا   دائم ً ا   غالب ً ا   نادر ا جدً ً   تأخیرها   نادر
          
  ـمــخــاطـــر الإدارة 
تي  مدى قُدرة الإدارة على معرفة وفهم المخاطر الّ

ض لها البنك  ّ   یتعر
ا  ضعیفة  نسبیة   تامة    عدم القدرة   ضعیفة جدً

          
ومراقبة مدى سعي الإدارة لوضع أنظمة لقیاس 

  المخاطر 
ا  ضعیف  نسبي   تام  عي  ضعیف جدً   عدم السّ
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مدى قدرة الإدارة قیاس وضبط درجة المخاطر 
ض لها ّ تي تتعر   الّ

ا  ضعیف  نسبي   تام    عدم القدرة  ضعیف جدً
          

دارتها  ٕ مدى قدرة الإدارة لمواجهة المخاطر وا
د  ّ   بشكل جی

ا  ضعیف  نسبي   تام    عدم القدرة  ضعیف جدً
          

  تـفــیــیـــم الأداء
ا   مدى اهتمام الإدارة بتقییم أداء البنك  ً ا   دائم ً ا   غالب ً ا   نادر ا جدً ً   عدم الاهتمام  نادر

          
مدى استخدام الإدارة لأسالیب حدیثة لتقییم أداء 

  البنك 
ا  ً ا   دائم ً ا   غالب ً ا   نادر ا جدً ً   عدم الاهتمام  نادر

          
ا   تحقیق الأهداف المسطّرة  مدى قُدرة الإدارة على ً ا   دائم ً ا   غالب ً ا   نادر ا جدً ً   عدم تحقیقها  نادر

          
ا   مدى قُدرة الإدارة استخدام موارد البنك بكفاءة  ً ا   دائم ً ا   غالب ً ا   نادر ا جدً ً   عدم القدرة  نادر

          
  الـمــراجـــعــــة والـــــــتَّــــــدقــــــــیــق 

اخلیة مدى استقلالیة الم ا  ضعیفة  نسبیة   تامة   راجع الدّ   عدم الاستقلالیة  ضعیفة جدً
          

ا  ضعیفة  نسبیة   تامة   مدى استقلالیة المراجع الخارجیة   عدم الاستقلالیة  ضعیفة جدً
          

اخلیة  ا  ضعیف  نسبي   تام   مدى تجاوب الإدارة مع تقاریر المراجع الدّ   عدم التّجاوب  ضعیف جدً
          

ا  ضعیف  نسبي   تام   وب الإدارة مع تقاریر المراجع الخارجیةمدى تجا   عدم التّجاوب  ضعیف جدً
          

الیة نظام الرقابة الداخلیة  ّ ا  ضعیفة  نسبیة   تامة   مدى فع الیة   ضعیفة جدً ّ   عدم الفع
          

  الـمــوارد الـــبــــشـــــــریــــــة
لیم للمسؤولیات ومراكز اتّخ ّ اذ مدى التّوزیع الس

  القرار في المصرف
ا  ضعیف  نسبي   سلیم    غیر سلیم   ضعیف جدً

          
ال البنك حسب مناصبهم  ّ جود دلیل عمل لعم ُ ا  ضعیفة  نسبیة   تامة   و   صعبة   ضعیفة جدً
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وضع الإطار أو العامل المناسب في المكان 
  المناسب 

ا  ً ا   دائم ً ا   غالب ً ا   نادر ا جدً ً ا  نادر طلقً ُ   م
          

طط واضحة للتوظیف مدى ت ا   طبیق خُ ً ا   دائم ً ا   غالب ً ا   نادر ا جدً ً ا  نادر طلقً ُ   م
          

ا   مدى توفیر برامج تدریبیة للموارد البشریة  ً ا   دائم ً ا   غالب ً ا   نادر ا جدً ً نعدمة  نادر ُ   م
          

داریة  ٕ مكافئات (مدى توفّر حوافز مالیة وا
  )والتّرقیات

ا  ً ا   دائم ً ا   غالب ً ً   نادر ا جد ً نعدمة  ا نادر ُ   م
          

ا   مدى حرص الإدارة على تقییم أداء الموظفین  ً ا   دائم ً ا   غالب ً ا   نادر ا جدً ً   عدم التّقییم   نادر
          

ــكـــنولوجــــیـــــــا والــــــمـعــلــــومـات   الـتّ
مدى حرص الإدارة على إدخال التّكنولوجیا 

  والأنظمة الحدیثة في عمل البنك
ا  ضعیف  نسبي   تام    عدم الحرص  ضعیف جدً
          

رعة تنقّل المعلومات داخلیĎا  ُ هولة وس ُ مدى س
  وخارجیĎا

ا  ضعیفة  نسبیة   تامة    صعبة   ضعیفة جدً
          

صول المعلومات في الوقت المناسب ُ ا   مدى و ً ا   دائم ً ا   غالب ً ا   نادر ا جدً ً   عدم الوصول   نادر
          

  مـعــایــــیـــــــر أخــــــرى
اریة ّ د بالقوانین والأنظمة والتّعلیمات الس ّ ا  ضعیف  نسبي   تام   مدى التّقی د  ضعیف جدً ّ   عدم التّقی

          
مدى معرفة أعضاء الإدارة بالقوانین المنظّمة 

  للعمل المصرفي
ا  ضعیفة  نسبیة   تامة    عدم المعرفة    ضعیفة جدً

          
وق  مدى خبرة ومعرفة أعضاء الإدارة بالسّ

  ي المصرف
ا  ضعیفة  نسبیة   تامة    عدم المعرفة   ضعیفة جدً

          
مدى قُدرة الإدارة على التكیّف مع الأحوال 

اخلیة والخارجیة(المتغیّرة    )الدّ
ا  ضعیفة  نسبیة   تامة    عدم التّكیّف   ضعیفة جدً

          
رات في البیئة  راقبة التّغیّ ُ مدى قُدرة الإدارة على م

ة ّ   التّنافسی
ا  عیفةض  نسبیة   تامة    عدم التّكیّف   ضعیفة جدً
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ا  ضعیف  نسبي   تام   مدى الحرص على تقدیم خدمات جدیدة   عدم الحرص  ضعیف جدً
          

دة للبنك  ّ ا  ضعیف  نسبي   تام   مدى سعي الإدارة لخلق مكانة جی عي  ضعیف جدً   عدم السّ
          

ــــجــاه مـخــاطـــــــر الـــــسـوق   الـحــساســیة اتّ
ا  ضعیفة  نسبیة   تامة   دى حساسیة أصول البنك لمخاطر سعر الفائدةم   عدم الحساسیة    ضعیفة جدً

          
ا  ضعیفة  نسبیة   تامة   مدى حساسیة خصوم البنك لمخاطر سعر الفائدة   عدم الحساسیة    ضعیفة جدً

          
مدى حساسیة أصول البنك لمخاطر أسعار 

رف   الصّ
ً   ضعیفة  نسبیة   تامة    عدم الحساسیة    اضعیفة جد

          
مدى حساسیة خصوم البنك لمخاطر أسعار 

رف   الصّ
ا  ضعیفة  نسبیة   تامة    عدم الحساسیة    ضعیفة جدً

          
بات في أسعار  مدى حساسیة أصول البنك للتّقلّ

  الأوراق المالیة
ا  ضعیفة  نسبیة   تامة    عدم الحساسیة    ضعیفة جدً

          
بات في أسعار مدى حساسیة خصوم البنك لل تّقلّ

  الأوراق المالیة
ا  ضعیفة  نسبیة   تامة    عدم الحساسیة    ضعیفة جدً

          
بات في أسعار  مدى حساسیة أصول البنك للتّقلّ

لع ّ   الأوراق الس
ا  ضعیفة  نسبیة   تامة    عدم الحساسیة    ضعیفة جدً

          
بات في أسعار  مدى حساسیة خصوم البنك للتّقلّ

لع ّ   الأوراق الس
ا  ضعیفة  نسبیة   مة تا   عدم الحساسیة    ضعیفة جدً

          
 



 

 

  

 

 


