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Résumer

Le but de cette étude est de mettre en évidence le role de la communication
interne dans I'évaluation de la performance des employés de la Mineral Water Cor-
poration a Saida, considéree comme I'élément principal de la gestion et de la moti-
vation de la ressource humaine.

L’étude est basée sur une méthode descriptive et analytique et a été réalisée sur un
échantillon de 30 travailleurs de la Mineral Water Corporation de I’Etat de Saida,
ou elle a abouti aux résultats suivants:

* L'interphone est une artere de l'organisation qui fournit les informations néces-
saires via différents canaux.

* |l existe une corrélation entre la communication interne et I'évaluation de la per-
formance au travail.

Mots-clés: Intercom, Performance Workers

Abstract:

The purpose of this study is to highlight the role of internal communication in
the evaluation of the performance of the employees of the Mineral Water Corpora-
tion in Saida, considered as the main element of the management and motivation of
the human resource .

The study is based on a descriptive and analytical method and was conducted
on a sample of 30 workers from the Mineral Water Corporation of Saida State,
where it resulted in the following results:

» The intercom is an artery of the organization that provides the necessary in-
formation via different channels.

» There is a correlation between internal communication and the assessment
of work performance.

Keywords: Intercom, Performance Workers
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Corrélations
Oalalad) o)aY) PN
Corrélation de Pearson ,979**0
I Juaiy) Sig. (bilatérale) 0,000
N 30
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AN Juary)
Celaladl £)Y) a& Corrélation de Pearson 0,979**
Sig. (bilatérale) 0,000
N 30
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Variables introduites/éliminéesa

Modeéle Variables introduites | Variables éliminées Méthode
1 Pcplalal) 1Y) andds 4 A3 Jlatyl, Introduire

a. Variable dépendante Aalall Juaiy) :

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

SPSS cila ie e aldeYh ddlall slac) (e 1 jdaal)
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Récapitulatif des modeles

) Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté o
de I'estimation
1 0,979a 0,958 0,957 2,49797

a. Prédicteurs: (Constante), ¢slaladl g1 agis
SPSS cla dse e aldeYh ddlall slac) (e 1 jdaal)
L LS s Ayl ADle a5 <0.957 iy AW LLa V1 deles dad o 2aadls Jpanl) PR (e
ca Al Juai¥) agmy cplalall o hal apis & il (0 %95.8 o ixy L 0.958 yasill Jalas
rasaial) hdll jlaady) dlslea -/8

ANOVA :13 &, Jsaal

ANOVA?®
Somme des
Modele carres Ddl |Carré moyen F Sig.
1  Régression | 4002,084 1 4002,084 | 641,375 | 0,000b
Résidus 174,716 28 6,240
Total 4176,800 29

a. Variable dépendante Aalall Juaiy) :
b. Prédicteurs: (Constante), Crlaladl #1289 axis
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Coefficients non

standardiseés

Coefficients

standardizes

Ecart
Modele B standard Béta T Sig.
1 (Constante) 0,486 1,171 ,415 | 0,681
Galalad) £Y) 4l 1,704 ,0670 ,9790 25,325 | ,0000

a. Variable dépendante Aalall Juaiy) :
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