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ك علي وعلى والدي وأن أعمل صالحا ترضاه وأدخلني في رب أوزعني أن أشكر نعمت»:قال تعالى

 «عبادك الصالحين

كل الشكر والامتنان لله المنان الذي من علي بأن أكون طالبة من طلبة العلم ووفقني وأعانني على 
المتواضع ثم أبحث عن كلمات توازي المجهود الذي بذُل في إخراج هذا البحث إلى  إنجاز هذا البحث

التي " أمينة عيساوي"الوجود ثم أوجه آيات الشكر والعرفان بالجميل إلى الأستاذة الدكتورة الفاضلة 
سمو شرفّتني بتأطير هذا العمل والتي منحتني الكثير من وقتها رغم الظروف والتي كان لرحابة صدرها و 

خُلقها وآرائها وأسلوبها المميز في متابعة هذه الرسالة أكبر أثر في المساعدة على إتمام هذا العمل 
وإخراجه في صورته النهائية فأسأل الله العلي القدير أن يجازيها خير الجزاء وأن يكتب صنيعها هذا في 

 .موازين حسناتها

الأساتذة الكرام أعضاء لجنة المناقشة لتفضلهم  كما لا يفوتني أن أتقدم بجزيل الشكر والتقدير إلى
 علي بقبولهم مناقشة هذا العمل البحثي الذين ستكون لهم المساهمة في إثراء هذا الجهد

جزاكم عدد .. ومهما أثنيت على أساتذتي في قسم علم النفس فلن أوفيهم حقهم جزاكم الله خيرا 
 كتبحروف الكلمات التي كُتب في هذا البحث والتي ستُ 

ولا أنس في هذا المقام أن أتقدم بالشكر الموصول بالمحبة لحالة الدراسة على صبرها وتعاونها الذي كان 
 له الأثر الأكبر في استكمال البحث

وأخيرا أشكر كل من أعانني على إتمام البحث ولو بالكلمة وأخص بالذكر والدتي الحنونة التي كانت 
 أطال الله في عمرهادائمة الدعاء لي بالتوفيق والسداد 



 

 ب‌

 

 

 

 

هد السنين من بذلت جُ  إلى العطاء الذي يفيض بلا حدود قرة عيني وفؤادي أمي الحبيبة والغالية التي
 ي سلالم النجاح إلى من أخص الله الجنة تحت قدميهاأجل أن أعتل

 إلى من علمني الصمود مهما تبدلت الظروف قدوتي معلمة الحياة خالتي

 أخواتي و أبادلهم الحب  ثون إلى من في فؤادي يمك

 صديقاتي وولائهمإلى من أشعر بحبهم 
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 المقدمة 

فكدرة  Psycho-Immunity / Psycholigical Immunityتعد المناعة النفسية 
والصددحة النفسددية فهددي تتضددمن معددا التحصددين والوقايددة  ،جديدددة نسددبيا في عددال علددم الددنفس الحددديث

حياتددده يطدددة الدددتي يتعدددرل لهدددا الإنسدددان في المؤلمدددة والمح والأحددددا والقدددوة في مواجهدددة الضدددغوط والمواقددد  
وإن الكيفيدددة الدددتي يسدددتجيب بهدددا الأفدددراد لمصدددادر الضدددغوط علددديهم تعتمدددد كثددديرا علدددى مسدددتوى  ،اليوميدددة
اوت تلددك القددوة والقدددرة علددى تحصددين الددنفس ووقايتهددا مددن ا ثددار السددلبية حيددث تتفدد ،تهم النفسدديةمندداع

 أنهددملددرغم مددن لمواقدد  الضددغط والأحدددا  الغددير السددارة مددن فددرد إلى آخددر، لهددذا نجددد أن الددبعض علددى ا
 ،يتعرضددون لمسددتويات صددغيرة نسددبيا مددن التحددديات والصددعوبات لكددنهم لا يتمكنددوا مددن التعامددل معهددا

والبعض ا خدر قدد يجدد في تلدك الصدعوبات والمواقد  الحرجدة  ،فيقعون فريسة للصراع والقلق والاكتئاب
ددها مسددتوى المناعددة وهددذه الاسددتجابات أو تلددك  دد ،في حياتدده مناخددا للتحدددي وتعزيددز الثقددة بددالنفس

النفسدددية لددددى الفدددرد، فعنددددما يتعدددرل الفدددرد للمواقددد  الصدددعبة والأحددددا  القاسدددية الدددتي يصدددعب عليددده 
تحملهددا  تدداج إلى تعزيددز قدراتدده وشددحذ طاقاتدده لاحتددواء المشدداعر والانفعددالات السددلبية والتكيدد  معهددا 

جهاز المناعة النفسدية باعتبداره يقوم به وبمراجعة ما تقدم يتبين الدور الذي  ،حتى يعود إلى حالة الاتزان
القوة والطاقدة النفسدية م الفدرد بدة دفاعية أكثر عمقا وتعقيددا وتنظيمدا مدن غيرهدا في تحقيدق هدذا وتددعيآل

ويبتعدد بده عدن الافدراف النفسدي  ،اللازمة لمواجهة مواق  الضدغط والدت لص مدن القلدق والتدوتر وغيرهمدا
المددرل النفسددي والاخددتلال السددلوكي وقددد تزايددد  أمددامخددط دفدداع أول ، فهددي تمثددل والاضددطرابات والمعاندداة

مددؤخرا الاهدداه فددو دراسددة مددا يسددمى بنظددام المناعددة النفسددية وربطدده بم تلدد  المتغدديرات والأفددراد والفئددات 
وخصوصدديتهم الدددتي تميدددزهم، إلا أنددده في مقابدددل ذلدددك لم يدددتم وصدددله بدددأي طريقدددة كاندددت  صوصدددية الفدددرد 

الحددديث عددن هددذا الموضددوع أمددر هددام  خصددائي النفسددي، وممددا لا شددك فيدده أنة الأالم ددتص الممددارس لمهندد
البسدديطة أن المعددان النفسددي إنسددان يشددبه ا خددرين في الصددحة والمددرل ويمكددن لدده أن  ومفيددد، فالحقيقددة

يصددداب بالاضدددطراب النفسدددي مثلددده في ذلدددك مثدددل مدددن يتقددددمون لطلدددب المسددداعدة والددددعم، فهدددو يهدددتم 
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مرضدى نفسديين صتلد  )راباته وآلامه وينتظره يوميدا مواجهدة هدذه المشدكلات بمشكلات الإنسان واضط
والاسدتماع لهدا وواولدة الت فيد  مددن آثارهدا وعلاجهدا، فهدو يمدارس احتكاكدا عميقددا ( حدالاتهم النفسدية

التي تمتص مشكلاتهم وطاقاتهم السلبية  ةسفنجحياة البشر، إذ يعتبر بمثابة الإ بالجانب المؤلم والمظلم في
طدددوال الوقدددت، وبالتدددالي هدددم معرضدددون للتدددأثر بحدددالات معيندددة لسدددبب أو آخدددر، وكدددذلك للتدددأثر بدددألم مدددن 
يعالجون، وعليه على المعان أن يعتني بنفسه وأن يفرغ ما يسمعه أولا بأول، وألا يذهب بده إلى البيدت، 

كل ش صدية إضافة إلى بناء حدود نفسية مدع المدريض وإلا قدد تد اكم الضدغوط داخلده ومدع وجدود مشدا 
اكتئدداب تفدداعلي يصدداب بدده المعددان نتيجددة لتفاعلدده مددع الطاقددة )أو عائليددة لديدده قددد يعددا  مددن اكتئدداب 

أو فقددددان اسددتمتاعه بعملددده، أو قدددد ينتابدده الإجهددداد و الضدددغط  أو قلدددق( السددلبية والضدددغوط مدددع مرضدداه
لأحددوال تضددعه تحددت ، أو في أسددوأ ا(أعددرال جسددمية ونفسددية)وقددد تددراوده أحددلام  العصددو و قلددة النددوم 

الضدددغوط الشدددديدة لأفكدددار انتحاريدددة، فمهندددة الأخصدددائي أو المعدددان النفسدددي بهدددا قددددر كبدددير مدددن التدددوتر 
، فددأغلبهم إنسددانيةوتضددغط علددى الجهدداز العصددو، حساسددة ودقيقددة تتعامددل بشددكل أساسددي مددع مشدداعر 
هم عددن الميسددي الددتي يتورطددون نفسدديا مددع ألم ومشدداعر المددرل إلا أن القليددل مددنهم يسددتطيعون عددزل أنفسدد

 سددددتطيعوا بددددث الراحددددة والاطمئنددددان في يرونهددددا، وفي نفددددس الوقددددت  ددددافظون علددددى مسددددتوى التعدددداط  لي
المريض، وإنه لكل مختص نفسي طريقته في الحد من تدأثره بالحدالات الدتي يعالجهدا وأن التدأثير متلد  مدا 

نددده لا يكدددون بالضدددرورة مرتبطدددا ، علمدددا أ(تبعدددا لمدددا تقدمددده لددده مناعتددده النفسدددية)بدددين مخدددتص نفسدددي وآخدددر 
بالحدددالات الأكثدددر صدددعوبة وأن احتمدددال الإصدددابة يعدددود إلى اسدددتعداد الم دددتص لهدددا إضدددافة إلى ارتباطهدددا 

وإن علدى الم دتص النفسدي أن مضدع في الأسداس قبدل أن  ،بعوامل متعددة منها، الوراثدة، البيئدة وغيرهدا
بهدف الحد من المضداعفات الدتي قدد تصديبه مول في عال عمله إلى برنامج علاجي كجزء من تدريبه 

وقبددل ذلددك اختبددار لاختيددار الفددرد المؤهددل لمثددل هددذه المهددن مددع  ،مددن جددراء تدخلاتدده العلاجيددة مددع المددرل
ضرورة تطبيق ا ليات المعروفة عالميا لتجنب تدأثرهم المفدرط بالحدالات فيفقددون بالتدالي التدوازن المطلدوب 

أو مدددن قبدددل  Peer supervisionمدددن قبدددل الأقدددران  افإشدددر  للتعامدددل مدددع مرضددداهم ومدددن أبرزهدددا
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مت صددص أكثددر علمددا أو هربددة والتحددد  معدده عددن الحالددة الددتي تددأثر بهددا، فددنحن غددير قددادرين علددى رؤيددة 
ندركده في قدرارة أنفسدنا واللجدوء لأسداليب وقائيدة مددن  لا  هورندا، ومدن شدأن هدؤلاء لفدت انتباهندا إلى مدا

 دف التفريدددغ والدددت لص مدددن الضدددغوط والإحبددداطالتدددنفس العميدددق بهدددو  قبيدددل التأمدددل والاسددد خاء العضدددلي
والشدددعور بالإجهددداد والدددذنب والقلدددق والتدددوتر الدددتي تكدددون بمثابدددة الفيروسدددات والأجسدددام المضدددادة المهدددددة 

فيقددع ضددحية لضمددرال النفسددية  خفددض المناعددة النفسدديةللصددحة النفسددية الددذي مددن شددأنه أن يسدداهم في 
 .والعقلية

ن الأخصدائي النفسدا  لا يفصدح عدن مرضده النفسدي، لأنده يدرى أن ذلدك يقلدل والجدير بالدذكر أ
مدددن مكانتددده ويشدددوه مدددن صدددورته، وعليددده ممدددا سدددبق ذكدددره آنفدددا، اتضدددحت ضدددرورة إجدددراء الدراسدددة الحاليدددة 

في واولددة لتسددليط الضددوء علددى هددذه " المناعددة النفسددية لدددى الأخصددائي النفسددي الإكلينيكددي"المعنونددة بدددد
من اجل توفير الدعم الكافي لهم والت في  من الأعباء والضدغوطات الدتي يتعدرل لهدا كدل الفئة المهملة 

مددن يمددارس العددلاج النفسددي ومناقشددة المشددكلات ا اصددة بالممارسددين ووضددع ا طددوط العريضددة والعامددة 
 .المفيدة والمتطلبات الأساسية للممارسة النفسية

 :التاليفصول، مقسمة على النحو  23تناولت هذه الدراسة   

  في البدايدددة عدددرل للدراسدددات السدددابقة لموضدددوع ( مددددخل إلى الدراسدددة)بعندددوان  :الفصدددل الأول
طدار النظدري نها وبين هذه الدراسدة، يليهدا الإالدراسة الحالية أو حتى المشابهة لها لت تتم بتعقيب عام بي

تي أنشددددئت عليهددددا الدراسددددة الدددد الإشددددكاليةفي الدراسددددة الحاليددددة ثم  لددددذي  ددددوي ا لفيددددة الفكريددددة المتبنيددددةا
والفرضددية الددتي تعددان التسدداؤل المطددروح وضددبط المفدداهيم الإجرائيددة ا اصددة بالدراسددة، ثم توضدديح كددل مددن 
أهمية وأهداف وأسباب من اختيدار موضدوع الدراسدة، هدذا ليدتم في النهايدة تسدطير أهدم الصدعوبات الدتي 

 .اع ضت الدراسة الحالية
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  فيددده عدددرل للدراسدددات الاسدددتطلاعية ( ءات المنهجيدددة للدراسدددةالإجدددرا)بعندددوان : لفصدددل الثدددا ا
مددن الهدددف المرجددو منهددا وذكددر حدددودها أو إطددار تطبيقهددا الددذي   التعبددير عندده بثلاثددة عددالات  انطلاقددا
والأدوات المسدددت دمة فيهدددا والنتدددائج المتوصدددل إليهدددا مدددن تو يددد  هددددذه ( بشدددرية/ مكانيدددة/ زمنيدددة)هدددي 

الدراسدة الأساسدية، بدايدة بدالتعري  بمكدان وميددان الدتي أجريدت فيده الدراسدة الأخيرة، يليهدا الشدروع في 
مقابلدة، ملاحظدة، مقيداس )ووص  حالة الدراسة وتحديد المدة المستغرقة والمنهج المتبع بم تل  تقنياتده 

 .الذي مدم موضوع البحث( المناعة النفسية

فيده عدرل نتدائج الدراسدة المتحصدل ،   (عدرل ومناقشدة نتدائج الدراسدة)بعندوان  :الفصل الثالث
وفرضددية التحليدل خاصددتا عليهدا بعددد التعامدل مددع الحالدة لتندداقم هدذه النتددائج علدى ضددوء الإطدار النظددري 

 . الدراسة لتكتمل الدراسة  اتمة مع ذكر عموعة من الإسهامات العلمية المتعلقة بالدراسة الحالية
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تعددد الدراسددات السددابقة نقطددة انطددلاق مهمددة لانجدداز البحددو  العلميددة ووطددة أساسددية لأعمددال 
هدي كدذلك خطدوة مهمدة للتقليدل مدن ، و ها هي نهايدة كدل دراسدة علميدة سدبقتهابحثية أخرى تكون بدايت

الوقوع في التكرار، وقد تطرقت لدبعض الدراسدات السدابقة في دراسدتي الحاليدة حيدث انده قدد تعدذر إيجداد 
المتغدددديرين مددددع بعددددض، ممددددا أدى بي إلى اختيددددار اسددددتثنائي لدراسددددات سددددابقة اق بددددت بطريقددددة أو بددددأخرى 

الدراسات السابقة في البحدث العلمدي مرحلدة  بمحتوى الموضوع البحثي، لذا تعتبر مرحلة الاطلاع على
 .مهمة جدا

 : الدراسات السابقة  1.

 الدراسات العربية: 

 (: 0223)دراسة علاء فريد  -
فعاليددة برنددامج إرشددادي في تدددعيم نظددام المناعددة النفسددية وفددق خصددائص الش صددية المحددددة لذاتدده 

 .نية  فض الشعور بالاغ اب النفسي لدى طلاب الجامعات الفلسطي

هددددفت الدراسدددة إلى التحقدددق مدددن فعاليدددة البرندددامج الإرشدددادي القدددائم علدددى خصدددائص الش صدددية 
المحدددددة للدددذات في تددددعيم نظدددام المناعدددة النفسدددية  فدددض مشددداعر الاغددد اب النفسدددي و بيدددان ديناميدددات 
ة الش صددية للحددالات المتطرفددة علددى المناعددة النفسددية و الاغدد اب و اختدديرت العينددة مددن طددلاب الجامعدد

طالب و طالبة   فيها العمل بالمنهج التجريو وقد توصدلت الدراسدة  662الإسلامية بقوة بلغ قوامها 
إلى وجددود ارتبدداط نظددام المناعددة النفسددية  صددائص الش صددية المحددددة للددذات مددن خددلال ارتباطدده بسددمة 

ت قدددرة متغدديرات الانتقددال الددذاتي و الحاجددات النفسددية و اليقظددة الذهنيددة و الطمددوح الددداخلي كمددا بيندد
ا صائص الش صية المحددة للذات في التنبؤ بكفاءة نظام المناعة النفسية إضافة إلى قددرة هدذا الأخدير 
في الت فيددد  مدددن الاغددد اب لنفسدددي و خلصدددت الدراسدددة إلى أن تددددعيم فعاليدددة نظدددام المناعدددة النفسدددية 
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 اب نتدددائج عدددن سدددوء التكيددد  يسددداهم في التغلدددب علدددى المشددداعر السدددلبية المتطرفدددة و أن الشدددعور بدددالاغ
 .      الذاتي و الاجتماعي لضع  نظام المناعة النفسية

 (:0223)دراسة جبار العكيلي  -
هدفت هذه الدراسة إلى . المناعة النفسية لدى طلبة الجامعة و علاقتها بالوعي بالذات و العفو

ذات و العفو و العلاقة الارتباطية التعرف على المناعة النفسية لدى طلبة الجامعة و علاقتها بالوعي بال
بين متغيرات البحث الثلاثة ومدى إسهام متغيري الوعي بالذات و العفو في التباين الكلي لمتغير 

طالب و طالبة من طلاب جامعة بغداد   فيها  402المناعة النفسية و ذلك على عينة بلغ قوامها 
ة ارتباطية موجبة بين المناعة النفسية و كل تو ي  للمنهج الوصفي وقد أ هرت النتائج وجود علاق

في التباين الكلي للمناعة  %08.4من الوعي بالذات و العفو كما أن هذين المتغيرين يساهمان بنسبة 
 .النفسية

 (:0223)دراسة سعد البيومي  -
طلبة  فعالية برنامج إرشادي لدعم المناعة النفسية و خفض الأفكار اللاعقلانية لدعم عينة من 

 .الجامعة

هدفت الدراسة إلى التحقق من مدى فعالية برنامج إرشادي لدعم المناعة النفسية و خفض 
طالب ت اوح أعمارهم  213الأفكار اللاعقلانية  لدى عينة من طلاب جامعة الطائ  تكونت من 

طالب من إجمالي العينة ممن حصلوا على أعلى  02عام و  اختيار عينة قوامها ( 02-23)بين 
لدرجات على مقياس الأفكار اللاعقلانية و أدنى الدرجات على مقياس المناعة النفسية و   ا

تقسيمهم بالتساوي إلى عموعتين إحداهما هريبية و الأخرى ضابطة   فيها الاعتماد على المنهج 
 أسابيع إلى حدو  انخفال 3التجريو و قد خلصت النتائج بعد تطبيق البرنامج الإرشادي لمدة 

ملحوظ في الأفكار اللاعقلانية و ارتفاع مستوى المناعة النفسية لدى أفراد المجموعة التجريبية التي 
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طبق عليها البرنامج الإرشادي و في هذا الإشارة إلى وجود علاقة ارتباطيه سالبة بين المناعة النفسية و 
 .زيادة الأفكار اللاعقلانية

 الدراسات الأجنبية: 

 Mienike(   0220)دراسة ميينك -
كزت هذه الدراسدة علدى دور الرعايدة النفسدية والماليدة لمجموعده مدن الأيتدام واسدت دمت الدراسدة ر

المنهج ألتتبعي في البحث فقارنت التطورات التي ارتبطت بمهارات التكي  والمناعة النفسية لمجموعه من 
شددكال مختلفدة مددن الإسدداءة ممددن تعرضدوا لإ 28إلى غايددة سدن  20-9يتدديم مدن  24الأيتدام مكوندده مدن 

أطفدال قدد  9وقد أ هرت النتائج التي بنيت علدى المقدابلات الإكلينيكيدة المعمقدة ودراسدة الحالدة إلى أن 
ملحددوظ في مهددارات التكيدد  متناسددبا طرديددا مددع التحسددن في الدرجددة و مسددتوى المناعددة   أ هددروا تحسددن

لهدؤلاء الأطفدال بعدد تداريس الإسداءة والدتي النفسية وقد   عزر هذا التحسن إلى التدخلات الدتي قددمت 
 .ركزت على أحدا  تغيرات أساسية في نمط حياتهم و إدخال الدعم الوالدي البديل

 .A.Lorinuz ,A(   0220)دراسةةةةةةةةةة لةةةةةةةةةورينز   كةةةةةةةةةادار و كريزبةةةةةةةةةاي  -
Kadar,&,T.krizbai 

ناعدة النفسدية علدى هدفت هذه الدراسة الى إ هار العلاقة بين اللهجة العاطفية و و يفة نظام الم
مراهقدا   فيهدا الاسدتعانة بدالمنهج الوصدفي 599عينة من الطلبة المراهقين في رومانيدا بلدغ قوامهدا حدوالي 

وقدددد انتهدددت الدراسدددة علدددى وجدددود علاقدددة ذات دلالدددة إحصدددائية بدددين اللهجدددة العاطفيدددة أو مدددا عدددبر عنددده 
 .ة لصالح التدفق بهدف التكي الباحثون في هذه الدراسة بالتدفق النفسي و و يفة نظام المناع

 Kristina Bona(    0221)دراسة كريستينا بونا -
هدفت هذه الدراسة إلى الفحص والكشد  عدن المصدادر الش صدية لددى لاعبدات الجمبداز تبعدا 

لاعبددة و باسددت دام المددنهج الوصددفي قددد توصددلت إلى أن  67لأبعدداد نظددام المناعددة النفسددية لعينددة قوامهددا 
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ديهن درجدددات مرتفعددده ذات دلالددده إحصدددائية علدددى كدددل مدددن مقيددداس مفهدددوم الدددذات لاعبدددات الجمبددداز لددد
والقددددرة علدددى الحدددراك الاجتمددداعي وبالمثدددل علدددى مقيددداس الفرعدددي للإبدددداع التدددابع لمقيددداس المناعدددة النفسدددية 
المطبددق مددن طددرف الباحثددة ممددا يؤكددد علددى أن المناعددة النفسددية هددي إحدددى أهددم المددوارد الش صددية لدددى 

 .لاعبات الجمباز

 :التعقيب على الدراسات السابقة

بعدددد الاطدددلاع علدددى العديدددد مدددن الدراسدددات السدددابقة الدددتي تناولدددت بالدراسدددة المناعدددة النفسدددية في 
فقدد بدرز لي عددة عناصدر تبداين وأخدرى تشدابه بدين الدراسدات السدابقة الدذكر  ،البيئتين العربيدة والأجنبيدة

وحدتى مدن  ثالثةا ،مدن حيدث المدنهج ثانيةا ،يراتمن حيث الهدف والموضدوع والمتغد أولا تمن عدة نواحي
مدن  رابعةا( مقاييس ، استبيانات ، مقابلات ، دراسة حالة ، اختبدارات )حيث الأداة التي   تطبيقها 

حددتى في طريقددة عددرل و صددياغة  خامسةةا ،حيددث حجددم و نوعيددة العينددة المسددتهدفة مددن طددرف البدداحثين
 و هدو المناعدة النفسدية  و بطهدا بمفهدوم واحدد ووحيدد ألاوالدتي   ر  ،النتائج الدتي خلصدت لهدا كدل دراسدة

 .ا ما سيتم عرضه في الجدل الموالي ذه
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  .يوضح نقاط التباين و التشابه بين الدراسات السابقة العربية و الأجنبية: ( 22. 22)الجدول رقم   

 الأدوات الهدف المنهج الدراسات
حجم و نوعية 
 العينة المستهدفة

 نتائج الدراسة

دراسة سعد 
 البيومي

(9102) 
 

 المنهج
 التجريو

  التحقددددددددق مددددددددن فعاليددددددددة برنددددددددامج
إرشدددددادي لتعزيددددددز نظدددددام المناعددددددة 

 النفسية 

  برنامج إرشادي 

  مقياس المناعة النفسية 

 مقياس الاغ اب النفسي 

طالدددددددددددب بدددددددددددين ( 041)
سدددددددددددددددددددددددددددددددددددددنة  91 – 02

طددددددددددددددددددددددلاب جامعددددددددددددددددددددددة 
 الطائ 

وجود علاقة دات دلالة إحصائية بين ارتفاع  
ناعة النفسية وانخفال الأفكار مستوى الم
 اللاعقلانية

دراسة جبار 
 العكيلي

(9102) 
المنهج  

 الوصفي

  هدفت هذه الدراسة الى: 

  التعدددددرف علدددددى المناعدددددة النفسدددددية
 لدى طلبة الجامعة

  علاقدددددددددددددددددة المناعدددددددددددددددددة النفسدددددددددددددددددية
 بالوعي بالذات و العفو

  التعددددددددددددددددددرف علددددددددددددددددددى العلاقددددددددددددددددددة
الارتباطيددددددددددددددة بددددددددددددددين متغدددددددددددددديرات 

 البحث الثلاثة

 المناعدددددددددددددة النفسدددددددددددددية و  مقيددددددددددددداس
 الوعي بالذات و العفو

طالبددددددددددددددددددددددددددددددددا و ( 024)
طالبدددددددددددة مدددددددددددن طدددددددددددلاب 

 جامعة بغداد 

  وجدددددددود علاقدددددددة ارتباطيدددددددة موجبدددددددة بدددددددين المناعدددددددة
 النفسية و كل من الوعي بالذات و العفو 
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 دراسة علاء فريد
(9101) 

 المنهج
 التجريو

  فعاليددددددددددة برنددددددددددامج إرشددددددددددادي في
 تدعيم نظام المناعة النفسية 

 مج الإرشاديالبرنا 

  مقياس نظام المناعة النفسية 

 مقياس الاغ اب النفسي 

  الإكلينيكيددددددةاسددددددتمارة المقابلددددددة 
 و اختبار الذات الاسقاطي

 مقياس الاستقلال الذاتي 

 مقياس الحاجات النفسية 

  مقياس اليقظة الذهنية 

 مقياس أيزنك للش صية 

طالدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددب      ( 660)
و طالبدددددددة مدددددددن طدددددددلاب 
 ةالجامعددددددددددددددة الإسددددددددددددددلامي

 بغزة

   أن تددددددددعيم فعاليددددددددة المناعددددددددة النفسددددددددية يسدددددددداهم
 في التغلب على المشاعر السلبية المتطرفة 

  كددددددددذا الشددددددددعور بددددددددالاغ اب ندددددددداتج عددددددددن سددددددددوء
التكيدددددددددددد  الددددددددددددذاتي و الاجتمدددددددددددداعي لضددددددددددددع  

 نظام المناعة النفسية

  وجددددددددددود علاقددددددددددة دات دلالددددددددددة إحصددددددددددائية بددددددددددين
نظدددددددددددام المناعدددددددددددة النفسدددددددددددية وتراجدددددددددددع المشددددددددددداعر 

 السلبية المتطرفة 

سة كريستينا درا
 بونا

(9104) 
Kristina 

Bona 

 المنهج
 التجريو

  هدفت هذه الدراسة الى: 

  الكشدددددددددددددددد  عددددددددددددددددن المصددددددددددددددددادر
الش صدددددددددددية لددددددددددددى لاعبدددددددددددات 
الجمبدددددددداز انطلاقددددددددا مددددددددن أبعدددددددداد 

 نظام المناعة النفسية 

  مقياس مفهوم الذات 

  مقيدددددددداس القدددددددددرة علددددددددى الحددددددددراك
الاجتمدددددددداعي المقيدددددددداس الإبدددددددددداع 

 ةالفرعي التابع لمقياس المناع

لاعبدددددددددددة جمبددددددددددداز ( 76)
 ألمانية

   ي إحددددددى أهدددددم المدددددوارد هدددددأن المناعدددددة النفسدددددية
 الش صية 

  وجددددددددددود علاقددددددددددة دات دلالددددددددددة إحصددددددددددائية بددددددددددين
 المناعة النفسية و موارد الش صية 
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 دراسة مينيك
(9109 )

Mienke 
 

المنهج 
 لتتبعيأ

  هدفت الدراسة الى: 

  البحدددددددددددددددددددددث في دور الرعايدددددددددددددددددددددة
النفسددددددددددددية و الماليددددددددددددة لمجموعددددددددددددة 

 الأيتام  من

  مقارنددددددددددة التطددددددددددورات  المرتبطددددددددددة
بمهدددددددددارات التكيددددددددد  و المناعدددددددددة 

 النفسية لفئة من الأيتام

   إدخدددددددددددددددال الددددددددددددددددعم الوالددددددددددددددددي
 كبديل

  المقابلات الإكلينيكية 

 دراسة حالة 

يتدددددديم مددددددن سددددددن ( 40)
الى غايدددددددددددددددددددة ( 9-42)

24 

  التوصل فيها الى   : 

  وجددددددددددود علاقددددددددددة دات دلالددددددددددة إحصددددددددددائية بددددددددددين
 المناعة النفسية مهارات التكي  ومستوى 

 (تحسن على مستوى كلا الجانبين )    

 دراسة 
A.Lorinuz 
A.Kadar 
T.Krizai 

(2442) 

 المنهج
 الوصفي

  هدفت الدراسة الى : 

  إ هدددددددار العلاقدددددددة بدددددددين اللهجدددددددة
العاطفيدددددددددددددة و و يفدددددددددددددة نظدددددددددددددام 

 المناعة النفسية

 مقياس المناعة النفسية 

 مقياس التدفق النفسي 

مدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددن ( 999)
بددددددددددددة في المددددددددددددراهقين الطل

 رومانيا

  وجددددددددددود علاقددددددددددة ذات دلالددددددددددة إحصددددددددددائية بددددددددددين
التدددددددددددددفق النفسددددددددددددي وو يفددددددددددددة نظددددددددددددام المناعددددددددددددة 

 النفسية
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  :الموضحة أعلاه نجد أن الدراسات سلكت من حيث  من خلال الجداول

  :لموضوع والهدفا
ة ذهبا كل من علاء فريدد وسدعد البيدومي إلى تحقدق مدن فعاليدة برندامج إرشدادي لتعزيدز نظدام المناعد

النفسية ودعمه أما دراسة جبدار العكيلدي فدذهب للكشد  عدن علاقدة المناعدة النفسدية بدبعض المتغديرات 
في علاقتهدددا  Lorinzالاجتماعيدددة والش صدددية بكدددل مدددن الدددوعي بالدددذات والعفدددو وكدددذا دراسدددة لدددورينز 

 Mienke بونا اشدتملت علدى دراسدة أبعداد المناعدة النفسدية أمدا اباللهجة العاطفية أما دراسة كريستين
 .ذهب لدراسة التطورات المرتبطة بمهارات التكي  و المناعة النفسية

  :العينات
الدتي عنيدت بهدا الدراسدات سددابقة العدرل تتمثدل أغلبهدا في طلبددة الجامعدة طدلاب جامعدة الطددائ  

 20-23الجامعة الإسلامية بغزة جامعة بغداد أيضدا لاعبدات جمبداز ألمانيدات ومدراهقين و الأيتدام سدن 
 .سنة 02 إلى

 :  المنهج
قد اتبع المنهج الوصفي في دراسة كل مدن جبدار العكيلدي و كريسدتينا بوندا ولدورينز والتجدريو عندد 

 .ميينك كل من سعد البيومي وعلاء فريد والتتبعي عند

 : النتائج
كددل الدراسددات توصددلت وخلصددت الى وجددود علاقددة ذات دلالددة إحصددائية بددين متغددير المناعددة النفسددية و 

                    :المتغيرات التي استهدفت بالدراسة في ضوء ما سبق يمكننا الوقوف على الأتيباقي 

 أشارت عمل الدراسات السابقة إلى أهمية المناعة النفسية. 
 عدم وجود دراسات سابقة تناولت متغير الدراسة الراهنة في علاقته بالمناعة  النفسية 
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 ن في الإضددافة العلميددة الددتي تقدددمها الدراسددة الراهنددة و أخدديرا أرى أن الاخددتلاف أيضددا يكمدد
  .(النفسية لدى الأخصائي النفسي الإكلينيكي المناعة )

 :الإطار النظري - 2
إن حياة الإنسان لا تمضدي علدى وتديرة واحددة و علدى نمدط واحدد و أن عدالم اليدوم يشدهد العديدد 

تصددادية و السياسددية أثددرت في جميددع عددالات مددن التغدديرات العلميددة و التكنولوجيددة و الاجتماعيددة و الاق
الحيدداة و انعكسددت آثارهددا الايجابيددة و السددلبية الأمددر الددذي أدى إلى زيددادة الأعبدداء الددتي تواجدده الفددرد و 

, 0202سةةةليمان و هةةةد   )زيددادة مشدددكلاته و جعلتددده يعدددا  مدددن الكثدددير مدددن المشدددقات و الضدددغوط 
هدددا و تلدددك الاحتياجدددات إذا لم يدددتم إشدددباعها ، و مثدددل هدددذه المشدددكلات إذا لم يدددتم مواجهت( 166ص

فسددوف تصددبح مرتعددا خصددبا لنمددو الكثددير مددن الأمددرال النفسددية و الاجتماعيددة و الفكريددة أيضددا و الددتي 
و نتيجددة لددذلك  هددر  (633  ص0223أمةةل   ) يمكدن أن تتفشددى في المجتمددع و تفتددك بجميددع أفددراده

و الضدغوط الحياتيدة و الأعبداء علدى كاهدل الفدرد  الانفعالات السدلبيةعلم النفس الإيجابي بعد أن زادت 
حتى كادت تفقده معا الحياة و الشعور بالسعادة و الرضا عنها فجاء هدذا العلدم لعيدد للحيداة بهجتهدا 

Psycho- المناعةةةة النفسةةةيةحيدددث يركدددز علدددى الجواندددب الإيجابيدددة في حيددداة الفدددرد والدددتي مدددن أهمهدددا 
immunology (  166  ص0202سةةليمان) وهددي   ي اشددتق مددن ثلاثددة روافددد أساسدديةو الددذ

علم النفس الصدحة ، وعلدم المناعدة النفسدي العصدو ، وتفاعدل بدين المدس وجهداز المناعدة لمحاولدة الوصدول 
، إلى  seligman انجوقدد أشدار سدلي (030  0226سليمان  ) إلى رؤيا متكاملة حول الإنسان

إذا تعلدم الفدرد العدودة إلى الهددوء و أمدل و كدذلك أن علم النفس الإيجابي يقدوم علدى الفكدرة القائلدة انده 
التفدداؤل و امتلددك مناعددة نفسددية مرتفعددة أندده سدديكون أقددل عرضددة للإصددابة بالاكتئدداب وسيشددعر بسددعادة 
وسدتكون حياتده أكثدر إادارا وأشدار سدليمان عبددد الواحدد إلى أن هدذا الأخدير مدن النظريدات العلميدة الددتي 

الأواسط العلمية البحثيدة وكشدفت عدن الكثدير مدن أسدباب القصدور  هرت حديثا ولاقت قبولا كبيرا في 
  والضدددع  في الندددواحي الفكريدددة والنفسدددية والجسدددمية يعدددد مصدددطلح المناعدددة النفسدددية مدددن المصدددطلحات
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الحديثدة في دراسددات الصددحة النفسددية والإرشدداد النفسددي حيدث  هددر في أوائددل التسددعينات وقددد اسددت دم 
ك وا ثار النفسية والمشاعر السلبية والدفاع عن الدذات ضدد الأزمدات لمواجهة الضغوط وافرافات السلو 

والتهديدددات النفسددية والم دداطر وحمايددة الددنفس مددن الاضددطرابات والأمددرال النفسددية وقبددل ذلددك تناولدده 
فرويددددد بالدراسددددة مددددن خددددلال فكددددرة الدددددفاع النفسددددي وشددددرح آليددددات ميكانيزمددددات الدددددفاع عددددن الددددنفس 

ملددت نظريددة التحليددل النفسددي مددع المناعددة النفسددية علددى أنهددا قددوة حيددث تعا( 297، ص0229خالددد،)
كمددا  (499،ص 0228رانيةةا  )الأنددا وقدددرتها علددى إحدددا  التددوازن بددين متطلبددات الهددو والأنددا العليددا 

يعتمددد باربانيدددل علدددى مبدددأ فرويدددد في ميكانيزمدددات اللاوعددي مدددن خدددلال أن اللاوعددي لديددده القددددرة علدددى 
المؤلمددة الناهددة عددن الأحدددا  السددلبية الجارحددة خاصددة الددتي تظهددر و يكددون احتجدداز العواطدد  و المشدداعر 

مصدرها مرحلة الطفولة المبكدرة فديمكن لشد ص المتدألم أن يشدفى مدن هدده التدأثيرات عدبر ميكانيزمدات 
اللاوعي الغير المعروفدة أو المدركدة والدتي تعمدل علدى فدرل الايجدابي علدى الجاندب السدلو و بالتدالي تحمدي 

إدراك الذكريات المؤلمة و المشاعر المرتبطة بها و في نفس الوقت يفتح بوابة الدتعلم الى ا دبرات  الفرد من
فلدو تعمددق الفددرد في المشدداعر فمددن المحتمددل أن لا يسددتطيع الصدمود و البقدداء لدددى فاندده يمتلددك هدداه دفددين 

يدرى أن عملده  :م  ( ) 02،ص  0224، الشةريف)ينقي و تجز المشاعر ومزنهدا بعيددا عدن الإدراك 
يعتمدددد علددددى القددددرة الطبيعيددددة للجاندددب الايجددددابي مددددن العقدددل اللاواعددددي للإنسدددان وان تعرضدددده للمواقدددد  

و في نفدس ( والأحدا  المؤلمدة  ينشدط الميكانيزمدات اللاشدعورية لاحتجداز تلدك المشداعر السدلبية المؤلمدة 
مددل عمددل الجهدداز النفسددي في ضددوء ع  Wilson and Gilbert (2005)السددياق يددرى

الميكانيزمددات الدفاعيددة ويددرى أن الجهدداز المندداعي يعمددل في إطددار عمليددة التجاهددل المندداعي للنزعددة الثابتددة 
السدددلبية لددددى الفدددرد والدددتي تعتدددبر احدددد الركدددائز عمدددل الجهددداز المنددداعي ضدددمن الميكانيزمدددات الدفاعيدددة مثدددل 

يدرى  Woodyatt and Wenzel (2013(و إعةادة البنةاء المعرفةيو  التجاهةلو  التحويةل
أن تنشددديط و تحفيدددز عمدددل المناعدددة النفسدددية إنمدددا يدددأتي كنتيجدددة مباشدددرة أحياندددا لنشددداط و عمدددل ميكدددانيزم 
الدددفاع  ، هنددا نقصددد نددوعين مددن الميكانيزمددات الدفاعيددة الغددير الناضددجة وهددي دفاعددات لا تكيفددة تددرتبط 
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سدددداعدة و الددددرفض بصددددعوبات الضددددبط و التعبددددير و فهددددم المشدددداعر و ا ددددبرات الانفعاليددددة منهددددا طلددددب الم
الإسقاط العدوان السلو التوحد الاسقاطي و يمكن تميزها من خلال أثار است دامها من خلال زيدادة 
ا دواء النفسدي إحددا  تشدوهات و تحريفدات في البنداء المعدرفي في درجدات مختلفدة و إضدعاف العلاقددات 

هدي دفاعدات دات تهدئدة فمع ا خدرين في المسدتوى الاجتمداعي أو تشدكيل علاقدات مرضدية غدير سدوية 
أمددا النددوع الثددا  فيشددمل الدددفاعات  الناضددجة و هددي تلددك  مؤقتددة و لكنهددا ضددارة علددى المدددى الطويددل

الددددفاعات التكيفيدددة الدددتي تدددرتبط بشدددكل بدددارز بمسدددتويات مرتفعدددة مدددن النجددداح في العمدددل و العلاقدددات و 
ريقدددة مقبولدددة  مدددن أمثلتهدددا بمسدددتويات من فضدددة مدددن الأمدددرال النفسدددية و الحدددد مدددن المشددداعر السدددلبية بط

الإيثدددار و الإعددددلاء تأكيددددد الددددذات ملاحظددددة الددددذات التحويددددل القمددددع و الددددتي تو دددد  مددددن اجددددل تحديددددد 
 (2015أمدددددددددا( 58 52 52، ص  0227ابوالوفدددددددددا ، )من فضدددددددددي و مرتفعدددددددددي المناعدددددددددة النفسدددددددددية  

Bhardwaj and Agrwal (  فقددد نظددر الى ابعددد مددن هدددا معتددبرين مددن وجهددة نظددرهم الددتي
وها مددن بعددض الوجهددات أن المناعددة النفسددية في حددد ذاتهددا هددي آليددة دفاعيددة أكثددر عمقددا وتعقيدددا اشددتق

وتنظيمدددددا مدددددن غيرهدددددا وبينمدددددا رأت كدددددل ا راء السدددددابقة أن لميكانيزمدددددات الددددددفاع دورا في تفعيدددددل نشددددداط 
( 5022)وو ائ  جهاز المناعة النفسية و إنها أساسية بعمل هدا الجهداز إلا أن عدلاء فريدد الشدري  

يددرى أن ميكانيزمددات الدددفاع تعمددل علددى حسدداب نظددام المناعددة النفسددية وان عمددل هدددا الجهدداز المندداعي 
لاشدددعوري مسدددتقل عدددن دفاعدددات الأندددا الدددتي قدددد تكدددون تكيفيدددة أو غدددير تكيفدددة بدددل أن مدددن بدددين العوامدددل 

هدة التكيفدة المسببة لضع  المناعة النفسية نمو ميكانيزمات دفاع الأنا على حساب اسد اتيجيات المواج
نوعين مدن العمليدات الم اكبدة في  Rachman (2016)و قد حدد ( 36،ص  0227ابوالوفا ،)

و هدو إصدلاح مدا  و الثةانيعملية الحماية ضدد الاخ اقدات الضدارة   الأولعمل جهاز المناعة النفسية 
التكيدد  بينمددا تناولددت نظريدة متلازمددة أعددرال ( 40،ص  0227ابوالوفددا ، )قدد يكددون وقددع مددن أضدرار

العام المناعة النفسية للفرد من منظور قدراتده علدى مقاومده الضدغوط في حدين أن النظريدة المعرفيدة تناولدت 
المناعة النفسية من منطلق رؤية الفرد للموق  بشموليه وقدرته على أن يسدلك سدلوكا ايجابيدا وفقدا لهدذه 
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ظريددات الددتي أخدددت  موضددوع ولكددن يجددب الإشددارة أندده رغددم تنددوع الن (499،ص 0228رانيةةا  )الرؤيدة
 المناعددددة النفسددددية بالدراسددددة إلا أن بدايددددة  هددددور المفهددددوم كددددان علددددى يددددد الأمريكيددددة سددددوزان كوبددددازا 

Sozanne Kobasaأثنداء إعددادها لرسدالة الددكتوراه تحدت إشدراف أسدتاذتها مدادي ،Maddi  
، وقدد وصدفت كوبدازا  2333بجامعه شيكاغو بالولايات المتحدة الأمريكية والتي انتهت منها في سدنه 

المناعة النفسدية بأنهدا عموعدة مدن السدمات الش صدية تعمدل كمصددر أو كدواق لأحددا  الحيداة الشداقة 
مصدادره وإمكاناتده النفسددية  ةالفددرد في قدرتده علدى اسدتغلال كافد وأنهدا تمثدل اعتقدادا أو اهاهدا عامدا لددى

مشوه ويفسرها بمنطقية وموضدوعية ويتعدايم  والبيئية المتاحة كي يدرك أحدا  الحياة الشاقة إدراكا غير
فالمناعددة  (الإلتةةزام والةةتحكم والتحةةدي) معهددا علددى فددو ايجددابي وأنهددا تتضددمن ثلاثددة أبعدداد رئيسددية هددي

النفسية تدل على قدرة الش ص على مواجهة الأزمات والكروب وتحمل الصعوبات ومقاومدة مدا يندتج 
والانتقام واليأس والعجز والانهزامية والتشداؤم كمدا أن  عنها من أفكار ومشاعر يشوبها الغضب والعداوة

( 233  0223خالةد  )المناعة النفسية  تمد الفرد بمناعة إضدافية تنشدط أجهدزة المناعدة الجسدمية لديده 
حيددث اندده إذا فقددد الفددرد جهدداز المناعددة النفسددية فاندده سددوف يتعددرل لاكتسدداب صددفات سدديئة و خبيثددة  

ل فقدددان المناعددة النفسددية المتمثلددة في القابليددة للإ دداء وفقدددان السدديطرة تندددرج تحددت مددا يطلددق عليدده أعددرا
الذاتية والتحكم الذاتي الاستسلام للفشل الانعزالية وفقدان الإحساس بالسرور والمتعة في الحيداة إضدافة 
إلى حدو  خلل في معايير الحكم على الأشياء والمواق  والانغلاق والجمود الفكري السرقة والإرهداب 

مقاومة التغيير، ضع  درجة النضج الانفعدالي  (633 ص0223أمل  )التطرف والتورط في الإدمان 
أي أن الجهدداز المندداعي لم يقددم  (232  ص0223مؤيةةد وأسةةيل )والتفاعددل مددع ا خددرين الميددل للحددزن 

ا مدا على أداء و يفته كما ينبغي مما يسمح لضفكار الاستهوائية بالسديطرة علدى تفكدير الفدرد وهدي غالبد
و ( 409ص ،0227جبدار، )  الفيةروس الفكةريتكون أفكار مدمرة يتبناها الفرد أطلق عليها اسم 

أن الندداتج النهددائي لفشددل النظددام المندداعي في أداء و يفتدده هدددو   Ranchman (2016)أضدداف 
المزمندة  الانتحار والإصابة بالاضطرابات النفسية المزمنة كالاكتئاب المزمن ، و القلق المزمن ، والوساوس
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ابوالوفدددا ، )، و اضدددطرابات الأكدددل و إسددداءة اسدددت دام الكحوليدددات و الم ددددرات والسدددلوك اللاتكيفدددي 
والجددددير بالدددذكر أن جهددداز المناعدددة النفسدددية يكتسدددبه الفدددرد و يتشدددربه مدددن خدددلال  (34، ص  0227

و ت سددس و عمليددة التطبيددع الاجتمدداعي وإشددباع الحاجددات الأوليددة والثانويددة للطفددل منددذ صددغره  وتنمددو 
تتطور شيئا فشيئا في داخل الإنسان و تتعزز من خلال الددعم الدذي يدأتي مدن البيئدة هدذا حسدب عبدد 

أشدددبه  بسيكوفيسةةةيولوجية  الوهددداب كامدددل كمدددا يدددرى انددده لددديس جهدددازا ماديدددا وإنمدددا هدددو منظومدددة معنويدددة
اسية هي وحدده التي نمد بها الحاسب ا لي ويف ل أن له أربعه وحدات أس Softwareبالبرعيات  

تكدددوين أو إنتددداج الأفكدددار المنطقيدددة وهدددي وحددددة مدددن يمتلكهدددا بدددالتعلم والتددددريب في أي مرحلدددة عمريدددة 
يستطيع بفضلها تكوين الأفكار المنطقية المضادة لضفكار الوسواسية المدمرة لنفسده أو المجتمدع ، وحددة 

دعيم الدددذاتي أو تعدددديل وتغيدددير الدددتحكم الدددذاتي وهدددي تشدددير إلى اسدددت دام عمليدددات التقيددديم الدددذاتي والتددد
احتمددددال  هددددور الاسددددتجابة مددددا  ، وحدددددة الحددددث الددددذاتي ومقاومددددة الفشددددل يقصددددد بهددددا مهددددارة الفددددرد في 
استيعاب  الفشل دراسدته تحليلده لكدي يقدوم بدإخراج نفسده مدن دوامدة الددائرة ا بيثدة المسديطرة عليده دون 

ي الوحددددة الدددتي صدددرج مدددن خلالهدددا الطاقدددة أن ينتظدددر مسددداعدة ا خدددرين لددده وأخددديرا التعبدددير عدددن الدددذات هددد
  0226سةةةةةليمان  ) النفسددددية في أشددددكال وصددددور صتلدددد  تمامددددا عددددن طبيعددددة تكوينهددددا داخددددل الفددددرد،

أن مدن العوامدل المدؤثرة تمامدا في نمدو و تطدور جهداز ( 0222)و يقول حمدي ومدد ياسدين (  036ص
همددددا مدددن العصددددابية و تمدددتعهم بالصددددحة المناعدددة النفسدددية هددددي العوامدددل الأسددددرية و تحديددددا الوالددددين فتحرر 

النفسدية و تددوفير الجدو الأمددن لضبنداء و الحددب ا دلاق و الإشددباع العداطفي و أن يكددون الوالددين نموذجددا 
لسلوك السوي لابناؤهم فادا ما توفرت تلك المقومات في الوالدية هعلها قدادرة علدى بنداء مناعدة نفسدية 

، ص  0227ابوالوفدا ، )راف و العصدابية و المدرل النفسدي و دفاعات قويدة لضبنداء تحمديهم مدن الافد
وتبرز بنية المناعة النفسية في الظروف التي تتحدى الفرد  لاستنهال مصادره الش صدية بغدرل (  35

التعامدددل مدددع هدددذه المواقددد  الضددداغطة الدددتي تعيدددق تحقيدددق أهدافددده ولا سددديما حدددين تتضدددمن هدددذه المواقددد  
وبالنسددبة  (233  ص0223مؤيةةد و أسةةيل   )لتحقيددق الغايددة  المنافسددة الددتي تتطلددب جهددود مسددتمرة
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لهددم كأشدد اص متسددمين بالمناعددة النفسددية نجددد أن لهددم خصددائص فهددم يشددعرون أن لهددم تقدددير ومكانددة 
خاصة ويضعون لأنفسهم أهدافا وتوقعات إيجابية ويعتقدون أنهدم قدادرون علدى حدل المشدكلات واصداذ 

ينبغدددي ويجدددب علددديهم  تتحدددديا ء والعثدددرات والمعوقدددات باعتبارهددداالقدددرارات الصدددائبة وينظدددرون إلى الأخطدددا
ون جيدددا جوانددب الضددع  والقصددور لددديهم ولا ينكرونهددا مواجهتهددا ولدديس وبطددات يجددب هنبهددا و يعُدد

يعتمددددددون علدددددى ( 321  ص  0222جولةةةةةدين  )ويدددددرون أنهدددددا عدددددالات قابلدددددة للتغيدددددير و التحسدددددن 
ة ومقاومة الإحساس بالهزيمة يدركون جوانب القدوة و التميدز اس اتيجيات فعالة لمواجهة المواق  الم تلف

و يسددتمتعون بهددا يمتلكددون مهددارات جيدددة في بندداء العلاقددات مددع ا خددرين  ددددون جوانددب حيدداتهم الددتي 
يمكنهم السديطرة عليهدا أو الدتحكم فيهدا و يركدزون جهددهم و طاقداتهم فوهدا و لا يلتفتدون الى العوامدل 

يصدفهم بدان لهدم القددرة علدى التعامدل مدع   Fasudevan (2003)م  أما التي تندرج تحت سيطرته
القدددرة  ، المرونددة و القدددرة علددى التكيدد  و التوافددق مددع البيئددة المتغدديرة، ( المتصددارعة  ) المشدداعر المتضدداربة

على التحرر من مشاعر ا وف و الشعور بالذنب و القلق القدرة على ترشيد العواط  و تسد يرها و 
إن مدن إيجابيدات امدتلاك ( 45، ص  0227ابوالوفا ، )بناء على الدوافع و الانفعالات  ليس تصرف

الفدددرد ووجدددود نظدددام منددداعي نفسدددي في انددده يمثدددل وحددددة متكاملدددة ومتعدددددة الأبعددداد مدددن مصدددادر المروندددة 
الضدددغوط والدددتحطم والانهيدددار وتحمدددي وتقدددوي  الش صدددية والقددددرات التكييفيدددة الدددتي تعطدددي مناعدددة ضدددد 

وعلدى   ( 262  ص0202محمةد  )توافق وتعمل كدروع ومضادات لمنع الأزمدات النفسدية عملية ال
العكددددس مددددن ذلددددك نجددددد اندددده مددددن سددددلبيات نقددددص المناعددددة النفسددددية الشددددعور بالضددددغوط النفسددددية والقلددددق 

وإنددده لا يددد دد في بعدددض الأوسددداط مصدددطلحات تكددداد تتدددداخل مدددع  (0221جولمةةةان  )والاكتئددداب 
ربمدددا تسدددت دم كمرادفدددة لهدددا مدددن بينهدددا الحصدددانة النفسدددية الصدددلابة النفسدددية مصدددطلح المناعدددة النفسدددية أو 

والمرونددة النفسددية لكددن اددة ملامددح مميددزة بددين تلددك المصددطلحات نبدده إليهددا البدداحثين والمهتمددين بهددذا المجددال 
إلى أن الفدددرق بدددين الصدددلابة النفسدددية والمناعدددة النفسدددية يكمدددن في أن  0223فقدددد أشدددار عصدددام زيددددان 

لنفسدددية هدددي سمدددة تمثدددل حدددائط صدددد أو ردع ضدددد تدددأثير الأزمدددات النفسدددية والضدددغوط و تحييدددد الصدددلابة ا
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نتائجها بعد وقوعها وتتم بطريقة شعورية واعية في حين أن المناعة النفسية هي قدره العقل علدى هندب 
 وقدوع الأزمددات والضددغوط و سدد الطريددق أمامهددا و مدن   منددع آثارهددا السدلبية ونتائجهددا قبددل حدددوثها و

وهي عملية أكثر تعقيدا وشمولا وأهمية مدن الصدلابة النفسدية بمعدا أخدر فالصدلابة  تتم بطريقة لا شعورية
النفسية هي رد فعل إيجابي أو علاج ناجح لضزمات والضغوط النفسية بينما المناعة النفسية تعني اصاذ 

كدن القدول أنده لدو أن لدديك كافه التدابير والاحتياطات حدتى لا تحدد  الأزمدات والضدغوط النفسدية ويم
منزلا بدون سور أو سوره من فض لدرجه تمكن أي لص من اقتحامه بسهولة تضطر حينئذ لرده لكي 
مدرج دون أن يسدبب خسددائر هدذه هدي الصددلابة أي القددرة علددى سدد الهجدوم والعدددوان أمدا إذا اصددذت  

أكثددر ارتفاعدا و بدده صددواعق   كافدة السددبل لمندع أي لددص مددن واولدة الاقدد اب مددن سدور منزلددك بدأن هعلدده
وفيمدا مدص الحصدانة   immunizationكهربائيدة أو غديره عندئدذ تكدون قدد قمدت بعمليده المناعدة

بدراسدددة بيندددت فيهدددا الباحثدددة أن مدددرادف الحصدددانة باللغدددة  0226النفسدددية فقدددد قامدددت مرفدددت سدددويعد 
بمعدا الحصدانة ومناعدة   وأنده   ترجمتده في قدواميس علدم الدنفس وال بيدة  Immunityالانجليزيدة يعدني

وهذا يعني أن المصطلح الأجنو واحد ولكن صتل  ترجمته من ش ص  خر ورغم تطابق المصدطلحين 
وفقدددا لمدددا أشدددارت إليددده مرفدددت إلا أنهدددا فضدددلت مصدددطلح الحصدددانة النفسدددية ومدددبرر ذلدددك هدددو أن الحصدددانة 

أمددا المرونددة   الهدددف الوقددائيالنفسددية تعمددل علددى الهدددف النمددائي في حددين تعمددل المناعددة النفسددية علددى 
اعتبرهددا الددبعض مؤشددرا مددن مؤشددرات المناعددة  عوامددل تنشدديط المناعددة النفسددية إذ النفسددية فتعددد أحددد أهددم 

المرنددون نفسدديا بالقدددرة علددى الصددمود والمقاومددة أمددام الصددعاب وواولددة النفسددية حيددث يمتدداز الأشدد اص 
الانغدددلاق وهدددو أحدددد أعدددرال فقددددان المناعدددة صطيهدددا بشدددكل إيجدددابي في حدددين أن غيابهدددا يعدددني التصدددلب و 

إلى أن مصددددطلح المرونددددة  0226في حددددين أشددددار أبددددو حددددلاوة ( 633  ص0223أمةةةةل  )النفسددددية   
  Recoveryيتضمن ثلاثة مكونات أساسية تنظم تكوينه العام التعدافي   Resilienceالنفسية

عدادي التدالي للتعدرل لحدد  التطدور ال  Invulnerability(التحصين و المقاومة)المناعة النفسية 
كلها تشدتمل علدى مؤشدرات للمروندة النفسدية ويؤكدد أبدو  traumatic Growth -Postالصادم
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حدددلاوة أن المروندددة النفسدددية مصدددطلح يسدددتعمل لوصددد  القددددرة علدددى التدددأقلم أو التوافدددق مدددع التصددددي و 
عدددة النفسدددية ضدددد ومدددات المناويسدددتعمل أيضدددا للإشدددارة إلى كدددل مق مواجهدددة النكبدددات ومنغصدددات الحيددداة

وفي مقابل هذا التداخل  (162  ص0223جبار   )التأثيرات السلبية لضحدا  السيئة في المستقبل 
خلق الله الإنسان من جسدد ونفدس إذا كدان الجسدد هدو جهداز معقدد جددا فدإن الدنفس كدذلك والجسدد 

يدددة وخلدددق الله في تصددديبه الأمدددرال البدنيدددة العضدددوية والدددنفس كدددذلك تصددديبها الأمدددرال النفسدددية أو العقل
لكدددددي يقدددددي  Biological-Immune-Systemالجسدددددد نظدددددام المناعدددددة العضدددددوي الحيدددددوي     

 ويدافع عنه ضد الميكروبات والفيروسات وفي مقابل ذلك لابد أن يكون هنداك نظدام للمناعدة النفسدية
System -Immune-Biological  لكي  افظ على الدذات و ميهدا شدر الأمدرال النفسدية

وفي هدذا الصددد لاحدظ جدورج   ، (631  ص0223أمةل  ) والتعرل للانفعدالات السدلبية  والعقلية
وجود تشابه مثير للاهتمام بين النظام المناعي البيولوجي والجهاز النفسي يمكننا   Selomonسولمون

تل يص ذلك في نقاط التالية على الرغم من أنهما جهازين منفردين مستقلين ، يمتلدك دماغندا وكدذلك 
ازندا المندداعي القدددرة علددى التددذكر كلاهمدا مصددمم مددن اجددل تكيدد  فمدن الناحيددة النفسددية نتكيدد  مددع جه

الضددغوط المحيطددة و مناعيددا نتكيدد  مددع الغددزو البيئددي لأجسددامنا كلاهمددا مدددمان الو يفددة الدفاعيددة فمددن 
الأجسدددام الناحيدددة النفسدددية يددددافع ضدددد الألم وأعبددداء المعلومدددات الدددتي تفدددوق طاقتندددا ومناعيدددا نددددافع ضدددد 

كفايدة تلدك الددفاعات في كدلا الجهدازين إلى الضدع  كمدا تي تهداجم عضدويتنا كمدا يدؤدي عددم  الغريبة الد
تؤدي الدفاعات غير المناسبة في كلا الجهازين إلى المرل الحساسية بالنسبة للجهاز المناعي و العصاب 

تددرتبط بهددا السددمات المناعيددة  بالنسددبة للجهدداز المندداعي النفسددي قددد لا يوضددح هددذا التشددابه الكيفيددة الددتي
بالو ائ  المناعية إلا أن درجة من التناسق بدين جهازندا النفسدي والمنداعي تشدير إلى أن كلاهمدا مخصدص 

 -العقةللتحقيق الهدف ذاته لعضويتنا وهدو التدوازن والتنداغم والتواصدل والد ابط والحفداظ علدى سدلامتنا 
ي عددن الطددرح السددابق ذكددره يؤكددد علددى أن ونقددلا عددن الشددناو  (36  ص 0202رحمةةة  )،  الجسةةمية

المناعة النفسية تفسر ضمن المناعة الحيوية كرمز لاختزال عدد من ا ليات المعرفية الدتي تحمدي الفدرد مدن 
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الشددعور بالمعاندداة والوقددوع في هاويددة المددرل النفسددي والمشدداعر السددلبية مددن خددلال أسدداليب دفاعيددة هعددل 
قددد  و أكثدددر امتلاكدددا للبددددائل المسددداعدة علدددى صطدددي وتعمدددل خدددارج الحالدددة الراهندددة أكثدددر احتمدددالا للموا

ورغددم حداثددة مفهددوم المناعددة وودوديددة مددا ورد حولدده  (3  ص0202رحمةةة  )الددوعي الفددردي وإدراكدده 
في ال ا  السيكولوجي إلا أن تعريفاته قد تعددت واختلفت من باحث  خر كغيره مدن المصدطلحات 

لنفسدددية إلى وجدددود صدددعوبة في وضدددع تعريددد  دقيدددق لمفهدددوم المناعدددة النفسدددية حيدددث أنددده تشدددير الأدبيدددات ا
النفسدددية وهدددذا راجدددع لاخدددتلاف وتشدددعب المقاربدددات النظريدددة الدددتي تناولدددت هدددذا الأخدددير علدددى المسدددتوى 

ولكددن هددذا لا يمنددع بعددض المنظددرين السدديكولوجيين الددذين اهتمددوا  (633  ص0223عبيةةد  )العلمددي 
خدداص لكددل باحددث سدديكولوجي في  المناعددة النفسددية بإعطدداء تعريدد  بالدراسدة النظريددة والتطبيقيددة لمفهددوم

 .بيئات مختلفة عربية وأجنبية كمحاولة لتحديد الوجهة في صياغة وبناء تعري  لمفهوم المناعة النفسية

وحسب المعجم الوسيط تعرف المناعة النفسية بأنها الحصانة ضد المرل وفوه ومقاومته  :لغويا
 (77، ص0202رحمة، )وهي عكس العدوى 

عرفها كل من:  أما اصطلاحا  
Kagan  بأنهددا نظددام وجدددا  تفدداعلي قددائم علددى اسددت دام القدددرة في التمييددز بددين مددا يضددر ومددا

يفيد وذلك باست دام الت يل والقدرة على الت طيط بهدف إعطداء القددرة علدى إدراك ا طدر والحمايدة 
لعمددل مددن أجددل الوقايددة والتدددعيم والإحسدداس مندده وكددذلك إدراك مددا يعددزز الحيدداة لديدده وصددياغة خطددط ا

 (6  ص0229البيومي  )بالهوية والذات 

أن المناعة النفسية هي ا لية التي يتم بواسطتها حماية الفرد من ( 0223)ولاء إسحاق حسان 
المشاعر السلبية المتطرفة وجعلها اقل تأثيرا وتعزيز قددرة الفدرد علدى المواجهدة و الصدمود أمدام ألازمدات و 

 0227ابوالوفا ، )الكروب وتحمل الصعوبات ومقاومة الأفكار السلبية التي تؤدي لقلق و الاضطراب 
 (32، ص
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هدي عمليده ديناميدة  :(Lauker, Cichetti, Becker) حسةبه لةو ر سيشةيتي و بيكةر
 يعرفها بأنها الوجه"  Rutterتشمل تكيفا إيجابيا مع المواق  التي تتحدى تحقيق الأهداف أما روتر 

وتضي  أن المناعة النفسية لا تشير إلى بنداء ثابدت " Vulerability ا خر لمفهوم الهشاشة النفسية
في ش صدددية الفدددرد بدددل أنهدددا تتحسدددن بوجدددود عوامدددل وقائيدددة أخدددرى مثدددل وجدددود علاقدددة حميميدددة والددددعم 

 (96  ص0202رحمة  )الاجتماعي وتقدير الذات ومفهوم الذات 

ية بأنهدددا مفهددوم فرضدددي يقصدددد بهدددا قددددرة الفدددرد علدددى مواجهدددة المناعدددة النفسددد عرفهةةةا كمةةةال مرسةةةي
الأزمددات و الكددروب و تحمددل الصددعوبات و المصددائب و مقاومددة مددا ينددتج عنهددا مددن أفكددار و مشدداعر و 

مشاعر اليأس و عجز و الانهزامية و التشاؤم كمدا تمدد و  غضب و س ط و عداوة و انتقام أو أفكار 
 (96، ص  0222مرسي ، )ية تنشط أجهزة المناعة المناعة النفسية الجسم بمناعة إضاف

هددي منظومددة عقليددة مددن الأفكددار المنهجيددة : المناعةةة النفسةةية وفةةق  صةةور عبةةد الوهةةاب كامةةل
القادرة على إنتاج الأفكار المضادة لضفكار المدمرة للفرد أو المجتمع ومن خلالها يكتسدب الفدرد منهجدا 

سدليمان )المضادة لضمرال الاجتماعية والأفكار التدميريدة في توليد الأفكار  هفكريا موضوعيا يست دم
 (467، ص 0202و هدى، 

بأنددده نظدددام اف اضدددي وجددددا  تفددداعلي متغدددير يشددد ك مدددع نظدددام المناعدددة الحيويدددة :  يعرفةةةه الشةةةريف
بالحفاظ على استقرار و اتزان الفرد من خلال المحافظة على الحالة الوجدانية من تهديد المشاعر السدلبية 

درات ناهددة عددن الأحدددا  المتطرفددة ودرجددة عاليددة مددن الاسددتقرار بمواجهدده تقلبددات الحيدداة مددن خددلال القددال
مددددن مدددددخلات الددددوعي والددددتي تسدددداعد علددددى التعامددددل مددددع الضددددغوط  ةتقاسددددلماالمعرفيددددة للاوعددددي التددددوافقي 

 لددذات مددعأنظمددة فرعيددة الاحتددواء المواجهددة التكيفيددة تنظدديم ا 6ومقاومتهددا وتدددعيم الصددحة النفسددية عددبر 

بعضها في وص  العوامل الدافعة التي قد تنمي القدرات التكيفيه الداعمة للتناغم ما بين مبداد  الفدرد 
 (23، ص0226الشري ، )ومتطلبات السياق 
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بأنه وحدة متكاملدة متعدددة الأبعداد لمدوارد الش صدية المرتبطدة بالجواندب   : Olah يعرفها أولاه 
والدددتي تقددددم للفدددرد مناعدددة يسدددتطيع مدددن خلالهدددا التعامدددل مدددع الضدددغوط (  المعرفيدددة الوجدانيدددة والسدددلوكية) 

والددتي ( الثقددة، مراقبددة الأداء، التنظدديم الددذاتي) أنظمددة فرعيددة  6ومقاومتهددا وتدددعيم الصددحة النفسددية عددبر 
  0202نسةةمة  )تتفاعددل مددع بعضددها لتنميددة القدددرات التكيفيددة بهدددف دعددم التندداغم مددا بددين المبدداد  

 .(45ص

تعددددرف بأنهددددا براعددددة في التفكددددير النقدددددي والبعددددد عددددن الددددوهم والتعامددددل بمرونددددة  :لنفسةةةةيةالمناعةةةةة ا
المسددتحق ومسدؤولية اهدداه مسدتجدات الحيدداة الم تلفددة ا اصدة والعامددة وتركيدز الجهددد العقلددي فدو الهدددف 

 الفعل على هنب وقوع الأزمات والضدغوط وسدد الطريدق أمامهدا ومدن ثم مندع ةفالمناعة النفسية هي قدر 
  .ة ثها وتتم بطريقة لاشعورية تلقائيآثارها السلبية ونتائجها قبل حدو 

نوعيددة التفكددير الددتي  ةوعددي الفددرد وتوجيدده فكددره إلى أهميدد بأنهددا رفددع درجددة: عرفهةةا إيمةةان عصةةفور   
تددده علدددى تحمدددل الأمدددور الصدددعبة ومواجهدددة راقدوتنميدددة يمارسدددها وتأثيراتهدددا علدددى حالتددده النفسدددية والبدنيدددة 

مقاومة الأفكار الانهزامية و إمداده بطاقة نفسدية وفكريدة تحفدزه علدى تحقيدق أهدافده الحياتيدة التحديات و 
 (050، ص0226سليمان، )و الأكاديمية 

أن جهدداز المناعددة النفسددي يعمددل كمرشددحات للرسددائل الانفعاليددة  kagan  (0226)يشةةير 
ل معهدددا فعنددددما تظهدددر مشددداعر الدددتي يسدددتقبلها الفدددرد أثنددداء أحددددا  حياتددده اليوميدددة و  ددددد كيددد  يتعامددد

ا دددوف أو القلدددق أو التهددديج نتيجدددة التعدددرل لأحددددا  مهدددددة أو ضددداغطة وهندددا يدددؤدي جهددداز المناعدددة 
النفسددية و يفتدده ودداولا مسدداعدة الفددرد علددى إدراك واقعددي للحقددائق وغددير مبددالغ فيدده و يسددمح لدده بتقيدديم 

يدديم الاسددتجابات يصددبح هدددا وددددا ردود أفعالدده هدداه تلددك الأحدددا  و عندددما يددتم إدراك الحددد  و تق
بالطبيعدددة التعزيزيدددة لجهددداز المناعدددة النفسدددية  للاسدددتجابات القادمدددة في أحددددا  مشدددابهة و هددددا مايسدددمى

 (40، ص  0227ابوالوفا ، ()تو ي  ا برات )
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بأندده نظددام مندداعي يقددوم علددى اسددت دام آليددات معرفيددة  Wilson and Gilber ويشةةير
ور بالمعانددداة وتحسدددن الحالدددة المزاجيدددة لجعدددل الحالدددة الراهندددة أكثدددر احتمدددالا توافقيدددة تحمدددي الفدددرد مدددن الشدددع

للموقد  الحددالي وأكثددر قددرة علددى توليددد البدددائل المسداعدة علددى صطددي الأزمددة و يدتم هدددا كلدده في نطدداق 
 اللاشعور بعيد عن إدراك الفرد ووعيه 

Barbanell (0229 ) شددددداملة لجميدددددع يصددددد  المناعدددددة النفسدددددية بأنهدددددا قددددددرة تكيفيدددددة طبيعيدددددة
الجوانب الانفعالية وتعمل لاشعوريا طبقدا لنظدام معقدد ومدنظم لمواجهدة الضدغوط الوجدانيدة وحمايدة الفدرد 

 (32،ص 0227ابوالوفا ،)من الاعتداءات النفسية الداخلية و ا ارجية 

ومددع تددوالي الدراسددات  هددر التعدددد حددتى علددى المسددميات الددتي أطلقددت عليدده منهددا المناعددة العقليددة 
بمناسبة  (550،ص0229ناهد،)ناعة الانفعالية وحتى نظام المناعة السلوكية ونظام المناعة الوجدانية الم

التحدددد  في هدددذا المفهدددوم المسدددتحد  نسدددبيا الدددذي لددده جدددذوره  في الطدددرح المنددداعي العصدددو والصدددحي 
تبناهددا الددبعض مددن والإيجددابي لعلددم الددنفس يجرنددا  الحددديث فددو ذكددر الأنددواع الثلاثددة للمناعددة النفسددية الددتي 

البدداحثين لنجددد علددى المسددتوى الأول مناعددة نفسددية طبيعيددة و الددتي تكددون موجددودة في الأصددل في تكددوين 
الإنسدددان النفسدددي الدددذي ينمدددو معددده نتيجدددة التفاعدددل بدددين الوراثدددة و البيئدددة فالشددد ص صددداحب التكدددوين 

عندده قددرة عاليدة علدى النفسي الصحي يتمتع بمناعة نفسية طبيعية عاليدة ضدد الأزمدات  و الكدروب و 
تحمددل الإحبدداط و مواجهددة الصددعاب و ضددبط الددنفس و هددي الددتي تمددنح المددرء عددادة مناعددة نفسددية شددديدة 

عددددددداط ، )ضدددددددد كدددددددل الأفكدددددددار و المشددددددداعر الدددددددتي مدددددددن شدددددددأنها إضدددددددعاف الدددددددنفس و إحبددددددداط قواهدددددددا 
بمعدددا آخدددر هدددي جهددداز كم تلددد  أجهدددزة الجسدددم الدددتي يدددتم بناءهدددا أثنددداء مراحدددل "( 022،ص2992
نتقددل لشددكل آخددر مغدداير تمامددا نل ،" ل الجنددين عددرد بنيددة بدددون و يفددة أو أن عملهددا ضددعي  بدددائيتشددك

ذكددره باسددم مناعددة نفسددية مكتسددبة وهددي كمددا يددوحي بهددا إسمهددا تددأتي مددن هددارب  لدديس مشددابه لمددا سددبق
سدية إنسان وخبراته ومعارفه التي يتعلمها من مواجهة الأزمات التي تكدون بمثابدة مقويدات وتطعيمدات نف
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عدددداط ، )مددددن شددددأنها تنشدددديط جهدددداز المناعددددة النفسددددي وتنميددددة قدرتدددده علددددى تحمددددل أو عاهدددددة الددددنفس 
عملهددددا يبدددددأ فقددددط حددددين بددددروز الجنددددين للعددددالم ا ددددارجي الجديددددد المعقددددد غددددير العددددالم ( 022،ص2992

 (.التفاعل مع المحيط) الداخلي البسيط الذي كان  ميه و تويه ويوفر له ما هو بحاجه إليه 

  مناعة نفسية مكتسبة                                                      (طبيعية)ناعة نفسية فطرية م
 نتيجة الاحتكاك بالعالم                                                 جهاز بمكونات وعمل بدائي  في  عالم        
                                                                   ا ارجي ومواقفه                                                                             بسيط لا يتطلب الكثير                        

                  =                                                                           =          
     ف ة                                                                                                    ف ة                
 البناء و الاستعداد                                       الخروج من الرحم                            التنشيط و العمل   

 
 الشكل رقم )22(: يوضح التفاعل بين نوعين من المناعة النفسية

وأخدددددديرا نددددددرى الددددددبعض تكلددددددم عدددددددن نددددددوع مختلدددددد  تمامددددددا مدددددددن المناعددددددة ألا وهددددددي مناعددددددة نفسدددددددية 
مكتسددددددبة صددددددناعيا وهددددددي الددددددتي يكتسددددددبها الإنسددددددان مددددددن تعددددددريض نفسدددددده وبإرادتدددددده وطواعيتدددددده لمواقدددددد  

بغيدددددة الدددددتمكن مدددددن السددددديطرة علدددددى انفعالاتددددده تثدددددير فيددددده الاضدددددطرابات أو تبعدددددث فيددددده الشدددددقاء والقلدددددق 
، 2992عدددددددداط ، )النفسددددددددية المؤديددددددددة أو الجنوحددددددددة واسددددددددتبدالها بأفكددددددددار ومشدددددددداعر مفيدددددددددة وهادئددددددددة 

لكدددددن يبقددددددى أمدددددر غددددددير يقيدددددني لأندددددده لا يمكددددددن : م ) أي أنهدددددا في وضددددددعية تددددددريب الهدددددددف  (022ص
و  ( و درجتهدددددددا التنبددددددؤ باسدددددددتجابات الفددددددرد فهدددددددي غدددددددير تابثددددددة تدددددددتحكم فيهدددددددا الظددددددروف والأحددددددددا  

رغدددددم هدددددذا فإنددددده مدددددن الواجدددددب الأخدددددذ بعدددددين ، الددددددوافع  و منهدددددا تحقيدددددق السددددديطرة علدددددى الانفعدددددالات
الاعتبددددددار تضددددددافر عوامددددددل عدددددددة مددددددؤثرة علددددددى جهدددددداز المناعددددددة النفسددددددية والددددددتي قددددددد تددددددؤدي إلى ضددددددع   
كفاءتدددده منهددددا ضددددع  التفكددددير التنبددددؤي انخفددددال اليقظددددة الذهنيددددة والنظددددرة السددددلبية للددددذات مددددع عدددددم 

لقدددددددرة علددددددى التوافددددددق مددددددع السددددددياق حسددددددب مددددددا ذكددددددره ويلسددددددون في حددددددين أضدددددداف بربانيددددددل الإنهدددددداك ا
النفسدددددددي  ، انهيدددددددار ميكانيزمدددددددات الددددددددفاع إذ تدددددددرى بعدددددددض التوجهدددددددات أن آليدددددددات الدفاعيدددددددة تعمدددددددل 

الددددددددليل علدددددددى الددددددددور : م ) علدددددددى حسددددددداب نظدددددددام المناعدددددددة النفسدددددددية  ، ا دددددددبرات الصدددددددادمة المسدددددددتمرة

مناعة نفسي مكتسبة نتيجة الاحتكاك 
 بالعالم الخارجي و مواقفه 

= 

 فترة العمل و التنشيط

 

 

 

جهاز (   طبيعية)مناعة نفسية فطرية  
 بمكونات و عمل بدائي في  عالم بسيط

‌ير لا يتطلب الكث  

=  

 فترة البناء و الاستعداد 
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المناعددددددددة النفسددددددددية يظهددددددددر في حدددددددددو  الاضددددددددمحلال التلقددددددددائي لأثددددددددر  الدددددددددفاعي و العلاجددددددددي لجهدددددددداز
ممدددددددا سدددددددبق نسدددددددتنتج أن هنددددددداك علاقدددددددة قويدددددددة بدددددددين ( الصددددددددمات و المواقددددددد  الضددددددداغطة علدددددددى الفدددددددرد 

العوامدددددددل المسدددددددببة ونظدددددددام المناعدددددددة النفسدددددددية كعامدددددددل ش صدددددددي وقدددددددائي في مدددددددا يتعلدددددددق بالاضدددددددطرابات 
يعدددددة ال اكميدددددة بسدددددبب نمدددددط الحيددددداة الفدددددرد و النفسدددددية حيدددددث أنددددده إذا اتصدددددفت العوامدددددل المسدددددببة بالطب

اتصدددد  النظددددام المندددداعي بعدددددم التطددددور فددددان ذلددددك مددددن شددددأنه أن ينقددددل الفددددرد مددددن الحالددددة النفسددددية إلى 
حالدددددده يكددددددون فيهددددددا سددددددريع التددددددأثر ومددددددن ثم فددددددو المشددددددكلة النفسددددددية وفي النهايددددددة الاضددددددطراب النفسددددددي  

مددددل علددددى عرقلددددة العمليددددات المسدددداهمة كامددددل الأعددددرال هنددددا نلاحددددظ أن المناعددددة النفسددددية هددددي الددددتي تع
في خلدددددل الأداء النفسدددددي وهدددددو الأشدددددد تدددددأثيرا علدددددى تطدددددور المشدددددكلة النفسدددددية إلى اضدددددطراب والصدددددحة 
النفسددددية بشددددكل عددددام والأكثددددر مددددن ذلددددك نجددددد أندددده يشددددتمل علددددى عمددددوع أبعدددداد متباينددددة تبعددددا لتوجدددده  

النفسددددية لدددددى الفددددرد كددددل سدددديكولوجي والددددتي يمكددددن مددددن خلالهددددا اسددددتدلال علددددى مؤشددددر نظددددام المناعددددة 
 :وبعد التدقيق   طرحها على النحو التالي
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 التحكم العاطفي

 

 ضبط الاستشارة

 

 التزامن

 

 ضبط الإندفاع
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 : إضافة للأبعاد التالية

الصدددددددددحة النفسدددددددددية بعدددددددددد المحدددددددددن تتمثدددددددددل في القددددددددددرة علدددددددددى الاحتفددددددددداظ أو اسدددددددددتعادة  المرونةةةةةةةةةة
 والتكي  و الأمل والاعتماد على الذات 

 و يتمثل بالوعي بأفكار الفرد ومشاعره و بيئته  لتعقلا

هددددددي عمليددددددة يبدددددددل فيهددددددا الفددددددرد جهددددددوده المعرفيددددددة و السددددددلوكية و  اسةةةةةةترا يجيات المواجهةةةةةةة 
 الوجدانية لإدارة المواق  العصيبة 

سددددددديلة لتحفيدددددددز الدددددددذات علدددددددى التقددددددددم وتحقيدددددددق يوصددددددد  بأنددددددده القددددددددرة علدددددددى إيجددددددداد و  الآمةةةةةةةل
 أهداف الفرد 

 هي قدرة الفرد على حل المواق  الحياتية الضاغطة بمفرده                الاعتماد على الذات

انطلاقدددددا مدددددن الطدددددرح السدددددابق تتجلدددددى أهميدددددة المناعدددددة النفسدددددية كمصدددددطلح رائدددددد ضدددددمن التوجدددددده 
تعامدددددل مدددددع الضدددددغوط والمدددددؤثرات في البيئدددددة المليئدددددة الايجدددددابي لعلدددددم الدددددنفس في توجيددددده الفدددددرد الى حسدددددن ال

بالمشددددددددكلات والعقبددددددددات والتحددددددددديات والتعامددددددددل بكفدددددددداءة مددددددددع عريددددددددات الحيدددددددداة بصددددددددعوباتها وعلددددددددى 
و صددددددقل التفكددددددير الايجددددددابي كمددددددا اندددددده يقددددددوي   تحديددددددد أهددددددداف واقعيددددددة والسددددددعي الدددددددؤوب لتحقيقهددددددا

بر عددددددن قددددددوى كونهددددددا تعددددددالتعددددددرل للإصددددددابة النفسددددددية  ميددددددول وتوجهددددددات الددددددبعض عددددددن الاسددددددتهداف و 
المناعددددددة النفسددددددية باعتبارهددددددا نظددددددام بتجدددددداوز العثددددددرات بطددددددرق ايجابيددددددة ف وركددددددة الددددددتي تسددددددمح للإنسددددددان

 .متكامل يقوم بالعديد من المهام والأدوار الجوهرية

  تقوية توقعات النجاح الممكنة 
  تعزيز آليات الدفاع النفسي 
 بية و المبهجة المساهمة في أحدا  عملية التوازن بين التصورات السل 
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  حماية الفرد من الضرر أو الادى الانفعالي 
  تحويل ا ليات المعرفية هاه إدراك النتائج الايجابية الممكنة 
  زيادة الرضا الذاتي عن الانجازات الش صية 
  المرونة والتكي  مع المتغيرات 
 لبية قيامها بالتبرير وإعطاء تفسيرات منطقية و عقلانية للمشاعر السيئة و الس 
  تحمل الضغوط بدون صراعات و تعايم معها 
  أن تكون الانفعالات منطقية و ليس مندفعة 
  تقوية وتعزيز الاختيار الحر 
  تنقية و تنقيح المشاعر و الوجدانات السلبية اليومية 
  المساعدة على إدراك النتائج و تقييم ردود الأفعال و توليد الاستجابات المناسبة 
  ات الموجبة في حالة الفرد في ضوء إمكانياته النمائية المتاحة الإسهام في التغير 
  أمدددا ، )العمدددل علدددى الإصدددلاح و التأهيدددل الشدددامل و لددديس عدددرد التحسدددن الجزئدددي المؤقدددت

                                                                  (54، ص 0229

الله دور القوى الايجابية الإنسانية التي أودعها كما أننا نجد الكثير من الم تصين يؤكدون على 
الإنسانية في منح الش ص القدرة والكفاءة في التعامل الايجابي مع  ةتبارك وتعالى في طبيعة ش صي

 انه في وفقدان التوازن النفسي في حين  ضغوط الحياة وصراعاتها للحيلولة دون فقدان المناعة النفسية
في الصحة النفسية خاصة النفسانيين العياديين هم أنفسهم أكثر احتمالا  مقابل ذلك نجد أن المهنيين

لامتصاص واستقطاب مختل  الاضطرابات النفسية والوقوع في فوهة المرل النفسي والتعرل 
ة والتي خيممع حالات بمثل هذه ا ثار الو  للاستهداف نتيجة تعرضهم وتعاملهم المستمر والمتكرر

 تهوطبيعة تكوينه وأدائه لو يف يا تبعا لبنائه النفسنأثيرها في الواحد مشدتها وت ةصتل  في درج
ولا يدركها ولا يدرك ما سوف صلفه فيه وفي أي شكل   وإمكاناته البيولوجية وال اكمات التي عايشها
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مكبوتاتنا التي و   معرفة  مكنوناتناسوف ينتهي عليه فنحن بشر في المقام الأول لا استبصار لنا في 
ررنا بها ولا نزال نمر بها وحتى رغباتنا وصراعاتنا سواء التي نعيشها داخلنا أو ضد المرل الحالات التي م

نصادفها هل فن أسوياء نستطيع مسك زمام صصصنا المعني بتقديم العون للذين هم بأمس الحاجة 
 .لنا أم أننا نسير في طريق اللاسواء ننتظر

في حدددل مشددداكلهم النفسدددية والمهنيدددة والأسدددرية والطبيدددة الدددتي يسدددعى علدددم الدددنفس لمسددداعدة الأفدددراد 
لعلدم الدنفس بحيدث يهدتم كدل صصدص تواجههم في حياتهم الأمر الذي تطلدب وجدود صصصدات فرعيده 

إلى و  جال معين فظهر علم الدنفس العيدادي الدذي يهددف إلى فهدم الاضدطرابات النفسدية وعلاجهدا بم
لددى الفدرد ولكدن وصدول علدم الدنفس العيدادي إلى مدا وصدل إليده التكي  العام وتعزيز الارتياح النفسي 

المعددالم العلميددة والأطددر العلاجيددة الددتي  رصددتأحاليددا لم يكددن وددض الصدددفة ولكندده مددره بمراحددل ومواقدد  
جعددل المددريض  في الأخصةةائي النفسةةي العيةةاديالددتي يتوقدد  عليهددا نجدداح  الممارسةةة النفسةةيةتتطلبهددا 

المناسب ويتغلدب علدى الصدعوبات الدتي تواجهده فقدط بددأت الممارسدة  العلاج قبليتكي  مع مرضه ويت
للعددلاج الإكلينيكددي بافتتدداح أول عيددادة نفسددية في جامعدده بنسددلفانيا علددى يددد عددالم الددنفس الإكلينيكددي 

وبعد ذلدك تطدورت الممارسدة المهنيدة وبدرز دورهدا جليدا خصوصدا بعدد  witmer(1896) الأمريكي
بسددبب كثددرة المصددابين بالاضددطرابات النفسددية  والصدددمات العصددبية حيددث  الحددرب العالميددة الثانيددة وذلددك

بددور كبدير في حدل المشداكل هدؤلاء المصدابين ممدا أدى الى زيدادة الحاجدة  الأخصائيون الإكلينيكيونقدام 
حسدددب مهددداراتهم الدددتي بدددرزت للحكومدددة الأمريكيدددة وشدددعوب  المتخصصةةةينلدددذلك الت صدددص ولهدددؤلاء 

نمدددداذج الممارسددددة وافتتحددددت المستشددددفيات والعيددددادات المت صصددددة في  العددددالم في ذلددددك الوقددددت ووضددددعت
 (      32ص 0223فةةةةةةةةةوزي وزيةةةةةةةةةن الةةةةةةةةةدين   )في أفددددددددداء متفرقدددددددددة مدددددددددن العدددددددددالم  يالعةةةةةةةةةلاج النفسةةةةةةةةة

 إمتةدوانتقلت أهداف علدم الدنفس العيدادي علدى تحديدد عدالات العمدل وبدرامج التكدوين والتددريب بدل 
ويهتمدون بالممارسدة العياديدة لأن الأخصدائي  في التخصصمسألة اختيار الطلبة الذين يسجلون إلى 

يعتمدد في ممارسدة السديكولوجية علدى نفسده بالإضدافة  Duflot (1976)  النفسي كما يدرى ديفلدو
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لابةةةد أي يعةةةي  ا ةةةه الى المعلومدددات النظريدددة الدددتي تعلمهدددا فهدددو داخدددل في علاقدددة هدددو موضدددوعها وعليددده 
قيق درجة من التكيد  في مواجهدة تدداعيات هدذا بمقابل سعيه إلى تح (020ص 0226منصوري   )

ؤول عددن أداء مهددام معينددة إلى سددالتدددخل الإنسددا  خاصددة في وضددعيات وكيددة تحتدداج فيهددا كشدد ص م
وهددو مددا تشددير إليدده الطددرق العياديددة  الحمايةةة النفسةةيةلدده نددوع مددن  و ةةؤمنقواعددد صددلبه تقدداوم التدددخل 
الممددارس  شخصةةية المخةةتص النفسةةانيمعددالم شددكلت ,  الفئةةات الحساسةةةالم تددارة في تندداول بعددض 

  Guillecوضوع اهتمام عديد المساهمات التي عمدت إلى حصر وتواها وتساؤل في هذا الصددم
 ؟ لمددداذا  العيددداديفدددرد لاختيدددار تكدددوين في علدددم الدددنفس عدددن الميدددول والددددوافع الدددتي تحدددرك ال(2000) 

ا هدذا أمدر مفدرول نتيجدة نفداد الفدرص مع الأس  هذا الدذي سمدي بالاختيدار أصدبح في واقعند ؟ وكي 
فقدد قددم مسداهمات قاعديدة لتوضديح أسداس   Perron et Coll. (2006) لددى الدبعض أمدا
للم تص النفسا  بدا بالتكوين الأولي والمسدتمر والتطبيدق الصدارم لضخلاقيدات وصدولا  الممارسة المهنية

 t Benedetto (2013)Chabrier e إلى اسدت دام الاختبدارات والأدوات المتاحدة ويدرى
الفدددرد المتكدددون  دخلديناميدددة تسدددت سددديرورةيدددادي هدددو عبدددارة عدددن أن تكدددوين الم دددتص في علدددم الدددنفس الع

وفي هدددذه العمليدددة يلعدددب  )ظةةةروف خارجيةةةة(في وددداورة بنيويددة مدددع وددديط التكدددوين  )ديناميةةةة شخصةةةية(
الددتي يقدددمها لطالددب  (ردود الفعةةل النقةةد البنةةاء )الأخصددائي الممددارس دور أساسددي بواسددطة الإشددراف 

علددم الددنفس العيددادي ة بص في هددذا المجددال وعليدده فممارسددبالإضددافة إلى نتددائج النشدداطات ا اصددة بددال  
تستوجب أن يكون الفرد مختصا نفسيا فهدذا يعدني انده تلقدى مدا يكفدي مدن المعطيدات النظريدة والتطبيقيدة 

فحص النفسددي المعاينددة النفسددية صولدده القيددام بمهددام ونشدداطات خاصددة تصددب في منعرجددات متنوعددة كددال
التدخل النفسي التكفل والعلاج النفسي وبالرغم من هذا التندوع في أشدكال الممارسدة النفسدانية إلا أن 

ة دلالات الكميةةالأصددل فيهددا يعددود إلى مدددى الددتحكم في آليددة الفحددص النفسددي الددذي يعتددبر مددن بددين 
 andronikof et fontan منولبلوغ هذا الهدف أكد كل والكيفية لوجه هذه الممارسة 

علددددددى ضددددددرورة التكددددددوين المتعمددددددق في علددددددم الددددددنفس المرضددددددي بالإضددددددافة الى تحكددددددم جيددددددد في  (2014)
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بامتيددداز يتعمدددد علدددى ثلاثدددة شدددروط  عيددداديالاختبدددارات النفسدددية بحيدددث يبقدددى الفحدددص النفسدددي نشددداط 
 ( 26  ص0223حافري و بومعزة  )تتمثل في 

 طريقة التنفيد 
 طريقة فهم النتائج 
 ريقة إعطاء الأهمية لنتائج ط 

أنها ليست عرد تعامل مع مواد ليتم  ةإن الممارسة العيادية مهما كان نوعها لها خصائصها المميز 
قبددل كددل شدديء تتعدداطى مددع  بةةل هةةي مهنةةة إنسةةانيهاختبارهددا واسددت لاص نتائجهددا وإعطدداء أرقددام معيندده 

يتشددابك فيدده ماضدديه وحاضددره وتطلعاتدده لدده تارمدده الش صددي الددذي  الددذاتي والموضددوعي بعديةةهإنسددان في 
 الإطةةارالمسددتقبلية و علددى ذلددك فالأخصددائي النفسددي يتعامددل مددع هددذا الإنسددان المفحددوص ضددمن هددذا 

 ةين النظددري والعملددي مسددؤوليات كبددير وي تددب علددى إعددداد الأخصددائي النفسددي إعدددادا مكثفددا في الجددانب
لدده إطددار مرجعددي علمددي يسددتند إليدده  حددتى يسددتطيع أن يمددارس عملدده بشددكل مددتقن وهددذا يعددني أن يكددون

وممارسة عيادية تددعم هدذه المعرفدة وتطورهدا ففدي فد ة الإعدداد والتددريب يجمدع الأخصدائي بدين الإعدداد 
الأكاديمي والتدريب العملي في برنامج متدرج يتضمن مناهج الإعداد دراسة علم الدنفس العدام ودراسدة 

بارات وتأويلهدا وكدذلك الطدرق التش يصدية بالإضدافة الش صية و دينامية السلوك و طرق تطبيق الاخت
إلى أساليب التوجيه والإرشاد النفسي باختصار ينبغي على الأخصائي النفسي أن يدتقن المعرفدة النظريدة 
والعلمية في ميادين علم النفس الدينامي وعلم النفس المرضي وعلم النفس النمو ويعتقد شاكو أن كدل 

هميدددة  بالدرجدددة الدددتي تتطلدددب مراعاتهدددا في تددددريب الأخصدددائي النفسدددي مدددن هدددذه الاهاهدددات هدددي مدددن الأ
 .)03  ص2336عباس  )العيادي 

إن العمدددل السددديكولوجي يتمثدددل في عموعددده المهدددام والأدوار الدددتي يقدددوم بهدددا الم دددتص النفسدددا  في 
تشدد يص وعددلاج وتكفددل ومتابعدده للحددالات ونشدداط إداري ودددد ضددمن القددانون الددداخلي للمؤسسددة 
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وفي إطدار أخلاقيدات المهندة والقدانون الأساسدي ا داص بهدذه الفئدة إن الأخصدائي النفسدي كمدا  الصحية
يؤكد جارفيلد هو قبل كل شيء عالم نفسي  تفظ بولائه لعلم النفس الذي يتلقى إعداده فيده و يلتدزم 

في المواقددد  بقيمددده الأساسدددية ومنهدددا القددديم المرتبطدددة بالبحدددث العلمدددي ولدددو أنددده يتلقدددى التددددريبات العلميدددة 
الأخصدددددددائي   paineau-Alianكمدددددددا يعدددددددرف ألان بددددددداينو   (22ص 2333لةةةةةةةويس  )العياديدددددددة 

النفسددا  العيددادي بأندده هددو الددذي يدددرس الحيدداة العاطفيددة العقليددة والسددلوكية لضفددراد فهددو يسددتعمل طددرق 
لإنسددانية خاصددة لتحليددل التقيدديم والعددلاج النفسددي والإرشدداد والوقايددة وهددو في الواقددع مخددتص في العلددوم ا
الفرديدة  تدهمت صص في تحليل السلوك والأفكار والانفعالات الإنسانية فهو يدرس الإنسدان في دينامكي

( الشةةةعور واللاشةةةعور)    وفي علاقاتددده مدددع ا خدددرين كمدددا أنددده يهدددتم  صوصددديات التو يددد  النفسدددي 
وتكمدددن أهميتدده في التقيددديم  Fonctionnement des systèmes لضفددراد وتو يدد  الدددنظم

التش يصددي والوقايددة والمسدداندة والكفالددة النفسددية الفرديددة أو العائليددة البحددث التكددوين وتهدددف تدخلاتدده 
 عيادية حول موق  مدا و إلى تقليص الألم وتحقيق الراحة النفسية والاستقلالية تقديم توضيحات نظرية

أن يتمتددع الإكلينيكددي  الأخصددائي النفسددي ومددن اجددل هددذا يتعددين علددى( 633  ص 0226بةةرزوان  )
لجنددددة التددددددريب الإكلينيكددددي في جمعيددددده علددددم الدددددنفس  صددددددرتأ صددددائص ش صدددددية وفي ذات السددددياق 

 قائمة خاصة تحتوي عموعة من السيمات التي يجب أن تتوافر في الأخصائي الإكلينيكي ةالأمريكي

 مالرغبة في مساعدة ا خرين دون واولة لفرل سيطرته عليهم واح ام حريتهم واستقلاليته.       

 الفرد في امتحان هذا التخصص  ةهذا العنصر يعكس رغب

 أن يتمتع بقدر عدالي مدن الاستبصدار لدوافعده ومشداعره ورغباتده وحاجاتده حدتى لا تعرقدل رغباتده
 .الذاتية الحياد في عمله وتؤمن له الحماية لذاته

يجدد في أسدلوبه  أن يعطي الناس فكرة ثابتة وحيدة عن سلوكه في نطاق العمل وخارجده حدتى لا
 . نوعا من الازدواج أو تناقض
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أن تكون لديه بعض القيم والمثل الطيبة كصورة تعكس نضج ش صيته وتكاملها . 
 أن يتمتدددددع بصدددددفة التسدددددامح واحددددد ام وجهدددددات نظدددددر ا خدددددرين لاسددددديما مدددددع الطوائددددد  الدينيدددددة

 .والسلالات الم تلفة
فحوصالقدرة على إقامة علاقات فعالة مع ا خرين خاصة الم. 
 الضبط الانفعالي لأن ردود فعل العميل تتأثر بشكل أو بيخر بذاتية الممارس و انفعالاته. 
 أن يكون مخلصا أميندا ووافظدا علدى وعدوده مسدت دما كافدة مهاراتده ومعلوماتده لمصدلحة المدريض 

 .بعيدا عن مظاهر الاستغلال 
نيا وأخلاقياالإحساس بالمسؤولية المهنية و الإلتزام بمعايير المهنة تق. 
 القدرة المعرفية والأكاديميدة مدع الإثدراء المتواصدل للجاندب التطبيقدي مدن خدلال القدراءات التكدوين

  (23  ص 0223حافري و بومعزة  )المتواصل والبحث 
لضخصائي النفسدي الإكلينيكدي مدن عمدل  Goldenberg    فضلا عن الأدوار التي حددها

العدلاج النفسدي  كلينيكية من أجل تش يص الحالة و الإرشاد والاختبارات النفسية والمقابلات الإ 
لضفراد والأزواج والأسدر والجماعدات عمدل البحدو  النفسدية عدن نمدو الش صدية وو ائفهدا وأسدباب 
المددددرل النفسددددي و غيرهددددا وفي الاهدددداه ذاتدددده  دددددد قدددداموس الألقدددداب المهنيددددة في الولايددددات المتحدددددة 

ينيكدددددي في مدددددا يلدددددي تشددددد يص اضدددددطرابات الأفدددددراد العقليدددددة الأمريكيدددددة واجبدددددات الأخصدددددائي الإكل
والانفعاليدددة في العيدددادات والسدددجون والمؤسسدددات الأخدددرى تنفيدددذ بدددرامج علاجيدددة مقدددابلات المرضدددى 
ودراسة تدارميهم المرضدي الطدو والاجتمداعي ملاحظده المدرل أثنداء اللعدب والمواقد  الأخدرى انتقداء 

وتفسدديرها ليشدد ص الاضددطراب وضددع خطددط  علاجيددة  الاختبددارات الإسددقاطية والنفسددية وتطبيقهددا
لإحدا  التوافق ومطط عدد مرات العلاج أسبوعيا وعمقه ومدته يتعاون مع الت صصات المهنية 

الددذي تعتمددد علددى تحليددل  ىالأخددرى كأطبدداء والأخصددائيين الاجتمدداعيين لتطددوير بددرامج عددلاج المرضدد
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  0222العتيبةي  )  ريس والبحدث والاستشدارةالبيانات الإكلينيكية وقد يست دم مهاراتده في التدد
 (23  21ص 
تندداول مشددروع مهددني لضخصددائي النفسددا   ددتم علينددا ا ددول في بعددض التفاصدديل المتعلقددة  إن  

بالبرندامج التكدويني المسدطر داخدل الجامعدة والوقدوف فيده وقفدة سديكوم ية لمحتدوى وطبيعدة المقداييس والددتي 
 مةةد  اسةةتجابتنا لةةي ب عةةد  كةةريس الهويةةة المهنيةةةالعملددي و  تفتقددر مددع الأسدد  للجانددب التطبيقددي

وأخيرا مدى مسايرة هاته الأبعاد للبعد الأخلاقي غير انه نظرا للحداثة التي تتميدز بهدا مهندة الأخصدائي 
النفسددا  في عتمعنددا فهدددي لا صلددوا مددن صدددعوبات تددرتبط بأدائدده مدددن جهددة وبالبيئددة الدددتي يتكددون ويدددزاول 

 .أخرى  نشاطه فيها من جهة

 :إشكالية الدراسة. 0 

ن المس يؤثر على جميع أنواع أو  ،تستند المناعة النفسية على أساس أن العقل والجسم لا ينفصلان
وان الددددذات الإنسددددانية معرضددددة دومددددا للضددددع  والمددددرل  ،العمليددددات الفيزيولوجيددددة والنفسددددية لدددددى الفددددرد

ستطاع الفرد أن يكون أكثر مروندة في تغيدير نه إذا اأو  ،النفسي والجسم بسبب طريقة تفكير الفرد نفسه
نددده بدددذلك يمدددد نظامددده المنددداعي بطاقدددة تسدددهم في جعدددل العمليدددات الطبيعيدددة إف طريقددة تفكددديره إلى الأفضدددل

وتدددؤدي و ائفهدددا علدددى فدددو صدددحيح وتقدددوي عقلددده وقدراتددده علدددى  ،داخدددل الجسدددم في حجمهدددا طبيعدددي
ر السدددلبية الدددتي تدددؤدي بددده إلى طريدددق القلدددق الأفكدددار والمشددداع ةومقاومددد التحمدددل والصدددمود أمدددام الأزمدددات

والحقيقة أن المناعة النفسية هي إكسير الحياة وهي السدبب  ،واليأس والفشل والهزيمة النفسية والانكسار
بل أن لكل شد ص  ،خر ولكن متل  الشعور بها والتعبير عنها من فرل  ،الحقيقي لجودتها النفسية

تي يسدددتطيع مدددن خلالهدددا تحمدددل الإرهددداق والإجهددداد إلى الحدددد الدددذي را معيندددا مدددن المناعدددة النفسدددية الدددامقدددد
ندده إالتحمددل ف ومددا زاد عددن هددذه الحدددود بمعددا هدداوز عتبددة ،يسددتنفذ فيهددا الشدد ص حدددود هددذه المناعددة

والناس يتفاوتون في درجات منداعتهم وفي  ،انهيار مقاومته والى اضطراب كيانه النفسي إلىيعرل الفرد 
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يصدداب  ومددن الممكددن لأي شدد ص مهمددا اشددتدت مناعتدده النفسددية أن ،لضددغطمدددى تحملدديهم لعوامددل ا
ن الدذي يقدرر مددى تحمدل الفدرد للشددة إو  ،خضدع للقددر الكدافي مدن عوامدل الإرهداقأُ بالانهيار فيما لو 

وإنمددا يعتمددد بشددكل أسدداس  ،جاتهددا فقددطدر  ونوعيددة هددذه الشدددة لا يعتمددد علددى الشدددة في حددد ذاتهددا أو
  ،البيولوجيدة وهاربده الحياتيدة هالمتكونة من إمكانات الفيزيولوجيةو  على ش صية الفرد وحصيلته النفسية 

كمدا يعتمدد علدى توقعاتده لمواقد  الشددة ونتائجهدا وعلدى مددى شدعوره بالقددرة علدى ملاقاتهدا والسدديطرة 
لمناعدة النفسدية وتبدادر في ذهدني ضدرورة الحاجدة لربطده الأمر الذي دفع بي إلى الاهتمام بموضدوع ا ،عليها

وبنداء  "المناعةة النفسةية لةد  الأخصةائي النفسةي الإكلينيكةي " بالنفسا  العيادي في دراسة بعنوان
 :على ما   ذكره والإلمام به سابقا يمكن لنا طرح التساؤل التالي 

ة النفسةية يمكنةه بالدرجةة الأولةى مةن هل يمتلك الأخصائي النفساني الإكلينيكي مستو  من المناعة  -
والعيش على هامش الحياة النفسية السليمة وفي نفةس الوقةأ أداء وظيفتةه بفعاليةة   حماية نفسه من المرض

 وكفاءة في  قديم العون للغير والمساندة ؟

 :فرضية الدراسة  .6

 :تيكا  الدراسةتتبلور فرضيه  نفاآ المطروحة الإشكاليةانطلاقا من 

 وأداءمددن المددرل  ذاتدده حمايددةكندده مددن يمنفسدديه  مسددتوى مددن مناعددة الإكلينيكددي الأخصددائي يمتلددك
 لطلب مساعدته يلجئونلمن  النفسية والراحةوتقديم دعم وتحقيق التوازن  بفعاليةو يفته 
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 : المفاهيم الإجرائية. 1

 :المناعة النفسية  . 2       

والتهديددددات والم ددداطر  تلنفسدددي والاحباطددداهدددي قددددرة الفدددرد علدددى مواجهدددة الضدددغوط والإنهددداك ا
والأزمات النفسية عن طريق التحصين النفسي بالتفكير الايجابي وضدبط الانفعدالات والإبدداع في 

وتوليد البدائل المساعدة في صطدي الأزمدات وزيدادة فاعليدة الدذات وتركيدز الجهدد  ،حل المشكلات
ق التدوازن ة و دمدج ا دبرة المكتسدبة لتحقيدفو الهدف وتحدي الظروف وتغيرهدا والتكيد  مدع البيئد

في دائددددرة الوقدددوع  مدددن وبالتدددالي ،مدددن الاعتدددداءات الداخليددددة وا ارجيدددةوالصدددحة النفسدددية وحمايتددده 
يسددتدل عليهددا بالدرجددة الكليددة المتحصددل عليهددا مددن مقيدداس الاضددطراب والمددرل النفسددي  والددتي 

  .المناعة النفسية

 :الأخصائي النفسي الإكلينيكي .0
مخدددددتص متحصدددددل علدددددى ليسدددددانس في علدددددم الدددددنفس  دالنفسدددددي العيدددددادي هدددددو فدددددر  الأخصدددددائي   

الددذي يشددكل فرعددا مددن فددروع علددم الددنفس العددام والتكددوين المنطددوي ضددمن هددذا الت صددص   الإكلينيكددي
الفددرد تش يصددها  ةمددن اجددل فهددم مشددكل السدديكولوجيةفي اسددت دام الوسددائل والطددرق  الأحقيددةيعطيدده 

 .ل بص في مؤسساتوعلاجها وذلك بعد تلقيه ا
 :أسباب اختيار الموضوع  .6

 ، وغايددةلهدددف ودافددع  ةمعيند دراسددةيكددون اختيددار الباحدث لموضددوع  أننده مددن الطبيعددي والمنطقدي إ
والمسدطر تحدت عندوان  ،ختيدار موضدوع بحثدي هدذا لاليس لمجرد العبث ومن بدين المدبررات الدتي دفعدت بيو 
 :موضوعيه تمثلت في لأسباب "كلينيكيالإ النفسي  الأخصائيلدى  النفسية المناعة"
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وهددددو علددددم الددددنفس  وأولويدددداتيصصصددددي العلمددددي  إطدددداركددددون موضددددوع بحثددددي يندددددرج ضددددمن  -
 العيادي

 في علم النفس  الحديثةوالدراسات  الجديدةومسايرته الاهاهات  انتمائه -
 نسبةبال خاصة النفسية المناعةوهو  ألا الأفراد ةتناولها لمكونات مفهوم هام وحيوي في حيا -

 .الموضوع لاختيار هذا الأولى بالدرجة دفع بيهو ما  الأخيروهذا  لفئة الأخصائيين

 : أهمية الدراسة. 3   

نسددبيا في علددم الددنفس  الحديثددةمددن المتغدديرات  النفسددية المناعددة أنحيددث  الدراسددةحادثدده متغدديرات  -
الدددذين قدددد يدددؤدي  فدددرادالأ أعددددادنظدددرا لتزايدددد  الأخددديرةالايجددابي الدددتي لقيدددت اهتمامدددا في السدددنوات 

  .همانخفال مستوى كفاءتهم وفعاليت إلىتعرضهم المتكرر والمستمر للضغوط 
 ةبشدري ةيشدكلون قدو  أنهدم إذ ،النفسديين الأخصدائيينعينده البحدث  أهميدةمدن  الدراسدة أهميدة تأتي -

في ش صدديتهم  النفسددية المناعددة ةتنميدد وإثددارةفيدده  لإسددهاماتهمكددل عتمددع نظددرا   ةفي حيددا ضددرورية
 الحيدداةعلدى التعامددل مددع ضددغوطات  القدددرةكونهددا مددن ا صدائص الددتي تمددنح الفددرد أهميددة  يكتسدب 

 النفسدددديةالفددددرد  صددددحةوجودهددددا مؤشددددر علددددى و  ،والمحددددن الددددتي تعدددد ل حياتدددده ومواقفهددددا الصددددعبة
 .النفسيةوالاضطرابات  بالأمرال الإصاباتكونها تعد عاملا رئيسيا في حمايتهم من   والجسمية

 النفسددية المناعددةمتغددير  بالدراسددةالددتي تناولددت  الجزائريددة المحليددة اخصوص دد العربيددةالدراسددات  ةندددر  -
 . صوص هذا الموضوع والمعرفية النظريةبالمعلومات  البحثية المكتبة لة إثراءواو  إلى إضافة

 النفسددية المناعددةعلددى  أكثددرتمهددد الطريددق لدراسددات مسددتقبليه للتعددرف  أنيمكددن  الراهنددة الدراسددة -
في ش صدددديتهم مددددع تصددددميم بددددرامج  الايجابيددددةالقددددوه والجوانددددب  منلتبصددددرهم بمكددددا رادالأفددددلدددددى 

أو الذي سبق وان   تكوينه  لضخصائي النفسية المناعةتدخل علاجي لنقص  وأفضلعلاجيه 
 ضى و الأفرادالذي هو في طريق التكوين وحتى المر 
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 أهداف الدراسة . 3   

 :الراهنة  الدراسةالهدف من كان    

 الفرد كشد ص ممدارس لمهندة  لدى النفسية المناعة طبيعةالتعرف على  إلىالبحث الحالي يهدف  -
 .ة نفسيه جيد صحةعلى  ةالنفسي باعتبارها دلال الأخصائي

 المناعددددةوفددددق مقيدددداس  الإكلينيكدددديالنفسددددي  الأخصددددائيلدددددى  النفسددددية المناعددددةمسددددتوى تحديددددد  -
 .النفسية

المناسددب  الأخصددائياختيددار في عمليددة  التنبددؤ و فيبندداء أداة تسدداعد  في الدراسددةتو يدد  نتددائج  -
 (.الش ص المناسب للعمل المناسب)

 :صعوبات الدراسة. 3

حدددد عدددالات اهتمامدددات البحدددث ضدددمن أعدددن تطدددوير مشدددروع بحثدددي في  عبدددارةث العلمدددي هدددو حدددالب إن
مدددن  بغدددرل التحقدددق ة،وددددد ةزمنيددد ةمعينددده خدددلال فددد   ةهربددد إجدددراءعدددن طريدددق  الإنسدددانية المعرفدددة ولحقددد

ندده عنددد أ إلا ،البحثيددةحددل لمشددكلته  أو إجابددةوالحصددول علددى  يالددتي يقددوم عليهددا مشددروعه البحثدد النظريددة
صدعوبات تعيدق تقدمده في طريقده هدذا فدو التحقدق يصدادف  ندهفإ ،العلميدة دراسدةلل الإعددادفي  تهمباشر 

 إيجددادهددم والأ ،هاحتمددي لا يمكدن هنبدده فنحدداول قدددر المسدتطاع تعددديلها وتصددحيح أمددروهددذا  ،والتأكيدد
 :لها ومن بين الصعوبات التي واجهتني نجد مناسبةحلول 

الددتي يعتمددد عليهددا  القضدديةحددول  الثانويددةالأوليددة و  والأجنبيددة العربيددةقلدده تددوفر المصددادر والمراجددع  -
اسدددتغراق الوقدددت والجهدددد  إلىالدددذي يدددؤدي  الأمدددر ،البحدددث العلمدددي ا ددداص بالباحدددث موضدددوع

بده  ا اصدةالبياندات  وقاعددةالنظري  إطارهلتكوين  أخرىمصادر جل البحث عن أالطويل من 
 ةندده قددد يكددون السددبب الرئيسددي في عدددم وجددود هددذه المصددادر جدددأ إلى إضددافة ،حددول المشددكل
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 إمددا الأسدد ندده مدع إن تددوفر لندا المصدددر فإوحددتى و  ،الموضددوع الدذي يبحددث فيدده الباحدث وحداثدة
 .قيمته بالدولارو نه باهض ا أن أو ،على مستوى البلد ةغير متواجد النس ة

 لديس الأمروهذا  ،الكثير من الوقت إهدارفي المكتبات الذي يتسبب في  الإداريسوء التنظيم  -
د العديد أنكما   ،المناسبةتتبعه لمجالات والكتب والتقارير  رإثوذلك  ،صالح الطالب الباحث في
مدددن  صدددول علدددى نسدددسالتطدددور في البحدددث العلمدددي والح ةعلدددى مواكبددد قدددادرةالمكتبدددات غدددير  مدددن

 .الجديدة  المنشورات
مدع احتمددال الشدروع في بنائدده مدع عدددم  (المقيداس) الأداةختيددار إنفددس الوقدت وفي  إيجداد صدعوبة -

  .فقهنا بذلك

 .والتدريب على است دامها (مناهج البحث أساليب)الضع  في الجانب المنهجي  -

معك خصوصا في  ل هذه ها إيجاد الحالات المعنية بالدراسة واحتمالية تعاملها وتفاعل -
الحالة الحالية المتعامل معها تحاول قدر المستطاع تقليل عدد الحصص  )الظروف الاستثنائية 

 .(كما أجد من طرفها مقاومة
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تعتدبر بمثابدة الفرصددة  الدتي في هدذا الفصدل طريقدة إجدراء الدراسدة أو منهجيددة البحدث، وهدي صدصخُ 
زمة التطبيق ميدانيا، وذلدك عدبر التي تتيح للباحث التعرف على متطلبات موضوع بحثه من إجراءات لا

الاسددتطلاعية العلميددة الكشددفية والأساسددية والددذي يددتم فيدده التعددرف علددى مكددان وميدددان : دراسددتين همددا
الدراسددة والتعريدد  بدده بغددرل تحديددد حالاتهددا ووصددفها، وصددولا إلى إيضدداح نددوع المددنهج المتبددع والأدوات 

 .تائج وبعدها المدة المستغرقة من أجل ذلكالمست دمة ومدى فعاليتها وصلاحها لل روج بأهم الن

.Iالدراسة الاستطلاعية: 

 :الهدف من الدراسة الاستطلاعية  1.

عد أحد أندواع البحدو  الدتي يقدوم الباحدث باسدت دامها الدراسة الاستطلاعية في البحث العلمي تُ 
لاق للبحددث العلمددي لكددي يعمددل علددى تنفيددذ الدراسددة الميدانيددة، كمددا يمكددن اعتبارهددا بمثابددة نقطددة الانطدد

بجميع أجزائه  النظرية والتطبيقية العلمية، فهي اللبنة الأولى للدراسة الميدانية، تمثل أساسدا جوهريدا لبنداء 
البحث كله، فهي تعمل على تزويد معرفته وهعلده أكثدر تعمقدا في موضدوع دراسدته ليصدبح ملمدا بجميدع 

أساسددية فددو بحثدده، وإن هددذه  بهددذا  ددذو  طددوة ه في دراسددته، وهددوجوانبهددا وكددذلك تعددزز ثقتدده واسددتمرار 
الأخيرة هي إحدى الركائز العلمية التي يقوم عليها أي بحث علمي، هو دراسة استكشدافية مسدحية أو 

، دراسددات الحالددة، الإسددقاطيةإجددراء مقددابلات، الأسدداليب )هريبيددة مددن خددلال البحددث النددوعي الرسمددي 
هيديددة مددن أجددل اختبددار صددلاحية وصدددق الميدددان فيمددا يتعلددق ولويددة تم، وأ(إلخ... الدراسددات التجريبيددة 

بارتباطه من عدمه بموضوع البحث، وبناءا على ما سبق ذكِره، تتل ص أهدداف الدراسدة الاسدتطلاعية 
 :في دراستي الحالية هذه في

  التحقق من جدوى الدراسة التي يرغب الباحث القيام بها، وفي هذا الإجراء تدوفير للوقدت
 .الشروع باصاذ قرار نهائي والجهد قبل
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 التعرف على مكان تواجد الحالات التي صدم دراستي. 
  استقصددددداء المعيقدددددات والعقبدددددات الددددددتي تعددددد ل سدددددير تنفيددددددذ إجدددددراءات الدراسدددددة الأصددددددلية

، وبالتددالي الددتمكن مددن إيجدداد الحلددول المناسددبة للمشددكلات والصددعوبات المتوقددع (الأساسددية)
ية وعليده بدذل جهدود حقيقيدة في تصدميم وتنفيدذ وتقدويم  هورها عند إجراء الدراسة الأصدل

 .الدراسة
  تحديد حالات الدراسة والتعرف عليها بناءا على نتائج أداة الدراسة المطبقة وشرط قبولهم

 .المشاركة في الدراسة
 هريب أداة البحث والتأكد من مدى فهمهم واستيعابهم لمفردات هذه الأدوات. 
  اتالتأكد من صدق وثبات الأدو. 
 تحديد المنهج الملائم الذي مدم عريات دراستي. 
 تحديد الأداة اللازمة والتي تتفق ومتغيرات ومقتضيات الدراسة. 
 التحقق من أدوات جمع البيانات وتقنياتها ومدى صلاحيتها لجمع المعلومات. 

 :حدود الدراسة الاستطلاعية. 0

لتُكتمدددل يدددوم الاثندددين  24/23/0202بددددأت عريدددات الدراسدددة يدددوم ا مددديس : المجةةةال الزمنةةةي
09/23/0202. 

إلا  "أحمدد مددغري"فيما يتعلق بمصلحة الأمرال العقلية فهي تابعة لمستشدفى : المجال المكاني
أن مقرهددددا يتواجددددد بددددالمركز الوسدددديط للصددددحة العقليددددة ومعالجددددة الإدمددددان في حددددي الزيتددددون، أنشدددد  سددددنة 

، 0228في سددددبتمبر  موقعهددددا تغيددددير ، لكددددن المصددددلحة  25/22/0224، و  تدشددددينه يددددوم 0222
" عدددواد بدددن جبدددار"باسدددم " عثمدددا  عبدددد العدددالي"لي صدددص لهدددا جنددداح داخدددل العيدددادة متعدددددة ا ددددمات 

 بدددالأمرالالمتواجددددة بحدددي النصدددر، تضدددم المصدددلحة قاعدددة للاسدددتقبال، مكتدددب طبيدددب المصدددلحة ا ددداص 
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خاصدة بالأخصدائيين مكاتدب  23 ، مع مرافقة دائمة لطبيبدة المصدلحة، قاعدة عدلاج" فلوح. د"العقلية 
 .ومساعدة اجتماعية 26النفسانيين وعددهم 

في هددددذه الفدددد ة، تمددددت مقابلددددة عموعددددة مددددن الم تصددددين النفسددددانيين في المجددددال : المجةةةةال البشةةةةري
العيددادي، نظددرا لكددون موضددوع الدراسددة مددن صددميم المواضدديع الددتي تمسددهم بالدرجددة الأولى، طبُددق علدديهم 

 :كما هو موضح في الجدول التالي" يةالمناعة النفس"مقياس 

 حالات الدراسة الاستطلاعية(: 2.0)الجدول رقم 

 إجراءتاريس 
 المقابلة

اسم 
ولقب 
 الحالة

سن 
 الحالة

جنس 
 الحالة

الحالة 
 الت صص الاجتماعية

عدد 
سنوات 
ا برة 
 المهنية

 الدرجة
على 
 المقياس

علم النفس  متزوجة أنثى سنة 34 ب. أ 24/23/0202
  226 01 ديالعيا

علم النفس  متزوجة أنثى سنة 33 ز. ط 29/23/0202
 245 01 العيادي

علم النفس  متزوجة أنثى سنة 33 ر. ن 27/23/0202
 226 22 العيادي

علم النفس  متزوجة أنثى سنة 34 ع. ت 09/23/0202
 236 28 العيادي
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 :أدوات الدراسة الاستطلاعية. 6

مرغم ومقيد بتبني أدوات صدم طبيعة موضوع دراسته ومنهجه في البحث العلمي، يكون الباحث 
 :الأدوات التالية إتباعالمعتمد، وبما أن دراستنا تتماشى والمنهج العيادي،   

 :المقابلة العيادية. أ

تعتددبر المقابلددة مددن أبددرز الوسددائل العياديددة الددتي تسددت دم في البحددو  النفسددية، كونهددا اتصددال مباشددر 
بهددف تسدهيل الاتصدال ( المفحدوص/الفداحص)لم تص النفسي القائم بها والمدريض بين ش صينت هما ا

الكشددد  عدددن )مدددع الحدددالات موضدددوع الدراسدددة وجمدددع المعلومدددات والمعطيدددات حولهدددا مدددن شدددتى الجواندددب 
، فهدددي تدددوفر الفرصدددة لفهدددم (إلخ... مراحدددل النمدددو ومعرفدددة طبيعدددة العلاقدددات بدددالمحيط خصوصدددا العائلدددة 

 الجادة الموجهة فو هدف ودد و غرل معين وواضح غير عرد الرغبة في المحادثة  المريض، وهي المحادثة
لددذاتها وأن الكلمددة ليسددت هددي السددبيل الوحيددد للاتصددال بددين ش صددين، ف صددائص الصددوت وتعبدديرات 

الهددف )السدلوك العدام كدل ذلدك يكمدل مدا يقدال و  الوجده ونظدرة العدين وهيئدة وحركدة الجسدم وإيمداءات 
، وهندا (يده المقابلدة شدرط أساسدي لقيدام علاقدة حقيقيدة بدين القدائم بالمقابلدة وبدين المبحدو الذي تقدوم عل

  اسددددت دام المقابلددددة ذات النددددوع الموجدددده مددددن خددددلال عددددرل مقيدددداس الدراسددددة  (الدراسدددة الاسددددتطلاعية)
 .على الحالات( مقياس المناعة النفسية)

 :الملاحظة العيادية. ب

هاه العميدل  الحواسد في المقابلة، عبر توجيه ة مضبوطة تتجسوهي المشاهدة المنظمة بأسس علمي
بطريقدة قصددية هادفدة بغدرل جمددع معطيدات وبياندات عدن الحالدة، متعلقددة بدالمظهر ا دارجي مدن نظددرات 

وسدلوكات وردود فعدل حركدات ووضدعيات  (الخ...الحواجب / حركة العينين )الوجه  وإيماءات وتعبيرات
بطدديء، / سددلس /متقطددع)، نددبرة الصددوت (مرنددة / متددوترة / لبةمتصدد/  ددةمر )و طريقددة الجلددوس  الجسددم 
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السددددلوك العددددام وضددددع  بمعددددا )، الاسددددتجابات العاطفيددددة والانفعاليددددة، حددددالات الدددد دد والتوقدددد  ( سددددريع
 (.للحالات قيد المراقبة والملاحظة الدقيقة والاستفادة منها في معرفة المعاش النفسي للحالة وتفسيره

 :والمقاييس النفسيةالاختبارات . ج

هميدة بالغدة في الممارسدة تكتسدي أعلمية في العمل النفسي العيادي  هي أدوات أو إجراءات روتينية
، نظدددرا لمدددا تدددوفره مدددن معلومدددات وبياندددات حدددول المفحدددوص، فهدددي تضدددي  أبعدددادا أخدددرى أكثدددر العياديدددة

ن الهدف القيام بالتش يص هندا تفصيلا وإثراءا يلجأ إليها الأخصائي النفسا  لعدة اعتبارات، فإذا كا
تكدددون الاختبدددارات الموضدددوعية مناسدددبة جددددا، وإذا كدددان الهددددف منهدددا تددددعيم دراسدددة الحالدددة هندددا تكدددون 

 .الاختبارات الإسقاطية مناسبة جدا

" رحمدة تيسددير العمددري"مدن إعددداد " مقيدداس المناعدة النفسددية"وقدد اعتمدددتُ في دراسدتي الحاليددة علدى 
تعريفده، خصائصده )ن وفقا للبيئة الجزائرية، وفيما يلي عدرل لمحتدوى هدذا المقيداس الموجه فو فئة الراشدي

 (.إلخ... السيكوم ية 

 :وصف المقياس. 2

،   إنشاؤه بهددف تحديدد مسدتوى "رحمة تيسير العمري"مقياس المناعة النفسية من إعدادا الباحثة 
د ووقدايتهم مدن الوقدوع في دائدرة الاضدطرابات المناعة النفسية لدى المجتمع الجزائري، وذلك لحمايدة الأفدرا
 .،   بناؤه وتحديد معالمهالنفسية مع مراعاة ا صوصية الثقافية للمجتمع الجزائري

انطلاقددددا مددددن الاطددددلاع علددددى الدددد ا  النظددددري والدراسددددات السددددابقة والبحددددو  ذات العلاقددددة  :أولا
 .ه مستحد  نسبيابموضوع المناعة النفسية، للتعرف على ماهية الموضوع باعتبار 
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الاطددلاع علددى عموعددة مددن مقدداييس المناعددة النفسددية، حيددث أنهددا تقدددم مفدداهيم وتصددورات  :ثانيةةا
 :مختلفة عن المناعة النفسية وأبعادها كانت كالتالي

 .عموعات 23بعُد، موزع على  26، وقد تأل  من (Olah 2005" )أولاه"مقياس 

 (Barbanell 2009" )باربانيل"مقياس 

 .معايير 25وكانت عبارة عن قائمة شملت ( 0223" )زيدان "مقياس 

 .أبعاد رئيسية 23بعُد فرعي موزع على  20، والذي تأل  من (0225" )الشري "مقياس 

أبعاد، وهو مقياس مقدنن  27فقرة موزعة على  39، مكون من (0226" )أسامة عبود"مقياس 
 .خاص بالرياضيين المتقدمين

 .أبعاد 25فقرة موزعة على  62، مكونا من (0226" )ميرفت سويعد"مقياس 

فقددرة  87في الأخددير، نجددد أن مقيدداس المناعددة النفسددية للباحثددة في صددورته الأوليددة كددان مكونددا مددن 
فقددرة موجبددة وسددالبة  94أبعدداد، أمددا صددورته النهائيددة فهددي مكونددة مددن  28موجبددة وسددالبة، موزعددة علددى 

 . (بعد تعديلها وتصحيحها)أبعاد  28موزعة على 

 

 

 

 



 الإجراءات المنهجية للدراسة  صل الثانيالف

49 

 

 :تحديد أبعاد المناعة النفسية كان كالتالي 

 

 

 الثقة بالنفس.2  
 الثبات الانفعالي والقدرة على ضبط النفس         . 0 

 

 

 

 القدرة على حل المشكلات.3

 القدرة على الت طيط وامتلاك البدائل .4

 الاستفادة من ا برات السابقة.5

 التواصل مع الجسد .6

 

 

 

 وة الاعتقادق .7

 السكينة .8

 

على كل منها على أساس مقياس ثلاثي ترتيو ي اوح  صيغت البنود على شكل أسئلة، يُجاب قد  و
 .درجات( 0-2)بين 

 

 :الخصائص السيكومترية للمقياس. 0

للتأكد من صلاحية المقياس، قامت الباحثة بتطبيقه علدى أفدراد عيندة الدراسدة وحسداب معداملات 
 "SPSS"ثبات بعدة طرق، وتمت المعالجة ببرنامج الصدق وال

 

 

 نفس

 فكر الجسد

 روح

 مهارات

 يقيينات

 استعدادات
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 و  حسابه بدد :صدق المقياس. 2.0

 (:صدق المحكمين)الصدق الظاهري . 2.2.0

بعدددد عدددرل المقيددداس بصدددورته الأوليدددة علدددى عموعدددة مدددن المحكمدددين مدددن مختلددد  الجامعدددات الجزائريدددة 
، جامعددة ، جامعددة جيجددل2نددة ، جامعددة بات0، جامعددة سددطي  0جامعددة أم البددواقي، جامعددة الجزائددر )

 معدددده الدددين  (الأغددواط )بسددكرة، جامعددة الجلفددة، جامعددة سددكيكدة، المدرسددة العليددا لضسدداتذة آفلددو
 .وكما 26

 (: المقارنة الطرفية )الصدق التمييزي .0.2.0

من أدنى درجات المقيداس  %07من أعلى درجات مقياس المناعة النفسية، و %07قمنا بأخذ  
فدددردا، وهدددذا بعدددد ترتيدددب هدددذه الددددرجات تصددداعديا، فتصدددبح عموعتدددان  032تكدددون مدددن للعيندددة الدددتي ت

فدردا مدن المجموعدة العليدا  60، ومنده نأخدذ (60=2.07×032)فدردا، لأن  60تتكون كدل منهدا مدن 
لدلالدددة الفدددرق  T( ت)ملائمدددا وهدددو اختبدددار  إحصدددائيامدددن المجموعدددة الددددنيا، ثم نسدددتعمل أسدددلوبا  60و

 :، وكانت النتائج كما هي مبينة في الجدول التالي"SPSS 22"ام برنامج بينهما، وهذا باست د

 نتائج الصدق التمييزي للمقياس( 0.0)الجدول 

مقياس المناعة 
 النفسية

المتوسط   N المجموعات
 Xالحسابي 

الافراف 
مستوى الدلالة  S2 Tالمعياري 

SIG 
المجموعة 
 0.803 7.880 60 الدنيا

3.922 
2.22 

المجموعة  يادال إحصائ 
 4.763 23.023 60 العليا
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بمسددددتوى الدلالددددة  3.922بلغددددت (  T)أن قيمددددة يلاحددددظ مددددن خددددلال الجدددددول المحصددددل عليدددده، 
المجمددوعتين، وذلددك لصددالح  ، أي توجددد فددروق ذات دلالددة إحصددائية في المقيدداس بددين2.22حصددائية الإ

مدددا متوسدددط المجموعدددة الددددنيا بلدددغ ، بين23.023المجموعدددة العليدددا، حيدددث بلدددغ متوسدددط المجموعدددة العليدددا 
( ت)، وهذا ما يؤكد أن مقياس المناعة النفسية صادق، أو يتبين من خلال الجدول أن قيمدة 7.880
، ممددا يعددني أن مقيدداس المناعددة النفسددية يتددوفر علددى 2.22دالددة إحصددائيا عنددد مسددتوى الدلالددة 3.922

 .المقياس يعتبر صادقا فيما يقيسه منه فالقدرة التمييزية بين المجموعتين الدنيا والعليا، و 

  حسابه بددو : ثبات المقياس. 0.0

 :كرونباخ الثبات وفق طريقة حساب معامل ألفا. 2.0.0

كرونبددا ،  لمعرفددة ذلددك قمنددا بحسدداب ثبددات مقيدداس المناعددة النفسددية باسددت دام معامددل ثبددات ألفددا
، ومندده المقيدداس 2.776ه ،   التوصددل إلى معامددل ثبددات قدددر "SPSS 22"وهددذا باسددت دام نظددام 

 .يتمتع بدرجة عالية نسبيا من الثبات

 :حساب الثبات وفق طريقة التجزئة النصفية. 0.0.0

وحسددداب معامدددل الارتبددداط ( زوجدددي -فدددردي )بعدددد تقسددديم عبدددارات المناعدددة النفسدددية إلى قسدددمين 
ومنه  2.778بلغت قيمته " براون-سبيرمان"، وبعد تصحيحه بمعامل 2.669بينهما، فكانت قيمته 

 .المقياس يتمتع بدرجة عالية نسبيا من الثبات وبالتالي التأكد من ثبات المقياس

 و عليه فان المقياس صادق و ثابت فيما قد اعُد من اجل أن يقيسه 
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 : صحيح المقياس. 6

 23أبعاد ولكدل فقدرة  28فقرة إيجابية وسلبية موزعة على  94يتكون مقياس المناعة النفسية من 
 .بدائل

 :على النحو التالي( طريقة ليكرت الثلاثية" )ليكرت"صحح الإجابات وفق مقياس تُ 

  فريغ مقياس المناعة النفسية( 6.0)جدول رقم 

 البدائل                                                

 نوع الفقرة                                                           

 22البديل

 عمن 

 20البديل

 أحيانا

 23البديل

 لا
 22 22 20 الفقرات الإيجابية جميعها عدا السلبية منها

 الفقرات السلبية

9 ،22 ،07 ،42 ،44 ،50 ،53 ،58 ،63 ،67 ،76 ،
84 ،86 ،88 ،92 ،92 ،94 

22 22 20 

 .288وبالتالي، فإن أعلى درجة يمكن الحصول عليها هي 

 اس حسب الدرجاتمستويات المقي( 1.0)الجدول رقم 

 المستو  الدرجات
 مناعة نفسية من فضة 94 -2
 مناعة نفسية متوسطة درجة 94
 مناعة نفسية مرتفعة 288 - 94
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 :نتائج الدراسة الاستطلاعية. 1

 :خلصت نتائج الدراسة الاستطلاعية بعد إجرائها إلى

 مدرال العقليدة في تحديد المكان الذي ستجرى فيده الدراسدة الأساسدية ألا وهدو مصدلحة الأ
تحديددد ميدددان )بحددي النصددر ولايددة سددعيدة " عثمددا  عبددد العددالي" دددمات االعيددادة متعددددة 
 (الدراسة بدقة

  ا صددددددائص )التأكددددددد مددددددن صددددددلاحية مقيدددددداس المناعددددددة النفسددددددية علددددددى حددددددالات الدراسددددددة
 (.السيكوم ية من صدق وثبات

  ولكدن   " النفسدية اعدةمقياس المن"توفر حالات استوفت شروط الدراسة من حيث نتائج
 .من طرف حالة واحدة فقطقبول المشاركة 

 وضع رزنامة زمنية مناسبة من أجل البدء في عملية التنفيذ والاتفاق على ما سيتم عمله. 

 :وفيما يلي، عرل للنتائج المتوصل إليها لمقياس المناعة النفسية لحالة الدراسة        

 نتائج الحالة: 

 ع. ت :الاسم  

 أنثى :نسالج 

 سنة 34 :السن  

 علم النفس العيادي :التخصص 
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 :التعليمة

أجددب علددى المقيدداس التددالي باختيددار مددا ينطبددق عليددك مددن إجابددة مددع ملاحظددة عدددم تددرك أي عبددارة 
بدون إجابة، نرجو منك اختيار الإجابة التي توافقك، لا توجد إجابة صحيحة وأخرى خاطئة، أفضل 

 (×)ق بوضع علامة إجابة هي التي تعبر عنك بصد

 لا أحيانا نعم العبارات الرقم
   × من إنجازات  حققته ما أشعر بالرضا عن 22
 ×   أحافظ على هدوئي في مختل  المواق   20
  ×  أحاول حل المشكلة التي تواجهني بكل الطرق   23
  ×  أحدد الأشياء التي لابد لي من إنجازها    24
   × قة كي  أتقبل فشلي  تعلمت من هاربي الساب  25
  ×  أنا حريص على تزويد جسمي بالغذاء الصحي    26
   × ألجأ إلى الدعاء عندما تشتد مشكلاتي    27
  ×  أثبت على المبدأ الذي أؤمن به مهما كانت الصعوبات    28
 ×   أشك بقدرتي على مواجهة الصعوبات    29
   × منها بسهولة   أستطيع تحديد المشكلة التي أعا   22
  ×  يصعب علي التعامل مع المشكلات التي تواجهني  22
 ×   أهيء نفسي لمواجهة أي نوع من المشكلات   20
   × ألجأ إلى قراءة القرآن لأستعيد تواز     23
  ×  أبحث عن الأكلات التي تقوي مناعتي   24
   × أعتبر أن كل موق  جديد هو هربة جديدة    25
 ×   تشغلني فكرة الإنتقام    26
   × أتحمل مسؤولية أقوالي و أفعالي   27
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   × عند مواجهة موق  صعب أساعد نفسي الصلاة    28
   × أجد الحل المناسب للمشكلات التي تواجهني  29
 ×   أفكر في حلول مختلفة لأي مشكلة واردة الحدو  في المستقبل    02
   × عددا عند كل فشل  أصر على المحاولة  02
  ×  أحاول أن أفهم الرسائل التي يرسلها إلي جسدي   00
   × أحاول أن لا أكون مندفعا   03
   × أنا رال بالقضاء و القدر   04
   × أثق بقدراتي   05

  ×  أتقبل مشاعري السلبية و أحتويها   06

 ×   قدرتي على مواجهة المشكلات ودودة  07
   × مستعد لحماية نفسي من الصدمات   أنا 08
   × أعتقد أنه يمكنني أن أستفيد من فشلي في كل مرة    09
  ×  أنا حريص على أن أبعث برسائل إيجابية لعقلي   32
   × فكرة أن الله موجود هعلني مطمئنا مهما كانت المشكلة التي تواجهني    32
   ×   لا أتسرع في الحكم على عدل الحياة  30
   × أدافع عن أرائي في أغلب المواق     33
   × أحاول فهم مشاعري المؤلمة و أتعايم معها    34
  ×  على ا خرين في حل مشاكلي  الاعتمادألجأ إلى  35
   × أبذل قصارى جهدي في البحث عن حلول بديلة    36
   ×  يسهل علي هاوز الصعوبات عندما تكون لدي هربة سابقة  37
  ×  أسعى إلى معرفة الأغذية المحفزة على رفع الهرمونات المفيدة بجسمي   38
   × على الله  الاعتمادأؤمن بأنه يمكنني  39
  ×  أشعر أن لدي مشكلة مع نفسي  42
   × لا أتردد في حل أي مشكلة تواجهني 42
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  ×  أصاب بالإحباط بسرعة  40

   × أشعر أن الله لن ي كني   43

  ×  لا أتبع ا طط التي أصممها   44
    أعرف أن حالتي النفسية تؤثر على جسدي   45
   × أؤمن أنني موجود لهدف  46
 ×   أشعر بالسلام الداخلي رغم كل شيء  47
   × أقبل الإنتقاد البناء   48

 ×   صعب  أهنب القيام بأفعال متهورة عند التعرل لموق  49
   × لنصائح عند وقوعي في مشكلة ماأتقبل ا  52
   × أنا سريع التأقلم و التكي  مع التغيرات المفاجئة  52
   × أشعر با يبة و الإحباط عند الإخفاق   50
 ×   أكرر نفس الأخطاء في كل مرة  أثق بالله   53
   × أثق بالله 54
   × أؤمن بأن حقي سيعود لي يوما ما   55
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 مما يدل على مناعة نفسية مرتفعةدرجة  236عموع الدرجات المتحصل عليها هي 

 45مع الاخد بعين الاعتبار إغفال الحالة الإجابة عن البند رقم  :ملاحظة

I. الدراسة الأساسية: 

 :ميدان ومدة الدراسة .2

أجريت الدراسة الأساسية في المكان نفسه، مصلحة الأمرال العقلية في العيادة متعددة ا دمات 
 بحي النصر ولاية سعيدة" عواد بن جبار"لشهيد جناح ا" عثما  عبد العالي"

 أي مدة شهرين تقريبا 06/25/0202إلى غاية  27/24/0202امتدت الدراسة من 

 :منهج وأدوات الدراسة .0

فهدو يجيدب )يشير منهج الدراسة إلى الكيفية التي يتبعها الباحث لدراسة المشكلة موضوع البحث 
العديدددة  الأفكددارن فددن التنظدديم الصددحيحة لسلسددلة مددن ، فهددو نشدداط علمددي يعددبر عدد(عددن التسدداؤلات

والتقيدد بده، وقدد  إتباعدهالم ابطة، وإن طبيعة الموضوع هدي الدتي تفدرل وتحددد المدنهج الضدروري الواجدب 
ارتأينددا أن نعتمددد في الدراسددة الحاليددة علددى المددنهج العيددادي لكوندده يددتلاءم ويتناسددب وموضددوع البحددث،  

( الحالددة النفسددية المتحركددة)ة لفهددم ديناميكيددات الإنسددانية بكيفيددة معمقدد هرفي الظددواكوندده يتدديح البحددث 
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سلوك العميل وبالنتيجة فهم المؤثرات الدتي كوندت الصدورة الدتي يظهدر عليهدا المدريض في حياتده وممارسداته 
فهددو يدددرس الشدد ص بكددل مددا  تويدده في ضددوء المجتمددع الددذي ينتمددي إليدده ( السددلوكات الغددير التكيفيددة)

، وذلددك للوصددول بددالفرد إلى حالددة (دراسددة الدددوافع والحيدداة العاطفيددة والانفعاليددة)تي يتواجددد بهددا والبيئددة الدد
مدن الطفولدة إلى الوقدت )من التوافق الذاتي والتوازن، ويرتكز هذا المنهج على بحدث شدامل لتداريس الحالدة 

ملاحظددة، )لحالددة ، وصددولا إلى الصددراعات الأساسددية عددبر اسددت دامه لم تلدد  الطددرق المناسددبة ل(الددراهن
 :هي (مقابلة، اختبارات نفسية 

 :المقابلة العيادية. أ 

لتنمية التفاعدل بدين المعدان النفسدي والمدريض مدن أجدل  (موجه نقاش)إنها تعتبر وسيلة مؤثرة وفعالة 
الفنيدددة المتميدددزة ،  مسددداعدته علدددى الدددت لص مدددن ونتددده وتسدددهيل حدددل مشدددكلاته بعدددد طلبددده للمسددداعدة 

، وهنددا   الاعتمدداد علددى المقابلددة ذات النددوع النصدد  موجدده إنسددانيةديناميكيددة ر علاقددة بالأمانددة في إطددا
هدددا الأخددير الدددي هددو عبددارة مددن عمددوع الأسددئلة الدددي يقددوم الم ددتص )  بالاعتمدداد علددى دليددل المقابلددة

 . ( 88ص    0ملحق رقم ) (النفسي بصياغتها و التي يكون لها  هدف من طرحها 

 :ديةالملاحظة العيا. ب 

هي المراقبة المقصدودة لرصدد مدا  دد  ويصددر عدن العميدل، بدالنظر ل كيزهدا علدى الوصد  الددقيق 
 .لسلوك الفرد كما هو قائم

 :المقاييس النفسية .ج

الدذي سدبق وأن أشدرنا " رحمدة تيسدير العمدري"وتمثلت في مقياس المناعة النفسية مدن إعدداد الباحثدة 
 الاستطلاعيةإليه و  تطبيقه في جلسات الدراسة 
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 :حالات الدراسة .6

ُُ قُ  أ هرتتمت الدراسة بالاتفاق مع حالة واحدة، وهي الوحيدة التي  ُُ ولها للمساهمة في هذه بُ
سدنة، مت صصدة في علدم الدنفس العيدادي وبمسدتوى مناعدة نفسدية  34الدراسةت من جدنس أنثدى، ذات 

  236مرتفعة 
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I  .عرض نتائج الدراسة 
 عرض نتائج الحالة.  1
 : قديم البيانات الأولية 2ََ.2

 27/24/0202  الحصول على هذه البيانات يوم 

 ع ت :اللقب والاسم

 بسعيدة 26/20/2987 : اريخ ومكان الميلاد

 أنثى :الجنس

 متزوجة :الحالة المدنية

 مستوى ليسانس :لتعليميالمستو  ا

 علم النفس العيادي :التخصص

 سنوات 28 :عدد سنوات الخبرة المهنية

 إخصائية نفسية : الوظيفة المهنية 

 الأولى : التر يب العائلي 

 جيد :المستو  الاقتصادي
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 :السيميائية العامة للحالة 2.0

 نيتين، حسنة الوجهمتوسطة القامة، سمراء البشرة، ذو عينين ب :البنية المورفولوجية

 ملابس نظيفة ومرتبة :الملابس

 بالانزعاجملامح عادية مختلطة بالشعور  :ملامح الوجه

تتميددز بالهدددوء والرزانددة إلا أنهددا اندفاعيددة، يظهددر ذلددك عددبر إجابتهددا المتسددرعة  :والانفعةةالالسةةلو  
 (كمحاولة للت لص مني بسرعة)وانتظارها للسؤال الموالي بقلة صبر 

شددبه جيدددة تحدداول المسدداعدة علددى قدددر ولكددن في مقابددل ذلددك تحدداول التقليددل مددن عدددد  :الا صةةال
الجلسددددات ومدددددتها إن أمكنهددددا، ذلددددك بحجددددة أن الوقددددت مخصددددص للحددددالات، ولكددددن بالنسددددبة لي ذلددددك 

 كدلك يوجد فيه مقاومة   انعكاس لعدم الارتياح، أ ن أنه بسبب تعاملها مع أخصائية نفسانية

 تدل عليه من خلالويُس: النشاط العقلي 2.6

 (من خلال الملاحظة ) واضحة ومفهومة بسيطة :اللغة

 (تتذكر أغلب الحالات التي تعاملت معها)قوية  :الذاكرة

 :العلاقات الاجتماعية 2.1

ها نفسها و مة من طرف الجميع، الكل  داول أخدذ النصدائح منهدا إضدافة ممتازة، هد في :لالأه
 لثقة المتبادلةل
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اجتماعيدة لدرجدة كبديرة مدع أفدراد الأسدرة الممتددة أي الأقدارب وجدد عاديدة في  :يالمحيط الخةارج
 عال العمل والزملاء

 :عرض المقابلات.  0

 المقابلات مع الحالة جدول:  (2.6)الجدول 

عرل 
 الهدف منها المكان المدة التاريس المقابلات

المقابلة 
 د 10/10/0100‌02 الأولى

مصلحة الأمرال العقلية 
بعة لمستشفى أحمد التا

 مدغري

تعريددد  بمدددا فدددن بصددددد القيدددام 
 به في هذه الدراسة

التعدددددددرف علدددددددى الحالدددددددة وأخدددددددذ 
 البيانات الأولية

 المقابلة
 د 35 00/10/0100 الثانية

مصلحة الأمرال العقلية 
التابعة لمستشفى أحمد 

 مدغري

أسددئلة حددول الت صددص اندددرج 
 تاريس طفولة الحالة اضمنه

 المقابلة
01/10/0100 الثالثة  د 35 

مصلحة الأمرال العقلية 
التابعة لمستشفى أحمد 

 مدغري

  فيها استكمال ما تبقدى مدن 
 المقابلة الثانية

 المقابلة
02/10/0100 الرابعة  د 35 

مصلحة الأمرال العقلية 
التابعة لمستشفى أحمد 

 مدغري

أسددئلة للاسددتدلال علددى المناعددة 
النفسدددددددددددددية حسدددددددددددددب معدددددددددددددايير 

 "باربانيل"

بلةالمقا  02‌/11/0100  د 02 
مصلحة الأمرال العقلية 
التابعة لمستشفى أحمد 

 مدغري
 إعادة طرح  وتطبيق المقياس
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 :عرض محتو  المقابلة .6

سنة، تحتل المرتبة الأولى في العائلدة بدين إخوتهدا،  34، أنثى متزوجة بالغة من العمر (ع ت)الحالة 
 28صدص علدم الدنفس العيدادي،  دبرة مهنيدة مددتها أخصائية نفسية بمستوى السنة الثالثدة ليسدانس، ص

 (خبرة مهنية تعكس النضج والتوازن)سنوات بظروف مادية جيدة 

، عاشت صدمة نفسية، إذ وهي مقيمة لدى الجدة، اكتشدفت أن 20وهي بعمر ( ع ت)الة الح
الحد  رأت العائلة أسرتها التي ربتها ليست هي الحقيقية المتضمنة لوالديها البيولوجيين، وعلى إثر هذا 

 ضرورة إحالتها لأخصائي نفسا  لمساعدتها على صطي وتقبل الوضع

عاشددت مسددتوى مددن التعلددق بالأخصددائية النفسددية الددتي تكفلددت بحالتهددا بسددبب أن ( ع ت)الحالددة 
تعاملهددا كددان جددد جيددد ووددب وحنددون ومسدداعد، ممددا أدى بهددا للتعلددق، وبالتددالي حبهددا ورغبتهددا بممارسددة 

عام حتى اختيار الت صص لم   د  أي تغيير أو تبديل لهذه  20ول الف ة الممتدة ما بين المهنة، وط
 الرغبة

تقول الحالة أن مسارها الدراسي كان جد عادي، كتلميذة وبة لمدرسدتها في الابتددائي والمتوسدط، 
بل، ولم وفي مرحلدة الثانويدة بددأت مرحلدة النضدج والتفكدير في الت صدص بشدكل جددي وانجدازات المسدتق

 يكن لديها أدنى شك باختيارها

سددنوات مددن الممارسددة لم تقابددل مددن الحددالات الددتي واجهتهددا مددن  28خددلال مسدديرة ( ع ت)الحالددة 
جعلها تشك في احتمدالات جهددها، وبالتدالي لم يدنعكس هدذا السدلوك عليهدا وفي نموهدا كشد ص، ولم 

 يةالنفسأثارهم  يسبق لها وأن تأثرت بحالة ممن تعاملت معهم و
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قدداع "تكددرس جهدددها ووقتهددا في مسدداعدة مددن يلجددؤون لهددا وهددذا مددا تعكسدده عبددارة ( ع ت)الحالددة 
ونخددم معداهم حدتى  LA BLOUSEنكون خارجة وكي نشوفهم يقارعوا عند الباب نعداود نلدبس 

 "إذا كنت تعبانة ومكملة وقتي

ر، وكشدد ص ممددارس زم للاسددتمراوإذا كانددت الأمددور لا تسددير وفددق مددا ينبغددي لهددا لدددي الدددافع الددلا
 الأخصائي النفسا  أجد نفسي ش ص فعال ومناسب وك ء وسأقدم المزيد في هذا المجال لمهنة

في أول حصة وبعد التعريد  بدالغرل مدن هدذه الدراسدة الأكاديميدة، عدبّرت الحالدة بقولهدا التعداط  
بدايددة العمددل لم  في( ع ت)كتقنيددة يسدداهم في خفددض مسددتوى المناعددة النفسددية لدددينا، الحالددة   الوجدددا 

أكن أعمل بها وفق مدا تقتضديه أخلاقيدات المهندة والحددود المفروضدة  صوصدها إذ لم أكدن أسديطر علدى 
انفعالاتي، أما ا ن أستطيع، لكن  صوص الجانب المادي لازالت تقدمه مما يسبب التبعيدة واسدتغلالها 

 من الطرف ا خر

ع الحدالات مدن فئدة الأطفدال، فهدي تدرى فديهم تمارس التحويل العكسي باستمرار م( ع ت)الحالة 
انعكاس لطفولتها، وفي نفس الوقت ضدرورة تقدديم المسداعدة لهدم مثدل مدا مدرت بده بالضدبط، إذ تمكندت 
من توجيه هذا الأخير بالشكل الصحيح، فإن هذا يسداعدها في عمليدة العدلاج، لكدن تبعياتهدا الدتي  لا 

 التبعية للطفلتتسبب  لق مستوى من التعلق و إنها  تدركها

تؤيدددد فكدددرة العمدددل بتقنيدددة إشدددراف الأقدددران أو مخدددتص أكثدددر خدددبرة نتيجدددة احتماليدددة ( ع ت)الحالدددة 
امتصاصدددددده واسددددددتقطابه لم تلدددددد  العددددددوارل والسددددددلوكيات والاضددددددطرابات النفسددددددية، أو حددددددتى مشدددددداكله  

 ة صعبة كش ص، ذكرت الحالة أنها تعرضت لاكتئاب  بعد الولادة أو الحمل والنفاس، وأنها كانت ف
 عانت فيها كثيرا، تقول أنها استطاعت تفاديها بتو ي  مهاراتها التي اكتسبتها في عال الممارسة
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لهدا الجسدم ليعدبر لم تصل إلى مرحلة التواصل مع الجسد وفهم الرسائل الدتي يرسدلها ( ع ت)الحالة 
وقدد وضدعت قائمدة  تدؤدي بالشد ص إلى الانهيدار، أفعدالوغيرهدا مدن  والإجهدادمن خلالهدا عدن التعدب 

 :بالاضطرابات الجسدية التي تظهر عليها عند تعرضها لحد  وجدا  سلو أو ضغط نفسي شديد

 ألم في كل الجسم 
 صداع خفي  في الرأس 
  (إذا كان الوضع حادا)ضغط دم عالي 

 فقد في بعض الحالات تكون الحالة النفسية مؤثرة ليس بالضرورة 

اتيجيات المواجهدددة الدددتي تعمدددل بهدددا بشدددكل ملحدددوظ وإدراكهدددا  تدددرى أنهدددا مدددن اسددد  ( ع ت)الحالدددة 
ومدددن ملاحظدددتي يوجدددد أيضدددا ملامدددح للتحويدددل العكسدددي وأيضدددا ميكدددانيزم  قمدددعكم تصدددة المقاومدددة وال

الإعددلاء، هددذا الميكددانيزم قددد يدددعم ويعددزز أبعدداد مهمددة للمناعددة النفسددية لدددى الفددرد مددن مفهددوم الددذات 
خلاقدة يقبلهدا الفدرد والمجتمدع  وإبدداعاتذلدك مدن خدلال أداء أعمدال الإبداعية والشعور بالنمو الدذاتي و 

 "(أدائي لهذه المهنة هي في حد ذاتها إبداع من خلال جعلي للناس يتبنون أفكار جديدة"الحالة )

تلبيددة احتياجددات ا خددرين والحصددول علددى الإشددباع مددن ميكددانيزم الإيثددار والددذي يتضددمن  التفددا  ل
الحالددة مددن خددلال تعدداملي مددع المحيطددين وفي )تحمددل ا خددرين واسددتجاباتهم  خددلال الشددعور بالقدددرة علددى

 (تعاملي مع العميل

ميكانيزم المراقبة الذاتية وفيه يتعامل الفرد مع الصراع النفسي والضغوط من خلال التفكدير والتددبر 
، وهدذا يفسدر في أفكاره ومشاعره وسلوكه، واولا السيطرة عليها لتكون متناسبة مع المواقد  والأحدداق

هددددذا مددددا تعكسدددده )القدددددرة علددددى الددددتحكم في الاندددددفاعات والددددتحكم الانفعددددالي والسدددديطرة علددددى التهدددديج 
 (إجابات بعض البنود التي تعبر عن هذا الأخير
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ميكددانيزم تأكيددد الددذات والددذي يتعامددل الفددرد مددن خلالدده مددع الضددغوط والصددراع عددن طريددق التعبددير 
  أو عددوان علدى ا خدر، وهدذا يددعم الجاندب الاجتمداعي مدن المباشر عن المشداعر والأفكدار دون عند

وندة متعاطفددة أندا حن: الحالدة)ت (قدارب والدزملاءهدذا مدا تعكسده علاقاتهدا مدع الأسدرة، الأ)المناعدة النفسدية 
 (لدرجة كبيرة، اجتماعية ومسالمة، هذه السمة التي أعُرف بها

علدى  0202للراشددين " تيسدير العمدريرحمة "من خلال تطبيق مقياس المناعة النفسية من إعداد 
سددنة، والددتي كددان الهدددف الرئيسددي لهددذه الدراسددة معرفددة مسددتوى  34البالغددة مددن العمددر ( ع ت)الحالددة 

أبعدداد  28بندددا لدددد  94المناعددة النفسددية لدددى الأخصددائي النفسددي الإكلينيكددي، المقيدداس كددان مكددون مددن 
النتددائج المتحصددل عليهددا، يتضددح أن الحالددة درجددة، ومددن خددلال  237مختلفددة، تحصددلت فيدده الحالددة علددى 

 . لديها مستوى مرتفع من المناعة النفسية

 : التعليمة 

اجددب علددى المقيدداس التددالي باختيددار مددا ينطبددق عليددك مددن إجابددة مددع ملاحظددة عدددم تددرك أي عبددارة 
بدون إجابة نرجو منك اختيار الإجابدة الدتي توافقدك لا توجدد إجابدة صدحيحة و أخدرى خاطئدة أفضدل 

 (×)جابة هي التي تعبر عنك بصدق بوضع إشارة إ

 لا أحيانا نعم العبارات الرقم
   × حققته من إنجازات  أشعر بالرضا عن ما 22
 ×   أحافظ على هدوئي في مختل  المواق   20
  ×  أحاول حل المشكلة التي تواجهني بكل الطرق   23
  ×  أحدد الأشياء التي لابد لي من إنجازها    24
   × تعلمت من هاربي السابقة كي  أتقبل فشلي    25
  ×  أنا حريص على تزويد جسمي بالغذاء الصحي    26
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   × ألجأ إلى الدعاء عندما تشتد مشكلاتي    27
  ×  أثبت على المبدأ الذي أؤمن به مهما كانت الصعوبات    28
 ×   أشك بقدرتي على مواجهة الصعوبات    29
   × تحديد المشكلة التي أعا  منها بسهولة   أستطيع  22
  ×  يصعب علي التعامل مع المشكلات التي تواجهني  22
 ×   أهيء نفسي لمواجهة أي نوع من المشكلات   20
   × ألجأ إلى قراءة القرآن لأستعيد تواز     23
  ×  أبحث عن الأكلات التي تقوي مناعتي   24
   × ديد هو هربة جديدة  أعتبر أن كل موق  ج  25
 ×   تشغلني فكرة الإنتقام    26
   × أتحمل مسؤولية أقوالي و أفعالي   27
   × عند مواجهة موق  صعب أساعد نفسي الصلاة    28
   × أجد الحل المناسب للمشكلات التي تواجهني  29
 ×   أفكر في حلول مختلفة لأي مشكلة واردة الحدو  في المستقبل    02
   × أصر على المحاولة عددا عند كل فشل   02
  ×  أحاول أن أفهم الرسائل التي يرسلها إلي جسدي   00
   × أحاول أن لا أكون مندفعا   03
   × أنا رال بالقضاء و القدر   04
   × أثق بقدراتي   05

  ×  أتقبل مشاعري السلبية و أحتويها   06

 ×   شكلات ودودة قدرتي على مواجهة الم 07
   × أنا مستعد لحماية نفسي من الصدمات   08
   × أعتقد أنه يمكنني أن أستفيد من فشلي في كل مرة    09
  ×  أنا حريص على أن أبعث برسائل إيجابية لعقلي   32
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   × فكرة أن الله موجود هعلني مطمئنا مهما كانت المشكلة التي تواجهني    32
   × ع في الحكم على عدل الحياة  لا أتسر   30
   × أدافع عن أرائي في أغلب المواق     33
   × أحاول فهم مشاعري المؤلمة و أتعايم معها    34
  ×  على ا خرين في حل مشاكلي  الاعتمادألجأ إلى  35
   × أبذل قصارى جهدي في البحث عن حلول بديلة    36
   × دما تكون لدي هربة سابقة  يسهل علي هاوز الصعوبات عن 37
  ×  أسعى إلى معرفة الأغذية المحفزة على رفع الهرمونات المفيدة بجسمي   38
   × على الله  الاعتمادأؤمن بأنه يمكنني  39
  ×  أشعر أن لدي مشكلة مع نفسي  42
   × لا أتردد في حل أي مشكلة تواجهني 42
  ×  أصاب بالإحباط بسرعة  40

   × أشعر أن الله لن ي كني   43

  ×  لا أتبع ا طط التي أصممها   44
  ×  أعرف أن حالتي النفسية تؤثر على جسدي   45
   × أؤمن أنني موجود لهدف  46
 ×   أشعر بالسلام الداخلي رغم كل شيء  47
   × أقبل الإنتقاد البناء   48

 ×   صعب  وق أهنب القيام بأفعال متهورة عند التعرل لم 49
   × أتقبل النصائح عند وقوعي في مشكلة ما  52
   × أنا سريع التأقلم و التكي  مع التغيرات المفاجئة  52
   × أشعر با يبة و الإحباط عند الإخفاق   50
 ×   أكرر نفس الأخطاء في كل مرة  أثق بالله   53
   × أثق بالله 54
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   × ا ما أؤمن بأن حقي سيعود لي يوم  55
 ×   أمارس الرياضة بشكل منتظم   56
   × على نفسي   الاعتمادأستطيع  57
  ×  أصبح سريع الغضب عندما أرتكب خطأ ما  58
  ×  جسدي بسهولة   احتياجاتأستطيع التعرف على  59
   × عندما أكون في موق  صعب أحاول إيجاد أكثر من مخرج  62
   × حدا  المؤلمة  أستفيد من المواق  و الأ 62
   × أشعر بحماية الله لي مهما واجهني   60
 ×   و الانسحاب بدل المواجهة الانعزالعند حدو  مشكلة أختار  63
  ×  أؤمن بأنني على تواصل مع جسدي   64
   × أتحلى بالصبر عندما تواجهني المصاعب   65
   × أثق بقراراتي 66
  ×  و أفقد الرغبة في المواصلة  أحبط و أتوق  عند كل فشل 67
   × أسيطر على غضو في المواق  الصعبة   68
  ×  أنا منضبط   69
   × لأستمر هاربي السابقة تعطيني ثقة أكبر 72
   × أحاول أن أحافظ على صفاء ذهني   72
   × ألتزم بقدراتي و إمكاناتي في خول التجارب  70
  ×  م المشاعر المؤلمة أثناء المشكلة أبتعد عن المبالغة في عي 73
   × يفيد  في كل موق   يمكنني التمييز بين ما يضر  وما 74
   × أستطيع التعامل مع المصاعب   75
   × في حياتي  شيءإلا أخطط أبدا لأي  76
   × أصبح بعد كل هربة غير موفقة أكثر حكمة و ذكاء 77
   × إنفعالا قويا أستشعر نبض قلو عندما أعيم  78
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 ×    بالاطمئنانيغلب علي الشعور   79
 ×   أضع إحتمالات للمواق  الممكن حدوثها معي   82
 ×   أثق بقدرتي على مواجهة المواق  المؤلمة  82
   × الحلول التي أختارها غير موفقة في حل مشاكلي   80
 ×   ألتزم بالمهام اليومية التي أخطط لها  83
   × طر علي الشعور بالعجز عند المواق  الصعبة  يسي 84
  ×  أكتش  نقاط قوتي و ضعفي عند كل مشكلة  85
  ×  أنا سريع التوتر  86
   × أشعر أنني متناغم مع جسدي   87
 ×   أتوق  عن المحاولة عندما تفشل خطتي في النجاح   88
 ×   أمارس تمارين التأمل و الإس خاء    89
 ×   ما أعتمد على ا خرين في مواجهة الصعاب   عادة 92
 ×   أهدافي ليست واضحة في الحياة   92
   × تضي  إلي هارب الإخفاق مزيدا من الصبر و التجلد  90
   × أتمالك أعصابي أثناء المشكلة  93
 ×   عليه الاعتمادلا يوجد شيء في هذا الكون يمكنني الوثوق به أو  94

II. لفرضية في ضوء النتائجمناقشة ا: 

مسدتوى مدن المناعدة النفسددية  الإكلينيكدديحيدث تدنص الفرضدية علددى أن يمتلدك الأخصدائي النفسدي 
تمكنه من حماية ذاته من المرل وأداء و يفته بفعالية، وتقديم الدعم وتحقيق التوازن والراحة النفسية لمن 

هددل يمتلددك : ذي   طرحدده في إشددكاليةيلجددؤون لطلددب مسدداعدته الددتي   وضددعها بندداء علددى التسدداؤل الدد
مسدددتوى مدددن المناعدددة النفسدددية تمكنددده بالدرجدددة الأولى حمايدددة نفسددده مدددن  الإكلينيكددديالأخصدددائي النفسدددي 
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المددرل والعدديم علددى هددامم الحيدداة النفسددية السددليمة، وفي نفددس الوقددت أداء و يفتدده بفعاليددة وكفدداءة في 
 تقديم العون للغير والمساندة؟

الفرضية من عددمها،   تطبيدق مقيداس المناعدة النفسدية مدن إعدداد الباحثدة  ومن أجل اختبار صحة
، والاسددتعانة بمددا   ملاحظتدده خددلال المقابلددة لحالددة 0202للراشدددين الصددادر في " رحمددة تيسددير العمددري"

الدراسدددة واسدددتجابتها علدددى أسدددئلة دليدددل المقابلدددة، وقدددد تبدددين مدددن خدددلال الجاندددب التطبيقدددي وبعدددد تطبيدددق 
اسة، ومن خلال المقابلات اتضح أن الحالة تُظهر مستوى من المناعة النفسية مرتفع، وهدذا مقياس الدر 

، بعددد الإجابددة علددى البنددود وأيضددا مددا يعكسدده التوافددق والتطددابق مددا بددين مددا   237مددا تعكسدده الدرجددة 
عددة لمقددابلات والإجابددة علددى فقددرات  خصوصددا بددين وددور ميكانيزمددات الدددفاع وأبعدداد المناجمعدده خددلال ا

ردي، إذ أنددددده بدددددالرجوع إلى الإطدددددار النظدددددري نجدددددد أن س اللدددددذان يتناسدددددبان تناسدددددب طدددددالنفسدددددية للمقيدددددا
Woodyatt and wenzel 2013  يدرى أن تنشديط وتحفيدز عمدل المناعدة النفسدية إنمدا يدأتي ،

أحيانا كمحصلة مباشرة لنشاط وعمل ميكدانيزم الددفاع، وهندا نقصدد ندوعين مدن ميكانيزمدات التكيفيدة 
مددن أمثلتهددا انشددقاق عددن الددذات والإسددقاط، وهددذا ( أسددلوب تشددويه الصددورة)ضددجة وغددير الناضددجة النا

" عبددير احمددد أبددو الونددا دنفددل"، الددتي   عرضددها في دراسددة Thygsen et all 2008حسددب 
بعنددوان ميكانيزمددات الدددفاع لدددى مرتفعددي ومن فضددي المناعددة النفسددية مددن طددلاب الجامعددة، ( 0227)

نهددا الاسددتدلال علددى من فضددي ومرتفعددي المناعددة النفسددية عددبر ميكانيزمددات الدددفاع والددتي كددان الهدددف م
يفدددا  و الددتي يسدددت دمونها، وعلددى هدددذا الأسددداس وانطلاقددا مدددن هنددا وجددددت أن الحالدددة أكثددر اسدددتعمالا وت

التكيفددي الناضددج مددن خددلال اسددتجاباتهم علددى هددذا المعيددار مددن خددلال  لميكانيزمددات الدددفاع مددن النددوع
، كمددا هددو (للاسددتدلال علددى المناعددة النفسددية" باربانيددل"مقتددبس مددن معددايير )يددل المقابلددة المقددابلات ودل

موضح في عرل وتوى المقابلات، حيث أن الأفدراد الدذين تمتعدوا بددرجات مرتفعدة مدن المناعدة النفسدية 
 هدم الأفددراد الدذين يسددت دمون ميكانيزمدات الدددفاع، ولا سديما تلددك الميكانيزمدات في مسددتوى الو ددائ 

التكيفية، وهذا ما تدعمده آراء نظريدة وبعدض التوجهدات الأخدرى الدتي هدي بددورها  الدفاعية الناضجة و
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عمدددل ميكانيزمدددات الددددفاع في المقدددام الأول، منهدددا  از المناعدددة النفسدددية في الأسددداس الىت عمدددل جهدددأعدددز 
بأن عمدل  (0225" )علاء فريد الشري "، وهذا عكس دراسة Gilbert and Wilsonدراسة 

سدبب في ضدعفه لأنهدا تنمدو وتتطدور تي ري مستقل عن دفاعات الأندا، بدل أنهدا مدنهاز المناعي لاشعو الج
 فية على حساب اس اتيجيات المواجهة التكيي

إضافة للدعم الأسري والتكفل النفسي الذي توفر لدى الحالة منذ صغرها، خصوصا بعد 
ويكتسبه من خلال عملية التطبيع الاجتماعي تعرضها للصدمة، إذ جهاز المناعة النفسية يتشربه الفرد 

وتوفير الجو ا من المستقر هعلها قادرة على بناء مناعة  وإشباع الحاجات الأولية، الإشباع العاطفي
، (0226)و سليمان ( 0222)و هدا حسب حمدي ومد ياسين  نفسية ودفاعات قوية لضبناء

ي وعلى أنها قوة الأنا وقدرتها على إحدا  التوازن جهة فكرة الدفاع النفس من" فرويد"أيضا تناولها 
بين متطلبات الهو وأنا الأعلى، إلا أنه ومن خلال استجاباتها غير الجيدة، كعدم اح امها لمشاعرها 
ا نية المصاحبة للموق  واستبدالها وعدم اهتمامها بما  اول جسدها التعبير عنه من إجهاد وتعب 

ة والصحية لتقنية التعاط ، واستنزاف طاقتها في سبيل إنجاح العلاج، وإرهاق وممارسة الغير صحيح
وعدم اح امها للوقت المحدد لها في ممارستها، إضافة إلى غياب عملة التفريغ بسبب عدم توفر خدمة 
إشراف أقران أو مختص أكثر هربة، قد تؤدي في النهاية إلى أن يفقد الأنا تماسكه، وبالتالي انهيار 

حدا  في حياتها من الجانب المهني ات الدفاع وفقد الأنا للسيطرة، ونتيجة ل اكمات أميكانيزم
 .انتظار عامل مفجروالش صي فهي فقط في 
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 :الخا مة 

إن ممارسة العدلاج النفسدي لديس عدرد شدهادة جامعيدة، فهدو  تداج إلى تددريب طويدل ومسدتمر، ثم 
ليم مدددع أنفسدددنا ومدددع المرضدددى حدددتى ندددتمكن مدددن ممارسدددة، كدددأن ندددتعلم كيددد  يكدددون موقفندددا النفسدددي سددد

مسدداعدتهم، وهددو أشددبه بعددلاج مددن الافيددازات والحساسدديات العاطفيددة لكددي نكددون بعيدددين تمامددا عددن 
الإصابة ، حيدث أنده في حالدة المدرل قدد يتسداوى الجميدع، لكدن العكدس مدن ذلدك، تكدون الحالدة أسدوأ 

ي أكثر من غيره، ولأن لديه علم بما يقال ومدا لدى الممارس النفسي كونه يعلم بتداعيات المرل النفس
يددتم عملدده، وعنددد التعامددل مددع مثددل هددذه الحددالات يددراودك الشددعور بددالعجز أكثددر مددن الشدد ص العددادي 
البعيددد عددن المجددال النفسددي، وبالتددالي علددى الم تصددين النفسدديين أن يددوفروا ويعملددوا علددى إيجدداد طريقددة مددن 

مددن ا ثددار السددلبية الناهددة عددن التعامددل الدددائم مددع اضددطرابات ن أنفسددهم وحيدداتهم النفسددية و خلالهددا يقُدد
، والتددأثير هنددا متلدد  مددن نفسددا   خددر حسددب المرضددى ومشددكلات الغددير أو أي أذى مباشددر قددد يقددع

و هدا الأخير يدزداد بزيداد سدنوات ا دبرة  و في اغلدب  الأحيدان لا يصدرح درجة نضجه وتوازنه النفسي 
سهم في تأخر الحالة الصحية، فهو ما يُ تنهار  ورته في المجتمع من أن خوفا على صعن مرضه النفسي  

لا يوا ددب علددى أخددذ العددلاج ويددرفض ا ضددوع لجلسددات ولا ينفددذ التعليمددات، وتدخلدده في عددلاج يددؤثر 
سلبا في حياته، وباعتبارهم ك ط دفاع أول للغير فهم مهملون ومهمشون، الأمر الذي يتطلب دراسة 

لوضدددددع ا طدددددوط العريضدددددة والأساسدددددية لهدددددذه الممارسدددددة النفسدددددية ومنددددداعتهم   حقيقيدددددة متماسدددددكة تهددددددف
 .كأش اص يمارسون هذه المهنة الحساسة
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 :الإسهامات العلمية

   توجيه الأنظار إلى أهمية المناعة النفسية والدور المهم الذي يقوم به هذا الجهاز المناعي في
المؤلمددة وجعلهددم أكثددر توازنددا نفسدديا  الوقايددة مددن آثددار الضددغوط والمواقدد  المحبطددة والأحدددا 

خصوصا للش ص الممارس لمهنة الإخصائي النفسدي ) قدرة على المواجهة التكيفية وأكثر
سدددن مدددن الصدددحة ، وكدددذلك دوره في المسددداهمة في سدددرعة عمليدددة الشدددفاء ممدددا  ُ (الإكلينيكدددي

في البيئددددة  ليدددةو المحالعربيدددة عامدددة  هو إجددددراء المزيدددد مدددن الدراسدددات حولددددالنفسدددية وأيضدددا فددد
 .الجزائرية

   تسهم في إثراء هذا الموضوع وزيدادة البحدو  (نتائجها)الدراسة الحالية فريدة من نوعها ،
بنددداء مقيددداس للمناعدددة النفسدددية موجددده خصيصدددا لفئدددة بحولددده مسدددتقبلا، خصوصدددا بمدددا تعلدددق 

 (كان مشروع بحث لكن تعذر عليا دلك لعدة  روف ).الإكلينيكيالأخصائي النفسي 
   البحث والإحاطة بالحياة النفسية للم تص النفسي ومعاناته في الوسط المهنييه   ف. 
   إبددددددراز دور تقنيددددددة إشددددددراف الأقددددددران أو مت صددددددص أكثددددددر خددددددبرة    فيددددددهPeer 

supervision  كعملية للتفريغ وضرورة العمل بها وتطبيقها. 
 في الصدحة   هنيدينالم  ةز دور التكفدل والتأهيدل النفسدي لفئدإجدراء دراسدات تهددف إلى إبدرا

 .النفسية وانعكاساتها الايجابية
  تصددميم بددرامج لتنشدديط المناعددة النفسددية لدددى الأخصددائي النفسددي بالاعتمدداد علددى فنيددات

 .وتقنيات علم النفس الإيجابي
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 :قائمة المصادر و المراجع 

دى عينددة مددن الطددلاب الأيتددام ، المناعددة النفسددية وعلاقتهددا بالسددعادة لدد(0202مددارس  32)الأحمددد، ومددد رفيددق . 2
 .244-205، (9)4بالمرحلة الأساسية العليا لمحافظة جرش، علة العلوم ال بوية النفسية، 

، الرضا المهني والكفاءة المهنية لدى الأخصائي النفسدا  العيدادي في الجزائدر، (0226ديسمبر )برزوان، حسيبة . 0
 .07والاجتماعية،  الإنسانيةعلة العلوم 

، فاعليددة البرندامج الإرشددادي لدددعم المناعددة النفسدية وخفددض الأفكددار اللاعقلانيددة (0226)لبيدومي، سددعد ومددد ا. 3
 .لدى عينة طلاب جامعة الطائ ، المجلة الالك ونية الشاملة متعددة المعرفة لنشر الأبحا 

 .جمة، القاهرة، المركز القومي لل  2، الصمود لدى الأطفال، ط(0222)سين، بركس جولد. 4

 .، ذكاء المشاعر، مهرجان القراءة لجميع الأعمال العلمية، مكتبة الأسرة(0224)ان، دانيال جولم. 5

، المناعددددة النفسددددية لدددددى طددددلاب الجامعددددة وعلاقتهددددا بالددددذكاء الأخلاقددددي والأداء (0228)الجددددزار، رانيددددا  دددديس . 6
 .29الأكاديمي، علة البحث العلمي في ال بية، 

، فاعليدددة برندددامج في تحسدددين المناعدددة النفسدددية لددددى أمهدددات الأطفدددال ذوي الإعاقدددة (0229)يدددل حنفدددي، إيمدددان نب. 7
 .العقلية البسيطة، كلية الدراسات العليا، جامعة القاهرة

، وقفدددة تقييميدددة لملامدددح ش صدددية الأخصدددائي حسدددب تصدددورات (0227)افري، زهيدددة غنيدددة وبدددومعزة، فتيحدددة حددد. 8
 (.22) 25مع في الدراسات النفسية وعلوم ال بية الطلبة وآراء الممارسين، علة الجا

، ميكانيزمددات الدددفاع لدددى مرتفعددي ومن فضددي المناعددة النفسددية مددن طددلاب (0228يندداير )دنفددل، عبددير أحمددد . 9
 (.3) 53الجامعة، علة الإرشاد النفسي 

 .كتاب اللبنا ، دار ال2، معرفة النفس الإنسانية في الكتاب والسنة، ط(2992)الزين، سميح عاط  . 22
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، المناعدة النفسدية وعلاقتهدا بالاكتئداب لددى عيندة مدن المدراهقين المعداقين (0202أفريدل )شعبان، نسدمة لطفدي . 22
 (.0) 35بصريا، علة البحث في ال بية وعلم النفس، 

، فاعليددددة برنددددامج إرشددددادي لتدددددعيم نظددددام المناعددددة النفسددددية وخفددددض (0224) زولاالشددددري ، رمضددددان ومددددد . 20
 .ضطرابات ما بعد الصدمة لدى مراهقي الأسر المتضررة بالعدوان الأخير على غزة، مذكرة بجامعة غزة، فلسطينا

مددددن وجهددددة نظددددر العدددداملين في المستشددددفيات  الإكلينيكددددي، دور الأخصددددائي النفسددددي (0222)العتيددددو، فددددالح . 23
 .الالحكومية في مدينة الريال، رسالة ماجستير، جامعة ناي  الأمنية، الري

، المناعة النفسية لدى طلبدة الجامعدة وعلاقتهدا بدالوعي بالدذات والعفدو، (0227يناير )العكيلي، جبار باهض . 24
 .82دراسات عربية في ال بية وعلم النفس، 

ع الجزائددري، مددذكرة لنيددل ، بندداء مقيدداس المناعددة النفسددية لدددى الراشدددين والمجتمدد(0202)العمددري، رحمددة تيسددير . 25
 صصدددص علدددم الدددنفس العيدددادي، كليدددة العلدددوم الاجتماعيدددة، جامعدددة العدددربي بدددن مهيددددي، أم البدددواقي، اسددد شدددهادة م
 .الجزائر

، فاعليدة البرندامج التددريو في تنشديط المناعدة النفسدية لطدلاب الجامعدة (0226)عبد الواحد، يوسد  سدليمان . 26
 (.92) 06ت النفسية، في ضوء أساليب التذكير وعادات العقل لديهم، علة المصرية للدراسا

، المناعددة النفسددية وعلاقتهددا بعوامددل الصددمود الأسددري المدركددة لدددى أمهددات (0229يوليددو )علددي، أمددا  عددادل . 27
 (.09) 224الأطفال ذوي الإعاقة العقلية القابلين للتعلم، المجلة المصرية للدراسات النفسية، 

 .، بيروت، دار الفكر العربي2ا وإجراءاتها، ط، الاختبارات النفسية، تقنياته(2996)عباس، فيصل . 28

، جدددودة الحيددداة وسدددبل تحقيقهدددا في  دددل علدددم الدددنفس الإيجدددابي، علدددة تددداريس العلدددوم (0227)عبيدددد عائشدددة بيدددا . 29
(26) ،350-360. 

، برندامج إرشددادي ديددني لتنشدديط المناعدة النفسددية وأثددره في صفيدد  الأمددن (0228أغسددطس )غندايم، أمددل ومددد . 02
 (.2) 55ي لدى الموهوبين بالمرحلة الثانوية، علة الإرشاد النفسي ، الفكر 
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، الكفاءة الذاتية المدركة والقدرة على حل المشدكلات والتوجده فدو الهددف (0229يوليو )فتحي، ناهد أحمد . 02
 628-549، (29) 09بالمناعة النفسية لدى المتفوقين دراسيا، علة الدراسات النفسية،  كمنبئات

، الأردن، دار الشددددروق الإكلينيكددددي، علدددم الددددنفس (0226)فدددوزي، شدددداكر داوود وزيددددن الددددين حنددددان لطفددددي . 00
 .للنشر والتوزيع

 .، عمان، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع2، طالإكلينيكي، علم النفس (0222)، مليكة لويس. 03

لجددزء الأول، مسددؤولية الفددرد في الإسددلام ، السددعادة وتنميددة الصددحة النفسددية، ا(0222) إبددراهيممرسددي، كمددال . 04
 .، مصر، دار النشر للجامعات2وعلم النفس، ط

، ا صدائص السديكوم ية لمقيداس المناعدة النفسدية، علدة بحدو  (0229يوليدو  25)المالكي، أحمد عبد الرحمن . 05
 .55ال بية النوعية، جامعة المنصورية، 

النفسدددددي العيدددددادي بدددددين التكدددددوين الجدددددامعي والممارسدددددة ، الأخصدددددائي (0225/0226)منصدددددوري، مصدددددطفى . 06
 .39العلمية، علة الحقيقة، 

، المناعدة النفسدية وفدق تصدور عبدد الوهداب كامدل، دراسدات (0202ينداير )يوسد ، سدليمان، الفضدلي هددى . 07
 .209عربية في ال بية وعلم النفس، 
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 :      قائمة الملاحق 

 "رحمة  يسير العمري"ياس المناعة النفسية للراشدين من إعداد مق: 22الملحق رقم 

 لا أحيانا نعم العبارات الرقم
    حققته من إنجازات  أشعر بالرضا عن ما 22
    أحافظ على هدوئي في مختل  المواق   20
    أحاول حل المشكلة التي تواجهني بكل الطرق   23
    ازها  أحدد الأشياء التي لابد لي من إنج  24
    تعلمت من هاربي السابقة كي  أتقبل فشلي    25
    أنا حريص على تزويد جسمي بالغذاء الصحي    26
    ألجأ إلى الدعاء عندما تشتد مشكلاتي    27
    أثبت على المبدأ الذي أؤمن به مهما كانت الصعوبات    28
    أشك بقدرتي على مواجهة الصعوبات    29
    أستطيع تحديد المشكلة التي أعا  منها بسهولة    22
    يصعب علي التعامل مع المشكلات التي تواجهني  22
    أهيء نفسي لمواجهة أي نوع من المشكلات   20
    ألجأ إلى قراءة القرآن لأستعيد تواز     23
    أبحث عن الأكلات التي تقوي مناعتي   24
    جديد هو هربة جديدة   أعتبر أن كل موق   25
    تشغلني فكرة الإنتقام    26
    أتحمل مسؤولية أقوالي و أفعالي   27
    عند مواجهة موق  صعب أساعد نفسي الصلاة    28
    أجد الحل المناسب للمشكلات التي تواجهني  29
    فكر في حلول مختلفة لأي مشكلة واردة الحدو  في المستقبل  أ  02



 

84 

 

    أصر على المحاولة عددا عند كل فشل   02
    أحاول أن أفهم الرسائل التي يرسلها إلي جسدي   00
    أحاول أن لا أكون مندفعا   03
    أنا رال بالقضاء و القدر   04
    أثق بقدراتي   05

    أتقبل مشاعري السلبية و أحتويها   06

    دة قدرتي على مواجهة المشكلات ودو  07
    أنا مستعد لحماية نفسي من الصدمات   08
    أعتقد أنه يمكنني أن أستفيد من فشلي في كل مرة    09
    أنا حريص على أن أبعث برسائل إيجابية لعقلي   32
    فكرة أن الله موجود هعلني مطمئنا مهما كانت المشكلة التي تواجهني    32
    عدل الحياة  لا أتسرع في الحكم على   30
    أدافع عن أرائي في أغلب المواق     33
    أحاول فهم مشاعري المؤلمة و أتعايم معها    34
    على ا خرين في حل مشاكلي  الاعتمادألجأ إلى  35
    أبذل قصارى جهدي في البحث عن حلول بديلة    36
    ابقة  يسهل علي هاوز الصعوبات عندما تكون لدي هربة س 37
    أسعى إلى معرفة الأغذية المحفزة على رفع الهرمونات المفيدة بجسمي   38
    على الله  الاعتمادأؤمن بأنه يمكنني  39
    أشعر أن لدي مشكلة مع نفسي  42
    لا أتردد في حل أي مشكلة تواجهني 42
    أصاب بالإحباط بسرعة  40

    أشعر أن الله لن ي كني   43

    لا أتبع ا طط التي أصممها   44
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    أعرف أن حالتي النفسية تؤثر على جسدي   45
    أؤمن أنني موجود لهدف  46
    أشعر بالسلام الداخلي رغم كل شيء  47
    أقبل الإنتقاد البناء   48

    صعب  أهنب القيام بأفعال متهورة عند التعرل لموق  49
    عند وقوعي في مشكلة ماأتقبل النصائح   52
    أنا سريع التأقلم و التكي  مع التغيرات المفاجئة  52
    أشعر با يبة و الإحباط عند الإخفاق   50
    أكرر نفس الأخطاء في كل مرة  أثق بالله   53
    أثق بالله 54
    أؤمن بأن حقي سيعود لي يوما ما   55
     أمارس الرياضة بشكل منتظم  56
    على نفسي   الاعتمادأستطيع  57
    أصبح سريع الغضب عندما أرتكب خطأ ما  58
    جسدي بسهولة   احتياجاتأستطيع التعرف على  59
    عندما أكون في موق  صعب أحاول إيجاد أكثر من مخرج  62
    أستفيد من المواق  و الأحدا  المؤلمة   62
    هما واجهني  أشعر بحماية الله لي م 60
    و الانسحاب بدل المواجهة الانعزالعند حدو  مشكلة أختار  63
    أؤمن بأنني على تواصل مع جسدي   64
    أتحلى بالصبر عندما تواجهني المصاعب   65
    أثق بقراراتي 66
    أحبط و أتوق  عند كل فشل و أفقد الرغبة في المواصلة  67
    في المواق  الصعبة  أسيطر على غضو  68
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    أنا منضبط   69
    لأستمر هاربي السابقة تعطيني ثقة أكبر 72
    أحاول أن أحافظ على صفاء ذهني   72
    ألتزم بقدراتي و إمكاناتي في خول التجارب  70
    أبتعد عن المبالغة في عيم المشاعر المؤلمة أثناء المشكلة  73
    يفيد  في كل موق   ين ما يضر  ومايمكنني التمييز ب 74
    أستطيع التعامل مع المصاعب   75
    في حياتي  شيءلا أخطط أبدا لأي  76
    أصبح بعد كل هربة غير موفقة أكثر حكمة و ذكاء 77
    أستشعر نبض قلو عندما أعيم إنفعالا قويا  78
     بالاطمئنانيغلب علي الشعور   79
    حتمالات للمواق  الممكن حدوثها معي  أضع إ 82
    أثق بقدرتي على مواجهة المواق  المؤلمة  82
    الحلول التي أختارها غير موفقة في حل مشاكلي   80
    ألتزم بالمهام اليومية التي أخطط لها  83
    يسيطر علي الشعور بالعجز عند المواق  الصعبة   84
    عفي عند كل مشكلة أكتش  نقاط قوتي و ض 85
    أنا سريع التوتر  86
    أشعر أنني متناغم مع جسدي   87
    أتوق  عن المحاولة عندما تفشل خطتي في النجاح   88
    أمارس تمارين التأمل و الإس خاء    89
    عادة ما أعتمد على ا خرين في مواجهة الصعاب   92
    ة  أهدافي ليست واضحة في الحيا 92
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 دليل المقابلة: 20الملحق رقم 

 التخصص: 

ه أمدر   فرضده عليدك، إذا لا مدا السدبب الدذي أدّى بدك ختيارك للت صص كان برغبدة مندك أم أندا .2
 ؟إلى ذلك، وإن كان نعم، كي  تدَوَلد لديك حب ممارسة المهنة

في عدالات مختلفدة، أم أندك في الطريدق  أكثدرهل لديكِ اعتقاد أو شك أنده كدان بإمكاندك النجداح  .0
 ؟الصحيح تنجزين ما أردتِ القيام به بالفعل

الحددالات الددتي واجهتهددا جعلتدكِ تشددكين في احتمددالات جهدددك هاههددا، هدل كددان هندداك بعددض مدن  .3
 ؟وفي نفس الوقت انعكس هذا السلوك عليك وأثر فيك وفي نموك كش ص

هل راودك شعور أنكِ قد أُصبتِ بعدوى بأي ندوع مدن الأمدرال النفسدية للحدالات الدتي سدبق لدكِ  .4
 ؟قت الراهنوأن قمتِ بالتعامل معها أو التي تتعاملين معها في الو 

إذا كانددت الأمددور لا تسددير وفددق ا طددة، هددل لددديك الدددافع الددلازم للاسددتمرار فيهددا أم تقددل رغبتددك  .5
 ؟وتت لصين منها

كشد ص يمدارس مهندة أخصدائي نفسدي، هدل ( سنوات من ا برة المهنيدة 28أي )مع مرور الوقت  .6
أندده مددع مددرور الوقددت و   كفدد أن تصددفي نفسددك كشدد ص فعددال ومناسددب لهددذه الممارسددة و ييمكددن لكِدد

 ؟ستقدمين المزيد في هذا المجال

مددع العميددل وباسددت دامك لملاحظتددك الذاتيددة،  عنددد تعاملددك مددع الحالددة أو خددلال مراحددل تعاملددك .7
 ؟هل ترين أي مؤشر لقيامك بعملية التحويل العكسي
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الم دددتص  عندددد اسدددت دامنا لتقنيدددة التعددداط  الوجددددا  باعتبارهدددا وسددديلة نفسدددية علاجيدددة مدددتص بهدددا .8
النفسددددي والددددتي تتجلددددى في القدددددرة علددددى تقددددديم بعددددض الإحساسددددات والعواطدددد  المصددددطنعة مددددن أجددددل 
الت في  من حدة المقاومة أولا، وفهم العميل ثانيدا، علميدا يسدمح بافتعدال مثدل هدذا السدلوك لكدن في 

إثدر ه كمعدان، هدل سدبق لدك و تإطار علاجي ودود حتى لا تنتج تبعية وحتى لا يفقدد الم دتص ش صد
مددا هددو مسددموح بدده في  ضددمنتعاملددك مددع الحددالات وأن هدداوزتِ حدددود وأخلاقيددات اسددتعمالك لتقنيددة 

 ؟إطار العمل

في عملندا هدذا، فدن في عمليددة مسدتمرة لملاحظدة وتحليددل لكدل مدا يصدددر عدن الشد ص المفحددوص،  .9
ة، أطفالندددا، الدددزوج، والأفدددراد المحيطدددين بندددا، أفدددراد الأسدددر  لدددذاتناوهدددو أمدددر ضدددروري لكدددن تحليلندددا المسدددتمر 

الأصددددقاء لسدددلوكاتهم وردود أفعدددالهم وتصدددرفاتهم أمدددر غدددير صدددحي ومدددريح وأمدددر لا يسدددتدعي كدددل هدددذا 
خدددارج إطدددار  ممارسدددة دائمدددة لتددددقيق والتحليدددل ضدددمن الجهدددد، وكدددذا تحلددديلكم لأنفسدددكم، هدددل أندددتِ في

   ؟عملك

امتصاصدده واسددتقطابه  احتماليددة نتيجددةهددل تؤيدددين فكددرة أن الم ددتص النفسددي في خطددر مسددتمر  .22
لم تلددددد  العدددددوارل والسدددددلوكيات والاضدددددطرابات النفسدددددية الدددددتي مدددددن خلالهدددددا يلجدددددأ المفحدددددوص لطلدددددب 
مسدداعدتك خصوصددا في  ددل غيدداب التحليددل الددذاتي مددن اجددل التفريددغ، فمددا رأيددك بعدددم إمكانيددة تددوفير 

الددتي في  ددل الضددغوطات  Peer  supervisionتقنيددة مثددل إشددراف أقددران أو مخددتص أكثددر هربددة 
 ؟عايشونها بشكل متكررو ت

 ؟هل تتمتعون بالقدرة على اح ام شعوركم دون اللجوء للتجاهل كبديل مؤقت .22

تلجددؤون في حددل مشدداكلك إلى مشدداركة ا خددرين بهددا أو تعددانين هنددا مددن تدددخل مددا يسددمى بعقدددة  .20
 ؟الأخصائي، وبالتالي أستطيع حل مشاكلي بنفسي
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في إطدددار حياتدددك الش صدددية حاليدددا، أو فيمدددا سدددبق، هدددل لدددديك  خدددلال ممارسدددة هدددذه المهندددة، أو .23
إحساس أنكِ تملكدين القددرة علدى جعدل النداس يتبندون أفكدار جديددة وخلاقدة، سدواء مدع الحدالات الدتي 
تتعدددداملين معهددددا أو المحيطددددين بددددك، في حالددددة رغبددددتهم في الحصددددول علددددى النصددددح أو المسدددداعدة في اصدددداذ 

 ؟القرارات

    للاستدلال على المناعة النفسية" باربانيل"عايير مقتبسة من م أسئلة 

 هل حالتك النفسية تؤثر على جسدك وهل لك إدراك بهذا؟ .2

هل لديك ذلك النوع من التواصدل مدع الجسدد وتحداولين فهدم رسدائله الدتي يرسدلها ليعدبر مدن خلالهدا . 0
 عن التعب والإجهاد

ليدك أثنداء تعرضدك لحدد  وجددا  سدلو أو ضعي قائمدة بالاضدطرابات الجسددية الدتي ربمدا تظهدر ع. 3
 ضغط نفسي شديد

 ؟حددي اس اتيجيات المواجهة التي تست دمينها. 4

 ؟هل أنت عقلا  في مواق  تتطلب تعبير عاطفي. 5

 ؟هل تعتمد على المظهر ا ارجي في المواق  الاجتماعية. 6

 ؟هل تشعرين أن الناس يعرفونك بالفعل كما أنت. 7

 بسماتك السائدة؟ حددها؟ هل أنت معروف. 8

   ؟ما يقدموه لك/ هل تنظر لعلاقاتك الاجتماعية بناء ا على ا دمات فيها ما تقدمه لهم. 9
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 :ملخص الدراسة

 عنوان المذكرة المناعة النفسية لدى الأخصائي النفسي الإكلينيكي.2

ناعدددة النفسدددية لددددى الممدددارس هددددف الدراسدددة أو الغدددرل مدددن الدراسدددة الحاليدددة التعدددرف علدددى طبيعدددة ومسدددتوى الم. 0
 .النفسي العيادي

 :حددت الإشكالية في التساؤل العام التالي. 3

مستوى من المناعة النفسية يمكنه بالدرجة الأولى حماية نفسده مدن المدرل  الإكلينيكيهل يمتلك الأخصائي النفسا  
عاليدددة وكفددداءة في تقدددديم العدددون للغدددير والعددديم علدددى هدددامم الحيددداة النفسدددية السدددليمة وفي نفدددس الوقدددت أداء و يفتددده بف

 والمساندة؟

 .ويأتي من خلال هذا التساؤل العام الفرضية العامة التالية كإجابة مؤقتة للإشكالية المصاغة أعلاه

يمتلك الأخصائي الإكلينيكي مسدتوى مدن المناعدة النفسدية تمكنده مدن حمايدة ذاتده وأداء و يفتده بفعاليدة وتقدديم الددعم 
 .ن والراحة النفسية لمن يلجؤون لطلب مساعدتهوتحقيق التواز 

اتبعنا المنهج العيادي باعتبداره يددرس الش صدية بكيفيدة معمقدة ويسدتهدف فهدم الحالدة الراهندة : المنهج والأدوات. 4
لسددلوك الفددرد وذلددك مددن أجددل التحقددق مددن صددحة الفرضددية ومصددداقيتها و  خلالهددا الاسددتعانة بالمقابلددة العياديددة دليددل 

 .0202و  التأكد من صدقه وثباته " رحمة تيسير العمري"ة والملاحظة ومقياس المناعة النفسية إعداد المقابل

سدنة،  34أما عدن حدالات الدراسدة، فقدد تكوندت مدن حالدة عياديدة واحددة أخصدائية نفسدانية مدن جدنس أنثدى، . 5
للصدحة " الوسديط"بدالمركز " عداليعثمدا  عبدد ال"صصص علم النفس العيادي، عاملة داخل عيادة متعددة ا ددمات 

 .العقلية ومعالجة الإدمان

أهددم النتددائجت أسددفرت الدراسددة عددن نتيجددة مفادهددا أن الأخصددائي الإكلينيكددي لديدده مسددتوى مددن المناعددة النفسددية . 6
 توفر له الوقاية مما ينعكس بالإيجاب على أدائده وتعداملهم مدع مدن يتدابعهم مدن مرضدى لكدن كحالدة فرديدة وبالتدالي لا

التحليلدي لإلمامده بشدكل كبدير بمحتدوى هددا ) يمكن التعميم، فسرت النتائج المتوصل إليها على ضوء الإطار النظدري 
 .والدراسات السابقة( الموضوع 
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Abstract : 

1. The title of the memorandum Psychological Immunity to the Clinical 

Psychologist 

2. The aim of the study or the purpose of the current study is to identify the 

nature and level of psychological immunity of the clinical psychiatric 

practitioner. 

3. The problem was identified in the following general question: 

Does the clinical psychologist possess a level of psychological immunity that 

can primarily protect himself from illness and live on the margins of a healthy 

psychological life while performing his job effectively and efficiently in 

providing assistance and support to others? 

Through this general question comes the following general hypothesis as a 

temporary answer to the problem formulated above. 

The clinical specialist possesses a level of psychological immunity that enables 

him to protect himself, perform his job effectively, provide support and achieve 

balance and psychological comfort for those who seek help. 

4. Approach and tools: We followed the clinical approach as it studies the 

personality in an in-depth manner and aims to understand the current state of the 

individual’s behavior in order to verify the validity and credibility of the 

hypothesis, during which the clinical interview was used. . 

5. As for the study cases, it consisted of one clinical case, a female psychiatrist, 

34 years old, specializing in clinical psychology, working in a multi-service 

clinic "Osmani Abdelali" at the "Al-Wasat" center for mental health and 

addiction treatment. 

6. The most important results; The study came to the conclusion that the clinical 

specialist has a level of psychological immunity that provides him with 

prevention, which is reflected positively on his performance and their dealings 

with patients who follow them, but as an individual case and therefore it is not 

possible to generalize, so the results were interpreted in the light of the 

theoretical framework and previous studies 


