
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الجمهورٌة الجزابرٌة الدٌمقراطٌة الشعبٌة

 وزارة التعلٌم العالً والبحث العلمً

"سعٌدة" جامعة الدكتور مولاي الطاهر   

 كلٌة العلوم الاقتصادٌة و العلوم التجارٌة وعلوم التسٌٌر  

 قسم العلوم الاقتصادٌة

 سعٌدة

 
"محاسبة وجباٌة" مذكرة تخرج لنٌل شهادة الماستر فً العلوم الاقتصادٌة فرع   

 

:الموضوع   

:مقدمـــة من طرؾ الطلبة  

 خثٌــــــــــر كمال الدٌن

 بن عودة محمد

:تحت إشراؾ   

مسان كرومٌة. أ  

:أعضاء لجنة المناقشة  

معراجً                                   ربٌسا. أ  

مسان كرومٌة                              مقررا. أ  

بومدٌن أمٌن                               عضوا. أ  

لشاش                                       عضوا.أ  

2012/2013: الموسم الجامعً   

1433/1434:التقوٌم الهجري  

 

  



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الإهداء
 الوفاء فالإهداء إلى من بجزء ولو ٌعبر الإهداء كان إذا

 (وسلم علٌه الله صلى ) محمد نبٌنا العلم ومنبع البشرٌة معلم

اً  الكؤس جرع من إلى  حب قطرة لٌسقٌنً فارؼا

 سعادة لحظة لنا لٌقدم أنامله كلتّ من   إلى

 العلم طرٌق لً لٌمهد دربً عن الأشواك حصد من إلى    

 (العزٌز والدي )الكبٌر القلب إلى       

 

 والحنان الحب أرضعتنً من إلى

 الشفاء وبلسم الحب رمز    إلى

 (الحبٌبة والدتً )بالبٌاض الناصع القلب       إلى

 

      (إخوتً)  حٌاتً رٌاحٌن إلى البرٌبة والنفوس الرقٌقة الطاهرة القلوب إلى

    

إلى أصدقاء الفرح والقرح بن عودة محمد ، كروم ٌاسٌن ، بالأطرش أحمد 

 شرٌؾ

                            

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  :الإهداء

بلقٌاها قلبً ٌسعد من إلى  

الأزهار أزكى تنبت التً الحب روضة إلى  

                                                            أمً       

والتضحٌة الرجولة رمز إلى  

افتخار أزداد وبه العلم إلى دفعنً من إلى  

                                                     أبً

 

ًّ  اقرب هم من إلى روحً من أل  

وإصراري عزتً استمد وبهم الأم حضن شاركنً من إلى  

                                                          إخوتً 

همومً وشاركنً دراستً فً آنسنً من إلى  

وتقدٌرا أصدقابً تذكارااً   

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  تشك  

 الحروؾ ٌخط أن قبل لٌفكر الٌراع ٌتوقؾ اللحظات هذه مثل فً

اً  الأحرؾ تتبعثر  كلمات فً لٌجمعها  فً تجمٌعها ٌحاول أن وعبثا

 نهاٌة فً لنا ٌبقى ولا الخٌال فً تمر كثٌرة سطور، سطورااً 

 إلى كانوا برفاق تجمعنا وصور الذكرٌات من قلٌياً  إلا المطاؾ

 الأولى خطوتنا نخطو ونحن ووداعهم شكرهم علٌنا جانبنا، فواجب

 من كل إلى والعرفان الشكر بالجزٌل الحٌاة، ونخص ؼمار فً

 وأعطى المنابر على وقؾ من وإلى عملنا دروب فً شمعة أشعل

دربنا لٌنٌر فكره حصٌلة من  

 بالشكر ونتوجه العلوم الاقتصادٌة كلٌة فً الكرام الأساتذة إلى

: إلى الجزٌل  

مسان كرومٌة: الأستاذة   

 فلها خٌر كل عنا الله فجزاها البحث هذا على بإشرافها تفضلت التً

..والاحترام التقدٌر كل منا   
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 بسم الله الرحمن الرحيم

 

وَعَلاًمَكَ مَا لَمْ تكَنٌْ تعَْلَمْ وَ كَانَ 

ٌْكَ عَظٌِمَا  فضَْلُ الله عَلَ

 

 
(113الآٌة  )سورة النساء   
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 :الملخص
إن هذه الدراسة تدخل ضمن متطلبات نٌل شهادة الماستر تخصص محاسبة وجباٌة وهً 

بعنوان دور التكالٌؾ المعٌارٌة فً مراقبة التسٌٌر وتقٌٌم الأداء و كانت الإشكالٌة التً 

فٌما ٌتمثل دور التكالٌؾ المعٌارٌة فً مراقبة التسٌٌر وتقٌٌم الأداء : تناولها البحث هً 

 بالمإسسات الجزابرٌة ؟  

وقسمنا الدراسة إلى جانبٌن ، الجانب النظري ٌحتوي على ثيث فصول تكلمنا فٌها عن 

مختلؾ المفاهٌم الأكادٌمٌة للتكلفة المعٌارٌة و مراقبة التسٌٌر وكذا تقٌٌم الأداء   وفً 

الجانب التطبٌقً درسنا حالة مإسسة نفطال سعٌدة وطبقنا محاسبة التكالٌؾ و استنتجنا من 

كل هذا بعض التوصٌات المتمثلة فً أن على المإسسة مواكبة التطورات الحدٌثة وتبنً 

 طرق جدٌدة لحساب التكلفة 
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Abstract: 

This study fall within the requirements of Master's degree majoring 

Accounting and a collection entitled the role of standard costs in 

monitoring the management and performance evaluation and the 

problem addressed by the research are: The role of the standard 

costs in monitoring the management and performance evaluation 

Algerian institutions? 

And we divided the study into two sides, the theoretical side contains 

three chapters We talked about different concepts Academy of the 

cost of standard and control management as well as performance 

evaluation and the practical side we have studied the case 

Foundation NAFTAL – SAIDA and applied cost-accounting and 

conclude from all this some of the recommendations of that the 

company must keep up with developments modern and adopt new 

methods to calculate the cost 
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 :المقدمة العامة

 مر مع تتزاٌد والإنسانٌة، الاجتماعٌة العلوم كبقٌة علم المحاسبة اعتبار أن على

 المحاسبة إلى الدولٌة مختلؾ الاقتصادٌات فً الاقتصادٌة المإسسات حاجة الزمان

 لتؤدٌة الضرورٌة المعلومات توفٌر فً فابدة من لها لما( المحاسبً الإبداع)

 تعلق وسواء أو ؼٌرها، الرأسمالٌة المجتمعات فً ذلك سواء كان الأساسٌة الوظابؾ

 .السواء حدي على النامٌة الدول أو المتطورة بالدول أٌضا الأمر

 المعلومات عرض على البداٌة فً دورها ٌقتصر كان المحاسبة أن من وبالرؼم

 استخدام فً الإدارة وتقٌٌم أداء لمراقبة الفرصة إعطابهم للميك والمساهمٌن بهدؾ

 الدور مجال اتسع فإنه. تصرفهم تحت وضعت التً الاقتصادٌة والموارد الإمكانٌات

 جلب إلى الاقتصادٌة المإسسات حاجة تزاٌد بسبب مجال الأعمال فً تلعبه الذي

 تتم وحتى. أو ابتمانات تجارٌة قروض شكل فً خارجٌة جهات من الأموال رإوس

التً تكون  المعلومات تقدم أن الوحدات تلك على لزاما كان باستمرار العملٌات هذه

 فً شكل بٌانات ونتابج إٌجابٌة تكون محسوبة بالطرق المحاسبٌة الحدٌثة و بالنوعٌة

 .الاقتصادٌٌن المتعاملٌن مختلؾ وبٌن بٌنها العيقة والارتباط تعزز التً اليزمة

و من هنا ظهرت الحاجة إلى اللجوء إلى محاسبة التكالٌؾ باعتبارها تشكل قاعدة 

أساسٌة لإنتاج البٌانات والمعلومات الداخلٌة والكمٌة والنقدٌة، التً تساهم فً التحكم 

 .فً التسٌٌر ومراقبته وكذا رفع كفاءة الإدارة وتقٌٌم الأداء ومحاسبة المسإولٌة

كما تعتبر محاسبة التكالٌؾ فرعا من فروع علوم التسٌٌر فً مرحلة متقدمة فً 

تطور الفكر المحاسبً حٌث تكون مهمتها تجمٌع وتحلٌل وإبراز، ومعرفة التكلفة 

ولكً ٌمكن تطبٌق إجراءات محاسبة التكالٌؾ . لتوجٌه التسٌٌر إلى مراكز الربح

ٌتوجب على المسٌر الإلمام الكافً بالأمور المالٌة والاقتصادٌة ،حٌث وضع 

الباحثون عدة طرق تمكن وتساعد فً حساب التكالٌؾ منها طرٌقة التكالٌؾ الحقٌقٌة 

 . وطرٌقة التحمٌل العقينً ، طرٌقة التكالٌؾ المتؽٌرة وطرٌقة التكالٌؾ المعٌارٌة

 بٌن ربط حلقة المعٌارٌة التكالٌؾو هذه الأخٌرة هً موضوع دراستنا حٌث تعتبر 

 أي مستقبلٌة، تكالٌؾ عن عبارة لأن بٌاناته التقدٌرٌة والموازنات التكالٌؾ محاسبة

 (المقاٌٌس)كانت هذه المعاٌٌر  ولما المعتمدة، المعاٌٌر على تؤثٌر التخطٌط أن لعملٌة

 نفسها فً كل تراجع أن المإسسة على فإنه تحقٌقها، المإسسة ترٌد أهداؾ بمثابة

 لا؟ أم  الأهداؾ هذهإلى وصلت هل مرة



 ب 
 

أي أن المإسسة تقوم بما ٌسمى تؽذٌة عكسٌة، هذه الأخٌرة تقود إلى استخراج 

 أي في ٌصرؾ المسإولة، مراكزها لأداء تقٌٌم عملٌة أي وتحلٌلها، الانحرافات

  على الرقابة تتحقق ذابهو عنه، المسإول ومن أسبابه معرفة وٌجب إلا شًء

 التسٌٌر وحتى أنه ٌكون من السهل علٌنا الوقوؾ على الأداء الإجمالً للمإسسة

 :الإشكالٌة

 :من خيل ما تقدمنا به ٌمكن طرح الإشكالٌة الربٌسٌة وهً كالآتً 

   فٌما ٌتمثل دور التكالٌؾ المعٌارٌة فً مراقبة التسٌٌر وتقٌٌم أداء المإسسة

 الاقتصادٌة الجزابرٌة ؟

بالنظر إلى الإشكالٌة الربٌسٌة نجد أنها تحتاج إلى الإجابة على الأسبلة الفرعٌة 

 : التالٌة 

 على أي أسس تحدد التكالٌؾ المعٌارٌة ومن ٌعدها ؟ 

 ما مدى الاعتماد على التكالٌؾ المعٌارٌة فً مراقبة التسٌٌر وتقٌٌم الأداء؟ 

 هل طرٌقة التكلفة المعٌارٌة مطبقة فً المإسسات الجزابرٌة ؟ 

 :فرضٌات البحث 

I.  لا ٌمكن الاستؽناء عن محاسبة التكالٌؾ عند إقامة أي مشروع إنتاجً أو

 .فٌما ٌخص تحقٌق الرقابة وقٌاس الأداء

II.  تعتمد الإدارة العلٌا للمإسسة فً مراقبة التسٌٌر على نتابج محاسبة التكالٌؾ

 .لتوجٌهها

III. التكالٌؾ المعٌارٌة أداة من الأدوات التً تستعملها المإسسة فً تقٌٌم أدابها. 

IV. مإسسة نفطال تطبق محاسبة التكالٌؾ فً نظامها الخاص. 

 :أسباب اختٌار الموضوع 

 :أسباب ذاتٌة

 . تعلقنا بالمحاسبة التً لازمتنا طٌلة مشوارنا الجامعً وحتى خيل الثانوٌة -

 .الرؼبة الملحة لنا فً التعمق أكثر فً علم المحاسبة -

 



 ت 
 

 :أسباب موضوعٌة

الأهمٌة البالؽة لمحاسبة التكالٌؾ فً أنظمة المحاسبة الخاصة بالمإسسات  -

 .الاقتصادٌة

 .إضافة مرجع جدٌد لمكتبتنا الجامعٌة -

الؽموض الذي ٌكتسً العيقة بٌن الواقع الذي تعٌشه المإسسة ومدى تطبٌق  -

 .محاسبة التكالٌؾ المعٌارٌة

 :أهمٌة البحث 

المستخرجة من  المحاسبٌة المعلومات أهمٌة معرفة خيل من البحث أهمٌة تتجلى

 محاسبة التكالٌؾ المعٌارٌة فً اتخاذ القرارات التسٌٌرٌة ومدى صوابها 

 تبرز هذه الأهمٌة كما ، خاطبة قرارات عنها ٌنجر قد الخاطبة المعلومات أن حٌث  

 وكٌفٌة ابه المتعلقة المفاهٌم ناحٌة من التكلفة، دراسة فً خيل التعمق من كذلك

 .فً  الرقابة، وتقٌٌم الأداء علٌها الاعتماد

 :صعوبات ومعوقات الدراسة 

نقص مكتبتنا من بعض المراجع المهمة التً كانت ستساعدنا فً بحثنا  -

فإن النظام الداخلً للمكتبة لا ٌسمح للطالب بؤخد كثٌرا، حتى ولو وجدت 

الأعمال الأكادٌمٌة وأؼلب الكتب إلى منزله لٌطالعها بل علٌه أن ٌتصفحها 

فقط داخل المكتبة لساعات قلٌلة مما ٌستدعً تصوٌرها طبق الأصل، الشًء 

الذي ٌسبب لنا تكالٌؾ إضافٌة نحن فً ؼنى عنها لو أن النظام الداخلً 

 .ٌتصؾ بالمرونة

 

كتب إلكترونٌة و )اضطرارنا إلى اللجوء للمكتبات الرقمٌة على الانترنت  -

الخ، وهذا راجع إلى العصر الرقمً الذي ....محاضرات ومجيت علمٌة 

 .وهذا ما ٌضعؾ مصداقٌتها بعض الشًء (نعٌشه

أؼلب المإسسات التً زرناها بحثا عن مكان لإجراء التربص التطبٌقً  -

لاتستعمل المحاسبة التحلٌلٌة، وإن وجدت فً الهٌكل التنظٌمً فإن استعمالها 

شكلً لا ٌتعدى تقٌٌم المخزونات حسب ما شهدناه وذلك راجع لاستخدامهم 

 .برامج إعيم آلً 



 ث 
 

عدم الإهتمام التام من طرؾ العمال فً المإسسة وذلك راجع لكثرة  -

 .المتربصٌن وكثرة العمل وقلة الوقت

 

 :   أهداف البحث 

 مع ٌتناسب مرن، معٌارٌة تكالٌؾ نظام إعداد علٌها ٌرتكز التً الدعابم إبراز -

 .المسٌرون المعلومات التً ٌحتاجها نوعٌة

 القرار التسٌٌرٌة، لاتخاذ وتحلٌلها الانحرافات قٌاس أهمٌة إظهار محاولة -

 .المسإولٌة محاسبة وتطبٌق

 .تقٌٌم الأداء مع المعٌارٌة التكالٌؾ نظام تكٌٌؾ محاولة -

 :المنهج المتبع 

اعتمدنا فً هذه الدراسة على المنهج التارٌخً بما ٌتناسب مع سرد الحقابق 

التارٌخٌة التً كان لها الفضل فً تطوٌر المحاسبة ، و المنهج التحلٌلً بما ٌتناسب 

 .مع تحلٌل التكالٌؾ وتحلٌل الانحرافات

 :هٌكلة البحث 

 :قسمنا البحث إلى جانبٌن إحداهما نظري والأخر تطبٌقً 

 :فً الجانب النظري قسمناه إلى ثيث فصول هً كالآتً 

فً الفصل الأول من الجانب النظري بعنوان مدخل إلى التكالٌؾ المعٌارٌة، تطرقنا 

فً المبحث الأول  إلى التكالٌؾ المعٌارٌة بالمفهوم الأكادٌمً وتناولنا مختلؾ 

المعاٌٌر التً تقوم علٌها التكلفة المعٌارٌة وأسسها مرورا بتحلٌل انحرافاتها ، وفً 

 .المبحث الثانً استعرضنا مختلؾ الطرق لحساب التكالٌؾ وسعر التكلفة 

فً الفصل الثانً من الدراسة المعنون بدراسة عملٌة مراقبة التسٌٌر سٌجد القارئ 

فً المبحث الأول مختلؾ التعارٌؾ وكذا الخصابص والأهداؾ التً تخص مراقبة 

التسٌٌر ثم فً المبحث الثانً رأٌنا المواصفات المطلوبة فً مراقب التسٌٌر و 

صيحٌاته كونه هو المسإول عن تقٌٌم أداء المإسسة، ثم انتهٌنا إلى عيقة التكلفة 

 .المعٌارٌة بمراقبة التسٌٌر



 ج 
 

فً نهاٌة الجانب النظري قمنا بالتطرق إلى تقٌٌم الأداء فً فصل خاص به تناولنا 

خيله فً المبحث الأول نظرة عامة حول تقٌٌم الأداء من مفاهٌم وأهمٌة ووظابؾ، 

 .أما فً المبحث الثانً أخذنا نضرة عن مساهمة التكالٌؾ المعٌارٌة فً تقٌٌم الأداء

أما فٌما ٌخص الجانب التطبٌقً من الدراسة قمنا فً المبحث الأول بتقدٌم المإسسة 

محل الدراسة وتعرٌفها وهٌكلها التنظٌمً وفً المبحث الثانً فمنا بتطبٌق محاسبة 

 .التكالٌؾ على منتجات المإسسة من استخراج مختلؾ التكالٌؾ وحساب النتٌجة



 
 

 

 

 الفصل الأول
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  المعٌارٌة التكالٌف إلى مدخل: الفصل الأول 

 تمهٌد 

  إلى أدت جدٌدة اجتماعٌة وحاجات ظروؾ نشؤة إلى الصناعٌة الثورة ظهور أدى لقد

  العلمٌة الطرق وضع على الأمر بداٌة فً ارتكزت والتً التكالٌؾ ظهور محاسبة

  لأؼراض وذلك المختلفة، إنتاجه مراحل فً النهابً للمنتج التكالٌؾ الفعلٌة لقٌاس

 وانفصال الكبٌرة الشركات ظهور وانتشار مع لاسٌما المخزون السلعً، وتقٌٌم التسعٌر

 حدة وازدٌاد الإداري والإشراؾ أماكن الإنتاج بٌن المسافات الإدارة وتباعد عن الملكٌة

 معاٌٌر وضع فكرة نشؤت الدور بهذا القٌام عن الفعلٌة قصور التكالٌؾ وإزاء . المنافسة

 التكالٌؾ أنظمة ظهور إلى أدى الذي الأمر الأهداؾ لتحقٌق تلك مسبقة بصورة للتكلفة

 .المعٌارٌة

 التكالٌؾ على للرقابة الإدارة تستخدمها الأدوات التً كؤحد التكالٌؾ المعٌارٌة نظام مر وقد

 أحد الماضٌة السنوات فً كان بحٌث متعددة، بمراحل المسإولٌة ومحاسبة الأداء وتقٌٌم

 الإدارة تستخدمها التً الأدوات وأحد المحاسبة الإدارٌة أنظمة فً الربٌسة المرتكزات

 الأداء وتقٌٌم التكالٌؾ على الرقابة و الموازنات التقدٌرٌة وإعداد للإنتاج للتخطٌط بفاعلٌة

 .وجودة المنتج العمل كفاءة وتحسٌن لرفع وصولااً  وذلك

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



مدخل إلى التشاليف المعياريط: الفصل الأول  
 

2 

 المعٌارٌة نظام التكالٌف: الأول  المبحث

 ماهٌة التكالٌف المعٌارٌة: المطلب الأول 

 :المعٌارٌة  التكالٌف تعرٌف- 1

  التكالٌؾ أن على ٌإكد معظمها وكان المعٌارٌة للتكالٌؾ تعرٌفات عدة وردت لقد

  من أساس على مسبقة بصورة محددة أو موضوعة نمطٌة تكالٌؾ المعٌارٌة هً

  لكً مدروسة تشؽٌل ظروؾ ظل فً تحدث التً والعملٌة والبحوث العلمٌة التجربة

 ، الأداء فاعلٌة مدى خيلها قٌاس من الإدارة تستطٌع
1

 مستوى تمثل فإنها آخر وبمعنى

 ظل فً محدد ؼرض لتحقٌق ضروري أنه ووجدت الإدارة قبل من تم تقدٌره الذي التكلفة

 تقدٌرات هندسٌة باستخدام تحدٌدها ٌتم التكلفة تشؽٌل معٌنة حٌث أن معاٌٌر ظروؾ

  .وإحصابٌة علمٌة وأسالٌب

  تعبٌرا لتقدم مقدما تحدد التً التكالٌؾ أرقام بوصفها المعٌارٌة التكالٌؾ إلً وٌنظر

  ٌعمل و علٌها متفق سٌاسة حدود فً المستقبل فً تنفٌذها ٌراد عمل عن خطة مالٌا

 تلك عن الانحراؾ أسباب وبحث المعاٌرة، موضع الفترة خيل على تحقٌقها المشروع

  .المعاٌٌر

 المعٌارٌة التكالٌف أهداف-2

 : الأهداؾ هذه وأول المعٌارٌة التكالٌؾ نظام ٌحققها أن ٌمكن التً الأهداؾ تتعدد

:التخطٌط- 1
2 

  سواء وموضوعٌة علمٌة بصورة الإنتاج تكالٌؾ لعناصر المسبق التحدٌد به وٌقصد

  فً الإدارة منها مساعدة متعددة أهداؾ لخدمة ،وذلك قادمة لفترة الثابتة المتؽٌرة أو

  المنتجات، بٌع أسعار تحدٌد

 المثلى والطرٌقة الآلات من احتٌاجاتها تقدٌر فً الإدارة المعٌارٌة التكالٌؾ تساعد -

  الآلات لتلك الإهتيك المتوقعة نسب لحساب

                                                             

  1 25كتاب رقمً ص "  التكالٌؾ المعٌارٌة"محمود منٌر سالم .  د   
126 ص 1998حلوة حنان محاسبة التكالٌؾ المعٌارٌة، دار الثقافة للنشر الأردن . جوزٌؾ كحالة      2  
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  تجنبه ٌمكن لا الذي التلؾ قٌمة تقدٌر من الإدارة تمكن المعٌارٌة التكالٌؾ أن كما- 

  تحدٌد فً ٌساهم الإدارٌة المحاسبة مرتكزات كؤحد المعٌارٌة التكالٌؾ استخدام- 

  فً كبٌر بشكل ٌساهم الذي الأمر وهو ما منتج لإنتاج المطلوبة الأولٌة حجم المواد

 . به الاحتفاظ ٌجب الذي السلعً المخزون تخفٌض حجم

  الوحدات من وحدة لكل بالنسبة تكون أن المفترض التكلفة عن ٌعبر التكلفة معٌار- 

  المستخدمة الكمً القٌاس وحدة تكلفة ضرب حاصل عن عبارة المنتجة وهً

 . المعٌاري أو القٌاسً السعر مع المعٌارٌة أو القٌاسٌة الكمٌة المقصود هنا ،و بسعرها

اً  المنشؤة أرباح قٌاس فً التكالٌؾ المعٌارٌة تساعد و-    تحدٌد فً تساهم أنها كما مقدما

 . منفصلة بصورة المنتجات من لكل منتج المساهمة هامش

الرقابة- 2
1

:  

 :التالً  النحو على وذلك المعٌارٌة التكالٌؾ تحققها التً الأهداؾ أهم من واحدة الرقابة تعد

  وقٌاس التكالٌؾ عناصر على الرقابة فً فاعلة مساهمة المعٌارٌة التكالٌؾ تساهم- 

  أو المعٌاري الأداء مع الفعلً الأداء مقارنة خيل من الإنتاجً الأداء مدى كفاءة

  وجدت، إن بٌنهما الانحرافات قٌاس و المعٌارٌة التكلفة مع الفعلٌة مقارنة التكلفة

 . وتحلٌله فٌها انحراؾ أسباب كل ودراسة

  خيل من والفاعلٌة الكفاءة من كل تحقٌق فً الإدارة تساعد المعٌارٌة التكالٌؾ- 

 الأداء مقارنة هً تعرٌفاتها أحد فً فالرقابة المعاٌٌر، على والمعتمدة الرقابة المستمرة

 . المخطط مع الفعلً

  وذلك المسإولٌة محاسبة تطبٌق فً كبٌر بشكل ٌساهم المعٌارٌة التكالٌؾ استخدام- 

 . الأداء على الرقابة إطار فً المسإولٌة مراكز تحدٌد من خيل

  التكالٌؾ إن حٌث بالاستثناء الإدارة أسلوب تطبٌق فً المعٌارٌة التكالٌؾ تساعد- 

 .الأداء كفاءة وقٌاس الفعلٌة التكالٌؾ علٌه تكون أن ٌجب لما الإطار تمثل المعٌارٌة
                                                             

132حلوة حنان مرجع سبق ذكره .  جوزٌؾ كحالة  1 
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الإدارٌة القرارات اتخاذ فً المساعدة-3
1

: 

  تحدٌدها من أكبر بسرعة الأعمال نتابج تحدٌد من ٌمكن المعٌارٌة التكالٌؾ نظام- 

 من المناسب المزٌج للإدارة ٌوضح أن من شؤنه النظام هذا أن كما الفعلٌة ظل التكالٌؾ فً

 والمتعلقة الهامة القرارات من الكثٌر إلى إضافة ربحٌة ، مستوى أكبر ٌحقق الذي الإنتاج

 .بالعملٌة الإنتاجٌة 

اً  المعٌارٌة التكالٌؾ تعد-    بناء على المختلفة البدابل بٌن للتفضٌل ميبما أساسا

  من الإدارة النظام هذا وٌمكن المطروحة، الخٌارات من خٌار لكل التكالٌؾ المقدرة

  ليستخدام وصالحة مطروحة تكون التً المختلفة الأولٌة المواد بٌن أنواع المفاضلة

 الكمٌة لمعرفة الإنتاجٌة الدورة نهاٌة إلى الانتظار وقت ٌوفر ،و منتج معٌن إنتاج فً

بناء  الفترة بداٌة فً تحدٌدها ٌتم حٌث المنتج من وحدة لإنتاج المواد الأولٌة من المطلوبة

 علمٌة وموضوعٌة أسس على

 المعاٌٌر إعداد أسس: المطلب الثانً 

 :المعاٌٌر  ماهٌة- 1

  المعاٌٌر أن على مجملها فً وأجمعت المحاسبة كتب فً المعاٌٌر تعرٌفات تعددت

  تحدٌدها ،وٌتم معٌن بنشاط المرتبطة التصرفات عن لتعبر علمٌة قٌاس تمثل أدوات

تمثل المعاٌٌر لأن. الفعلً الأداء للحكم على مقدما
2
 تتم حٌث الرقابٌة العملٌة مراحل أولى 

  الكمٌات مع الفعلٌة والأسعار الكمٌات مقارنة المحاسبٌة نهاٌة الفترة بعد

 ، التصحٌحٌة الإجراءات واتخاذ وتحلٌلها لتحدٌد الانحرافات المعٌارٌة والأسعار

  خدمات ومعاٌٌر عمل ومعاٌٌر مواد معاٌٌر إلً طبٌعتها حٌث من المعاٌٌر وتنقسم

  الجانب تمثل والكمٌة سعرٌه قٌاسات أو كمٌة بقٌاسات إما الأنشطة أخرى ،وتقاس

  مقاسة المواد كمٌة هً المواد فمعاٌٌر القٌاس، أو المعاٌرة للنشاط موضوع العٌنً

  معبرا عنها المواد سعر عن تعبر السعرٌة والمعاٌٌر أو الطول كالوزن قٌاس بوحدة

                                                             

  1 92مدخل فً المحاسبة الإدارٌة ، الأكادمٌة العربٌة المفتوحة فً الدنمارك كتاب إلكترونً ص .  ولٌد ناجً
   27محمود منٌر سالم مرجع سبق ذكره  ص . د

2  
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 سعرها فً المعٌارٌة الكمٌة ضرب حاصل هً التكلفة المعٌارٌة وتكون نقدٌة بوحدات

 . المعٌاري

 :المعاٌٌر  وضع إجراءات- 2

  المنهاج وفق إعدادها طرٌقة هً التكلفة معاٌٌر إعداد فً قبولااً  الأكثر الطرٌقة إن

  محددة وشروط مواصفات ٌتٌح أن شؤنه من ذلك لأن الإحصابٌة العلمً والأسالٌب

  للمسإولٌن ملزم قانون بمثابة لتكون المعاٌر، للمنتج الإدارة للكمٌات تقررها

  الحالة هذه وفً للتطبٌق، وقابلة بالواقعٌة تتسم أن ٌجب وهذه المواصفات المختصٌن

  ورجال مهندسٌن من مإلفة تكون المعاٌٌر لوضع لجنة الضروري وجود من فإنه

  اللجنة تكون ،وأن منتج لكل أو إنتاجٌة مرحلة ومحاسبٌن لكل وإدارٌٌن اقتصاد

  وقابلٌة الواقعٌة منظور خيل من للمعاٌٌر المتوقعة التقدٌرات وضع على حرٌصة

 أسس وفق وجودها حال فً وأسبابها على الانحرافات الحكم ٌكون حتى وذلك التطبٌق

 . ومنطقٌة سلٌمة

1
  :المعاٌٌر  إعداد أسالٌب

 :وهً  المعاٌٌر إعداد من أسالٌب أنواع ثيثة بٌن التمٌٌز ٌمكن

  الإدارٌة المستوٌات بمعرفة المعاٌٌر وضع ٌتم أن بمعنى : مفروضة معاٌٌر- 1

  .المنفذٌن العاملٌن استشارة دون التنفٌذ وواجبة ملزمة العلٌا وبصورة

  إعداد فً العاملٌن مشاركة على ٌعتمد الأسلوب وهذا:  بالمشاركة معاٌٌر- 2

  أهداؾ تحدد التً المعاٌٌر إعداد فً العامل مشاركة أن على أساس المعاٌٌر

 . الإنتاج فً وكفاءته مهاراته لإظهار له ومحفزااً  بها أكثر التزاما تجعله المشروع

 

  حوافز نظام تطبٌق على الطرٌقة هذه وتعتمد:  مالٌة بحوافز معززة معاٌٌر- 3

 . الموضوعة المعاٌٌر بتطبٌق الالتزام تم حالة فً تشجٌعٌة للعاملٌن
                                                             

37 منٌر محمود سالم مرجع سبق ذكره ص   1  
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 :وتعدٌلها  المعاٌٌر مراجعة

 بٌن التكالٌؾ محاسبً بٌن الجدل من كثٌرا أثار المعاٌٌر وتعدٌل مراجعة موضوع و

الرأي  فؤصحاب الرأي، لهذا معارض وبٌن التنفٌذ أثناء للمعاٌٌر المستمرة للمراجعة مطالب

 لأنه ٌإثر الحال فً تعدٌله ٌجب فٌه ما خطؤ اكتشاؾ ٌتم الذي المعٌار أن إلى ٌمٌلون الأول

 الابتكار والمبادرة، على للحافز فقدانهم إلى ٌإدي مما معنوٌاتهم وٌخفض العاملٌن على سلبا

 تؽٌٌر المحاسبٌة ٌعنً الفترة خيل المعٌار تعدٌل أن ٌعتقدون فإنهم الثانً الرأي أصحاب أما

 وٌرون تلك الوسٌلة تشوٌه إلى ٌإدي مما الإنجاز ودرجة الكفاءة قٌاس به ٌتم الذي المقٌاس

 ثالث فرٌق الذي وقؾ الوقت فً المحاسبٌة، الفترة نهاٌة فً ٌتم أن ٌجب المعاٌٌر تعدٌل أن

 فً أو الهامة فً الحالات المعٌار لتعدٌل اللجوء ٌتم بحٌث السابقٌن الرأٌٌن بٌن وسط موقؾ

 طفٌفة التؽٌرات كون حالة فً أما سلٌمة، ؼٌر وفق أسس إعداده تم قد المعٌار كون حال

 . الأجدر هو تعدٌل دون المعاٌٌر الإبقاء على فإن طفٌفة انحرافات عنها ٌنتج

 

 انحرافها وتحلٌل المباشرة التكالٌف معاٌٌر: المطلب الثالث

 ووضع بتصمٌم مكلفة وظٌفٌة أقسام ٌوجد والتوزٌع للتصنٌع العملٌة الأقسام خارج

:أهمها الإنتاج مسارات
1
  

 .التنسٌق الطرابق، مكتب  مكتب،الأبحاث مكتب

 بٌنما اللوازم، و الأولٌة للمواد والنوعٌة الكمٌة الأبحاث المعاٌٌر مكتب عامة بصفة ٌحدد

 .المستؽرق  والزمن العاملة للٌد الكمٌة المعاٌٌر التنسٌق ٌحددان ومكتب مكتب الطرابق

 : الأولٌة المواد معاٌٌر 1-

 :المواد  كمٌة معاٌٌر 1.1- 

 إجراء ، الصناعٌة المنتجات من وحدة لكل الأولٌة المواد من المعٌارٌة الكمٌة تحدٌد ٌتطلب

 .تجرٌبٌة و دراسات فنٌة هندسٌة

    .المواد جودة ومتطلباتها من المتبعة الإنتاجٌة بالطرق تتعلق الفنٌة فالدراسات

                                                             
1 BOISSELIER Patrick, Contrôle de gestion, cours et applications, Vuibert, 

Paris, France, 1999. 
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 والدراسات والرسومات المنتج والتصمٌمات تتعلق بمواصفات الهندسٌة والدراسات

 .وكٌمٌابٌة  مٌكانٌكٌة والتجارب العملٌة،

 :التالٌة  الإدارات من كل المواد كمٌة معاٌٌر إعداد ٌشترك فً وعادة

  التكالٌف إدارة - الهندسٌة الإدارة - الإنتاج إدارة- 

:السعر  معاٌٌر 2.1-
1
  

 اعتبارها و ٌمكن دقة أكثر الأجل طوٌلة المشترٌات عقود فً علٌها المتفق الأسعار تعتبر

 العقود من النوع هذا ؼٌاب فً المعٌارٌة ،أما التكلفة إعداد فً علٌها أسعارا معٌارٌة ٌعتمد

 أن دون الأجل طوٌلة المشترٌات الفواتٌر وعقود الأسعار قوابم إلى فمن الضروري الرجوع

 .الأسعار الموسمٌة فً التؽٌرات ننسى

 مضاؾ ( التجاري الخصم بعد )الشراء سعر هو المعٌاري السعر أن إلى الإشارة وتجدر

 .الإنتاج  قسم إلى المادة الخام وصول ؼاٌة إلى اليزمة كل المصارٌؾ إلٌه

  :التالٌة  القاعدة وضع و لحساب التكلفة المعٌارٌة للمواد الأولٌة ٌمكن

 

 

 :المباشرة  الأجور معاٌٌر2-

 :المباشر  العمل وقت معاٌٌر 1.2-

 .منتج معٌن وحدة لإنتاج اليزمة المباشرة العمل ساعات هو المعٌاري( الزمن )الوقت

العامل أجرة معاٌٌر 2.2-
2 : 

 : تحدٌد المباشر العمل أجر معاٌرة عملٌة تتضمن

  .تشؽٌل عملٌة كل تستلزمها التً العمل فبة- 

  .لهذه الفبة ٌدفع الذي الأجر- 

 

                                                             

الحسن أبو الدٌن كمال الدهراوي   الدار الجامعٌة الاسكندرٌة التكالٌؾ للتخطٌط والرقابة محاسبة. 119 - 120. 1  
104 ص 1999 الأردن، التوزٌع، و النشر و للطباعة صفاء دار المقدمة، التكالٌؾ محاسبة.جمعة أحمد  -2  

المعٌارٌة الكمٌة ×الوحدوي المعٌار السعر=الأولٌة  للمواد المعٌارٌة التكلفة  
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 : الأولٌة المواد انحراف تكلفة أسباب- 2 

انحراف الكمٌة أسباب - 1. 2
 1 : 

 .الطبٌعٌة المسموحات معاٌرة فً أو الإنتاج فً الداخلة المواد كمٌة معاٌرة فً الدقة عدم- 

 ٌجعل بالعمل مما المحٌطة الظروؾ رؼم تؽٌر المواد استخدام معاٌٌر تعدٌل عدم-   

 .الأداء وتقٌٌم للمحاسبة صالحة المعتمدة ؼٌر المعاٌٌر

 ٌإثر المطلوبة مما للمواصفات مخالفة بمواصفات أو استخدام مواد بدٌلة مواد استخدام- 

 المعاٌٌر واقعٌة سلبا على

 عموما أسباب هً الأولٌة المواد استخدام فً الكمً الانحراؾ إلى المإدٌة الأسباب إن

 . ابه المتزاٌد الاهتمام خيل من فٌها التحكم المإسسة إدارة تستطٌع داخلٌة

انحراف السعر أسباب- 2. 2
 2

:  

   . السوق فً المواد أسعار تؽٌر- 

 .صعودا أو  هبوطا الوحدة سعر على ٌإثر صؽٌرة مما أو كبٌرة بكمٌات الشراء- 

  .وقت أسرع فً المإسسة إلى توصٌلها أو بالمواد العناٌة أجل من مبالػ إضافٌة دفع-   

 سعر دفع الأحٌان من كثٌر فً ٌتطلب مما العادٌٌن من موردٌن ؼٌر الموردٌن الشراء -  

 .لنفس المواد  أعلى

 المقرر الحصول من كان التجارٌة التً على الخصومات الحصول من التمكن عدم-    

 .علٌها 

 : الأولٌة الانحراف الشامل للمواد تحلٌل- 3

للإنتاج  الموافقة المعٌارٌة والتكالٌؾ الحقٌقٌة التكالٌؾ بٌن الفرق ٌساوي  :الشامل الانحراف

 الشكل كما ٌوضحه النشاط حجم على والانحراؾ الإجمالً وٌتكون من الانحراؾ العادي

 :التالً 

 

 

                                                             

77 - 79جوزٌؾ كحالة مرجع سٌق ذكره ص .  حلوة حنان 1  
1999-1998للتجارة  العلٌا المدرسة ماجستٌر، مذكرة القرار، لاتخاذ كؤداة التحلٌلٌة رشٌد المحاسبة بوكسانً  2  
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  إجمالً وانحراؾ على انحراؾ إلى تجزئ الانحراؾ الشامل  (01/01)جدول رقم    

 حجم النشاط

 الفعلً الإنتاج

 

 العادي الإنتاج

 بالإنتاج المتعلقة المعٌارٌة التكالٌؾ

 الفعلً

 بالإنتاج المتعلقة المعٌارٌة التكالٌؾ

 العادي

 النشاط حجم  انحراؾ+  (إجمالً )اقتصادي انحراؾ+

 الشامل الانحراؾ=

 BOISSELIER. P, Op.cit, p 262: المصدر

 : انحراف الكمٌة تحلٌل

ؼلة  انحراؾ إلى الكمٌة انحراؾ تحلٌل ٌتم الأولٌة المواد عناصر على الرقابة أجل من

 :مزٌج  وانحراؾ

 : المزٌج انحراؾ إلى تإدي التً من الأسباب :المزٌج  انحراف 1.3-

 .  المإسسة الأولٌة بمخازن المواد بعض توفر عدم- 

 .المكونة للمنتج المواد نسبة ٌؽٌر فً منخفضة مما بؤسعار استعمال مواد بدٌلة أخرى- 

: ٌلً كما الأولٌة المواد من صنؾ المزٌج لكل انحراؾ ٌحسب
1
 

 

 

 

 . ميبم ؼٌر الانحراؾ معناه أن سالبة النتٌجة كانت إذا

 

 

                                                             

ص. ذكره سبق مرجع. الدٌن كمال الدهراوي .أحمد  124 علً الحسن أبو    1  

 نسبة ×الكمٌة الفعلٌة لمجموع المواد الأولٌة المستخدمة )  ]=انحراؾ المزٌج 

 السعر × [الكمٌة الفعلٌة المستخدمة من الصنؾ - (المزٌج المعٌاري للصنؾ

 المعٌاري للصنؾ
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 : انحراف الغلة 2.3- 

 فٌما  المعٌارٌة الإنتاج كمٌة عن تختلؾ الفعلٌة الإنتاج كمٌة كانت إذا الؽلة ٌحدث انحراؾ

المعٌارٌة للمزٌج النسب لو طبقت
1
  

  :كالتالً  الؽلة انحراؾ ٌحسب

 

 

 للمواد المعٌارٌة الكمٌة/ للمواد المعٌارٌة مجموع التكلفة= المعٌاري السعر أن متوسط حٌث

  نسبة المخرجات×الاستهيك الفعلً من المواد= الإنتاج المعٌارٌة للمدخيت الفعلٌة كمٌة

 للمزٌج

  .ميبم  ؼٌر الانحراؾ فإن موجبة النتٌجة كانت إذا

 :انحراف السعر  4-

 كانت إذا لكن الكمٌة، عكس على ومراقبته فٌه التحكم ٌصعب خارجً عامل السعر

انحرافات  إلى السعر انحراؾ تحلٌل ٌتم مفضي لو ٌكون عاصؾ، محٌط فً المشترٌات تتم

 .المنافسة أثر عن الناجم والانحراؾ انحراؾ التضخم مثل جزبٌة

 

 : العاملة الٌد تكالٌف انحراف- 5

 المستؽرق الأجر والزمن معدل هما أساسٌٌن عاملٌن إلى العاملة الٌد تكالٌؾ انحراؾ ٌرجع

 .العمل فً إنجاز

العمل الأجور و وقت انحراف معدلات أسباب- 1. 5
2

: 

  . تكوٌنهم مع تتناسب لا معٌنة مناصب فً تشؽٌل العمال- 

  .العاجلة أو الموسمٌة العملٌات المعدل العادي فً من أقل أو أعلى أجر دفع- 

 .الإنتاج حاجة على زٌادة جدد لعمال أجور دفع- 

                                                             

125 نفس المرجع ص  1  
  2 2003-2002دراسة التكالٌؾ المعٌارٌة ضمن نظام المعلومات المحاسبٌة  مذكرة ماجستٌر .  ساحل فاتح 

  ×(الإنتاج الفعلٌة كمٌة-للمدخيت الفعلٌة الإنتاج المعٌارٌة كمٌة = )الؽلة انحراؾ

المعٌاري السعر متوسط  
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  . الإنتاج فً الزٌادة مع قٌمتها تتماشى ومكافؤتهم بمبالػ لا أعلى درجات إلى عمال ترقٌة- 

  . جدٌدة استخدام آلات أو الإنتاج فً التؽٌر- 

   .للإصيح اليزمة الؽٌار قطع القدٌمة وعدم توفر الآلات فً عطل- 

 .المطلوبة الوحدات فً النقص أو الإنتاجٌة العملٌات فً المواد استيم فً التؤخٌر- 

 . العمال بعض من المبذول المجهود قلة - 

 .  بالآلات أكثر عناٌة أو أكبر وقت ٌتطلب المستخدمة مما المواد أصناؾ رداءة- 

 . العمال على الإشراؾ كفاءة عدم- 

 :  العاملة الٌد الانحراف الإجمالً لتكالٌف تحلٌل 2-. 5

 على المباشرة وسنقتصر المواد انحراؾ تحلٌل تماما مثل الإجمالً الانحراؾ تحلٌل ٌمكن

 :وهً ؼالبا ابه المعمول الطرٌقة

 

 

 

 

 اتهانحرافا وتحلٌل المباشرة غٌر التكالٌف معاٌٌر: المطلب الرابع

 : المباشرة غٌر التكالٌف معاٌٌر: أولا

 :  المباشرة غٌر التكالٌفأنواع 1-

 . المباشرة ؼٌر الأجور1-

  .الممنوحة العمولات2-

 . الإشهار3-

  .الإدارة تكالٌؾ4-

 . الطاقة تكالٌؾ- 5

 معدل الأجر × ( الزمن المعٌاري للإنتاج الفعلً –الزمن الفعلً  )= انحراؾ الوقت

 المعٌاري

  الزمن الفعلً× ( معدل الأجر المعٌاري–معدل الأجر الفعلً )= انحراؾ معدل الأجر
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 . الصٌانة تكالٌؾ- 6

 .الاهتيك أعباء- 7

 .التؤمٌن والإٌجار تكالٌؾ- 8

 :المباشرة  غٌر المعٌاري للتكالٌف التحمٌل معامل حساب 2-

 :فإن  آلة دوران ساعة هو القٌاس أساس كان إذا

 

 

 :المباشرة  غٌر التكالٌف انحراف: ثانٌا

 :ٌلً ما وفق المباشرة ؼٌر للتكالٌؾ الإجمالً الانحراؾ ٌحسب

 

  :إلى  المباشرة ؼٌر للتكالٌؾ الإجمالً الانحراؾ تحلٌل حٌث ٌمكن

 المتؽٌرة المباشرة ؼٌر التكالٌؾ انحراؾ- 

 الثابتة المباشرة ؼٌر التكالٌؾ انحراؾ- 

 إلى ٌتحلل الإجمالً الانحراؾ فإن والثابتة المتؽٌرة التكالٌؾ بٌن التفرقة عدم حالة فً- 

  : انحراؾ

 .ونشاط موازنة، مردود،

 

 

 

 

 

 ساعات عدد/ المعٌارٌة  المباشرة غٌر التكالٌف=المعٌاري  التحمٌل معامل

المعٌاري الآلة دوران  

 

المحملة التكالٌف – الفعلٌة التكالٌف  معٌارٌا  الانحراف الإجمالً =
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المتغٌرة المباشرة غٌر التكالٌف  انحراف1-
1

:   

 : ٌلً  كما كفاءة وانحراؾ إنفاق انحراؾ إلى المتؽٌرة المباشرة ؼٌر التكالٌؾ انحراؾ ٌحلل

 

 

 

 

 :الثابتة  المباشرة غٌر التكالٌف انحراف2-

 :أن ٌلً حٌث كما طاقة وانحراؾ خطة انحراؾ إلى الإجمالً الانحراؾ ٌتحلل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             

174 ساحل فاتح مرجع سبق ذكره ص    1  

 التكلفة المتؽٌرة المعٌارٌة لمستوى –التكلفة المتؽٌرة الفعلٌة = انحراؾ الإنفاق

 النشاط الفعلً

التكالٌؾ - التكلفة المتؽٌرة المعٌارٌة لمستوى النشاط الفعلً=انحراؾ الكفاءة 

 المتؽٌرة المحملة معٌارٌا

 

 التكالٌؾ الثابثة المعٌارٌة –التكالٌؾ الثابثة الفعلٌة = انحراؾ الخطة

 لمستوى النشاط الفعلً

-الفعلً  لمستوى النشاط المعٌارٌة الثابتة التكالٌؾ = انحراؾ الطاقة

الثابتة المحملة معٌارٌا التكالٌؾ  
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 التكلفة وسعر التكالٌف حساب طرق: الثانً  المبحث

  الكلاسٌكٌة الكلٌة التكالٌف طرٌقة: المطلب الأول 

  :الكلٌة  التكالٌف طرٌقة  علٌها تقوم التً المبادئ1-

 . طبٌعتها حسب التكالٌؾ عناصر تحلٌل- 1

 .المباشرة ؼٌر التكالٌؾ عن المباشرة التكالٌؾ  فصل2-

 .  المنتجة الوحدات به تحمل أن دون الفترة تكالٌؾ من جزء أي هناك ٌبقى  لا3-

 .الكلٌة الصنع بتكلفة الصنع تحت أو الصنع التامة المنتجات من السلعً المخزون تقٌٌم- 4

تحلٌل  مراكز طرٌقة )المتجانسة الأقسام طرٌقة باستعمال المباشرة ؼٌر التكالٌؾ معالجة- 5

 .(التكالٌؾ

 :  المتجانسة الأقسام طرٌقة باستخدام التكلفة سعر  حساب2-

 : المتجانسة الأقسام على المباشرة غٌر التكالٌف توزٌع- 1. 2

 :المباشرة  غٌر للتكالٌف الأولً التوزٌع- أ- 1. 2

خانات  على جدول ٌحتوي وهو المباشرة ؼٌر للتكالٌؾ الأولً التوزٌع جدول نقوم بإعداد

طبٌعتها حسب المرتبة التكالٌؾ بعدد أفقٌة سطور وعلى الأقسام بعدد
1
 . 

 :المباشرة  غٌر للتكالٌف الثانوي التوزٌع- ب- 1. 2

 منها ٌستفٌد التً الربٌسٌة الأقسام على( الثانوٌة )التابعة الأقسام تكالٌؾ توزٌع ٌعنً

  . مفاتٌح التوزٌع إلى بالاستناد

:المتبادلة الخدمات لحساب الجبرٌة الطرٌقة
2   

 المتبادلة  العمل للأقسام وحدة تكلفة تحدٌد وهو أساسً مبدأ على هذه الطرٌقة تعتمد

 المبالػ الأولٌة  بدلالة تكالٌفهما مجموع القسمٌن من لكل بمتؽٌرة مجهولة ثم تعٌٌن

                                                             

 1 Burlaud .A & Simon. C , "Comptabilié de Gestion", Vuibert, Paris, 1993, P 18. 
39 ص  المحمدٌة، دار الأول، الجزء التحلٌلٌة، المحاسبة التسٌٌر، مراقبة تقنٌات   2 دادي  عدون 
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  حلها وٌكفً بٌنها للمبالػ المحولة التوزٌع وبالمتؽٌرات جدول من للأقسام

 على أعبابها توزٌع وبالتالً قسم، لكل بصفة دقٌقة الوحدة تكلفة على للحصول جبرٌا

المنتج  ابهالتً ٌمر  المراحل من مرحلة كل تكالٌؾ على نحصل الأخرى وهكذا الأقسام

 .التكلفة  سعر الزبون وبالتالً إلى حتى وصوله

 

 

الطرٌقة  سلبٌات3-
1 : 

 . للأعباء التقرٌبً التوزٌع على  ترتكز1

 .التكلفة  سعر عن المسإولة الجهة تحدٌد  صعوبة2

  .الحسابات طوٌلة طرٌقة  تعتبر3

 . الشخصً التقدٌر إلى العمل وحدات اختٌار ٌخضع الحالات من كثٌر  ف4ً

 . البٌع سعر تحدٌد فً على هذه الطرٌقة جدوى الاعتماد  عدم5

  فً الاقتصادٌة الكفاءة تحقٌق فً هذه الطرٌقة على  عدم جدوى الاعتماد6

  المإسسة

  الثابتة للتكالٌف العقلانً التحمٌل طرٌقة: المطلب الثانً

الطرٌقة  مبدأ1- 
2

: 

  تتؽٌر المحملة الثابتة التكالٌؾ جعل إلى الثابتة للتكالٌؾ العقينً التحمٌل ٌهدؾ

 . التكلفة حساب فً الإنتاج حجم تؽٌر أثر حجم النشاط، بمعنى إزالة بتؽٌر

 

 : عقلانٌا  المحملة الثابتة التكالٌف حساب- 2

 
                                                             

57 دادي عدون مرجع سبق ذكره ص  1  
2 BURLAUD Alin, SAADA Toufik, SIMON Claude, Comptabilité analytique et contrôle de gestion 
Vuibert, Paris, France, 1995. 

التكلفة سعر – الأعمال رقم = التحلٌلٌة النتٌجة  

 

العادي النشاط / الفعلً النشاط = العقينً التحمٌل معامل  

 

 معامل التحمٌل ×التكالٌؾ الثابثة الفعلٌة = التكالٌؾ الثابثة المحملة عقينٌا

 العقينً
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 :حجم النشاط  تحدٌد -3

 : الفعلً النشاط حجم- 1. 3

  ، المتجانسة الأقسام فً العمل كوحدات عنه تعبر عناصر عدة استعمال ٌمكن

 .الفعلً النشاط حجم عن ٌعبر معٌنة فً فترة حٌث أن عددها

 :العادي  حجم النشاط3 -2-

  بعض الفعلً، النشاط حجم قٌاس من صعوبة أكثر العادي النشاط حجم تحدٌد إن

 أساس على وبعضها تارٌخٌة، اعتبارات أساس على العادي النشاط تحدد المإسسات

الإنتاجٌة الطاقة أساس على الآخر تنبإات، والبعض
1
  

 :العقلانً  التحمٌل فروق- 4

 :الثابتة  التكالٌف تحمٌل فرق- 1. 4

  أن ٌجب( المالٌة )العامة المحاسبة لنتٌجة موافقة التحلٌلٌة المحاسبة نتٌجة تكون لكً

 :ٌلً  كما الثابتة للتكالٌؾ العقينً التحمٌل فوارق الاعتبار نؤخذ بعٌن

  ربح زٌادة معناه وجود ( 1 < )  الواحد من أكبر عقينً تحمٌل معامل حالة-   

 العقينٌة التحلٌلٌة النتٌجة إلى إضافته والذي ٌجب الفعالٌة

  ٌجب بطالة تكلفة معناه وجود( 1 )> الواحد من أقل عقينً تحمٌل معامل حالة- 

 .العقينٌة التحلٌلٌة النتٌجة من فً الأخٌر طرحها

 بالتحمٌل قٌمتها من أكبر للمخزونات الحقٌقٌة القٌمة كانت إذا:  فروق المخونات4-2

 ٌطرح من  فإنه سالبا الفرق كان وإذا النتٌجة، إلى ٌضاؾ موجب الفرق العقينً فإن

 .النتٌجة

 

 

                                                             
1 Burlaud. A & Simon.C; Op. cit; P 135. 
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 كما العامة المحاسبة لنتٌجة الموافقة الصافٌة التحلٌلٌة النتٌجة تحسب: النتٌجة  حساب- 5

:ٌلً
1
 

حساب النتٌجة  (02)جدول رقم 
2
  

XXXX 

XXXX 

  الأعمال رقم

 سعر التكلفة العقينً- 

XXXX 

XXXX 

XXXX 

 العقينٌة التحلٌلٌة  النتٌجة=

 ربح زٌادة الفعالٌة + 

 تكلفة البطالة- 

XXXX 

XXXX 

XXXX 

XXXX 

 

XXXX 

 

 (الكلٌة التكالٌؾ طرٌقة لنتٌجة الموافقة )الإجمالٌة التحلٌلٌة  النتٌجة=

 +الإضافٌة الأعباء

 -للتحمٌل قابلة ؼٌر الأعباء

 قٌمتها من أكبر الحقٌقٌة المخزون قٌمة كانت إذا )المخزون فوارق+

 (العقينً بالتحمٌل

 بالتحمٌل قٌمته من أصؽر الحقٌقٌة المخزون قٌمة )المخزون فوارق- 

  (العقينً

XXXX (العامة المحاسبة لنتٌجة الموافقة )الصافٌة التحلٌلٌة النتٌجة= 

  Saada Toufic & autres, Op.cit: المصدر        

  العقلانً التحمٌل طرٌقة نقد- 6

  الإٌجابٌات1-

 .الثابتة التكالٌؾ على النشاط مستوى تؽٌر أثر  إلؽاء1-

                                                             

350ص 2000 هاشم عطٌة ، محمد محمود دراسات فً محاسبة التكالٌؾ المحاسبة الإدارٌة الدار الجامعٌة مصر  1  
2 Saada Toufic & autres, Op.cit, P 113-114 
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 .الإنتاجٌة الأوامر نظام ٌخص فٌما البٌع سعر تحدٌد2-

  .بالمإسسة المتاحة للطاقة الكامل الاستؽيل عدم تبٌن والتً البطالة تكلفة تحدٌد- 3

 . التقدٌري والتسٌٌر المعٌارٌة التكالٌؾ نحو الأولى الخطوة تعتبر- 4

 السلبٌات- 2

  . العادي النشاط تحدٌد كٌفٌة ٌطرح هو مشكل أول1-

 . المتؽٌرة والتكالٌؾ الثابتة التكالٌؾ بٌن الفصل صعوبة- 2

  الحقٌقٌة التكلفة عن تختلؾ( أولٌة مواد منتجات، )النهابٌة المخزونات  قٌمة3-

  المتغٌرة التكالٌف طرٌقة: المطلب الثالث 

   :هً  أساسٌة عناصر لها ثلاثة :الطرٌقة  مبدأ1-

 . المتؽٌرة والتكالٌؾ الثابتة التكالٌؾ بٌن التفرقة فً تتمحور الأساسٌة الفكرة1-

   .المتؽٌرة بالتكالٌؾ إلا المنتجات تكلفة سعر ٌحمل  لا2-

ٌجب على   ، للدورة كلٌة ثابتة كتكالٌؾ تعتبر والمبٌعات الإدارة للإنتاج، التكالٌؾ الثابتة- 3

 . تؽطٌها أن الدورة نتٌجة

التالٌة المراحل وفق التحلٌلٌة النتٌجة  تحسب:النتٌجة  حساب- 2
1
: 

 حساب النتٌجة بطرٌقة التكلفة المتؽٌرة (03)جدول رقم 

XXXX 

XXXX 

 الأعمال رقم

 -المتؽٌرة التكالٌؾ

XXXX 

XXXX 

 =الهامش  المتؽٌرة التكالٌؾ على

 -الثابتة التكالٌؾ

XXXX التحلٌلٌة النتٌجة= 

              

                                                             

345 هاشم عطٌة ، محمد محمود مرجع سبق ذكره ص   1  



مدخل إلى التشاليف المعياريط: الفصل الأول  
 

19 

 :المتغٌرة  التكالٌف طرٌقة نقد- 3

 :  المزاٌا1- 

  .المردودٌة عتبة تسمح بتحدٌد  - 

  الطلبٌات، بنظام تعمل التً للمإسسات بالنسبة أحسن مناسبة هذه الطرٌقة-   

 : العٌوب 2-

  .بالكامل المباشرة ؼٌر التكالٌؾ عناصر توزٌع مشكلة الطرٌقة لم تحل- 

  عناصر بٌن للربط نتٌجة والمتؽٌرة الثابتة التكالٌؾ بٌن الفصل السهل من لٌس- 

.  المبٌعات و وحجم الإنتاج التكالٌؾ

 

 النشاط أساس على التكالٌف طرٌقة:  الرابعالمطلب

النشاط تعرٌف 1-
1

:  

   إعداد موازنة عقد، إبرام تركٌب، المإسسة من أعضاء به ٌقوم ما كل هو النشاط   

ا به ٌقوم هذه الأعمال كل جوهر المإسسة، ما ٌمثل وكل  زبون زٌارة فواتٌر، إصدار

 بضرورة إكمالها ٌعتقدون و ابه ٌقومون كٌؾ ٌعرفون الأجراء لأنهم

 :النشاطات  تصنٌفات4-

   حسب طبٌعتها-1-

  المباشرة ؼٌر التكالٌؾ تقسٌم إجراء  حسب2-

  القٌمة حسب سلسلة3-

  لمباشرة وؼٌر المباشرة النشاطات4-

 

 

                                                             

ص. ذكره سبق مرجع. الدٌن كمال الدهراوي .أحمد  170 علً الحسن أبو    1  
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 :ABC 1 طرٌقة مبدأ2-

ولٌس  الموارد تستهلك التً هً الأنشطة الأنشطة بمعنى أن على الموارد توزع- 1  

 .المنتوج

 .التكلفة مسببات كل على لكن فقط المنتجات على الأنشطة تقسم لا- 2

 . الأنشطة تستهلك التً هً التكلفة أسباب- 3

 :ABC تطبٌق طرٌقة شروط  3-

وكٌؾ  ABC  برنامج تطبٌق من المإسسة تنتظر ماذا جٌدا ٌفهموا أن العمال على ٌجب- 1

 .مهامه فً ٌطبقه أن منهم واحد ٌمكن لكل

 .ABC  برنامج  نجاحصبفر مقتنعٌن ٌكونوا أن ٌجب2-

   برنامجكاملة بصفة حتى ٌدمج العمال الأخرى التسٌٌر أنظمة كل مراجعة ٌجب- 3

ABCالٌومٌة  بؤعمالهم  

 ٌمكن ما بؤسرع المإسسة عنها تتخلى أن القدٌمة ٌجب المحاسبٌة النظم 4-

 ABC  بنتابج مرتبطة تكون أن والمكافآت ٌجب التقٌٌم أنظمة- 5

 ABC تقٌٌم وأنظمة المالٌة الأنظمة ضمن المإسسة إدماج أداء ٌجب  -6

 النشاط أساس على التكالٌف طرٌقة تقٌٌم 4

 ABC: تواجه طرٌقة التً  الصعوبات1-

 الضرورٌٌن والجهد الوقت تقٌٌم التطبٌق قضٌة عند المواجهة المشاكل بٌن من- 1  

 .المعطٌات  على والحصول لاستجواب الأفراد

مما   المإسسة ثقافة على خطٌرة له آثار ٌكون أن التكالٌؾ ٌمكن معلومات نظم تعدٌل- 2

 . جذري لإحداث تؽٌٌر جاهزة ؼٌر العلٌا ٌجعل الإدارة

 

 

                                                             
1 Saada Toufic & autres, Op.cit, P 113-114. 
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  :ABC و الكاملة  المتغٌرة التكالٌف بٌن طرٌقة مقارنة 2-

 

 النشاط أساس على والتكالٌؾ الكلٌة  المتؽٌرة التكالٌؾ طرٌقة بٌن المقارنة (04)جدول رقم 

 النشاط أساس على التكالٌف طرٌقة المتغٌرة التكالٌف طرٌقة  الكلٌة التكالٌف طرٌقة

 المنتج الموارد تستهلك

 

 على المباشرة غٌر التكالٌف توزع

 الفصل أهمٌة مع )التحلٌل مراكز

 (والرئٌسٌة الثانوٌة بٌن

 

  التكالٌف بٌن الفصل على ترتكز

 غٌر المباشرة والتكالٌف المباشرة الكلٌة

  

 

 

  

 

 

 الإجمالً للمنتج التكلفة سعر تحسب

 

 

 فً تتمثل للرقابة معلومات تقدم

 ربح المنتجات  من الواحدة الوحدة

 تقٌٌم المخزونات عملٌة فً خاصة تفٌد

 

 المنتج الموارد تستهلك

 

 على المباشرة غٌر التكالٌف توزع

 الفصل أهمٌة مع )التحلٌل مراكز

 (والرئٌسٌة بٌن الثانوٌة

التكالٌف  بٌن الفصل على ترتكز

 المتغٌرة الثابتة والتكالٌف

 

 

 

 

 

 

 المتغٌرة التكلفة سعر تحسب

 للمنتج

 

فً  تتمثل للرقابة معلومات تقدم

 الهامش

 لكل وحدة المتغٌرة التكالٌف على

 عتبة المردودٌة تحدٌد أجل من

 

 القرارات لاتخاذ استعمالها ٌمكن

 الأجل قصٌرة

 التً تستهلك النشاطات المنتج ٌستهلك-1

 الموارد

 داخل النشاطات تكالٌف تجمع-2

 هناك معنى لتقسٌم لٌس )التجمٌع مراكز

 (الثانوٌة والرئٌسٌة إلى المراكز

 

 Kaplan.R  ٌقول3-

 لكن الثابتة التكالٌف هً لٌست  

 إلا ولٌس هناك ثابت " التسٌٌر

 إلا هناك تغٌر المتغٌرة ولٌس التكالٌف

المدى  على متغٌر وهذا" التكالٌف الثابتة

 ABC علٌها تطبق التً التكالٌف وإن الطوٌل

 المباشرة غٌر التكالٌف هً

 

 التكلفة على مواضٌع تكالٌف تحسب- 4

 النشاط أساس

 

تحدد  حٌث للرقابة معلومات تقدم- 5

 من المضافة الموجبة القٌمة ذات النشاطات

 السلبٌة القٌمة المضافة ذات النشاطات

 

 القرارات طوٌلة لاتخاذ استعمالها ٌمكن-6

 الأجل

 لبةالط إعداد من: المصدر
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 :خاتمة الفصل الأول 

التخطٌط  عملٌة فً الإدارة تستخدمها التً الهامة الأدوات إحدى المعٌارٌة التكالٌؾ تعُد

 عناصر فً تإثر التً العوامل خيل من وذلك العملٌات كفاءة تحقٌق فً للمساعدة

 أطراؾ خدمات على الحصول إلى بحاجة الإدارة فإن الأمر هذا ٌتحقق التكالٌؾ، ولكً

 تساهم التً المعاٌٌر وضع فً للمساعدة ومهندسٌن ومحاسبٌن إدارٌٌن من فً المنشؤة عدٌدة

 .المنشؤة تحقٌق أهداؾ فً

و الخدمات  السلع من التكلفة لمجموعة سعر بحساب التكالٌؾ محاسبة معلومات نظام ٌقوم

التكالٌؾ  تحلٌل إلى ذلك ٌتعدى الأمر بل الوحٌد، هدفه لٌس هذا لكن المإسسة، أنتجتها التً

 طرق عدة وجود ٌفسر ما وهذا أساسها، على القرار واتخاذ مراقبتها أجل من وتحدٌدها

 .القرار نظام ٌرٌدها التً المعلومات حسب التكلفة وسعر التكالٌؾ لحساب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

الفصل الثانً 

 دراسة عملٌة 

 مراقبة التسٌٌر
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 التسٌٌر مراقبة نظام دراسة: الفصل الثانً 

  تمهٌد

  دابم مسار كذلك وهو بالمإسسة الفرعٌة الأنظمة إحدى التسٌٌر مراقبة نظام ٌعتبر

  دور وهً أساسٌة أدوار بثيثة المسار هذا ٌقوم فً التسٌٌر، للتحكم و للتعدٌل

 من المنتظرة النتابج وٌوضح تحتاجها المإسسة التً اليزمة المعلومات ٌقدم الذي الكاشؾ

 دور وأٌضا التنظٌمٌة، المستوٌات بمختلؾ اتخاذها سٌتم التً القرارات

  إضافة العمل، برنامج ووضع الأهداؾ تحدٌد فً المساعدة على ٌعمل الذي المساند

 ضوبها على ٌتم التً الاقتراحات تقدٌم ثم النتابج قٌاس و بمتابعة الأداءات قٌامه إلى

 .للمستقبل التخطٌط

  إنشاء على التسٌٌر مراقب ٌعمل بالمإسسة التسٌٌر مراقبة نظام ؼٌاب حالة فً و

 سنتعرؾ ما وهذا المراقبة مسار وكذلك به الخاص المعلومات وضع نظام وعلى النظام هذا

 .الفصل  هذا خيل من علٌه
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 التسٌٌر مراقبة ماهٌة: الأول  المبحث

 خصائصها واستخراج التسٌٌر مراقبة تعرٌف: الأول  المطلب

 التعارٌؾ أهم إعطاء سنحاول التسٌٌر لمراقبة شامل تعرٌؾ إلى الوصول ٌمكننا حتى و

 :ٌلً  فٌما المتمثلة الكتاب و قدمها التً

 وعرؾ  Anthony المسٌرون خيله من ٌتؤكد الذي المسار أنها على التسٌٌر مراقبة

 أهداؾ تحقٌق أجل من كفاءة و بفعالٌة استعمالها تم أنه الموارد و على الحصول من أنه تم

المنظمة
1
.  

  أعطى قد و Gervais قدمه الذي بالتعرٌؾ شبٌها تعرٌفا Anthony أضاؾ لكنه

 مع الجارٌة النشاطات انسجام وضرورة المإسسة، لأهداؾ الموارد ضرورة ميبمة

المحددة الاستراتٌجٌة
2
.  

  ٌعرؾ و Teller ٌسمح القرار اتخاذ على للمساعدة مسار بؤنها التسٌٌر مراقبة

تسمح  للمإسسة الداخلٌة للمعلومات شامل نظام أٌضا وهً الأداء، وبعد خيل بالتدخل قبل،

نشاطات  من نشاط بكل المرتبطة المعطٌات مجموع تفسر و تلخص المركزٌة، بتحقٌق

المإسسة
3
  

  وهو شامل تعرٌؾ إلى التوصل من تمكنا السابقة التعارؾ مختلؾ بٌن الجمع بعد و

  الأمثل ليستخدام الطاقات تجنٌد تستهدؾ للتعدٌل، دابم هً مسار التسٌٌر مراقبة أن

  بالتحكم والعاملٌن للمسإولٌن تسمح الانحرافات،وهً و الأخطاء تصحٌح و للموارد

 اتخاذ على والتً تساعدهم لهم توفرها التً المعلومات خيل من التسٌٌري أدابهم فً

  بكفاءة المسطرة الأهداؾ تحقٌق إلى الوصول بؽرض الصحٌحة القرارات

 فً للتحكم نظام فهً وبالتالً المحددة، الاستراتٌجٌة مع ومنسجمة ميبمة وفعالٌة وبصورة

  وفٌما ٌلً جدول ٌبٌن اهم مراحل التطورككل التسٌٌر

                                                             
1 Robert Le Duff, Encyclopédie de la gestion et du management, Paris, Dalloz, 1999, P194 
2 Michel Gervais , Contrôle de gestion, 7éme Edition, Paris, Economica, 2000, P20.  
3 Robert Teller, Le contrôle de gestion « pour un pilotage intégrant stratégie et finance », Paris, Management 

société, 1999, P8. 
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 التسٌٌر مراقبة مفهوم تطور مراحل أهم (05)جدول رقم

 التسٌٌر مراقبة تصور

 

 المإسسة تصور

 المقاربة فً التسٌٌر مراقبة تمٌزت

 للفروقات كمٌة قٌاسات بؤنها الكيسٌكٌة

 بهدؾ الفعلٌة الإنجازات و التوقعات بٌن

 المنفذٌن مجازاة

 

 الكيسٌكٌة المقاربة

 العيقات مدرسة وفق التسٌٌر مراقبة

 أفراد لتحفٌز وسٌلة هً الإنسانٌة

 المنظمة

 الإنسانٌة العيقات مدرسة

 المقاربة هذه وفق التسٌٌر مراقبة تبدو

 التؽذٌة بتنظٌم ٌسمح جزبً كنظام

 اليزمة العكسٌة

 

 النظامٌة المقاربة

 -Chaud Alzard, Sabine séparé, Op cit, PP 30 35(: بتصرؾ )المصدر

  

 

 

 

 



 27  دراسط عمليط مكاقبط التسييك: الفصل الثاني

 مراقبة نظام بها ٌتمٌز التً الخصابص استخراج سنحاول الأخٌر هذا التعرٌؾ خيل من

  .التسٌٌر

 :للتعدٌل  دائم مسار هً التسٌٌر مراقبة  إن1-

 التسٌٌر طرٌق عن للأداء الأمامٌة بالقٌادة تسمح التسٌٌر مراقبة أن ٌعنً هذا

 و للأداء المتزامنة بالقٌادة تسمح كما التقدٌرٌة، الموازنات ذلك نجد أمثلة ومن له التقدٌري

التحلٌلٌة المحاسبة و لوحات القٌادة باستخدام وهذا الخلفٌة القٌادة كذلك
1 

 :التسٌٌر  مراقبة قاعدة هً والنتائج والأهداف الوسائل بٌن  العلاقة2-

 (الوسائل- الأهداف )بٌن العلاقة- أ

 فً القابلة ليستعمال أو المتاحة والوسابل الأهداؾ بٌن الميبمة: القصٌر  المدى على- 

 .قصٌر وقت

 تحقٌق الاختٌارات أجل من المستؽلة الوسابل بٌن الميبمة: الطوٌل المدى على- 

 .أبعد أهدافا تتطلب الأخٌرة وهذه, الاستراتٌجٌة

 (النتائج – الأهداف )بٌن العلاقة- ب

 مدى لتقٌٌم المبدبٌة الأهداؾ مع المحققة النتابج مقارنة الموالٌة المرحلة تتضمن

  نشاطات فعالٌة مدى تقٌٌم ٌمكننا المقارنة هذه خيل الأخٌرة ومن هذه تحقق

  .المإسسة

 (النتائج- الوسائل )بٌن العلاقة- ج

 ؟ ممكنة موارد بؤقل النتابج حققت هل: هو المطروح هنا السإال

  والقاعدة القمة بٌن الربط هً التسٌٌر مراقبة مهمة أن القول ٌمكننا الأخٌر وفً

  الأهداؾ تحقٌق من التمكن بالفعالٌة وٌقصد والميبمة، الفعالٌة الكفاءة تحقٌق بهدؾ

 و التكالٌؾ حٌث من)ممكنة موارد الأهداؾ بؤقل هذه تحقٌق فهً الكفاءة أما المسطرة،

 المستخدمة لتحقٌقها الموارد مع الأهداؾ توافق فهً الميبمة أما ،(الوقت

 

                                                             

52  ص2002-2001الجزابر جامعة, ماجٌستٌر رسالة", الاقتصادٌة بالمإسسة التسٌٌر مراقبة نظام تصمٌم ولة محا, " سعاد عقون
1
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 التسٌٌري أدائهم فً التحكم على والعاملٌن المسؤولٌن  تساعد3-

 اليزمة، بالمعلومات المسإولٌن ومختلؾ بتزوٌد المسٌرٌن ٌهتم التسٌٌر مراقبة نظام

الخارجً والمحٌط السوق وعن حالة التحلٌلٌة والمحاسبة العامة المحاسبة عن والناتجة
1
  

 .القرارات اتخاذ وعلى أدابهم فً التحكم على تساعدهم والتً

 التسٌٌر مراقبة نظام أهداف: الثانً المطلب

  التنفٌذي والمستوى الإستراتٌجٌة بٌن الربط - 

  حٌث والإستراتٌجٌة التسٌٌر مراقبة بٌن العيقة بتوضٌح  تعرٌفهAnthonyأكمل 

 الآخرٌن الأعضاء على بالتؤثٌر للمسٌرٌن ٌسمح الذي المسار مراقبة التسٌٌر هً بؤن أشار

 .الإستراتٌجٌة تطبٌق أجل من للمإسسة

 :الآلٌات  من نمطٌن استخراج ٌمكن التعرٌؾ هذا من و

  القرار لتنسٌق آلٌة التسٌٌر مراقبة

 للتنشٌط آلٌة التسٌٌر مراقبة

  :سنوضح فً الجدول التالً 

 والتنشٌط للتنسٌق آلٌة التسٌٌر مراقبة (06)جدول رقم

 للتنشٌط آلٌة

 

 القرار لتنسٌق آلٌة

 الأعضاء سلوك على التؤثٌر هو الهدؾ

 المإسسة طرؾ من الاتجاه المنتظر فً

 بالجوانب الإنسانٌة ٌتعلق وهو, 

 (تعلٌمهم, تحفٌزهم, مكافؤتهم , إقناعهم)

 

 أكثر القرار اتخاذ نظام جعل هو الهدؾ

 أفضل تنسٌق خيل من و ذلك فعالٌة

 الموارد إجراءات تخصٌص و لمراحل

 

 

 Robert Teller, Op cit, p 09:          المصدر

                                                             
1 Michel Gervais, (2000), Op cit, p9. 
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  دقٌق بتحدٌد تسمح للمراقبة، جزبٌة نظم ثيث إلى المإسسة مراقبة تجزبة أن كما

 أنها أي الٌومٌة، والنشاطات الإستراتٌجٌة الخٌارات بٌن فهً تندرج التسٌٌر، مراقبة لدور

 الجدول الموالً ٌوضحه ما هذا و بٌنهما وسٌط بمثابة

 التسٌٌر لمراقبة الوسٌطً الدور (07)جدول رقم 

 الاستراتٌجً التخطٌط التسٌٌر مراقبة التنفٌذٌة المراقبة

 المهام وتسٌٌر تنظٌم ٌتم

 طرٌق عن المتكررة

 أو التنفٌذٌة المراقبة

 تسمح التً, المهام مراقبة

 المهام أهم من أن بالتؤكد

 فعالٌة و بكفاءة أنجزت قد

 المراقبة هذه تحدد

 كما, الروتٌنٌة الإجراءات

 التً الآلٌات تحدد ؼالبا

 المهام بتعظٌم تسمح

 المتكررة

 

 

 

 

 

 

 كوسٌط التسٌٌر مراقبة

 

 التخطٌط ٌهدؾ

 إلى الاستراتٌجً

 المإسسة أهداؾ تحدٌد

 لتحقٌقها والموارد اليزمة

 

 سٌاسات بعد فٌما تحدد

 تحوٌل الحصول و

 الموارد استعمال هذه

 

 السٌاسات هذه وتترجم

 مخططات وموازنات إلى

 دراسة تكون محل

 باستمرار متابعة و

 Robert Teller, Op cit, P 09:           المصدر
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 للمعلومات نظام تصمٌم- 

  به، خاص للمعلومات نظام إقامة على للمإسسة وصوله عند التسٌٌر مراقب ٌعمل

 على تساعدهم الضرورٌة التً بالمعلومات المسإولٌن مختلؾ النظام بتزوٌد هذا ٌسمح

 :التالً  بالشكل التسٌٌر لمراقبة المعلومات نظام ٌتمثٌل القرارات و اتخاذ

 التسٌٌر لمراقبة المعلومات نظام (01)شكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Claude Alzard, sabine sépari, Op cit, P89 :المصدر

 

 

 

 

 

 

 المدخيت                               المعالجة                       المخرجات

 

 التكالٌؾ المحاسبة                    التكالٌؾ                     قواعد عناصر

 

 الموازنات               الموازنات مالٌة                       إجراءات معطٌات

 

  اقتصادٌة معطٌات

                      المإشرات          خاصة              إجراءات  معطٌات مادٌة

 نوعٌة و كمٌة معطٌات
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 المؤسسة هٌكلة تصمٌم فً المساهمة- 

 توزٌعا ٌفترض وخصوصا للمإسسة معٌنة هٌكلة ٌفترض التسٌٌر لمراقبة نظام وضع إن

 .لمراكز المسإولٌة

:هً  و المسإولٌة مراكز من أنواع عدة بٌن التمٌٌز وٌمكن
1 

 .التكالٌؾ مراكز- 

 .المصارٌؾ  مراكز-

 .الأعمال رقم  مراكز-

 .الأرباح  مراكز-

 .الاستثمارات أو المردودٌة  مراكز-

  اللامركزٌة  تحقٌق- 

 لأنه ذلك اليمركزٌة لتحقٌق قوٌة وسٌلة التسٌٌر مراقبة نظام ٌعتبر سبق ما إثر على و

 : بـ ٌسمح

 مركز كل مستوى على كذلك و مجموعها فً المإسسة مستوى على النشاطات تخطٌط- 

 .المسإولٌة من مراكز

 -.لذلك اليزمة الوسابل و تحقٌقها المراد الأهداؾ هٌبة أو وحدة لكل  ٌسند

الإجراءات  باتخاذ مركز لكل تسمح بحٌث الإنجازات، متابعة خيل من مراقبة آلٌة إنشاء- 

 .اليزمة التصحٌحٌة

 -التسٌٌر فً والفعالٌة الكفاءة لتحقٌق أكبر ضمان العلٌا السلمٌة للمستوٌات  تمنح

, بالمٌدان المعرفة, المعلومات توفر)الكفاءات  أكبر تتجمع أٌن القرار اتخاذ مكان تحدٌد- 

 (الأفراد خبرة

 .القرار اتخاذ مسار بتقلٌص المإسسة لإجابة اليزمة الفترة تقلٌص- 

 .تحفٌزهم بالتالً و المسإولٌة فً الأفراد من عدد أكبر مشاركة- 

 
                                                             

63 ص 2006-2005 صفاء لشهب ، نظام مراقبة التسٌٌر وعيقته باتخاذ القرار     1  
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 التسٌٌر مراقبة مسار: الثالث المطلب

 والتعلم الإثراء تفترض حلقة أو مسار أنه على التسٌٌر مراقبة نظام إلى النظر ٌمكن

 الشكل فً موضحة هً كما مراحل أربع من متكونة حلقة عن عبارة المسار تدرٌجٌا، هذا

 الموالً

:  مراحل أربع فً التسٌٌر مراقبة (02) شكل رقم

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Helene Loning, Le contrôle de gestion Paris, Dunod, 2003,P03 :المصدر

 

 

 

 

الأهداؾ تحدٌد  

 

 موازنات

 

 التخطٌط

 

 تنفٌذ

 

الإنجازات متابعة  

 

 تحلٌلها

 

التصحٌحٌة الإجراءات اتخاذ  

 

 I- التخطٌط

 II- التنفٌذ

 

التحلٌل و المتابعة  -III 

 

 IV- التصحٌح
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:  ٌلً  فٌما الأربعة المراحل هذه تبسٌط و شرح و سنحاول

 : التخطٌط 01 المرحلة

 بتصمٌم ذلك و للتنفٌذ القابلة المحددة الأهداؾ إلى الؽاٌات من بالانتقال المرحلة هذه تسمح

 .بتنفٌذها مخططات تسمح

 التخطٌط دورة (03)رقم  شكل

 

 P.L Bescos et autres, op cit, p 22: المصدر

 :التنفٌذ  02 المرحلة

  ترٌد لما التخطٌط ٌتم فبعدما التخطٌط، لمرحلة الموالٌة المرحلة هً التنفٌذ مرحلة

 أرض على إعدادها تم التً المخططات تطبٌق وهً التنفٌذ تبدأ مرحلة تحققه، أن المإسسة

 .المحددة الأهداؾ إلى للوصول الواقع

 :التحلٌل  و المتابعة  03 المرحلة

  أو المنتظرة بتلك المقاسة النتابج مقارنة و مقابلة هو المرحلة هذه من الهدؾ إن

  تشكل كانت إذا فٌما لتحدٌد تفادٌها ٌمكن لا التً تحلٌل الفروقات وكذا المتوقعة،

 إذا ببساطة أو تصحٌحٌة، اتخاذ إجراءات ٌتضمن وهذا النشاط لمخطط بالنسبة انحرافا

 تنببً عمل لأي والمقبول المحدد المجال ضمن تندرج الفوارق هذه كانت

 التحلٌل و المتابعة مرحلة (04)رقم  شكل

 

 

 

 

 

 P.L Bescos et autres, op cit, p 24: المصدر

 أهداؾ مخططات  ؼاٌات

المنتظرة النتابج  

 مقاربة

 

المقاسة النتابج  

 

مقررة إجراءات  

 

تصحٌحٌة إجراءات  

 

 فروقات
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 التصحٌحٌة الإجراءات : 04 المرحلة

 فقط، اتخاذها الواجب والاقتراحات التوصٌات بتقدٌم التسٌٌر مراقب ٌقوم المرحلة هذه فً

 ضمن تندرج لا الأخٌرة هذه لأن الشؤن بهذا القرارات اتخاذ مسإول عن ؼٌر فهو

صيحٌاته
1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
1 Helene Loning, op cit, p 4. 
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 المؤسسة داخل التسٌٌر مراقب : الثانً المبحث

 التسٌٌر مراقب فً المطلوبة المواصفات و التكوٌن : الأول المطلب

 التسٌٌر مراقب فً المطلوب التكوٌن- أ

  المحاسبة عامة بصورة تتضمن التسٌٌر مراقب تكوٌن فً الأساسٌة القاعدة إن

  تنظٌم مٌادٌن فً صلبة بقاعدة مزودا ٌكون أن مراقب التسٌٌر على لكن والمالٌة،

 .التعبٌر و تقنٌات البشرٌة الموارد و المعلومات نظم و المإسسة

 الأقل على أو مصلحة ٌنظم كٌؾ ٌعرؾ أن التسٌٌر على مراقب ٌجب:  المؤسسة تنظٌم

 .الوحدة تنظٌم فً الوظٌفً الخلل ٌكتشؾ كٌؾ

 المعروضة القوابم تصفح مجرد ٌعنً لا المعلومات نظام  استعمال: المعلومات نظم

 و واختصارات خيصات إنجاز على القدرة كذلك من لابد بل المعلومات، على للحصول

 .المستعمل للنظام جٌدة معرفة ٌتطلب ما وهذا مقاٌٌس تحدٌد

  بفهم التسٌٌر لمراقب البشرٌة الموارد تسٌٌر معرفة تسمح:  البشرٌة الموارد تسٌٌر

  .المإسسة فً المنفذٌن بقٌة عيقاته مع توطٌد كٌفٌة

  طرٌق عن الأولً التكوٌن خيل التعبٌر تقنٌات اكتساب ٌمكن:  التعبٌر تقنٌات

  من المهنٌة الخبرة بواسطة كذلك و...( المنحنٌات, الجداول)وتحلٌلها الأرقام قراءة

 .المٌدان  لؽة خيل

  التسٌٌر مراقب فً المطلوبة المواصفات- ب

 التسٌٌر مراقب فً المطلوبة والمواصفات بالميمح المتعلقة الثوابت من عدد استخيص تم  

 : كالتالً وهً

 .التسٌٌر فً أولً تكوٌن-  

 .والمحاسبة المالٌة  المعارؾ-

 .الآلً الإعيم فً  التحكم-

 .الأجنبٌة اللؽات فً  التحكم-
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 .المحاسبً التدقٌق مجال فً المهنٌة  الخبرة-

 .التنفٌذٌة أو المٌدانٌة  الخبرة-

 .الاتصال على القدرة و التحلٌل و الصرامة  مواصفات-

 :كالتالً  هً الأهمٌة حٌث من الثانٌة الدرجة فً تؤتً التً المواصفات أما

 .النقد  تقبل-

 .المناقشة على  القدرة-

 .الموظفٌن تسٌٌر على  القدرة-

 .المسبقة الأحكام ؼٌاب و التنشٌط على  القدرة-

 السلمً التسٌٌرو تموقعه مراقب صلاحٌات : الثانً المطلب

  الكلاسٌكٌة الصلاحٌات- أ

 متوسط و طوٌل مخطط فً عنها المعبر و للمإسسة العامة السٌاسة وضع فً ٌشارك- 

 .المدى 

  وضع فً ٌساهم كما خاصة، أهداؾ إلى العامة الأهداؾ المعنٌٌن بمساعدة ٌترجم- 

 وضع فً المسإولٌن مختلؾ ٌساعد كما للمإسسة، برنامج العمل و النشاط مخطط

.موازناتهم
1 

 .النظام انسجام ٌضمن و والموازنات البرامج مجموع ٌنسق-  

 . قات الفرو لٌستخرج التقدٌرات مع ٌقارنها و الإنجازات مختلؾ ٌراقب- 

 اتخاذها الواجب القرارات ٌقترح و قات الفرو أسباب عن البحث فً المسإولٌن ٌساعد- 

 .لتصحٌحها

 التسٌٌر لمراقب الجدٌدة الصلاحٌات- ب

 .للتؽٌرات  مرافق1-

 . التسٌٌر حوار  رجل2-

                                                             

68 ص 1988، قسنطنة ، الجزء الثانً״ المحاسبة التحلٌلٌة و تقنٌات مراقبة التسٌٌر״،ناصر دادي عدون 1  
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 .التسٌٌر لمراقبة المعلومات نظام بتصمٌم ٌقوم  كما3-

 التسٌٌر لمراقب السلمً التموقع

 لمواقع أو المالً للمدٌر أو العام للمدٌر إما تابعا ٌكون و وظٌفٌا موقعا التسٌٌر مراقب ٌحتل

 .أخرى

  :المالً  للمدٌر التسٌٌر مراقب تابعٌة- أ

 المالً  للمدٌر التسٌٌر مراقب تابعٌة  (05)شكل رقم 

 

 

 

 

 Xavier Bouin, François Xavier Simon, Op cit, P 54: المصدر

 أخرى للمواقع التسٌٌر مراقب تابعٌة - ب

  المسإولٌن مستوى نفس فً التسٌٌر مراقب منصب المإسسات بعض تضع

 المصالح مختلؾ بٌن الاتصالات تسهٌل ذلك بهدؾ و للشركة الربٌسٌٌن

 المشط أسنان هٌبة على الاتصال  (06)شكل رقم

 

 

 

Xavier Bouin, François Xavier Simon, Op cit, P 54: المصدر 

  العام للمدٌر التسٌٌر مراقب تابعٌة- ج

 Xavier Bouin, François Xavier Simon , Op cit, P 54: المصدر

 

 

التسٌٌر مراقب  

 

المالً المدٌر  

 

 المدٌر العام

 

العام المدٌر  

 

 مصلحة مراقب

 التسٌٌر

 

التسوٌق مصلحة الشراء مصلحة   مصلحة 

 المالٌة و

 المحاسبة
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 العام للمدٌر التسٌٌر مراقب تابعٌة (07)شكل رقم 

 

 

 

 نفس المصدر:             المصدر

 

 التسٌٌر التكلفة المعٌارٌة كأداة لمراقبة: الثالث  المطلب

فً الواقع أن التكلفة المعٌارٌة لا ٌمكن اعتبارها كؤداة لمراقبة التسٌٌر فً المإسسة وفقط 

وإنما ٌمكن اعتبارها كذالك بؤنها قاعدة وفً نفس الوقت امتداد لمسار مراقبة   التسٌٌر، 

بحٌث ٌحقق استعمالها كؤداة عدة مزاٌا بفضل خصابصها وتشكل بذلك قٌمة مضافة حقٌقٌة 

 .لطرق محاسبة التكالٌؾ المعٌارٌة فً مراقبة التسٌٌر للمإسسة

 مراقبة التسٌٌر عملٌة فً التكالٌف المعٌارٌة تحلٌل أهمٌة و دور

 إن توفٌر وإعداد البٌانات والمعلومات الضرورٌة :ترشٌد قرارات الإدارة وإعداد الخطط 

حول التكالٌؾ التً تتوفر فٌها الدقة فً الوقت المناسب لاتخاذ القرارات وإعداد السٌاسات و 

 .الخطط والموازنات التقدٌرٌة ٌعد مطلبا حٌوٌا لمختلؾ مستوٌات الإدارة

وٌعد الهدؾ الربٌسً لنظام محاسبة التكالٌؾ حتى : تحدٌد تكلفة الوحدة المنتجة أو الخدمة 

 .تتمكن المإسسة من تحدٌد نتابج أعمالها عن فترة زمنٌة معٌنة وبالتالً تحدٌد أسعارها 

ٌقصد بها الرقابة على مدى تحقٌق الكفاءة فً استخدام المواد : الرقابة على التكالٌف 

والعمالة والآلات وؼٌرها من عوامل الإنتاج وإمداد الإدارة ببٌانات والمعلومات عن أوجه 

 . النشاط المختلفة بها 

 منتجاتها أسعار المإسسة تحدد: الخدمات  و المنتجات تسعٌر قرار اتخاذ المساعدة فً

 سبٌل فً تحملتها التً التكالٌؾ استرداد و تؽطٌة بعد بحٌث تكفل لها تحقٌق فابض وخدماتها

 
العام المدٌر  

التسٌٌر مراقب   
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 من قدر أكبر على الحصول من تمكنه منخفضة أسعار دفع المستهلك فً ٌرؼب كما الإنتاج

.والخدمات المنتجات
1 

 إن القٌام بتجمٌع البٌانات وتحلٌلها والمعلومات الخاصة بالتكالٌؾ :تحلٌل الانحرافات 

 ومقارنة استنتاجات عدة من المإسسة على القابمٌن ومعاٌرتها بالمعاٌٌر المعتمدة تمكن

التكلفة و من تم تحدٌد الانحرافات و العمل على تحلٌلها و تحدٌد أسبابها و  مختلؾ عناصر

المسإولٌن علٌها واتخاذ كل الإجراءات و القرارات الكفٌلة بتصحٌح الوضعٌات و تدارك 

النقابص المسجلة، وٌتم ذلك بإعداد تقارٌر دورٌة تمكن المستوٌات الإدارٌة العلٌا من مراقبة 

مدى نجاح الخطة المعدة ونجاعة الأسالٌب المطبقة فً قٌاس التكلفة و حسن الأداء على 

 .  مستوى كل المراكز الإنتاجٌة و الخدماتٌة 

 تنتج التً الأداة التكالٌؾ محاسبة تعتبر :المختلفة  الإدارة للمستوٌات التقارٌر إعداد

 الأعلى المستوٌات إلى الدنٌا المستوٌات بٌن ٌربط الذي الاتصال لإعداد نظام المعلومات

 . الأدنى الإدارٌة المستوٌات من تتدفق أخرى وبرامج وتقارٌر الخطط بناء فً لتستخدم

 من ذلك وتحقٌق البٌانات توفٌر أي :الممكنة  البدٌلة للقرارات المقارنة البٌانات تفسٌر

 ميبمة تقارٌر إعداد لها ٌمكن بحٌث معٌنة وطرق لمفاهٌم وفقا التكالٌؾ تحلٌل بٌانات خيل

 .منها بدٌل كل عن المترتبة والعابدات البدٌلة القرارات عن تكلفة مقارنة بٌانات تتضمن

 على الحكم و قٌاس نستطٌع التكلفة سعر و التكالٌؾ بمعرفة: التحلٌلٌة النتائج قٌاس

 حدة، على منها كل الخدمات أو المبٌعات، و مجموعات المنتوجات أو المنتوجات مردودٌة

 تحققه الذي الربح على أساس تحدد المردودٌة و التكلفة سعر أساس على البٌع سعر ٌتحدد إذ

 .المإسسة

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
37: ص ، 2003 الجزابر، المحمدٌة، دار ، الاقتصادٌة المإسسة فً التسٌٌر مراقبة أخرون، و عدون دادي ناصر  1  
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 الثانً خاتمة الفصل

 ٌسمح للتعدٌل دابما مسارا باعتباره التسٌٌر مراقبة نظام ماهٌة إلى الفصل هذا فً تطرقنا

 متابعة خيل من أدابهم فً التحكم على المسإولٌن وٌساعد الأداء وبعد قبل، خيل بالتدخل

 مواقع على التعرؾ من ٌمكنهم بالتالً و أسبابها عن الانحرافات والبحث تحلٌل و الأداءات

 .المستقبل فً آدابهم لتحسٌن الخلل

 تتضمن والتً التسٌٌر مراقب لتكوٌن الأساسٌة القاعدة على كذلك الفصل هذا فً تعرفنا كما

 نظم و المإسسة تنظٌم تقنٌات إلى بالإضافة المحاسبٌة و المالٌة المعلومات بصورة أساسٌة

  .الحوار و التعبٌر تقنٌات و الموارد البشرٌة و المعلومات



  

 

 

 

 الفصل الثالث

  تقٌٌم الأداء
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 الأداء تقٌٌم: الثالث الفصل

 تمهٌد

ٌعتبر الأداء الاقتصادي من أهم الموضوعات التً تحدد درجة تطور وتنظٌم الاقتصاد 

،حٌث من خيله تتشكل الركابز المادٌة للمجتمع والتً تإمن انطيقه نحو الحضارة والرفاه 

الاجتماعً الذي ٌبنى بالدرجة الأولى على أساس التراكمات المادٌة والمالٌة التً تحققها 

 البلدان والتً تنعكس مباشرة على تطور الدخل القومً فٌها

 نظرة حول تقٌٌم الأداء: المبحث الأول 

 مفهوم تقٌٌم الأداء وأهمٌته:  المطلب الأول 

 : مفهوم تقٌٌم الأداء 1

ٌعنً الحكم على كفاءة الوحدة الإنتاجٌة للمإسسة بمقارنة "ٌمكن القول بؤن تقٌٌم الأداء 

فعالٌات التنفٌذ فً نهاٌة فترة معٌنة بما كان ٌنبؽً تحقٌقه من أهداؾ ومن تم استخراج 

الانحرافات الناشبة تمهٌدا لتشخٌص مصادر القوة و الضعؾ فً مجالات العمل، لٌتسنى لنا 

اقتراح الإجراءات العيجٌة اليزمة لتيقً نواحً الخلل فً أداء تلك الوحدة و تنمٌة 

"وتطوٌر فاعلٌة أوجه النشاطات الأخرى الناجحة فً أدابها
1
 

 : أهمٌة تقٌٌم الأداء فً المؤسسة 2

 :ٌمكن تلخٌص أهمٌة تقٌٌم الأداء كالآتً 

 .إن تقٌٌم الأداء ٌتمثل فً الاستخدام الأمثل لموارد الاقتصادٌة- 

 .ٌوضح العيقات التبادلٌة بٌن المشروعات والالتزام بها - 

 .ٌساعد على التحقق من إن المإسسة قامت بوظابفها بؤفضل كفاءة ممكنة - 

 .ٌوجه تقٌٌم الأداء العاملٌن فً أداء أعمالهم كما ٌوجه إشراؾ الإدارة العلٌا- 

 .ٌوضح سٌر العملٌة الإنتاجٌة - 

تحقٌق التنسٌق بٌن مختلؾ أوجه النشاط للمإسسة سواء ما تعلق بالإنتاج أو التسوٌق أو - 

 .التموٌل أو الأفراد

 .تحدٌد معاٌٌر الجودة للإنتاج على أساس المواصفات المحددة للمنتج- 

                                                             
1 Gérard CHARREAUX, la gouvernement des entreprises, ed. économica, France, 1997, P 83. 
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 وظائف وأسس تقٌٌم الأداء : المطلب الثانً 

  وظائف ومكونات عملٌة تقٌٌم الأداء 1

متابعة تنفٌذ الأهداؾ الاقتصادٌة للمإسسة الكمٌة والقٌمٌة وذلك للتعرؾ على مدى تحقٌقها - 

للأهداؾ المحددة لها مسبقا وللفترة المحددة استنادا إلى البٌانات والإحصاءات التً تقدمها 

 .الجهات المختصة عن سٌر النشاط الإنتاجً فً تلك المإسسات 

الرقابة على كفاءة الأداء الإنتاجً للتؤكد من قٌام المإسسة بممارسة نشاطها وتنفٌذ أهدافها - 

بؤعلى درجة من الكفاءة، وذلك بتشخٌص الانحرافات وأسبابها والعمل على إزالتها مستقبي 

 .وهنا ٌجب التؤكد من أن المإسسة قد استخدمت كافة مدخيتها المتاحة بؤعلى كفاءة ممكنة

تحدٌد الجهات والمراكز الإدارٌة المسإولة عن حصول الإنحرافات التً تحدث نتٌجة - 

 . التنفٌذ 

البحث والتحري عن الحلول والوسابل المناسبة لمعالجة الانحرافات مع ضرورة اختٌار - 

 . البدابل المتاحة وبؤقل التكالٌؾ

مكونات عملٌة الأداء (08)شكل  رقم 
1
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . المرونة تسمح للمدٌرٌن من الاستجابة للأحداث ؼٌر المتوقعة:قٌاس الأداء 

 .تقدٌم المعلومات الصحٌحة عن الأداء التنظٌمً: وضع الأهداف والمعاٌٌر

                                                             

347 ص 2001نادٌة العارؾ ، الإدارة الإستراتٌجٌة ، الدار الجامعٌة للنشر الإسكندرٌة مصر    1  

 وضع الأهداؾ والمعاٌٌر قٌاس الأداء

مقارنة الأداء الفعلً 

 بالمعاٌٌر الموضوعة

 مدخيت الأداء مخرجات الأداء

 أنشطة الأداء
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أمداد المدٌرٌن بالمعلومات فً الوقت المناسب : مقارنة الأداء الفعلً بالمعاٌٌر الموضوعة

 .حٌث تعتمد نجاح عملٌة صنع القرار على مدى حداثة المعلومات

 : الأسس العامة فً تقٌٌم الأداء2

 : هناك مجموعة من الأسس العامة التً ٌجب اعتمادها فً تقٌٌم الأداء وهً 

 : تحدٌد الأهداف المشروعة (1

إن الؽاٌة الأساسٌة لأي مإسسة هً تحقٌق هدؾ ربٌسً وجملة من الأهداؾ الثانوٌة 

الأخرى، ولما كانت إحدى وظابؾ دراسة كفاءة الأداء هً التعرؾ على إمكانٌات تحدٌد 

تلك الأهداؾ التً ٌفترض أن تكون محدودة وواضحة لكافة العاملٌن بالمإسسة
1
 . 

 :تحدٌد الخطط التفصٌلٌة لإنجاز الفعالٌة التً تمارسها المؤسسة  (2

إن استمرار العملٌة الإنتاجٌة بالصورة المطلوبة ٌتطلب وضع خطط تفصٌلٌة لكل مجال من 

مجالات الوحدة الإنتاجٌة وبٌان الموارد والطاقات البشرٌة و المادٌة التً تستخدم لتنفٌذها 

وكٌفٌة الحصول علٌها بحٌث تإدي إلى تحقٌق الأهداؾ بؤقل تكلفة اقتصادٌة واجتماعٌة 

 .ممكنة، إضافة إلى مرونتها لؽرض إجراء التعدٌيت علٌها عند الضرورة 

 :تحدٌد مراكز المسؤولٌة  (3

من الأركان الأساسٌة الهامة لتقٌٌم أداء أي مإسسة إنتاجٌة أن تتواجد فٌها معالم واضحة 

ومحددة لتفوٌض السلطات وتحدٌد المسإولٌات فمركز المسإولٌة هو الجهة المختصة بالقٌام 

بنشاط معٌن لها سلطة اتخاذ الوسابل الكفٌلة بتنفٌذ النشاط فً حدود الموارد الإنتاجٌة 

 .الموضوع تحت تصرفها 

 :تحدٌد معاٌٌر الأداء الاقتصادي  (4

تختلؾ هذه المعاٌٌر من مإسسة لأخرى حسب طبٌعة العملٌة الإنتاجٌة التً تإدٌها 

 .وباختيؾ الأهداؾ المرسومة لها من فترة زمنٌة لأخرى 

 :وجود جهاز مناسب للقٌام بتقٌٌم الأداء (5

إن عملٌة تقٌٌم الأداء تستلزم وجود جهاز مناسب للرقابة ٌختص بمتابعة و مراقبة التنفٌذ 

 .الفعلً لنشاط الوحدة الإنتاجٌة من جوانبه وٌقوم بتسجٌل النتابج التً ٌتمخض عنها التنفٌذ 
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:المراحل الأساسٌة لتقٌٌم الأداء - 3
1
 

 :ٌمكن تلخٌصها فً ما ٌلً 

  .(خطة التنفٌذ)التعرؾ على البرامج - 

 .التعرؾ على معاٌٌر ومقاٌٌس الأداء- 

  .(النتابج المحققة )قٌاس الأداء الفعلً - 

 .مقارنة الأداء الفعلً بالأداء المخطط- 

 .تحدٌد الانحرافات والاختيفات و الفروقات مع تحدٌد مراكز المسإولٌة - 

 .اتخاذ الإجراءات اليزمة للحفاظ على الهدؾ المخطط - 

  مستلزمات تطبٌق رقابة الكفاءة والأداء 3

إن موضوع تقٌٌم الكفاءة والأداء من الموضوعات التً لازالت تحتاج إلى الكثٌر من البحث 

 :والدراسة ومع ذلك ٌمكن إجمال مستلزماتها فٌما ٌلً 

إذ ٌجب تحدٌد الأهداؾ التً : ضرورة تحدٌد الأهداف الرئٌسة والفرعٌة للوحدة  .1

ٌقوم المشرع من أجل تحقٌقها تحدٌدا واضحا حتى ٌمكن التحقق من أداء المسإولٌن 

 .وتقٌٌمه من زاوٌة تحقٌق هذه الأهداؾ 

ٌعتبر تحدٌد المعاٌٌر محور الارتكاز فً : ضرورة وجود معاٌٌر واضحة الأداء  .2

عملٌة تقٌٌم الأداء ،وبقدر ما ٌتوفر لهذه المعاٌٌر من الوضوح والدقة والواقعٌة 

وقدرتها على أن تعكس الجوانب المختلفة لنشاط كل مركز من مراكز المسإولٌة 

 .وأثار القرارات التً تتخذ فً هذه المراكز على أنشطتها 

تتوقؾ فاعلٌة وكفاٌة نظام تقٌٌم الأداء : ضرورة توافر نضام سلٌم وفعلا للمعلومات .3

على درجة توافر البٌانات التفصٌلٌة السلٌمة فً الوقت المناسب وذلك لوضع 

المعاٌٌر ،أو المتابعة ورصد نتابج الأداء الفعلً أول بؤول ولن ٌتحقق ذلك إلا بتوافر 

 نظام سلٌم وفعال لجمع المعلومات 

 تقوم فكرة التكامل بٌن التخطٌط و التقٌٌم على أساس :التكامل مع العملٌة الإدارٌة  .4

أن كل مستوى من الخطط ،ٌوفر الأهداؾ التً تمثل معاٌٌر التقٌٌم بالنسبة للعملٌات 
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على المستوى الأدنى مباشرة كما أن التكامل معناه توفر المعلومات اليزمة للمدٌر 

 .قبل اتخاذ القرار ولٌس بعده

 الرقابة ومشاكل قٌاس الأداء: المطلب الثالث 

 : بالتخطٌط الأداء تقٌٌم علاقة -1

  عند الذي ٌرجع إلٌه الأساس لأنه تخطٌط، وجود دون تصور تقٌٌم أداء لا ٌمكن  

 المإسسة لقٌادة الوسطٌة ،وتحدد المراحل المرجعٌة والمعاٌٌر التقٌٌم فالخطة تحدد الأهداؾ

 تقٌٌم بعد باستمرار للتؽٌٌر معرضة فهً لهذا والإنتاج، النتابج المرادة كبرامج التموٌن إلى

 مردودٌتها  ورفع لضمان استمرار المإسسة الأداء

  بالرقابة الأداء تقٌٌم علاقة -2

 الأشمل للتخطٌط، الإطار هو القرار وإن اتخاذ الرقابة، خطوات من خطوة هو الأداء تقٌٌم

 والرقابة تقٌٌم الأداء

 الأداء لتحسٌن التسٌٌر مراقبة تستعملها وسٌلة هو الأداء تقٌٌم هذا ٌمكن استخيص أن من

:داخل المإسسة بإتباع الخطوات التالٌة 
1 

 .الرقابٌة والمقاٌٌس المعاٌٌر تحدٌد -

 .بالمعاٌٌر ومقارنته الأداء قٌاس -

 .والخطط المعاٌٌر عن تصحٌح الانحرافات -
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 الآداء تقٌٌم فً المعٌارٌة التكالٌف نظام مساهمة: المبحث الثانً 

  المعٌارٌة التكالٌف نظام فً التكالٌف تقارٌر: المطلب الأول 

  عن تبتعد العلٌا الإدارة فإن المإسسة داخل الإدارٌة المستوٌات فً ارتفعنا كلما

  بصفة الدنٌا المستوٌات فً ٌجري ما معرفة صعوبة وبالتالً التنفٌذ العملً، مجال  

  التكالٌؾ تقارٌر وجدت لهذا مفصلة الإدارة مهام

 التكالٌف تقارٌر دور 1-  

  :ٌلً  فٌما التكالٌؾ لتقارٌر الربٌسً الدور ٌثمثل

  وؼٌر الميبمة لانحرافات ا عن بٌانات توفٌر خيل من التكالٌؾ على الرقابة- 

 .الوقت المناسب  فً الميبمة

 . الانحرافات عن المسإولة المراكز تحدٌد  -

 .للإنتاج اليزم الزمن أو الأولٌة المواد معاٌٌر كتعدٌل بالنشاط المتعلقة القرارات اتخاذ- 

:التقارٌر مبادئ إعداد2-
1  

 :ٌلً  ما هذه المبادئ أهم لعل

  لرقابة الخاضعة بالعناصر تقرٌر كل وارتباط المعلومات من الإدارة حاجات فهم   -

 .المعد  المستوى الإداري أجله من

  التً توضٌح الانحرافات مع)الانحرافات كاؾ لأسباب تحلٌل على التقارٌر شمول- 

 (داخله تقع التً والانحرافات الرقابة خارج مجال تقع

 . بالاستثناء الإدارة لمبدأ وفقا التقارٌر إعداد   -

 . للمإسسة التنظٌمٌة الخرٌطة مع التقارٌر تتماشى أن ٌجب  - 

 .المناسب الوقت فً التصحٌحٌة القرارات لاتخاذ التقارٌر إعداد فً السرعة- 

 

                                                             

240 ص ذكره، سبق مرجع حلمً، أحمد جمعة-   1  



  تييي الأداء  : الفصل الثالل  

 

48 

 : أنواع التقارٌر3-

 : منها أسس عدة وفق المعٌارٌة التكالٌؾ نظام فً التقارٌر تصنٌؾ ٌمكن

  التكالٌف عناصر أساس على1.3-

 :المباشرة  والأجور الأولٌة المواد تقارٌر- أ

 التكلفة بذلك لتحدد المعٌارٌة وأسعارها قابمة المواد من نسخة تستلم الأولٌة للمواد بالنسبة

 . الأولٌة للمواد المعٌارٌة

 فً ٌوضح كشؾ تقرٌر التالً والشكل تقرٌبا، الطرٌقة بنفس تحلٌلها فٌتم للأجور بالنسبة

 المباشرة الأجور شكل رقابة
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  المباشرة الأجور تقارٌر (09) شكل  

 الفترة عن المباشرة الأجور رقابة كشؾ

 المنتج نوع ................الإنتاج                                    مرحلة ................

 المنتج مواصفات ..........الفعلً الإنتاج                                  حجم ..........

 ميحظات    

 الانحرافات إجمالً   

 أجر معدل   

 وقت   

 التكالٌؾ تكلفة   

 الفعلٌة
 أجر معدل   

 وقت   

 التكالٌؾ تكلفة   

 المعٌارٌة
 أجر معدل   

 وقت   

 العامل فبة    

 العامل رقم    

 ..............................................................التكالٌؾ إدارة تقرٌر

  التكالٌؾ إدارة التكالٌؾ               ربٌس التارٌخ                         محاسب

.....................                  .................                    ..../.../... 

 180السابق، المرجع جبرابٌل، كمال حلوة، رضوان حنان: المصدر
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: المباشرة  غٌر التكالٌف تقارٌر- ب
1 

 هذه  معاٌرة طرٌقة على التكالٌؾ انحرافات تحلٌل ومحتوى كشؾ شكل ٌتوقؾ   

 المإسسة  تقوم فعندما مرنة، أم ثابتة المستخدمة الموازنة كانت إذا التكالٌؾ وما

 هذه  وفً . عنصر لكل ٌتم أن على حدى فإن التحلٌل ٌمكن عنصر كل بمعاٌرة

 على انحرافات إلى الانحرافات تحلٌل وٌتم مركز تكلفة لكل مفصل تقرٌر إعداد الحالة ٌمكن

 .الثابتة المباشرة ؼٌر على التكالٌؾ وانحرافات  المتؽٌرة المباشرة ؼٌر التكالٌؾ

 الملحقة التقارٌر بعض- ج

 بٌنها فٌما التقارٌر لتتكامل . والمفسرة لها الملحقة التقارٌر بعض السابقة التقارٌر تتطلب قد

 : نجد  هذه التقارٌر ناجع من قرار لؽرض اتخاذ

  أو بالمصنع التخطٌط طاقم ربٌس وٌراجعه ٌعده المشرؾ : الأعطال تقارٌر  

  البرنامج الإنتاجً على تإثر أن متوقعة ٌمكن أو حدثت أعطال لتحدٌد مدى وجود المإسسة

 :التالً  الشكل ٌؤخذ التقرٌر ما عادة

  العطل عن تقرٌر (10)شكل رقم 

 الجزء رقم تارٌخ العطل التعطل سبب  الواجبة الإجراءات

    

 516أحمد سٌد ص مصطفى: المصدر   

أمر  وحركة والانتهاء البدء تقرٌر موجز ٌوضح موعد إعداد ٌتم أحٌانا:  الموجزة التقارٌر  

 .التشؽٌل

 الإدارة  حاجات لمقابلة لآخر وقت من تصمٌمها ٌتم أن ٌجب: العارضة  التقارٌر

  اليزم والأعمال التشؽٌل، خيل المواد من بالتالؾ متعلقة أن تتضمن نقاط ٌمكن

  فً التنفٌذ إعادتها والأوامر المتؤخر

 
                                                             

274 المرجع السابق ص 1  



  تييي الأداء  : الفصل الثالل  

 

51 

 :المستوى الذي ٌعدها أساس على- 3-2

 : أنواع ثيثة إلى الأساس لهذا وفقا التقارٌر تقسٌم ٌمكن

  المشرؾ إلى العمال وٌقدمها ٌعدها ربٌس:  العملٌات تقارٌر- أ

 مدٌر و الإدارة مجلس ربٌس نابب إلى وترفع القسم ربٌس ٌعدها:  المتابعة تقارٌر- ب

 . مجملة بصورة لكن العملٌات تقارٌر هذه التقارٌر تمثل والإنتاج، التخطٌط التكالٌؾ ومدٌر

  الإدارة، مجلس ربٌس نابب إلى التكالٌؾ إدارة ربٌس ٌقدمها : إخبارٌة تقارٌر- ج

 . المتابعة تقارٌر عن تتضمن ملخصات

  : إلى التقارٌر تصنٌؾ الزمن ٌمكن لمإشر وفقا:  حسب الزمن3.3

 .والكفاءة والتشؽٌل العاطل، الوقت على للرقابة الٌومٌة التقارٌر- أ

  المباشر والعمل المستخدمة الأولٌة المواد على للرقابة الأسبوعٌة التقارٌر- ب

 .قسم كل المباشرة فً ؼٌر والتكالٌؾ

والربح  الأعمال، ونتٌجة التكالٌؾ وانحرافات الأداء على للرقابة الشهرٌة التقارٌر- ج

 .والصافً الإجمالً

 .الرأسمالً والإنفاق العمل كفاءة على للرقابة سنوٌة ربع تقارٌر- د

 إلى أعلى مستوى إداري من المتابعة إلى تمٌٌز مدى الحاجة فً هذه التقارٌر وتساعد

 أفضل تخطٌط

 

 محاسبة المسؤولٌة: المطلب الثانً

 تعرٌف نظام محاسبة المسئولٌة: أولا 

:نورد أهمها سهناك الكثٌر من التعرٌفات لنظام محاسبة المسبولٌة 
1 

الموازنة ) النظام الذي ٌقٌس وٌقارن بٌن المخطط له هونظام محاسبة المسبولٌة - 1 

لكل مركز مسبولٌة على حدة، وٌقسم مركز ( النتابج الفعلٌة)وبٌن المنفذ فعلٌا  (التخطٌطٌة

  :المسبولٌة إلى أربعة أقسام كما ٌلً

 .ٌكون فٌها المدٌر مسبولا عن التكالٌؾ فقط:  مركز التكلفة-  

                                                             
الثانً، الجزء والنشر، للطباعة العامة الإدارة ،"الآلً بالحاسب تطبٌقات مع الإدارٌة المحاسبة "زامل، محمد أحمد  ، 2000 الرٌاض، 1
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 . ٌكون فٌها المدٌر مسبولا عن الإٌرادات فقط:  مركز الإٌراد-  

 . وٌكون فٌها المدٌر مسبولا عن الربحٌة والتكالٌؾ فقط:  مركز الربحٌة - 

  وٌكون فٌها المدٌر مسبولا عن الإٌرادات والتكالٌؾ:  مركز الاستثمار-  

 . والاستثمار

 

 مقومات نظام محاسبة المسؤولٌة: اثانً

   هٌكل تنظٌمً جٌد ومفهوم1  

ن نظام محاسبة المسإولٌة ٌتطلب وجود هٌكل تنظٌمً واضح ٌتصؾ بصفات معٌنة من إ

أهمها تفوٌض السلطة وتركٌزها، وهو ما ٌطلق علٌه اليمركزٌة والمركزٌة، إلا أن محاسبة 

المسإولٌة تمٌل إلى تطبٌق تفوٌض السلطة أكثر من تركٌزها ولكن ٌجب أن ٌصاحب عملٌة 

 .اليمركزٌة المحاسبة والمسإولٌة

    تحدٌد مراكز المسؤولٌة2

تهدؾ عملٌة تحدٌد مراكز المسإولٌة فً الوحدة الاقتصادٌة إلى تحدٌد المسإولٌة عن 

ا ومحاسبة الأفراد والمسإولٌن عنها  .الانحرافات عن الخطط المحددة مقدماً

  :أنواع مراكز المسؤولٌة

ٌعرؾ مركز التكلفة بؤنه عبارة عن  دابرة النشاط التً ٌتم محاسبة  : مراكز التكلفة- 1 

المسإول عنها عما ٌحدث فٌها من تكالٌؾ فقط، بحٌث تدخل فً نطاق تحكمه ورقابته 

 ومسإولٌته

 تتمثل المسإولٌة فً مراكز الإٌراد فً الرقابة على الإٌرادات : مراكز الإٌراد - 2 

فقط ٌتجلى مركز الإٌراد عادة بقسم ٌبٌع سلعة محددة وٌكون مدٌر المركز مسإولا أساساًا 

وٌتضمن تقرٌر المركز الإٌرادات المحققة مقارنة بالإٌرادات ،عن تحقٌق الإٌرادات 

 .المخططة مع شرح أسباب الانحراؾ بٌنهما

ٌعرؾ مركز الربحٌة بؤنه دابرة النشاط التً تتم محاسبة المسإول عنها : مراكز الربحٌة  

عما ٌحدث فٌها من تكالٌؾ وما تحققه من إٌرادات وكؤن مركز الربحٌة ٌعد منشؤة مستقلة، 

 . لها تكالٌفها وإٌراداتها المستقلة داخل الوحدة الاقتصادٌة الأصلٌة

ٌعرؾ مركز الاستثمار بؤنه دابرة نشاط ٌتولى ربٌسه مسإولٌة استخدام : مراكز الاستثمار  

مجموعة من الأصول وحٌازتها بالإضافة إلى مسإولٌته عن الإٌرادات والنفقات فً هذا 

 . المركز

  دلٌل حسابات موحد فً مراكز المسؤولٌة 3  

بحٌث ٌكون هذا الدلٌل متناسقاًا مع الهٌكل التنظٌمً الموافق علٌه، وٌجب أن ٌراجع بصفة 

م مع التنظٌم الإداري القابل للتطوٌر، مع ضرورة استخدام أسلوب الترمٌز ئدورٌة لٌتي

 .المناسب لكً تعطى التقارٌر المناسبة بالشكل المناسب وفً الوقت المناسب
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   وجود أنظمة تخطٌطٌة ورقابٌة ور بط الأداء المخطط بمراكز المسؤولٌة4

من أهم الأهداؾ التً ٌسعى نظام محاسبة المسإولٌة فً تحقٌقها، هو هدؾ الرقابة على 

التكالٌؾ والتً تتطلب بدورها وجود أنظمة تخطٌطٌة تقوم على أساس وضع موازنة 

 ورد فً الموازنة اتقدٌرٌة لكل مركز مسإولٌة فً بداٌة كل فترة، ومقارنة النتابج الفعلٌة بم

بؽرض تقٌٌم أداء المسبولٌن عن مراكزالمسإولٌة وتحدٌد الانحرافات والأشخاص 

 .المسإولٌن عن حدوثها 

 

   قٌاس الأداء الفعلً باستخدام النظم المحاسبٌة المختلفة5

ٌتطلب تطبٌق نظام محاسبة المسإولٌة توافر نظام محاسبً مالً أو تكالٌفً أو إداري، 

ميبم وفعال، ٌساعد فً قٌاس نتٌجة الأداء الفعلً لمختلؾ أنشطة الوحدة الاقتصادٌة على 

  مستوى كل مركز مسإولٌة

 تحلٌل الانحرافات فً مراكز المسؤولٌة وتحدٌد المسؤولٌة عن حدوثه-  6

وٌقصد بتحلٌل الانحرافات، دراسة ما ٌتم اكتشافه وتحلٌله عند مقارنة الأداء الفعلً بالأداء 

نظام  7المخطط لمراكز المسإولٌة بالمستوٌات الإدارٌة المختلفة بالوحدة الاقتصادٌة  

  تقارٌر الأداء لمراكز المسؤولٌة

تعد التقارٌر فً ظل نظام محاسبة المسإولٌة وسٌلة للعرض و نقل المعلومات إلى رإساء 

مراكز المسإولٌة بالمستوٌات الإدارٌة المختلفة بالوحدة الاقتصادٌة، و ٌتم إعدادها فً ضوء 

لفعلً لمراكز المسإولٌة بالشكل امبادئ معٌنة بهدؾ متابعة الخطة وضمان سٌر الأداء 

  .المراد له طبقا للأداء المخطط لهذه المراكز

    وجود نظام حوافز فعَال8

ا فعالا للحوافز ٌكفل للعاملٌن  ٌعد نظام محاسبة المسإولٌة عدٌم الفابدة إذا لم ٌتضمن نظاماً

ا للأداء المتمٌز؛ وذلك فً حال تنفٌذه وفق المعاٌٌر  فً الوحدة الاقتصادٌة مقابي ميبماً

 .الموضوعة أو الخطط المرسومة
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    تقٌٌم الأداء فً المعٌارٌة التكالٌف  مساهمة نظام:المطلب الثالث 

  طرٌق تقٌٌم أداء عن الرقابة تحقٌق مهما فً أسلوبا المعٌارٌة التكالٌؾ ٌعد نظام

 لطبٌعة المناسبة والمالٌة الفنٌة المعاٌٌر باختٌار هذا وٌتحقق التكالٌؾ، على أساس المراكز

 المحٌط وظروؾ ا،به وهٌكلة التكالٌؾ المإسسة نشاط

 هدفٌن تحقٌق فً هذه المعاٌٌر استخدام المسإولٌة ٌمكن الجٌد لمحاسبة التطبٌق ضوء وفً  

:هما 
1 

 الانحرافات واستخراج الفعلً الأداء مع المخطط الأداء مقارنة طرٌق عن الأداء قٌاس- 

 الأداء تحسٌن على العمل- 

  : ثيث مستوٌات على التقٌٌم إجراء فً عموما التكلفة معاٌٌر تساعد

  مركز عن المسإول أو العامل  الفرد لدىالضعؾ نقاط لمعرفة:  الفرد تقٌٌم أداء  

 الأنشطة داء أومدى جودة إلٌهم، الموكلة المهام فً أداء القصور أسباب المسإولٌة وتحدٌد

 .المختلفة

  حالة فً الأعلى، الإدارٌة المستوٌات بواسطة ذلك ٌتم : المسؤولٌة مركز تقٌٌم أداء

 أمكن إن عنه التخلً ٌستحسن للمركز السلبً استمرار الأداء

 كبٌر  العمال لوعً اكتساب المستوى ٌعنً هذا إلى الوصول: الذاتً  الأداء تقٌٌم    

  الذاتً ٌتمكن التقٌٌم خيل من ، ككل المإسسة فً أداء بمدى أهمٌتهم ودورهم

 بنفسه وتصحٌحها بنفسه، أخطابه تقٌٌم من عن أداء العمل المباشر المسإول

  على الانحرافات تحلٌل خيل من المعٌارٌة التكالٌؾ نظام فً الأداء تقٌٌم عملٌة تتم

  القرارات اتخاذ فً البالؽة أهمٌته له وهذا عنها، المسإول وتحدٌد التكالٌؾ المعٌارٌة

 :إلى قسمٌن  ميبمة تنقسم ؼٌر ميبمة أو كانت عامة سواء بصفة والانحرافات

   الخطة أو عدم الفعالٌة تنفٌذ فً القصور مثل داخلٌة عوامل إلى ترجع انحرافات- 

  وهً الانحرافات للرقابة الخاضعة

 للرقابة الخاضعة ؼٌر الانحرافات وهً خارجٌة عوامل إلى ترجع انحرافات- 

                                                             
486 نفس المرجع السابق ص  1  
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  أن افتراض مع عنصر كل أثر تعٌٌن فً ٌتمثل الانحرافات تحلٌل مبدأ إن تبقى

 فالتحلٌل والسعر الكمٌة وهما فقط هناك عنصران أن بافتراض الأخرى ثابتة، العناصر

 :التالً  بالشكل ٌكون

 

 

  

 :ٌكون  ولكن ، )-(الرٌاضٌة الإشارة على بالاعتماد ميبم ؼٌر أو ميبما الانحراؾ ٌكون لا

 الفعلٌة التكلفة من أكبر المعٌارٌة التكلفة كانت إذا ميبما

 الفعلٌة التكلفة من أصؽر المعٌارٌة التكلفة كانت إذا ميبم ؼٌر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

= التكلفة الفعلٌة –التكلفة المعٌارٌة يالكل فالانحرا   

الفعلٌة التكلفة – المعٌارٌة التكلفة= أو  
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 :خاتمة الفصل الثالث

تهدؾ محاسبة التكالٌؾ إلى تسهٌل عملٌة المعالجة المحاسبٌة التحلٌلٌة للحصول على 

المعلومات فً الوقت المناسب واستعمالها من أجل تقٌٌم وتحسٌن الأداء وتحدٌد المسإولٌات 

،حتى تتمكن المإسسة من ضبط الأمور فً الوقت المناسب كما تزودنا بالمعلومات 

الضرورٌة التً توجه نشاط المإسسة عن طرٌق حساب الانحراؾ وتحلٌلها فً كل مركز 

مسإولٌة ،وتكون هذه المعلومات فً شكل تقارٌر ٌتم تداولها فً مختلؾ المستوٌات 

 .الإدارٌة

 

 

 



 

 

 

 

 

الفصل الرابع دراسة حالة 

  سعٌدةGPLمؤسسة نفطال 
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:تمهٌد  

 فً وبالأخص الوطنً الاقتصاد فً البالؽة الأهمٌة ذات المإسسات من نفطال مإسسة تعد

 من فرع على النظري الجانب إسقاط بمحاولة الفصل هذا فً نقوم وسوؾ قطاع المحروقات،

الممٌع البترول ؼاز فرع المإسسة وهو هذهفروع   GPL 

 مراقبة فً أهمٌتها تبرز حٌث المإسسة، هذه فً أساسٌة أداة التكالٌؾ محاسبة تعتبر كما

 الأرباح وتعظٌم التكالٌؾ تخفٌض محاولة إلى خيلها من تسعى حٌث وتقٌٌم الأداء، التسٌٌر

فً الأسواق المنافسة أجل من وهذا  

 كل من للتكالٌؾ بدراسة نقوم وسوؾ المإسسة حول عامة بدراسة الفصل هذا فً سنقوم كما

 خيل من إلٌها النتابج المتوصل هً وما المإسسة، فً المتبع النظام تحلٌل ومحاولة جوانبها،

حدٌث تكالٌؾ محاسبة نظام تصمٌم  
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GPL وفرع نفطال مؤسسة حول عامة نظرة: الأول المبحث  

نفطال مؤسسة: الأول المطلب  

 كانت والتً الأجنبٌة المإسسات إشراؾ تحت كان الجزابر فً البترولٌة المواد بٌع إن

 استرجاع بعد لكن المصدرة، البترولٌة للمواد والخارجٌة الداخلٌة تحتكر السوق بدورها

 تمتلك نهاوأ خاصة قوٌة اقتصادٌة قاعدة وضع تعمل على الجزابر بدأت الوطنٌة السٌادة

  القرار رقم مإسسة سوناطراك بموجب بإنشاء وذلك المحروقات، من هام احتٌاطً

63/491  

 النقل، الاستؽيل، الإنتاج،  التنقٌب، الاستكشاؾ، البحث، :التالٌة المهام إلٌها أسندت والتً

 هذا المطلب فً نقوم وسوؾ البترولٌة، للمشتقات والخارجً الداخلً والتوزٌع التكرٌر

 تقوم التً المواد ومختلؾ لها، الموكلة الربٌسٌة ومهامها وتطورها نفطال بمإسسة بالتعرٌؾ

التنظٌمً بتسوٌقها وهٌكلها
1  

(NAFTAL) نفطال مؤسسة نشأة  

 وبؤفضل الحسن السٌر ضمان أجل ومن وحساسا، مهما قطاعا المحروقات قطاع كان لطالما

 حٌث سوناطراك، مإسسة إلى الجزابر فً المحروقات قطاع تسٌٌر مهمة الشروط، كلفت

 491 -63 رقم المرسوم سوناطراك بموجب مإسسة الجزابرٌة إنشاء السلطات قررت

والطاقة الصناعة وزارة وصاٌة تحت المإسسة آنذاك ووضعته 31/12/1963فً الصادر  

 أخرى مإسسات على المهام توزٌع تم سوناطراك، على المتزاٌد الضؽط تخفٌض أجل ومن

  (NAFTAL)  مإسسة إنشاء للعمل فتم الجٌد السٌر ضمان أجل من من سوناطراك تفرعت

البترولٌة ومإسسة نفطال المواد تكرٌر مهمتها  (NAFTEC) نفتاك 

نفطال  مإسسة إنشاء تم وقد البترولٌة، المنتجات وتسوٌق توزٌع مهمة لها أوكلت التً

أداء فً  وانطلقت06/04/1980فً   المإرخ80-101رقم  المرسوم بموجب  

 (SPA)  ذات مإسسة شكل نفطال  أخذت27/08/1987 وفً 01/01/1982فً  مهمتها

 أسهم

 

 

                                                             

  1 31/12/1963 المإرخ فً 494-63رقم  التنفٌذي المرسوم 
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:إلى نفطال مصطلح ٌرجع  

للبترول العلمً المصطلح وهو النفط، أي . :NAFT 

 (ALGERIE) الجزابر كلمة من الأولٌن الحرفٌن  :AL 

الجزابر نفط تعنً" نفطال "كلمة أن أي  

فً  العلمً البحث مجال توسٌع خيل من وذلك والتسوٌق والتنقٌب البحث عملٌة بدأت ولقد

البٌتروكٌمٌاء مجال فً لاسٌما ، 1967 سنة من ابتداء سوناطراك مإسسة  

،(ERDP) البترولٌة  للمنتجات والتوزٌع للتكرٌر الوطنٌة المإسسة إنشاء تم ولقد (ERDP) 

  انحلت25/08/1987تحت وصاٌة المناجم آنذاك وفً  وضعت والتً

 الخاصة التوزٌع النشاطٌن بٌن الفصل الدي تم من خيله 189-87رقم  المرسوم بموجب

التصفٌة و التكرٌر   بنشاط (NEFTEC) مإسسة بإنشاء والتكرٌر وذلك  

التوزٌع بعملٌة الخاصة نفطال ومإسسة  

 تلعب التً المإسسات من  دج وه15.650.000.000.00ًمإسسة نفطال  رأسمال ٌبلػ

الوطنً الاقتصاد فً دورا هاما  

نفطال لمؤسسة الرئٌسٌة المهام  

  ٌلً كما نفطال لمإسسة الربٌسٌة المهام تتمثل :1

البترولٌة المواد وتوزٌع التسوٌق عملٌتا وتطوٌر تنظٌم-  .  

الوطنً التراب مستوى على المسوقة البترولٌة المواد جمٌع ونقل تخزٌن-  .  

السوق حاجٌات تؽطٌة ضمان أجل من والتوزٌع للتخزٌن القاعدٌة الهٌاكل تطوٌر-  .  

البٌبة وحماٌة الصناعً بالأمن الخاصة التدابٌر واحترام تطبٌق على الحرص-  .  

البترولٌة المواد استهيك تخص التً السوق دراسات بجمٌع القٌام-  .  

ونوعٌتها العيمة وجودة صورة تطوٌر-  .  

والمنشآت والأدوات المعدات مختلؾ وصٌانة تؤمٌن-  .  

                                                             

  1 من الوثابق الداخلٌة للمإسسة 
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متوالٌة تربصات بإجراء وذلك للعمال التؤهٌلً المستوى تطوٌر-  .  

التقدٌرٌة المٌزانٌة وضع-  .  

والزٌوت الوقود تسوٌق-  .  

نفطال مؤسسة تطور  

  ٌلً فٌما نذكرها التطورات من مجموعة المإسسة عرفت لقد :1

والثقافٌة الاجتماعٌة نفطال مإسسة أشؽال مركزٌة ؼاء:1989  

 بنظام وتعزز ،(الزبابن المبٌعات، للمخزونات، )بالنسبة النشاط مركزٌة إلؽاء  تم:1990

 معلومات

(المنتوج لتدفق،)ب  الخاصة للدراسات تبعا للمإسسة التوزٌع وحدات بٌن الربط  تم:1992  

:السنة هذه فً:  1996  

(والأسعار للتكالٌؾ )النشاط مركزٌة ألؽٌت-   

-الخارجٌة التجارة مدٌرٌة حل تم-   

الأميك حماٌة مدٌرٌة إنشاء-   

الوحدات مستوى على الداخلً الأمن هٌكل إنشاء-   

للموانا المإسسة وحدات حل-    

الصناعً الأمن خلٌة إنشاء-   

وتنظٌمها الحسابات ومراجعة المراقبة مدٌرٌة إنشاء-   

المطبعة وحدة إنشاء-   

 الممٌع، البترول ؼاز ومدٌرٌة الزفت، المطاط، التشحٌم، زٌوت الوقود، مدٌرٌة فك- 

البحرٌة والميحة ومدٌرٌة الطٌران  

السنة هذه فً  تم:1999   

بالاتصال المكلفة المدٌرٌة مٌثاق مركز إنشاء-   
                                                             

165 ص 2010-2009 سالمً ٌاسٌن الطرق الحدٌثة لحساب التكالٌؾ رسالة ماجستر  1  
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المركزٌة المحفوظات دار هٌكل وتنظٌم إنشاء-   

الحسابات ومراجعة لمراقبة جهوٌة مدٌرٌات ثيث حل-   

العاصمة للجزابر الممٌع البترول لؽاز نفطال وحدة مشروع حل-   

السنة هذه فً تم: 2000  

الإعيمٌة المعالجة مركز وإنشاء الآلً، الإعيم وحدة حل-   

التشحٌم وزٌوت الوقود ولقسم الممٌع البترول ؼاز لقسم العام التنظٌمً المخطط إعداد-   

والثقافٌة الاجتماعٌة الشإون مدٌرٌة تنظٌم إعادة-   

به الخاص التنظٌمً المخطط وإعادة الزفت قسم إنشاء-   

والميحة الطٌران لقسم العام التنظٌمً المخطط إعداد-   

تم العام هذا  فً:2001  

الاتصال عن مسإول مساعد منصب إنشاء-   

لقطاع المفصل التنظٌم-   CLP و GPL والزفت  

.GPL و CLP   -لقطاع المقر تنظٌم تعدٌل  

المطبعة لوحدة التنظٌمً الهٌكل تعدٌل-   

الخزٌنة تدفقات لتسٌٌر مركزي مشروع-   

والإنجاز الصٌانة لمدٌرٌة المفصل التنظٌم-   

بالشرق التكوٌن مركز تنظٌم إعادة-   

التكوٌن مدٌرٌة إنشاء-   

:السنة هذه فً تم كما: 2002  

الزفت لفرع والمالٌة الإدارة مدٌرٌة تنظٌم إعادة-   

.GPL   -فرع مقر تنظٌم إعادة  

المقر ومدٌرٌة فرع مستوى على الجبابً النشاط تنظٌم-   
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نفطال لمإسسة الكلً الهٌكل تنظٌم إعادة-   

الجودة لمراقبة مخبر إنشاء-   

والبحرٌة الطٌران لفرع عام تنظٌم-   

" DISTRICT " بالوحدات GPL و CLP   -مناطق تسمٌة  

نفطال مؤسسة طرف من المسوقة البترولٌة المواد أهم  

: وأهمها الطبٌعً والؽاز البترول مشتقات من منتجات عدة بتسوٌق نفطال مإسسة تقوم
1  

بالسٌارات ؼازخاص  GPLc ، البوتان فً ٌتمثل الممٌع البترول ؼاز :   

 رصاص، بدون عادي، بترٌن بترٌن: بٌنها ومن والشاحنات، السٌارات مختلؾ ٌخص: الوقود

ممتاز بترٌن ؼاز، السٌر  

الصناعٌة والنشاطات البناء أعمال فً ٌستعمل :الزفت   

الخاصة العجيت أنواع مختلؾ بتسوٌق تقوم نفطال :المطاطٌة العجيت   

الأخرى العجيت ومختلؾ الشاحنات، الحافيت، بالسٌارات،  

التشحٌم زٌت مثل (GRS) الصناعٌة الزٌوت (HIN) زٌوت  الزٌوت : 

.(HMD) دٌازال بمحركات خاصة  

المؤسسة إمكانٌات  

:ٌلً فٌما بعرضها نقوم وسوؾ كبٌرة، ومالٌة بشرٌة إمكانٌات على نفطال مإسسة تحتوي  

 كما نفطال مإسسة فً الموجودة البشرٌة الطاقة الآتً الجدول ٌوضح: البشرٌة الإمكانٌات

:ٌلً  

 

 

 

 

                                                             

من الوثابق الداخلٌة للمإسسة  1
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نفطال  لمإسسة البشرٌة الإمكانٌات  (03/09) الجدول رقم  

% المبوٌة  النسبة مإقتٌن عمال  دابمٌن عمال  القانونٌة الطبٌعة   

لكفاءاتا  

 إطار 2651 437 10.82

 منسق 7394 1149 30.31

 منفذ 10180 6410 58.86

 مجموع 20189 799 

 المجموع الكلً 28185 %100

.   2007 إحصابٌات حسب العامة الأمانة من: المصدر          

:ٌلً كما كبٌرة مادٌة إمكانٌات نفطال مإسسة تمتلك: المادٌة الإمكانٌات  

 تخزٌن قدرة لها أن حٌث البترولٌة، والمشتقات والزٌوت الوقود وتوزٌع لتخزٌن مركز 67

  متر مكعب600.000 بـ تقدر

الممٌع البترول لؽاز تعببة مركز 44   

الزفت لتكرٌر وحدة 16   

بحرٌة ومركز جوي تموٌن مستودع 55  

الممٌع البترول ؼاز بتخزٌن خاص مستودع 59  

وبٌع توزٌع من خدمات محطة 1576  

توزٌع ناقلة 3250   

الممٌع البترول ؼاز منها المنتجات تمرٌر أنابٌب كلم 380  

:ٌلً ما تمتلك فهً المعدات ٌخص فٌما أما  

صهارٌج ذات شاحنة 2476 

مركبة ذات شاحنة 1439 

صٌانة آلة 682 

مصلحة سٌارة  1526 
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GPL سعٌدة نفطال وحدة: الثانً المطلب  

  البترول ؼاز بوحدة بالتعرٌؾ المطلب هذا فً نقوم سوؾ GPL الربٌسٌة، ومهامها

  التنظٌمً وهٌكلها الوحدة هذه وإمكانٌات

الممٌع البترول ؼاز وحدة نشؤة GPL بقرار من السٌد المدٌر العام واستنادا للقوانٌن    

 المدٌر ربٌس تعٌٌن تم الإداري و باستشارة المجلس 17الخاصة بالمإسسة من المادة رقم 

 تنظٌم إعادة  والمتضمن504-98 وبمنظور القرار رقم 18/10/1998بتارٌخ  للمإسسة العام

مدٌر قسم السٌد  قرر"أسهم ذات مإسسة "نفطال مإسسة  

  ماٌلً الممٌع البترول ؼاز :

:التالٌة بالمناطق الممٌع البترول ؼاز وحدات إنشاء
1
 

 الشلؾ الممٌع البترول ؼاز وحدة

 البواقً أم الممٌع البترول ؼاز وحدة

 باتنة الممٌع البترول ؼاز وحدة

 بجاٌة الممٌع البترول عاز وحدة

 بشار الممٌع البترول عاز وحدة

 البلٌدة الممٌع البترول ؼاز وحدة

 البوٌرة الممٌع البترول ؼاز وحدة

 تلمسان الممٌع البترول ؼاز وحدة

 تٌارت الممٌع البترول ؼاز وحدة

 وزو تٌزي الممٌع البترول ؼاز وحدة

 الجزابر الممٌع البترول ؼاز وحدة

 الجلفة الممٌع البترول ؼاز وحدة

                                                             

18/10/1998 المإرخ ف504ً-98رقم  التنفٌذي المرسوم  1  
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 سطٌؾ الممٌع البترول ؼاز وحدة

 سعٌدة الممٌع البترول غاز وحدة

 .سكٌكدة الممٌع البترول ؼاز وحدة

 قسنطٌنة الممٌع البترول ؼاز وحدة

 مسعود حاسً الممٌع البترول ؼاز وحدة

 وهران الممٌع البترول ؼاز وحدة

 بوعرٌرٌج برج الممٌع البترول ؼاز وحدة

01 من ابتداء المفعول ساري أصبح القرار وهذا /1999/11.  

 الإنتاج وتوزٌع هو الأساسً نشاطها إنتاجٌة وحدة بسعٌدة الممٌع البترول ؼاز وحدة تعتبر

المنتجات تجهزت من طرؾ الشركة الدنمركٌة كوزان كرٌسبين تتربع على مساحة قدرها 

 متر مكعب بالنسبة لؽاز 2061 طن أي ما ٌعادل 1200 هكتار بطاقة تخزٌن تقدر بـ 04

  متر مكعب بالنسبة لؽاز البروبان 306 طن أي ما ٌعادل 150البوتان وحوالً 

 أما كما للفرع مناطق للنشاط فالبنسبة لؽاز البوتان لدٌه منطقتٌن ولاٌة سعٌدة و ولاٌة النعامة

ولاٌة سعٌدة ، ولاٌة البٌض، ولاٌة النعامة وٌقع : بالنسبة لؽاز البروبان فلدٌه ثيثة مناطق هً

 –طرٌق معسكر  ) 06فرع سعٌدة فً المنطقة الصناعٌة بسعٌدة الطرٌق الوطنً رقم 

، تتمثل منتوجات الفرع فً ؼاز البوتان وؼاز البروبان  ووقود  (الرباحٌة ولاٌة سعٌدة

 السٌارات سٌر ؼاز 

: تمتلك المقاطعة المركزٌة لفرع سعٌدة قاعدة عملٌاتٌة كالآتً  

MCE 202                                          مركز تعببة القارورات البٌض  

MCE 293                                                 مركز تعببة القارورات معسكر  

CE                                                          سعٌدة  مركز تعببة القارورات  

DR322                          مركز تخزٌن وبٌع قارورات الؽاز عٌن الصفراء  

DR321                                   مركز تخزٌن وبٌع قارورات الؽاز المشرٌة  

DR 203                         مركز تخزٌن وبٌع قارورات الؽاز الأبٌض سٌد الشٌخ  
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GPL الممٌع البترول غاز وحدة  مهام  

:فً الوحدة مهام وتتمثل  

بالتكلفة  ٌتعلق فٌما خاصة الظروؾ أحسن فً للمستعملٌن الممٌع البترول ؼاز منتجات توزٌع

الأمن الجودة،  

الوقود وؼاز الخام خاصة أشكاله بكل الممٌع البترول ؼاز وترقٌة تطوٌر  

الممٌع البترول ؼاز مٌدان فً والتعاون الشراكة تطوٌر  

البٌع بعد ما خدمات وضمان المسوقة البترولٌة المنتجات لكل والنقل التخزٌن  

الوحدة داخل الاستقرار وكذلك للتجهٌزات والإصيح التجدٌد صٌانة ضمان  

والمصالح للهٌبات الحسن السٌر ومراقبة التوجٌه  

والتموٌن البٌع شبكة النقل، التخزٌن، التوزٌع، وظابؾ ومراقبة ربط  

بالمنتجات والتموٌن التوزٌع، التخزٌن، مٌدان فً وإستراتٌجٌات سٌاسات واقتراح تحلٌل  

GPL الممٌع البترول غاز قسم أهداف  

:ٌلً ما نذكر  GPL الممٌع البترول ؼاز لقسم المستقبلٌة الأهداؾ بٌن من  

البترول الممٌع  ؼاز وتوزٌع ،"الملء "التعببة نشاط وتطوٌر والدفع والتنظٌم التسٌٌر    

  الشاحنات، التخزٌن الأنابٌب، خطوط ، الممٌع البترول ؼاز نقل أسالٌب تطوٌر على العمل

النقل،  )الممٌع البترول ؼاز شبكة كامل على الأمنٌة والنصابح الأسس احترام على العمل

(الصهارٌج القارورات، التخزٌن، التعببة،  

والتوزٌع التسوٌق شبكة وتنظٌم تطوٌر  

GPL الممٌع البترول غاز فرع تقسٌمات  

هما قسمٌن إلى : GPL الممٌع البترول ؼاز فرع ٌنقسم  

المدٌرٌات الإدارٌة، الوحدات فً ٌتمثل: وظٌفً قسم  

 مستوى على وذلك الإنتاج، بعملٌة الخاصة الوظابؾ تطبٌق إتمام بؽرض وجد: عملً قسم

البٌع ونقاط والمستودعات والتعمٌر التخزٌن ومراكز كل المناطق  
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البوتان فً والمتكون الممٌع البترول ؼاز وبٌع تعببة فً مختص  GPL ؼاز فرع إن  

     GPL/c للوقود الممٌع البترول وؼاز والبروبان  

:ٌتمثل فً المختلفة، أحجامه فً والبوتان البروبان حٌث نجدؼاز  

البوتان من كلػ 13 على تحتوي ؼاز قارورات  :B13 

البوتان من كلػ 03 على تحتوي ؼاز قارورات  :B03 

البروبان من كلػ 35 على تحتوي ؼاز قارورات P35 

(سٌر ؼاز) ٌستعمل كوقود للسٌارات والبروبان البوتان من مزٌج  هو:  P11  

:التعببة مراكز أنواع  

:التعببة مراكز من أنواع ثيث سعٌدة  GPL لفرع 

الأنابٌب طرٌق عن الخام الأولٌة المواد استقبال فٌه ٌتم  :CE  التعببة مركز  

 مختلؾ إلى الأولٌة المواد توزٌع وكذلك والبوتان، البروبان قارورات تعببة ٌتم ثم ومن

التابعة لها الصؽٌرة التعببة مراكز  

صؽٌر التعببة مركز  MCE: مراكز من الأولٌة المادة استقبال ٌتم المراكز هذه وفً  

الكمٌة محدود ٌكون لكن وٌقوم بتعببتها التعببة  

التموٌن مخزن  DR: طرؾ من المعببة القارورات استقبال التموٌن مخزن فً ٌتم  

بٌع  كنقطة التعببة وٌعتبر مراكز  

GPL لفرع التنظٌمً الهٌكل  

:التالٌة الفروع على
1 : GPL فرع ٌحتوي  

فرع فً العلٌا السلطة إن: المدٌر GPL الفعال الأداء على ٌسهر عام بمدٌر ممثلة  

 المدٌر نٌابة من كل على موزعٌن الموظفٌن، من مجموعة مهمته فً للفرع وٌساعده

 بالإمضاء التامة المسإولٌة للمدٌر أن كما. القانونٌة والمساعدٌن والمجموعة والسكرتارٌة

القرارات وإصدار الوثابق على  

                                                             

  1 من الوثابق الداخلٌة للمإسسة 
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والخارجٌة  الداخلٌة الاتصالات ضمان أجل من ٌقوم بها السكرتٌر التً المهام إن: لأمانةا

:تتمثل فً  

والخارجً الداخلً البرٌد سٌر ضمان- أ . 

والقرارات بالجهات خاصة ملفات تعٌٌن- ب . 

بالكمبٌوتر المدٌر بخدمات المتعلقة والوثابق البرقٌات كتابة- ج . 

الزوار استقبال- د . 

المدٌر تجهٌزات إدارة- ه . 

:ٌلً فٌما وتتمثل مهمتها: الصناعً والأمن الأمن مصلحة  

بالأمن الخاصة القوانٌن احترام وعدم بالمشاكل ٌتعلق ما بكل المدٌر إبيغ- أ . 

 البٌع نقطة البٌع، إعادة قطاعات على تنفٌذها على والمساعدة الأمنٌة الإجراءات إتباع- ب

الحر التسٌٌر المباشر، الحر، التسٌٌر  

:ٌلً فٌما الآلً الإعيم مصلحة مهام تتمثل: الآلً الإعلام مصلحة  

المدٌرٌات من مدٌرٌة لكل . (Logiciel) جاهز برنامج وضع- أ  

مختلؾ  بٌن والاتصالات المعلومات نظم الفرع وتطوٌر مستوى على محلٌة شبكة وضع- ب

والمناطق المراكز  

 لصالح والتكوٌن المساعدة وتؤمٌن العناٌة ووقاٌتها طرٌق عن الآلً الإعيم معدات صٌانة- ج

فرعلل  

الآلً بالإعيم الخاصة التقنٌة والدراسات المتطلبات مختلؾ متابعة- د  

الإدارٌة التسٌٌر معلومات وتحلٌل مراقبة- ه  

الإداري بالعمل الخاصة والتقارٌر الجداول إنجاز- و  

التسٌٌر برنامج على والحفاظ والاستؽيل التجهٌزات تؤمٌن- ز  

الإدارٌة العملٌات مختلؾ الاعتبار بعٌن الأخذ مع القٌادة لوحة إنجاز- ح  
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الاستغلال دائرة  

:التالٌة المصالح على الاستؽيل دابرة تشمل  

:أهمها المنطقة مستوى على مهام بعدة المصلحة هذه تقوم: النقل مصلحة- أ  

للؽاز نقل مركز لكل النقل مٌزانٌة بتقسٌم تقوم  

ومنتظمة عادٌة بصفة تعمل هل للوحدة، التابعة النقل وسابل مراقبة  

بالنقل المتعلقة المشاكل لمناقشة لها التابعة التعببة مركز مع الاتصالات  

النقل لوسابل التعببة مراكز بٌن والمعاونة التنسٌق  

للمركز التابعة النقل لوسابل بالنسبة العطب تصلٌح بعملٌة القٌام   

:هً مهام عدة لها: التوزٌع مصلحة- ب  

المبٌعات مراقبة  

بالؽاز المنطقة لتموٌن السنوٌة البرمجة  

بالؽاز الٌومٌة احتٌاجاهم أجل من التعببة مراكز مراقبة  

التعببة  مراكز إلى والتوزٌع للمبٌعات الطلب حسب المنتوج بإنتاج تقوم: الإنتاج مصلحة- ج

 ليستهيك

التالٌة المصالح إلى الدابرة هذه تنقسم: والصٌانة التقنٌات دائرة  

:وهً مهام بعدة المصلحة هذه تقوم: التخطٌط مصلحة- أ  

عمل  وضع أجل من الأخرى والوحدات المدٌرٌات من الآتٌة والمعطٌات المعلومات تسٌٌر

 موحد

الفرع تسٌٌر أنظمة تنظٌم  

تسٌٌر إلى الإدارة توجٌه أجل فرع منلل والمنتجات للعملٌات ومتابعات دراسات وضع  أحسن  

وبؤحسن  الإنتاج لعملٌات اليزم العتاد بتوفٌر المصلحة هذه تقوم: المنتج العتاد مصلحة- ب

 التقنٌات

:التالٌة بالمهام المصلحة هذه تقوم: الثابت والتركٌب الصٌانة مصلحة- ج  
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الإنتاج معدات مختلؾ فً التحكم طرٌق عن للفرع التقنً للمٌدان الجٌد بالعمل التكفل  

العمل آلٌات لسٌر الضروري الأمن توفٌر على السهر  

للوحدة التابعة بالمعدات الخاص الإصيح بعملٌة تقوم وكذلك التعببة، ومعدات الآلات صٌانة  

 الظروؾ أحسن فً بالفرع الخاصة المنتجات بتسوٌق الدابرة هذه تقوم: التسوٌق دائرة

 والمبٌعات التسوٌق مخططات وإعداد المنتجات، مختلؾ وترقٌة ،(التخزٌن الوقاٌة، الأمن،)

:إلى هذه الدابرة وتنقسم السنوٌة،  

 وكذا المإسسة طرؾ من المحققة العملٌات تسجٌل عن المسإولة هً: البٌع مصلحة- أ

 البٌع لإجراءات الصارم التطبٌق على السهر وكذلك دابنون، هم الذٌن الزبابن المعاميت مع

القروض وسٌاسة الاحتٌاجات الزبابن وكذا بعقود الخاصة  

:عن المسإولة المصلحة وهً: التسوٌق مصلحة- ب   

المإسسة فً التسوٌقً المعلومات نظام  

للمنتجات المحلٌة السوقٌة التحركات دراسة   

للمنتوج والتروٌجٌة التسوٌقٌة بالسٌاسات تقوم  

:التالٌة المصالح على المستخدمٌن دابرة تشمل: المستخدمٌن دائرة  

:عن المسإولة المصلحة وهً: البشرٌة الموارد مصلحة- أ  

البشرٌة للموارد وجٌدة محددة سٌاسة ووضع إعداد  

الأعمال مختلؾ وتحلٌل التكوٌن واحتٌاجات والإحصابٌات التخطٌط بدراسات الاهتمام  

والأجور الأعمال مٌزانٌة وضع  

(الترقٌة التقاعد، الإستقالات، خروج، دخول، الحركٌات، )الفعالٌات متابعة  

المإهيت حسب الملفات استقبال عن المسإولة هً  

بالوحدة التوظٌؾ  

:التالٌة المهام عن المسإولة المصلحة وهً: والتسٌٌر الموظفٌن مصلحة- ب  

للعمال بالنسبة التؽٌب مثل الأجور لمصلحة الأوامر إعطاء  

بنتٌجة والخروج الحالة ودراسة كالتؤدٌب بالعمال الخاصة التصرفات مراقبة  
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والمرضٌة السنوٌة العطل بالإجازة، الخاصة العمال طلبات استقبال  

بالإشتراكات الإجتماعً الضمان صندوق وإعيم الضرابب وضعٌات تحدٌد  

بالأجور المتعلقة الاحتٌاجات بجمٌع الاهتمام -  

:على المصلحة هذه تشمل: المشتركة الوسابل مصلحة- ج  

الفرع حاجٌات تلبٌة ضمان  

الهٌاكل مختلؾ صالح فً العمل إجراءات جعل  

(مثي المكتب أدوات )المشترٌات طرٌق عن للفرع الاستهيكٌة الوسابل مختلؾ توفٌر  

الاتصال وأجهزة للمرافق الاستؽيل حسن ضمان  

الوسابل وإصيح التهٌبة بؤشؽال القٌام  

 بضمان تقوم كما للفرع، حالٌة سٌاسة بوضع الدابرة هذه تقوم: والمحاسبة المالٌة دائرة

 الإجراءات مع تطابقا الفرع داخل العامة المحاسبة فً والتحكم الدقٌق، التسٌٌر المالً

 الخزٌنة وتسٌٌر بالتموٌل المتعلقة الفرع لحاجٌات دراسته به، وكذلك الخاصة والتشرٌعات

 بالتحلٌل الخاصة الأعمال مجموع بٌن والتنسٌق بتدقٌق الحسابات والقٌام البنكٌة والحسابات

المصالح إلى بدورها الدابرة هذه وتنقسم المالً،  

:التالٌة  

:عن المسإولة المصلحة وهً: العامة المحاسبة مصلحة- أ  

والشراء البٌع فواتٌر كل تلقً بعد وذلك المحاسبٌة والعملٌات القٌود كل تسجٌل  

الضرابب قٌمة تحدٌد  

الزبابن طرؾ من استحقاقها موعد حان التً الحقوق استرجاع  

المالً المحاسبً النظام إلى المحاسبً الوطنً المخطط من الانتقال  

:التالٌة بالمهام المصلحة هذه تقوم: المالٌة مصلحة- ب  

نقدا أو برٌدي بصك البضابع المإسسة فٌها باعت التً بالعملٌة الخاصة الأموال كل جمع  

التقارب كشؾ على الإشراؾ  

:التالٌة بالمهام المصلحة هذه تقوم: والتكالٌؾ المٌزانٌة مصلحة- ج  
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الدورة خيل حدثت التً المباشرة ؼٌر الأعباء توزٌع  

المنتوجات لكل التكلفة وسعر التكالٌؾ مختلؾ حساب  

للمنتوجات التحلٌلٌة النتٌجة حساب  

التقدٌرٌة الموازنات إعداد  

الانحرافات واستخراج مقدر، هو وما حقٌقً ماهو بٌن المقارنة  

الأرباح وتعظٌم التكالٌؾ لتخفٌض دراسات إعداد محاولة  

لفرع ة للمقاطعة المركزٌةشكل الخرٌطة التنظٌمً GPL سعٌدة   
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الممٌع الؽاز لمنطقة الخرٌطة التنظٌمٌة (03/11)شكل رقم  GPL بسعٌدة  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الوثابق الداخلٌة للمإسسة:المصدر

 

                                           

 المدٌر

 الأمانة

الآلً الإعيم مصلحة  

الصناعً الأمن مسإول  

 التقنٌات دابرة
 والصٌانة

 دابرة الاستؽيل

 
 مصلحة

 النقل

 مصلحة

 التوزٌع

 مصلحة

 الإنتاج

التخطٌط مصلحة  

 
المنتج العتاد مصلحة  

 الصٌانة والتركٌب مصلحة

 الثابت

 

 دابرة التسوٌق

 

البٌع مصلحة  

التسوٌق مصلحة  

 دابرة المستخدمٌن

 

البشرٌة الموارد مصلحة  

الموظفٌن مصلحة  

المشتركة الوسابل  

المالٌة المحاسبٌة دابرة  

 
 مصلحة

 المحاسبة

المالٌة مصلحة  

المٌزانٌة  مصلحة

 والتكالٌؾ

 

 مصلحة المعلومات والتسٌٌر

مركز تعببة 

القارورات 

 البٌض

MCE 202 

مركز تعببة 

القارورات 

 معسكر

MCE 293 

مركز تخزٌن وبٌع 

قارورات الؽاز 

 عٌن الصفراء

DR322 

مركز تخزٌن وبٌع 

قارورات الؽاز 

 الأبٌض سٌد الشٌخ

DR 203 

مركز 

تخزٌن وبٌع 

قارورات 

الؽاز 

 المشرٌة

DR321 

مركز تعببة 

 القارورات

 سعٌدة

CE 
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المؤسسة استراتٌجٌة: الثالث المطلب  

 التخطٌط خيل من دراستها تم أسس على مبنٌة مستقبلٌة استراتٌجٌات عدة نفطال لمإسسة

 الجٌد

:ٌلً ما الاستراتٌجٌات هذه ومن ا،تهنشاطا مختلؾ فً والتحكم للمإسسة  

المنتجات تكلفة تخفٌض  

الأم المإسسة مستوى وعلى الوحدات مستوى على الأرباح تحقٌق  

الإنتاجٌة والآلات الوسابل مستوى على الحدٌثة التقنٌات إدخال  

استؽيل أحسن وتسٌٌرها المتاحة والإمكانٌات الطاقات مختلؾ فً التحكم  

بالمنتوجات الوطن كامل تؽطٌة  

التصدٌر عملٌة أجل من خارجٌة أسواق عن البحث  

المنتوج لجودة الرقابً المستوى رفع  

الأداء تحسٌن   

المال  رأس فً الزٌادة  
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فرع نفطال مؤسسة فً التكالٌف حساب: الثانً المبحث GPL سعٌدة  

المؤسسة فً المطبق التكالٌف محاسبة نظام: الأول المطلب  

 إلا تظهر لم معلومات كوسٌلة المإسسة فً التكالٌؾ لمحاسبة نظام وضع أهمٌة أن الحقٌقة

 سنة الحسابات بمحافظ لها عيقة أول أن حٌث أسهم، ذات مإسسة إلى مرور المإسسة بعد

 التً التكالٌؾ محاسبة ؼٌاب وبالخصوص المإسسة أنظمة كفاٌة عامة عدم أظهرت ، 1992

بـ تسمح  

الاستؽيل لنتٌجة النشاط فرع حسب التقسٌم  

المخزونات لتقٌٌم قاعدة تمثل  

والسرٌعة الواضحة القرارات لاتخاذ اليزمة المعلومات على الحصول  

 التكٌؾ على قادرة لجعلها الوطنٌة المإسسات تحضٌر إطار فً الاهتمام هذا ٌدخل كما

 معٌار هو الأخٌرة هذه ٌحكم الذي المعٌار أن باعتبار الدولٌة ؼمار المنافسة فً والخوض

المخطط الاقتصاد فً قبل موجودا من ٌكن لم والذي الاقتصادٌة المردودٌة  

 محاسبة تعد حٌث المحددة، التسٌٌر تقنٌات ظل فً إلا تقاس أن ٌمكن لا المردودٌة هذه

 إمكانٌة وبالتالً التكلفة، أسعار تحدٌد على نهامضمو فً تقوم أهمها باعتبارها من التكالٌؾ

الربح هامش على التعرؾ  

:ٌلً ما المإسسة فً التكالٌؾ محاسبة نظام فً المستعملة الأدوات ومن  

التكالٌؾ لمحاسبة الأساسٌة المفاهٌم لوضع التقنً الدفتر  

التحلٌلً الحسابً المخطط  

الترمٌز جدول
1  

الحسابات تشخٌص دلٌل
2  

المقر ومصارٌؾ التوزٌع إجراءات  

 

                                                             

   01انظر الملحق رقم 1

  2 أنظر الملحق رقم    02-03
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مؤسسة نفطالحساب مختلف التكالٌف لمنتجات : الثانً المطلب GPL سعٌدة  

قد ٌصعب علٌنا أن نقوم بحساب مختلؾ التكالٌؾ و سعر التكلفة لكل المنتجات أو كل منتج 

على حدة وقد تطول العملٌة وتكرر العملٌات الحسابٌة عدة مرات لمختلؾ المنتجات لذا وجب 

علٌنا الاختصار و بالتالً سنقوم باستعراض مختلؾ التكالٌؾ وسعر التكلفة لمنتج واحد وفقط 

" كلػ3قارورة بوتان " وسٌكون هذا المنتج   

 قسم لكل الوحدات عدد إٌجاد أولا علٌنا للمنتج، التكلفة وسعر التكالٌؾ مختلؾ حساب قبل

القارورات إلى الكلػ من وذلك بتحوٌلها  

:قسم لكل الوحدات عدد إٌجاد  

:التموٌن  قسم(03/10)جدول رقم   

 قارورة

 بروبان
كلػ35  

  

 قارورة

 بوتان

 13 كلػ

 قارورة

 3بوتان

 كلػ

 خام بروبان

  

خام بوتان   

 الكمٌة 114822000 17136290 840 10998 237370

(كلػ)  

 عدد 114822000 17136290 280 846 6782

 الوحدات

04 رقم الملحق من المعلومات هذه استخراج تم:           المصدر  

:الإنتاج قسم (03/11)جدول رقم   

 13 بوتان قارورة سٌرؼاز

 كلػ

 بوتان قارورة

كلػ3  

 

(كلػ )الكمٌة 183582 41203994 13065148  

الوحدات عدد 61194 3169538 13065148  

      04رقم  الملحق من المعلومات هذه استخراج تم:           المصدر
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:التوزٌع قسم (03/12)جدول رقم  

 قارورة سٌرؼاز

 بروبان

كلػ 35  

 قارورة

 13 بوتان

 كلػ

 قارورة

 بوتان

كلػ3  

خام بروبان  بوتان 

 خام

 

 الكمٌة 269120 1626697 146646 28134158 237370 8692225

(كلػ)  

 عدد 269120 1626697 48882 216466 6782 8692225

 الوحدات

  04 رقم الملحق من المعلومات هذه استخراج تم:          المصدر

التموٌن تكلفة  حساب1  

:التموٌن تكلفة حساب (03/13) رقم الجدول  

"B 03"  البٌان  كلػ 3قارورة بوتان 

(M)  المبلػ  (PU)السعر الوحدوي  (Q)   الكمٌة  

 ثمن التموٌن 840 2.362 1984.08

 مصارٌؾ التموٌن - - 159.4111477

 تكلفة التموٌن - - 2143.49

 عدد الوحدات 280 - -

 تكلفة الوحدة 280 7.65 2143.49

04 انظر الملحق رقم المإسسة لوثابق استنادا الطلبة إعداد من:           المصدر  

 أمالم ٌتم اللجوء إلى التكلفة الوسطٌة المرجحة وذلك لعدم وجود مخزون أول المدة 

وتم  الكلػ، بوحدة مادة كل من المشتراة الوحدات أساس على توزٌعها فتم التموٌن مصارٌؾ

  المشتراة بالكلػ الوحدات إجمالً على التموٌن الإجمالٌة مصارٌؾ قسمة طرٌق عن التوزٌع

الكلػ بوحدة مادة كل من المشتراه الوحدات عدد فً النسبة هذه وضرب  
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 وهكذا تتم العملٌة بالنسبة لباقً المنتجات بنفس الطرٌقة المحاسبٌة

ٌبٌن تكلفة التموٌن للوحدة لمنتجات المإسسة  (03/14)جدول رقم   

P35   بروبان

 مصنع

B13خام بروبان  بوتان خام بوتان   المنتج 

 تكلفة الوحدة 2.55 2.55 9.55 89.40

 

 

إنتاج  تكلفة تحدٌد 2  

الإنتاج تكلفة حساب (03/15)الجدول رقم  

"B 03"  البٌان  كلػ 3قارورة بوتان 

(M)  المبلػ  (PU)السعر الوحدوي  (Q)   الكمٌة  

تكلفة المواد  183582 2.55 468134.1

 المستعملة

 مصارٌؾ الإنتاج - - 13777.8002

 تكلفة الإنتاج - - 481911.9

 عدد الوحدات 61194 - -

 تكلفة الوحدة 61194 7.87 481911.9

المإسسة لوثابق استنادا الطلبة إعداد من :           المصدر  

 وتم الكلػ، بوحدة مادة كل من المنتجة الوحدات أساس على توزٌعها فتم الإنتاج مصارٌؾ أما

إجمالً الإجمالٌة على الإنتاج مصارٌؾ قسمة طرٌق التوزٌع عن  

بالكلػ المنتجة الوحدات     

الكلػ بوحدة مادة كل من المنتجة الوحدات عدد فً النسبة هذه وضرب   
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 وهكذا تتم العملٌة بالنسبة لباقً المنتجات بنفس الطرٌقة المحاسبٌة

ٌبٌن تكلفة الإنتاج للوحدة لمنتجات المإسسة  (03/16)جدول رقم   

 المنتج  بوتانB13 سٌر ؼاز

 تكلفة الوحدة 34.12 5.03

 

:أن نجد السابق الجدول خيل من  

%14.30=
7.87

55
 = (B 03 ) المصنع البوتان إنتاج تكلفة نسبة  

%17.06 =
34.12

200
 = (B 13 ) المصنع البوتان إنتاج تكلفة نسبة  

%55.88=
5.03

9
=سٌرؼاز إنتاج تكلفة  نسبة  

  المصنع البوتان إنتاج تكلفة على الهامش نسبة = %100 - %14.30 = %85.7

  المصنع البوتان إنتاج تكلفة على الهامش نسبة = %100 - %17.60 = %82.94

100= سٌرؼاز إنتاج تكلفة على الهامش نسبة % - %55.88 = %44.12  

 بالنسبة عالٌة مردودٌة ٌحقق ما وهذا % 40 تفوق الإنتاج تكلفة على الهامش نسبة إن

لمإسسةل  

الآخرٌن المنتوجٌن مع مقارنة نسبة أعلى ٌمثل   المصنع البوتان منتوج أن نجد حٌث 
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التكلفة سعر تحدٌد  

التكلفة سعر حساب (03/17)الجدول رقم   

"B 03"  البٌان  كلػ 3قارورة بوتان 

(M)  المبلػ  (PU)السعر الوحدوي  (Q)   الكمٌة  

 تكلفة الإنتاج 48882 7.87 384701.34

 مصارٌؾ التوزٌع - - 432485.5955

سعر التكلفة  - - 817186.93

 الإجمالً

 عدد الوحدات  48882 - -

 تكلفة الوحدة 48882 16.71 817186.93

المإسسة لوثابق استنادا الطلبة إعداد من :           المصدر  

 الكلػ، بوحدة مادة كل من المباعة الوحدات أساس على توزٌعها فتم التوزٌع مصارٌؾ أما

 المباعة الوحدات إجمالً التوزٌع الإجمالٌة على مصارٌؾ قسمة طرٌق التوزٌع عن وتم

الكلػ بوحدة مادة كل من المباعة الوحدات عدد فً النسبة هذه بالكلػ وضرب   

 

 وهكذا تتم العملٌة بالنسبة لباقً المنتجات بنفس الطرٌقة المحاسبٌة

ٌبٌن سعر التكلفة للوحدة لمنتجات المإسسة   (03/18)جدول رقم   

P35 سٌر ؼاز   بروبان

 مصنع

B13خام بروبان  بوتان خام بوتان   المنتج 

 تكلفة الوحدة 5.49 5.49 417.42 192.62 3.45
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التحلٌلٌة النتٌجة حساب: الثالث المطلب  

التكلفة سعر – الأعمال رقم = التحلٌلٌة النتٌجة  

دج 273974101.6 بـ ربح الإجمالٌة التحلٌلٌة النتٌجة  

التحلٌلٌة النتٌجة حساب ( 03/19)الجدول رقم   

"B 03"  البٌان  كلػ 3قارورة بوتان 

(M)  المبلػ  (PU)السعر الوحدوي  (Q)   الكمٌة  

 رقم الأعمال 48882 55 2688510  

 سعر التكلفة  48882 16.71 817186.93

 النتٌجة التحلٌلٌة - - 1871323.07

المإسسة لوثابق استنادا الطلبة إعداد من :           المصدر  

 وهكذا تتم العملٌة بالنسبة لباقً المنتجات بنفس الطرٌقة المحاسبٌة

ٌبٌن النتٌجة التحلٌلٌة لمنتجات المإسسة  (03/20)جدول رقم   

P35 سٌر ؼاز   بروبان

 مصنع

B13خام بروبان  بوتان خام بوتان   المنتج 

النتٌجة  110339.2 666768.77 91544951.28 1406451.16 48241848.75

 التحلٌلٌة
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:ٌلً ما استخراج ٌمكن علٌها المحصل النتابج خيل من  

:هو نفطال لمإسسة الإجمالً الأعمال رقم  

(78230025+2712800+432833200+2688510+9597335.3+1587808) 

دج 527649678.3= ص رع: ومنه  

 ومنه 

الإجمالً الأعمال رقم/ الإجمالٌة النتٌجة = المإسسة مردودٌة  

%53.29 =527649678.3/ 28120924   = المإسسة  مردودٌة

 التكالٌؾ بطرٌقة المحسوب التكلفة سعر ظل فً جدا عالٌة مردودٌة حققت المإسسة أن أي

 الكلٌة 

:طرٌقة التحمٌل العقلانً   

:إذا استعملنا طرٌقة التحمٌل العقينً فعلٌنا إٌجاد معامل التحمٌل   

(المتوقع  )حجم النشاط العادي / حجم النشاط الحقٌقً = معامل التحمٌل   

فً المإسسة و ذلك خيل فصل الشتاء وٌكون  ( 1≤ )ٌكون معامل التحمٌل أكبر من الواحد 

 ناتج  عن زٌادة الإنتاج فوق  العادة وذلك لتلبٌة حاجات الزبابن 

و هذه الطرٌقة تإدي إلى ترشٌد أحسن لتوزٌع التكالٌؾ الثابتة  وحساب أدق للنتٌجة التحلٌلٌة 

 وبالتالً تسٌٌر أحسن للمإسسة وتقٌٌم أداء أفضل

:طرٌقة التكالٌف المتغٌرة   

فٌما ٌخص طرٌقة التكالٌؾ المتؽٌرة فهً تفرض علٌنا أن نفرق بٌن التكالٌؾ الثابتة و 

التكالٌؾ المتؽٌرة وهذا أمر ٌصعب علٌنا جدا فً ضل الكم الهابل من المتؽٌرات والحسابات 

الكثٌرة وكذا تعقد العملٌة الإنتاجٌة للمإسسة وترابط التكالٌؾ وحجم الإنتاج و المبٌعات 

وانتظار نتٌجة الدورة لتؽطٌة التكالٌؾ الثابتة للإنتاج و الإدارة والمبٌعات وهً لا تناسب 

طرٌقة عمل ا لمإسسة فهً لا تنتج بالطلبٌات وهذا ما سٌإثر سلبا على التسٌٌر الحسن 

 للمإسسة وتقٌٌم أدابها 
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:طرٌقة التكالٌف على أساس النشاط   

لتطبٌق طرٌقة التكالٌؾ على أساس النشاط ٌجب علٌنا أن نقوم بتحدٌد قابمة لمختلؾ الأنشطة 

المنجزة فً المإسسة هذا ما ٌمكننا من تحدٌد سعر التكلفة بصورة  أكثر دقة كما ٌساعدنا فً 

 تحدٌد مردودٌة الزبابن و الأسواق لهذه المإسسة 

 لكن لكل نشاط، التكلفة ثم نقترح موجهات نشاط، كل تكلفة تحدٌد ٌتم الأنشطة تحدٌد بعد

نشاط ومن  لكل المسببات عدد ومعرفة تكلفة، مسبب كل عن المعلومات توفر مراعاة ٌنبؽً

ثم تحدٌد معدلات التحمٌل لكل نشاط وتحمٌل تكالٌفه على المنتجات  وبعدها ٌتم التطبٌق 

 المحاسبً لطرٌقة حساب التكالٌؾ على أساس الأنشطة 

كل هذه العملٌة تتطلب جهد كبٌر من العمال وفهم جٌد للطرٌقة وأن ٌكونوا مقتنعٌن بها و هذا 

 والجهد الوقت تقٌٌم قضٌةما ٌؤخذ وقت طوٌل وٌكون ثمٌن حتى تضٌعه المإسسة ناهٌك عن 

المعطٌات على والحصول لاستجواب الأفراد الضرورٌٌن  

 كل هذه الصعوبات تجعل من المإسسة عاجزة عن إحداث تؽٌٌر جدري وؼٌر جاهزة 

حتى لو عزمت الإدارة العلٌا على تطبٌق النظام فإنها ستتطلب وقت طوٌل للتؤقلم وهذا لن 

ٌساعد المإسسة فً الإستقرار فً السوق وسٌنعكس هذا سلبا على التسٌٌر فً المإسسة و كذا 

 طرٌقة تقٌٌم أدابها 
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:خاتمة الفصل الثالث   

GPL حٌث تم التطرق إلى  الجانب   فرع نفطال مإسسة حالة بدراسة الفصل هذا فً قمنا  لقد

 التراب كامل عبر الموجودة فروعها ومختلؾ وتطورها، نشؤتها حٌث من  للمإسسةالنظري

تحدٌد إلى تطرقنا كما ،  وحدة19فً  والمتمثلة الوطنً  

 والمحافظة الأرباح وزٌادة التكالٌؾ تخفٌض من الطوٌل المدى على المإسسة إستراتٌجٌة

وؼٌرها البقاء على  

 التكالٌؾ طرٌقة تطبق نهاأ وجدنا المإسسة هذه فً التكالٌؾ محاسبة بدراسة قٌامنا وعند

 مفتاح وكان المإسسة، فً الربٌسٌة الأقسام على الثانوٌة الأقسام حٌث ٌتم توزٌع الكلٌة،

 مختلؾ مصارٌؾ مجموع مع التناسب هو هذه الطرٌقة وفق المإسسة هذه فً المتبع التوزٌع

ٌتم توزٌع معدل وفق القسم نصٌب وتخصٌص الأقسام  

 فً المعدل هذا ضرب ثم الأقسام، مصارٌؾ مجموع على القسم مصارٌؾ بقسمة تحدٌده

للتوزٌع القابلة المبالػ  

ثم قمنا باستعراض مختلؾ الطرق لحساب التكالٌؾ المعٌارٌة ودرسنا قابلٌة تطبٌقها فً 

 المإسسة
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 أ 

 

 

 الخاتمة العامة

تمحور موضوع بحثنا حول دراسة دور التكالٌؾ المعٌارٌة فً مراقبة التسٌٌر 

وتقٌٌم الأداء حٌث ثم إبراز أهم المفاهٌم المتعلقة بمحاسبة التكالٌؾ و الطرق 

 المستخدمة فً حساب مختلؾ التكالٌؾ وسعر التكلفة 

وتم اختٌار التكالٌؾ المعٌارٌة باعتبارها أحد الأسالٌب الرقابٌة على التكالٌؾ 

الفعلٌة للمإسسة للتؤكد من مدى استؽيل الموارد المتاحة بؤفضل استخدام لها 

وعلى أسس اقتصادٌة وأٌضا التحدٌد الواضح ليختصاصات و المسإولٌات فً 

المستوٌات الإدارٌة المختلفة بدأ من العامل المنفذ وصولا إلى أعلى الهرم فً 

المإسسة ومن ثم وضع النظم والقواعد التً تحكم الإجراءات التنفٌذٌة لكشؾ أي 

حالات ؼٌر طبٌعٌة أو انحرافات فً مجال الرقابة أو انحرافات فً ؼٌر مجال 

الرقابة و التً ترجع إلى عوامل تدخل فً حدود سلطات الشخص المسإول الذي 

تقدم إلٌه البٌانات وذلك بؽٌة التحكم فً التكالٌؾ المختلفة من المواد الأولٌة 

والأجور المباشرة وكذا التكالٌؾ ؼٌر المباشرة وهذا من أجل مساعدة إدارة 

المإسسة فً أداء وظابفها الأساسٌة و المتمثلة فً التخطٌط و الرقابة واتخاذ 

القرارات التسٌٌرٌة المناسبة من خيل إعداد المنهج والمعاٌٌر المناسبة فً مرحلة 

التخطٌط ثم الرقابة واكتشاؾ الانحراؾ فً مرحلة التنفٌذ ثم الحكم وتقٌٌم الأداء 

 فً مرحلة ما بعد التنفٌذ ومنه العيج والتصحٌح

 :من خيل ما تقدمنا به فً الدراسات استخلصنا النتابج التالٌة

 داخل موضوعٌة بصفة تحدٌدها الواجب المعاٌٌر أهم من التكلفة معاٌٌر  تعتبر

 المرجع ستكون بمثابة والتً المعٌارٌة، التكالٌؾ تحسب المإسسة فعلى أساسها

 الأداء تقٌٌم عند التسٌٌر أو مراقب التكالٌؾ محاسبة إلٌه فً ٌعود الذي

 داخلٌا نظاما اعتبارها ٌمكن حٌث المإسسة فً بالؽة أهمٌة التكالٌؾ محاسبة تحتل

 بؽرض التكالٌؾ، وتبوٌب وفحص لجمع الخاصة له تقنٌاته للمعلومات فرعٌا

 الأداء وتقٌٌم لأهداؾ التسعٌر التكالٌؾ بحساب تسمح حٌث تحلٌلها،

 خصوصا القرارات اتخاذ فً مفٌدة مازالت التكالٌؾ لحساب الكيسٌكٌة الطرق

 فً العمل وحدات على كاعتمادها لها، الموجهة الانتقادات رؼم القصٌرة الأجل،

 الجدٌدة الإنتاجٌة الأسالٌب مع تناسبها وعدم ؼٌر المباشرة، التكالٌؾ تخصٌص



 ب 

 

 

 بؤكثر التكالٌؾ حول دقٌقة معلومات توفر التكالٌؾ لحساب الحدٌثة الأنظمة إن

 القرارات اتخاذ فً العلٌا الإدارة ٌساعد ما وهذا ومتعددة الأشكال، مصداقٌة

 الإدارٌة

 كل أن ضمان خيل من لأهدافها المإسسة تحقٌق ضمان إلى مراقبة التسٌٌر دؾته

 :التالٌة المراحل وفق فٌه، ومرؼوب مسطر هو ما وفق تسٌر النشاطات

 المرجعٌة المعاٌٌر أو الأهداؾ تحدٌد

    المحققةجالنتائ حساب

 الانحرافات استخراج

التصحٌحً  القرار اتخاذ

 العكسٌة التؽذٌة منطق ٌتبع المعٌارٌة التكالٌؾ نظام طرٌق عن الأداء تقٌٌم إن

 تحدٌد وٌتم الانحرافات وتستخرج الفعلٌة بالتكالٌؾ لمعٌارٌة تقارن التكالٌؾ حٌث

 اليزمة الإجراءات عنها، لاتخاذ المسإول ومن سببها

 أو الرقابة من جزء الأداء تقٌٌم فإن الأداء وتقٌٌم للرقابة السابقة المفاهٌم وفق

 من خطواتها  خطوة

المإسسة تعتمد على طربقة التكالٌؾ الكلٌة وهً طرٌقة بطٌبة فً الحصول على 

المعلومات تتناقض و حاجة المسٌر لسرعة الحصول على المعلومة فً اتخاذ 

 القرارات التسٌٌرٌة فً الوقت المناسب

 :أما فٌما ٌخص التوصٌات التً نقترحها فهً كالآتً

العمل على مواكبة المستجدات وذلك بتبنً محاسبة التكالٌؾ كؤداة لمراقبة التسٌٌر 

وتقٌٌم الأداء وذلك بتوعٌة العمال وتحسٌسهم بؤهمٌتها من خيل تكوٌنهم 

 ورسكلتهم فً هذا المجال حتى ٌكون التطبٌق فً المٌدان صحٌحا 

ٌمكن للمإسسة أن تقوم بضبط وتكٌٌؾ نظام التكالٌؾ المعٌارٌة لٌتناسب أكثر مع 

 محٌط الأعمال المتجدد

منح أولوٌة التسٌٌر لأهل الاختصاص وفتح المجال أمامهم لتجسٌد معرفتهم 

 وتطوٌرها وذلك ضمن إعطاء نفس جدٌد للمإسسة
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