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يتميز عصرنا الراهن بأنه عصر العولمة وانفتاح الأسواق العالمية على بعضها البعض ،حيث تواجه المؤسسات     
الاقتصادية في الوقت الراهن تحديات كبيرة فرضتها التغيرات المتسارعة في بيئة الأعمال بسبب التطورات الهائلة في 

المنتجات ،إرضاء العميل والمحافظة عليه ،الجودة والابتكار  التكنولوجيا ،ازدياد حدة المنافسة ،قصر دورة حياة
وغيرها ،وبذلك فقد تحول هدف المؤسسات في ظل ما تشهده هذه البيئة من تطورات من مجرد تحقيق الربحية الى 

موعة ما دفع بالمسيرين بالسعي وراء إيجاد طرق وأنظمة محاسبية تتضمن مجالاستمرار والنمو وتدعيم المركز التنافسي.
لتستعين بها في تحديد تكاليف الإنتاج والتكلفة النهائية للمنتجات أو الخدمات من  والاستراتيجياتمن المبادئ 

أجل تمييز المنتج وجعل المؤسسات تنتج بأقل تكلفة ممكنة دون التأثير على جودته لتعزيز القدرة التنافسية،وعليه 
وفعالة لمراقبة التسيير وترتيب المعلومات المحصل من عليها من  ظهرت محاسبة التكاليف باعتبارها أداة أساسية

 المحاسبة العامة ،وتهدف عموما الى تحديد نقاط القوة والضعف لإرشاد المسؤولين عند اتخاذهم القرارت.

تكتسي طرق محاسبة التكاليف أهمية بالغة للتحكم في التكاليف وتحسين فعالية التسيير ،وتنبع أهميتها في     
التحديد الدقيق للتكاليف ودراسة هيكلتها وسلوكها بغرض التحكم فيها بشكل أفضل ،إن الهدف الأساسي 

ولي لأي مؤسسة كانت هو الحصول على الأرباح وتعظيم تلك الأرباح ،فبدون تحقيق هذا الهدف فإنها لن والأ
كمها في أنشطتها بحيث تعطي تستطيع البقاء طويلا ،وتستطيع هذه المؤسسات تحقيق هذا الهدف عن طريق تح

أفضل منتج وبأقل سعر ،فعندما تكون المعلومات عن تكاليف المنتجات والأنشطة داخل المؤسسة محددة بشكل 
دقيق ،توفر للمسيرين قاعدة صحيحة لاتخاذ القرارات المتعلقة بتخفيض هذه التكاليف والتحكم فيها ومن ثم 

   ن المؤسسات الأخرى.    تستطيع المنافسة في السوق مع مثيلاتها م

 : الإشكاليــــة

 وبناءا على ما سبق ذكره يمكن صياغة الإشكالية العامة للدارسة على النحو التالي: 

 فيما تكمن أهمية تحليل التكاليف في تعزيز الميزة التنافسية للمؤسسة ؟
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 للإجابة على هذه الإشكالية يمكن الاستعانة بالأسئلة الفرعية التالية :

 ما هي أبرز الطرق المستعملة في تحليل التكاليف؟ -
 ماذا نقصد بالتنافسية وما هي الميزة التنافسية؟ -
 ما مدى اهتمام المؤسسات الاقتصادية الجزائرية بتحليل تكاليفها؟  -

 فرضيات البحث:

 للإجابة عن الأسئلة المطروحة وتحقيق أهداف البحث يمكن صياغة الفرضيات التالية:

 التكاليف يساعد في التحكم في التكاليف مما يساعد على بيع المنتوج بأسعار تنافسية.تحليل  -
 تحليل التكاليف يساعد على تعزيز القدرة التنافسية للمؤسسة. -

 أهمية البحث وأهدافه :

تتجلى أهمية البحث من خلال توضيح الجوانب المختلفة للإطار الذي يطبق فيه نظام تحليل التكاليف كأداة 
مساعدة على زيادة القدرة التنافسية للمؤسسة ،بالإضافة الى اعتباره كنظام معلومات متكامل ومساعد على 
اتخاذ قرارات الإستراتيجية بالاعتماد على مختلف طرق تحليل التكلفة بما فيها الطرق الحديثة المعتمدة على 

 تحليل الأنشطة ،واستهداف التكلفة.

 ذا يسعى الى تحقيق الأهداف التالية :وعلى هذا الأساس فإن بحثنا ه

 دراسة إدارة التكلفة وتطوراتها.  -
محاولة إظهار أهمية تحليل التكاليف كنظام يسمح للمسيرين بكشف نقاط القوة والضعف في المؤسسة  -

،ومساعدتهم على وضع استراتيجيات تسويقية ناجعة تكسب المؤسسة قدرة تنافسية ،وليس مجرد حساب 
 التكاليف.

 ة التنافسية للمؤسسة الاقتصادية.يز دراسة الم -
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   حدود البحث :

كاليف التقليدية والحديثة ودراسة البيئة التنافسية تمت الدراسة النظرية حول نظام إدارة التكلفة وطرق الت
يدة للمؤسسة الاقتصادية.لذا قمنا بحصر حدود الدراسة المكانية بالمؤسسة المنبع لإنتاج الحليب ومشتقاته بسع

الى غاية شهر افريل من السنة  2018،أما بخصوص الحدود الزمنية فإن الدراسة قد امتدت من شهر مارس 
 ذاتها.

 منهج البحث :

قصد تحليل إشكالية البحث و الإجابة عن التساؤلات المطروحة ،وللإحاطة بجوانب الموضوع وأبعاده واختبار 
فرضياته اعتمدنا في الجانب النظري من الدراسة على المنهج الوصفي باعتباره المنهج الملائم لتقرير الحقائق 

ليل أبعاده ،حيث تم الاعتماد على الكتب إخضاعه للدراسة الدقيقة وتحوعرض الجوانب النظرية للموضوع مع 
والدوريات العربية والأجنبية المتخصصة والدراسات السابقة المنشورة ،أما الجانب التطبيقي فقد حاولنا من 
خلاله دراسة واقع تحليل التكاليف في مؤسسة المنبع لإنتاج الحليب ومشتقاته بسعيدة بإتباع منهج دراسة 

 الحالة.

 ة : الدراسات السابق

قصد إثراء الموضوع ،تم الإطلاع على العديد من الدراسات التي تم تناولها من قبل العديد من الباحثين ،والتي 
 لها علاقة بموضوع بحثنا ،نذكر من أهم هذه الدراسات :

"،هدفت هذه دور التكلفة المستهدفة وتحليل القيمة في تخفيض التكاليف( "2008عطوي راضية ) -
إمكانية استعمال التكلفة المستهدفة كأداة فعالة لإدارة التكاليف بالنسبة للمسيرين وأنه الدراسة لإثبات 

 يمكن للمؤسسة أن تكتسب ميزة تنافسية من تطبيقها لهذا الأسلوب.
 ومن بين نتائج هذه الدراسة نذكر منها :
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  أسلوب التكلفة المستهدفة ليس مجرد تقنية لحساب التكلفة وإنما نظام متكامل للتسيير
الاستراتيجي للتكاليف والأرباح يأخذ بعين الاعتبار السوق ومتطلبات العملاء و استراتيجية 

 المؤسسة بالنسبة للأرباح المراد تحقيقها في تحديد التكلفة المستهدفة. 
"مدخل متكامل لإدارة التكاليف في ظل المنافسة في الشركات  (2010أحمد محمد العفيري ) -

،هدفت هذه الدراسة الى تقديم مدخل متكامل لإدارة التكاليف الإستراتيجية في ظل المنافسة الصناعية"
لتدعيم القدرة التنافسية للشركات الصناعية محليا وإقليميا والتي طرحت رؤى عديدة لمحاولة إيجاد مخرج 

 ق الأساليب المحاسبية المناسبة في ظل إدارة الجودة الشاملة.مناسب لتطبي
 وخلصت الدراسة الى مجموعة من النتائج أهمها :

  أن الجودة أقوى العوامل الهامة لتحقيق المزايا التنافسية في الشركات الصناعية في ظل إستراتيجيات
 المنافسة التي تعتمد على سلسلة القيمة التي تحققها للعملاء.

"استخدام التكامل بين التقنيات الحديثة لأنظمة التكلفة ،التسيير ،التسعير ( 2014غضاب رانية ) -
هدفت هذه الدراسة الى  والموازنة على أساس الأنشطة لبناء الميزة التنافسية بالمؤسسة الاقتصادية "

لاقتصادية اعتمادا استعراض مقاربة تخفيض التكلفة كأبرز مداخل تحقيق الميزة التنافسية بالمؤسسة ا
بالدرجة الأولى على التعاضد الناتج بين أنظمة التكلفة ،التسيير ،التسعير والموازنة على اساس الأنشطة 

 والتكامل فيما بينها كمصدر للضبط المستمر للتكاليف بغرض توليد القيمة.
 ومن بين نتائج هذه الدراسة نذكر :

 على أساس الأنشطة بتوسيع نطاق إنتاج  يسمح استخدام التكامل بين الانظمة القائمة
 المعلومات المحاسبية ليشمل معلومات غير مالية أيضا مثل :القيمة التحفيزية للعملاء.

  هناك معوقات تحول دون تطبيق نظام التكلفة على أساس الأنشطة في المؤسسات الصناعية
رفة متخذي القرارات بالنظام الجزائرية بصفة عامة والمؤسسة قيد الدراسة بصفة خاصة مثل :عدم مع

بتجنبهم لتحمل تكاليف التحول الى النظام الجديد ،اعتقاد أن تكلفة تطبيق النظام تفوق المنافع المتوقعة 
 من تطبيقه.

الإدارة الحديثة للتكاليف ودورها في تنافسية المؤسسة الاقتصادية ("2017مسكين الحاج ) -
"، هدفت هذه الدراسة الى دراسة الأنظمة الحديثة لإدارة التكلفة وإبراز أهمية كل نظام منها الجزائرية



 المقدمة
 

 ه
 

،والتركيز أكثر على نظام التكلفة المستهدفة وما يمكن أن تحققه المؤسسة الاقتصادية من مزايا تنافسية من 
 خلال التطبيق الفعلي لهذا النظام.

 لدراسة :من بين النتائج التي توصلت اليها هذه ا
  أن المؤسسات الاقتصادية الجزائرية مازلت بعيدة عن تطبيق أغلب الأنظمة الحديثة لإدارة

التكاليف وبالتالي فهي عاجزة عن مواكبة التطورات الحاصلة في بيئة الأعمال الحديثة بالرغم من 
لتطور في تغير ظروف عملها وبيئتها ،حيث يسود هذه المؤسسات عدم إدراك العوامل التي تعيق ا

 الأساليب الإدارية المتبعة. 

 تقسيمات البحث :

قمنا بتقسيم البحث الى ثلاثة فصول ،حيث الفصل الأول كان بعنوان مدخل الى أنظمة التكاليف والذي 
تناولت مفهوم التكلفة وتصنيفاتها ودراسة إدارة نظام التكاليف وتطوراتها وكذا احتوى على ثلاث مباحث 

 يف.والحديث للتكالالتحليل التقليدي 

اما الفصل الثاني فكان بعنوان الميزة التنافسية للمؤسسة الاقتصادية وقد احتوى هو الآخر على ثلاث 
مفاهيم عامة حول المنافسة والتنافسية ،اما المبحث الثاني والثالث مدخل  تناول المبحث الأولمباحث 

 للميز التنافسية واستراتيجياتها ومصادرها.

في حين أن الفصل الثالث فتناول الدراسة الميدانية حاولنا إسقاط ما تم في الدراسة النظرية ،حيث أجريت 
ثلاث مباحث، حيث الدراسة على مؤسسة المنبع لإنتاج الحليب ومشتقاته ،وقد احتوى الفصل على 

سعيدة، أما المبحث تطرقنا في المبحث الأول الى عموميا حول مؤسسة المنبع لإنتاج الحليب ومشتقاته 
الثاني فتناول تطبيق طريقة الأقسام المتجانسة لحساب سعر التكلفة، والمبحث الثالث نموذج عن حساب 

 التكاليف واستخراج سعر التكلفة.

     

 



 

 

  التكاليف أنظمةمدخل الى 

 الفصل الأول
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 تمهيد :

ضروريا وحيويا بالنسبة لأي وحدة اقتصادية ،وهي فرع من فروع  أمراأصبحت المحاسبة عن التكاليف      
المحاسبة التي تقوم على تطبيق المبادئ والقواعد المحاسبية في تحليل وتسجيل بيانات التكاليف بغرض تحديد تكلفة 

الطرق  أويقة التكاليف الكلية ،طريقة التكاليف الجزئية(سواء بالطرق التقليدية للتكاليف )طر الوحدة المنتجة 
 ،التكلفة المستهدفة(.ABCالنشاط  أساسهذه الطرق هي التكلفة على  أهمالحديثة للتكاليف )

 إلىمدخل  إلى الأولثلاث مباحث حيث تطرقنا في المبحث  إلىتم تقسيم هذا الفصل  بناءا على ذلك
في  أماو تصنيفات التكاليف ، الأخرىها وعلاقاتها بالأنظمة مفهومالتكاليف وذلك من خلال ذكر  أنظمة

الطرق الحديثة للتكاليف  أهم إلىالمبحث الثالث فتطرقنا  أماالتكاليف التقليدية ، أنظمة إلىالمبحث الثاني فتطرقنا 
 النشاط والتكلفة المستهدفة. أساسوهي التكلفة على 
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 مها وتصنيفاتها مفهو  ،التكاليف الأول:المبحث 

 .عموميات حول التكلفة ول :المطلب الأ

 مفهوم التكلفة  .1

 يمكن تقديم عدة تعريفات للتكاليف كما يلي :

خدمة  أومجموعة منتجات  أو ،منتج مادي معين أوبمرحلة معينة  المتعلقة الأعباءالتكلفة هي مجموعة :" 1تعريف 
 ."1البيع إلىرحلة النهائية ،أي قبل وصولها مجموعة خدمات ،مقدمة في مرحلة معينة قبل الم أو

 آخربمعنى  أو، المستقبل أو ضراة بهدف الحصول على منفعة في الحالتكلفة هي تضحية مادية اختياري:" 2تعريف 
المستقبل.  أوفي الحاضر  أخرى الاقتصادية المتاحة اختياريا بهدف الحصول على موارد اقتصادية هي استنفاد الموارد

يعني انه لابد من توافر عوامل ثلاثة لكي يتحقق هذا المفهوم وهي : التضحية ،الحرية في اختيار التضحية  فهذا إذا
 ".2الرغبة في الحصول على المنفعة أووالنية 

 .3: تكاليف مستنفدة ،تكاليف غير مستنفدة إليوتقسم التكاليف 

تفيد فترات  أنلفترة المحاسبية الحالية ولا يتوقع فالتكاليف المستنفدة هي التضحيات الاقتصادية التي سوف تفيد ا
 .إيرادمقبلة ،ويتولد عنها تحقيق 

 التكاليف غير المستنفدة هي التضحية التي تفيد فترات محاسبية مقبلة.  

 

 

  

                                                           
 .13،ص  1999،دار المحمدية العامة ،الجزائر ، المحاسبة التحليلية"ناصر دادي عدون ،" 1
 .39، ص 2004،الدار الجامعية ،الاسكندرية،  ،"في مبادئ محاسبة التكاليف"صلاح الدين عبد المنعم مبارك  وآخرون  2
 .29، ص 2006،دار وائل للنشر والتوزيع ،طبعة الثانية ،الاردن،  مقدمة في محاسبة التكاليف"،"غسان فلاح المطارنة  3
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 هناك مجموعة من المصطلحات التي قد تتشابه مع مصطلح التكلفة يجب التمييز بينها وهي كالتالي : أن إلا

 ": هي كل تضحية بموارد اقتصادية. ونظرا لان هذه الموارد الاقتصادية تتسم بالندرة بطبيعتها ،فإن النفقة
قيمة الموارد المضحى بها ــ وبالتالي حجم النفقة ذاتها ــ تتوقف على الندرة النسبية لهذه الموارد ،وقد تكون 

 "1إجبارية أوهذه النفقة اختيارية 
 ": ات من اجل الحصول على منفعة ،والتي تؤثر بالنقصان على الموجودد قياس للتضحية بالموار التكلفة

 "عند اكتساب المنفعة بالمستقبل
 "2حصول منفعة إلى الإشارة"هي مقدار التضحية بالموارد دون   

 وهي التكلفة التي يترتب عليها منفعة ،ولكن في فترة مستقبلية ويتم تصنيف هذه التكلفة :" الأصل
 "3ر في ميزانية المؤسسةوتظه أصلباعتبارها 

 ": 4نفقة مالية حقيقية تخرج من صندوق المؤسسة مقابل سلع ،مواد وخدماتالمصروف" 
 ": عنصر من عناصرها ،وهي عادة قيم حسابية فقط ،يستعان بها في تحميل  أوجزء من التكاليف العبء

 "5توزيعها على المنتجات والخدمات أوالتكاليف 
 ": غير مباشرة  أوبصورة مباشرة  إيرادتحقيق  إلىيف مستنفدة ولكنها لا تؤدي الخسارة هي تكالالخسارة

 "6إيرادفي حالة حدوث تكاليف دون تحقيق أي  أواقل من التكاليف  الإيراد،وتتحقق في حالة ما يكون 

 ويمكن توضيح العلاقة بين المصطلحات السالفة الذكر في الشكل الموالي :

 

 

                                                           
 31،ص  2005الدار الجامعية ،الاسكندرية ،مصر ،أصول محاسبة التكاليف"،زينات محمد محرم وآخرون ،" 1
 38،ص  2004لنيل شهادة الماجستير ،كلية العلوم الاقتصادية ،جامعة الجزائر ،مذكرة دراسة التكاليف المعيارية ضمن نظام المعلومات المحاسبية"،ساحل فاتح ،" 2
 زينات محمد محرم وآخرون ،نفس المرجع أعلاه ،نفس الصفحة 3
م التجارية ،كلية العلوم الاقتصادية "،مذكرة لنيل شهادة الماجستير في علو محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة وإمكانية تطبيقها في المؤسسات الصناعية الجزائريةحابي احمد ،" 4

 40،ص  2011،قسم العلوم التجارية ،تخصص محاسبة وتدقيق ، 3وعلوم التسيير ،جامعة الجزائر 
 نفس المرجع ،نفس الصفحة 5
وراه في العلوم الاقتصادية ،كلية العلوم الاقتصادية اطروحة لنيل شهادة الدكتالادارة الحديثة للتكاليف ودورها في تنافسية المؤسسة الاقتصادية الجزائرية"،مسكين الحاج ،" 6

 60،ص  2017والتجارية وعلوم التسيير ،تخصص ادارة اعمال ،جامعة الجيلالي ليابس ،سيدي بلعباس ،
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 قة بين مصطلحات النفقة( : يوضح العلا1الشكل رقم )

 

 تضحية بموارد اقتصادية                                                      

 

 لا توجد منفعة تقابلها                 مقابل منفعة حاضرة / أو مستقبلية                                  

 )عادة تكون اجبارية(                                      ها(  )اختيارية بطبيعت                            

 

 

 إذا كانت المنفعة           إذا كانت المنفعة                      

 حاضرة                        متوقعة في المستقبل              

 

 ظروف غير متوقعة أو إجباريةعند انتقاء المنفعة ل                               

                      

 اسبة التكاليف مدخل إداري"،الدارإسماعيل إبراهيم جمعة وآخرون،"مح المصدر :
 7الجامعية،الاسكندرية،مصر،ص 

 

 

 النفقة

 خسارة تكلفة

 مصروف أصل
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 التكاليف  عناصر .2

 : 1مشروع )شركة( بشكل عام و في الشركات الصناعية بشكل خاص تتكون من أيعناصر التكاليف في  إن

 تكلفة المواد   -1
 تكلفة العمل  -2
 الأخرىالصناعية  الأعباء -3
  والمواد الخام تكون قد سبق و خضعت الأوليةتكلفة المواد : و المواد تنطوي على المواد الخام والمواد .

فهي تكون قد سبق و  الأوليةالمواد  أمالعمليات تصنيع قبل استخدامها في الصناعة التي تستخدمها. 
ملائمة للصناعة اللاحقة التي  أوليةلتصنيع مادة  أنتجتهافي الصناعة التي  صنيعخضعت لعمليات ت

 تستخدمها.

الخدمة مثل المواد الخام  أوالسلعة  إنتاجوعلى أي حال فتكلفة المواد هي كافة العناصر الملموسة الضرورية لعملية 
 1...الخ.ومواد التعبئة والتغليف ومواد النظافة والمواد و المهمات المكتبية 

 : سلعة  إلىلازمة لعملية تحويل المواد الخام  أعمالوتتمثل في النفقات التي تدفع مقابل  تكلفة العمل
 مرتبات المشرفين ...الخ. أوعمال الصيانة  أو الإنتاجعمال  أجورمقابل تقديم خدمة 

 التي يطلق عليها المواد  الصناعية بصفة عامة على بعض المزاد الأعباء: وتنطوي  الأخرىالصناعية  الأعباء
غير المباشرة ،حيث تشمل كل ما يلزم من هدين  الأجورالتي يطلق عليها  الأجورغير المباشرة وبعض 

 أخرىفهي تتضمن عناصر  الأخرىوالمعدات اللازمة لإتمام العملية الصناعية  الآلاتالعنصرين لتشغيل 
( و الآلات)استهلاك  الآلاتل خدمات استخدام غير المباشرة مث الأجوربخلاف المواد غير المباشرة و 

 القوى المحركة وخدمات الصيانة وإيجار مباني المصنع ...الخ.

 

 

                                                           
 49/50، ص 2003الدار الجامعية، الاسكندرية ، "مبادئ محاسبة التكاليف"،محمد سامي رضى،  1
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 تبويب التكاليف وتصنيفاتها .3

 التقسيمات التالية : إلىيمكن تصنيف التكاليف حسب طبيعتها والغرض منها 

I. 1إلىحيث يتم تصنيفها  :التبويب حسب علاقتها بوحدة المنتج : 
 خط  أوالمنتج  أونجد ارتباطها مع الغرض من التكلفة  أنوهي التكاليف التي يمكن  اليف المباشرة :التك

 :،أي هي التكاليف التي يمكن تتبعها ،وتتكون هذه التكاليف من العناصر التالية  الإنتاج
من المكونات  وهي المواد التي يمكن تتبعها وتخصيصها على وحدات المنتج وذلك لأنها المواد المباشرة : .1

 الحديد. ،الأقمشة ،الأخشابمثل  ت المنتجة،الرئيسية للوحدا
تشغيل آلات الغزل  أجورالعمال الذين يقومون بتصنيع المنتج مباشرة ،مثل  أجوروهي  المباشرة : الأجور .2

ة في العمال غير المباشرة الذين لا يعملون بصورة مباشر  أجور أما...الخ ، الألبانوالنسيج ،عمال مكائن 
 ...الخ الإنتاجالمشرفين على  أجورمدير المصنع ، أجورمثل :  الإنتاج

 : كما انه لا يمكن  ن تتبعها وتخصيصها لوحدة الانتاجهي التكاليف التي لا يمك التكاليف المباشرة
،وهي  أعباءتوصف هذه التكاليف بأنها  أنتحديد نصيب الوحدة المنتجة من هذه العناصر بدقة.ويمكن 

 من : تتكون
،مواد اللف والحزم ،وقود سيارات الشحن  الأخشابمثل :المسامير في صناعة  المواد غير المباشرة : .1

 والنقل ...الخ
 عمال النقل ...الخ أجورالعمال المساعدين ،رواتب موظفي البيع  أجورمثل :  غير المباشرة : الأجور .2
ريف الصيانة للآلات ،مصاريف النظافة مثل : التأمين على المصنع ،مصا المصروفات غير المباشرة : .3

 ...الخ
II. : إلىتم تبويب التكاليف حسب علاقتها بحجم النشاط  التبويب حسب علاقتها بحجم النشاط 

 2التالية : الأقسام
 : وهي تلك التكاليف التي تتغير بمجموعها مع التغير بحجم النشاط ،ويبقى نصيب  التكاليف المتغيرة

 تغير حجم النشاط.الوحدة الواحدة ثابتا مع 
                                                           

 29/30ص غسان فلاح المطارنة ،مرجع سابق ، 1
 37،ص  2013،مذكرة لنيل شهادة الماجستير ،جامعة محمد خيضر ،بسكرة ، دور المحاسبة التحليلية في تحديد سياسة التسعير للمؤسسة الاقتصادية"خالد هادفي ،" 2
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 : تبقى ثابتة بدون تغير  أنهاوهي تلك التكاليف التي لا تتغير بتغير حجم النشاط ،أي  التكاليف الثابتة
 .والإدارةوالتأمين  الإيجار،لكن نصيب الوحدة الواحدة يتغير بتغير حجم النشاط ،مثل مصروفات 

 : كل من التكاليف المتغيرة والثابتة في نفس   هي تلك التكاليف التي تحمل صفات التكاليف شبه المتغيرة
 الوقت ،وهي تتميز بصعوبة فصلها عن بعضها البعض ،مثل تكاليف الماء والكهرباء ،الصيانة ...الخ.

III. : أي تقسيم التكاليف طبقا للوظائف ،ويمكن تصنيفها كما  التبويب حسب علاقتها بوظائف المؤسسة
 : 1يلي

 التموين والشراء. أعباءوظيفة الشراء )التموين( :  -
 في المؤسسة الصناعية. الإنتاج أعباء:  الإنتاجوظيفة  -
 التوزيع. أعباءوظيفة التوزيع :  -
 .الإدارة أعباء:  الإدارةوظيفة  -
 التمويل. أعباءوظيفة المالية :  -

IV. 2إلىتصنف التكاليف حسب اللحظة الزمنية التي قيمت فيها  : التبويب حسب الفترة الزمنية: 
 المحاسبية ،وهي التكاليف التي وقعت فعلا وتم تسجيلها  أووتسمى التكاليف التاريخية  قيقية :التكاليف الح

 في الدفاتر المحاسبية.
 : المعيارية ،وتقيم مسبقا حسب قواعد معينة  أووتسمى كذلك التكاليف المسبقة  التكاليف التقديرية

قيقية والتي تساعد بعد تحليلها في اتخاذ انحرافات التكاليف الح إلىالسماح بالتعرف  إلى أساسا،وتهدف 
 قرارات التصحيح.

V. : 1: إلىوتبوب  التبويب لأغراض الرقابة 
 : هي التكاليف التي يمكن التحكم فيها من حيث تحققها وتحديد مقدارها  التكاليف القابلة للرقابة

حدود فترة زمنية معين وفي  إداريالمسؤولين في مستوى  الأشخاصبصورة واضحة ملموسة بواسطة احد 
 ظروف تشغيل محددة. إطارمعينو وفي 

                                                           
 47/48احمد حابي ،مرجع سابق،ص  1
 38خالد هادفي ،مرجع سابق ،ص  2
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 : معين  إداريهي التكاليف التي يمكن التحكم فيها ورقابتها عند مستوى  التكاليف غير القابلة للرقابة
التي تخصص لكل قسم  الإنتاجوليست لديه سلطة للتحكم في تحقق هذه التكاليف ،مثل تكاليف مراكز 

 .الإنتاجومراكز  أقسامفهي تعتبر غير خاضعة لرقابة  الإنتاجمركز من مراكز  أو

                     أخرى المطلب الثاني :نظام محاسبة التكاليف وعلاقته بالأنظمة محاسبية 

 مفهوم النظام .1

 أويعرف النظام على انه "مجموعة من الطرق والإجراءات المترابطة والمتناسقة الموجهة للقيام بوظيفة محددة     
 ".1يق هدف معينتحق

البعض وتتجه نحو  ضهاعببالتي تتعلق  الأساسيةالعناصر  أوعلى انه "مجموعة من المكونات  أيضاويعرف  
 ".2مشتركة أهداف أوتحقيق هدف 

أنظمة مفتوحة وأنظمة مغلقة ،فالنظام المفتوح هو ذلك النظام  إلىمن حيث علاقتها بالمحيط  الأنظمةوتصنف   
خارج حدده أي هو مجموعة  الأخرىلبيئة التي يعمل فيها ،حيث تتفاعل أجزاهه مع العناصر الذي يؤثر ويتأثر با

ردود فعل التشوه في كل العناصر  إلىأي تغيير في إحدى عناصره يؤدي  أنالعناصر الخاصة مميزة ومركبة ،بحيث 
تغيرات البيئية المحيطة وهذا للمحافظة بالمرونة الكافية للتأقلم مع الم،ومن خصائص النظام المفتوح انه يتميز  الأخرى

النظام المغلق هو النظام الذي لا يوجد بينه وبين البيئة المحيطة أي تفاعل ،لذا فهو  أماعلى استمرارية في الوجود.  
 .3لا يتأثر بالتغيرات التي تحدث في الظروف البيئية

 

 

 
                                                           

مذكرة لنيل شهادة الماجستير في علوم التسيير ،كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم بية في الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية"،فعالية نظام المعلومات المحاسعجلية حنان ،"1
  18،ص  2013التسيير ،قسم علوم التسيير ،تخصص أنظمة المعلومات ومراقبة التسيير ،جامعة قاصدي مرباح ،ورقلة ،

،مذكرة لنيل شهادة الماجستير في علوم التسيير ،كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير ،قسم ية نظام المعلومات المحاسبي في اتخاذ قرارات التمويل" دور وأهمعيادي عبد القادر ،" 2
 2،ص  2008علوم التسيير ،تخصص مالية ومحاسبة ،جامعة حسيبة بن بوعلي ،الشلف ،

 70/ 69مسكين الحاج ،مرجع سابق ،ص  3
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 التكاليف إدارةمفهوم  .2

تحقيق التخفيض المستمر للتكاليف  إلىالهادفة  الإدارة"أفعال  أنهاى ادارة التكلفة عل Drury Colinعرف     
 " . 1وتحقيق رضا الزبون

 الأجلالتي يمارسها المديرون عند التخطيط القصير  الأنظمة"عبارة عن مجموعة من  أنهاعلى  أيضاوعرفت   
 ".2فضلا عن الرقابة على التكاليف الأجلوالطويل 

والعمليات والمنتجات  الأنشطةوالطرق للتحكم في تحسين  الأساليبوعة من "مجم أنهاوعرف كذلك على   
 " .3والخدمات الخاصة بالمؤسسة

 :4التكلفة في  إدارة أهميةوعليه تتمثل   

 توفير المعلومات التي يحتاجها المدراء لإدارة المؤسسة بكفاءة. -
القائمة وتحديد وتقييم  الأنشطةعلية وكفاءة قياس كلفة الموارد المستهلكة في انجاز أنشطة المنظمة وتحديد فا -

 المؤسسة وتحسين أدائها مستقبلا. إستراتيجيةالجديدة التي يمكن بها تصور  الأنشطة
 تحقق الربحية في المدى القصير والمحافظة على الموقع التنافسي في المدى الطويل. -
 نتجات بصورة دقيقة.ظهار تكلفة المالمساعدة على التحكم الجيد في التكاليف من خلال أ -

 محاسبة التكاليف  .3

 مفهوم محاسبة التكاليف 1.3   

مصادر  إلىمحاسبة التكاليف هي "تقنية معالجة المعلومات المتحصل عليها من المحاسبة العامة )بالإضافة     
ها ،وتسمح نتائج يتخذ على ضوئها مسيرو المؤسسة القرارات المتعلقة بنشاط إلى(،وتحليلها من اجل الوصول أخرى

                                                           
،مجلة دولية علمية محكمة ــ العدد الاقتصادي ــ ،جامعة الاغواط ،العدد "ادارة التكلفة استراتيجيا باستخدام تقنية التكلفة المستهدفة" هاب بن بريكة ،حفصة بكرون ،عبد الو  1

 151،ص  2017، 28
،كلية الادارة والاقتصاد ،جامعة الموصل ،العراق  رابطها في خدمة منظمات الاعمال"تأثير التكامل بين التقنيات المستجدة في محاسبة التكاليف وتمعاد خلف ابراهيم الجنابي ،" 2

 3،بدون سنة نشر ،ص 
ل رسالة الماجستير في العلوم التجارية ،كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير ،تخصص ادارة اعمادور التكلفة المستهدفة وتحليل القيمة في تخفيض التكاليف "،عطوي راضية ،" 3

 9،ص  2008،جامعة الحاج لخضر ،باتنة ،
 2014، 2،مجلة التكامل الاقتصادي ،جامعة ادرار ،الجزائر ،العدد  امكانية تطبيق نظام التكلفة المستهدفة في المؤسسات الصناعية الجزائرية"طاوش قندوسي ،الاخضر خراز ،"4

 256/ 255،ص 
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تسمح بمراقبة المسؤوليات سواء على المستوى  أنهابدراسة ومراقبة المردودية وتحديد فعالية تنظيم المؤسسة ،كما 
 ".1ضرورية للتسيير المؤسسات أداة،وتعتبر محاسبة التكاليف  الإداريعلى المستوى  أوالتنفيذي 

في جمع وتبويب وتسجيل التكاليف وتحليلها  والإجراءات المستخدمة الأساليب"مجموعة من  أيضاوتعرف    
المختلفة من اجل تقديم المعلومات الضرورية للإدارة  الأنشطة أوخدمات  أو الإنتاجبهدف احتساب تكاليف 

 ".2وتقييم الأداء الإداريةلأغراض التسعير وممارسة الوظائف 

رض التكاليف وتصنيفها وتحميلها على اسبة التكاليف هي "وسيلة لمراقبة التسيير تعتمد على عمح وأيضا    
 ".3بالمحاسبة الصناعية ،غالبا ما تستعمل في المجال الصناعي أحيانا،وتسمى  الإنتاجية الأقسام

 محاسبة التكاليف أهداف 2.3

باعتبار هذه المحاسبة أداة او وسيلة وليست  الأهدافخدمة مجموعة متعددة من  إلىتسعى محاسبة التكاليف   
 : 4هي كالتالي الأهدافه غاية ،وهذ

 الإشرافبمتابعتها على مستوى  الإنتاجوعلى استخدام عوامل  الإنتاجإحكام الرقابة على التكاليف  (1
 والمسؤولية.

التام والإنتاج غير التام والأعمال تحت التنفيذ في آخر الفترة المالية  الإنتاجسليم لتقويم  أساستوفير  (2
 والقوائم المالية والحسابات الاقتصادية القومية. الأعمالائج ،وذلك لأغراض التصوير الصحيح لنت

 توفير البيانات المحاسبية بالصورة التي تتطلبها الموازنة التخطيطية طبقا لمراكز المسؤولية ومراكز التكلفة. (3
 تسجيل عمليات المشروع بطريقة منتظمة ودقيقة يمكن من خلالها استخراج التكاليف التفصيلية والإجمالية (4

 قسم. أوخدمة  أومرحلة  أولأية وحدة 
والإدارية والتسويقية  الإنتاجية الأنشطةعلى مجالات  الإشرافمراقبة المصروفات جملة وتفصيلا وذلك بغية  (5

 .الإنتاجيةبالمنشأة ورفع وتحسين كفايته 

                                                           
 24حابي احمد ،مرجع سابق ،ص  1
مذكرة ماستر في العلوم المالية والمحاسبية ،كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير ،قسم العلوم ر أسلوب التكلفة المستهدفة في تحديد سعر المنتوج"،دو هناء بن سعيد ،" 2

 3،ص  2015التجارية ،تخصص فحص محاسبي ،جامعة محمد خيضر ،بسكرة ،
 ،ص 1992ديوان المطبوعات الجامعية ،الجزائر ،سعر التكلفة والمحاسبة التحليلية"،رحال علي ،" 3
 36/ 35،ص  2011دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع ، الطبعة الاولى،عمان ،الاردن ،محاسبة التكاليف :المنظورين التقليدي والحديث "،محمد عبد الفتاح العشماوي ،" 4
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 والإجراءات المتبعة. الإداريةدراسة نقاط القوة والضعف في السياسات  (6

 لتكاليف وظائف محاسبة ا 3.3

ؤسسة على تحقيق أهدافها والتي بتحقيقها ستساعد إدارات الم وظائفلمحاسبة التكاليف مجموعة من الإن 
 :1،وهيالمرسومة

 حيث تقوم بتجميع البيانات عن التكاليف وتسجيلها في سجلات ودفاتر منتظمة.: تسجيليةالوظيفة ال .1
ب وتحليل بيانات التكاليف وعناصرها ونتائجها بما حيث تهتم محاسبة التكاليف بتبوي:  تحليليةالوظيفة ال .2

 .الإدارةيخدم أهداف 
تهتم محاسبة التكاليف بالتحكم في عناصر التكاليف وإخضاعها لأداء مخطط له وذلك  رقابية :الوظيفة لا .3

 ومنع الضياع والفقدان. الإنتاجيةلتقليل التكلفة ورفع الكفاية 
ط بالوظيفة الرقابية ،حيث أنه من خلال تحديد الانحرافات ودراسة هذه الوظيفة ترتب: الإخباريةوظيفة ال .4

 .2أسبابها واتخاذ القرارات اللازمة لتصحيحها وعدم تكرارها
الوظيفة التحفيزية : تتحقق هذه الوظيفة بعد إنجاز الوظائف السابقة ،فهي بمثابة عامل دفع لأقسام  .5

عايير المحددة في عملية الإنفاق ،ومن ذلك يمكن المؤسسة من أجل تنفيذ ما هو مخطط ،وعدم تجاوز الم
 .3تحفيز أقسام المؤسسة في استخدام مواردها المتاحة بكفاءة  مما يساعدها على تحقيق أهدافها المرسومة

 :ح تلك الوظائف في الشكل الموالي ويمكن توضي

 

 

 

 
                                                           

 18،ص  2010ية ،الطبعة الأولى ،عمان ،دار البدامحاسبة التكاليف الصناعية"،عامر عبد الله شقر ،" 1
 75مسكين الحاج ،مرجع سابق ،ص  2
 نفس المرجع ،نفس الصفحة 3
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 : يوضح العلاقة بين وظائف محاسبة التكاليف (2)الشكل رقم

 

  

 

 

 

 

 

 

 

المصدر : اسماعيل يحي التكريتي ،"محاسبة التكاليف من النظرية الى التطبيق" ،دار حامد للنشر والتوزيع 
 24،ص  2006،عمان ،الاردن ،

 الأخرىرابعا : العلاقة بين محاسبة التكاليف والأنظمة المحاسبية 

ياس وتسجيل وتبويب وتلخيص وعرض وتحليل تعتبر المحاسبة المالية احد فروع علم المحاسبة الذي يعني بق    
وتفسير المعلومات الاقتصادية لوحدة محاسبة معينة خلال فترة محاسبية معينة ووفقا لمبادئ وفروض وأسس محاسبية 

 .1معينة

ب يساعد المحاس أنوالوسائل التي يمكن عن طريقها  الأدوات بإيجادفهي المحاسبة التي تهتم  الإداريةالمحاسبة  أما    
المختلفة فيها على رسم السياسات واتخاذ القرارات ومراقبة تنفيذها ومتابعتها للتعرف  الإداريةفي المشروع المستويات 

                                                           
 15محمد عبد الفتاح العشماوي ،مرجع سابق ،ص  1

 تحقيق أهداف المؤسسة

 استخدام أمثل للموارد المتاحة

 الوظيفة التحفيزية

 الوظيفة الاخبارية الوظيفة الرقابية الوظيفة التحليلية التسجيليةالوظيفة 
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هي أداة فعالة تساهم في بناء الخطة ثم هي أداة  الإداريةعلى مدى بلوغها أهداف التخطيط. لذلك فإن المحاسبة 
 .1للموارد الأمثلق الاستغلال لمتابعة تنفيذ هذه الخطة بما يساعد على تحقي

 العلاقة بين محاسبة التكاليف والمحاسبة المالية 4.3   

علم المحاسبة ظهورا ومن فرع  أولالمحاسبة المالية  أنيوجد ارتباط وثيق بين المحاسبة المالية ومحاسبة التكاليف ،حيث  
م قدرة المحاسبة المالية على توفير المعلومات عن تكون محاسبة التكاليف استقلت عن المحاسبة المالية لعد أنالبديهي 

،وكذلك يتيح وجود نظام محاسبة تكاليف مستقل توفير معلومات ضرورية تساعد في  إنتاجيةمرحلة  أوكل سلعة 
وجود هذا النظام يوفر معلومات وافية لكل  أن إلى إضافةاتخاذ القرارات والمساعدة في ترشيد تلك القرارات ،

 .2مما يساعد في تحقيق أهدافه بكفاءة وفعالية إداريمستوى 

توفر كل منهما معلومات قد تحتاجها  إذمحاسبة التكاليف امتداد للمحاسبة المالية ،فهما متكاملتان  أنفبما     
 : 3الترابط من خلال النقاط التالية أوجه أهم،فمن هنا يمكن ذكر  الأخرى

الية حيث تقدم محاسبة التكاليف البيانات التفصيلية الهامة تعتبر محاسبة التكاليف امتدادا للمحاسبة الم -
هناك تعاونا منظما  أنالتام أي  الإنتاجالتي تظهر في الحسابات الختامية في المحاسبة المالية مثل تكلفة 

 الحسابات الختامية وقائمة المركز المالي.  إعدادبينهما في 
العمال  أجور أوف ببعض البيانات الهامة مثل المواد المشتراة تقوم المحاسبة المالية بتزويد محاسبة التكالي -

في الدفاتر المالية  أولا،وجميع هذه العمليات تثبت  الأخرىالمدفوعة وتكلفة الموجودات الثابتة والمصروفات 
 تحليلها في دفاتر التكاليف.ثم يتم 

مية وقائمة المركز المالي لحاجة كل الحسابات الختا إعدادسيشترك المحاسب المالي مع محاسب التكاليف في  -
 .الأخرمنهما  لبيانات موجودة لدى 

تقوم المحاسبة المالية بتقديم وتوفير بيانات لمحاسبة التكاليف لمساعدتها في قياس تكاليف الوحدات المنتجة  -
 ...الخ الأجورالثابتة وطرق استهلاكها وتحديد  الأصولوالمباعة ،ومنها قيمة شراء 

                                                           
 11عامر عبد الله شقر،مرجع سابق ،ص  1
 33حابي احمد ،مرجع سابق ،ص  2
 17،ص2001، دار البركة للنشر والتوزيع، عمان ،  الصناعية"محاسبة التكاليف عاطف الأخرص، والهنيني إيمان وآخرون "  3
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جنب مع المحاسبة المالية حيث لا يستطيع نظام المحاسبة  إلىد نظام التكاليف يعمل جنبا لابد من وجو  -
 الحسابات الختامية ونتائج أعمال المؤسسة. إعداديؤدي الغرض من  أنالمالية منفردا 

يتعاون كلا النوعين في تحقيق الرقابة ،وذلك عن طريق مقارنة البيانات التفصيلية في محاسبة التكاليف  -
نقاط الاختلاف بين محاسبة التكاليف والمحاسبة المالية  أما التي أظهرتها المحاسبة المالية. الإجماليةلأرقام با

 فيمكن تلخيصها في الجدول التالي :

 ( : يوضح نقاط الاختلاف بين محاسبة التكاليف والمحاسبة المالية1الجدول رقم )

 كاليف )التحليلية(محاسبة الت المحاسبة المالية )العامة( العناصر

 اختيارية إلزامية من الناحية القانونية

 مالي ،اقتصادية مالي الأهدافمن ناحية 

 تفصيلية إجمالية من ناحية نظرة المؤسسة

 الماضي ،الحاضر والمستقبل الماضي ،الحاضر من ناحية الزمن

 المسير المديرية وأطراف خارجية المستفدون

 داخلي خارجي التوجية

 شهرية ،فصلية ... سنوية دة )الدورة(الم

 تهتم بالقيمة والكمية تهتم بالقيمة فقط من الناحية المحاسبية

 .11،ص1998، ديوان المطبوعات الجامعية ، "المحاسبة التحليليةبو يعقوب عبد الكريم،"المصدر : 
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  الإداريةثانيا :العلاقة بين محاسبة التكاليف والمحاسبة 

واعتماد كل منهما على ما  الإداريةوالمحاسبة  محاسبة التكاليف أنشطةتداخل كبير بين  بالرغم من وجود 
الذي وقع في  الإنتاجلمحاسبة التكاليف هو قياس تكلفة  الأساسي،ولكن بشكل عام فإن الهدف  الآخريقدمه 

آخر المدة ،لكن هذه تقييم مخزون  إلى إضافةبيعه وقياس هامش الربح ، أسعارالفترة السابقة من اجل تحديد 
في التخطيط والرقابة واتخاذ القرارات ،وهذا ما تحققه المحاسبة الادراية من  الإدارةالبيانات قاصرة بهدف مساعدة 

البيانات والمعلومات التي  إلى الأحيانالعليا والتي تستند في اغلب  الإدارةخلال البيانات والمعلومات التي تقدمها 
ملموسا عند  أصبحتهتم بالأحداث المستقبلية ،وهذا التطور  الإداريةالمحاسبة  أنف كما تقدمها محاسبة التكالي

 .1الأنشطة أساس،كذلك نظام الموازنات على  الأنشطة أساسعلى  الإدارةظهور نظام 

 التكلفة ،متطلباته ومراحله  إدارةالمطلب الثالث : نظام 

 التكاليف إدارةمتطلبات نظام  .1

من بناء نظام لإدارة التكاليف يحقق لها منافسة عالمية وتحسين مستمر لا بد من توفر ثلاث حتى تتمكن المؤسسة 
 : 2متطلبات لهذا النظام وهي

 العليا. الإدارةالتزام من  -
 تدخل وإشراك العاملين من جميع المستويات. -
غير  الأنشطةقليل المضيفة للقيمة وت الأنشطةإنشاء نظام التحسين الذاتي المستمر الذي يساهم في تحسين  -

 المضيفة للقيمة.

قيمة للمنتج من وجهة نظر المستهلك  أوالتي تضيف خصائص  الأنشطةفالأنشطة المضيفة للقيمة هي     
غير المضيفة للقيمة  الأنشطة،هذه الخصائص يقدرها المستهلك ويكون مستعدا لأن يدفع ثمنا مقابلها ،وأما 

                                                           
"،مذكرة لنيل شهادة الماجستير في العلوم التجارية ،كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير والعلوم  الطرق الحديثة لحساب التكاليف واتخاذ القرار في المؤسسةياسين سالمي ،" 1

 . 38،ص  2010، 3اسبة وتدقيق ،جامعة الجزائر التجارية ،قسم العلوم التجارية ،فرع مح
 .327دار الجامعة الجديدة للنشر، الإسكندرية ، ص  " محاسبة التكاليف المتقدمة للأغراض الإدارية"صلاح الدين عبد المنعم مبارك وآخرون  2
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التي لا تضيف  الأنشطةكل   أنج في نظر المستهلك لكن لا يعني التي لا تضيف قيمة للمنت الأنشطةفهي 
 ويمكن توضيح ذلك في الشكل الموالي :  . 1غير ضرورية أنشطةقيمة بالنسبة للمستهلك هي 

 : متطلبات نظام التكاليف (3)الشكل رقم

 

 

 

 

 

 

 

 

 328المصدر : صلاح الدين عبد المنعم وآخرون ،مرجع سابق ،ص 

 نظام إدارة التكاليف مراحل تطور .2

 2الآتية : الأربعةيمكن توضيح مراحل تطور إدارة الكلفة من خلال المراحل 

 المستخدمة في إعداد تقارير الصفقات. الأساسيةتعد نظم إدارة الكلفة في هذه المرحلة من النظم  : الأولىالمرحلة 

التقارير المالية الخارجية ،ولذلك فإن الغرض  عدادإتركز نظم إدارة الكلفة في هذه المرحلة على  المرحلة الثانية :
 منها هو إعداد تقارير مالية معول عليها.

                                                           
 . 82/ 81مسكين الحاج ،مرجع سابق ،ص  1
 287 ،ص  2014، 63" ،مجلة ديالي ،العدد الكلفة الإستراتيجية تقنيات ادارةحيدر شاكر نوري ،محمود حسن جمعة ،" 2

 التزام الادارة العليا تدخل وإشراك العاملين

الاهداف الرئيسية ،المنافسة       
 العالمية ،التحسين المستمر

 التحسين الذاتي
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تعمل نظم إدارة الكلفة في هذه المرحلة على تعقب بيانات التشغيل الرئيسية ،وإعداد معلومات   المرحلة الثالثة :
 كلفوية أكثر دقة وملائمة.

الملائمة كجزء متكامل  الإستراتيجية هذه المرحلة والتي توفر المعلومات تعد نظم إدارة الكلفة في المرحلة الرابعة :
 .الإداريمن النظام 

والثانية من تطور نظام التكاليف كانتا ترتكزان على المعايير التي يتبعها الماليون  الأولىويلاحظ من المرحلتين      
 أمافي المرحلة الثالثة بالاهتمام بعملية مراقبة التشغيل ،تقرير ،وانتقلت  فبإعداد والمحاسبون والإداريون قواعد علمية

،وليس فقط كمصدر لإعداد التقارير ،ولكنه يعد  الإدارةالمرحلة الرابعة فإنها اعتبرت المحلل المالي جزء لا يتجزأ من 
لنجاح مؤسسة في العمل ،ويكون له مهارة على تحديد وتلخيص وكتابة التقارير عن العوامل اللازمة  أساسياشريكا 

 .1ما وظروف نجاح كل نشاط

 المبحث الثاني : الطرق التقليدية لحساب التكاليف

 : طريقة التكاليف الكلية الأولالمطلب 

 مفهوم الطريقة التكاليف الكلية ومبادئها .1
 المتجانسة الأقساممفهوم طريقة  1.1

 1928والثانية ،وبالضبط سنة  الأولىالعالمية المتجانسة في الفترة الممتدة ما بين الحرب  الأقسامأوجدت طريقة   
منظمة تسمى باللجنة العامة  إلى" الذي كان ينتمي RIMAILLINO،بفضل أعمال العقيد الفرنسي  "

،ثم طورت هذه الطريقة بعد الحرب العالمية الثانية من طرف اللجنة  C.E.G.O.Sللتنظيم العلمي للعمل 
من طرف لجنة التطبيع بالبرلمان الفرنسي  1948المصادقة عليها سنة الوطنية للتنظيم الفرنسية ،"حيث تم 

 2التكلفة." أسعارلحساب  أساسيةاعتمدت كطريقة  1957،ثم سنة  1947،وبالمخطط المحاسبي العام سنة 

  الأقسام أوظهرت هذه الطريقة خلال الثلاثينات بفرنسا وسميت فيما بعد بمراكز التحليل  : 1تعريف 
المحاسبة المطابقة لسير المؤسسة من  أنهاقد كان لها مجال واسع في التطبيق بحيث اعتبرت على المتجانسة ،و 

                                                           
 .235،ص  2010رسالة دكتوراه في العلوم الاقتصادية ،جامعة أبو بكر بلقايد تلمسان، "، -مدخل إدارة التكلفة والسياسات المتبعة -الإمداد الشامل اقاسم عمر ،"  1
 36ناصر دادي عدون ،مرجع سابق ،ص  2
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سير حسابات  إلىوكذلك بالنسبة  أساساوظائف وأقسام حسب الهيكل التنظيمي  إلىحيث تقسيمها 
،بحيث يتم ،التوزيع ( الإنتاجالتكاليف حسب المراحل المختلفة التي يقطعها المنتج )الشراء ،التخزين ،

 .1على المنتجات بصفة كاملة الأعباءتحميل كل 

  مباشرة وأخرى غير مباشرة. فالأولى  أعباء إلىالمحملة  الأعباءتقوم هذه الطريقة على تقسيم  : 2تعريف
الثانية توزع في مراكز التحليل لتحمل  أنهي التي تحمل مباشرة لتكلفة المنتوج بدون غموض ،في حين 

 .2وحدات العمل بصفة متجانسة بعد ذلك عن طريق

هو مركز عمل حقيقي من مراكز المؤسسة يتكون من مجموعة وسائل تعمل بتجانس  تعريف القسم المتجانس :
 : 3المتجانسة هما الأقساملتحقيق هدف مشترك ،وهناك نوعان من 

 اليف وذلك غير المباشرة ثم تحمل على التك الأعباءالرئيسية : وهي التي تجمع فيها كل  الأقسام
 في  : الأقسامبواسطة وحدات معينة تدعى "وحدات القياس "وتتمثل هذه 

 ويتمثل نشاط هذا القسم في الشراء  المخزن أوى كذلك بقسم المشتريات قسم التموين : ويسم
 والتخزين ويقاس نشاطه بالكمية المشتراة.

  شات المنتشرة عبر المؤسسة المعمل ،ويتمثل في الور  أوبقسم الصنع  أيضا: ويسمى  الإنتاجقسم
،ويعبر عن نشاطه بإحدى الوحدات : الكمية المنتجة ،عدد ساعات العمل المباشرة ،عدد 

 ساعات عمل الآلة.
  الأعماللهذا القسم هو البيع ،ويقاس نشاطه برقم  الأساسيقسم التوزيع : النشاط. 
 مثل : الصيانة النقل  أخرى أقسامالتي تستفيد من نشاطاتها  الأقسامالمساعدة : وهي  الأقسام

 .والإدارة
 

                                                           
مذكرة لنيل شهادة ماجستير في العلوم الاقتصادية ،كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير ،قسم علو الاقتصادية المحاسبة التحليلة كاداة لتخطيط ومراقبة الانتاج "،،" طوايبية احمد 1

 99،ص  2003،فرع التخطيط والتنمية ،جامعة الجزائر ،
"،مذكرة تخرج ضمن متطلبات نيل شهادة الماجستير،كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير ،قسم علوم  في مراقبة التسييراهمية نظام المحاسبة التحليلية كاداة مرابطي نوال ،"2

  132،ص  2006الاقتصادية ،فرع التحليل الاقتصادي ،
علوم التسيير ،كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير ،قسم علوم مذكرة لنيل شهادة الماجستير في دور المحاسبة التحليلية في تحسين الرقابة على الانتاج "،بوناب بلال ،"3

 39،ص  2014التسيير ،تخصص محاسبة ،جامعة محمد خيضر ،بسكرة ،
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 ( : مخطط تفصيلي يوضح طريقة الاقسام المتجانسة4الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 51المصدر : رحال علي ،مرجع سابق ،ص 

 والمبادئ  الأسس 2.1

 : 1يجب مراعاتها عند تطبيقها و هي كالتالي أسستعتمد هذه الطريقة على عدة 

تنطلق عملية تحديد الأقسام بالقيام بدراسة ميدانية لكل المصالح داخل المؤسسة بنشاطاتها  : تحديد الأقسام -
وعملياتها معتمدة على الهيكل التنظيمي وهذا ليتسنى تقسيم المؤسسة بشكل يناسب العمل المحاسبي ، ويتم الحرص 

الأعباء غير المباشرة ، فتحدد الأقسام الرئيسية  على تجانس العمليات داخل كل قسم لتسهيل عملية حصر وتحميل
                                                           

 99/100طوايبية احمد ،مرجع سابق ،ص  1
 

 

المصاريف 
 حسب طبيعتها

 مصاريف مباشرة

 مصاريف غير مباشرة

سعر تكلفة المنتج 
 )ب(

سعر تكلفة المنتج 
 )أ(

 أقسام ثانوية سيةأقسام رئي
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التي لها علاقة مباشرة بالمنتجات والمواد والتي يمكن التمييز بينها فيما يخص الأعباء بشكل إجمالي وتحميلها على 
المنتجات بواسطة وحدات العمل لكل قسم رئيسي المتعلقة بالمنتجات ، وتتمثل تلك الأقسام غالبا في الشراء ، 

نتاج ، التوزيع وتحديد أيضا الأقسام المساعدة التي تقدم خدمات لأققسام الرئيسية ونجد من بينها  قسم الصيانة الإ
، الطاقة ، الإدارة ، وكثيرا ما نجد خدمات متبادلة بين عدة أقسام وهذا ما يثير صعوبة في تحديد قيمة التبادلات 

 . قةوتوزيعها بد

، ومن لأقسام وتختلف من حالة إلى أخرىذلك حسب طبيعة الأعباء وعلاقتها بايتم  : تحديد مفاتيح التوزيع -
، كمية التموين ، قيمة د تكلفة الإنتاج، قيمة التموينبين المعايير التي تستعمل على أساسها مفاتيح التوزيع نج

 الآلات ، المساحة ، عدد العمال.

اسيا ، فبدونها لا يمكن توزيع الأعباء الغير مباشرة إن تحديد وحدة العمل يعد عملا أس : تحديد وحدة العمل -
فهي الأساس الذي يعتمد عليه في ذلك ، إلا أنه تثار مشكلة عدم تجانس الإنتاج من حيث الوحدات أو الوزن 
)القياس بصفة عامة( ، لذا يلجأ إلى الوحدات المماثلة تكون كوحدة قياس مشتركة وقد تختلف من قسم لآخر 

 :ونجد من بينها

وحدة المنتج في حالة اختلاف عوامل الإنتاج المستخدمة، ويمكن أن يكون منتج نهائي أو جزئي أو خاص بمركز  -
 عمل معين ويتم قياسه بـ )عدد ،وزن ، حجم ، مساحة ...( .

 .ساعات اليد العاملة -

 ساعات دوران الآلة. -

 مواد أولية مستعملة في قسم معين . -

 دج من رقم الأعمال ...( 100وحدة نقدية مثلا ) -
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 المتجانسة  الأقسامالخطوات المتبعة في طريقة  .2
الرئيسية والثانوية وذلك حسب علاقتها  الأقسام( وتحديد أقساممراكز تحليل ) إلىبعد تقسيم المؤسسة 

تتم  غير المباشرة على مراكز التحليل ،والتي الأعباءبالنشاط الرئيسي للمؤسسة ،بعدها تأتي عملية توزيع 
 هما : أساسيتينبخطوتين 

 : الأوليالتوزيع  (1
أعباء حسب الوظيفة ،وهذا التوزيع  إلىومن خلاله يتم توزيع التكاليف غير المباشرة من أعباء حسب طبيعتها 

 : 1مرحلتين الأولينسب مئوية ،ونميز في التوزيع  أويكون انطلاقا من مفاتيح التوزيع 

  قسمين: إلىغير المباشرة  الأعباءن تصنيف يمك نصف المباشرة : الأعباءتخصيص 
أي  إلىأعباء غير مباشرة للمنتج ،مباشرة لقسم معين فإنه يتم تخصيصها مباشرة لهذا القسم دون اللجوء  -

 مؤشر.
 .الأعباء،ولكن هناك وسيلة تسمح بتخصيص هذه  الأقسام أوأعباء غير مباشرة لمراكز  -

  لتحديد نصيب  الأعباءيعرف كنسبة مئوية ثابتة تطبق على  الأوليمفتاح التوزيع  : الأوليمفاتيح التوزيع
 . الأعباءمركز ما من هذه 

 التوزيع الثانوي : (2
الرئيسية ،ويتم تحمل نصيب كل قسم رئيسي من أعباء  الأقسامغير المباشرة من  الأعباءيتم من خلال توزيع  

،فالهدف من  أخرى إلىتختلف من مؤسسة على حسب وحدة قياس معينة  الأخرىالفرعية المساعدة  الأقسام
حتى يتم تحميلها على المنتجات ،ويتخذ التوزيع  الأساسية الأقساملكل من  الأعباءالتوزيع الثانوي هو تحديد قيمة 

 : 2عديدة نذكر منها أشكالاالثانوي 

  3يةالرئيس الأقسامالثانوية ثم توزيعها على  الأقساموهو تجميع أعباء  : الإجماليالتوزيع. 
 : 4الأساسية الأقساموهو توزيع أعباء كل قسم ثانوي على حدى على  التوزيع الانفرادي. 

                                                           
رة لنيل شهادة الماجستير في العلوم الاقتصادية ،كلية الحقوق والعلوم الاقتصادية "،مذكاعتماد طريقة الأقسام المتجانسة في المحاسبة التحليلة لتحديد الأسعارمحمد الخطيب نمر ،" 1

 18،ص  2006،قسم علوم الاقتصادية ،فرع دراسات الاقتصادية ،جامعة قاصدي مرباح ،ورقلة ،
 49احمد حابي، مرجع سابق، ص  2
 19محمد الخطيب نمر ،مرجع سابق ،ص  3
 20المرجع نفسه ،ص 4
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 : الأقسامص بكل قسم من لأقعباء الخا الأوليفي ظل هذه الطريقة يتم توزيع المجموع  التوزيع التنازلي 
ن المركز يقدم خدماته فقط الرئيسية ،أي أ الأقسام إلى بالإضافة،الثانوية التالية له الأقسامعلى ،الثانوية

للمراكز التي تليه ،ليصبح مجموع أعبائه معدوما ،وهكذا يوزع مجموع أعباء القسم الثاني على المراكز الموالية 
الوراء وبالتالي فإن هذه الطريقة تتجاهل تماما الاستفادة العكسية ،أي أنها تهتم  إلىله دون الرجوع 

 1لاتجاه التنازلي.بالاستفادة في اتجاه واحد فقط هو ا
 : حيث لا يتم  الأقساموهو التوزيع الذي يأخذ بعين الاعتبار الخدمات المتبادلة بين  التوزيع المتبادل،

 .2بعد تحديد قيم الخدمات المتبادلة إلا الأساسية الأقسامالثانوية على  الأقسامتوزيع أعباء 
 تكلفة وحدة العمل : (3

سالفا يتم  إليهاعدد وحدات العمل المشار  أوأققسام الرئيسية وتحديد كمية بعد تحديد مجاميع التوزيع الثانوي ل
تكلفة وحدة العمل بقسمة مجموع القسم الرئيسي على عدد وحدات العمل الخاصة به ومن ثم تتم عملية  إيجاد

 3ل منتج.غير المباشرة على المنتجات بضرب تكلفة وحدة العمل في عدد وحدات العمل الخاصة بك الأعباءتحميل 
 4وفق ما يلي : أعلاهالتي تم ذكرها  الأسسيمكن وصف إجراءات سير هذه الطريقة اعتمادا على 

 المباشرة لأغراض التكلفة بصفة مباشرة. الأعباءتخصيص  -
 بواسطة مفاتيح التوزيع )توزيع أولي(. الأقسامالمباشرة على مجموع  الأعباءتوزيع  -
بعين الاعتبار تبادل الخدمات  الأخذالرئيسية مع  الأقسامى المساعدة عل الأقسام أعباءتوزيع كل  -

 )توزيع ثانوي(.
 الأعباءكلفة وحدة العمل وضربها في وحدات العمل الخاصة بكل منتج زائد   إيجادالتحميل عن طريق  -

 .الإنتاجالمباشرة لإيجاد تكلفة 
 فيما يلي استعراض ذلك في هذا الشكل الموالي :

 

                                                           
 50رجع سابق ،ص احمد حابي ،م 1
 20محمد الخطيب نمر ،مرجع سابق ،ص  2
 101طوايبية احمد ،مرجع سابق ،ص  3
 101المرجع نفسه ،ص  4
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 ساب التكاليف بطريقة الاقسام المتجانسة( : ح5الشكل رقم )

 تخصييص مباشر                                         

  

 توزيع                                                تحميل                        

            توزيع تحميل

 

 

 .37سابق ،ص عدون،مرجع دادي المصدر: ناصر

 يقة تقييم طر  .3
 التكاليف الكلية  .4

الطرق في مجال المحاسبة التحليلية وقد أدت دورا بارزا في نشاط المؤسسات  أولتعتبر هذه الطريقة من 
خاصة خلال الفترة التي تلت ظهورها وتطبيقها ،بحيث زاد الاهتمام بها والعمل على تطويرها ،ورغم كل 

 .1هذا كان لهذه الطريقة مجموعة من المزايا والعيوب

 :2لها مجموعة من الايجابيات نذكر منها المزايا :  1.3

 .الإنتاجيةتقييم المخزونات في مختلف مراحل الدورة  -
 والبيع. الإنتاجدراسة تطور تكاليف أي منتوج ،عبر مختلف مراحل مسار  -
 القيام بتحليل التكاليف لكل مركز مسؤولية ،مما يسمح بمعرفة مساهمة كل منها في النتيجة. -

                                                           
 41بلال بوناب ،مرجع سابق ،ص  1
 117مرابطي نوال ،مرجع سابق ،ص  2

 

 المباشرة الأعباء
 

 

غير  الأعباء
 المباشرة

 مراكز التحليل

 المتجانسة الأقسام أو

 

 

 

 التكاليف

 وسعر التكلفة
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ء مقارنة لهيكل سعر التكلفة الخاص بكل مؤسسة لها أنشطة متعددة وتحديد نقاط القوة إجرا -
)تخفيض التكاليف في بغض  إستراتيجيةوالضعف في ظل المنافسة وهذا بهدف تسطير خيارات 

 تنظيم المسار ،...( إعادةالمراحل ،

 1بعض السلبيات نذكر منها :لها  أن إلارغم الايجابيات التي جاءت بها هذه الطريقة  العيوب : 2.3

على الحصول  الإدارة،وهذا لا يساعد  الأعباءيتطلب الانتظار حتى نهاية الدورة للقيام بحساب مجمل  -
 القيام بدراسة الوضعية. أوعلى المعلومات في الوقت المناسب لاتخاذ القرارات 

عامل خارج  أساسعلى قصورها في مجال مراقبة التسيير نظرا لعدم دقة التحميل والى التحميل  -
اليد العاملة المباشرة ،أي ليست له رابطة  أو الأوليةالمباشرة المتعلقة بالمواد  بالأعباءويتعلق  الأقسام

بصورة نسبية حتى وإن كان يراعى هذا الجانب  إلاغير المباشرة لذلك القسم  الأعباءقوية دقيقة مع 
 المناسبة.عند تحديد معايير التحميل واختيار وحدات العمل 

 الإنتاجيةلا تأخذ بعين الاعتبار تغيرات مستوى النشاط وبالتالي عدم معرفة مدى استغلال الطاقة  -
 وما يقابلها من المستوى المستغل والغير مستغل.

 عدم القدرة على استعمالها في التحليل الاقتصادي لنشاط المؤسسة. -
غير المباشرة ولا  الأعباءت في توزيع وتحميل طريقة طويلة الحسابا أنهاعيب يوجه لهذه الطريقة  أهم -

تطلعنا بسعر التكلفة إلا بعد انتهاء دور الاستغلال في حين يحتاج مسيرو المؤسسات معرفة سعر 
تكلفة منتجاتهم في خلال الدورة ،وهذا لاتخاذ القرارات المتعلقة بحجم وأسعار المبيعات قبل حساب 

 .   2التكاليف
 
 
 
 
 

                                                           
 102طوايبية احمد ،مرجع سابق ،ص  1
 57ناصر دادي عدون ،مرجع سابق ،ص  2
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 طرق التكاليف الجزئية :المطلب الثاني : 

لحساب التكاليف عرفت بالطرق   أخرىنتيجة للانتقادات التي عرفتها طريقة التكاليف الكلية ،ظهرت طرق 
 الجزئية ،ومن تلك الطرق :

 طريقة التكاليف المعيارية.طريقة التحميل العقلاني ،طريقة التكاليف المتغيرة ،طريقة التكاليف الهامشية ،
 العقلاني للأعباء الثابتةطريقة التحميل  .1

التيار  إلىالمنتسب  Harry Lawrence Ganttأبحاث إلىيعود الفضل في ظهور هذه الطريقة    
،حيث تقتضي هذه الطريقة بتحميل الوحدات  1915الفكري للتنظيم العلمي للعمل ،وذلك سنة 

العقلاني. وبالتالي هي طريقة معدلة المنتجة بالقدر الملائم لها من التكاليف الثابتة وفقا لمعامل التحميل 
 .  1لطريقة التكاليف الكلية

طريقة لحساب سعر التكلفة ،تقوم على تقسيم  أنهاتعرف على  تعريف طريقة التحميل العقلاني : 1.1
 .2مصاريف متغيرة ومصاريف ثابتة ،ليتم تحميل المصاريف الثابتة بالتناسب مع الوحدات المنتجة إلىالمصاريف 

تأتي طريقة التحميل العقلاني كوسيلة لتحليل التكاليف وسعر التكلفة  دأ طريقة التحميل العقلاني :مب 2.1
 .3تقوم بالفصل بين التكاليف الأساسبفصل الجزء الثابت عن الجزء المتغير ،وعلى هذا 

 الثابتة والمتغيرة. الأعباءالتميز بين  -
 وفق العلاقة التالية :استخدام معامل التحميل العقلاني والذي يتم حسابه  -

 معامل التحميل = النشاط الفعلي / النشاط العادي
الثابتة : وانطلاقا من هذه العلاقة السابقة فإنه يتم حساب كل  الأعباءتحديد المقدار المراد تحميله من  -

 الثابتة المحملة و فرق التحميل بحيث : الأعباءمن 
 معامل التحميل×  الإجماليةلثابتة ا الأعباءالثابتة المحملة =  الأعباء       

 الثابتة المحملة الأعباءــ  الإجماليةالثابتة  الأعباءومنه فرق التحميل = 

                                                           
 .71مرجع سابق،ص ،ساحل فاتح1
"،مذكرة لنيل شهادة الماجستير في علوم التسيير ،كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير ،قسم دور التكاليف المعيارية في تحسين أداء المؤسسة الاقتصاديةجاب الله الشريف ،" 2

  45، ص  2009علوم التسيير ،تخصص محاسبة ،جامعة الحاج لخضر ،باتنة ،
 37سابق،ص محمد الخطيب نمر ،مرجع  3
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 النشاط العادي ــ النشاط الفعلي(×)الثابتة  الأعباء =فرق التحميل  أو
 النشاط العادي 

 وهذا الفرق يمثل :
 )عجز النشاط(. كانت الفعلية اكبر من المحملة يسمى تكلفة البطالة  إذا -
 كانت الفعلية اقل من المحملة يسمى فائض النشاط )ربح زيادة الفعالية(.    إذا -

 : 1يمكن التمييز بين نوعين من نشاط المؤسسة وهما : تحديد حجم النشاط

صعوبة من قياس حجم النشاط الفعلي  أكثرتحديد حجم النشاط العادي  إن النشاط العادي : -
تنبؤات  أساس،وبعضها على اعتبارات تاريخية أساسلعادي على شاط افبعض المؤسسات تحدد الن

 . الإنتاجيةالطاقة  أساسعلى  الأخر،والبعض 
مؤشر دقيق لحسابه  إيجادمن الصعب قياس النشاط الفعلي بطريقة دقيقة لصعوبة  النشاط الفعلي : -

عددها  إن،حيث تجانسةالم الأقسامحدات العمل في إلا انه يمكن استعمال عدة عناصر تعبر عنه كو 
 في فترة معينة يعبر عن حجم النشاط الفعلي.

 تقييم طريقة التحميل العقلاني  3.1
لطريقة التحميل العقلاني لأقعباء الثابتة مزايا عديدة ،إذ تعتبر من أحسن الطرق التي تساعد 

سؤوليات المسيرين على اتخاذ القرارات ،خاصة على المدى البعيد ،كما تعمل على تحديد الم
بإزالة أثر تغير النشاط على التكلفة الوحدوية لأقعباء الثابتة ،وفيما يلي أهم مزايا ونقائص 

 الطريقة.
 :2المزايا  (1

التقنية نظام المؤسسة ،كما  المر دوديةيسمح سعر التكلفة المحسوب بهذه الطريقة بالإطلاع على  -
 أون من المقارنات في الزمن في نفس المؤسسة يسمح بمراقبة فعالية التسيير الداخلي خلال الفترة ويمك

 .أخرىمع مؤسسات 
تسمح بمشاركة كل مسؤول في اتخاذ قرارات في حدود مسؤولياته عند مشاركته في تحديد حجم  -

 فرعه في المؤسسة. أوالنشاط العادي في قسمه 
                                                           

  43بلال بوناب ،مرجع سابق ،ص  1
 132ناصر دادي عدون ،مرجع سابق ،ص  2
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لتكاليف ا أساستمكن من حساب تكلفة وحدة العمل في كل قسم وتحديد مسؤولية المسؤولين على  -
 المتغيرة فقط ،نظرا لان التكاليف الثابتة لا يتحكم فيها المسير.

 للمؤسسة. الإجمالية الأعباءتسمح بحساب سعر تكلفة منفصل من  -
هذا  يرتفعتسمح بالتخلص من أثر ارتفاع سعر تكلفة الوحدة الذي يؤثر في تحديد سعر البيع حيث  -

 عن سياسة غير جيدة.     عند انخفاض عدد الوحدات وهذا ما يعبر الأخير
 1:العيوب (2

النشاط الطبيعي فإذا حددت  تقييم تتعلق في صعوبات الطريقة إن من أهم المشاكل التي تواجه هذه -
 من مرتفع جـد مبلغ تحميل إلى سيؤدي فهذا المؤسسة مستوى ضعيف من النشاط الطبيعي ،

 التكاليف هذه إذا استعملت يرةالأخ هذه عبء يثقل التكاليف الكلية،مما في الثابتة التكاليف
السوق  في صعبة جد شاكلم أما نفسها المؤسسة  ،فستجد البيع أسعار لإعداد أساسي كمعيار

 بيع أسعار ديدى تح إل سيؤدي اذه فإن مرتفع جد المحدد الطبيعي النشاط مستوى كان إذا ،أما
 تكلفها قد طلبيات لقبو  إلى المؤسسة سيدفع هذا ،لأن صعوبات أيضا يشكل ،مما ضعيفة جد

 .تتوقعهت كان مما أكبر مبالغ

 يثقل التحميل لأقعباء مما و التوزيع مستوى على معقدة جد   حسابات إلى اللجوء الطريقة هذه تتطلب -
 يشجع لا ما ،وهذا طويل وقت تستغرق قد وضعها عملية أن إلى ،بالإضافة النتائج على الحصول عملية

 .تحديد التكاليفل كنظام إليها للجوء المؤسسات

 طريقة التكاليف المتغيرة .2
" ثم Direct Costingتحت اسم " الأمريكيةظهرت هذه الطريقة وتطورت في المؤسسات     

فرنسا  إلى" ثم Marginal Costingانجلترا باسم " إلىوبالضبط  أوروبا إلىانتقلت فيما بعد 
هذا لا يعكس معناها الحقيقي والمتمثل في  أنهامشية إلا  أوتكاليف مباشرة  أنها إلى،فالترجمة توحي 

                                                           
"،أطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصادية ،كلية العلوم الاقتصادية  المحاسبة التحليلية : نظام معلومات للتسيير ومساعد على اتخاذ القرار في المؤسسة الاقتصاديةدرحمون هلال ،"1

 206،ص  2005قسم العلوم الاقتصادية ،فرع نقود ومالية ،جامعة بن يوسف بن خدة ،الجزائر ،وعلوم التسيير ،
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 خلق نوع من الخلط في المفاهيم لكن مؤخرا  تغيرت التسمية واستبدلت بـ إلى أدىالتكاليف المتغيرة ،مما 
" Variable Costing  1الغموض في التسمية أزال" مما. 

ر التكلفة ،تركيبته وتطوره مع مما تهتم بمستوى سع أكثر المر دوديةفهذه الطريقة تهتم بدراسة مستوى     
الهدف  إن. 2مع تهميش سعر التكلفة مرد وديةنتكلم على  نأمرتبط بالثاني ومن غير الممكن  الأول أن

 3من استعمال هذه الطريقة ليس حساب النتيجة في حد ذاتها بل هو غرض اقتصادي وتحليلي
 تعريف طريقة التكاليف المتغيرة  1.2

على الفصل بين التكاليف الثابتة والمتغيرة وحساب سعر التكلفة فقط بالتكاليف  ساساأهي طريقة تعتمد      
 نحصل على هامش على التكلفة المتغيرة الأعمالالتكلفة المتغيرة من رقم  إجماليالتسيير ،وبطرح  لأغراضالمتغيرة 

من هذا الهامش نحصل  الإجماليةالذي يستعمل في اتخاذ القرارات الدورية في المؤسسة ،وبطرح التكاليف الثابتة 
 .4على النتيجة

 مبادئ الطريقة 2.2

 : 5المبادئ التي تقوم عليها هذه الطريقة كالآتي إن

 تتغير تبعا لتغير حجم النشاط. أعباءتتكون التكلفة المتغيرة من  -

 نتج.متغيرة ،يتم توزيعها على المنتجات من اجل تحديد التكلفة المتغيرة لكل م أعباءهي  الأعباءهذه  -

 من اجل تحديد النتيجة. إجمالاالثابتة لا يتم توزيعها حسب المنتجات ولكن يتم معالجتها  الأعباء -

التكاليف ليس لها  أخرىيتم استبعاد أثر التكاليف الثابتة على مستوى التكاليف الوحدوية ،بعبارة  إذن -
 تأثير على مستوى التكاليف الوحدوية.

 بسهولة. المر دوديةالنتائج عتبة  ،مح بإعداد تقديرات حساب التكاليفسطريقة التكاليف المتغيرة ت -   
   

                                                           
1Khouatra Djamel et Lextait Thierry , Comptabilité de gestion ,Edition Ellipses ,1996 ,p75 

  70علي رحال ،مرجع سابق ،ص  2
 136/  135ناصر دادي عدون ،مرجع سابق ،ص  3
 ،نفس الصفحة نفس المرجع 4

5Farid Makhlouf ,Comptabilité Analytique ,Pages Bleues ,Alger ,2006 ,p82 
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 طرق حساب التكلفة المتغيرة 3.2
 ة وفق مبادئ التكلفة المتغيرة يمكننا التمييز بين طريقتين :يساب مختلف التكاليف وسعر التكلفة والنتيجة التحليللح

مبدأ الفصل بين التكاليف الثابتة الطريقة على تقوم هذه  طريقة التكلفة المتغيرة البسيطة : 1.3.2
، بحيث يتم الأخذ بعين الاعتبار أثناء الحساب تكاليف المنتجات التي تتغير خطيا مع مستوى والمتغيرة

، ، ويحدد الهامش على التكاليف المتغيرة بالفرق بين رقم الأعمال والتكاليف المتغيرةالإنتاج أو حجم النشاط
 ،ويمكن توضيح ذلك بالجدول التالي: 1جة يتم طرح الأعباء الثابتة من هذا الهامشالنتي وللحصول على

 ديد النتيجة وفق طريقة التكاليف المتغيرة البسيطة( : تح2الجدول رقم )

 180المصدر : بويعقوب عبد الكريم ،مرجع سابق ،ص 
  2البسيطة  المتغيرةمزايا طريقة التكاليف: 

تسمح هذه الطريقة بتتبع نمو التكاليف المتغيرة المرتبطة بقرارات التسيير العادي والعمل على  -
 تخفيضها.

للمؤسسة وذلك من خلال  الإجماليةل منتج بصفة مستقلة عن المردودية تقييم مردودية ك إمكانية -
 الهوامش.

 تسمح بتحديد عتبة الربحية ومختلف مؤشرات التسيير. -
الثابتة  الأعباءموثوقة نسبيا للتسيير على المدى القصير في حالة استقرار  تعطي معلومات مفيدة و -

 نموها بشكل بطيء جدا. أو
                                                           

 100مسكين الحاج ،مرجع سابق ،ص  1
 116/ 115درحمون هلال ،مرجع سابق ،ص 2

 النسبة المبالغ البيان
 رقم الأعمال )خارج الرسم(

 ــ التكاليف المتغيرة
×× 

)××( 
100 % 

  ×× = هامش التكلفة المتغيرة
  )××( ــ التكاليف الثابتة

  ×× = نتيجة الاستغلال
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مختلف فرضيات النشاط المعتمدة وذلك بفضل  إلىؤسسة بالاستناد موازنات الم إعدادتسهل  -
 التقديرية. الإنتاجالتركيز على مستوى التكاليف المتغيرة المفيدة لتحقيق برامج 

 1نقائص طريقة التكاليف المتغيرة البسيطة : 
ذلك، والنظام النقص في تقييم المخزونات لأنه لم يتم الأخذ في الاعتبار سوى التكاليف المتغيرة في  -

المحاسبي يفرض تقييم المخزونات بتكلفتها الحقيقية، لذلك يجب القيام بالمعالجة المحاسبية الضرورية 
 في نهاية الدورة التكاليفية.

وتحميلها  لا تزيل صعوبة توزيع الأعباء المتغيرة غير المباشرة على مستوى مختلف مراكز التحليل -
، كذلك تكمن الصعوبة في التمييز بين الأعباء  ة هوامشهاللمنتجات التي تسعى المؤسسة لمعرف

 الثابتة والمتغيرة من جهة ثم التمييز بين الأعباء الثابتة المباشرة وغير المباشرة من جهة أخرى.
إن التطورات الاقتصادية والاجتماعية أدت إلى ارتفاع التكاليف الثابتة ضمن كتلة التكاليف الكلية  -

تقليص الأعباء المتغيرة ، وبما أن هذه الطريقة تعتني فقط بالتكاليف المتغيرة للمؤسسة ،وبالتالي  
 ،الأمر الذي يجعلها غير صالحة في تحديد أسعار البيع على المدى القصير.

تعتبر طريقة التكاليف المتغيرة المتطورة مكملة للطريقة البسيطة من خلال  طريقة التكاليف المتطورة : 2.3.2
ف الثابتة المباشرة في حساب الهوامش، حيث تسمح بتحسين وتدقيق الحسابات أكثر  كما تبين إدماج التكالي

 مدى مساهمة المنتج في تغطية الأعباء الثابتة غير المباشرة.

فحسب هذه الطريقة فإن التكاليف الثابتة تقسم إلى تكاليف ثابتة مباشرة وتكاليف ثابتة غير مباشرة، وبالتالي    
لمنُتج تحمل كل التكاليف القابلة للتحميل وليس فقط التكاليف المتغيرة  حيث يتم الحصول على فإن تكلفة ا

 .2هامش على التكاليف الخصوصية

 

 

 

                                                           
 218/  216نفس المرجع ،ص  1
 102مسكين الحاج ،مرجع سابق ،ص  2



 مدخل إلى أنظمة التكاليف                              الفصل الأول                                    
 

- 32 - 
 

 وحساب النتيجة وفق هذه الطريقة يكون كالتالي :    

 (: تحديد النتيجة وفق طريقة تكاليف المتغيرة المتطورة3الجدول رقم )

 النسبة المبلغ البيان

 )خارج الرسم( الأعمالقم ر 

 المتغيرة الأعباءــ 

×× 

)××( 
100 % 

  ×× = هامش على التكلفة المتغيرة

  )××( الثابتة )متعلقة بمستوى النشاط( الأعباءــ 

  ×× = هامش على مشاركة النشاط )التكاليف الخصوصية(

  )××( الثابتة المشتركة الأعباءــ 

  ×× = نتيجة الاستغلال
 180: بويعقوب عبد الكريم ،مرجع سابق ،ص المصدر 

 1مزايا طريقة التكلفة المتغيرة المتطورة : 

 متنوع. إنتاجتسمح بتحديد عتبات الربحية حسب كل مركز مسؤولية. بالنسبة للمؤسسات ذات  -
 الإجماليةالثابتة المشتركة وفي تحقيق المردودية  الأعباءتبين مدى مساهمة كل منتج في تغطية  -

 .للمؤسسة
توفر طريقة التكاليف المتغيرة المتطورة عناصر جيدة لتقويم تسيير المسؤولين ،من خلال قدرتهم على  -

 المتغيرة والأعباء الثابتة المباشرة للنشاطات التي يديرونها. الأعباءالتأثير على 
طيتها تقع الثابتة غير المباشرة المشتركة فقط ،لان مسؤولية تغ الأعباءن من تركيز الرقابة على تمك -

 .الأقسامعلى جميع مسؤولي 
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الثابتة المشتركة  الأعباءكانت مساهمته في تغطية   إذاالتخلي عن منتج  أو الإبقاءمفيدة لاتخاذ قرار  -
 ايجابية ،حتى وان كانت طريقة التكاليف الكلية ترتبه ضمن المنتجات السلبية.

 1نقائص طريقة التكلفة المتغيرة المتطورة  : 

 المتغيرة وغير المباشرة. الأعباءلا تزيل الصعوبات التي يطرحها توزيع هذه الطريقة  -
 الثابتة والمتغيرة ،والأعباء الثابتة المباشرة وغير المباشرة. الأعباءصعوبة التمييز بين  -
 .الأسعارلا توفر معلومات مفيدة لتحديد  -

 قرار :المؤشرات التي تستعين بها المؤسسة لتحسين التسيير واتخاذ ال أهمومن 
هي تساوي التكاليف الثابتة والمتغيرة التي تحملتها المؤسسة مع حجم نشاطها ،وهنا يتحقق  عتبة المردودية :

عند عتبة المردودية وتدعى كذلك نقطة التوازن ،نقطة التعادل ،نقطة  الأرباحالتعادل أي لا ربح ولا خسارة. تبدأ 
 .2الصفر

 : 3يعبر عنها بعدة طرق منها أنويمكن 

 حيث يتم الحصول عليها بالعلاقة::الأعمالعن طريق رقم  
 
 

الثابتة ،أي  الأعباءالذي يسمح بتحقيق هامش على التكلفة المتغيرة مماثل لمجموع  الأعمالحيث يتم تحديد رقم 
 الثابتة ،وبالتالي تساوي الصفر. لأقعباءمساويا  الإجماليالهامش على التكلفة المتغيرة  أن

 ويمكن تمثيل ذلك بيانيا كما يلي :   

MCV هامش على التكلفة المتغيرة : 

CF التكاليف الثابتة : 

                                                           
 223مرجع سابق ،ص درحمون هلال  ،1
 155عبد الكريم بويعقوب ، مرجع سابق ،ص  2
 106/ 105/ 104مسكين الحاج ،مرجع سابق ،ص  3

 الأعباء الثابتة× رقم الأعمال 
 الهامش على التكلفة المتغيرة
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  المعدة للبيع : أوعن طريق عدد المنتجات المباعة 
 تحسب بالعلاقة التالية :

 الثابتة السنوية الأعباء
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 الهامش على التكلفة المتغيرة الوحدوي
 : بالعلاقةويتم الحصول الهامش على التكلفة المتغيرة الوحدوي 

 الهامش على التكلفة المتغيرة
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 عدد الوحدات المباعة
 : )النقطة الميتة التي تمثل  أوتسمى نقطة الصفر  عن طريق المدة )بالأيام / بالأسابيع / بالأشهر

،أي الوقت الذي تتمكن المؤسسة فيه من تغطية جميع  التاريخ الزمني الذي تتحقق فيه عتبة المردودية
،لذلك تسعى المؤسسة لبلوغ هذا  الأرباح،والذي بعده تبدأ في التخطيط للحصول على  أعبائها

 التاريخ في اقرب وقت ممكن.
 12× او    عتبة المردودية     360× عتبة المردودية           

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ      =   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   نقطة الصفر =   
 الالأعمرقم                      الأعمالرقم             

  يمكن للمؤسسة استخدام بعض المؤشرات الأخرى مثل هامش الأمان من أجل قياس : الأمانهامش
ويحسب عندما يكون رقم الأعمال أكبر من درجة خطر المؤسسة اتجاه الركود الاقتصادي المحتمل، 

مل ، ويسمح هذا الهامش بقياس درجة خطر المؤسسة اتجاه الركود الاقتصادي المحتعتبة المردودية 
 ،حيث يحسب وفق المعادلة التالية :

 عتبة المردودية رقم الأعمال

 الأعباء

Y=c

F 
منطقة 

خخخخخسارة
 سخسارةخ

 منطقة ربح

Y=Mc

V 
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 ـــ عتبة المردودية الأعمال= رقم  الأمانهامش         

،فهو يسمح بتقدير هامش  الأعمالرقم  إلى الأمان: وهي نسبة هامش  الأماننسبة  أوومنه يمكن تحديد مؤشر 
هناك  امش المناورة للمؤسسة اكبر ،وانالمناورة من جهة التأثير  على سعر البيع ،فكلما كان المعامل مرتفعا كان ه

 .تحسنا في مردودية المؤسسة

 ويحسب هذا العامل بالعلاقة التالية :

 الأمانهامش                                  
 100×  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ       =  الأماننسبة )مؤشر( 

 الأعمالرقم                                  
 طريقة التكلفة الهامشية )الحدية(  .3

هذه الطريقة استعملت قديما لدى الاقتصاديين الرأسماليين ،وقد أطلق على مدرسة هؤلاء اسم الحديين 
رفع كمية  إلىالمنتج  )الهامشيين( ،باعتبارهم أول من استعمل هذا المفهوم ،وكانت نظرية هؤلاء تدعوا

 أوالمباعة مع سعر بيعها ،أي عدم تحقيق ربح  الأخيرةالحد الذي تتساوى فيه تكلفة الوحدة  إلى إنتاجه
 أو،أي عدم رفعه أكثر  الإنتاج،وعند هذا الحجم يحب توقيف  الأخيرةخسارة في بيع هذه الوحدة 

 .1تجاوزه

 تعريف التكلفة الهامشية :.1.3

التكلفة الهامشية هي الفرق بين مجموع  أنالاقتصاديين والذي مفاده  إلىريف كلاسيكي ينسب هو تع : 1تعريف 
منقوص منه وحدة  أو إليهمضافا  الإنتاجالضرورية لنفس  الأعباءالعادية الضرورية لإنتاج معين ومجموع  الأعباء
 .2منتجة

 أوبوحدة واحدة ، الإنتاج( نتيجة لتغير الإجمالية)التكلفة الهامشية هي مقدار التغير في التكلفة الكلية  : 2تعريف 
 .3هي عبارة عن مشت دالة التكلفة الكلية

                                                           
 179ناصر دادي عدون ،مرجع سابق ،ص  1
 227درحمون هلال ،مرجع سابق ،ص 2
 80،ص  1985ديوان المطبوعات الجامعية ،الجزائر ،مبادئ الاقتصاد الجزئي الوحدوي"،عمر صخري ،" 3
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 مكونات التكاليف الهامشية : .2.3
والتي يجب تحملها من اجل زيادة حجم  الإضافيةتتكون التكاليف الهامشية من التكاليف المتغيرة والتكاليف الثابتة 

 : 1الهامشية حسب حالتين،وهنا يمكن حساب التكلفة  الإنتاج

  تكاليف ثابتة ،ففي هذه الحالة التكاليف  الإضافية الإنتاج: عندما لا تترتب عن كمية  الأولىالحالة
 الهامشية تتكون من التكاليف المتغيرة فقط أي :

 التكلفة الهامشية الوحدوية = التكلفة المتغيرة الوحدوية

  ثابتة ،ففي هذه الحالة التكاليف  أعباء أوتكاليف  الإضافية نتاجالإالحالة الثانية : عندما تترتب عن كمية
الوحدة  أساستحمل على  الإضافيةالثابتة  الأعباءالمتغيرة والثابتة ،وان  الأعباءالهامشية تتكون من 

 أي : الإضافية

 الإضافية/ الوحدات  الإضافيةالتكلفة الهامشية الوحدوية = التكلفة المتغيرة الوحدوية + التكاليف الثابتة 

 الإجماليةالمعالجة الرياضية : كما سبق القول بأن التكلفة الهامشية هي مشتقة التكاليف )الكلية( 

 لتكن التكلفة الكلية = تا)س( باعتبار  س : كميات المنتجات

 التكلفة الهامشية = تآ)س(

 وتكون هذه التكلفة في حدها الادنى عندما تنعدم مشتقتها الاولى :

 0=  2= س تآ)س( ــ تأ)س( / س ت  

 ،تنعدم المشتقة لـ :س تآ)س( = تا)س( 0 ≠اذا كان س 

 ومنه تآ)س( = تا)س( / س

 وبالتالي : التكلفة المتوسطة = التكلفة الحدية

 ومما سبق يمكن القول بأنه :
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التكلفة في حدها  أنك عندما تكون التكلفة الحدية )الهامشية( = التكلفة الوسيطية )المتوسطة( يعني ذل        
،وهي نطة تقاطع منحنى التكلفة المتوسطة مع منحنى التكلفة الحدية ،بحيث عندما تكون التكلفة الهامشية  الدني

اصغر من التكلفة المتوسطة فإن اخذ الوحدات الجديدة بعين الاعتبار يسبب هبوط المتوسط ،والعكس صحيح 
يسبب ارتفاع المتوسط ويتحقق  إضافيةكلفة المتوسطة فإن ضم وحدات عندما تكون التكلفة الهامشية اكبر من الت

 التكلفة الحدية = السعر:           عندما تكون للإنتاج الأمثلالحجم 

بالأفضلية التقنية  الإنتاج،ويسمى هذا المستوى من  الهامشي = التكلفة الهامشية الإيرادوعندما يكون 
كما تعبر عنه   الأرباححد من  أقصىسمح للمؤسسة بالحصول على الذي ي الإنتاج( ،أي حجم الإنتاجية)

 العلاقات الآتية :

 الإجماليةــ التكلفة  الأعمال= رقم  الإجماليالربح 

 تقييم طريقة التكلفة الهامشية : .3.3

 1مزايا الطريقة : 

 مردودية. الأكثرتمكن من تحديد مستوى النشاط  -
 والمبيعات. الإنتاجبرنامج تساهم في توجيه اتخاذ القرارات بخصوص  -
 وتوفير ما تحتاجه بدل القيام بذلك. لإنتاج أخرى أطرافتوفر فرصة للتعاقد مع  -
 رفض طلبات الزبائن وترتيبهم حسب طلبياتهم. أوتفيد في قبول  -
بيع مختلفة حسب مستويات النشاط التي تحققها المؤسسة وحسب علاقاتها  أسعارتمكن من تحديد  -

 مع الزبائن.

 2الطريقة عيوب : 

 مفهوم التكلفة الهامشية مفهوم اقتصادي نادرا ما يستعمل في المؤسسات. -
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ورغم ذلك فهي غير قادرة على رسم  الإنتاجيةيوجد عدد قليل من المؤسسات التي تعرف دالتها  -
قد يواجه باتجاه معاكس  الأسعارالمنحنيات نظرا لكون المعطيات غير ثابتة دائما ،فمثلا تخفيض 

 .الأسعارف من طرف المنافسين مما يتسبب باضطراب في قطاع النشاط بسبب حرب جد عني
درجة وقوع الخلط بين  إلىصعوبة التمييز بين التكلفة المتغيرة والتكلفة الهامشية من ناحية التطبيق  -

 .الأحيانالمفهومين في اغلب 
 التكاليف المعيارية : .4

،وكانت  الأمريكيةينات من القرن العشرين في الولايات المتحدة ظهرت طريقة التكاليف المعيارية في سنوات العشر 
،الطاقة  الأولية،كالمواد  الأخرى الأعباءعلى تسيير اليد العاملة. ثم بدأت تدريجيا تشمل كل  الأمرمركزة في بادئ 

ذي ساد الدول . ولقد تزايد الاهتمام بالتكاليف المعيارية منذ فترة الكساد الكبير الالأخرىومصاريف التصنيع 
التكاليف المعيارية تخدم  أن. كما الإنتاجيةالصناعية في الثلاثينات ،وذلك لغرض تخفيض التكاليف ورفع الكفاءة 

 .1الأداءالموازنات التخطيطية ،تسيير المنتجات ،تقييم  إعدادمثل تسيير المخزون ، أخرى أغراضا

 تعريف التكاليف المعيارية :.1.4
:" تكاليف  أنهاتعريف التكاليف المعيارية ،فانطلق احدهم من معيار تاريخي وعرفها على اختلف المحاسبون في 

 أساس:"خطة تكاليف محددة مسبقا على  أنها أومثلية تتخلص في رقم تستنتجه المؤسسة من سابق خبراتها" 
ة قياس لتحديد عملية ،وتستخدم كأدا أوتكون عليه وحدة التكلفة من منتج  أنعلمي وفني دقيق لما ينبغي 

 أغراضفي  الإدارةلما تم تنفيذه فعليا ومنه فهي تساعد  الإنتاجيةالكفاية  أداءمستوى  إلىالفروق التي تشير 
 "2التخطيط والرقابة واتخاذ القرارات

ويمكن تعريفها كذلك :"ترجمة العلاقة المباشرة القائمة بين خدمات عناصر المدخلات والمخرجات في صور معايير 
علاقة بين وحدة المنتج واحتياجاتها من كمية المواد  أفضل،ويعتمد في ذلك على دراسة علمية وتجريبية لتحديد  فنية

رقم التكلفة الذي يتحدد  أنوزمن العمل في ضوء العوامل المؤثرة في هذه العلاقة على مر الزمن ،وبالتالي يفترض 
 ."3بالفعل الأداءتكون عليه تكلفة  أنيوضح ما يجب 
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 التكاليف المعيارية : نواعأ 
من التكاليف المعيارية يمكن اعتمادها في هذه الطريقة وذلك حسب الظروف السائدة وطبيعة  أنواعهناك عدة  

والأهداف المرجوة من التحليل وبشكل عام يفضل الطريقة التي تتسم بالواقعية والمرونة والتي  الإنتاجيةالعمليات 
 : 1الأنواعلتحليل التقني الاقتصادي ،وفيما يلي نستعرض تلك تستجيب للمواصفات التقنية وا

 الإدارة،وتعمل  الإنتاجاستعمال ممكن لعوامل  أحسنيتم تحديدها بافتراض  التكلفة النظرية )المثالية( : ( أ
تؤثر على استعمال الموازنات  أنلعدم واقعيتها ويمكن  الأداءتعد غير صالحة لقياس  أنهاعلى تحقيقها إلا 

 معنويات العاملين. وعلى
متوسط التكاليف لفترات سابقة مقيمة بالقيمة الحالية ،يمكن تحقيقها  التكلفة التاريخية )المتوسطة( : ( ب

 والضعف المسجل في الفترات السابقة. الأخطاءقد تتضمن  أنهابمستوى أداء عادي إلا 
 أنهاعتبار ظروف السوق والمنافسة إلا تتحدد في ظل المتغيرات وتأخذ بعين الا التكلفة المعيارية المقارنة : ( ت

 الحقيقية خاصة في حالة ضعف المنافسة. الإنتاجلا تعد ممثلة لمعايير 
الظروف التشغيلية المتوقعة خلال الفترة وغالبا ما تتحدد وفق  إطارتتحدد في  التكلفة المعيارية المتوقعة : ( ث

 بناءا على الموازنات المعدة في المؤسسة. أو
تتم وفق ظروف التشغيل السائدة ،تتصف بالمرونة لمراعاتها للتغيرات الحاصلة  يارية الجارية :التكلفة المع ( ج

 خلال الفترة.
والعمليات  الإنتاجيتم تحديدها حسب قواعد تقنية ودراسات دقيقة لمتطلبات  التكلفة المعيارية التقنية : ( ح

 النشاط العادي. إطارالضرورية في 
 طريقة التكاليف المعيارية : المبادئ التي تقوم عليها 2.4

 : 2تقوم طريقة التكاليف المعيارية على مجموعة من المبادئ والأسس والتي يمكن حصرها فيما يلي

تحديد المستويات المعيارية مسبقا لمستوى النشاط والعناصر المكونة له )الكمية ،السعر ،الطاقة  : أولا
يكون كل ذلك موافقا لهيكلة المؤسسة وطبيعة  أن،وينبغي ،اليد العاملة ، ...( والمناسبة له  الإنتاجية

                                                           
 .125/ 124طوايبية احمد، مرجع سابق، ص 1
 57حابي احمد ،مرجع سابق ،ص  2



 مدخل إلى أنظمة التكاليف                              الفصل الأول                                    
 

- 40 - 
 

وفق معايير  أومن موارد حسب دراسة تقنية اقتصادية محاسبية  إليهوما هي بحاجة  الإنتاجيةالعمليات 
 .أخرىمحددة من جهات 

لمصادر القيام بدراسات مقارنة بين التكاليف المعيارية والفعلية بغية حساب الانحرافات ومعرفة ا ثانيا :
 المسؤولة عن حدوثها ومن تم تصحيحها.

العمل على تعديل المعايير المعتمدة بصفة مستمرة حسب المعطيات الجديدة المتعلقة بالهيكل  ثالثا :
 التنظيمي للمؤسسة ،بتغيرات السوق ،وبكافة التقنيات الحديثة ومعايير الجودة.

المباشرة تتمثل في  الأعباء أنوأعباء غير مباشرة ،حيث  مباشرة أعباءمن  أساساوتتكون التكاليف التقديرية   
 الأعباءغير المباشرة فهي  الأعباء أما،وتكلفة اليد العاملة المباشرة  الإنتاجيةتكلفة المواد المستعملة في العملية 

يرة ،ومنه يمكن الثابتة والأعباء المتغ الأعباءالمتجانسة( ،وتتمثل في  الأقساممراكز التحليل ) أعباء،أي  الأخرى
 : 1حساب التكلفة التقديرية بالعلاقات التالية

 الكمية التقديرية× = التكلفة التقديرية للوحدة  الأوليةالتكلفة التقديرية للمادة 

 ساعات العمل التقديرية× التكلفة التقديرية لليد العاملة = المعدل التقديري لأجر الساعة 

 عدد وحدات القياس التقديرية× باشرة = تكلفة وحدة القياس التقديرية التكلفة التقديرية للأعباء غير الم

 التكاليف هذه ،هي تكاليف معيارية فإن تحديدها يتم بمرحلتين : أنوبما   

 وضع المعايير التقنية التي تحدد كميات المواد واليد العاملة اللازمة لإنتاج وحدة واحدة. -
 لكميات المعيارية.ا أساسهاتحديد التكاليف التي تقيم على  -
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 حساب وتحليل الانحرافات : 3.4
وحدوث التكاليف الفعلية وتسجيلها تتم مقارنتها مع التكاليف المعيارية المعدة  الإنتاجيةبعد إتمام العمليات  

ذلك مع تحديد  إلىالتي أدت  الأسبابموازنات وحساب الفروق وتحليلها للوقوف على  أومسبقا ضمن جداول 
 .1ياتالمسؤول
تنتج هذه الانحرافات نتيجة الاختلافات بين التكاليف المعيارية والتكاليف  : الأوليةانحرافات المواد  ( أ

 .2الأسعار أوالفعلية ،والتي قد تنتج إما عن التغير في كمية الاستهلاك 
 = التكلفة المعيارية ــ التكلفة الفعلية الأوليةللمواد  الإجماليالانحراف 

 السعر المعياري× رية = الكمية المعيارية التكلفة المعيا

 السعر الفعلي× التكلفة الفعلية = الكمية الفعلية 

 ومن مسببات هذا الانحراف :

 إلىيرجع سبب هذا الانحراف  نحراف الكمية :ا : 

 ظروف السوق. -

 حجم الطلب على المنتج. -

 جودة ونوعية السلعة. -

 ة.التسويقية المتبعة من طرف المؤسس الإستراتيجية -

  : ينشأ هذا الانحراف بسبب : انحراف السعر 

 شدة المنافسة في السوق. -

 سياسة التسعير للمؤسسة. -

 تحقيقها. إلىالتسعير التي تسعى المؤسسة  أهداف -
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اليد العاملة تقوم المصالح المختصة )مكتب  أولقياس الانحرافات المتعلقة بالأجور  انحراف اليد العاملة : ( ب
د وتحديد معايير آخذة بعين الاعتبار العوامل التالية : مستويات المهارة ،الوقت الدراسات والطرق( بإعدا

 .1اللازم لوحدة المنتج الأجراللازم لإنتاج الوحدة من المنتجات ،
 : 2ويتم حساب الانحراف وفق العلاقة التالية

 المعياري للساعة. الأجر×انحراف الوقت =)عدد ساعات العمل الحقيقية ــ عدد ساعات العمل المعيارية(

 عدد ساعات العمل الفعلية.×المعياري( الأجرللساعة المدفوع فعلا ــ  الأجر=)معدل  الأجرانحراف 

 .الأجرالانحراف الكلي لليد العاملة = انحراف الوقت + انحراف 

 :3عوامل عدة منها  إلى الأجرويعود انحراف معدل 

 الاجتماعية. الأعباء أوــ ارتفاع الرواتب   

 ــ عدم توفر اليد العاملة المؤهلة.  

 على العمل. الإشرافــ عدم كفاية   

غير المباشرة ترتبط بعدة عوامل تتمثل في الكفاءة  الأعباءفروق  أسباب إن غير المباشرة : الأعباءانحراف  ( ت
 الأخير،ظروف العرض والطلب في السوق ،هذا  الآلات أوعمل  الإنتاجيةللعمال ،الطاقة  الإنتاجية

 أووالأعباء غير المباشرة لوحدة العمل  الإجماليةغير المباشرة  الأعباءيظهر عامل الكمية في التأثير على 
 .4المنتج

 لأقعباء غير المباشرة كما يلي : الإجمالييحسب الانحراف 
 = التكاليف المعيارية ــ التكاليف الفعلية الإجماليالانحراف 

 افات الجزئية التالية :الانحر  إلىيتم تحليل هذا الانحراف 
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 : غير المباشرة ،بحيث  الأعباءالمتعلقة بميزانية  الإجمالييحدد هذا الانحراف حصة الانحراف  انحراف الموازنة
 الثابتة غير قابلة للتعديل خلال فترة التحليل.  الأعباءتعتبر 

 : بين مستوى النشاط  وذلك بوضع علاقة الإنتاجيةأرباح  أويسمح بقياس خسائر  انحراف المردودية
 والكميات المنتجة.

 : غير المباشرة  الأعباءالثابتة على المنتجات ،وتحمل  الأعباءهو عبارة عن مؤشر تحميل  انحراف النشاط
 لتكاليف المنتجات بواسطة وحدات العمل ،أي لمستوى النشاط.

 الإيراداتالانحرافات على  كما هو الحال بالنسبة لأقعباء ،فإنه يمكن تحديد  الانحراف على المبيعات : ( ث
انحرافات فرعية ،ويحسب  إلى،ثم تفصيله  إجماليوالمتمثلة في مبيعات المؤسسة ،حيث يمكن تحديد انحراف 

 : 1على المبيعات كما يلي الإجماليالانحراف 
 ت الفعلية ــ المبيعات المعيارية= المبيعا الإجماليالانحراف 

 تقييم الطريقة :.4.4
 : 2راض مزايا وعيوب هذه الطريقة وفقا لما يليسوف نقوم باستع

 من بين المزايا التي تحققها طريقة التكاليف المعيارية ما يلي : إن المزايا : (1
 العمل على تحسين شروط الاستغلال وذلك من خلال تحليل الانحرافات وتحديد المسؤوليات._ 

رافات الخاصة به ،وبالتالي المساعدة على وضع وتحليل الانح الإنتاجإمكانية تقديم التكاليف لأي حجم من _ 
 الموازنات التقديرية.

بتقارير دورية عن وضعية المؤسسة ومستوى أدائها والانحرافات وذلك من اجل اتخاذ القرارات  الإدارةتزويد _ 
 الرشيدة.

تكاليف ومراقبة سير قوائم ال إعدادمن  الإدارة،وهذا ما يمكن  إليهاالحصول على معلومات فورية عند الحاجة _ 
ورصد كل المؤشرات وتقديمها للمصالح المعنية ، ،والعمل على ملاحظة أي انحراف الإنتاجيةوتطور  الإنتاجيالنظام 

 للقيام بالإجراءات المناسبة.
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 لهذه الطريقة عدة عيوب وهي ملخصة كالآتي : إن العيوب : (2
 يات من النتائج صعبة التحقيق.صحيح فإنها تشكل مستو  أساسإن وضع معيار وإن تم على _ 
التأثير فيها بالرغم من حدوث  أوبعد أن تقوم بتحديد التكلفة المعيارية وتبدأ في التطبيق لا يمكن التدخل _ 

 التغيرات التي تقتضي ذلك.
استثنائية لا تشكل أسباب  أحداثذلك نتيجة وقوع  إلىتتم دون أن تقتضي الحاجة  إنمراجعة المعايير يمكن _ 
 قيقية لتغيير وتعديل المعايير المعتمدة.ح

    اتخاذ قرارات غير رشيدة. إلىالمعلومات غير دقيقة وتسجيل انحرافات غير صحيحة يؤدي _ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 مدخل إلى أنظمة التكاليف                              الفصل الأول                                    
 

- 45 - 
 

 المبحث الثالث : الطرق الحديثة لحساب التكاليف 

 ( :ABCالنشاط ) أساس: نظام التكلفة على  الأولالمطلب 

 النشاط : أساسفة على مفهوم ومبادئ نظام التكل .1
 المفهوم : 1.1

 أساستأخذ كثير من المؤسسات عن تحسين نظمها الحالية لحساب التكاليف ما يعرف بنظام التكاليف على 
 أووتعد طريقة  الأنشطة أساسالمحاسبة على  أيضاوهناك ما يسميه  ABC. والذي يرمز له اختصارا الأنشطة

نظم  أو الأوامروير وتحسين قيم التكلفة المحسوبة في نظم تحديد تكلفة النشاط مدخلا لتط أساسنظام التكلفة على 
تتفادى  أنيمكنها  إذتحديد تكلفة المراحل. كما يمكن اعتبار هدا المدخل بمثابة طريقة جديدة لتوزيع التكاليف 

ة وتجميع داخل المؤسس الأنشطةدقة من خلال تحليل  أكثرعيوب المدخل التقليدي وتساهم في توفير معلومات 
وتشغيل وتتبع ما يرتبط بها من تكاليف اعتمادا على العديد من مسببات التكلفة ،وذلك تمهيدا لتوزيعها على 

 .1الأنشطةالمنتجات حسب استهلاكها من هذه 

 بتعريفات عديدة نذكر منها: ABCلقد حضي نظام 

كأغراض   الأنشطةز على مدخل لتحسين قيم التكلفة يرك أوهو طريقة  ABCنظام  : Horngrenتعريف 
 OtherCost) أخرى أغراضكأساس لتعيين تكاليف   الأنشطةه رئيسية ،كما انه يستخدم تكلفة هذ تكلفة

Object 2( مثل السلع والخدمات والعملاء. 

المنشأة  أنشطةهو نظام لجمع المعلومات الخاصة بالأداء المالي والتشغيلي والدي يتعقب  :Raffishتعريف
 .3الإنتاجا بتكاليف المهمة وصلته

من خلال هذه التعاريف نحاول أن نستخلص تعريفا لنظام التكاليف على أساس الأنشطة ،والذي هو نظام        
يسعى إلى تحقيق مستوى متميز من الدقة في حساب التكاليف من خلال تحليل الأنشطة داخل المؤسسة وتجميع 
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فلسفة هذا النظام إلى استخدام الأنشطة كأساس لحساب  وتشغيل وتتبع ما يرتبط بها من تكاليف ،وتستند
 .1التكلفة حيث أن الأنشطة تستهلك الموارد المتاحة في حين الوحدات المنتجة تستهلك تلك الأنشطة

 المبادئ :2.1

يقوم نظام محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة على ثلاث مبادئ أساسية هي : النشاط ،مسبب التكلفة 
 :تمثل فيما يليوالعمليات وت

 : النشاط 

أداءه  يعرف النشاط على أنه :"مجموعة من العمليات أو الإجراءات التي تشكل فيما بينها جوهر العمل الذي يتم
 "2داخل المؤسسة

المخرجات والتي يمكن ربطها معا  إنتاجمجموعة من المهام التي يتم القيام بها من اجل  أوويعرف على انه :"مهمة 
 3من وجه التكلفة" لكي تشكل جزء

النشاط هو كل ما يمكن وصفه بأفعال في حياة المؤسسة وهو مجموعة من  أن: الذي يعتبر  P.Lorinoحسب 
 : 4المهام الأساسية

 مهارة خاصة. أوالمنجزة من طرف فرد أو فريق تستلزم معرفة  -
 أداءها( سلبيا على أو)نفس العوامل تأثر ايجابيا  الأداءالمتجانسة من وجهة نظر سلوك  -
غير مادية )عقد مع مورد ،قطعة ،مخطط  أوتسمح بتقديم مخرجات محددة ومتميزة سواء كانت مادية  -

 ،اختبار الجودة ...( 
 المنجزة من أجل زبون أو عدة زبائن )داخليين او خارجيين( -
 طيات (معطاقة، ،متر مربع،الآلاتاليد العاملة ،ساعات عمل  المنطلقة من مجموعة من الموارد )ساعات -

                                                           
 94ياسين سالمي ،مرجع سابق ،ص  1
،ص   2017" ، مذكرة لنيل شهادة الماستر ،جامعة محمد خيضر ،بسكرة ،يزة التنافسية"استخدام نظام محاسبة اى التكاليف على اساس الانشطة في تحقيق المرشيدة مراوي ، 2

23 
" ،مذكرة سسة الاقتصاديةاستخدام التكامل بين التقنيات الحديثة لأنظمة التكلفة ،التسيير ،التسعير والموازنة على أساس الأنشطة لبناء الميزة التنافسية بالمؤ رانية غضاب ،" 3

 16،ص   2014توراه ،جامعة محمد خيضر ،بسكرة ،لنيل شهادة دك
 105اسماعيل حجازي ،معاليم سعاد ،مرجع سبق ذكره ،ص  4
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أن الأنشطة هي كل ما يقوم به أفراد المؤسسة يوميا ،يعد الدعامة الطبيعية لتسيير أدائها  P.Lorinoيضيف 
 ،الحجم. الأجلللنشاط عدة أبعاد نصب اهتمامنا حولها هي التكلفة ،النوعية ، أن،كما 

 يسمح بـ: الأنشطةوإن تحديد  

 .تحسين تحديد سعر التكلفة 
  أوالاستمرار في النشاط تسهيل الاختبار بين ( تحويله للغيرSous-traiter.) 
  الإستراتيجيةتسهيل تنفيذ. 
  عديمة القيمة. الأنشطةتطوير سياسة تحسينية تسمح بإلغاء 
 .تسهيل تحقيق تسيير الجودة الشاملة 
 مقاييس لأقداء المالي والتشغيلي. إدماج 
  الأنشطةتسيير العلاقات المتداخلة بين  . 

 : 1في التعاريف السابقة يتضح أن الأنشطة تتميز بالخصائص التالية إليهتطرقنا ومن خلال ما 

  مجموعة المهام المتجانسة للاستجابة لقوانين السلوك الاقتصادي  أوالنشاط يتكون من مهمة خاصة
 متناسقة. أو)التكاليف والأداء( بطريقة صحيحة 

  مشترك ووحيد. إجمالييق ناتج جماعية متفردة تسمح بتحق أويحدد النشاط مهارة فردية 
  مخرجات ذات قيمة مضافة.  إلىتحويل المدخلات )مادية ،معلوماتية(  إلى الأنشطةتهدف 

 أربع فئات رئيسية هي : إلىالأنشطة في المؤسسة  Cooperولقد صنف 

ج معين عند إنتاج كل وحدة من وحدات منت أداههاوهي الأنشطة التي يتم  : أنشطة ترتبط بوحدة المنتجأ. 
 الأجورتتضمن / المواد المباشرة ، الأنشطةوإعداد الوحدات المنتجة ،وتكاليف هذه  أنواع،وبالتالي فهي تختلف 

 .2التي يمكن تتبعها لوحدة المنتج الأخرىالمباشرة وبعض التكاليف 

                                                           
 106اسماعيل حجازي ،معاليم سعاد ،مرجع سابق ،ص  1
 221سالم عبد الله حلس ،مرجع سابق ،ص  2



 مدخل إلى أنظمة التكاليف                              الفصل الأول                                    
 

- 48 - 
 

ل دفعة من بالنسبة لك الإنتاجلدعم عمليات  أداءهاوهي الأنشطة التي تم  أنشطة على مستوى الدفعة :ب. 
 المجموعات  أوتتناسب طرديا مع عدد الدفعات  الأنشطةوبالتالي فإن الموارد التي تستهلكها هذه  الإنتاجدفعات 

،عمليات الأمر بالشراء ،عمليات الأمر بالإنتاج  الآلاتهذه الأنشطة : إعداد  أمثلةالمنتجة من كل منتوج ومن 
 1،مناولة الموارد ...الخ

كلما كانت هناك حاجة   أداههاوهذه النوعية من الأنشطة هي التي يتم  : الإنتاجيلخط ت. أنشطة ترتبط با
لتدعيم المجموعات المختلفة من المنتجات ،وبالتالي فهي أنشطة تفيد وحدات منتج واحد. ومن أمثلة هذه النوعية 

وبالتالي فإن تكلفة  : نشاط تغيير مواصفات منتج معين، نشاط إعداد اختبارات خاصة لجودة أحد المنتجات.
تلك النوعية من الأنشطة يتم تحميلها على الإنتاج باستخدام مسببات تكلفة تتوافق مع خصائص المنتج نفسه، 

 .2وذلك مثل عدد المكونات التي يحتويها المنتج أو عدد أوامر التغيرات الهندسية اللازمة للمنتج

يتم القيام بها لدعم عمليات المؤسسة ككل ،لكونها  التي الأنشطةوهي تلك  ث. أنشطة على مستوى المصنع :
يمكن لا  الأنشطةتخدم التنظيم ككل ولا يمكن ربطها بالمنتوجات وحدها ولهذا فإن الموارد التي تستهلكها هذه 

العامة ،الإنارة ،الحراسة  الإدارةعن المؤسسة ، الإعلان:  الأنشطةه أمثلة هذمن تتبعها لأغراض تكلفة محددة و 
 3لخ...ا

 : مسببات التكلفة 
 يعرف مسبب التكلفة على انه :

  لمستوى  الأساسي"العامل الذي يترتب على وجوده حدوث التكلفة ،ويتمثل في العادة السبب
 . "4حجم النشاط وتحليل مسببات التكلفة لأقنشطة يتناول تحديد سبب حدوث التكلفة أو

  5لتكلفة داخل كل وعاء تكلفةتكوين عنصر ا أو"مقياس يعكس السبب الجوهري في خلق" 

                                                           
 .111اسماعيل حجازي، معاليم سعاد، مرجع سابق، ص  1
 .221ق، ص سالم عبد الله حلس، مرجع ساب 2
 .111اسماعيل حجازي، مرجع سابق، ص  3
 222سالم عبد الله حلس ،مرجع سابق ،ص  4
 80احمد صلاح عطية ،مرجع سابق ،ص  5
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  عامل يستخدم لتخصيص تكاليف النشاط على غرض التكلفة ،فهو آلية لتخصيص تكاليف"
النتيجة  إتمامعلى المنتجات وقياس لتكرار أداء النشاط والجهود المطلوبة من اجل  الأنشطة
 " 1النهائية.

 ثلاث أنواع هي : إلىو تقسم مسببات التكلفة 

: وتركز هذه النوعية من المسببات على عدد مرات تأدية النشاط الواحد وهي  مسببات العمليات -
تستخدم في حالـة إذا ما كانت مجموعة المنتجات تحتاج إلى نفس القدر من النشاط، وعلى سبيل المثال 
فإن أنشطة جدولة تشغيل الآلات للإنتاج وتشغيل أمر الشراء وصيانة جزء معين من الآلة يمكن أن تؤدي 

 .2تستغرق نفس الوقت والجهد بصرف النظر عن طبيعة المنتج النهائيو 
مسببات الفترة المستغرقة : طبقا لهذا النوع من المسببات التكلفة تحمل الوحدات المنتجة بالنفقات المعينة  -

يل عملية الاستفادة من الخدمة. كان يتم تحم أو الإنتاجعملية  استغرقتهابناءا على الفترة اللازمة التي 
ات تشغيل الآلات الكلي. مصاريف الصيانة لكل منتج بناء على الوقت الذي يأخذه كل منتج من ساع

 .3السابق الأسلوبدقة من  أكثر الأسلوبا ويعتبر هذ
 أنفقتالخدمة بالتكاليف الفعلية التي  أومسببات الاستعمال الفعلي : طبقا لهذا النوع يتم تحميل المنتج  -

تكلفة وجهد كبير لتحديد التكاليف الفعلية  إلىانه يحتاج  إلا، الأساليب أفضلو ه الأسلوبعليه. وهذا 
 4خدمة مقدمة أوالمنفقة على كل سلعة 

 

 

 

 

                                                           
 25رشيدة مراوي ،مرجع سابق ،ص  1
 223سالم عبد الله حلس ،مرجع سابق ،ص  2
 26رشيدة مراوي ،مرجع سابق ،ص  3
 نفس المرجع السابق ،نفس الصفحة 4
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 عن مسببات التكاليف أمثله( : 4الجدول رقم )

 المسببات أنواع الأنشطة أنواع

 
 على مستوى الوحدات المنتجة أنشطة

 ساعات عمل الآلات
 ساعات العمل البشري

 دد وحدات المخرجاتع

 
 على مستوى الدفعة أنشطة

 المنفذة الأوامرعدد 
 وزن المواد المتناولة

 الآلات إعدادعدد مرات 
 الآلات إعدادعدد ساعات 

 
 على مستوى نوعية المنتجات أنشطة

 عدد مرات الفحص
 عدد ساعات الفحص

 عدد الاختبارات
 عدد ساعات الاختبارات

 القطع أنواععدد 
 لتصميمعدد ساعات ا

 التغيير الهندسي أوامرعدد 

 
 ،على مستوى المصنع أنشطة

 تحدد بطريقة كيفية :
 المصنع إدارةمرتبات 

 الضرائب العقارية والتأمينات
 الأفراد إدارةتكاليف 

 تكاليف تدريب العاملين

 116ص ، مرجع سابق، معاليم سعاد، المصدر : اسماعيل حجازي
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 العمليات  : 

 : 1يركز على الأنشطة أساسنظام محاسبة التكاليف على  أن إلىنستخلص  أنكن بناءا على ما سبق يم

 الأنشطةعلاقة كاملة بين الموارد و  إيجادالحقيقة للتكاليف من خلال  الأسبابالبحث عن  -
 والتكاليف.

 الرهية الشاملة لأقداء بإظهار مختلف العمليات التي تقوم بها المؤسسة. -

نظرة مختلفة تماما عن المدخل التقليدي  إلىللتحليل نحو العمليات التي يقود المؤسسة  وبذلك فإن هذا الامتداد   
المرتكزة على  الأفقيةالنظرة  إلىللتنظيم ،حيث يتم الانتقال من النظرة العمودية المرتكزة على المدخل الوظيفي 

 المدخل العملياتي.

 ما خلال فترة من الزمن." أحداثع هو "كلمة لاتينية تعني تتاب الأصلمصطلح العملية في  إن 

 لها تعاريف عديدة نذكر منها : أعطيتفقد  الإدارةفي مجال  أما

  تعريفP.Lorino   المترابطة مع بعضها البعض بتدفقات من  الأنشطةمجموعة من :" العملية أنيرى
 غير مادي محدد وهام" أوالمعلومات والمنتظمة لتعطي منتوج مادي 

  تعريفBiosvert لها علاقة مشتركة وهدف محدد بدقة  الأنشطة"مجموعة من  : أنهاملية على للع
 خارجي." أويرتبط بعميل داخلي  أنيمكن 

 ABCالخطوات المتبعة في تطبيق نظام  .2

 ما يلي : الأنشطة أساستتضمن خطوات تطبيق نظام التكاليف على 

 وتحليلها : الأنشطةتحديد  1.2

لية لتصميم هذه التقنية حيث يتم دراسة المؤسسة والتعرف على طبيعة العمل في  هذه المرحلة تعد البداية الفع إن
 الإدارةيعتمد على قرار  الأنشطةمستوى الدقة والتوسع في تحليل  إنفيها ، الإنتاجيةكل قسم وكيفية سير العملية 

يل وإدارة هذا النظام منفعة بأقل التكاليف اللازمة لتشغ أعلىومستوى المعلومات المطلوبة بهدف الحصول على 
                                                           

 .117يل حجازي، معاليم سعاد، ص اسماع 1
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من بداية طلب  الأنشطةيقوم على تحديد وتحليل  الأنشطة أساسوعلى العموم فان نظام محاسبة التكاليف على 
 . 1بأنشطة وضع المنتوج في السوق وانتهاءا الإنتاجيةالخدمة مرورا بالعملية  أوالمواد 

خدمة معينة. أي  أداء أوللازمة لإنتاج منتج ا الأنشطةبتحليل  ABC الأنشطة أساسيبدأ نظام التكاليف على 
يبين فيها بالتفصيل كل خطوة  الأنشطةخريطة تدفق  إعدادوتحديدها ،حيث يتم بعدها  الأنشطةيتم التعرف على 

غاية فحص وتسويق المنتج النهائي مع مراعاة تسجيل كل شيء  إلىفي عملية التصنيع بدا من استلام المواد الخام 
مؤشر جيد لقيمة الموارد التي يستهلكها المنتج ،ومن  لأنهلك ذطة الخاصة وقت القيام بكل نشاط و ه الخريذعلى ه

التي ضيف القيمة مثل نشاط استلام المواد الخام التي لا  الأنشطةتضم  الأولىمجموعتين  إلى الأنشطةثم تصنف 
 إلىالمجموعة يؤدي على المدى البعيد  هذه أنشطة،فالتخلي عن أي نشاط من  الإنتاجيمكن بدونها القيام بعملية 

 هذه أنالتي لا تضيف قيمة حيث  الأنشطةالمجموعة الثانية تضم  أماتخفيض المنفعة التي يحققها للمستهلك ،
لك فمن مصلحة المؤسسة التي يحققها المنتج للمستهلك ،لذ يمكن تخفيض تكلفتها دون تخفيض المنفعة الأنشطة
 .2بأقل وقت وأقل كفاءة ممكنة الأنشطةمليات بما يضمن تنفيذ ترتيب الع إعادةو  إلغاهها

 الأنشطةتحديد تكاليف  2.2

 الإنتاجيةحيث تتكون هذه العوامل  الأنشطةالموظفة لتنفيذ هذه  الإنتاجيةجميع العوامل  الأنشطةتتضمن تكاليف 
وتحديد هذه التكاليف تمر بثلاثة . 1يمكن استخدامها وتتبعها أخرى،آلات ،نظم الحاسب الآلي. وموارد  أفرادمن 

 : 3مراحل

 وتكاليف الموارد : الأنشطةتحديد العلاقة بين  .1

يتم في هذه المرحلة فحص العلاقة السببية بين استخدام الموارد ومخرجات كل نشاط ،والمحور الرئيسي لتحديد هذه 
ار يتم استخدامه من عوامل العلاقة السببية هو مقياس مسبب التكلفة ،والذي يكون مقياسا هاما لكل مقد

 لكل وحدة مخرجات من النشاط ،والتي تعتبر مرحلة تمهيدية لتحديد مسبب تكاليف الموارد. الإنتاج

                                                           
 301وليد خالد صالح ،مرجع سابق ،ص  1
استمارة مشاركة ضمن الملتقى الوطني حول مراقبة التسيير كآلية في دعم مراقبة التسيير ورفع اداء المؤسسة" ، ABCاهمية نظام التكاليف على اساس الانشطة نادية مشاش ،" 2

 9،ص  2معة البليدةلحوكمة المؤسسات وتفعيل الابداع ،جا
 79/80احمد حابي ،مرجع سابق ،ص  3
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 تحديد مسبب تكاليف الموارد : .2

،بحيث يمكن تعريف هذه  الأولىهذه المرحلة يتم فيها تحديد مسببات تكاليف الموارد والتي تسمى بمسببات المرحلة 
التي تستهلك هذه الموارد ،فمثلا  الأنشطةمقياس به يتم توزيع تكاليف الموارد على مجمعات  أنهاى عل الأخيرة

 الكيلووات/ساعة. أساسالتي تستفيد بها على  الأنشطةتكلفة مركز القوى المحركة يتم تخصصها على 

 : الأنشطةتخصيص الموارد على مجمعات  .3

لتي تعتبر من العمليات المهمة التي تعطي قدرا كبيرا من الدقة بعد عملية تحديد مسببات تكاليف الموارد ،وا
عند تحديدها التحديد السليم ،يتم تحديد مقدار   الأنشطة أساسوالمصداقية لمعلومات طريقة محاسبة التكاليف على 

 كل نشاط من هده التكاليف.

 تحديد تكاليف المنتجات  3.2

 على المنتجات انطلاقا من تحديد العلاقة بين الأنشطةيف ويتم تحديد هذه التكاليف من خلال تخصيص تكال
الأنشطة بتوزيع تكاليف الأنشطة على المنتجات التي تستهلك هذه الأنشطة. والمنتجات وتحديد مسبب  الأنشطة

كلفة الوحدة الواحدة من مسبب الأنشطة تساوي   أنوبعدها يحدد نصيب كل منتج من تكاليف الأنشطة حيث 
الأنشطة مقسما على إجمالي عدد وحدات مسببات الأنشطة ،ونصيب كل منتج من تكاليف  تكاليف إجمالي

كمرحلة أخيرة   أماكلفة الوحدة الواحدة من مسبب الأنشطة ضرب مجموع ما استهلكه المنتج.  إلىالأنشطة يساوي 
كاليف على أساس تطبيق طريقة الت إجراءاتفي  الأخيرةفيتم حساب تكلفة المنتجات حيث تعتبر هذه المرحلة 

 .1ويتم ذلك بجمع التكاليف المباشرة لكل منتج مع نصيب كل منتج من التكاليف الأنشطة

 ABCمزايا  نظام التكاليف المبني على الأنشطة  .3

مزايا هدا النظام  أهميعمل نظام التكاليف المبني على الأنشطة على توريد معلومات تتصف بالدقة ويمكن تلخيص 
 : 2بما يلي

                                                           
 9نادية مشاش ،مرجع سابق ،ص  1
،مذكرة لنيل شهادة ماجيستير ،الجامعة  الادارة الاستراتيجية للتكلفة ودورها في اتخاذ القرارات في شركات قطاع الخدمات الفلسطينية في قطاع غزة"صباح فوزي صالح ،" 2

 41ص، 2014الاسلامية ،غزة ،
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 إلىصورة فعالة على قرارات التسعير ،ويوفر الوقت والجهد المطلوبين للقيام بالنشاط مما يؤدي يؤثر ب 
 غير المالية لقياس مسببات التكلفة. الأداءتخفيض التكاليف ،وكما يوفر مجموعة من مقاييس 

  الأخرىاذ القرارات وفي مجالات اتخ الإنتاج إدارةيعمل على زيادة النظرة الايجابية لأهمية دور المحاسبين في 
 داخل الشركة.

 .الرقابة على التكاليف عن طريق التحديد الدقيق لأقنشطة المتسببة في هذه التكاليف 
 الموازنات بطريقة صحيحة نتيجة الاهتمام بمسببات ومجمعات التكلفة التي من خلالها يمكن  إعداد

 الكلي بالمنظمة. الأداءتصحيح ومعالجة انحرافات 
 للمنشأة. إستراتيجيةفي تحقيق ميزة  الأنشطة أساسلتكاليف على يساهم نظام ا 
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 المطلب الثاني : نظام التكلفة المستهدفة 

 مفهوم ومبادئ نظام التكلفة المستهدفة  .1
 المفهوم :  1.1

 هناك العديد من الدراسات التي تناولت مفهوم التكلفة المستهدفة ،نذكر منها ما يلي : 

التكاليف التي تخصص التكاليف الكلية للإنتاج على مدار  إدارة"أحد أدوات  أنهاعلى  Sakuraiتعريف    
 . 1،التصميم وبحوث التسويق والمحاسبة الإنتاجدورة حياة المنتوج بمساعدة القائمين لهندسة 

طريق  التكاليف والأرباح المخططة عن إدارة إلى"نظام يهدف  أنهاعلى  Ansari et Bellوعرفها كل من   
رغبات العميل ،وكذلك التركيز على تصميم المنتوج والوظائف  إشباعدراسة السوق وتحديد السعر مع محاولة 

 ".2المترابطة للمنتوج

"الطريقة المناسبة لتحديد التكلفة ثم تصميم المنتج في حدود تلك التكلفة ،وهو ما  أنهاويعرفها العفيري على   
تعلقة بالمقدرة الربحية للمنتج ،كما يساعد على ضبط التصميم والطاقة يسمح للمحاسب بتوفير معلومات م

 ."3الإنتاجمثلى للرقابة على تكاليف  إدارةويمثل  الإنتاجقبل البدء في  الإنتاجية

 : 4من التعاريف المذكورة يمكن استخلاص ما يلي  

 التكاليف. إدارة أنظمة أهمالتكلفة المستهدفة هي احد  -
 تخفيض التكاليف مع المحافظة على الجودة. إلىستهدفة تسعى التكلفة الم -
 هما : سعر البيع والربح المرغوب. أساسينتتحدد التكلفة المستهدفة بعاملين  -

 

                                                           
،مجلة الابتكار والتسويق ،جامعة جيلالي ليابس  التكلفة المستهدفة وإمكانية تطبيقها في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية ـ دراسة ميدانية ـ"الحاج مسكين ،سميرة شهرزاد صالح ،" 1

 256،ص  3سيدي بلعباس ،الجزائر،العدد 
،مجلة جامعة دمشق للعلوم لتكلفة المستهدفة في الشركات الصناعية المساهمى العامة الاردنية ـ دراسة ميدانية ـ" "متطلبات ومعوقات تطبيق مدخل اغسان فلاح المطارنة ، 2

 284،ص  2008، 2،العدد  24الاقتصادية والقانونية ،سوريا ،المجلد 
،مقدم للندوة الثانية عشر لسبل تطوير المحاسبة في المملكة العربية السعودية "مدخل متكامل لادارة التكاليف في ظل المنافسة في الشركات الصناعيةفؤاد احمد محمد العفيري ،" 3

 17،ص  2010ماي  17/19،جامعة الملك سعود ،ايام 
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 المبادئ : 2.1

 : 1تقوم التكلفة المستهدفة على المبادئ التالية

تكلفة بطرح هامش  افأهدالتكلفة : استنادا لهذا المبدأ يضع نظام الكلفة المستهدفة  إلىالسعر يؤدي  (1
 الربح المرغوب من سعر السوق التنافسي. وهذا ما يعبر عنه بالمعادلة التالية : 

 التكلفة المستهدفة = سعر البيع ــ هامش الربح المستهدف
التركيز على العميل : أي التركيز على متطلبات العملاء المتعلقة بالجودة ،التكلفة والوقت والتي تؤخذ بعين  (2

تكون قيمة  أنفي قرارات المنتوج والعمليات وفي نفس الوقت توجه تحاليل التكلفة بحيث يجب  الاعتبار
 وظيفة يؤديها المنتوج )بالنسبة للعميل( اكبر من تكلفتها.  أوأي خاصية 

التركيز على مرحلة التصميم : في هذا السياق يتم التأكيد على مراقبة التكاليف في مرحلة تصميم المنتوج  (3
لينتج عنها تكاليف منخفضة وتخفيض  الإنتاجتتم التغييرات الهندسية قبل بداية  أنية. لذلك يجب والعمل
 منتوجات جديدة في السوق. إطلاقزمن 

الفريق متعدد الوظائف مسؤول عن كامل  أنفريق أعضاهه من وظائف مختلفة : ويتعلق هذا بحقائق  (4
الفريق المتعدد الوظائف هنا تفاعل أقسام مختلفة ،مثلا : النهاية. ويعني  إلىالعملية من الشروع ،الاختبار 

والمبيعات يتفاعل مع المصممين للاتفاق على التكلفة  الإمداداتالمحلل المالي الذي يخطط طلب 
 المستهدفة النهائية.  

تخفيض تكلفة دورة الحياة : يتم تخفيض تكلفة كامل دورة الحياة بالنسبة لكل من المنتجين والعملاء.  (5
 وتتضمن تكلفة دورة الحياة سعر الشراء ،تكلفة التشغيل ،تكلفة الصيانة والتوزيع.

المعنيين  الأعضاءكل   إدراجإدماج سلسلة القيمة : ويعني هذا إدماج كل أعضاء سلسلة القيمة ،حيث  (6
 التكلفة المستهدفة. أسلوببالتوريد ،التوزيع ،تقديم الخدمات والعملاء في 
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 ة المستهدفة مراحل تطبيق التكلف .2

 : 1مستويات وهي كالتالي أوثلاث مراحل  إلىالتكلفة المستهدفة  أسلوبيمكن تقسيم 

 ( : المراحل الاساسية للتكلفة المستهدفة6الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 43المصدر : راضية عطوي ،مرجع سابق ،ص 

في نجاح الشركات في  الأساستحديد التكلفة بناء على السوق يعتبر  إن على مستوى السوق : 1.2
دخول السوق وتحقيق الحصة السوقية المنشودة ،فالتكلفة المحددة بناء على السوق تأخذ بعين الاعتبار 

 : 2رغبات العملاء وحالة السوق ،ويتم تحديدها بناء على الخطوات التالية
  الأجلطويلة  والأرباحوضع أهداف المبيعات. 
  أمكنمتطلبات العملاء ما  بالشكل الذي يحقق الإنتاجهيكلة خطوط. 
  تحديد سعر البيع المستهدف والذي يعتبر جوهر التكلفة المستهدفة ،وذلك من خلال فهم القيم

 تغييرات تطرأ عليه. أيالتي يعطيها العملاء للمنتج ،و 
 .تحديد هامش الربح المستهدف 
 .تحديد التكلفة المسموح بها 
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 مستوى السوق

 الأجلمخطط المؤسسة طويل 

 سعر مستهدف

 ربح مستهدف

 فة مستهدفةتكل

 

 

 

 مستوى المنتوج

تصميم منتوج يتوافق 
مع التكلفة 

المستهدفة )تحديد 
 المركبات(

 مستوى المركبات 

تصميم مركبات توفر الوظائف 
 بالتكلفة المستهدفة 

 تسيير الموردين 
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سعر البيع )المستهدف( المستمد من السوق وهامش الربح المستهدف والتكلفة المسموح بها عبارة عن الفرق بين 
 تتميز التكلفة المستهدفة ذكرها كوبر وسلامولدر ،بما يلي : إذ،

 المصممين والموردين. إلىتنقل ضغط المنافسة من السوق  -
والتي يمكن تعكس الموقف التنافسي للشركة لأنها تعتمد على الواقعية ،ولا تعتبر من المقاييس للمقارنة ، -

 الاعتماد عليها في المقارنة مع المنافسين.
 لا تأخذ بعين الاعتبار قدرات المصممين والموردين على تخفيض التكلفة. -

في هذه المرحلة يتم تقدير تكلفة المنتج التي يمكن بلوغها مع مراعاة  على مستوى المنتج : 2.2
لمستهدفة( التي تم احتسابها في مؤهلات المؤسسة التكنولوجية ،لان التكلفة المسموح بها )ا

نا الموردين. وه أوالمؤسسة  إمكاناتفي الحسبان  تأخذ)على مستوى السوق( لم  الأولىالمرحلة 
لك بتحديد وذ المستوى المسموح به إلىالمناسبة لخفض التكلفة الطرق  إيجاديتم التركيز على 

 : 1فجوة التكلفة بالمعادلة التالية
 ة الحالية ــ التكلفة المسموح بهافجوة التكلفة = التكلف

التكلفة المسموح بها  إلىانه قد تستطيع المؤسسة في ظل كل الظروف القضاء على فجوة التكلفة للوصول  إلا
خفض التكلفة الممكنة ،وبالتالي تحديد التكلفة المستهدفة على مستوى المنتوج  أهداف،وهنا تقوم بتحديد 
تكلفة المتبقية )باقي فجوة التكلفة( لاحقا ،وتتحدد التكلفة المستهدفة على خفض ال أهداف،والعمل على تدارك 

 : 2مستوى المنتوج بالمعادلة التالية

 خفض التكلفة الممكنة أهدافالتكلفة المستهدفة على مستوى المنتوج = التكلفة الحالية ــ 

 إلى،لابد من الانتقال يتم تحديد التكلفة على مستوى المنتج  أن: بعد  على مستوى المركبات 3.2
المرحلة الثالثة والأخيرة من مراحل تنفيذ التكلفة المستهدفة ،وهي مرحلة تحديد التكلفة المستهدفة 

الموردين  إلىالتكلفة المستهدفة ،وهو نقل ضغط المنافسة  أهدافلمكونات المنتج ،والتي تحقق هدفا من 
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من مكونات المنتج ،ويتم تحديدها على مستوى ،وذلك من خلال تحديد التكلفة المستهدفة لكل مكون 
 :1المكونات من خلال الخطوات التالية 

 .تحديد التكلفة المستهدفة على مستوى الوظائف الرئيسية للمنتوج 
  الوظائف  أداءتحديد التكلفة المستهدفة للمكونات التي تورد من قبل الموردين والتي تساهم في

 الرئيسية.
 الموردين. إدارة 

 نظام التكلفة المستهدفةتقييم  .3

كما هو الحال بالنسبة لأي نظام فان لنظام التكلفة المستهدفة مزايا ونقاط ضعف في المقابل ،سنحاول فيما يلي 
 .أهمهاعرض 

 المـــــــــزايا : .1
هناك العديد من المزايا التي يمكن للمؤسسة اكتسابها من خلال تطبيقها نظام التكلفة المستهدفة نذكر 

 : 2منها
 لأقرباح المستقبلية. الإستراتيجية الإدارةيساهم نظام التكاليف المستهدفة في  -
لإدارة التكلفة الربحية في آن واحد ،من خلال تقديم  أداةالتكاليف المستهدفة  أسلوبيعتبر  -

خدمات مرغوبة من قبل العملاء وبسعر يمكن تحمله ،وان تكون تلك المنتوجات  أومنتوجات 
 لأهداف الربحية. او الخدمات محققة

مرحلة  أثناءالتكاليف المستهدفة على تخفيض التكاليف قبل حدوثها أي  أسلوبيعمل  -
 التصميم.

 التكاليف المستهدفة العمل الجماعي ،حيث يعمل على تنمية روح الفريق. أسلوبيسهل  -
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 نقـــــاط الضعف : .2
له نقاط ضعف يمكن  أن إلاالمستهدفة التكاليف  أسلوببالرغم من تعدد المكاسب والمزايا التي يقدمها 

 : 1في ما يلي أهمهاذكر 

 التكاليف المستهدفة ضغوطا كبيرة على العمال من اجل بلوغ التكلفة المستهدفة. أسلوبيفرض  -
التكاليف المستهدفة كما سبق ذكره يبدأ عمله بتحديد السعر المستهدف )سعر  أسلوب إن -

في غاية الصعوبة خاصة عند تحديد سعر مستقبلي  مرأا بئ( لتحديد التكلفة المستهدفة وهذتن
 لمنتوج جديد.

منافسين وأسلوب تكنولوجي معين ومع مرور  أساستحديد السعر المستقبلي مبني على  أنكما  -
 تكنولوجيا جديدة. أساليبالوقت يمكن دخول منافسين جدد وظهور 
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 خلاصة الفصل :

التكاليف ومهامه  إدارةنظام  إلىراسة حيث تم التطرق من خلاله يعتبرا هذا الفصل تمهيدا لموضوع الد
الأجل.  والطويل  الأجلباعتباره يمثل مجموعة من الأنظمة والأساليب التي يمارسها المديرون عند التخطيط القصير 

،تدخل وإشراك العليا  الإدارةالتكاليف التي هي : التزام من  إدارةلنظام  الأساسيةالمتطلبات  إلىتم التطرق  اكم
إنشاء نظام التحسين الذاتي المستمر الذي يساهم في تحسين الأنشطة  إلىالعاملين من جميع المستويات إضافة 

 المضيفة للقيمة وتقليل الأنشطة غير المضيفة للقيمة.      

 الطرق الكلاسيكية لحساب التكاليف وتحليل النتائج ،فنجد منها من تعالج أهموأيضا تم استعراض   
التكاليف وفق المبدأ الإجمالي كطريقة الأقسام المتجانسة ومنها من تعتمد على المبدأ الجزئي وهي طريقة التحميل 

 العقلاني لأقعباء الثابتة ،طريقة التكلفة الهامشية ،طريقة التكاليف المتغيرة ،طريقة التكاليف المعيارية.

و نظام التكلفة  ABCالنشاط  أساسلى الطرق الحديثة وهما نظام التكلفة ع أهمكما تم عرض 
 المستهدفة.



 

 

الميزة التنافسية للمؤسسة 

  الإقتصادية

 

 فصل الثانيال
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 :تمهيد 

لقد برزت التنافسية كحقيقة أساسية تحدد نجاح أو فشل المؤسسة، ومن هنا أصبحت هذه الأخيرة مجبرة 
على التحليل المحكم لبيئتها الداخلية والخارجية قصد احتلال موقع تنافسي مناسب في السوق، يؤهلها من أجل 

حيث يستدعـي التـفوق على المنـافسين اعتماد ميزة تنـافسية  التفوق على منافسيها ضمن القطاع الذي تنشط فيه،
 حقيقية تمكنها من تحسين موقعها في الأسواق وتؤم ِّن بقـاءها ضمن جمـاعـة المنافسيـــن. 

 من هذا المنطلق سيتم التطرق في هذا الفصل إلى المباحث التالية:

  التنافسيةالمنافسة و  مفاهيم عامة حول المبحث الأول:-

 مدخل للميزة التنافسية المبحث الثاني: -

 استراتيجيات الميزة التنافسية ومصادرها المبحث الثالث: -
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 مفاهيم عامة حول المنافسة والتنافسية:  الأولالمبحث 

 المنافسة :  الأولالمطلب 

 مفهوم المنافسة : .1

ساسي من مكونات النظام التسويقي ،وهي تتعلق بالمؤسسات التي تنتج نفس أمكون  أنهالقد عرفت المنافسة  
السوق ( و السلع الشبيهة لها وتؤثر درجة المنافسة بشكل كبير على قدرة المؤسسة وفرصتها في اختيارأالسلعة 

 .)1المستهدفة ،الوسطاء ،الموردين ،المزيج التسويقي ،مزيج المنتج

 تعدد المسوقين وتنافسهم لكسب العميل بالاعتماد على أساليب مختلفة كالأسعار،:  ويعرفها فريد النجار على أنها
 2الجودة ،المواصفات ، توقيت البيع ، أسلوب التوزيع و الخدمة ما بعد البيع وكسب الولاء السلعي وغيرها.

المواجهة بين المتعاملين الاقتصاديين لتحديد الأسعار وتبادل السلع والخدمات ضمن  كما يمكن تعريفها بأنها :
 3شروط السوق المحددة مسبقا.

 4ويتحدد مفهوم المنافسة من خلال أربعة أبعاد رئيسة هي :

 المنافسة هي طريقة أداء في السوق.  -
 في نظر الجمهور مقارنة مع القيمة التجارية لأصولها. المنافسة تواجه مؤسسات تسعى إلى تعظيم قيمتها -
 المنافسة تواجه  مهارات  و كفاءات الجماعات. -

إلى ميدان تنافس أمم تتزاحم بواسطة  –أين التبادل يجب أن يكون مسالماً  –المنافسة تحول نشاط اقتصادي  -
 دول متداخلة.

                                                           
 153اسماعيل حجازي ،معاليم سعاد ،مرجع سابق ،ص  1

11،ص2000" مؤسسة شباب الجامعة ، الإسكندرية، الشركات لتحسين المراكز التنافسية  المنافسة والترويج التطبيقي:آلياتفريد النجار"   2  
" ، مذكرة لنيل شهادة الماجستير في علوم التسيير في تحقيق وتنمية الميزة التنافسية في المؤسسة الاقتصادية ISOمساهمة المواصفات القياسية العالمية ين العربي حمزة ، " 3

 135،ص 2015ال ،كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير ،جامعة أكلي محند اولحاج ،،تخصص إدارة أعم
25مسكين الحاج ،مرجع سابق ،ص  4  
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من خلال توفير الأمن     تنظمها وتممن السير الحسن لهاوتجدر الإشارة إلى أنه يجب أن تكون للمنافسة قوانين
وفرض احترام القوانين المختلفة والالتزام بها من قبل جميع الأطراف المعنية، لأن مبدأ حرية المنافسة يخول للمؤسسة 
 الوسائل التي تراها مناسبة لاستقطاب العملاء، لكن قد تتحول إلى عمل غير مشروع نتيجة لجوء البعض من

المؤسسات إلى وسائل تتنافى وعادات التجارة و الشرف المهني ، لذا تتدخل الدول في تنظيم  المنافسة بين 
 1المؤسسات ومنع السلوك المار بها ضماناً لاستعمالها في الحدود المشروعة و حماية المستهلكين والاقتصاد المحلي.

 أنواع المنافسة: .2

 2يوجد نوعان من المنافسة في مجال الأعمال: منافسة مباشرة و أخرى غير مباشرة :

 المنافسة المباشرة :  1.2

هي تلك المنافسة التي تحدث بين المؤسسات التي تعمل في قطاع واحد، أي التي تحدث بين مؤسستين أو أكثر   
 .تعمل في الصناعة نفسها و تقدم منتجات بديلة

من قطاع إلى آخر، حيث تعرف بعض القطاعات منافسة شديدة وأخرى تعرف منافسة محدودة  فالمنافسة تختلف
أو ما يسمى باحتكار القلة والبعض الآخر الاحتكار،وذلك حسب عدد المؤسسات المتدخلة في السوق 

 3وإمكانات المتدخلين.

 المنافسة غير المباشرة : 2.2

فالمنافسة غير  ،المجتمع للحصول على الموارد المتاحة في هذا المجتمعتتمثل في الصراع بين المؤسسات القائمة في  
المباشرة تتمثل في تلك الصراعات التي تحدث بين مختلف المؤسسات من أجل الظفر بالموارد المتاحة في البيئة 

 4ويمكن تصنف المنافسة حسب هيكل السوق إلى : بأحسن جودة وأقل تكلفة ممكنة.

 
                                                           

25،ص  نفس المرجع  1  
  2 25، ص  1997مكتبة ومطبعة الإشعاع، بيروت ،  " التنافسية و تغيير قواعد اللعبة "السلام أبو قحف  
26_25سابق ،ص مسكين الحاج ،مرجع   3  
 .73، ص2002دار الكتب المصرية، القاهرة،  التسويق الفعال "طلعت أسعد عبد الحميد "    4
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 :الكاملة )التامة( المنافسة 1.2.2

 عدد بوجود تتميز المنافسة التامة ،و 1السوق سعر تحديد على قادرة غير مؤسسة كل أن افتراض على ترتكز   
 لن السوق إلى المنتج دخول أو خروج أن يعني السوق وهذا ينتجون سلعاً متجانسةً لعرضها في المنتجين من كبير
 التأثير لا يستطيعون المنتجين أن أي السوق، في واحد سعر وجود ذلك عن الكلي مما يستدعي العرض على يؤثر
 2الطلب. و العرض تفاعل قوى طريق عن السعر هذا يتحدد إنما و السوق، في السائد السعر على

 3وعليه فمن مميزات المنافسة الكاملة :

 عدد كبير من المنتجين لسلعة أو خدمة معينة، يمنع سيطرة منتج )بائع( بمفرده على السوق. وجود -
 جميع المنتَجات متجانسة كسلعة واحدة. -
 توافر المعلومات لدى كل العارضين والطالبين )البائعين والمشترين( عن الأسعار السائدة في السوق. -
 حرية تنقل عناصر الإنتاج. -

 :القلة  احتكار 2.2.2

 من المنتجين قليل عدد عليها يسيطر السوق أن وهي سيطرة عدد محدود من المؤسسات على قطاع معين، أي   
 4منهم له تأثير عليها. كل

 :الاحتكارية  المنافسة 3.2.2

 5يمكن اعتبار سوق أي سلعة على أنه سوق منافسة احتكارية إذا توافر فيه الشرطان الآتيان :  

 كثرة البائعين )أو المنتجين( لتلك السلعة.  -
 تشابه السلع المنتَجة. -   

                                                           
  

1 GAGNON Dominique et autres, "L'entreprise", Gaêtau Morin éditeur, 2ème édition, Paris, 2000.P33-34.  
 .88ص، ،مرجع سابق عمر صخري  2
. 330-327، ص 1997، عمان، 1دار صفاء للنشر والتوزيع، ط الاقتصاد الجزئي "تحليل طارق الحاج "   3  

153، ، ص 2001دار النهمة العربية، بيروت،  " بحوث التسويق وتحديات المنافسة الدولية "توفيق محمد عبد المحسن   4  
27مسكين الحاج ،مرجع سابق ،ص   5  
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 الكامل : الاحتكار 4.2.2
لها، مما  قريبة بدائل وجود المحتكر بعدم المنتج ينتجها التي السلعة فقط، إذ تتميز واحد منتج يتمثل في وجود و 

 الآخرين تمنع المنتجين الخ،… مالية تكنولوجية قانونية  موانع قد تكون الأسعار، ومع وجود في التحكم يمكنه من
السوق، كأن يكون المحتكر مسيطراً على مادة خام أساسية كالنفط أو إحدى المواد الأولية  إلى الدخول من

الأخرى، أو بسبب تسجيل براءة اختراع أو بحث علمي أو غير ذلك من توفر المؤسسة على ظروف تمكنها دون 
 1طرة في مجال معين.غيرها من السي

 التنافسية المطلب الثاني : 

 مفهوم التنافسية : .1

"القدرة على تزويد المستهلك بمنتجات وخدمات بشكل أكثر كفاءة وفعالية من  أنهاتعرف التنافسية المؤسسة على 
في ظل غياب ه المؤسسة على الصعيد العالمي ذفي السوق الدولية ،مما يعني نجاحا مستمرا له الآخرينالمنافسين 

 ".2الدعم والحماية من قبل الحكومة

 الثلاثة السابقة : الأبعادوفي ما يلي ذكر لأهم التعريفات لمصطلح التنافسية حسب 

 : التنافسية على مستوى الدولة 

التنافسية على مستوى الاقتصاد الوطني بأنها :  (OCDE)لقد عرفت منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية    
 الأسواق واقذأالسلع والخدمات التي تواجه  إنتاجالدرجة التي يمكن وفقها _ في شروط سوق حرة عادلة _  (

 الدولية في الوقت التي تحافظ فيه على المداخيل الحقيقية لشعبها وتوسع فيها على المدى الطويل(.

الاقتصادي في دولة ما من  الأداءن التنافسية القومية بأنها : ) المرونة التي تمك Malcolm أيماوقد عرف     
هب ذي يذال USAالتكيف مع المتغيرات الهيكلية( وهدا التعريف يتفق مع تعريف مجلس السياسة التنافسية ل 

السلع والخدمات التي  إنتاجالاقتصادي في هده الدولة على  الأداء) القدرة التنافسية للدولة تعني قدرة  أن إلى

                                                           
.140 -139، ص1993، الدار الجماهيرية للنشر والتوزيع والإعلان، ليبيا، 6الطبعة  الاقتصاد "" أساسيات أبو القاسم عمر الطبولي وآخرون   1  
 2 44رشيدة مراوي ،مرجع سابق ،ص  
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ادر على الاستمرار والتطور على المدى قلية وتحقيق مستوى معيشي للمواطن الدو  الأسواقتمكنها من مواجهة 
 البعيد(.

منتجات وخدمات تنجح في اختبار  إنتاجالقدرة على  أنهافتعرف التنافسية على  Laura.D.Tyson أما   
 المنافسة الدولية مع تمتع المواطنون بمستوى معيشة متنام ومستديم على حد سواء(.

 أنالتنافسية على المستوى الوطني هي الدرجة التي يستطيع فيها بلد ما  أن إلىمن خلال التعاريف السابقة نلخص 
الدولية تحت ظروف الطلب والتغيير السريع للأسواق حتى تزيد من  الأسواقينتج سلعا وخدمات تقابل ذوق 

 .1ومستديملك لتحقيق مستوى معيشي متنام ذاخيل الحقيقية لمواطنيها و دالم

 : التنافسية على مستوى القطاع 

) قدرة مؤسسات قطاع صناعي معين في دولة ما على  أنهافرع النشاط الاقتصادي  أوتعرف تنافسية القطاع 
تميز تلك الدولة  إلىالدولية دون الاعتماد على الدعم والحماية الحكومية مما يؤدي  الأسواقتحقيق نجاح مستمر في 

 في هذه الصناعة(.

الكلية للعوامل فيه متساوية لها لدى المشروعات  الإنتاجيةكانت   اذإكما يطلق على فرع النشاط صفة التنافسية 
كان مستوى تكاليف الوحدة المتوسطة يساوي التكاليف الوحدوية المتوسطة   اذإ أومنها.  أعلى أوالمزاحمة  الأجنبية

 يقل عنه. الأجانب أوللمزاحمين 

فوق المتوسط  أولقطاع تعني تحقيق فرع النشاط الاقتصادي بشكل مستديم مردودا متوسطا وعليه فان تنافسية ا
 .2يتم معه التبادل أنيمكن  أويتم التبادل  أخربلد  أو أخرمقارنة مع فرع النشاط المماثل لإقليم 

 : التنافسية على مستوى المؤسسة 

كفاءة وفعالية   أكثر) القدرة على تزويد المستهلك بمنتجات وخدمات بشكل  أنهاتعرف التنافسية لدى المؤسسة 
ه المؤسسة على الصعيد العالمي في حالة ذنجاح مستمر له إلىفي السوق الدولية مما يؤدي  الآخرينمن المنافسين 

                                                           
166اسماعيل حجازي ،معاليم سعاد ،مرجع سابق ،ص   1 
167،ص  نفس المرجع  2 



الميزة التنافسية للمؤسسة الاقتصادية                               الفصل الثاني                           
 

- 69 - 
 

 العملية المستعملة في الإنتاجعوامل  إنتاجيةغياب الدعم والحماية من قبل الحكومة. وذلك من خلال رفع 
 (.الإنتاجية

السلع والخدمات بالنوعية الجيدة والسعر المناسب ،في الوقت المناسب  إنتاجتعرف بأنها : )القدرة على  أنهاكما 
 (.الأخرىكفاءة من المؤسسات   أكثرتلبية حاجات المستهلكين بشكل  إلىمما يؤدي 

 إرضاءة على المنافسة وتحقيق التميز على المنافسين في تنافسية المؤسسة هي قدرتها المستثمر  أنوبالتالي يمكن القول 
 العملاء وزيادة ولائهم من خلال بناء مزايا تنافسية متفوقة في الجودة ،الوقت ،السعر ،التجديد ،المرونة.

 أداةالتنافسية الدولية هي  أنالدولية وليست الدول ويعتبر  الأسواقالمؤسسات التي تتنافس في  أن Porterويرى 
هناك فرق بين المنافسة والتنافسية فالمنافسة هي الشروط التي يتم  أنمساعدة لخلق الميزة التنافسية للمؤسسة. كما 

ه الشروط هي للمحددة للسوق المعنية بينما التنافسية هي قدرة هدا البلد ذوالتسويق في بلد ما وه الإنتاجوفقها 
لأي  الأساسيانوتبقى كل من المنافسة والتنافسية العنصران  الدولية الأسواقعلى تصريف البماعة المنتجة في 

ايطار تحليلي للإنتاج والتجارة الدولية. كما تعمل سياسات المنافسة و سياسات رفع القدرة التنافسية في هدف 
المحلية سوف تعمل على زيادة  الأسواقتقوية المنافسة في  إلىتهدف  إجراءاتموحد هو رفع الفعالية. وأي 

 .1نافسية لدى المؤسسةالت

 أنواع التنافسية : .2

 2هناك عدة أنواع للتنافسية  يمكن ذكرها في الآتــــــي :   

 :تنافسية الأسعار أو التكاليف  1.2
ذات التكلفة الأقل فإنها  الأخيرةفهي هيكلة الأسعار والتكاليف التي تحظى بها المؤسسة فإن كانت هذه      

بذلك تتمتع بتنافسية عالية مقارنة بالمؤسسات الأخرى، والأمر ذاته ينطبق على الصعيد الدولي، فالبلد ذو التكلفة 
 الأقل هو الذي يتمتع بتنافسية عالية بالنسبة لصادراته في الأسواق العالمية و هذا ما يؤثر على سعر الصرف.

                                                           
 168ـ167،ص  نفس المرجع 1

32_31مسكين الحاج ،مرجع سابق ،ص   2  
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ذا النوع من التنافسية يرتبط بعاملين أساسين هما: تكلفة الإنتاج الداخلية )تكلفة وعليه يمكن القول بأن ه  
 الأجرة للوحدة( وسعر الصرف.

 :التنافسية غير السعرية )خارج السعر( 2.2
وهي قدرة المؤسسة على جلب وتلبية الطلب بفمل عوامل أخرى غير الأسعار و التي تتعلق بجودة وتميز المنتَج   

على القدرة الداخلية للإنتاج والتوزيع، كما تدخل ضمن هذا النوع من التنافسية ) القدرات المالية، بالاعتماد 
 فعالية التسيير ، الموقع، المناخ، العادات و التقاليد وغيرها..(.

 :التنافسية التكنولوجية  3.2
فيها التنافس على أساس الإنتاج عالي التقنية و الأكثر تعقيداً و الذي يستند على البحث والابتكار وتراكم  يتم 

 المعرفة.
  :التنافسية الظرفية أو الجارية 4.2

هي تنافسية لحظية يتم امتلاكها في المدى القصير نتيجة ظروف مواتية في السوق  حيث يرتكز هذا النوع من 
مناخ الأعمال وعمليات المؤسسات وإستراتيجياتها  وتحتوى على عناصر مثل: التزويد )الإمدادات(، التنافسية على 

 التكلفة، النوعية و الحصة في السوق... 
 :التنافسية المستدامة 5.2
وهي التنافسية التي تتحقق و تمتلك لفترة طويلة من الزمن إذ تعتمد على الابتكار و رأس المال البشري و     
كري، مستوى التعليم و التأهيل، الإنتاجية مؤسسات البحث العلمي       و التطوير، الوضع المؤسسي و قوى الف

،وللإشارة فإن التنافسية كمفهوم تشمل معايير  السوق، وهي العوامل التي تؤثر على التنافسية في المدى الطويل
مثل التكوين، الإعلام ،التنظيم   (Soft data( مثل السعر و الإنتاجية ومعايير نوعية )Hard dataكمية)

  والإبداع ... والتي تغتنم الفرص بسرعة للتغيرات البيئية.
 أهمية وأهداف التنافسية: .3

 أهمية التنافسية: 1.3
تعد شدة المنافسة السمة الرئيسة للنظام الاقتصادي الحالي، وتكمن أهمية التنافسية في تعظيم استفادة الدول      

 لمميزات التي يوفرها هذا النظام والتقليل من سلبياته.ما أمكن من ا
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وحسب تقرير التنافسية العالمية فإن قدرة الاستفادة من التنافسية للدول الصغيرة أكثر منها بالنسبة للدول الكبيرة، 
حيث تمنح التنافسية فرصةً لمؤسسات الدول الصغيرة للخروج من محدودية السوق الصغيرة إلى رحابة السوق 

 1العالمية.
وسواء تم الاتفاق مع هذا القول أم لا فإنه لا بد في النهاية من مواجهة هذا النظام بصفته إحدى حتميات القرن 

 الواحد والعشرين.
كما تكمن أهمية التنافسية في أن المؤسسات التي تمتلك قدرات تنافسية عالية تكون قادرة على القيام بمهمة الرفع    

اد مجتمعها، ذلك أن مستوى معيشة الأفراد مرتبط بمدى نجاح المؤسسات وقدرتها على من مستوى معيشة أفر 
 الولوج إلى الأسواق العالمية.

كما تنبع أهمية التنافسية في تعزيز قدرة الاقتصاد ومؤسسات الدولة في التعامل مع الانفتاح الاقتصادي بفعالية 
ة لتحقيق الاستخدام الأمثل للموارد وتشجيع الإبداع وكفاءة، كما تعمل كذلك على توفير البيئة التنافسي

 والابتكار، مما يؤدي إلى تحسين الإنتاجية ورفع مستوى الأداء وبالتالي تحسين الإطار المعيشي للأفراد في المجتمع.
نماذج وأما على مستوى المؤسسة فإن التنافسية تعتبر معياراً لتحديد المؤسسات الناجحة من غيرها، لأنها تتميز ب 

جديدة متفردة يصعب تقليدها و محاكاتها باستمرار، فالمؤسسة بها تواجه تحديات السوق والمؤسسات المنافسة، لذا 
تعد هدفاً أساسياً وضروريًا تسعى إليه المؤسسة لتحقيق التفوق و التميز، و بها تنمي معرفتها التنافسية وقدرتها على 

 2مستقبلًا.تلبية حاجات ومتطلبات الزبائن حاضراً و 

 :3كما تظهر نتائج التنافسية على المؤسسات من خلال 

 .تطوير المنتجات والخدمات وتخفيض التكاليف الكلية والأسعار -
 .زيادة الحصة السوقية ، وتحسين المركز التنافسي -

 تحسين ربحية المؤسسة من خلال زيادة المبيعات ، وانخفاض فترة استرداد رأس المال. -

 

                                                           
  .26،ص 2005مارس  9 -8جامعة ورقلة،  " القدرة التنافسية ومؤشراتها،المؤتمر العلمي الدولي حول الأداء المتميز للمؤسسات والحكومة " يوسف مسعداوي 1
  .148،ص2012حامد ، الأردن  الطبعة الأولى،دار إستراتيجية المحيط الأزرق والميزة التنافسية المستدامة"علاء فرحان طالب وزينب مكي البناء "   2
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 التنافسية: أهداف 2.3

 1تتلخص أهداف التنافسية في النقاط التالية :  

التطور والتحسين المستمر للأداء من خلال التركيز على عملية الإبداع و الابتكار التكنولوجي و تكثيفهما لخلق  -
ل تحقيق  تفوق المؤسسات على منافسيها من خلا -مزايا صعبة التقليد والمحاكاة مما يدعم التفوق على المنافسين. 
 التكاليف وفي بأقل وأعمالها نشاطها المؤسسة تحقق كفاءة في الأداء و تحصيل الأرباح كنتيجة مباشرة لذلك، إذ

 به، فالتنافسية تساهم في بقاء المؤسسات الأكثر كفاءة. المسموح التكنولوجي التطور ظل
المستمر في المنتجات و الخدمات و تدنية  الرفع من الحصة السوقية و تقوية الموقع التنافسي من خلال التجديد -

 تكاليفهما.
الحصول على نمط مفيد للأرباح من خلال تمكن المؤسسات الأكثر تطوراً من تعظيم الأرباح ،لأن هذه الأخيرة  -

 تعد بمثابة مكافأة المؤسسة عن تميزها وتفوقها في أدائها.
إلى تحقيق  والدولية، للمنافسة في الأسواق المحلية كما تسعى السياسة التنافسية من خلال خلق بيئة مناسبة  

         الفعالية في توظيف الموارد و عدالة الدخول إلى الأسواق والخروج منها
 ويتم تحقيق تلك الأهداف عبر عدد من العناصر تتلخص فيما يلي:

 إعطاء فرصة لكل المؤسسات لتحقيق مستويات الإنتاج بأقل تكاليف ممكنة. - 
 ير البيئة السوقية التي يتساوى فيها السعر والتكلفة الحدية للإنتاج.توف - 

 القماء على الاحتكار الذي يؤدي إلى زيادة الأسعار وتقليص العرض. -
هذه الأهداف ترتبط ارتباطا وثيقاً مع التنظيم الاقتصادي الذي يعتبر شرطاً أساسياً لتحقيق أهداف التنافسية 

 الاقتصادية ورفاهية المستهلك في إطار عمل آلية السوق. خاصة فيما يتعلق بالكفاءة

لكن تلك الآلية غير كافية لوحدها لتحقيق أهداف التنمية الاقتصادية والاجتماعية المطلوبة خاصة في الدول 
النامية، الأمر الذي يتطلب تدخل الحكومات بوضع قيود تنظيمية لعمل السوق سواء كان ذلك متعلقاً بالمستهلك 

 لمؤسسة أو بآلية توزيع الموارد، ويمكن تلخيص أهداف التنافسية في الشكل التالي:     أو ا
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 التنافسية(: أهداف 70الشكل رقم)

 

 

 

 

 

 

 

 

 .157ص ،2003مؤسسة شباب الجامعة ، الإسكندرية ،'النجار "المنافسة و الترويج التطبيقي فريد:المصدر

 المرتكزات الأساسية للتنافسية .4

 1ترتكز التنافسية على سبعة عناصر أساسية هي:      

تحقيق وتعظيم رضا كافة الأطراف المعنية من خلال تقديم منتَجات وخدمات متميزة بالمقارنة مع  -
 منافسيها؛

 تحديد الاحتياجات الحالية والمستقبلية للعميل لتتم تلبيتها بطرقة أفمل من المنافسين. -
 السرعة في اغتنام فرص تحقيق مزايا تنافسية جديدة قبل المنافسين. -
 القدرة على مفاجئة الآخرين من خلال خلق ميزة تنافسية جديدة . -
 تة مما يغير في قواعد لعبة المنافسة.استخدام سلسلة التكتيكات والطرق لخلق ميزة تنافسية مؤق -

                                                           
  .21،ص1999 مؤسسة شباب الجامعة للنشر، الإسكندرية " إدارة الأعمال الاقتصادية والعامية، مفاتيح التنافسية والتنمية المتواصلة "فريد النجار 1

أهداف 
 التنافسية

 ةــــسيـــافـــــــــنــتــــال 
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 الإعلان عن الأفعال الإستراتيجية المرغوب اتخاذها مما يسمح بتعطيل ردود أفعال المنافسين. -
 تنظيم خطوات متتابعة ومتناسقة للتطور الإستراتيجي مما يسمح بخلق فرص تسويقية جديدة أكبر.   -

 مؤشرات قياس التنافسية: .5

 الدولية :مؤشرات التنافسية  1.5

( الذي نشر في iccمن أبرز الدراسات التجريبية لقياس التنافسية على المستوى الدولي مؤشر نمو التنافسية )      
و الذي يشمل ثلاثة مؤشرات وهي مؤشر المحيط الاقتصادي ، مؤشر الهيئات  2005تقرير التنافسية لعام 

طلاقاً من معطيات إجمالية والتي بدورها تتكون من عناصر العمومية ومؤشر التكنولوجيا، وتحسب هذه المؤشرات ان
ثانوية وفقاً للاقتصاد الذي تنتمي إليه، بحيث تعتمد على محددات الديناميكية ومقاربة النمو بالنسبة للناتج المحلي 

ية الواردات الإجمالي للفرد، كما تقاس تنافسية الدولة انطلاقاً من تنافسية الواردات والصادرات، حيث تقاس تنافس
من خلال بالمقارنة مابين سعر المنتجين في سوق البلد، وسعر المنافسين، وأما تنافسية الصادرات فتقاس بمقدرة 
البلد على الرفع والحفاظ على حصتها من صادراتها، في حين تعتمد تقارير أخرى على مؤشر جذب الاستثمار 

 1الأجنبي المباشر.

( فقد حدد مؤشر التنافسية العالمي بثمانية عوامل هي : هياكل وأداء IIMDالإدارية )أما المعهد الدولي للتنمية 
الاقتصاد الوطني، الصلات مع الخارج )التدويل (، الحكومة، القطاع المالي، الموارد البشرية، البنية التحتية والإدارة، 

نها مؤشرات أو متغيرات بلغ عددها المعرفة والتكنولوجيا، حيث أن لكل من هذه العوامل عناصر، ولكل عنصر م
،بعمها في شكل قياسيات كمية مباشرة والبعض الآخر منها عبارة عن قياسات ناتجة 2000متغيراً عام  314

 2عن مسح  لأراء التنفيذيين.
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 مؤشرات تنافسية المؤسسة : 2.5

 1تنافسية المؤسسة من خلال عدة مؤشرات أهمها :يمكن قياس      
تشكل الربحية مؤشراً كافياً على التنافسية الحالية إذا كان المشروع يعظم أرباحه   أي أنه لا يتنازل عن : الربحية -

الربح لغرض رفع حصته في السوق ، كما تشكل الربحية مؤشراً ضرورياً كون حسابها يوضح أهمية النتيجة المحققة من 
المقارنة بما تحقق وما تم تقديره، و على أساسه أيما  خلال الموارد المستهلكة، فهي تساعد على الرقابة من خلال

يتم اتخاذ قرارات عديدة منها التخلي عن مشاريع ذات تكلفة مرتفعة وربحية منخفمة وزيادة الاستثمار في المشاريع 
 ذات الربحية المرتفعة والتي تقل فيها التكلفة.

الية وسعر مناسب يتطلب وجود تناسق بين من أجل الوصول إلى إنتاج منتجات ذات جودة ع :تكلفة الصنع-
عوامل الإنتاج كلها قصد التحكم في تكلفة الصنع لأن تكلفة الصنع المتوسطة تمثل بالقياس إلى تكلفة المنافسين 
مؤشراً كافياً عن التنافسية في فرع نشاط ذِّي إنتاج متجانس ما لم يكن ضعف التكلفة على حساب الربحية 

 المستقبلية للمؤسسة.
تعبر الإنتاجية الكلية لعوامل الإنتاج عن العلاقة بين المخرجات )الناتج(  :الإنتاجية الكلية لعوامل الإنتاج -

وجميع عوامل )عناصر( الإنتاج المستخدمة للحصول على تلك المخرجات،أي أنها تقيس الفاعلية التي تحول فيها 
قيس درجة نجاح المؤسسة في استغلال مواردها لإنتاج المؤسسة جميع عوامل الإنتاج إلى منتجات، وبالتالي فهي ت

السلع والخدمات، و تحسينها يؤدي إلى تقليص مدة العمل ومن ثم تخفيض سعر التكلفة، مما يدعم القدرة 
 التنافسية للمؤسسة.

تعتبر حصة المؤسسة من السوق مؤشراً على تنافسية المؤسسة،ومن الممكن أن يكون  :الحصة من السوق -
وع مربحاً وتستحوذ المؤسسة من خلاله على حصة كبيرة من السوق المحلية دون أن تكون لها تنافسية على المشر 

المستوى الدولي، ويكون ذلك في حالة فرض الدولة قيود على التجارة الدولية من أجل حماية السوق المحلية، لذلك 
 . يجب قياس تكاليف المؤسسة مقارنة بمنافسيها على المستوى الدولي

كما يمكن الإشارة إلى تقرير التنافسية العالمية الذي اعتبر مؤشر تنافسية المؤسسة مكملًا لمؤشر التنافسية الدولي    
الذي سبق الحديث عنه، حيث يصنف هذا المؤشر إلى نوعين  مؤشر تنافسية وظائف وإستراتجيات المؤسسة 

لوجيا، جودة التعليم ، جودة المؤسسات العمومية، أطوار وتنافسية جودة محيط المؤسسة والتي تتعلق بدخول التكنو 
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السوق المالي،  فعالية الإطار التشريعي ، حيث يعتمد هذا المؤشر على المحددات الإحصائية ومستوى الإنتاجية 
ى بالإضافية إلى اعتماد عوامل أخرى من بينها رأس المال البشري، كفاءة السوق المالي، حجم انفتاح السوق ، البنـ

 التحتية للاقتصاد
 Porterالمطلب الثالث : تحليل القوى التنافسية الخمس لـ 

 ،تمثلت في : أساسيةقوى التنافس في خمس قوى  M.Porterحدد 
 _ تهديدات الداخلين الجدد. 

 _ قوة تفاوض الزبائن.
 _ قوة تفاوض الموردين.

 _ تهديدات المنتجات البديلة.
 لك:ذمؤسسات القطاع. والشكل التالي يوضح  _ شدة المزاحمة بين

 Porterالقوى التنافسية الخمس لـ  : (08)الشكل رقم

 

 

 مخاطر الداخلين                                                القدرة التفاوضية                     

 المحتملون                                                          للموردين                      

 

 القدرة التفاوضية                                                                  

 تهديدات منتجات                                               للزبائن                          

 الاحلال                                                                                  

 

 159،ص مرجع سابقالمصدر :  اسماعيل حجازي ،معاليم سعاد ،

الداخلون المحتملون 
 والجدد

 الزبائن الموردون
 المنافسة في القطاع

 

المنتجات 
 البديلة
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  الرغبة القطاع قدرات جديدة ،حيث تكون لديهم  إلىتهديدات الداخلين الجدد : يحمل الداخلون الجدد
 أوا يؤثرون في مردودية قطاع النشاط من خلال تخفيض أسعار العرض ،ذبهفي اقتحام حصص السوق ،و 

ارتفاع تكاليف المؤسسات المتواجدة سلفا في القطاع. وتتحدد درجة خطورة الداخلين الجدد من خلال 
 .1النشاطنوعية حواجز الدخول التي يفرضها قطاع 

 : 2ثلاثة مصادر رئيسية تتعلق بعوائق الدخول وهي Jobinولقد حدد الاقتصادي 

عائق رابع لهذه القائمة وهو  إضافةوفرات الحجم الاقتصادي. ويمكن الولاء للماركة ،مزايا التكلفة المطلقة ،
 السياسات الحكومية.

تفميل المستهلكين لمنتجات المؤسسات الحالية يقلل من مخاطر التهديد المترتبة على  إن : الولاء للماركة (1
 خول منافسين جدد ويمكن للمؤسسة أن تبني ولاءا للماركة من خلال :

 التجارية للمؤسسة.  الأسماءالمستمرة عن المنتج و  الإعلانية_ الحملات 

 _الحماية المسجلة للمنتجات.

 وبرامج التطوير. الأبحاث _تطوير المنتج من خلال

 _التأكيد من الجودة العالية للمنتج وخدمات ما بعد البيع.

توفر المؤسسات القائمة على ميزة التكلفة المطلقة يقلص من التهديد الناشئ  إن مزايا التكلفة المطلقة : (2
تنتج هده المزايا عن ثلاثة مصادر رئيسية  أنقطاع معين ويمكن  إلىعن عمليات دخول منافسين جدد 

 وهي : 

 التعلم والخبرات السابقة وبراءات الاختراع. أثارالمتفوقة الناتجة عن  الإنتاج_عمليات 

                                                           
،مذكرة لنيل شهادة الماجستير ،كلية التسيير والعلوم الاقتصادية ،قسم  "تخفيض التكاليف كمدخل لدعم الميزة التنافسية في المؤسسات الصناعية الجزائرية"عثمان بودحوش ، 1

4،ص 2008\2007،سكيكدة ، 1955اوت  20علوم التسيير ،تخصص اقتصاد وتسيير المؤسسات ،جامعة   
161_160اسماعيل حجازي ،معاليم سعاد ،مرجع سابق ،ص  2 
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المهارات  أووالمعدات  الأوليةمثل اليد العاملة ،المواد  الإنتاج_التحكم في مدخلات معينة تتطلبها عمليات 
 .الإدارية

 موارد ارخص.توفير  إمكانية_

 تعتبر وفرات الحجم الاقتصادي من مزايا وفرات الحجم الاقتصادي : (3
التكلفة المصاحبة للمؤسسات ذات الحجم الكبير ،وتنتج هذه الوفرات عن خفض التكلفة المتحققة عن 

على نطاق واسع لمخرجات نمطية ونسب الخصم على شراء حجم من المدخلات فملا عن المزايا  الإنتاج
. وبهذا فإن وفرات الحجم تمثل أهم عوائق الدخول لأنها تصنع الداخل المحتمل الإعلانبة في مجال المكتس

 خيارين : أمام

 كبير وبالتالي التعرض لرد فعل قوي من طرف المؤسسات القائمة على القطاع.  إنتاج_إما الدخول بحجم 

منتجاته مقارنة ببقية  أسعارتحمل تكاليف كبيرة ينتج عنها ارتفاع  إلىضعيف مما يؤدي  إنتاج_إما الدخول بحجم 
 المنافسين.  

 إلىالسياسات الحكومية تعتبر من العوائق التي لا يمكن تجاهلها عند الدخول  إن السياسات الحكومية : (4
ونية و ،الحماية القان الأجنبيةالصرف ،مدى تشجيع الملكية  أسعارقطاع معين ،كالتشريعات الحكومية ،

 ،المساعدات المقدمة للمؤسسات ،الرسوم الجمركية ... وغيرها.  الأجنبية
 : تلبي  أن،والتي بإمكانها  أخرىهي تلك المنتجات التي تقدمها صناعات  تهديدات المنتجات البديلة

بأسلوب مقارب  أوحاجات المستهلكين بأسلوب يشبه الأسلوب الذي تفي به منتجات هذه الصناعة 
،وبأسعار اقل كلما ازدادت حدة التهديد التنافسي  الأصيلةكانت البدائل قريبة من المنتجات ،فكلما  

،ومن ثم تتأثر مردودية القطاع. زمن اجل الحد من هذا التهديد  الأخيرة،حيث يؤثر ذلك على سعر هذه 
سين يجب على مؤسسات القطاع تكثيف الحملات الإشهارية ،وتكثيف الجهود في شتى مجالات التح

 .1ضمان انتشار واسع للمنتج إلى،كالجودة ،جهود الاتصال ،والمحاولات الرامية  الأخرى
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 : تمثل شدة المنافسة في الصناعة محور ومركز القوى التي تساهم في  شدة المزاحمة بين مؤسسات القطاع
 تحديد جاذبية الصناعة ومن بين العوامل المؤثرة في تحديد درجة شدة المنافسة نجد :

كلما زاد معدل النمو زادت فرص الربح المحتمل وغير المحدود ،وبطء نمو قطاع النشاط   نمو القطاع التنافسي :_
 الصراع من أجل زيادة الحصص السوقية. إلىيدعو 

الحجم بالرفع من خلال الاستفادة من اقتصاديات  : القيمة المضافة للنشاط إجمالي إلىنصيب التكلفة الثابتة _
 في فترة معينة. انخفاض أسعار المنتجات والربحية إلىمما يؤدي  الإنتاجيةمن الطاقة 

 التحكيم السعري عند صعوبة التمييز بين المنتجات. إلىيتم اللجوء  : مدى عمق تميز المنتج_

المنافسة  الأسواقالتي تتميز باحتكار القلة على  الأسواقتفمل المؤسسات  التمركز والتوازن بين المنافسين :_
 الكاملة وذلك بسبب قلة المتغيرات التي تجعل تحديد التوجه الاستراتيجي أسهل.

قويا لتمييز المنتج حيث يقوم المنافسون بتقديم منتجات  أساساتعبر العلامة الراسخة  مكانة العلامة بالسوق :_
 مماثلة بهدف القماء على ربحية المؤسسات المتميزة.

عن طريق استخدام موارد او مهارات متخصصة جدا يممن مكانة  القطاع : أو عوائق الخروج من السوق_
المؤسسة و استمراريتها بالتنافس بالرغم من ربحيتها المتناقصة وهناك الكثير من عوائق الخروج من السوق مثل : 

 .1القوانين الداخلية بتسريح العمال ،اتفاقيات وعقود العمل وطرق نقمها

  : قوة مساومة الزبائن الممارسة على قطاع معين تشكل بدورها تهديدا على  إنالقوة التفاوضية للزبائن
منخفمة مع المفاوضة على خدمات واسعة  أسعارفرض  إلىالزبائن يسعون دائما  أنالقطاع باعتبار 

الصعب الحصول على الجودة ومناسبة الشيء الذي يؤثر سلبا على مردودية المؤسسة و جاذبيتها لأنه من 
الزبائن ومن السهل فقدانهم لان الزبون يتميز دائما بعدم الوفاء للتنظيم ،وبالتالي يؤثر على تنافسية 

 . 2التنظيم

                                                           
  83غماب رانية ،مرجع سابق ،ص  1
 49رشيدة مراوي ،مرجع سابق ،ص  2
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  : تشكل تهديدا حقيقيا للمؤسسة فتقلص  أنقوة مساومة الموردين بإمكانها  إنالقوة التفاوضية للموردين
بتدني مستويات الجودة للمواد  أو الأسعارقبل الموردين برفع  من مردودتيها عن طريق المغط الممارس من

ارتفاع التكاليف في  إدماجالتهديد يكون اشد خطورة في حالة عجز المؤسسة عن  أنالتي يوردونها ،كما 
 1.سعر الخدمة المقدمة

 المبحث الثاني : مدخل للميزة التنافسية 

 الميزة التنافسية :  الأولالمطلب 

 مفهوم الميزة التنافسية : .1
  يرىPorter من  أساسا: "الميزة التنافسية لا تختص بالدولة وإنما بالمؤسسة ،فالميزة التنافسية تنشأ  أن

اقل بالنسبة  أسعارشكل  تأخذ أنتخلقها لزبائنها بحيث يمكن  أنالقيمة التي استطاعت مؤسسة ما 
افع منفردة في المنتج تعوض بشكل واسع الزيادة السعرية بتقديم من أولأسعار المنافسين بمنافع متساوية ،

 ". 2المفروضة
  يشير مفهوم الميزة التنافسية إلى قدرة المنظمة على صياغة وتطبيق إستراتيجيات التي تجعلها في مركز أفمل

 . 3بالنسبة للمنظمات الأخرى العاملة في نفس النشاط
 البروفيسور  أماHugues . Silvestre  هي"مجموعة من العناصر المدركة وذات القيمة في فيعرفها

التفرد لوحده غير كافي ما  أنالسوق ،والتي تممن التميز للمؤسسة بالمقارنة مع منافسيها " ،حيث يرى 
 أوتفوق ما دفعه ثمنا للحصول على تلك الخدمات  أوتعادل  أنلم يقترن بادراك الزبون للقيمة التي يجب 

 4المنتجات

 الوسائل التي يمكن من خلالها بناء الميزة التنافسية. إلىلم يتطرقا  أنهماعلى هذين التعريفين ولكن الملاحظ 

                                                           
49نفس المرجع ،الصفحة   1  
 3" ،المجلة الجزائرية للتنمية الاقتصادية ،العدد تنافسية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الصناعية في الجزاءر في ظل الانفتاح الاقتصادي الجديدسليمة غدير احمد ،عيسى بهدي ،" 2
 19،ص  2015،

13،ص  2006مصطفى محمود ابو بكر ،"إدارة الموارد البشرية ،مدخل لتحقيق الميزة التنافسية" ،الدار الجامعية ،  3  
 41،ص  2007،جامعة محمد خيمر ،بسكرة ، 12،مجلة العلوم الانسانية ،العدد  "تعزيز تنافسية المؤسسة من خلال تحقيق النجاح الاستراتيجي"الطيب ذاودي ،مراد محبوب ،4
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"تلك الميزة التي تنشأ من مجموعة الوظائف المرتبطة بتصميم وتصنيع وتطوير منتجات  أنها إلىلذلك يذهب البعض 
 التكنولوجيا" . أوالمؤسسة والتي يتم أدائها بطريقة أفمل من منافسيها نتيجة استخدام مجموعة من المهارات 

لمؤسسة بصورة أفمل نفرق بين ما نسميه المقدرة المميزة وهي "ما تنجزه ا أن الأمريتطلب  Faheyحسب  أما
 "1منتوجها من وجهة نظر الزبائن أومن منافسيها "والميزة التنافسية وهي "ما يميز المؤسسة 

 : 2المدخلين التاليين إلىولأجل فهم العلاقة بين المقدرة المميزة والميزة التنافسية فانه لابد التطرق 

ميزة تنافسية فإذا كانت المؤسسة ذات مقدرة استثنائية  إلىالخارج : تحويل المقدرة المميزة  إلى_ مدخل من الداخل 
 المحافظة على ميزة تنافسية ما. أوتستخدمه في توليد  أنفي زيادة رأس المال فعليها 

الداخل : وهنا بعد تحديد المزايا التنافسية التي ترغب بها المؤسسة يتم تحديد المقدرة المميزة  إلى_ مدخل من الخارج 
 قها.المطلوبة لتحقي

 خصائص وشروط الميزة التنافسية: .2

حتى تحقق المؤسسة نجاحها من خلال امتلاكها للميزة التنافسية يجب أن تتوفر في هذه الأخير جملة من      
 3الخصائص والشروط ، ومنها:

 أنها تبنى على الاختلاف وليس على أساس التشابه. -
 بانتهاز الفرص في المستقبل.أنها تؤسس على المدى الطويل باعتبارها تختص  -
 تكون غالبا مركزة جغرافيا. -
 أنها تنبع من داخل المؤسسة. -
 أنها تنعكس على كفاءة أداء المؤسسة لأنشطتها.-          

 أنها تؤدي إلى التأثير في المستهلكين وتحفزهم على الشراء. -     

                                                           
 42نفس المرجع ،ص  1
لمنافسة لتحقيق الميزة التنافسية للشركات الصناعية المساهمة العامة الأردنية" همية تطبيق إدارة التكاليف الاستراتيجيات اسليمان حسين البشتاوي ،طلال سليمان جريره ،"أ 2

 184،ص  2015،الجامعة الأردنية ، 1،العدد  42،دراسات العلوم الإدارية ،المجلد 
41مسكين الحاج ،مرجع سابق ،ص   3  
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 تكون الميزة التنافسية فعالة ومحققة لأهداف التنافس يجب أن تتوفر على الشروط التالية: وحتى
 حاسمة أي تمنح للمؤسسة الأسبقية والتفوق على المنافسين. -  
 يمكن الدفاع عنها أي صعوبة تقليدها أو محاكاتها أو إلغاءها من قبل المنافسين. -  
 الزمن.  مستمرة أي إمكانية استمرارها عبر -  

ولكي تممن هذه الشروط فعالية الميزة التنافسية يجب أن ينظر إليها مجتمعة لأن  كل شرط مرهون بالآخر، حيث 
 أن شرط الحسم مرتبط بشرط الاستمرارية، وهذا الأخير مرتبط بشرط إمكانية الدفاع عنها.

توصل المؤسسة إلى اكتشاف طرائق بمجرد  تنشأ (M. Porter)الميزة التنافسية حسب ما يراه  نشير إلى أن  و 
جديدة أكثر فعالية )عملية الإبداع( من تلك المستعملة من قبل المنافسين حيث يكون بمقدورها تجسيد هذا 

 1الاكتشاف ميدانياً.

 الميزة التنافسية  أنواعالمطلب الثاني : 

 هناك نوعين رئيسين من الميزة التنافسية وهما :

  أي قدرة الشركة على تصميم ،تصنيع وتسويق منتج اقل تكلفة بالمقارنة مع الشركات  : الأقلالتكلفة
 الأنشطةد من فهم تحقيق عوائد اكبر ،ولتحقيق هذه الميزة فانه لاب إلىالمنافسة وبما يؤدي في النهاية 

راقبة المحكمة ومن ثم الم سلسلة القيمة للمؤسسة والتي تعد مصدرا مهما لميزة التكلفة أو الحرجة في حلقة
 2لعوامل تطور التكاليف والتي تتجسد فيما يلي :

 الإنتاجيمكن التوسع في كل من تشكيلة المنتجات ،والحيازة على وسائل  مراقبة الحجم : .1
 نشاط تسويقي مكثف من تخفيض التكاليف. أوجديدة ،التوسع في السوق 

التعلم مع المعايير المطبقة في نفس وتقنيات  أساليبويتم ذلك عن طريق مقارنة  مراقبة التعلم : .2
 القطاع.

                                                           
1 M. PORTER. L’Avantage concurrentiel des nations. Inter-éditions, 1993, p. 48 

 105ـ104،ص  2016،عمان ، 1،مركز الكتاب الأكاديمي ،طبعة "إدارة المعرفة كمدخل للميزة التنافسية في المنظمات المعاصرة" سمية بوران ، 1
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المنتجة للقيمة من  الأنشطةويتم بفمل التعرف على الروابط الموجودة بين  مراقبة الروابط : .3
مكونات للمنتج وبالشكل الدقيق  أفمل،فمثلا اختيار  أخرىجهة واستغلالها من جهة 

 والصحيح يسمح للمؤسسة من تخفيض تكاليف المراقبة للمنتجات التامة الصنع
 الإمكانياتالمهمة والمنتجة للقيمة وذلك قصد استغلال  الأنشطةيتم تجميع  : الإلحاقمراقبة  .4

تمارس  تيجيةإستراوحدات  إلىتحويل كيفية العمل في تسيير نشاط منتج للقيمة  أوالمشتركة ،
 مماثلة. أنشطة

نشاط معين من اجل  أوأي المفاضلة بين كون المؤسسة السباقة لدخول قطاع  مراقبة الرزنامة : .5
توظيفها  أوبشكل متواصل بسبب موقعها الجيد في السوق  الأقلاستفادتها من ميزة التكلفة 

دة قبل دخولها لهذا انتظارها لمدة محد أوالموردين  أفمللأحسن المستخدمين وتعاملها مع 
بغرض دراسة سلوكيات المستهلكين  أولكون التكنولوجيا المستعملة سريعة التغير  إماالقطاع ،

القطاع بأكبر معرفة للظروف التنافسية  إلىوتحديد نقاط المعف لديهم وبعدها الدخول 
 السائدة.

يكشف تحليل  ،ومع مرور الوقت الإجراءاتتؤدي  أنيمكن للمؤسسة  مراقبة الإجراءات : .6
 الأقلتغيير البعض منها والذي لا يساهم في تحقيق ميزة التكلفة  أو إلغاءالتكاليف عن ضرورة 

 من اللازم ،وبالتالي فان هذه المراقبة تسمح بتخفيض التكاليف. أكثرتكلف المؤسسة  أنها أو
،الموردين وبالعملاء والذي من شأنه تخفيض التكاليف  بالأنشطةالخاص  مراقبة التموقع : .7

وسهولة  الإمداد،فعالية  الأجورثيره على عناصر عدة منها : مستوى ثأوذلك من خلال 
 الموردين.   إلىالوصول 

 كالتشريعات الموضوعة لتنظيم النشاط الاقتصادي.  مراقبة العوامل الحكومية والسياسية : .8
 : أي قدرة الشركة على تقديم منتج متميز وفريد وله قيمة مرتفعة من وجهة نظر المستهلك  تمييز المنتج

مجموعة عوامل  إلى.ويتم الاستناد 1،خصائص خاصة للمنتج ،خدمات ما بعد البيع( أعلى)جودة 
 :2للحصول على هذه الميزة وهي 

                                                           
 184سليمان حسين البشتاوي ،طلال سليمان جريره ،مرجع سابق ،ص  1
 106سمية بوران ،مرجع سابق ،ص  2
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 جراءات خدمات ما بعد البيع.ـ الإجراءات التقديرية : الخاصة بالنشاطات المرغوب في ممارستها ،كإ

 مع الموردين ومع قنوات التوزيع الخاصة بالمؤسسة. الأنشطةـ تتبع خاصية التفرد من الروابط الكامنة بين 

 مراكز التوزيع التابعة لها.  أو الإنتاجيةمركز المؤسسة وكذا الموقع التي تحتلها وحداتها  أوـ موقع 

 ة منتجة للقيمة كانت تمارس من قبل المنافسين.ـ التكامل وذلك بواسطة ضم أنشطة جديد

 المؤسسة. أفرادبفمل المعرفة التي يملكها كافة  الأفمل إلى الأداءـ التعلم وأثار نشره التي تتجلى في تطوير 

 لزيادة تميز المؤسسة.  الأنشطةوإدماج أنشطة جديدة منتجة للقيمة مما يساهم في التنسيق بين  إدراجـ 

 سلبا مع عنصر التميز والتفرد الخاص بالمؤسسة. أو إيجاباـ حجم النشاط الذي قد يتناسب 

المؤسسة تكتسب ميزة التميز لكونها السباقة في مجال نشاطها مع منافسيها في حين تحقق  أنـ الرزنامة أي 
 تطورا. كثرالأالزيادة بسبب انطلاقها متأخرة مما يسمح لها باستخدام التكنولوجيا  أخرىمؤسسة 

 العامة لبناء الميزة التنافسية  الأسسالمطلب الثالث : 

في مجال الميزة التنافسية لم يظهر تحديدا متفقا عليه لأسس بناء المزايا  الأدبياتالمراجعة والتحليل للعديد من  إن  
 النماذج التالية :يخمع للاجتهادات الفردية والمحاولات التي نذكر منها  الأمرالتنافسية ،حيث مازال هذا 

  نموذجM.Porter :  في خفض معدلات  أساساالمزايا التنافسية تتمثل  أسس إنحيث يرى صاحبه
خلق قيمة متفوقة للمنتج في نظر المستهلكين مما يعني  إلىهيكل التكلفة وتمييز المنتج بطريقة تؤدي 

 .1استعدادهم لدفع سعر عالي وبالتالي تحقيق معدل ربحية مرتفع للمؤسسة مقارنة مع منافسيها
  نموذجB.Petertaf et Pandian :  الإدارةوهو يعتمد على الموارد والقدرات المتميزة في  

 .2كأساس للميزة التنافسية

                                                           
 181جع سابق  ،ص اسماعيل حجازي ،معاليم سعاد ،مر  1
 181نفس المرجع ،الصفحة 2



الميزة التنافسية للمؤسسة الاقتصادية                               الفصل الثاني                           
 

- 85 - 
 

  نموذجt G.JonesC.Hill e: لبناء المزايا التنافسية  أساسيةعوامي  أربعةويقوم هدا النموذج على
فيما بينها  الأربعة الأسسوهي : الكفاءة ،الجودة ،التجديد والاستجابة المتفوقة للعميل. وتشكل هذه 

وعلاقتها بالميزة  الأسسايطار متكاملا نظرا للعلاقات المتشابكة التي تممنها ،والشكل التالي يبين هذه 
 .1التنافسية

 العامة لبناء الميزة التنافسية الأسس : (09) الشكل رقم

 

 

 

 

 

 

 

 

 182،ص  مرجع سابقسعاد ، المصدر : اسماعيل حجازي ،معاليم

 : الأربعةوفيما يلي شرح موجز لكل عامل من هذه العوامل 

 : لإنتاج  الإنتاجيةابسط مقياس للكفاءة يتمثل في كمية المدخلات المستعملة في العملية  إن الكفاءة
تقليص تكلفة الهيكل  إلىذلك  أدىمخرجات محددة. وكلما ارتفع معدل الكفاءة في المؤسسة كلما 

التعلم  أثارفيها. ومن بين العوامل التي ترفع من الكفاءة نذكر : اقتصاديات الحجم الكبير ، الإنتاجي

                                                           
 182نفس المرجع ،الصفحة  1

 الجودة المتميزة

فعل متميز رد 
اتجاه حاجات 

 العميل

 

 الكفاءة المتميزة

 التجديد

 الميزة التنافسية

التكلفة المنخفضة 
 للتميز
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،الاستراتيجيات التسويقية الواضحة ،سياسات  JATالحديثة كالتصنيع المرن ،نظام  الإنتاجية،النظم 
تحقيق الكفاءة  أنالعينية. كما البحوث والتطوير المتميز ،تدريب العاملين ،فرق التسيير الذاتية ،الحوافز 

يقتمي التزام واسع النطاق على مستوى المؤسسة لتحقيق التعاون بين الوظائف المختلفة فملا عن الدور 
 .1العليا في هذه العملية الإدارةالبارز الذي تلعبه 

 : والاستمرار الذي فرض على المؤسسات التي ترغب في البقاء  الأمرنتيجة لزيادة حدة المنافسة  الجودة
العمل على توفير منتجات / خدمات ذات جودة عالية ،ومن ثم الاهتمام بتلبية رغبات المستهلكين 

في الوقت الذي لم يعد فيه السعر وحده العامل المحرك لسلوك المستهلك ،حيث  إرضائهموالحرص على 
المنتج / الخدمة ذو جودة  أنله. ونقول  الأولالقيمة التي يريد الحصول عليها والجودة الاهتمام  أصبحت

هناك قيمة اكبر في صفات منتج / خدمة معين مقارنة بنفس الصفات في  أنعندما يدرك المستهلكون 
 المنتجات / الخدمات المنافسة. 

 تأثير الجودة المرتفعة للمنتج على الميزة التنافسية ذو بعدين :   إن

 الإدراكالمستهلكين. وان هذا  أعينن توفير منتجات مرتفعة الجودة يزيد من قيمتها في إ : الأولالبعد _ 
 لمنتجاتها. أعلىالمدعم للقيمة يمنح للمؤسسة خيار فرض سعر 

تخفيض  إلىالتأثير الثاني للجودة على الميزة التنافسية مصدره الكفاءة العالية التي تؤدي  إن البعد الثاني :_ 
،فعلى سبيل المثال اختصار الموظف  الإنتاجيةكبير من خلال العمل على سلامة العملية   حد إلىالتكاليف 

 المنتج. أووتخفيض تكاليف الوحدة  إنتاجيتهلعامل الوقت يرفع من مستوى 

مما  أيماخفض التكلفة  إلىوعليه فان المنتج عالي الجودة لا يسمح للشركة فقط بتمييز منتجاتها ولكن يؤدي 
 .2لقيمة للمنتجيعزز خلق ا

                                                           
 182/183اسماعيل حجازي ،معاليم سعاد ،مرجع سابق ،ص  1
م التسيير ،كلية العلوم " ،مذكرة لنيل شهادة ماجيستير في علو مقاربة الموارد الداخلية والكفاءات كمدخل للميزة التنافسية في المؤسسة الاقتصادية الجزائريةوسيلة بوزايد ،" 2

 17/18،ص  2012/  2011، 1الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير ،تخصص إدارة إستراتيجية ،جامعة سطيف 
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 : الإدارةونظم  الإنتاجالمنتجات وعمليات  أنواعيشمل التجديد على كل تقديم يطرأ على  التجديد 
والهياكل التنظيمية والاستراتيجيات التي تعتمدها الشركة ،فالتجديد يمنح للمؤسسة قدرة متفردة في تخفيض 

 .1مرتفعة مقارنة بمنافسيها أسعارالتكاليف وبالتالي فرض 
 : تتحقق الاستجابة المتفوقة لاحتياجات العميل متى كانت  الاستجابة المتفوقة لحاجات العملاء

من منافسيها وبالتحديد فيما يتعلق بإشباع احتياجات  أفملالمهام بشكل  أداءالمؤسسة قادرة على 
  خلق قيمة اكبر لمنتجات المؤسسة وزيادة مستوى الولاء للعلامة. إلىعملائها ،مما يؤدي 

 تحقيق الاستجابة المتفوقة للعميل يتطلب توفر ثلاثة شروط : إن

 _ التركيز على العميل من خلال التركيز على معرة احتياجاته ورغباته.

 احتياجات العملاء. إشباع_ التركيز على 

 _ التركيز على وقت الاستجابة.

 تحقيق الاستجابة يتم من خلال :  أنكما 

المنتجات المتواجدة في  إليهاتطوير منتجات جديدة بها سمات وخصائص تفتقر  أو_ تحسين جودة المنتج ،  
 السوق.

 أصبحت أين_ مواءمة السلع والخدمات مع الطلبات الفريدة للعملاء ،لنأخذ على سبيل المثال قطاع السيارات  
منحهم الحرية في من خلال  الأفرادخبرة ومهارة في مواءمة السيارات مع رغبات واحتياجات  أكثرالمؤسسات 

 والتصميمات والبدائل. الألوانالاختيار بين نطاق واسع من 

 أو_ سرعة الاستجابة لاحتياجات العميل من خلال تقليص الوقت المستغرق بالنسبة للسلعة حتى تسليمها  
 .أدائهاالخدمة حتى 

                                                           
 183اسماعيل حجازي ،معاليم سعاد ،مرجع سابق ،ص  1
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لتعزيز وتدعيم الاستجابة للعملاء من خلال التصميم المتفوق ،الخدمة المتميزة  أخرىمصادر  إلى_ بالإضافة 
 .1،خدمات ما بعد البيع

الكفاءة والجودة والتجديد والاستجابة للعميل عوامل مهمة في تحقيق المزايا  أنوكخلاصة لما سبق يمكن القول 
مزيدا من القيمة من خلال خفض مساعدة للمؤسسة على استحداث  أداةتشكل مع بعمها  إذالتنافسية 
 الذي يسمح لها بالتفوق عليهم. الأمرتميز منتوجاتها بالمقارنة مع منافسيها  أوالتكاليف 

 المبحث الثالث : استراتيجيات الميزة التنافسية ومصادرها

 الميزة التنافسية  ومصادر : محددات الأولالمطلب 

 محددات الميزة التنافسية : .1

ما عرف بالنموذج  إطارمحددات رئيسية حسب رأيه لها تأثير حاسم على الميزة التنافسية في  أربعةقدم بورتر  
التي يتوقف عليها تحقيق المؤسسة للميزة  الأربع الأساسيةالماسي / النظرية الماسية ،وتتمثل هذه المحددات 

 : 2التنافسية في

 الإنتاج_ عوامل 

 _ عوامل الطلب 

 اندة_ الصناعات المرتبطة والمس

 عنصرين اعتبرا ثانويين: إلىوهيكل المؤسسة والمنافسة ،بالإضافة  إستراتيجية_ 

 _ دور الحكومة     

 _ الصدفة     

                                                           
 19وسيلة بوزايد ،مرجع سابق ،ص  1
 19وسيلة بوزيد ،مرجع سابق ،ص  2
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  الإنتاجأولا : عوامل 

شمولا من المفهوم التقليدي المتداول ،فهو يتممن  أكثرمن منظور بورتر  الإنتاجيعتبر مفهوم عوامل     
كالبنية التحتية وعوامل   أخرىالتقليدية من موارد بشرية وطبيعية ورأسمال عوامل  الإنتاجعوامل  إلىبالإضافة 

الحديثة. وحسب بورتر فان المنافسين يختلفون من حيث  الإداريةمتقدمة كالمعرفة التكنولوجية والفنية والخبرات 
ر ما تتوفر هذه ،ملاءمتها ،طرق مزجها ،وكدا من حيث التكلفة ،ومن ثم فبقد الإنتاجمدى وفرة عوامل 

العوامل وتنخفض تكلفتها يقدر ما تكون محققة للميزة التنافسية ،لكن قد يكون ذلك غير كاف ما لم ترتبط 
 .1بكفاءة استخدامها وتطويرها

 ثانيا : ظروف الطلب المحلي 

كان هيكل   فإذاهيكل الطلب ومعدل نموه ومدى توافقه مع الطلب العالمي ، إلىحيث يشير هدا المحدد 
النسبية للسلع كثيفة التكنولوجيا ،فان ذلك يحفز المؤسسات على تطوير  الأهميةالطلب المحلي يتميز بارتفاع 

 أنالمنتجات ورفع مستوى جودتها ،مع تحقيق ميزة تنافسية لهذه المنتجات في السوق العالمية. لهذا نجد 
توليد ضغوط مستمرة على  إلىوجات متميزة ،يؤدي المغوط المستمرة من قبل المستهلكين المحليين لطلب منت

الذي  الأمرالمزيد من الابتكار والتجديد لتلبية احتياجات هؤلاء المستهلكين ، إجراءالمؤسسات ،وتحفيزها على 
 . 2الآخرينتقوية وتعزيز المزايا التنافسية مقارنة  بالمنافسين  إلىيؤدي في النهاية 

 كملةثالثا : الصناعات المغذية والم

الصناعات المغذية والمكملة هي سبب نجاح العديد من الصناعات ،حيث تعتبر ذات ميزة تنافسية من  إن
خلال القدرة على المنافسة ،لأنها تشترك مع بعمها البعض في التقنيات والمدخلات وقنوات التوزيع والعملاء 

الأفكار والتكنولوجيا ،مما يزيد من درجة الذي يسهم في تخفيض السعر وإتاحة فرصة تبادل المعلومات و  الأمر،
 .3أفملوإدارية  إنتاجيةتطوير وخلق مهارات 

 

                                                           
 21/22،مرجع سابق ،ص  وسيلة بوزايد 1
 101سمية بوران ،مرجع سابق ،ص  2
 101نفس المرجع ،الصفحة  3
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 المؤسسة وطبيعة المنافسة المحلية إستراتيجيةرابعا : 

التنافس  أنالمؤسسة عنصرا مهما في خلق بيئة محلية ملائمة ومشجعة على المنافسة ،لهذا نجد  إستراتيجيةتعتبر 
المزيد من التحسينات والتطوير للمنتجات القائمة بهدف تخفيض  إجراء إلىبين المؤسسات المحلية يؤدي 

 1الدولية الأسواق،ومن ثم تحقيق ميزة تنافسية في  إنتاجهاتكاليف 

ما "قطعة الماس" وتعمل عند Porterعليها  أطلقالسابقة تعتبر محددات رئيسية كما  الأربعةالمحددات  إن
تحقيق الميزة التنافسية يبقى محكوما بمدى تفاعل هذه  أنتتفاعل مع بعمها البعض بشكل ديناميكي ،بمعنى 

 : 2عنصري الصدفة وسياسات الحكومة كعاملين ثانويين ومساعدين إلىالعناصر بالإضافة 

المال والصرف  أسواقالتقلبات العالمية المفاجئة في الطلب و  أو_ دور الصدفة : مثل ظهور اختراع جديد ،
تخلق فجوات تسمح بحدوث تغيرات في المزايا التنافسية للدول التي لديها قدرة على تحويل هذه  أنيمكن 

 .3ميزة تنافسية إلىالصدفة 

_ دور الحكومة : ممثلا في خلق البيئة المؤسسية والتشريعية وسياستها المتعلقة بجذب الاستثمار وتقديم الخدمات 
 .يعرقل الميزة التنافسية أويحسن  أنمن شأنه 

 مصادر الميزة التنافسية .2

سبق القول أن الميزة التنافسية تنبع من الاستغلال الأمثل للموارد المتاحة ،و هذا يعني أن توفر الموارد المرورية 
ان البقاء لممارسة النشاط محل الاعتبار يشكل مصدرا أساسيا للميزة التنافسية ،لكن توفر الموارد غير كاف لمم

 والاستمرار في العمل ،بل يتطلب هذا الأخير الاستغلال الأمثل لتلك الموارد.

 :4التالية  الأساسيةيمكن حصر مصادر الميزة التنافسية في العناصر 

                                                           
 101نفس المرجع ،الصفحة  1
 22وسيلة بوزايد ،مرجع سابق ،ص  2
 22نفس المرجع ،ص  3
السابع حول "الصناعة التأمينية ،الواقع العملي وأفاق التطوير ـ تجارب " ،الملتقى الدولي تنمية الكفاءات البشرية كمدخل لتعزيز الميزة التنافسية للمنتج التأمينياحمد مصنوعة ،"4

 4/5،ص  2012ديسمبر  03/04الدول ـ" ،جامعة حسيبة بن بوعلي بالشلف ،كلية العلوم الاقتصادية ،العلوم التجارية وعلوم التسيير ،
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تسعى المؤسسات في بيئة تنافسية إلى التسابق نحو الاستحواذ على حصص السوق ،وذلك  الجودة : (1
بالاعتماد على الجودة التي تشير إلى قدرة المنتج على الوفاء بتوقعات المستهلك أو حتى تزيد من توقعات 

 المستهلك.
الميزة التنافسية ،وتقديم  إنشاءى لقد تزايد الاهتمام بهذا العامل ،لأنه موردا داخليا قادرا عل التكنولوجيا : (2

التي تخلفها على  الآثارمن  أهميتهاالتكنولوجيا لا قيمة لها بحد ذاتها ،فهي تستمد  أنالقيمة للزبون ،غير 
 الميزة. 

تدفع البيئة التنافسية المؤسسة إلى أن تكون في استماع ويقظة دائمين لهذه البيئة ،وفي هذا  المعلومات : (3
علومات دورا هاما فهي تمثل بالنسبة للمؤسسة وسيلة لتطوير وسائل الإنتاج بشكل أسرع  الإطار تلعب الم

  كما تحدد الطريقة التي يستطيع بها المستخدمين الوصول إلى الأهداف المشتركة.

لا يمكن الحديث عن المعلومات بمعزل عن تكنولوجيا المعلومات ،حيث أصبحت المعلومات )الحاسبات     
أحد أهم سبل تعظيم القدرة التنافسية ،و أحد الوسائل المساعدة في خفض التكلفة وتحسين الجودة  والاتصالات(

 .في ساحة تتزايد فيها حدة المنافسة العالمية

تعد الأصول الفكرية ركيزة أساسية لاستمرار نشاط المؤسسة في البيئة التنافسية المرتكزة على  المعرفة : (4
اد اهتمام تلك المؤسسات المعتمدة على الأصول الفكرية للقياس كالمعرفة المعلومات و المعرفة ،فلقد ز 

 باعتبارها شرطا أساسيا ضمن سياساتها الاستثمارية

تتممن المعرفة تلك المعلومات التقنية والعلمية التي تهم المؤسسة ،حيث تستمد هذه الأخيرة معارفها من الجامعات 
تكون المؤسسة ذاتها منتجة للمعرفة من خلال حل  أن،...الخ ،كما يمكن المختصة ،المدارس العليا ،مراكز البحث 

 مشاكلها التنظيمية ،أو تلك المتعلقة بالمنتجات وطرائق الإنتاج. 
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 المطلب الثاني : العوامل المساعدة على تنمية الميزة التنافسية ومعايير الحكم على جودتها 

 التنافسية :العوامل المساعدة على تنمية الميزة  (1

تقوم المؤسسات بتنمية مزايا تنافسية جديدة من خلال إدراك أو اكتشاف سبل جديدة وأفمل للمنافسة في   
 صناعة ما وتطبيقها على السوق، ويعد هذا التصرف في النهاية حصيلة أو ناتج الابتكار.

ويعرف الابتكار هنا بشكل واسع ليشمل كل من التحسينات والتطويرات في التكنولوجيا وتقديم أساليب أفمل   
تغييرات في العملية، مداخل جديدة  لأداء الأشياء، ويتم إجراء ذلك من خلال إحداث تغييرات في المنتَج
ويتحقق كل ذلك أيما من  و الأسواق،للتسويق، أشكال جديدة للتوزيع و مفاهيم جديدة بشأن نطاق المنتجات 

 :1خلال التعلم التنظيمي وإجـراء بحـوث والتطوير  ومن العوامل المساعدة على تنمية الميزة التنافسية

ظهور تكنولوجيا جديدة: يمكن للتغير التكنولوجي أن يخلق فرصاً جديدةً  وأسواقاً جديدةً يتيح للمؤسسة من  -
في مجالات مختلفة: تصميم المنتَج، طرق التسويق  الإنتاج والتسليم، والخدمات المقدمة إبراز مزايا جديدة للتنافس 

 للزبون...
ظهور حاجات جديدة للمشتري )الزبون( أو تغييرها: عندما يقوم المشترون بتنمية حاجات جديدة لديهم أو  -

فسية أو ربما تنمية ميزة تنافسية تغيير أولويات الحاجات، ففي مثل هذه الحالات يحدث تعديل في الميزة التنا
  جديدة.

الصناعة أو  ظهور قطاع جديد في الصناعة: تبرز فرصة خلق ميزة جديدة عندما يظهر قطاع سوقي جديد في -
ظهور طرق جديدة لإعادة تجميع القطاعات الحالية في السوق والفكرة ليست فقط في الوصول إلى قطاعات 

خاصة في خط الإنتاج أو إيجاد  ن أيما في إيجاد طرق جديدة لإنتاج عناصرسوقية جديدة من المستهلكين، ولك
 طرق جديدة للوصول إلى مجموعة خاصة من المستهلكين.

درجة توافرها: عادة ما تتأثر الميزة التنافسية في حالة حدوث تغيير جوهري في  تغيير تكاليف المدخلات أو -
الطاقة، وسائل النقل، الاتصالات  : اليد العاملة، المواد الأوليةالنسبية للمدخلات مثلا التكاليف المطلقة أو

 الدعاية، الإعلان أو الآلات.

                                                           
.100 -99، ص .1998لكتاب  الإسكندرية  مصر،" مركز الإسكندرية ل" الميزة التنافسية في مجال الأعمال مرسي نبيل خليل   1  
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أو تغير الميزة التنافسية مثل:  حدوث تغيرات في القيود الحكومية: هناك مجموعة أخرى من المؤثرات قد تؤثر -
من التلوث، قيود الدخول إلى الأسواق  و  طبيعة القيود الحكومية في مجالات مواصفات المنتج، حملة حماية البيئة

 حواجز التجارة.

واكتساب مهارات أساسية جديد أيما يمثل أبرز مقومات المنافسة  كما أن  ابتكار طرق تفكير جديدة أساسية،   
 و ضمان استمراريتها.

 1كما تعتمد الميزة التنافسية المستدامة على اثنتين من المقومات الرئيسة:

جيات العمليات، أو ما يسمى بالهندسة العكسية وثانيهما التعاون المباشر مع الخصم، فالكفاءة أولهما تكنولو 
 2والتنافسية التعاونية ستكون من بين شروط تحسين الأداء

تغيير  -ظهور قطاع جديد في الصناعة -ظهور حاجات جديدة للزبون أو تغييرها -ظهور تكنولوجيا جديدة -
 حدوث تغيرات في القيود الحكومية .. -توافرها تكاليف المدخلات أو درجة

 معايير الحكم على جودة الميزة التنافسية : (2
 3تتحدد نوعية ومدى جودة الميزة التنافسية بثلاثة ظروف هي :

 أولا : مصدر الميزة : يمكن ترتيب الميزة التنافسية وفق درجتين هما :
مثل : "التكلفة الأقل " لكل من قوة العمل والمواد الخام ،وحيث  مزايا تنافسية من مرتبة منخفمة : (1

 يسهل نسبيا تقليدها ومحاكاتها من قبل المؤسسات المنافسة.
 مزايا تنافسية من مرتبة مرتفعة : مثل : تمييز المنتج ،السمعة الطيبة ،علاقة وطيدة مع العملاء. (2

ب على المؤسسة أن تكون لها عدة مصادر للميزة يجثانيا : عدد مصادر الميزة التي تمتلكها المؤسسة : 
حيث أنها إذا اعتمدت على مصدر واحد فإنها بالمرورة يمكن لمنافسيها تحييد أو التغلب على آثار تلك 

 الميزة ،أما في حالة تعدد مصادر الميزة ،فإنه يصعب على المنافس تقليدها جميعا.
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تمر في الميزة : تتحرك المؤسسات نحو خلق مزايا جديدة ثالثا : درجة التحسين والتطوير والتجديد المس
وبشكل أسرع قبل قيام المؤسسات المنافسة بتقليد أو محاكاة الميزة القائمة حاليا ،لذا قد يتطلب الأمر قيام 

 المؤسسات بتغيير المزايا القديمة وخلق مزايا تنافسية جديدة ومن مرتبة مرتفعة. 

 الميزة التنافسية المطلب الثالث : استراتيجيات 

للحصول على الميزة التنافسية يجب على المسيرين الإستراتيجيين انتهاج خطة عمل من أجل الاستغلال الأمثل 
 porter لموارد المؤسسة لتحقيق الكفاءة المتميزة حتى تكتسب ميزة التنافسية في السوق وفي إطار ذلك وضع

 ثلاث إستراتجيات تتمثل في:

 الهدف من إتباع هذه الإستراتيجية هو تحقيق التفوق على المنافسين بإنتاج  إدارة التكلفة : إستراتيجية
سلع وخدمات بتكلفة أقل من تكلفة المنافسين ،حيث تهدف هذه الإستراتيجية إلى تقوية المركز التنافسي 

 ،و تتمتع المؤسسة للمؤسسة و السيطرة على السوق من خلال توفير المنتج بأقل تكلفة مقارنة بالمنافسين
المطبقة لهذه الإستراتيجية بميزة التكلفة المنخفمة ،كما تكون المؤسسة المطبقة لهذه الإستراتيجية قادرة 
على فرض سعر أقل من أسعار المنافسين ،مع حفاظها على نفس مستوى ربح المنافسين و يعود هذا 

 1.لانخفاض تكاليف هذه المؤسسة نسبة إلى تكاليف منافسيها
  ممي زا من خلال خلق درجة عالية من  تستطيع المنظمة أن تخلق لنفسها مركزا تنافسياالتميّز:إستراتيجية

إن  هذه )، Collier and Evans ,2007التمايز لمنتجاتها عن تلك التي يقد مها المنافسون )
واجهة قوى ،و كما هو الشأن لسابقتها تهدف إلى خلق وضعية تنافسية ملائمة في م الإستراتيجية

 2:المنافسة ،و لكن بطريقة مختلفة ،و ذلك على النحو التالي

 على مستوى المنافسين : المنظمة تكون محصنة من تحرشات المنافسين و مناوراتهم السعرية بفمل وفاء زبائنها. - 

الزبائن  على مستوى الزبائن: الصفات المتفردة للمنتجات هي في حد  ذاتها عامل إضعاف لتهديد مساومة – 
 ،خاصة في ظل انعدام المنتجات البديلة.
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،من شأنه أن يجعل المنظمة في  الإستراتيجيةعلى مستوى الموردين: الهوامش المرتفعة التي يممنها نجاح هذه  -
 تنافسية مقبولة لمفاوضتهم. وضعية

المنتجات و وفاء زبائنها و رضاهم عن أدائها ،سوف يحد  من درجة  على مستوى المنتجات البديلة: إن  تمي ز  -
هذا التهديد ،وخاصة و أن  تهديد المنتجات البديلة لا يتحقق إلا إذا كانت تحقق نفس خصائص المنتجات المراد 

 .تعويمها و بأسعار أقل أو مماثلة لها

 : يز على جزء محدد من السوق أو منطقة وتقوم هذه الإستراتيجية على أساس الترك إستراتيجية التركيز
جغرافية صغيرة ،بدل تغطية السوق ككل للوصول إلى أفمل موقع فيه ،وتبرر هذه الإستراتيجية على 
أساس أن المؤسسة التي تتخصص في تلبية حاجيات فئة من الزبائن تكون أكثر نجاعة من المنافسين الذين 

الميزة التنافسية إما بتمييز المنتوج بشكل أفمل يشبع يتوجهون إلى جميع زبائن السوق ،ويتم تحقيق 
حاجيات القطاع السوقي المستهدف ،أو من خلال تكاليف أقل للمنتج المقدم لهذا القطاع السوقي أو 
بالتمييز والتكلفة معا ،وفي هذا القطاع السوقي على المؤسسة تطوير ميزة تنافسية مميزة عن المؤسسات 

والمحاكاة باعتمادها على التكاليف الأقل أو تمييز منتجاتها وتحقيق الميزة الناتجة عن  المنافسة وصعبة التقليد
 :1التالية استخدام إستراتيجية التركيز )التخصص( في الحالات

 وجود مجموعات مختلفة ومتميزة من المشترين ممن لهم حاجات مختلفة أو يستخدمون المنتج بطرق مختلفة. - أ
 التخصص في نفس القطاع السوقي المستهدف عدم محاولة أي منافس أخر - ب
  .عدم كفاية موارد المؤسسة إلا بتغطية قطاع سوقي معين ومحدود  - ت
 .تفاوت قطاعات الصناعة بشكل كبير من حيث الحجم ومعدل النمو و الربحية - ث
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 خلاصة الفصل :

تشهد البيئة التنافسية للمؤسسة الاقتصادية العديد من التقلبات والتطورات ،ولكسب رهان هذا التحدي فإن    
تنافسية واضحة  استراتيجيةانتهاج وتبني  إلىالمؤسسة مطالبة بتنظيم نفسها وتطوير قدرتها وتعبئة مواردها ،بالإضافة 

لها بالتفوق والتميز على منافسيها تسمح لها بالتفوق والتميز مزايا تنافسية تسمح  أوالمعالم تحقق من خلالها ميزة 
 على منافسيها ،وتممن لها البقاء و الاستمرار والنمو.

 أنالتي لها علاقة بالميزة التنافسية حيث  الأساسيةوقد استعرضنا في هذا الفصل بالدراسة والتحليل المفاهيم     
التنافسية فهي تتعلق  أماالمنافسة تعكس حالة التحدي والصراع القائم بين المؤسسات ضمن قطاع النشاط ،

 أوالميزة التنافسية تتمثل في السمات  أن إلى،كما خلصنا  الأسواقبقدرات المؤسسة التي تسمح لها بالمنافسة في 
،كما  الأعمالوتحقق لها أسبقية تنافسية في مجال تتفوق وتتميز عن بقية منافسيها الخصائص التي تجعل المؤسسة 

استعرضنا المصادر التي من خلالها تحقق المؤسسة ميزة تنافسية والسبل الكفيلة بتنمية وتطوير هذه الميزة على غرار 
 .   الإبداعاهتمام المؤسسة بالبحث والتطوير وتشجيع 



 

 

 دراسة حالة مؤسسة المنبع

 -سعيدة-لإنتاج الحليب ومشتقاته
 

 

 

 

 فصل الثالثال
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 المبحث الاول : عموميات حول مؤسسة إنتاج الحليب ومشتقاته

 المطلب الاول : التعريف بمؤسسة انتاج الحليب ومشتقاته

طئئع  لملمولمهئئفيلمفيلملئئؤسلمقسة ئئرلم  مقتئئرلملم ؤ لملم1996نئئمبر  لملم20فيلملم63-69أنشئئ المؤسسة ئئرلمرقئئ لم  ئئ لم
تجئئئع صلموعئئئتع فيلمبال لئئئ لملمعشويئئئترلمؤسقتميئئئرلمولمؤ،ةئئئل أعترلمؤسععتئئئرللمنأتحئئئللمأ لمؤعئئئ يمؤ لمع   تئئئ لم ئئئالمةئئئ  رلمو ؤ  لم

لمؤعفأتحرلمولم  لمتملمبا  ت لمه ؤلمؤع يمؤ لمتح  لمؤعتمؤتحفيلمؤعلععترلم:

لم.لمORELAITؤعتعتحترلمؤعش  ترلملململم -

 .لم OROLACلملم    ؤعتعتحترلمؤعمةطلم -

 .لمOROLAITلململم  ؤعتعتحترلمؤعغ  ترلملم -

 : OROLAITالتعريف ب 

مخليئئرلمفيلمتنلئئع لملميقلئئ لمؤعئئ يمؤ لمؤ ائئمصلمؤعغئئ  لمع   تئئ لمولمقشئئل عباململمقسة ئئرلم  مقتئئرلمؤ ليئئع يرلملولمهئئفيلملململم
قشئئل عباملم ئئرلملمط يئئالملموتحئئ ؤشعلملمؤستلشئئ  لم ئئ لمؤ ائئرلمؤعغ  تئئرلمقئئرلمؤعئئمطرلمللملمق  هئئعلملمؤع  ت ئئفيلملمفيلملمق يتئئرلمؤلح تئئ لمولم
لموه ؤ لم.

قتئئل لملم150 ئئرلمط يئئالمة م ئئرلمقئئرلمقتل ئئفيلمؤلح تئئ لم ئئع لم ئئ  ه لملم1948تأة ئئالمهئئ ؤلمؤسسة ئئرلمفيلمةئئترلم
أعئ لمعئيلميمقتئعلمللمولمهئ ؤلملم420بر نكلمبر ن فيلم  يملمولم  ع رلمتنلعجترلمبا   لمبلملم900000  أسلمقعللمي   لململمبلم

لم.لم(CLO) المؤة لمق   لمتح ت لموه ؤ لم

ونتئئرلمتح تئئ لموهئئ ؤ لمللمولمفيلمأعئئت المبا ئئ علم لقعلم1967  برئئالمؤسسة ئئرلم ئئ  لمباغئئثؤ لمللمتحتئئ لمةئئترلم
لمتحسلممح اعلمؤع يمؤ لمؤعمطنيلمع   ت لمولمقشل عباملمولمؤع صلمهملمقسة رلمتنلعجترلمولمتجع يرلم.لملململم1970 عملم

لم تطئئع لمت ئئع  لم فيلمOROLAITأنشئئالمؤعئئ يمؤ لمؤعغئئ  لمع   تئئ لمولمقشئئل عباململم1981-12-12أقئئعلمفيلم
قئئرلمؤسائئعملمؤع  ت ئئترلم  قع ئئرلمللمولمهئئ ؤلمؤعئئ يمؤ لم عنئئالمعئئملمة م ئئرلم354-81با  تئئ لمؤسسة ئئع لملململمم ةئئمملم  ئئ لم

لمؤلح ت لمولمقشل عبام.
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ولم ئ   لملم       لم 1990ولم قئ لمؤصعئأتحع لملمؤ، ليئع يرلم   ئالمؤسسة ئرلمؤ،ةئل أعترلمفيلملمقئع لملم
لم ولمأعئت لمؤعئ يمؤ لم      ؤ،ةئلم ع يرلمولمؤ لتئع لمؤسئم  يرلم ولمت عقئرلمؤسشئع ي لم قئرلمحتحتئرلملمؤعل ئتثلملململمولمؤعل ميئس

 فيلملؤس ؤ ليع يرلم قسة رلم  مقترلم

ق تم لم يتئع لمجزؤ ئ صلمولمولئمصلم  ئعلمؤعمتحئ ؤ لملم40أةا لمباتل فيلمع  ععلمؤعلغذيرلمللمولمقزو  لم  أسلمقعللمي   لمبلملم
 ؤعلععترلم:

لموتح  لمؤصنلع لم مه ؤ لم. -

 وتح  لمؤصنلع لم  ت صلم  قتعسلم. -

 وتح  لمؤصنلع لمم لغعنملم. -

 وتح  لمؤصنلع لم  قت  لم. -

 وتح  لمؤصنلع لممق ؤ لم. -

 وتح  لمؤصنلع لم لتع  لم. -

 ؤصنلع لم تشع لم.وتح  لم -

 وتح  لمؤصنلع لم ل   ع لم. -

 المطلب الثاني : لمحة تاريخية عن الوحدة 

لمع ئئ بلملمقئئرلملمق يتئئرلملمةئئقت  لملمقئئع،لملمست  ئئرلملمؤعيئئتع ترلملم عنئئالمؤعت ؤيئئرلملمفيلملململموتحئئ  لمةئئقت  لمنلمؤستتئئ نلملمبا ئئ لململم
عئئيلمقئئرلملم40000  ئئ   لملمتنلعجتئئرلملمبا ئئ  لمبلم1988-2-13ولم   ئئالمقتئئ ؤ لملمتنلئئع لملمفيلملم1984 تع ائئعلمةئئترلم
لمعيلمقرلمؤع بنلم.لم10000ؤلح ت لمولم

لقئرلملم1997-12-30 ئمه ؤ لمتلىلماعيئرلملمOROLAIT عنالمه ؤلمؤعمتح  لمتا قرلمتلىلمؤسسة رلمؤلأملم
أعئت المهئ ؤلمؤعمتحئ  لملمبا ئ علم متحئ  لملمؤستتئئ لملمع   تئ لمولمهئفيلموتحئ  لملمق ئل  رلملم أسلمقع ئئعلملململم1-10-1997
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  لمولميل مئئئسلمتنلعجائئئعلمفيلمؤلح تئئئ لمولمقشئئئل عباملم  ئئئعلمبال ئئئ لمقتئئئعطالمبام يئئئ لملمتلىلم ئئئسلمقئئئرلملم1000000ي ئئئ  لمبلم
لم  يرلم.لموه ؤ لمللمقش يرلمللم ينلمؤعيف ؤءللمبر ن  لمللمؤعتتضللمةتالمللمؤلمح

لمبات   لمؤعمتح  لمتلىلمثأثرلم تعيا لم:  لملم

لمؤسوز لمؤلخعصلململمسمؤ لمؤلأوعترلمولمقمؤ لملمؤعلغ ت لم. -1

لمؤعم لرلمؤلخععرلملمصنلع لمق   رلمتلىلمخم رلمأ  عملم: -2

لمو لرلمت ع  لمؤعي ت لم.لملم–ألملم

لمو لرلمؤعلق ت لمأولمؤعت ي لم.لملم–بلململململململململململم

لمو لرلمؤعلؤتت لمأولمؤعلق ت لم.لملم– لململململململململململم

لم   لمؤعلتظت لم.لملم–ثلملململململململململململم

 ا بررلمؤعل ي لم.لملم– لململململململململململم

 البناية الإدارية  :

 ئئعقألمقئم  ينلمتح ئ لمؤسيئئع لمولملم86ةئعلملميمقتئئعلم تئ لمأ لم ئ  لمؤعق ئئعللمؤص ئع لمهئملم8ن2باشئغسلمؤعمتحئ  لململململململململململم
لم عكلململم لم ي لمأو لم  علمي فيلم:لملم

لم  عللم.لم5ؤس ي يرلمولمؤص ؤ  لمؤعقعقرلمولمؤس ؤ ترلمولمؤعل تث:لم -

   عللم.لم5لمحعةترلمولمؤسععتر:لمؤ -

  عقس.لم23ؤصنلع :لم -

   عل.لم7ؤعيتعنر:لم -

   عللم.لم3ؤعل مير:لم -
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  عقسلم.لم17ؤعتت :لم -

   عللم.لم3قي  رلمؤ،ةل تعل:لمه ؤلمؤسي  رلمي ل تسلمبرتاعلمتح ت لمؤعت  لمقرلم ت لمؤعفأتحينلملؤعق  لم:لم -

   عللم.لم2ؤسو :لم -

لم عقسلم.لململم11ؤلأقر:لم -

لم  علميمج لمبام ي لمثانمصلمعق  لم  عللمؤعمتح  لمولم عكلميل لم  علمي فيلم:لملململململم

لم عقسلم.لم49قتفذير:لم -

  عقسلم.لم18ؤع ت   :لم -

   عللم.لم9ؤصطع ؤ لم:لم -

   عللم.لم10ؤصطع ؤ لمؤعق تعلم:لملم -

لمعيلميمقتعلمبام علم  اعلمولمهفيلمق   رلم ععلع لم:لم25000باتل لمؤعمتح  لمتحمؤ لململململململململململم

لم.عيلمتح ت لمقق  لملم13000نلملململململململململململم

لمعيلمتح ت لم   لململم.لملم8000نلملململململململململململم

لمعيلمعبنلم.لململم4000نلملململململململململململم

يل لملمتنلع لملمؤلح ت لم  علمنم ينلململلملمؤعؤتسلملمولمؤعق تئرلمللمولم ئ عكلملمعت ئترلمع ئبنلم.لم  ئعلمأنئملمتملمؤعتئ ءلمفيلمتنلئع لملململململململململم
ضئئملم قئئضلمؤعق ؤ تئئسلملمؤعز ئئ  لململمنلمؤع ئئ رنلم.لملموق ئئل تألم سئئ لمؤسسة ئئرلمقشئئ وعلمتنلئئع لمؤ ئئبنلمعؤئئرلمهئئ ؤلمؤسشئئ وعلملمباقيلم
لمؤص ؤ يرلملم ا لموعمللمؤعل اتزؤ لمؤلخععرلملمصنلع لمولمبامبر لمؤصقؤعنتع لمولمؤلأ ضترلمؤعأ قرلمع عكلم.

لم
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 ملاحظة :          

 عقئئئسلملم17ؤعق ئئئسلمفيلمؤعم لئئئع لملميئئئل لم  ئئئعلملئئئؤسلملمنظئئئعملمأبرئئئمؤ لمولملميمجئئئ لملمبرئئئمجينلملم ئئئسلمبرئئئم لملمقلؤئئئم لملمقئئئرلملململم  لململم
 ةعلملميمقتعلملمعؤسلمبرم .8قتفذؤلمولميؤم لمؤعق سلمس  لملم15لمبا تتينلمولملم2 ق   لمتلىلم:لم

 المطلب الثالث : الهيكل التنظيمي للوحدة .          

لمعت ئترلمع اتؤئسلمؤعلتظت ئفيلمع  سة ئرلمبرائملميظئ لم ئ  لمقيئع لمتا قئرلم ئ ؤلمؤلأ ئث لم،لمءؤئرلمؤ،ةئلغتعءلم تائئعلمولم
 .لمهفيلمق باترلمتح  لمؤعش حلمؤعلع  لم ع

لمشرح الهيكل التنظيمي للوحدة :

لمق ي يا لمأولمقيع لم  ت ترلمتا قرلم علمقيع لمثانميرلم:لم6ولميلؤم لمه ؤلمؤ تؤسلمقرلململململململململم

لململململم  قيع لمثانميرلم:لم4ولمباس لمه ؤلملمالمديرية التقنية :  -1
 مصلحة الإنتاج : . أ

لمولمه ؤلمؤسي  رلم  و هعلمباس لمو للينلم:لمو لرلمؤعل سثللمو لرلمؤعلق ت لم.لملململململم

 *  ورشة التحضير :           

ولميئئئئئل لملمفيلمهئئئئئ ؤلمؤس تح ئئئئئرلملمي ئئئئئتطلمؤسئئئئئع  لمؤلأوعتئئئئئرلمنلمق ئئئئئ م لمؤلح تئئئئئ لمنلمقئئئئئ لملمتضئئئئئعبررلملمؤسئئئئئعءلمولم قئئئئئضلملململململم
ؤس ئئئل زقع لمؤعسئئئ و يرلمع  يئئئمللم  ئئئعلمؤلح تئئئ لم لمهئئئ ؤلمؤسئئئمؤ لمؤعئئئالمبا ئئئلم  لماععتئئئعلمقئئئرلمؤعئئئ وللمؤ،ةئئئؤت يتعبرترلم

لملمعل  ي لمقرلمؤعت وي لم.

 *  ورشة التعقيم :           

 ق ت لمؤلح ت لمأولمقعلميق فلم ق  ترلمؤعت ي لمتحتىلميؤم لمععلحعلمعأةلاأكلمؤعتش صلم.ه ؤلمؤس تح رلميل لمبالملململململململم

تضئئئئئعبررلمتلىلمؤعم لئئئئئلينلمؤع ئئئئئع  لينلمهتئئئئئعكلمائئئئئ برلينلملمع ل يئئئئئ لمبافيئئئئئأ لم تتا ئئئئئعلمللمؤعغ برئئئئئرلمؤلأولىلممخييئئئئئرلملخئئئئئز لم
قشئئئل ع لمؤلح تئئئ لمؤعئئئالم لئئئع لمتلىلم ئئئ و  لملئئئ ي  لمولمهئئئفيلمقتل ئئئع لم ؤ لمقئئئ  لمعئئئأتحترلمطمي ئئئرلمللمأقئئئعلمؤعغ برئئئرلم
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رلمبر  جرلمؤع و  لمبرتاعلمقلمة رلمولميل لمبرتاعلميزيرلمؤستل ع لمؤعالمباؤئم لمقئ  لمبر ئع هعلمةئ يقرلمجئ ؤلم ئع بنلمؤعمعنت
 قمألمللمولمبافؤ لمؤسسة رلمفيلم يا  لمتنلع لمبإضعبررلمبر  رلمثاعمرلمقرلمؤعق سلمعس ع لمؤصنلع لم  علمق ؤ لمؤع ع رلم.

 مصلحة الصيانة : . ب

لئئع لمللمولم ئئعلم أ ئئرلمأيسئئعلمقئئ لمتجاتئئزؤ لمق ئئلق  رلمفيلمؤصنبا ئئمملمهئئ ؤلمؤسيئئ  رلم يئئتعنرلمولمتعئئأحلم ، لمولم             
لمؤعل ميرلمولمؤعلم ي لم رلمط يالمتعأحلموةع سلمؤعت سلمتحت لمبا ا لمه ؤلمؤسي  رلم  علم:  قي  ر

لمض ع لمؤلمحعبرظرلم  علموةع سلمؤصنلع لم.لم -

 ض ع لمؤعيتعنرلموؤعلشغتسلمؤسلمؤعسلمعؤسلمؤعل اتزؤ لمؤس بات رلمولمؤسشع  رلمفيلمؤصنلع لم.لململململم -

 ؤلأه ؤفلمؤس    لمض رلم  حق لمؤعيتعنرلمؤسق  لمةع  علم.  تالم -

لمت  ؤ لموبات تالمولمق ؤ ترلمؤعيتعنرلمؤع تميرلمع متح  لم. -

لمؤلمجاز لملمعمةع سلمؤعأ قرلمع عكلم.ولمباظ لمقؤلتعلمع   ؤةع لموو لرلمعق  ترلمؤعيتعنرلملململململم

 لمخبر :ا . ت

ق ع  لملمع  قئعيثلمؤس  م ئرلمةئمؤءلمباق ئالمي مملململمةل تعللملمتح ت لمؤس  ينلمولمتج ؤءلم  تأ لملمع لأ  لمقرلمق  لملململململململململململم
 ؤيوعمجترلمع لأ ئ لمقئرلم  ئمؤلمقئرلم ت ترلمؤسعءلمأولم  جرلمؤلح مضرلمولمه ؤلم رلمط يالم ععتسلمبرتزيم  تع ترلمثملم ععتسلملمؤلأق 
لم لمؤس لم   لمقرلمؤعمتح ؤ لمؤلأ   لم.أق ؤضلمولمي مملم ل  تسلمؤسمؤلمأص

 مصلحة تجميع و استقبال الحليب :       . ث

قئئئرلململم1ينلململح تئئئ لمؤع تتقئئئفيلم و هئئئعلمؤةئئئل تعللمتح تئئئ لمؤسئئئ  ينلمولمبا ئئئتثه لمت ؤ يالمتحتئئئ لمباقئئئع للمق ئئئع رلمؤسئئئ  لملململململململململم
لمؤعؤ فيلمولميل لمبا تثه لمولمباتظت ا لملمعلقعو لمق لمؤسو .ؤصنلع لم

لم

لم
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 ؤلمؤعمظتفرلم  علمؤسيع لمؤعلععترلم:ذ لمصلمهلممديرية المحاسبة و المالية : -2
 مصلحة المحاسبة العامة :   . أ

وؤعالمباقنيلم ستطلمؤعق  تع لمولمؤلح علم لمؤسععترلمؤعل ع يرلموبر علملأعمللمؤلمحعةئترلمؤسلقئع فلم  تائعلمللمولم تئعءؤلملململململململململململململم
لم  علمؤعمثا المؤعالمولفللمبهعلمعغ ضلمؤصثتع لمولمؤعل اثلمولمقرلمأه لمقاعقاعلم:

لمق ؤ ترلمولمقلع قرلمؤعيت و لمولمبامجتملمؤس ؤ تسلمتلىلمؤعتتكلم.لم -

 ق ؤ ترلم زيترلمؤسسة رلم. -

لمبا ي لمنف ع لمولمق ؤ تسلمؤسسة رلم. -

ت  ؤ لم مؤ  لمؤلح علم لمؤلخلعقترلم عستزؤنترلمللمج وللمتح علم لمؤعتلع  لموؤعالمتمؤئرلمقئرلم  تئسلموضئقترلمؤعل ئتثلم -
  ؤ سلمؤسسة رلم.

 ؤع تعملم ق  ترلمؤ   لمللمؤعيتحتسلمتلىلم بريلمؤلأةلع لمولمبا  تسلمؤعق  تع لميمقتعلم.لم -

   المحاسبة التحليلية . ب

علملمفيلملمبا تت ائئعلملمنظئئ ؤلملمع ت ئئع تجلمؤعتعتجئئرلم ئئرلمؤلمحعةئئترلمؤعقعقئئرلمللملمبرتمؤةئئ رلمؤلمحعةئئترلمؤعل  ت تئئرلملميئئل لمولمؤعئئالمتملمؤعشئئ ولملململململم
لمللمولمتح عبلمؤعلؤ فرلمؤعتاع ترلم   ر.لمبايتت لمؤعلؤععت لمولم  ت اع

 الإدارة العامة : -3

لمينلمولمبات   لمتلىلمؤسيع لمؤلآباترلم:وظتفلاعلمؤع  ت ترلمهفيلمبا تثلمؤس لو قلململململم

 تسيير المستخدمين :   . أ

شئئئل لمهئئئ ؤلمؤسيئئئ  رلم شئئئسو لمؤس ئئئلو قينلمولمؤعلأ ئئئ لمقئئئرلمعئئئأتحترلمؤعقئئئعق ينلمولمتأهئئئت ا لمقئئئرلم ئئئم  لمفيلململململململململململململململم
ؤستعةترلمولمقرلم م لمل وطلم   ا لمؤلح ترلمولمقش قرلم  علم  للمؤ ا لمولمباؤئ يسلمؤع ع ئع لمقئرلمأجئسلمؤعق ئسلملمؤلأقع ر

لميق فلم قأ ع لمؤعق سلم.لم  علمأ علمبا ا لم  علمض ع لمتح م لمولموؤجتع لمؤعقعقسلمفيلمتطع لمقعلم
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 مصلحة التكوين :   . ب

 و هئئعلملميل مئئسلملمفيلملمتطئئع ؤ لملمؤسسة ئئرلملمأولملمتطئئع ؤ لملمأ ئئ  لمائئثلملمتا قئئرلمع  سة ئئرلمنلمؤعلؤئئميرلمؤسائئنيلمللململململململم
 ؤسي يينلم...لمؤلخلمنلم.

 المصلحة الاجتماعية :  . ت

تتئئئرلمللملمولمباشئئئ فلم  ئئئعلمبا تتئئئرلم  ئئئعلمتحئئئسلم ئئئسلمقشئئئع سلمؤعق ئئئعللملمؤ،جل ع تئئئرلملمولمؤسابا ئئئا لمهئئئ ؤلمؤلأ ئئئث لملململململململململململململم
لمؤعق سلمفيلمظ وفلمأبرسسلمللم  علمبا مململمعلعقينلم  علم عبررلمؤعق عللم ؤ سلمؤعمتح  لم.قل  تع لم

 مديرية البيع :   -4

لمبات   لمه ؤلمؤس ي يرلمتلىلمؤسيع لمؤلآباترلم:لململململململململململململم

 مصلحة تسيير المبيعات :   . أ

لمولميل وتجلم و هعلمفيلمؤ،ةل تعللمولمؤعتت لمولمبا تثلمه ؤلمؤعق  تع لمت ؤ يالم.لململململململململململململململم

 مصلحة البيع :  . ب

لم. ت لمةمؤءلم ؤ سلمؤعم،يرلمأولم ع جاعشل لم تت لمقتلم لمؤلح ت لمولمقشل عباملمولمبا تثلمقم  فيلمؤلحلململململم

 مصلحة الفوترة :  . ت

لم المؤلأق لململح ت لمأولمقشل عباملم.يل وتجلم و هعلمفيلمت  ؤ لمؤعفمؤباثلمعؤسلمؤستتقع لمةمؤءلمباقلملململململم

 مصلحة النزاعات القضائية :  . ث

برأتحتئعحلملم ؤلأقئ لملمسئم  ينلمأولمؤعق ئعللمللم باق ئالم ةئمؤء يئتجلمؤعمتحئ  لملم شئل لمنؤئسلمؤعتزؤ ئع لمؤع سئع ترلمؤعئا            
لم. لمه ؤلمؤسي  رلمفيلمقلع قلملم سع تعلمعق  لمؤع صلمي   ململمعمتح  لمبراتعلميأتيلم ولم ؤسم  ينلميخسلمأتح 

لم
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 مصلحة النقل : . ج

 ؤسا رلمؤلأةعةترلم  ؤلمؤسي  رلمبال مسلمفيلمبامبرثلموةع سلمؤعت سلمةمؤءلمن ئسلمؤسئمؤ لمؤلأوعتئرلمأولمؤستل ئع لمأولم  ئ لملململململململململم
لمؤعغتع لم.

 مديرية التموين :  -5

لململململململمبا مملم ل ميرلمؤعمتح  لم ؤسلمق ل زقع لمؤصنلع لمقرلما  لمللمؤلح ت لمللمقع  لم سمرلمللمقمؤ لمؤعلغ ت لم...ؤلخلم.لملململململململململململململم

ت لم يئئئسلم  ئئئعلمؤسئئئع  لمؤلأوعتئئئرلمؤعغئئئ  لم ئئئرلمط يئئئالمؤسسة ئئئرلمؤلأملمولمهئئئ ؤلم ئئئ لمقسة ئئئرلمأنشئئئ المعغئئئ ضلمتمئئئميرلملململم
ؤعمتح ؤ لملمسمؤ لمؤلأوعترلمللمتحتئ لمبا ةئسلمؤعمتحئ  لمؤعؤ تئرلمؤس  م ئرلمولمبا ئمملمبا ئكلمؤسسة ئرلم شئ ؤ اعلمولمؤعلفئعوضلم

ؤعؤئئتسلمبرا ئئعلم عنئئالمتج ئئ لمقئئرلمقئئ لمؤعشئئ  ع لمؤلأجتتتئئرلمقتعلئئ  لمللملمأقئئعلمبرت ئئعلميخئئتجلمقئئمؤ لمؤعلغ تئئ لمقئئرلمنئئمعلم
تةتعنتعلمثملمؤن  المتنلعجاعلممح تعلمم   لمؤس يرلمولمهئفيلم ؤ لمجئم  لمقلمةئ رلمولمعؤتائعلمبال  ئرلمقئ لمقئ و لمؤعم ئالم

لمللم  علمأ علم يسلم  علمقع  لمؤعلغ ت لمقرلمنمعلم   لمأسعنتعلم.

 ئرلموطتتئرلمشئ فلمتلىلم ع لم  ؤ لم  ءلمتنلع لمؤعق  لم  لمتملم  علمق لم لمؤس ي يرلمؤ اميئرلم ئمه ؤ لمولمهئ ؤلمضئ رلم لململململململململم
قئئرلمؤعؤئئتسلمؤعل  تئئ صلمعؤئئرلمهئئ ؤلمؤسشئئ وعلمدلميؤل ئئسلمولمع ئئ لم ئئع  لمؤسسة ئئرلم قئئ لمقئئ  لملمتلىلمؤع  ي ئئرلمؤلأولىلملمؤعئئلو تج

نظئئئ ؤلمعقئئئ ملم وؤ لمهئئئ ؤلمؤعفؤئئئ  لمللمولمؤتجائئئالمبهئئئ ؤلمؤعتئئئمعلمقئئئرلمؤعلغ تئئئ لمتلىلملمو،يا لملمأ ئئئ  لمولململأ ئئئتجلموهئئئ ؤ لمللملمولم
لمبات   لمه ؤلمؤس ي يرلمتلىلملمقي  لينلم:

 المخزون : مصلحة تسيير . أ

شئئل لم ل ئئتثلمولمت ؤ  لمؤسئئ  أ لمولمؤسو جئئع لمع  ئئمؤ لمؤلأوعتئئرلمؤسول فئئرلمقئئمؤ لمؤعلغ تئئ لمللمقئئمؤ لمؤعلتظتئئ لمللم  ئئ لملململململململم
لمؤعغتع لمللمولملمعلع لمبرا ؤلمؤسي  رلمبالقعقسلمق لم سلمأ  عملمؤعمتح  لم.

لم

لم

لم



 الفصل الثالث                                                                   دراسة حالة مؤسسة المنبع
 

- 107 - 
 

 مصلحة الشراء :              . ب

لمشل لم ؤسلمقعلميلق الم ش ؤءلمؤسمؤ لمؤلأوعترلمولم سلمق ل زقع لمؤصنلع لم.لململململململم

 مصلحة الأمن و النظافة :  -6

)لمباس لمقي  رلمؤعمةع سلمؤعقعقرلم(لملمبا مملمم ؤ تئرلمؤسقئ ؤ لمولمأقئرلمؤعق ئعللم  ئعلمأ ئعلمق ئسوعرلم ئرلمق ؤ تئرلم  ئمللمولملململململململم
 تلىلم:ؤعق عللمولمؤعشعتحتع لمولمبا مملم فللمؤعمتح  لمولمبات   لم  و هعلملم  و 

 مصلحة الوسائل العامة : . أ

لمبا ا لم  علمبامبرثلم سلمق لو قع لمؤسؤل لمولمق ل زقع لمؤعلتظت لم.لملم

لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم
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لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم
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 المبحث الثاني : تطبيق طريقة الأقسام المتجانسة لحساب سعر التكلفة

 المطلب الأول : تحديد الأقسام المتجانسة وتحديد الأعباء غير المباشرة

 تحديد الأقسام المتجانسة  .1

ن ئئل ت لمبا  ئئئت لمؤسسة ئئرلمتلىلم ئئئ  لمققئئئينلمقئئرلمؤلأ  ئئئعململقتائئئعلمقئئعلميؤئئئم لمقشئئي علملمج ئئئمعلمؤسسة ئئئرلملوقتائئعلمقئئئعلميؤئئئم لم
 ئ  لمأ  ئعملمقل عن ئرلملوءؤئرلمبا ئ ترلمقلق الم تشعطلمققئينلموؤتحئ لملت ؤلمبر  ؤ ئزلمؤعل  تئسلمبا ئ  لم ل  ئت لمؤسسة ئرلمتلىلملم

  ئئ لمقل ئئعنسلمم  ئئزلم  ئئسلمت ؤلم ئئع لميلق ئئالمائئزءلمقئئرلمهتؤئئسلمؤسسة ئئرلملو ئئ و ؤلمق  ئئزلمؤعق ئئسلمءؤئئرلمأ لمي  ئئ لمتلىلم ئئ  لم
لمأ  عملمقل عن ر.

لمو  تملم ع لمبام ي لمؤلأ  عملم علأتيلم:

قتعلئئئ  لملمستل ئئئع لمأولم  ئئئعلم  ئئئ حلمةئئئع  علمأ لمؤلأ  ئئئعملمؤلأةعةئئئترلمهئئئفيلمؤلأ  ئئئعملمؤعئئئالم ئئئعلم أ ئئئرلململمالأقساااام الرئيساااية :
لمؤلخ قع لمؤس ةرلمض رلم و  لمؤ،ةلغأللملعذؤلم أيتعلمقرلمؤعس و صلمأ لمباؤم لمؤلأ  عملمؤع  ت ترلم  علمي فيلم:

 . لم   لمؤصنلع
 .لم   لمؤعي ترلمؤلحتمؤنتر
 .لم   لمؤعل مير
 . لم   لمؤعلم ي

  سة ئرلمل ئسلموجئ  لمقئرلمومعلمأ لمؤلأ  عملمؤس ع   لمعتسلم علم أ رلمقتعل  لملمعتشعطلمؤع  ت ئفيلمعلمالأقسام المساعدة :
لمأجسلمق ع   لموبا اتسلمقا رلمؤلأ  عملمؤع  ت ترلملت لمنج هعلمة   لمفيلمخمسلمأ  عملموهفيلم:لململململم

 .  لم   لمؤص ؤ
 .لم   لمؤعيتعنر
 . لم   لمؤسو
 .لم   لمتحظث لمؤعت س
 .لم   لمؤعتظعبررلموؤلأقر
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 (: يوضح تحديد الأقسام الرئيسية والثانوية5) الجدول رقم

 الثانوية الأقسام الأقسام الرئيسية
المبلغ 
 الموزع

اسم 
 الحساب

م ي 
ؤعل

مير 
ؤعل 

 

ؤعي ترلم
لع  ؤلحتمؤنتر

ؤصن
 

ؤعتظعبررلم
 وؤلأقر

تحظث لم
و  ؤعت س

ؤس
تعنر 

عي
ؤ

 

 ؤ  
ؤص

   

 المصدر : من إعداد الطالبة           

 تحديد الأعباء غير المباشرة : .2

ةق لمؤعلؤ فرلمع  تل ع لم يفرلمقتعلئ  لملت،لم قئ لمبام يقائعلمؤلأ تعءلماثلمؤستعل  لمهفيلم تع  لم رلمؤلأ تعءلمؤعالم،لمبا  سلمفيلم
وؤةلو ؤ لمنيت لمؤعمتح  لمؤعمؤتح  لمل  سلم ق هعلم  علمةق لمباؤ فرلمؤستلم لمأولمؤلخ قرلمم  ؤ لمق ع رلم ئسلموتحئ  لم  ئسلم

لمفيلمهذؤلمؤستلم .

لموؤلأ تعءلماثلمؤستعل  لمؤس لا بررلمؤعلم ي لمهفيلم:لم

 لمقشييا لمق لا ؤرلم60 قضلمؤلح علم لم   لم
   لمقمؤ لموعمؤ ملمق لا ؤرلم61 لمؤلح عبلم
 لمؤلخ قع لملم62ؤلح عبلم   لم
 لمأ تعءلمؤس لو قينلم63ؤلح عبلم   لم
 لمؤعس ؤ  لموؤع ةمملم64ؤلح عبلم   لم
 لمؤلأ تعءلمؤسععترلم65ؤلح عبلم   لم
 لمؤلأ تعءلمؤسول فرلم66ؤلح عبلم   لم
 ؤصهلأ ع لملم68ؤلح عبلم   لم 

لم
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 المباشرة غير الأعباء وتوزيع تحليل(: يوضح 6الجدول رقم )

م ي 
ؤعل

مير 
ؤعل 

 ترلم 
ؤعي

مؤنتر
ؤلحت

 
لع 

ؤصن
عبررلم 

عتظ
ؤ

لأقر
وؤ

ث لم 
تحظ ت س
ؤع

و  
ؤس

تعنر 
عي

ؤ
 

 ؤ  
ؤص

م ع 
غلمؤس

ؤست 
لم

 اسم الحساب

       ×   CONSOMMATION 

DE PDR 

INSTALLATI 

       ×   consommation dautre 

pieces mec 

       ×   CONSOMMATION 

DE QUINCAILLERIE 

     ×     CONSOMMATION 

DE PDR 

AUTOMOBIL 

       ×   CONSOMMATION 

PETIT OUTILLAGE 

    ×      PRODUITS 

D'ENTRETIEN 

NETOYAGE 

      ×    PRODUITS 

LABORATOIRE 

     ×     CARBURANT ET 

LUBRIFIANT 

        ×  MATIERS DE 

CONSTRUCTION 

     ×     CONSOMMATION 

PNEUMATIQUES 

        ×  achats consommes 

fournt de bur 

        ×  FOURNITURES DE 

BUREAU 

    ×      SOUS TRAITANCE 

GARDIENNAGE 
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        ×  sous traitance trav 

amenagemen 

     ×     locations du mat de 

transport 

        ×  charges locatives des 

log du p 

       ×   Entretien, réparations 

et maintenance 

× × × × × × × × ×  Primes d'assurances 

        ×  Etudes et recherches 

        ×  DOCUMENTATION 

        ×  Personnel extérieur à 

l'entrep 

        ×  honn des trans avocat 

experts 

        ×  frais d'actes et de 

contentieu 

        ×  AUTRES 

HONORAIRES 

        ×  PUBLICITE 

     ×     AUTRES FRETS ET 

TRANSPORT 

        ×  Déplacements, 

missions et réceptions 

        ×  Frais postaux et de 

télécommunications 

        ×  Services bancaires et 

assimilés 

× × × × × × × × ×  Charges de personnel 
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 المصدر : من إعداد الطالبة

 تحديد مفاتيح التوزيع الأولي المطلب الثاني :

 (: يوضح مفاتيح التوزيع الأولي للأعباء غير المباشرة7الجدول رقم )

        ×  Impôts, taxes et 

versements assimilés 

        ×  Autres charges 

opérationnelles 

× × × × × × × × ×  
Dotations aux 

amortissements, 

provisions et pertes de 

valeur 

زيع
لتو

ا
وين 

لتم
ا

بية  
التر

انية
لحيو

ا
 

تاج
الإن

فة  
نظا

ال
لأمن

وا
يرة  

حظ قل
الن

خبر 
الم

يانة 
لص

ا
 

دارة
الإ

لغ  
المب وزع
الم

 

 اسم الحساب

       100
% 

  CONSOMMA

TION DE 

PDR 

INSTALLATI 

       100
% 

  consommation 

dautre pieces 

mec 

       100
% 

  CONSOMMA

TION DE 

QUINCAILL

ERIE 

     100
% 

    CONSOMMA

TION DE 

PDR 

AUTOMOBIL 

       100
% 

  CONSOMMA

TION PETIT 

OUTILLAGE 

    100
% 

     PRODUITS 

D'ENTRETIE

N 

NETOYAGE 
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      100
% 

   PRODUITS 

LABORATOI

RE 

     100
% 

    CARBURANT 

ET 

LUBRIFIANT 

        100
% 

 MATIERS DE 

CONSTRUCT

ION 

     100
% 

    CONSOMMA

TION 

PNEUMATIQ

UES 

        100
% 

 achats 

consommes 

fournt de bur 

        100
% 

 FOURNITUR

ES DE 

BUREAU 

    100
% 

     SOUS 

TRAITANCE 

GARDIENNA

GE 

        100
% 

 sous traitance 

trav 

amenagemen 

     100
% 

    locations du 

mat de 

transport 

        100
% 

 charges 

locatives des 

log du p 

       100
% 

  Entretien, 

réparations et 

maintenance 

5% 5% 5% 40% 5% 20% 5% 5% 10%  Primes 

d'assurances 

        100  Etudes et 

recherches 
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% 
        100

% 
 

DOCUMENT

ATION 

        100
% 

 Personnel 

extérieur à 

l'entrep 

        100
% 

 
honn des trans 

avocat experts 

        100
% 

 
frais d'actes et 

de contentieu 

        100
% 

 AUTRES 

HONORAIRE

S 

        100
% 

 
PUBLICITE 

     100
% 

    AUTRES 

FRETS ET 

TRANSPORT 

        100
% 

 Déplacements, 

missions et 

réceptions 

        100
% 

 Frais postaux 

et de 

télécommunic

ations 

        100
% 

 Services 

bancaires et 

assimilés 

 
20/1

33 

 
5/1
33 

 
6/1
33 

 
50/1

33 

 
13/1

33 

 
14/1

33 

 
2/1
33 

 
7/1
33 

 
16/1

33 

 
 

Charges de 

personnel 
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 المصدر : مصلحة المالية والمحاسبة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

        100
% 

 Impôts, taxes 

et versements 

assimilés 

        100
% 

 Autres 

charges 

opérationnelle

s 

10% 5% 5% 40% 5% 20% 5% 5% 5%  Dotations aux 

amortissement

s, provisions et 

pertes de 

valeur 
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 المطلب الثالث : تحديد مفاتيح التوزيع الثانوي وطبيعة وحدات العمل 
 (: يوضح مفاتيح التوزيع الثانوي وطبيعة وحدات العمل8الجدول رقم )

 المصدر : مصلحة المالية والمحاسبة

 المبحث الثالث : نموذج عن حساب التكاليف واستخراج سعر التكلفة 

 المطلب الأول : إعداد جدول التوزيع الأولي وجدول التوزيع الثانوي

 جدول التوزيع الأولي  .1

لم

لم

 الأقسام الثانوية الأقسام الرئيسية

 البيان

زيع
لتو

ا
وين 

لتم
ا

يوان 
 الح

ربية
ت

 ية

تاج
الإن

فة  
نظا

ال
لأمن

وا
قل 

 الن
ظيرة

ح
 

خبر
الم

يانة 
لص

ا
 

دارة
الإ

 

× × × × × × × × × 
مجموع التوزيع 

 الأولي
 الإدارة      25% 10% 40% 25%
30% 35% 10% 25% 

 الصيانة     
 المخبر      25% 20% 35% 20%

30% 35% 15% 20% 
 حظيرة النقل     

 النظافة والأمن      25% 15% 35% 25%

× × × × 
     

مجموع التوزيع 
 الثانوي

   لم
 ؤلأ  عل

  ترلم
 ق لا ؤر

  ترلم
 ق ل  ر

  ترلم
      قتل ر

طبيعة وحدات 
 العمل
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لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم
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 المطلب الثاني : حساب مختلف التكاليف 

لمؤ لي حلمفيلم  ؤةلتعلم  علمقتلمجينلمو علمتح ت لمؤعت   لموؤع بن.لم

 2012بالنسبة لسنة 

 حساب تكلفة الشراء .1
 ( : يوضح تكلفة الشراء المواد الأولية13الجدول رقم )

 حليب البقرة
 البيان

 ك ت .و المبلغ
 ثمن الشراء 000,00 600 6 27,00 000,00 200 178
 مصاريف غير مباشرة 000,00 600 6 3,96 853,10 642 17

 المجموع   853,10 842 195
 كلفة شراء لتر الواحد 000,00 600 6 29,67315956 853,10 842 195

 المصدر : من إعداد الطالبة بناءا على المعطيات

 حساب تكلفة الإنتاج  .2

 ( : يوضح تكلفة إنتاج حليب البقرة14الجدول رقم )

 حليب البقرة
 البيان

 ك ت.و المبلغ
 استعمالات 5960000 29,67315956 176852031

 مواد التعبئة والتغليف 39000 225 8775000
 مصاريف غير مباشرة 5700000 1,73 9879596,963
 تكلفة إنتاج اللتر الواحد 5700000 34,29940841 195506627,9

 المصدر : من إعداد الطالبة بناءا على المعطيات
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 ( : يوضح تكلفة إنتاج اللبن15الجدول رقم )

 اللبن
 البيان

 ك ت.و المبلغ
 استعمالات 310000 29,67315956 9198679,464
 مصاريف غير مباشرة 300000 1,73 519978,7875

 مواد التعبئة والتغليف 2000 223,71 447420
 تكلفة إنتاج اللتر الواحد 300000 33,8869275 10166078,25

 المصدر : من إعداد الطالبة بناءا على المعطيات

 2013بالنسبة لسنة 

 حساب تكلفة الشراء  .1
 ( : يوضح تكلفة الشراء المواد الأولية16الجدول رقم )

 حليب البقرة
 البيان

 ك ت .و المبلغ
 ثمن الشراء 000,00 400 9 27,00 000,00 800 253
 مصاريف فير مباشرة 000,00 400 9 2,02 711,42 972 18
 المجموع   711,42 772 272
 كلفة شراء لتر الواحد 000,00 400 9 29,01837356 711,42 772 272

 المصدر : من إعداد الطالبة بناءا على المعطيات
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 حساب تكلفة الإنتاج  .2
 ( : يوضح تكلفة إنتاج حليب البقرة17)الجدول رقم  .3

 حليب البقرة
 البيان

 ك ت.و المبلغ
 استعمالات 6700000 29,01837356 194423102,8

 مواد التعبئة والتغليف 42000 225 9450000
 مصاريف غير مباشرة 6600000 1,64 10799332,87
 تكلفة إنتاج اللتر الواحد 6600000 32,52612662 214672435,7

 المصدر : من إعداد الطالبة بناءا على المعطيات

 ( : يوضح تكلفة إنتاج اللبن18الجدول رقم )

 اللبن
 البيان

 ك ت.و المبلغ
 استعمالات 247000 29,01837356 7167538,268
 مصاريف غير مباشرة 247000 1,64 404156,8515

 مواد التعبئة والتغليف 1730 224,68 388696,4
 تكلفة إنتاج اللتر الواحد 247000 32,22830575 7960391,52

 المصدر : من إعداد الطالبة بناءا على المعطيات
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 المطلب الثالث : حساب سعر التكلفة

  2012بالنسبة لسنة 

 حساب سعر تكلفة حليب البقرة  .1
 ( : يوضح سعر تكلفة حليب البقرة19الجدول رقم )

 حليب البقرة
 البيان

 ك ت.و المبلغ
 الإنتاج المباع 5643000 34,29940841 193551561,7
8816267,639 

  
 مصاريف غير مباشرة

 تكلفة اللتر الواحد 5643000 35,8617454 829,31 367 202

 المصدر : من إعداد الطالبة بناءا على المعطيات

  النتيجة التحليلية 

لمةق لمؤعلؤ فرلم–   لمؤلأ  عللملمنتيجة تحليلية =

 829,31 367 202لم-لم251550000لمنتيجة تحليلية =    

 170,69 182 49لمنتيجة تحليلية =    

 ( : يوضح سعر تكلفة اللبن20الجدول رقم )

 اللبن
 البيان

 ك ت.و المبلغ
 الإنتاج المباع 297000 33,8869275 10064417,47

410058,96 
 مصاريف غير مباشرة  

 تكلفة اللتر الواحد 297000 35,2675974 10474476,43

 المصدر : من إعداد الطالبة بناءا على المعطيات
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   النتيجة التحليلية 
لمةق لمؤعلؤ فرلم–   لمؤلأ  عللملمنتيجة تحليلية =

 10474476,43لم-لم11700000لمنتيجة تحليلية =لملململم
 1225523,571 لمنتيجة تحليلية =لملململم

 2013بالنسبة لسنة 
 حساب سعر تكلفة حليب البقرة  .1

 ( : يوضح سعر تكلفة حليب البقرة21الجدول رقم )
 حليب البقرة

 البيان
 ك ت.و المبلغ

 الإنتاج المباع 6534000 32,52612662 212525711,3
 مصاريف غير مباشرة 252000000 0,038982775 9823659,359

 تكلفة اللتر الواحد 6534000 34,02959454 370,70 349 222
 من إعداد الطالبة بناءا على المعطيات المصدر :

  النتيجة التحليلية 
لمةق لمؤعلؤ فرلم–   لمؤلأ  عللملمنتيجة تحليلية =
لم370,70 349 222لم-000,00 840 294 لمنتيجة تحليلية =
 629,30 490 72لمنتيجة تحليلية =

 ( : يوضح سعر تكلفة اللبن22الجدول رقم )

 اللبن
 البيان

 ك ت.و المبلغ
 الإنتاج المباع 244530 32,22830575 7880787,605
 مصاريف غير مباشرة 7800000 0,038982775 304065,6468
 تكلفة اللتر الواحد 244530 33,47177545 8184853,251

 المصدر : من إعداد الطالبة بناءا على المعطيات
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  النتيجة التحليلية 

لمةق لمؤعلؤ فرلم–   لمؤلأ  عللملمنتيجة تحليلية =

لم8184853,251لم-لم9126000لم= نتيجة تحليلية

 941146,7486لمنتيجة تحليلية =

 التعليق على النتائج :

لمبامع تعلمؤلىلم:لم2013ولملم2012 ق لمتج ؤءلمق ع نرلم ينلمؤع تلينلم

لملمعت ترلمستلم لمتح ت لمؤعت   لم

ع لمؤستع ئرلمتحتئ لم عنئالموهئذؤلم  ئت لم يا  لمؤعؤ تئلملم % 19نأتحللمأ لمهتئعكلمؤ بافئععلمفيلمؤعتلت ئرلمؤعل  ت تئرلملم ت ئترلملم
 دج6534000 عنالململم:2013وفيلمةترلم دج5643000:لم2012فيلمةترلم

لملمعت ترلمستلم لمؤع بنلم

وهذؤلم ؤج لمؤلىلمباتئع تجلمؤعؤ تئع لمؤستع ئرلمتحتئ لم عنئالمفيلململم %13باتينلمؤ لمهتعكلمبا ؤج لمفيلمؤعتلت رلمؤعل  ت ترلم ت ترلم
وهئئذؤلم  ئئت لمظائئم لمؤسسة ئئع لمؤلخععئئرلملم، دج244530 عنئئالململم:2013ؤقئئعلمةئئترلم دج297000لم:2012ةئئترلم

لملململم.ؤع م ؤستعبر رلمفيلم

 

 

 

لم

لم
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 خلاصة الفصل :

ع ئئ لمتحعوعتئئعلمفيلمهئئذؤلمؤعفيئئسلمتةئئ عطلمقئئعلمتملمباتعوعئئملمفيلمؤ عنئئ لمؤعتظئئ صلمقئئرلمؤع  ؤةئئرلم  ئئعلمقسة ئئرلمق تتئئرلمؤستتئئ لمصنلئئع لم
قئئئرلم ئئئأللم  تئئئسلموتح ئئئعبلمؤعلؤئئئععت لمؤلخععئئئرلملململمستلئئئمجينلملمتح تئئئ لمؤعت ئئئ  لموؤع ئئئبنلملم–ةئئئقت  لملم–ؤلح تئئئ لموقشئئئل عباملم

لمؤستتقئئع لملمعت ئئترلملح تئئ لمؤعت ئئ  لمنلت ئئرلملتحتئئ لم تتئئالمنلئئع  لمؤع  ؤةئئرلمأ لمهتئئعكلمؤ بافئئععلمفيلم2013ولملم2012ع  ئئتلينلم
لم يا  لمؤع   لملفيلمتحينلمؤنخفعضلمؤستتقع لملمعت ترلمع بنلم  ت لمظام لمؤسسة ع لمؤلخععرلمؤستعبر رلمفيلمؤع م .لم

أ لمنظئئعملم  تئئسلمؤعلؤئئععت لمعئئملمؤ تئئرلمتحتئئ لمأنئئملمي ئئع  لمفيلمؤعئئل ؤ لمفيلم لمتأ تئئ لمبر ضئئتع لمؤع  ؤةئئرلمتحتئئ لم تتئئالمن ئئل ت
لمؤستل ع لمرةقع لمباتعبر ترلمولمعلع لمبراملميقز لمؤع    لمؤعلتعبر ترلمع  سة ر.ؤعلؤععت لمممعلمي ع  لم  علم ت لم

لم

لم

لم

لم

لم

لم
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 الخاتمة:

أنظمة التكاليف  إلىمدخل  الأولجاءت هذه الدراسة في ثلاث فصول مستعرضين في الفصل    
الثاني  ،و في الجزئينمفهومها وتصنيفاتها  إلىنظرة على  التكاليف وذلك بالتطرق  أولاحيث القينا  

 والثالث من الفصل الأول فخصصناه لدراسة أنظمة التكاليف وما شاهده من تطورات.

أما الفصل الثاني فقد حاولنا دراسة الميزة التنافسية للمؤسسة الاقتصادية ،حيث تناولنا أولا المفاهيم   
فسية ،مع التركيز على قوى التنافس وجذور الميزة التنا إلى،ثم التطرق المتعلقة بالمنافسة والتنافسية 

 .المصادر الاستراتيجيات العامة للتنافس

و التي كانت محاولة   -سعيدة  –و أما الفصل الثالث فقد تطرقنا  لدراسة حالة في ملبنة المنبع   
 إسقاط ما تم التعرض إليه في الجانب النظري. حيث تم التوصل إلى النتائج التالية :

 
 بالجانب النظري : ةالنتائج المتعلق 

  تعتبر محاسبة التكاليف نظاما داخليا فرعيا للمعلومات له تقنياته الخاصة لجمع وفحص
 وتبويب التكاليف ،بغرض تحليلها.

 لحساب التكاليف مازالت مفيدة في اتخاذ  ) طريقة التكاليف الكلية ( الطرق الكلاسيكية
رغم الانتقادات الموجهة لها ،كاعتمادها على وحدات  الأجلالقرارات خصوصا القصيرة 

  الجديدة. الإنتاجية الأساليبالعمل في تخصيص التكاليف غير المباشرة ،وعدم تناسبها مع 
  إن الطرق الحديثة لحساب التكاليف توفر معلومات دقيقة وذات مصداقية حول التكاليف

    .اذ القرارات الإدارية،وهذا ما يساعد المسيرون و الإدارة العليا في اتخ
  تعتبر المنافسة من أهم السمات الرئيسية في ظل الاقتصاد الحر من اجل البقاء والاستمرار في

 السوق. 
  يمكن للمؤسسة أن تحقق الميزة التنافسية من خلال استغلال الأمثل لمواردها البشرية ،المالية

 والمادية.



 الخاتمة
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 النتائج المتعلقة بالجانب التطبيقي :

 نستطيع تأكيد فرضيات الدراسة حيث بينت أن:

نظام تحليلل التكلاليف لله ا يلة حيلث أنله يسلاعد في اللتحكم في التكلاليف علا يسلاعد عللى بيلع المنتجلات  سلعار -
 تنافسية.

 نظام تحليل التكاليف يساعد على تعزيز  القدرة التنافسية للمؤسسة.-
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 قائمة المراجع باللغة العربية :

 الكتب : .1
، الدار الجماهيرية للنشر 6الطبعة  " أساسيات الاقتصاد "أبو القاسم عمر الطبولي وآخرون  (1

 .1993والتوزيع والإعلان، ليبيا، 
" ، دار أسامة محاسبة التكاليف الحديثة من خلال الأنشطةإسماعيل حجازي ،معاليم سعاد ،" (2

 .،عمان ،الأردن 1،طبعة للنشر والتوزيع 
" ،دار حامد للنشر والتوزيع محاسبة التكاليف من النظرية الى التطبيقإسماعيل يحي التكريتي ،" (3

 .2006،عمان ،الأردن ،
"،الدار الجامعية ،الإسكندرية محاسبة التكاليف مدخل إداريإسماعيل إبراهيم جمعة وآخرون ،" (4

 .،مصر
 .1998التحليلية، ديوان المطبوعات الجامعية ، بو يعقوب عبد الكريم، المحاسبة  (5
دار النهضة العربية، بيروت،  " بحوث التسويق وتحديات المنافسة الدولية "توفيق محمد عبد المحسن (6

2001. 
"،دار  محاسبة التكاليف المعيارية رقابة واثباتجبرائيل جوزيف كحالة ،رضوان حلوة حنان ،" (7

 .2011ن ،الأردن ،،عما 4الثقافة للنشر والتوزيع ،ط 
 .1992"،ديوان المطبوعات الجامعية ،الجزائر ،سعر التكلفة والمحاسبة التحليليةرحال علي ،" (8
"،الدار الجامعية ،الإسكندرية ،مصر أصول محاسبة التكاليفزينات محمد محرم وآخرون ،" (9

،2005. 
" ،مركز الكتاب رةإدارة المعرفة كمدخل للميزة التنافسية في المنظمات المعاصسمية بوران ،" (10

 .2016،عمان ، 1الأكاديمي ،طبعة 
" ،الدار الجامعية في مبادئ محاسبة التكاليفصلاح الدين عبد المنعم مبارك  وآخرون ،" (11

 .2004،الإسكندرية ،
" دار محاسبة التكاليف المتقدمة للأغراض الإداريةصلاح الدين عبد المنعم مبارك وآخرون "  (12

 سكندريةالجامعة الجديدة للنشر، الإ
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 .2002دار الكتب المصرية، القاهرة،  التسويق الفعال "طلعت أسعد عبد الحميد "   (13
 .1997، عمان، 1دار صفاء للنشر والتوزيع، ط تحليل الاقتصاد الجزئي "طارق الحاج "  (14
، دار البركة للنشر  محاسبة التكاليف الصناعية"عاطف الأرخص، والهنيني إيمان وآخرون "  (15

 .2001والتوزيع، عمان ، 
 .2010"،دار البداية ،الطبعة الأولى ،عمان ،محاسبة التكاليف الصناعيةعامر عبد الله شقر ،" (16
مكتبة ومطبعة الإشعاع، بيروت ،  " التنافسية و تغيير قواعد اللعبة "السلام أبو قحف عبد  (17

1997. 
 . 2001 ، بيروت  " دوليةال الأعمال إدارة " قحف أبو السلام عبد (18
 إستراتيجية المحيط الأزرق والميزة التنافسية المستدامة"علاء فرحان طالب وزينب مكي البناء "  (19

 .2012الطبعة الأولى،دار حامد ، الأردن 
"،ديوان المطبوعات الجامعية ،الجزائر مبادئ الاقتصاد الجزئي الوحدويعمر صخري ،" (20

،1985. 
" ،دار وائل للنشر والتوزيع ،الأردن ،طبعة قدمة في محاسبة التكاليفمغسان فلاح المطارنة ،" (21

 .2006الثانية ،
" المنافسة والترويج التطبيقي:آليات الشركات لتحسين المراكز التنافسية فريد النجار"  (22

 .2000مؤسسة شباب الجامعة ، الإسكندرية، 
 التنافسية والتنمية المتواصلة "" إدارة الأعمال الاقتصادية والعامية، مفاتيح فريد النجار (23

 .1999 مؤسسة شباب الجامعة للنشر، الإسكندرية
"،دار اليازوري  محاسبة التكاليف :المنظورين التقليدي والحديثمحمد عبد الفتاح العشماوي ،" (24

 .2011العلمية للنشر والتوزيع ، الطبعة الأولى،عمان ،الأردن ،
 .2003،الدار الجامعية ،الإسكندرية ، "مبادئ محاسبة التكاليفمحمد سامي رضى،" (25
مصطفى محمود أبو بكر ،"إدارة الموارد البشرية ،مدخل لتحقيق الميزة التنافسية" ،الدار الجامعية  (26

،2006. 
" مركز الإسكندرية للكتاب  الإسكندرية  " الميزة التنافسية في مجال الأعمال مرسي نبيل خليل  (27

 .1998مصر،
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 .1999" ،دار المحمدية العامة ،الجزائر ،ة التحليليةالمحاسبناصر دادي عدون ،" (28
 رسائل ومذكرات : .2

دراسة مقارنة بين طرق التكاليف التقليدية وطريقة محاسبة التكاليف على أساس احمد حابي ،" (1
"،مذكرة لنيل شهادة ماجستير في الأنشطة و إمكانية تطبيقها في المؤسسات الصناعية الجزائرية 

 3العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير ،تخصص محاسبة وتدقيق ،جامعة الجزائر  علوم التجارية ،كلية
،2011. 

"،مذكرة لنيل شهادة  الإنتاج دور المحاسبة التحليلية في تحسين الرقابة علىبوناب بلال ،" (2
الماجستير في علوم التسيير ،كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير ،قسم علوم التسيير 

 .2014صص محاسبة ،جامعة محمد خيضر ،بسكرة ،،تخ
مذكرة لنيل دور التكاليف المعيارية في تحسين أداء المؤسسة الاقتصادية"،جاب الله الشريف ،" (3

شهادة الماجستير في علوم التسيير ،كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير ،قسم علوم التسيير 
 .2009،تخصص محاسبة ،جامعة الحاج لخضر ،باتنة ،

( في تحقيق وتنمية الميزة التنافسية في isoمساهمة المواصفات القياسية العالمية )حمزة بن العربي ،" (4
" ،مذكرة لنيل شهادة الماجستير في علوم التسيير ،كلية العلوم الاقتصادية المؤسسة الاقتصادية

/  2014ويرة ،والتجارية وعلوم التسيير ،تخصص إدارة أعمال ،جامعة أكلي محند اولحاج ،الب
2015. 

" ،مذكرة المحاسبة التحليلية في تحديد سياسة التسعير للمؤسسة الاقتصاديةخالد هادفي ،"دور  (5
لنيل شهادة الماجستير في علوم التسيير ،كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير ،قسم علوم 

 .2013التسيير ،تخصص محاسبة ،جامعة محمد خيضر ،بسكرة ،
" استخدام نظام محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة في تحقيق الميزة التنافسيةرشيدة مراوي ،" (6

، مذكرة لنيل شهادة الماستر في علوم التسيير ،كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير ،قسم 
 .2017علوم التسيير ،تخصص فحص محاسبي ،جامعة محمد خيضر ،بسكرة ،

مذكرة لنيل شهادة دراسة التكاليف المعيارية ضمن نظام المعلومات المحاسبية"،ساحل فاتح ،" (7
الماجستير ،كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير ،قسم علوم التسيير ،فرع إدارة الأعمال ،جامعة 

 .2003الجزائر ،
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ات قطاع الإدارة الإستراتيجية للتكلفة ودورها في اتخاذ القرارات في شركصباح فوزي صالح ،" (8
" ،مذكرة لنيل شهادة ماجيستير ،الجامعة الإسلامية ،غزة الخدمات الفلسطينية في قطاع غزة

،2014. 
مذكرة لنيل شهادة ماجستير في المحاسبة التحليلة كأداة لتخطيط ومراقبة الإنتاج "،طوايبية احمد ،" (9

لاقتصادية ،فرع التخطيط العلوم الاقتصادية ،كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير ،قسم علو ا
 .2003والتنمية ،جامعة الجزائر ،

تخفيض التكاليف كمدخل لدعم الميزة التنافسية في المؤسسات الصناعية عثمان بودحوش ،" (10
" ،مذكرة لنيل شهادة الماجستير ،كلية التسيير والعلوم الاقتصادية ،قسم علوم التسيير الجزائرية

 .2008\2007،سكيكدة ، 1955اوت  20عة ،تخصص اقتصاد وتسيير المؤسسات ،جام
"،مذكرة فعالية نظام المعلومات المحاسبية في الأداء المالي للمؤسسة الاقتصاديةعجلية حنان ،" (11

لنيل شهادة الماجستير في علوم التسيير ،كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير ،قسم علوم 
 .2013التسيير ،جامعة قاصدي مرباح ،ورقلة ،التسيير ،تخصص أنظمة المعلومات ومراقبة 

"،رسالة الماجستير  التكاليف دور التكلفة المستهدفة وتحليل القيمة في تخفيضعطوي راضية ،" (12
في العلوم التجارية ،كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير ،تخصص إدارة أعمال ،جامعة الحاج 

 .2008لخضر ،باتنة ،
،مذكرة  وأهمية نظام المعلومات المحاسبي في اتخاذ قرارات التمويل"دور عيادي عبد القادر ،" (13

لنيل شهادة الماجستير في علوم التسيير ،كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير ،قسم علوم التسيير 
 .2008،تخصص مالية ومحاسبة ،جامعة حسيبة بن بوعلي ،الشلف ،

انسة في المحاسبة التحليلية لتحديد اعتماد طريقة الأقسام المتجمحمد الخطيب نمر ،" (14
"،مذكرة لنيل شهادة الماجستير في العلوم الاقتصادية ،كلية الحقوق والعلوم الاقتصادية ،قسم الأسعار

 .2006علوم الاقتصادية ،فرع دراسات الاقتصادية ،جامعة قاصدي مرباح ،ورقلة ،
"،مذكرة تخرج ضمن  قبة التسييرأهمية نظام المحاسبة التحليلية كأداة في مرامرابطي نوال ،" (15

متطلبات نيل شهادة الماجستير ،كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير ،قسم علوم الاقتصادية ،فرع 
 .2006التحليل الاقتصادي ،جامعة الجزائر ،
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مذكرة ماستر في دور أسلوب التكلفة المستهدفة في تحديد سعر المنتوج"،هناء بن سعيد ،" (16
والمحاسبية ،كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير ،قسم العلوم التجارية العلوم المالية 

 .2015،تخصص فحص محاسبي ،جامعة محمد خيضر ،بسكرة ،
مقاربة الموارد الداخلية والكفاءات كمدخل للميزة التنافسية في المؤسسة وسيلة بوزايد ،" (17

" ،مذكرة لنيل شهادة ماجستير في علوم التسيير ،كلية العلوم الاقتصادية الاقتصادية الجزائرية
 .2012/  2011، 1والتجارية وعلوم التسيير،تخصص إدارة إستراتيجية ،جامعة سطيف 

"،مذكرة لنيل لطرق الحديثة لحساب التكاليف واتخاذ القرار في المؤسسة ياسين سالمي ،"ا (18
ة ،كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير والعلوم التجارية ،قسم شهادة الماجستير في العلوم التجاري

 .2010، 3العلوم التجارية ،فرع محاسبة وتدقيق ،جامعة الجزائر 
 أطروحات دكتوراه : .3

" ،أطروحة دكتوراه في الإمداد الشامل ـمدخل إدارة التكلفة والسياسات المتبعةـأقاسم عمر ،" (1
العلوم الاقتصادية ،كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير ،قسم العلوم الاقتصادية ،جامعة أبو بكر 

 .2010بلقايد ،تلمسان ،الجزائر ،
المحاسبة التحليلية : نظام معلومات للتسيير ومساعد على اتخاذ القرار في درحمون هلال ،" (2

دكتوراه في العلوم الاقتصادية ،كلية العلوم الاقتصادية زعلوم التسيير  "،أطروحة المؤسسة الاقتصادية
،ص  2005،قسم العلوم الاقتصادية ،فرع نقود ومالية ،جامعة بن يوسف بن خدة ،الجزائر ،

2006. 
استخدام التكامل بين التقنيات الحديثة لأنظمة التكلفة ،التسيير ،التسعير رانية غضاب ،" (3

" ،مذكرة لنيل شهادة الأنشطة لبناء الميزة التنافسية بالمؤسسة الاقتصاديةوالموازنة على أساس 
دكتوراه في العلوم التجارية ،كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير ،قسم العلوم التجارية 

 .2014،جامعة محمد خيضر ،بسكرة ،
ؤسسة الاقتصادية الإدارة الحديثة للتكاليف ودورها في تنافسية الممسكين الحاج ،" (4

"،أطروحة لنيل شهادة الدكتوراه في العلوم الاقتصادية ،كلية العلوم الاقتصادية والتجارية الجزائرية
 .2017وعلوم التسيير ،تخصص إدارة أعمال ،جامعة الجيلالي ليابس ،سيدي بلعباس ،
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 المجلات : .4
يزة التنافسية من خلال فعالية إدارة المعرفة في تعزيز الماحمد بن خليفة ،حمزة بعلي ،" (1

 .2017،ديسمبر  8"  ،مجلة الدراسات المالية والمحاسبية والإدارية ،العدد الاستراتيجيات التنافسية
التكلفة المستهدفة وإمكانية تطبيقها في المؤسسة الحاج مسكين ،سميرة شهرزاد صالح ،" (2

ق ،جامعة جيلالي ليابس سيدي " ،مجلة الابتكار والتسويالاقتصادية الجزائرية ـ دراسة ميدانية ـ
 .3بلعباس ،الجزائر،العدد 

" تعزيز تنافسية المؤسسة من خلال تحقيق النجاح الاستراتيجيالطيب ذاودي ،مراد محبوب ،" (3
 .2007،جامعة محمد خيضر ،بسكرة ، 12،مجلة العلوم الإنسانية ،العدد 

" ،مجلة ديالي ،العدد اتيجيةتقنيات إدارة الكلفة الإستر حيدر شاكر نوري ،محمود حسن جمعة ،" (4
63 ،2014. 

نظام تكاليف الأنشطة كأساس لقياس تكلفة الخدمات التعليمية سالم عبد الله حلس ،" (5
 .2007،العدد الأول ،فلسطين ، 15،مجلة الجامعة الإسلامية ،المجلد بالجامعات"

الاستراتيجيات اهمية تطبيق إدارة التكاليف سليمان حسين البشتاوي ،طلال سليمان جريره ،" (6
" ،دراسات العلوم المنافسة لتحقيق الميزة التنافسية للشركات الصناعية المساهمة العامة الأردنية

 .2015،الجامعة الأردنية ، 1،العدد  42الإدارية ،المجلد 
تنافسية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الصناعية في الجزائر في سليمة غدير احمد ،عيسى بهدي ،" (7

 .2015، 3" ،المجلة الجزائرية للتنمية الاقتصادية ،العدد ح الاقتصادي الجديدظل الانفتا 
إمكانية تطبيق نظام التكلفة المستهدفة في المؤسسات طاوش قندوسي ،الاخضر خراز ،" (8

 .2014، 2" ،مجلة التكامل الاقتصادي ،جامعة أدرار ،الجزائر ،العدد الصناعية الجزائرية
دور محاسبة التكاليف المعيارية في دعم إستراتيجية التحسين ،حسناء مخللاتي ،" عبد العزيز الدغيم (9

 .2010، 65" ،مجلة بحوث جامعة حلب ،العدد المستمر والقدرة التنافسية للمنشأة
إدارة التكلفة استراتيجيا باستخدام تقنية التكلفة عبد الوهاب بن بريكة ،حفصة بكرون ،" (10

 .2017، 28ة محكمة ــ العدد الاقتصادي ــ ،جامعة الاغواط ،العدد " ،مجلة دولية علميالمستهدفة
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متطلبات ومعوقات تطبيق مدخل التكلفة المستهدفة في الشركات غسان فلاح المطارنة ،" (11
،مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية  "الصناعية المساهمة العامة الأردنية ـ دراسة ميدانية ـ

 .2008، 2،العدد  24والقانونية ،سوريا ،المجلد 
" دور التكاليف على أساس الأنشطة في تنفيذ الاستراتيجيات التنافسيةوليد خالد صالح ،" (12

 .2012، 8،العدد 4،مجلة جامعة الأنبار ،المجلد
 الملتقيات والندوات العلمية : .5

" تنمية الكفاءات البشرية كمدخل لتعزيز الميزة التنافسية للمنتج التأمينياحمد مصنوعة ،" (1
لملتقى الدولي السابع حول "الصناعة التأمينية ،الواقع العملي وآفاق التطوير ـ تجارب الدول ـ" ،ا

،جامعة حسيبة بن بوعلي بالشلف ،كلية العلوم الاقتصادية ،العلوم التجارية وعلوم التسيير 
 .2012ديسمبر  03/04،

نافسة في الشركات مدخل متكامل لإدارة التكاليف في ظل المفؤاد احمد محمد العفيري ،" (2
" ،مقدم للندوة الثانية عشر لسبل تطوير المحاسبة في المملكة العربية السعودية ،جامعة الصناعية

 .2010ماي  17/19الملك سعود ،أيام 
تأثير التكامل بين التقنيات المستجدة في محاسبة التكاليف وترابطها معاد خلف إبراهيم الجنابي ،" (3

 كلية الإدارة والاقتصاد ،جامعة الموصل ،العراق ،بدون سنة نشر." ،في خدمة منظمات الأعمال
" القدرة التنافسية ومؤشراتها،المؤتمر العلمي الدولي حول الأداء المتميز  مسعداوي يوسف (4

 .2005مارس  9 -8جامعة ورقلة،  للمؤسسات والحكومة "
في دعم مراقبة التسيير ورفع  ABCأهمية نظام التكاليف على أساس الأنشطة نادية مشاش ،" (5

" ،استمارة مشاركة ضمن الملتقى الوطني حول مراقبة التسيير كآلية لحوكمة المؤسسات أداء المؤسسة
 .2وتفعيل الإبداع ،جامعة البليدة 

في تهيئة المنظمات لاكتساب المزايا  JITبالتكامل مع نظام  ABCدور نظام نعيمة يحياوي ،" (6
ضمن ملتقى حول استراتيجيات التدريب في ظل إدارة الجودة الشاملة   ،ورقة مقدمة التنافسية"

 .2009نوفمبر 10/11كمدخل لتحقيق الميزة التنافسية ،جامعة مولاي الطاهر ،سعيدة ،أيام 
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 الجدول رقم 10 يوضح الهيكل التنظيمي للمؤسسة
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

Cellule Juridique  16 

Direction Commerciale 
Direction 

 Technique 
Direction R.H. 

Sce Achats 

Départ. 
Commerciale 

Sce Distribution  

Sce Commercial 

Départ. 
Production 

Départ. 
Maintenance 

Sce Personnel 

Sce Paie 

Sce Carriere 

Sce. Gestion  
Stocks 

Direction 
Finances  & Compt 

Depart. Cpté Gle Depart Finances 
Depart Cpté 

Analytique et 
Matière 

BCG  16 

Informatiques 16 

Direction Agro  
Elevage 

Depart AE 

Zoo Technicien 

Sce AE 

Sce M.Généraux 

Sce Parc Roulant 

Chef de Projet 18 

Direction 
Approvisionnement 

Audit Interne  16 

Secretariat  10 

DIRECTEUR  GENERAL 

Hygiène et Sécurité 

   Laboratoire  

Assistant   18 



118 
 

التوزيع التموين التربية الحيوانية الانتاج النظافة والامن حظيرة النقل المخبر الصيانة الادارة

1 907 043,97 CONSOMMATION DE PDR INSTALLATI

7 400,00 consommation dautre pieces mec

508 942,58 CONSOMMATION DE QUINCAILLERIE

1 608 743,68 CONSOMMATION DE PDR AUTOMOBIL

61 811,33 CONSOMMATION PETIT OUTILLAGE

2 538 585,71 PRODUITS D'ENTRETIEN NETOYAGE

583 185,29 PRODUITS LABORATOIRE

3 475 416,30 CARBURANT ET LUBRIFIANT

520 514,00 MATIERS DE CONSTRUCTION

1 203 608,81 CONSOMMATION PNEUMATIQUES

934 212,93 achats consommes fournt de bur

39 487,40 FOURNITURES DE BUREAU

2 260 415,50 SOUS TRAITANCE GARDIENNAGE

939 189,00 sous traitance trav amenagemen

4 207 440,00 locations du mat de transport

465 000,00 charges locatives des log du p

1 722 204,18 Entretien, réparations et maintenance

108 926,68 108 926,68 108 926,68 871 413,43 108 926,68 435 706,72 108 926,68 108 926,68 217 853,36 Primes d'assurances

87 900,00 Etudes et recherches

20 604,00 DOCUMENTATION

223 400,00 Personnel extérieur à l'entrep

701 197,69 honn des trans avocat experts

12 920,00 frais d'actes et de contentieu

137 108,71 AUTRES HONORAIRES

1 433 091,68 PUBLICITE

90 000,00 AUTRES FRETS ET TRANSPORT

6 080 152,37 Déplacements, missions et réceptions

1 104 701,80 Frais postaux et de télécommunications

1 461 467,10 Services bancaires et assimilés

14 124 279,33 3 531 069,83 4 237 283,80 35 310 698,32 9 180 781,56 9 886 995,53 1 412 427,93 4 943 497,77 11 299 423,46 Charges de personnel

2 579 043,27 Impôts, taxes et versements assimilés

9 886 594,54 Autres charges opérationnelles

2 684 541,20 1 342 270,60 1 342 270,60 10 738 164,80 1 342 270,60 5 369 082,40 1 342 270,60 1 342 270,60 1 342 270,60 Dotations aux amortissements, provisions 

et pertes de valeur

16 917 747,21 4 982 267,11 5 688 481,08 46 920 276,56 15 430 980,05 26 276 993,44 3 446 810,50 10 602 097,10 39 486 131,91 مجموع التوزيع الاولي

الاقسام الرئيسية الاقسام الثانوية اسم الحساب

 2012(: يوضح التوزيع الأولي للأعباء غير المباشرة لسنة 9الجدول رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر : من إعداد الطالبة بناءا على المعطيات
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 2013(: يوضح التوزيع الأولي للأعباء غير المباشرة لسنة 10الجدول رقم )

 

 المصدر : من إعداد الطالبة بناءا على المعطيات

التوزيع التموين التربية الحيوانية الانتاج النظافة والامن حظيرة النقل المخبر الصيانة الادارة

4 044 012,58 CONSOMMATION DE PDR INSTALLATI

1 600,00 consommation dautre pieces mec

886 773,16 CONSOMMATION DE QUINCAILLERIE

2 385 892,52 CONSOMMATION DE PDR AUTOMOBIL

36 105,00 CONSOMMATION PETIT OUTILLAGE

2 910 822,70 PRODUITS D'ENTRETIEN NETOYAGE

699 109,82 PRODUITS LABORATOIRE

4 756 121,54 CARBURANT ET LUBRIFIANT

194 285,91 MATIERS DE CONSTRUCTION

557 100,00 CONSOMMATION PNEUMATIQUES

1 048 468,77 achats consommes fournt de bur

2 518 586,60 SOUS TRAITANCE GARDIENNAGE

332 875,00 sous traitance trav amenagemen

523 100,00 locations du mat de transport

2 153 983,36 ENTR REPARATIONS

4 900,00 entretien des immobilisation e

147 233,40 147 233,40 1 177 867,16 147 233,40 588 933,58 147 233,40 147 233,40 147 233,40 294 466,79 Primes d'assurances

9 930,00 DOCUMENTATION

533 756,60 Personnel extérieur à l'entrep

1 040 393,00 honn des trans avocat experts

63 782,00 frais d'actes et de contentieu

430 968,87 AUTRES HONORAIRES

823 520,00 PUBLICITE

144 000,00 AUTRES FRETS ET TRANSPORT

49 665,00 DEPLACEMENT FRAIS DE VOYAGE

3 734 865,39 deplacements frais de sejour e

440 950,56 DEPLAC FRAIS SEJOUR

1 460,00 POSTE TELECOMMUNICATION

15 992 068,55 3 998 017,14 4 797 620,57 39 980 171,39 10 394 844,56 11 194 447,99 1 599 206,86 5 597 223,99 12 793 654,84 Charges de personnel

1 159 768,23 Impôts, taxes et versements assimilés

12 210 722,66 Autres charges opérationnelles

2 133 595,11 1 066 797,55 1 066 797,55 8 534 380,43 1 066 797,55 4 267 190,21 1 066 797,55 1 066 797,55 1 066 797,55 Dotations aux amortissements, provisions et pertes 

de valeur

18 272 897,06 5 212 048,09 7 042 285,28 48 661 785,21 17 479 984,99 23 831 085,66 3 512 347,62 13 938 629,04 36 374 331,18 مجموع التوزيع الاولي

الاقسام الرئيسيةالاقسام الثانويةاسم الحساب
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 جدول التوزيع الثانوي  .1

 2012(: يوضح التوزيع الثانوي للأعباء غير المباشرة وتكلفة وحدة العمل لسنة 11الجدول رقم )

 

 المصدر : من إعداد الطالبة بناءا على المعطيات

التوزيع التموين التربية الحيوانية الانتاج النظافة والامن حظيرة النقل المخبر الصيانة الادارة

16 917 747,21 4 982 267,11 5 688 481,08 46 920 276,56 15 430 980,05 26 276 993,44 3 446 810,50 10 602 097,10 39 486 131,91 مجموع التوزيع الاولي

9 871 532,98 15 794 452,76 3 948 613,19 9 871 532,98 الادارة

3 180 629,13 3 710 733,99 1 060 209,71 2 650 524,28 الصيانة

689 362,10 1 206 383,68 689 362,10 861 702,63 المخبر

7 883 080,03 9 196 926,70 3 941 540,02 5 255 386,69 حظيرة النقل

3 857 745,01 5 400 843,02 2 314 647,01 3 857 745,01 التنظافة و الامن

42 400 096,46 40 291 607,26 17 642 853,10 69 417 168,13 مجموع التوزيع الثانوي

رقم الاعمال كمية مستهلكة كمية مستلمة كمية منتجة طبيعة وحدة العمل

1034000000 3 447 000,00 6 600 000,00 40 050 000,00 عدد وحدات العمل

0,04 5,83 3,96 1,73 تكلفة وحدة العمل

الاقسام الرئيسيةالاقسام الثانوية
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 2013(: يوضح التوزيع الثانوي للأعباء غير المباشرة وتكلفة وحدة العمل لسنة 12الجدول رقم )

 

 إعداد الطالبة بناءا على المعطيات المصدر : من

 

التوزيع التموين التربية الحيوانية الانتاج النظافة والامن حظيرة النقل المخبر الصيانة الادارة

18 272 897,06 5 212 048,09 7 042 285,28 48 661 785,21 17 479 984,99 23 831 085,66 3 512 347,62 13 938 629,04 36 374 331,18 مجموع التوزيع الاولي

9 093 582,79 14 549 732,47 3 637 433,12 9 093 582,79 الادارة

4 181 588,71 4 878 520,16 1 393 862,90 3 484 657,26 الصيانة

702 469,52 1 229 321,67 702 469,52 878 086,91 المخبر

7 149 325,70 8 340 879,98 3 574 662,85 4 766 217,13 حظيرة النقل

4 369 996,25 6 117 994,75 2 621 997,75 4 369 996,25 النظافة والامن

43 769 860,03 40 328 497,12 18 972 711,42 71 254 325,55 مجموع التوزيع الثانوي

رقم الاعمال كمية مستهلكة كمية مستلمة كمية منتجة طبيعة وحدة العمل

1 122 800 000,00 3 440 000,00 9 400 000,00 43 547 000,00 عدد وحدات العمل

0,038982775 11,72340033 2,018373556 1,636262557 تكلفة وحدة العمل

الاقسام الرئيسيةالاقسام الثانوية



GIPLAIT SAIDA
BP 142 ZI REBAHIA SAIDA

N° D'IDENTIFICATION:098131010007932     

COMPTE LIBELLE

DEBIT

600100        CONSOMMATION PRODUIT LAITIERS 0,00

600100** CONSOMMATION PRODUIT LAITIERS 0,00

600300        CONSOMMATION FORMAGE 0,00

600300** CONSOMMATION FORMAGE 0,00

60090         autre consommations stocks ma 0,00

60090 ** autre consommations stocks ma 0,00

600***** Achats de marchandises vendues 0,00

601000        CONSOMMATION DE POUDRE 0/ 0,00

601000** CONSOMMATION DE POUDRE 0/ 0,00

601001        CONSOMMATION DE POUDRE 26/ 0,00

601001** CONSOMMATION DE POUDRE 26/ 0,00

601003        CONSOMMPATION DE MGLA 0,00

601003** CONSOMMPATION DE MGLA 0,00

601004        CONOMMATION DE LAIT CRU 0,00

601004** CONOMMATION DE LAIT CRU 0,00

601062        CONSOMMATION DE PDR INSTALLATI 0,00

601062** CONSOMMATION DE PDR INSTALLATI 0,00

601063        consommation dautre pieces mec 0,00

601063** consommation dautre pieces mec 0,00

601064        CONSOMMATION DE QUINCAILLERIE 0,00

601064** CONSOMMATION DE QUINCAILLERIE 0,00

601065        CONSOMMATION DE PDR AUTOMOBIL 0,00

601065** CONSOMMATION DE PDR AUTOMOBIL 0,00

601066        CONSOMMATION PETIT OUTILLAGE 0,00

601066** CONSOMMATION PETIT OUTILLAGE 0,00

601068        PRODUITS D'ENTRETIEN NETOYAGE 0,00

601068** PRODUITS D'ENTRETIEN NETOYAGE 0,00

601069        PRODUITS LABORATOIRE 0,00

601069** PRODUITS LABORATOIRE 0,00

601500        CARBURANT ET LUBRIFIANT 0,00

601500** CARBURANT ET LUBRIFIANT 0,00

601600        MATIERS DE CONSTRUCTION 0,00

601600** MATIERS DE CONSTRUCTION 0,00

601***** Matières premières 0,00

602110        CONSOMMATION PNEUMATIQUES 0,00

602110** CONSOMMATION PNEUMATIQUES 0,00

602112        achats consommes fournt de bur 0,00

602112** achats consommes fournt de bur 0,00

602113        FOURNITURES DE BUREAU 0,00

602113** FOURNITURES DE BUREAU 0,00

602200        EMBALLAGES 0,00

602200** EMBALLAGES 0,00

602201        CONSOMMT POLYTELENE EL BEN 0,00

602201** CONSOMMT POLYTELENE EL BEN 0,00

602202        ACHATS CONSOMMES DE POLYT LAI 0,00

602202** ACHATS CONSOMMES DE POLYT LAI 0,00

602***** Autres approvisionnements 0,00

607201        achats non stockes energ /eau 0,00

607201** achats non stockes energ /eau 0,00

607***** Achats non stockés de matières et fournitures 0,00

608000        Frais accessoires d'achat 0,00

608000** Frais accessoires d'achat 0,00

608***** Frais accessoires d'achat 0,00

BALANCE GENERALE

REOUVERTURE(SOLDES)

EDITION DU:

EXERCICE:

PERIODE DU:



60****** Achats consommés 0,00

611000        SOUS TRAITANCE GARDIENNAGE 0,00

611000** SOUS TRAITANCE GARDIENNAGE 0,00

611900        sous traitance trav amenagemen 0,00

611900** sous traitance trav amenagemen 0,00

611***** Sous-traitance générale 0,00

613810        locations du mat de transport 0,00

613810** locations du mat de transport 0,00

613***** Locations 0,00

614330        charges locatives des log du p 0,00

614330** charges locatives des log du p 0,00

614***** Charges locatives et charges de copropriété 0,00

615000        ENTR REPARATIONS 0,00

615000** ENTR REPARATIONS 0,00

615211        entretien des installat techni 0,00

615211** entretien des installat techni 0,00

615219        entretien des immobilisation e 0,00

615219** entretien des immobilisation e 0,00

615***** Entretien, réparations et maintenance 0,00

616000        Primes d'assurances 0,00

616000** Primes d'assurances 0,00

616100        prime d assurance respt civil 0,00

616100** prime d assurance respt civil 0,00

616300        prime d assurance incendie 0,00

616300** prime d assurance incendie 0,00

616500        primes dassurance automobile 0,00

616500** primes dassurance automobile 0,00

616***** Primes d'assurances 0,00

617000        Etudes et recherches 0,00

617000** Etudes et recherches 0,00

617***** Etudes et recherches 0,00

618000        DOCUMENTATION 0,00

618000** DOCUMENTATION 0,00

618***** Documentation et divers 0,00

61****** Services extérieurs 0,00

621000        Personnel extérieur à l'entrep 0,00

621000** Personnel extérieur à l'entrep 0,00

621***** Personnel extérieur à l'entreprise 0,00

622110        honn des trans avocat experts 0,00

622110** honn des trans avocat experts 0,00

622120        frais d'actes et de contentieu 0,00

622120** frais d'actes et de contentieu 0,00

622190        AUTRES HONORAIRES 0,00

622190** AUTRES HONORAIRES 0,00

622***** Rémunérations d'intermédiaires et honoraires 0,00

623000        PUBLICITE 0,00

623000** PUBLICITE 0,00

623***** Publicité, publication, relations publiques 0,00

624100        AUTRES FRETS ET TRANSPORT 0,00

624100** AUTRES FRETS ET TRANSPORT 0,00

624***** Transports de biens et transport collectif du personnel 0,00

625000        DEPLACEMENT FRAIS DE VOYAGE 0,00

625000** DEPLACEMENT FRAIS DE VOYAGE 0,00

625020        deplacements frais de sejour e 0,00

625020** deplacements frais de sejour e 0,00

625***** Déplacements, missions et réceptions 0,00

626000        POSTE TELECOMMUNICATION 0,00

626000** POSTE TELECOMMUNICATION 0,00

626100        TELEPHONE ET TELEGRAMME 0,00

626100** TELEPHONE ET TELEGRAMME 0,00

626***** Frais postaux et de télécommunications 0,00

627700        frais ouvert/modificat credits 0,00

627700** frais ouvert/modificat credits 0,00

627900        commissions diverses 0,00

627900** commissions diverses 0,00

627***** Services bancaires et assimilés 0,00



628000        AUTRES FRAIS DIVERS 0,00

628000** AUTRES FRAIS DIVERS 0,00

628100        COTISATIONS 0,00

628100** COTISATIONS 0,00

628***** Cotisations et divers 0,00

629000        Rabais, remises, ristournes ob 0,00

629000** Rabais, remises, ristournes ob 0,00

629***** Rabais, remises, ristournes obtenus sur autres services extérieurs0,00

62****** Autres services extérieurs 0,00

631100        SALAIRE DE BASE 0,00

631100** SALAIRE DE BASE 0,00

631101        PRESALAIRE APPRENTIS 0,00

631101** PRESALAIRE APPRENTIS 0,00

631113        personnel de l'ANEM 0,00

631113** personnel de l'ANEM 0,00

631200        HEURES SUPPLEM   50% 0,00

631200** HEURES SUPPLEM   50% 0,00

631207        P R C 0,00

631207** P R C 0,00

631210        HEURES SUPPLEMEN  NORMALES 0,00

631210** HEURES SUPPLEMEN  NORMALES 0,00

631213        PRIME ASTREINTE 0,00

631213** PRIME ASTREINTE 0,00

631214        PRIME DE RESTAURATION 0,00

631214** PRIME DE RESTAURATION 0,00

631215        PRIME D'INVENTAIRE 0,00

631215** PRIME D'INVENTAIRE 0,00

631216        PRIME VARIABLE 0,00

631216** PRIME VARIABLE 0,00

631217        PRIME D'ENCOURAGEMENT 0,00

631217** PRIME D'ENCOURAGEMENT 0,00

631218        prime scolarite 0,00

631218** prime scolarite 0,00

631230        PRIME DE TECHNICITE 0,00

631230** PRIME DE TECHNICITE 0,00

631238        P R I 0,00

631238** P R I 0,00

631251        PRIME DE CAISSE 0,00

631251** PRIME DE CAISSE 0,00

631260        PRIME DE PANIER 0,00

631260** PRIME DE PANIER 0,00

631261        PRIME DE TRANSPORT 0,00

631261** PRIME DE TRANSPORT 0,00

631262        REGULE 53 PANIER +TRANSPORT 0,00

631262** REGULE 53 PANIER +TRANSPORT 0,00

631263        PRIME PERMANENCE 0,00

631263** PRIME PERMANENCE 0,00

631264        prime de bilan 0,00

631264** prime de bilan 0,00

631820        INDEMNITE D'INTERIM 0,00

631820** INDEMNITE D'INTERIM 0,00

631830        INDEMNITE DE VEHICULE 0,00

631830** INDEMNITE DE VEHICULE 0,00

631***** Rémunération du personnel 0,00

635000        COTISATIONS SECURITE SICIALES 0,00

635000** COTISATIONS SECURITE SICIALES 0,00

635***** Cotisations aux organismes sociaux 0,00

637000        CONTRI/ AUX ACTIVITES SOCIALES 0,00

637000** CONTRI/ AUX ACTIVITES SOCIALES 0,00

637***** Autres charges sociales 0,00

638008        INDEEMNITE NUISANCE 0,00

638008** INDEEMNITE NUISANCE 0,00

638020        IND SERVICE PERMANANT IFSP 0,00

638020** IND SERVICE PERMANANT IFSP 0,00

638030        IND COMPL REVENU 0,00

638030** IND COMPL REVENU 0,00



638033        IND TRAVAIL POSTE TTP 0,00

638033** IND TRAVAIL POSTE TTP 0,00

638037        IND RESPONSABILITE 0,00

638037** IND RESPONSABILITE 0,00

638062        I F RI MAITRISE 0,00

638062** I F RI MAITRISE 0,00

638063        I F RI CADRE 0,00

638063** I F RI CADRE 0,00

638064        I  F  R I  EXECUTION 0,00

638064** I  F  R I  EXECUTION 0,00

638082        IND ZONE GEOG 0,00

638082** IND ZONE GEOG 0,00

638112        IND   CONGE ANNUEL 0,00

638112** IND   CONGE ANNUEL 0,00

638113        ideminite depart de retraite 0,00

638113** ideminite depart de retraite 0,00

638300        INDEMINITE EXPERIENCE IEP 0,00

638300** INDEMINITE EXPERIENCE IEP 0,00

638810        SALAIRE UNIQUE 0,00

638810** SALAIRE UNIQUE 0,00

638***** Autres charges de personnel 0,00

63****** Charges de personnel 0,00

641800        TAXES UNIQUES SUR LES VEHICULE 0,00

641800** TAXES UNIQUES SUR LES VEHICULE 0,00

641***** Impôts, taxes et versements assimilés sur rémunérations 0,00

642000        T A P 0,00

642000** T A P 0,00

642***** Impôts et taxes non récupérables sur chiffre d'affaires 0,00

645200        DROIT DE TIMBRE 0,00

645200** DROIT DE TIMBRE 0,00

645300        taxe speciales 0,00

645300** taxe speciales 0,00

645800        taxe fonciers 0,00

645800** taxe fonciers 0,00

645***** Autres impôts et taxes (hors impôts sur les résultats) 0,00

64****** Impôts, taxes et versements assimilés 0,00

653000        JETONS DE PRESENCE 0,00

653000** JETONS DE PRESENCE 0,00

653***** Jetons de présence 0,00

656010        penalite et amendes fiscales 0,00

656010** penalite et amendes fiscales 0,00

656200        DONS 0,00

656200** DONS 0,00

656***** Amendes et pénalités, subventions accordés, dons et libéralités0,00

657000        CHARGES EXCEPTIONNELLES 0,00

657000** CHARGES EXCEPTIONNELLES 0,00

657400        PERTE ET CHARGES 0,00

657400** PERTE ET CHARGES 0,00

657900        autre charge exp de gestion co 0,00

657900** autre charge exp de gestion co 0,00

657***** Charges exceptionnelles de gestion courante 0,00

658900        autres frais divers 0,00

658900** autres frais divers 0,00

658***** Autres charges de gestion courante 0,00

65****** Autres charges opérationnelles 0,00

681000        DOTATION AUX  AMORTISSEMENTS 0,00

681000** DOTATION AUX  AMORTISSEMENTS 0,00

681***** Dotations au amortissements, prov. et pertes de valeur - actifs non courants0,00

685000        DOTATIONS AUX AMORT PROV ET PE 0,00

685000** DOTATIONS AUX AMORT PROV ET PE 0,00

685***** Dotations aux amortissements, provisions et pertes de valeur - actifs courants0,00

68****** Dotations aux amortissements, provisions et pertes de valeur 0,00

695000        Imp“ts sur les b‚n‚fices bas‚s 0,00

695000** Imp“ts sur les b‚n‚fices bas‚s 0,00

695***** Impôts sur les bénéfices basés sur le résultat des activités ordinaires0,00

69****** Impôts sur les résultats et assimilés 0,00



6******* CLASSE 6 : COMPTES DE CHARGES 0,00

TOTAL GENERAL 0,00



CREDIT DEBIT CREDIT DEBIT

0,00 4 263 394,35 0,00 4 263 394,35

0,00 4 263 394,35 0,00 4 263 394,35

0,00 4 838 273,89 0,00 4 838 273,89

0,00 4 838 273,89 0,00 4 838 273,89

0,00 27 195,00 0,00 27 195,00

0,00 27 195,00 0,00 27 195,00

0,00 9 128 863,24 0,00 9 128 863,24

0,00 397 544 854,84 0,00 397 544 854,84

0,00 397 544 854,84 0,00 397 544 854,84

0,00 98 806 068,25 0,00 98 806 068,25

0,00 98 806 068,25 0,00 98 806 068,25

0,00 53 839 432,62 0,00 53 839 432,62

0,00 53 839 432,62 0,00 53 839 432,62

0,00 191 372 042,00 0,00 191 372 042,00

0,00 191 372 042,00 0,00 191 372 042,00

0,00 1 907 043,97 0,00 1 907 043,97

0,00 1 907 043,97 0,00 1 907 043,97

0,00 7 400,00 0,00 7 400,00

0,00 7 400,00 0,00 7 400,00

0,00 508 942,58 0,00 508 942,58

0,00 508 942,58 0,00 508 942,58

0,00 1 608 743,68 0,00 1 608 743,68

0,00 1 608 743,68 0,00 1 608 743,68

0,00 61 811,33 0,00 61 811,33

0,00 61 811,33 0,00 61 811,33

0,00 2 538 585,71 0,00 2 538 585,71

0,00 2 538 585,71 0,00 2 538 585,71

0,00 583 185,29 0,00 583 185,29

0,00 583 185,29 0,00 583 185,29

0,00 3 475 416,30 0,00 3 475 416,30

0,00 3 475 416,30 0,00 3 475 416,30

0,00 520 514,00 0,00 520 514,00

0,00 520 514,00 0,00 520 514,00

0,00 752 774 040,57 0,00 752 774 040,57

0,00 1 203 608,81 0,00 1 203 608,81

0,00 1 203 608,81 0,00 1 203 608,81

0,00 934 212,93 0,00 934 212,93

0,00 934 212,93 0,00 934 212,93

0,00 45 887,40 6 400,00 45 887,40

0,00 45 887,40 6 400,00 45 887,40

0,00 36 818 479,55 0,00 36 818 479,55

0,00 36 818 479,55 0,00 36 818 479,55

0,00 422 833,49 0,00 422 833,49

0,00 422 833,49 0,00 422 833,49

0,00 24 707 670,97 0,00 24 707 670,97

0,00 24 707 670,97 0,00 24 707 670,97

0,00 64 132 693,15 6 400,00 64 132 693,15

0,00 12 062 729,86 0,00 12 062 729,86

0,00 12 062 729,86 0,00 12 062 729,86

0,00 12 062 729,86 0,00 12 062 729,86

0,00 16 715,88 0,00 16 715,88

0,00 16 715,88 0,00 16 715,88

0,00 16 715,88 0,00 16 715,88

 AU 

BALANCE GENERALE

REOUVERTURE(SOLDES) MVM DU 01/01/12 AU 31/12/12 TOT.MVM AU 31/12/12

EDITION DU: 24/04/2018 11:35

EXERCICE: 01/01/12 AU  31/12/12

PERIODE DU:



0,00 838 115 042,70 6 400,00 838 115 042,70

0,00 2 260 415,50 0,00 2 260 415,50

0,00 2 260 415,50 0,00 2 260 415,50

0,00 939 189,00 0,00 939 189,00

0,00 939 189,00 0,00 939 189,00

0,00 3 199 604,50 0,00 3 199 604,50

0,00 4 207 440,00 0,00 4 207 440,00

0,00 4 207 440,00 0,00 4 207 440,00

0,00 4 207 440,00 0,00 4 207 440,00

0,00 465 000,00 0,00 465 000,00

0,00 465 000,00 0,00 465 000,00

0,00 465 000,00 0,00 465 000,00

0,00 741 672,91 0,00 741 672,91

0,00 741 672,91 0,00 741 672,91

0,00 158 994,37 0,00 158 994,37

0,00 158 994,37 0,00 158 994,37

0,00 821 536,90 0,00 821 536,90

0,00 821 536,90 0,00 821 536,90

0,00 1 722 204,18 0,00 1 722 204,18

0,00 350 400,00 0,00 350 400,00

0,00 350 400,00 0,00 350 400,00

0,00 503 395,62 0,00 503 395,62

0,00 503 395,62 0,00 503 395,62

0,00 270 707,00 0,00 270 707,00

0,00 270 707,00 0,00 270 707,00

0,00 1 054 030,96 0,00 1 054 030,96

0,00 1 054 030,96 0,00 1 054 030,96

0,00 2 178 533,58 0,00 2 178 533,58

0,00 87 900,00 0,00 87 900,00

0,00 87 900,00 0,00 87 900,00

0,00 87 900,00 0,00 87 900,00

0,00 20 604,00 0,00 20 604,00

0,00 20 604,00 0,00 20 604,00

0,00 20 604,00 0,00 20 604,00

0,00 11 881 286,26 0,00 11 881 286,26

0,00 223 400,00 0,00 223 400,00

0,00 223 400,00 0,00 223 400,00

0,00 223 400,00 0,00 223 400,00

0,00 701 197,69 0,00 701 197,69

0,00 701 197,69 0,00 701 197,69

0,00 12 920,00 0,00 12 920,00

0,00 12 920,00 0,00 12 920,00

0,00 137 108,71 0,00 137 108,71

0,00 137 108,71 0,00 137 108,71

0,00 851 226,40 0,00 851 226,40

0,00 1 433 091,68 0,00 1 433 091,68

0,00 1 433 091,68 0,00 1 433 091,68

0,00 1 433 091,68 0,00 1 433 091,68

0,00 90 000,00 0,00 90 000,00

0,00 90 000,00 0,00 90 000,00

0,00 90 000,00 0,00 90 000,00

0,00 260 859,28 0,00 260 859,28

0,00 260 859,28 0,00 260 859,28

0,00 5 819 293,09 0,00 5 819 293,09

0,00 5 819 293,09 0,00 5 819 293,09

0,00 6 080 152,37 0,00 6 080 152,37

0,00 7 524,00 0,00 7 524,00

0,00 7 524,00 0,00 7 524,00

0,00 1 141 583,36 44 405,56 1 141 583,36

0,00 1 141 583,36 44 405,56 1 141 583,36

0,00 1 149 107,36 44 405,56 1 149 107,36

0,00 119 399,51 0,00 119 399,51

0,00 119 399,51 0,00 119 399,51

0,00 1 342 067,59 0,00 1 342 067,59

0,00 1 342 067,59 0,00 1 342 067,59

0,00 1 461 467,10 0,00 1 461 467,10



0,00 5 320,00 0,00 5 320,00

0,00 5 320,00 0,00 5 320,00

0,00 50 000,00 0,00 50 000,00

0,00 50 000,00 0,00 50 000,00

0,00 55 320,00 0,00 55 320,00

0,00 680 000,00 0,00 680 000,00

0,00 680 000,00 0,00 680 000,00

0,00 680 000,00 0,00 680 000,00

0,00 12 023 764,91 44 405,56 12 023 764,91

0,00 27 009 429,53 344 472,56 27 009 429,53

0,00 27 009 429,53 344 472,56 27 009 429,53

0,00 23 318,18 0,00 23 318,18

0,00 23 318,18 0,00 23 318,18

0,00 1 287 310,00 0,00 1 287 310,00

0,00 1 287 310,00 0,00 1 287 310,00

0,00 3 522,12 0,00 3 522,12

0,00 3 522,12 0,00 3 522,12

0,00 2 954 493,56 0,00 2 954 493,56

0,00 2 954 493,56 0,00 2 954 493,56

0,00 32 169,43 0,00 32 169,43

0,00 32 169,43 0,00 32 169,43

0,00 6 000,00 0,00 6 000,00

0,00 6 000,00 0,00 6 000,00

0,00 967 750,00 0,00 967 750,00

0,00 967 750,00 0,00 967 750,00

0,00 56 000,00 0,00 56 000,00

0,00 56 000,00 0,00 56 000,00

0,00 72 000,00 0,00 72 000,00

0,00 72 000,00 0,00 72 000,00

0,00 37 500,00 0,00 37 500,00

0,00 37 500,00 0,00 37 500,00

0,00 282 400,00 0,00 282 400,00

0,00 282 400,00 0,00 282 400,00

0,00 432 488,05 0,00 432 488,05

0,00 432 488,05 0,00 432 488,05

0,00 5 114 000,92 0,00 5 114 000,92

0,00 5 114 000,92 0,00 5 114 000,92

0,00 58 000,00 0,00 58 000,00

0,00 58 000,00 0,00 58 000,00

0,00 7 971 400,00 0,00 7 971 400,00

0,00 7 971 400,00 0,00 7 971 400,00

0,00 3 931 737,00 3 960,00 3 931 737,00

0,00 3 931 737,00 3 960,00 3 931 737,00

0,00 49 300,00 0,00 49 300,00

0,00 49 300,00 0,00 49 300,00

0,00 77 528,00 0,00 77 528,00

0,00 77 528,00 0,00 77 528,00

0,00 89 481,36 0,00 89 481,36

0,00 89 481,36 0,00 89 481,36

0,00 63 038,64 0,00 63 038,64

0,00 63 038,64 0,00 63 038,64

0,00 10 000,00 0,00 10 000,00

0,00 10 000,00 0,00 10 000,00

0,00 50 528 866,79 348 432,56 50 528 866,79

0,00 16 164 339,40 0,00 16 164 339,40

0,00 16 164 339,40 0,00 16 164 339,40

0,00 16 164 339,40 0,00 16 164 339,40

0,00 1 127 030,22 0,00 1 127 030,22

0,00 1 127 030,22 0,00 1 127 030,22

0,00 1 127 030,22 0,00 1 127 030,22

0,00 1 135 041,86 0,00 1 135 041,86

0,00 1 135 041,86 0,00 1 135 041,86

0,00 723 156,91 3 023,42 723 156,91

0,00 723 156,91 3 023,42 723 156,91

0,00 759 053,10 2 000,00 759 053,10

0,00 759 053,10 2 000,00 759 053,10



0,00 3 139 147,68 9 000,00 3 139 147,68

0,00 3 139 147,68 9 000,00 3 139 147,68

0,00 1 633 032,01 3 000,00 1 633 032,01

0,00 1 633 032,01 3 000,00 1 633 032,01

0,00 205 215,00 0,00 205 215,00

0,00 205 215,00 0,00 205 215,00

0,00 256 910,00 0,00 256 910,00

0,00 256 910,00 0,00 256 910,00

0,00 740 137,50 0,00 740 137,50

0,00 740 137,50 0,00 740 137,50

0,00 5 275 095,46 0,00 5 275 095,46

0,00 5 275 095,46 0,00 5 275 095,46

0,00 4 599 959,92 0,00 4 599 959,92

0,00 4 599 959,92 0,00 4 599 959,92

0,00 554 567,18 0,00 554 567,18

0,00 554 567,18 0,00 554 567,18

0,00 6 391 360,49 0,00 6 391 360,49

0,00 6 391 360,49 0,00 6 391 360,49

0,00 1 059 000,00 0,00 1 059 000,00

0,00 1 059 000,00 0,00 1 059 000,00

0,00 26 471 677,11 17 023,42 26 471 677,11

0,00 94 291 913,52 365 455,98 94 291 913,52

0,00 161 700,00 0,00 161 700,00

0,00 161 700,00 0,00 161 700,00

0,00 161 700,00 0,00 161 700,00

0,00 595 321,28 0,00 595 321,28

0,00 595 321,28 0,00 595 321,28

0,00 595 321,28 0,00 595 321,28

0,00 62 641,01 0,00 62 641,01

0,00 62 641,01 0,00 62 641,01

0,00 1 378 007,86 0,00 1 378 007,86

0,00 1 378 007,86 0,00 1 378 007,86

0,00 381 373,12 0,00 381 373,12

0,00 381 373,12 0,00 381 373,12

0,00 1 822 021,99 0,00 1 822 021,99

0,00 2 579 043,27 0,00 2 579 043,27

0,00 310 000,00 0,00 310 000,00

0,00 310 000,00 0,00 310 000,00

0,00 310 000,00 0,00 310 000,00

0,00 124 859,04 0,00 124 859,04

0,00 124 859,04 0,00 124 859,04

0,00 236 879,92 0,00 236 879,92

0,00 236 879,92 0,00 236 879,92

0,00 361 738,96 0,00 361 738,96

0,00 0,36 0,00 0,36

0,00 0,36 0,00 0,36

0,00 7 113 393,30 0,00 7 113 393,30

0,00 7 113 393,30 0,00 7 113 393,30

0,00 2 061 726,92 0,00 2 061 726,92

0,00 2 061 726,92 0,00 2 061 726,92

0,00 9 175 120,58 0,00 9 175 120,58

0,00 39 735,00 0,00 39 735,00

0,00 39 735,00 0,00 39 735,00

0,00 39 735,00 0,00 39 735,00

0,00 9 886 594,54 0,00 9 886 594,54

0,00 17 479 302,14 0,00 17 479 302,14

0,00 17 479 302,14 0,00 17 479 302,14

0,00 17 479 302,14 0,00 17 479 302,14

0,00 9 366 109,86 0,00 9 366 109,86

0,00 9 366 109,86 0,00 9 366 109,86

0,00 9 366 109,86 0,00 9 366 109,86

0,00 26 845 412,00 0,00 26 845 412,00

0,00 16 089 051,43 0,00 16 089 051,43

0,00 16 089 051,43 0,00 16 089 051,43

0,00 16 089 051,43 0,00 16 089 051,43

0,00 16 089 051,43 0,00 16 089 051,43



0,00 1 011 712 108,63 416 261,54 1 011 712 108,63

0,00 1 011 712 108,63 416 261,54 1 011 712 108,63



CREDIT DEBIT CREDIT

0,00 4 263 394,35 0,00

0,00 4 263 394,35 0,00

0,00 4 838 273,89 0,00

0,00 4 838 273,89 0,00

0,00 27 195,00 0,00

0,00 27 195,00 0,00

0,00 9 128 863,24 0,00

0,00 397 544 854,84 0,00

0,00 397 544 854,84 0,00

0,00 98 806 068,25 0,00

0,00 98 806 068,25 0,00

0,00 53 839 432,62 0,00

0,00 53 839 432,62 0,00

0,00 191 372 042,00 0,00

0,00 191 372 042,00 0,00

0,00 1 907 043,97 0,00

0,00 1 907 043,97 0,00

0,00 7 400,00 0,00

0,00 7 400,00 0,00

0,00 508 942,58 0,00

0,00 508 942,58 0,00

0,00 1 608 743,68 0,00

0,00 1 608 743,68 0,00

0,00 61 811,33 0,00

0,00 61 811,33 0,00

0,00 2 538 585,71 0,00

0,00 2 538 585,71 0,00

0,00 583 185,29 0,00

0,00 583 185,29 0,00

0,00 3 475 416,30 0,00

0,00 3 475 416,30 0,00

0,00 520 514,00 0,00

0,00 520 514,00 0,00

0,00 752 774 040,57 0,00

0,00 1 203 608,81 0,00

0,00 1 203 608,81 0,00

0,00 934 212,93 0,00

0,00 934 212,93 0,00

6 400,00 39 487,40 0,00

6 400,00 39 487,40 0,00

0,00 36 818 479,55 0,00

0,00 36 818 479,55 0,00

0,00 422 833,49 0,00

0,00 422 833,49 0,00

0,00 24 707 670,97 0,00

0,00 24 707 670,97 0,00

6 400,00 64 126 293,15 0,00

0,00 12 062 729,86 0,00

0,00 12 062 729,86 0,00

0,00 12 062 729,86 0,00

0,00 16 715,88 0,00

0,00 16 715,88 0,00

0,00 16 715,88 0,00

BALANCE GENERALE

TOT.MVM AU 31/12/12 SOLDE AU 31/12/12



6 400,00 838 108 642,70 0,00

0,00 2 260 415,50 0,00

0,00 2 260 415,50 0,00

0,00 939 189,00 0,00

0,00 939 189,00 0,00

0,00 3 199 604,50 0,00

0,00 4 207 440,00 0,00

0,00 4 207 440,00 0,00

0,00 4 207 440,00 0,00

0,00 465 000,00 0,00

0,00 465 000,00 0,00

0,00 465 000,00 0,00

0,00 741 672,91 0,00

0,00 741 672,91 0,00

0,00 158 994,37 0,00

0,00 158 994,37 0,00

0,00 821 536,90 0,00

0,00 821 536,90 0,00

0,00 1 722 204,18 0,00

0,00 350 400,00 0,00

0,00 350 400,00 0,00

0,00 503 395,62 0,00

0,00 503 395,62 0,00

0,00 270 707,00 0,00

0,00 270 707,00 0,00

0,00 1 054 030,96 0,00

0,00 1 054 030,96 0,00

0,00 2 178 533,58 0,00

0,00 87 900,00 0,00

0,00 87 900,00 0,00

0,00 87 900,00 0,00

0,00 20 604,00 0,00

0,00 20 604,00 0,00

0,00 20 604,00 0,00

0,00 11 881 286,26 0,00

0,00 223 400,00 0,00

0,00 223 400,00 0,00

0,00 223 400,00 0,00

0,00 701 197,69 0,00

0,00 701 197,69 0,00

0,00 12 920,00 0,00

0,00 12 920,00 0,00

0,00 137 108,71 0,00

0,00 137 108,71 0,00

0,00 851 226,40 0,00

0,00 1 433 091,68 0,00

0,00 1 433 091,68 0,00

0,00 1 433 091,68 0,00

0,00 90 000,00 0,00

0,00 90 000,00 0,00

0,00 90 000,00 0,00

0,00 260 859,28 0,00

0,00 260 859,28 0,00

0,00 5 819 293,09 0,00

0,00 5 819 293,09 0,00

0,00 6 080 152,37 0,00

0,00 7 524,00 0,00

0,00 7 524,00 0,00

44 405,56 1 097 177,80 0,00

44 405,56 1 097 177,80 0,00

44 405,56 1 104 701,80 0,00

0,00 119 399,51 0,00

0,00 119 399,51 0,00

0,00 1 342 067,59 0,00

0,00 1 342 067,59 0,00

0,00 1 461 467,10 0,00



0,00 5 320,00 0,00

0,00 5 320,00 0,00

0,00 50 000,00 0,00

0,00 50 000,00 0,00

0,00 55 320,00 0,00

0,00 680 000,00 0,00

0,00 680 000,00 0,00

0,00 680 000,00 0,00

44 405,56 11 979 359,35 0,00

344 472,56 26 664 956,97 0,00

344 472,56 26 664 956,97 0,00

0,00 23 318,18 0,00

0,00 23 318,18 0,00

0,00 1 287 310,00 0,00

0,00 1 287 310,00 0,00

0,00 3 522,12 0,00

0,00 3 522,12 0,00

0,00 2 954 493,56 0,00

0,00 2 954 493,56 0,00

0,00 32 169,43 0,00

0,00 32 169,43 0,00

0,00 6 000,00 0,00

0,00 6 000,00 0,00

0,00 967 750,00 0,00

0,00 967 750,00 0,00

0,00 56 000,00 0,00

0,00 56 000,00 0,00

0,00 72 000,00 0,00

0,00 72 000,00 0,00

0,00 37 500,00 0,00

0,00 37 500,00 0,00

0,00 282 400,00 0,00

0,00 282 400,00 0,00

0,00 432 488,05 0,00

0,00 432 488,05 0,00

0,00 5 114 000,92 0,00

0,00 5 114 000,92 0,00

0,00 58 000,00 0,00

0,00 58 000,00 0,00

0,00 7 971 400,00 0,00

0,00 7 971 400,00 0,00

3 960,00 3 927 777,00 0,00

3 960,00 3 927 777,00 0,00

0,00 49 300,00 0,00

0,00 49 300,00 0,00

0,00 77 528,00 0,00

0,00 77 528,00 0,00

0,00 89 481,36 0,00

0,00 89 481,36 0,00

0,00 63 038,64 0,00

0,00 63 038,64 0,00

0,00 10 000,00 0,00

0,00 10 000,00 0,00

348 432,56 50 180 434,23 0,00

0,00 16 164 339,40 0,00

0,00 16 164 339,40 0,00

0,00 16 164 339,40 0,00

0,00 1 127 030,22 0,00

0,00 1 127 030,22 0,00

0,00 1 127 030,22 0,00

0,00 1 135 041,86 0,00

0,00 1 135 041,86 0,00

3 023,42 720 133,49 0,00

3 023,42 720 133,49 0,00

2 000,00 757 053,10 0,00

2 000,00 757 053,10 0,00



9 000,00 3 130 147,68 0,00

9 000,00 3 130 147,68 0,00

3 000,00 1 630 032,01 0,00

3 000,00 1 630 032,01 0,00

0,00 205 215,00 0,00

0,00 205 215,00 0,00

0,00 256 910,00 0,00

0,00 256 910,00 0,00

0,00 740 137,50 0,00

0,00 740 137,50 0,00

0,00 5 275 095,46 0,00

0,00 5 275 095,46 0,00

0,00 4 599 959,92 0,00

0,00 4 599 959,92 0,00

0,00 554 567,18 0,00

0,00 554 567,18 0,00

0,00 6 391 360,49 0,00

0,00 6 391 360,49 0,00

0,00 1 059 000,00 0,00

0,00 1 059 000,00 0,00

17 023,42 26 454 653,69 0,00

365 455,98 93 926 457,54 0,00

0,00 161 700,00 0,00

0,00 161 700,00 0,00

0,00 161 700,00 0,00

0,00 595 321,28 0,00

0,00 595 321,28 0,00

0,00 595 321,28 0,00

0,00 62 641,01 0,00

0,00 62 641,01 0,00

0,00 1 378 007,86 0,00

0,00 1 378 007,86 0,00

0,00 381 373,12 0,00

0,00 381 373,12 0,00

0,00 1 822 021,99 0,00

0,00 2 579 043,27 0,00

0,00 310 000,00 0,00

0,00 310 000,00 0,00

0,00 310 000,00 0,00

0,00 124 859,04 0,00

0,00 124 859,04 0,00

0,00 236 879,92 0,00

0,00 236 879,92 0,00

0,00 361 738,96 0,00

0,00 0,36 0,00

0,00 0,36 0,00

0,00 7 113 393,30 0,00

0,00 7 113 393,30 0,00

0,00 2 061 726,92 0,00

0,00 2 061 726,92 0,00

0,00 9 175 120,58 0,00

0,00 39 735,00 0,00

0,00 39 735,00 0,00

0,00 39 735,00 0,00

0,00 9 886 594,54 0,00

0,00 17 479 302,14 0,00

0,00 17 479 302,14 0,00

0,00 17 479 302,14 0,00

0,00 9 366 109,86 0,00

0,00 9 366 109,86 0,00

0,00 9 366 109,86 0,00

0,00 26 845 412,00 0,00

0,00 16 089 051,43 0,00

0,00 16 089 051,43 0,00

0,00 16 089 051,43 0,00

0,00 16 089 051,43 0,00



416 261,54 1 011 295 847,09 0,00

416 261,54 1 011 295 847,09 0,00



GIPLAIT SAIDA
BP 142 ZI REBAHIA SAIDA

N° D'IDENTIFICATION:098131010007932     

COMPTE LIBELLE

DEBIT

600100        CONSOMMATION PRODUIT LAITIERS 0,00

600100** CONSOMMATION PRODUIT LAITIERS 0,00

60090         autre consommations stocks ma 0,00

60090 ** autre consommations stocks ma 0,00

601000        CONSOMMATION DE POUDRE 0/ 0,00

601000** CONSOMMATION DE POUDRE 0/ 0,00

601001        CONSOMMATION DE POUDRE 26/ 0,00

601001** CONSOMMATION DE POUDRE 26/ 0,00

601003        CONSOMMPATION DE MGLA 0,00

601003** CONSOMMPATION DE MGLA 0,00

601004        CONOMMATION DE LAIT CRU 0,00

601004** CONOMMATION DE LAIT CRU 0,00

601062        CONSOMMATION DE PDR INSTALLATI 0,00

601062** CONSOMMATION DE PDR INSTALLATI 0,00

601063        consommation dautre pieces mec 0,00

601063** consommation dautre pieces mec 0,00

601064        CONSOMMATION DE QUINCAILLERIE 0,00

601064** CONSOMMATION DE QUINCAILLERIE 0,00

601065        CONSOMMATION DE PDR AUTOMOBIL 0,00

601065** CONSOMMATION DE PDR AUTOMOBIL 0,00

601066        CONSOMMATION PETIT OUTILLAGE 0,00

601066** CONSOMMATION PETIT OUTILLAGE 0,00

601068        PRODUITS D'ENTRETIEN NETOYAGE 0,00

601068** PRODUITS D'ENTRETIEN NETOYAGE 0,00

601069        PRODUITS LABORATOIRE 0,00

601069** PRODUITS LABORATOIRE 0,00

601500        CARBURANT ET LUBRIFIANT 0,00

601500** CARBURANT ET LUBRIFIANT 0,00

601600        MATIERS DE CONSTRUCTION 0,00

601600** MATIERS DE CONSTRUCTION 0,00

602110        CONSOMMATION PNEUMATIQUES 0,00

602110** CONSOMMATION PNEUMATIQUES 0,00

602111        CONSOMMATION DE VETEMENTS DE T 0,00

602111** CONSOMMATION DE VETEMENTS DE T 0,00

602112        achats consommes fournt de bur 0,00

602112** achats consommes fournt de bur 0,00

602200        EMBALLAGES 0,00

602200** EMBALLAGES 0,00

602201        CONSOMMT POLYTELENE EL BEN 0,00

602201** CONSOMMT POLYTELENE EL BEN 0,00

602202        ACHATS CONSOMMES DE POLYT LAI 0,00

602202** ACHATS CONSOMMES DE POLYT LAI 0,00

602221        ACHAT CONSOMMES DE PAPIER POUR 0,00

602221** ACHAT CONSOMMES DE PAPIER POUR 0,00

602222        CONSOMMAT SAC POUBELLE 0,00

602222** CONSOMMAT SAC POUBELLE 0,00

BALANCE GENERALE

REOUVERTURE(SOLDES)

EDITION DU:

EXERCICE:

PERIODE DU:



607201        achats non stockes energ /eau 0,00

607201** achats non stockes energ /eau 0,00

60****** Achats consommés 0,00

611000        SOUS TRAITANCE GARDIENNAGE 0,00

611000** SOUS TRAITANCE GARDIENNAGE 0,00

611900        sous traitance trav amenagemen 0,00

611900** sous traitance trav amenagemen 0,00

613000        LOY CHARGE LOCATIVES BATIMENTS 0,00

613000** LOY CHARGE LOCATIVES BATIMENTS 0,00

613810        locations du mat de transport 0,00

613810** locations du mat de transport 0,00

615000        ENTR REPARATIONS 0,00

615000** ENTR REPARATIONS 0,00

615219        entretien des immobilisation e 0,00

615219** entretien des immobilisation e 0,00

616000        Primes d'assurances 0,00

616000** Primes d'assurances 0,00

616100        prime d assurance respt civil 0,00

616100** prime d assurance respt civil 0,00

616300        prime d assurance incendie 0,00

616300** prime d assurance incendie 0,00

616500        primes dassurance automobile 0,00

616500** primes dassurance automobile 0,00

616600        PRIME ASSUR CAS CATASTROPHIQUE 0,00

616600** PRIME ASSUR CAS CATASTROPHIQUE 0,00

616700        PRIME ASSURANCE TRANSPORT 0,00

616700** PRIME ASSURANCE TRANSPORT 0,00

616800        PRIME ASSURANCE ENGENEERIG 0,00

616800** PRIME ASSURANCE ENGENEERIG 0,00

618000        DOCUMENTATION 0,00

618000** DOCUMENTATION 0,00

61****** Services extérieurs 0,00

621000        Personnel extérieur à l'entrep 0,00

621000** Personnel extérieur à l'entrep 0,00

622110        honn des trans avocat experts 0,00

622110** honn des trans avocat experts 0,00

622120        frais d'actes et de contentieu 0,00

622120** frais d'actes et de contentieu 0,00

622190        AUTRES HONORAIRES 0,00

622190** AUTRES HONORAIRES 0,00

623000        PUBLICITE 0,00

623000** PUBLICITE 0,00

624100        AUTRES FRETS ET TRANSPORT 0,00

624100** AUTRES FRETS ET TRANSPORT 0,00

625000        DEPLACEMENT FRAIS DE VOYAGE 0,00

625000** DEPLACEMENT FRAIS DE VOYAGE 0,00

625020        deplacements frais de sejour e 0,00

625020** deplacements frais de sejour e 0,00

625100        DEPLAC FRAIS SEJOUR 0,00

625100** DEPLAC FRAIS SEJOUR 0,00

626000        POSTE TELECOMMUNICATION 0,00

626000** POSTE TELECOMMUNICATION 0,00

626100        TELEPHONE ET TELEGRAMME 0,00

626100** TELEPHONE ET TELEGRAMME 0,00

627700        frais ouvert/modificat credits 0,00

627700** frais ouvert/modificat credits 0,00

627900        commissions diverses 0,00

627900** commissions diverses 0,00

628000        CONTRIBUTIONS 0,00



628000** CONTRIBUTIONS 0,00

62****** Autres services extérieurs 0,00

631100        SALAIRE DE BASE 0,00

631100** SALAIRE DE BASE 0,00

631101        PRESALAIRE APPRENTIS 0,00

631101** PRESALAIRE APPRENTIS 0,00

631113        personnel de l'ANEM 0,00

631113** personnel de l'ANEM 0,00

631207        P R C 0,00

631207** P R C 0,00

631210        HEURES SUPPLEMEN  NORMALES 0,00

631210** HEURES SUPPLEMEN  NORMALES 0,00

631213        PRIME ASTREINTE 0,00

631213** PRIME ASTREINTE 0,00

631214        PRIME DE RESTAURATION 0,00

631214** PRIME DE RESTAURATION 0,00

631215        PRIME D'INVENTAIRE 0,00

631215** PRIME D'INVENTAIRE 0,00

631218        prime scolarite 0,00

631218** prime scolarite 0,00

631230        PRIME DE TECHNICITE 0,00

631230** PRIME DE TECHNICITE 0,00

631238        P R I 0,00

631238** P R I 0,00

631251        PRIME DE CAISSE 0,00

631251** PRIME DE CAISSE 0,00

631260        PRIME DE PANIER 0,00

631260** PRIME DE PANIER 0,00

631261        PRIME DE TRANSPORT 0,00

631261** PRIME DE TRANSPORT 0,00

631263        PRIME PERMANENCE 0,00

631263** PRIME PERMANENCE 0,00

631820        INDEMNITE D'INTERIM 0,00

631820** INDEMNITE D'INTERIM 0,00

631830        INDEMNITE DE VEHICULE 0,00

631830** INDEMNITE DE VEHICULE 0,00

635000        COTISATIONS SECURITE SICIALES 0,00

635000** COTISATIONS SECURITE SICIALES 0,00

637000        CONTRI/ AUX ACTIVITES SOCIALES 0,00

637000** CONTRI/ AUX ACTIVITES SOCIALES 0,00

638008        INDEEMNITE NUISANCE 0,00

638008** INDEEMNITE NUISANCE 0,00

638020        IND SERVICE PERMANANT IFSP 0,00

638020** IND SERVICE PERMANANT IFSP 0,00

638030        IND COMPL REVENU 0,00

638030** IND COMPL REVENU 0,00

638033        IND TRAVAIL POSTE TTP 0,00

638033** IND TRAVAIL POSTE TTP 0,00

638037        IND RESPONSABILITE 0,00

638037** IND RESPONSABILITE 0,00

638062        I F RI MAITRISE 0,00

638062** I F RI MAITRISE 0,00

638063        I F RI CADRE 0,00

638063** I F RI CADRE 0,00

638064        I  F  R I  EXECUTION 0,00

638064** I  F  R I  EXECUTION 0,00

638082        IND ZONE GEOG 0,00

638082** IND ZONE GEOG 0,00

638112        IND   CONGE ANNUEL 0,00



638112** IND   CONGE ANNUEL 0,00

638300        INDEMINITE EXPERIENCE IEP 0,00

638300** INDEMINITE EXPERIENCE IEP 0,00

638320        IND SERVICE PERMANENT  I F S P 0,00

638320** IND SERVICE PERMANENT  I F S P 0,00

638810        SALAIRE UNIQUE 0,00

638810** SALAIRE UNIQUE 0,00

63****** Charges de personnel 0,00

641800        TAXES UNIQUES SUR LES VEHICULE 0,00

641800** TAXES UNIQUES SUR LES VEHICULE 0,00

642000        T A P 0,00

642000** T A P 0,00

645000        DROITS ENREGISTREMENT 0,00

645000** DROITS ENREGISTREMENT 0,00

645200        DROIT DE TIMBRE 0,00

645200** DROIT DE TIMBRE 0,00

645300        taxe speciales 0,00

645300** taxe speciales 0,00

64****** Impôts, taxes et versements assimilés 0,00

653000        JETONS DE PRESENCE 0,00

653000** JETONS DE PRESENCE 0,00

656010        penalite et amendes fiscales 0,00

656010** penalite et amendes fiscales 0,00

656200        DONS 0,00

656200** DONS 0,00

657000        CHARGES EXCEPTIONNELLES 0,00

657000** CHARGES EXCEPTIONNELLES 0,00

657400        PERTE ET CHARGES 0,00

657400** PERTE ET CHARGES 0,00

65****** Autres charges opérationnelles 0,00

681000        DOTATION AUX  AMORTISSEMENTS 0,00

681000** DOTATION AUX  AMORTISSEMENTS 0,00

685000        DOTATIONS AUX AMORT PROV ET PE 0,00

685000** DOTATIONS AUX AMORT PROV ET PE 0,00

68****** Dotations aux amortissements, provisions et pertes de valeur 0,00

692000        Imposition différée actif 0,00

692000** Imposition différée actif 0,00

693000        Imposition diff‚r‚e passif 0,00

693000** Imposition diff‚r‚e passif 0,00

695000        Imp“ts sur les b‚n‚fices bas‚s 0,00

695000** Imp“ts sur les b‚n‚fices bas‚s 0,00

69****** Impôts sur les résultats et assimilés 0,00

TOTAL GENERAL 0,00



CREDIT DEBIT CREDIT DEBIT

0,00 9 092 412,08 0,00 9 092 412,08

0,00 9 092 412,08 0,00 9 092 412,08

0,00 29 273,00 0,00 29 273,00

0,00 29 273,00 0,00 29 273,00

0,00 388 215 928,81 0,00 388 215 928,81

0,00 388 215 928,81 0,00 388 215 928,81

0,00 124 268 236,72 0,00 124 268 236,72

0,00 124 268 236,72 0,00 124 268 236,72

0,00 44 038 990,56 0,00 44 038 990,56

0,00 44 038 990,56 0,00 44 038 990,56

0,00 290 337 484,08 0,00 290 337 484,08

0,00 290 337 484,08 0,00 290 337 484,08

0,00 4 056 724,18 12 711,60 4 056 724,18

0,00 4 056 724,18 12 711,60 4 056 724,18

0,00 1 600,00 0,00 1 600,00

0,00 1 600,00 0,00 1 600,00

0,00 886 773,16 0,00 886 773,16

0,00 886 773,16 0,00 886 773,16

0,00 2 385 892,52 0,00 2 385 892,52

0,00 2 385 892,52 0,00 2 385 892,52

0,00 36 105,00 0,00 36 105,00

0,00 36 105,00 0,00 36 105,00

0,00 2 910 822,70 0,00 2 910 822,70

0,00 2 910 822,70 0,00 2 910 822,70

0,00 699 109,82 0,00 699 109,82

0,00 699 109,82 0,00 699 109,82

0,00 4 756 121,54 0,00 4 756 121,54

0,00 4 756 121,54 0,00 4 756 121,54

0,00 194 285,91 0,00 194 285,91

0,00 194 285,91 0,00 194 285,91

0,00 557 100,00 0,00 557 100,00

0,00 557 100,00 0,00 557 100,00

0,00 1 131 280,00 0,00 1 131 280,00

0,00 1 131 280,00 0,00 1 131 280,00

0,00 1 048 468,77 0,00 1 048 468,77

0,00 1 048 468,77 0,00 1 048 468,77

0,00 1 860 632,63 0,00 1 860 632,63

0,00 1 860 632,63 0,00 1 860 632,63

0,00 388 699,96 0,00 388 699,96

0,00 388 699,96 0,00 388 699,96

0,00 60 683 844,65 0,00 60 683 844,65

0,00 60 683 844,65 0,00 60 683 844,65

0,00 40 104,00 0,00 40 104,00

0,00 40 104,00 0,00 40 104,00

0,00 29 900,00 0,00 29 900,00

0,00 29 900,00 0,00 29 900,00

 AU 

BALANCE GENERALE

REOUVERTURE(SOLDES) MVM DU 01/01/13 AU 31/12/13 TOT.MVM AU 31/12/13

EDITION DU: 24/04/2018 11:31

EXERCICE: 01/01/13 AU  31/12/13

PERIODE DU:



0,00 12 638 724,14 0,00 12 638 724,14

0,00 12 638 724,14 0,00 12 638 724,14

0,00 950 288 514,23 12 711,60 950 288 514,23

0,00 2 518 586,60 0,00 2 518 586,60

0,00 2 518 586,60 0,00 2 518 586,60

0,00 332 875,00 0,00 332 875,00

0,00 332 875,00 0,00 332 875,00

0,00 216 666,66 0,00 216 666,66

0,00 216 666,66 0,00 216 666,66

0,00 523 100,00 0,00 523 100,00

0,00 523 100,00 0,00 523 100,00

0,00 2 153 983,36 0,00 2 153 983,36

0,00 2 153 983,36 0,00 2 153 983,36

0,00 4 900,00 0,00 4 900,00

0,00 4 900,00 0,00 4 900,00

0,00 388 507,25 0,00 388 507,25

0,00 388 507,25 0,00 388 507,25

0,00 887 206,67 0,00 887 206,67

0,00 887 206,67 0,00 887 206,67

0,00 446 475,23 0,00 446 475,23

0,00 446 475,23 0,00 446 475,23

0,00 959 459,10 0,00 959 459,10

0,00 959 459,10 0,00 959 459,10

0,00 140 131,65 0,00 140 131,65

0,00 140 131,65 0,00 140 131,65

0,00 56 888,10 0,00 56 888,10

0,00 56 888,10 0,00 56 888,10

0,00 66 000,00 0,00 66 000,00

0,00 66 000,00 0,00 66 000,00

0,00 9 930,00 0,00 9 930,00

0,00 9 930,00 0,00 9 930,00

0,00 8 704 709,62 0,00 8 704 709,62

0,00 533 756,60 0,00 533 756,60

0,00 533 756,60 0,00 533 756,60

0,00 1 040 393,00 0,00 1 040 393,00

0,00 1 040 393,00 0,00 1 040 393,00

0,00 63 782,00 0,00 63 782,00

0,00 63 782,00 0,00 63 782,00

0,00 430 968,87 0,00 430 968,87

0,00 430 968,87 0,00 430 968,87

0,00 823 520,00 0,00 823 520,00

0,00 823 520,00 0,00 823 520,00

0,00 144 000,00 0,00 144 000,00

0,00 144 000,00 0,00 144 000,00

0,00 49 665,00 0,00 49 665,00

0,00 49 665,00 0,00 49 665,00

0,00 3 734 865,39 0,00 3 734 865,39

0,00 3 734 865,39 0,00 3 734 865,39

0,00 440 950,56 0,00 440 950,56

0,00 440 950,56 0,00 440 950,56

0,00 1 460,00 0,00 1 460,00

0,00 1 460,00 0,00 1 460,00

0,00 1 324 984,58 0,00 1 324 984,58

0,00 1 324 984,58 0,00 1 324 984,58

0,00 2 925,00 0,00 2 925,00

0,00 2 925,00 0,00 2 925,00

0,00 1 398 660,00 0,00 1 398 660,00

0,00 1 398 660,00 0,00 1 398 660,00

0,00 410 203,00 0,00 410 203,00



0,00 410 203,00 0,00 410 203,00

0,00 10 400 134,00 0,00 10 400 134,00

0,00 29 160 175,45 394 827,32 29 160 175,45

0,00 29 160 175,45 394 827,32 29 160 175,45

0,00 448 618,18 0,00 448 618,18

0,00 448 618,18 0,00 448 618,18

0,00 230 840,00 0,00 230 840,00

0,00 230 840,00 0,00 230 840,00

0,00 3 595 805,94 14 159,17 3 595 805,94

0,00 3 595 805,94 14 159,17 3 595 805,94

0,00 76 352,10 0,00 76 352,10

0,00 76 352,10 0,00 76 352,10

0,00 5 500,00 0,00 5 500,00

0,00 5 500,00 0,00 5 500,00

0,00 117 600,00 0,00 117 600,00

0,00 117 600,00 0,00 117 600,00

0,00 88 000,00 0,00 88 000,00

0,00 88 000,00 0,00 88 000,00

0,00 310 000,00 0,00 310 000,00

0,00 310 000,00 0,00 310 000,00

0,00 542 855,23 12 001,70 542 855,23

0,00 542 855,23 12 001,70 542 855,23

0,00 5 722 944,76 31 180,07 5 722 944,76

0,00 5 722 944,76 31 180,07 5 722 944,76

0,00 53 000,00 0,00 53 000,00

0,00 53 000,00 0,00 53 000,00

0,00 9 671 200,00 0,00 9 671 200,00

0,00 9 671 200,00 0,00 9 671 200,00

0,00 4 387 890,00 0,00 4 387 890,00

0,00 4 387 890,00 0,00 4 387 890,00

0,00 114 000,00 0,00 114 000,00

0,00 114 000,00 0,00 114 000,00

0,00 336 120,60 0,00 336 120,60

0,00 336 120,60 0,00 336 120,60

0,00 60 000,00 0,00 60 000,00

0,00 60 000,00 0,00 60 000,00

0,00 20 354 226,47 0,00 20 354 226,47

0,00 20 354 226,47 0,00 20 354 226,47

0,00 1 349 770,82 0,00 1 349 770,82

0,00 1 349 770,82 0,00 1 349 770,82

0,00 1 064 400,00 0,00 1 064 400,00

0,00 1 064 400,00 0,00 1 064 400,00

0,00 945 606,58 63 254,33 945 606,58

0,00 945 606,58 63 254,33 945 606,58

0,00 897 500,00 0,00 897 500,00

0,00 897 500,00 0,00 897 500,00

0,00 3 561 414,57 34 348,18 3 561 414,57

0,00 3 561 414,57 34 348,18 3 561 414,57

0,00 2 035 076,84 256 888,23 2 035 076,84

0,00 2 035 076,84 256 888,23 2 035 076,84

0,00 308 385,00 0,00 308 385,00

0,00 308 385,00 0,00 308 385,00

0,00 218 365,00 0,00 218 365,00

0,00 218 365,00 0,00 218 365,00

0,00 798 812,50 0,00 798 812,50

0,00 798 812,50 0,00 798 812,50

0,00 6 100 930,27 27 367,69 6 100 930,27

0,00 6 100 930,27 27 367,69 6 100 930,27

0,00 6 104 523,76 0,00 6 104 523,76



0,00 6 104 523,76 0,00 6 104 523,76

0,00 7 405 623,73 38 994,96 7 405 623,73

0,00 7 405 623,73 38 994,96 7 405 623,73

0,00 4 739,74 0,00 4 739,74

0,00 4 739,74 0,00 4 739,74

0,00 1 155 000,00 5 000,00 1 155 000,00

0,00 1 155 000,00 5 000,00 1 155 000,00

0,00 107 225 277,54 878 021,65 107 225 277,54

0,00 182 700,00 0,00 182 700,00

0,00 182 700,00 0,00 182 700,00

0,00 549 997,24 0,00 549 997,24

0,00 549 997,24 0,00 549 997,24

0,00 1 160,00 0,00 1 160,00

0,00 1 160,00 0,00 1 160,00

0,00 57 637,58 1 184,92 57 637,58

0,00 57 637,58 1 184,92 57 637,58

0,00 369 477,33 19,00 369 477,33

0,00 369 477,33 19,00 369 477,33

0,00 1 160 972,15 1 203,92 1 160 972,15

0,00 380 000,00 0,00 380 000,00

0,00 380 000,00 0,00 380 000,00

0,00 6 000,00 0,00 6 000,00

0,00 6 000,00 0,00 6 000,00

0,00 1 057 000,00 525 000,00 1 057 000,00

0,00 1 057 000,00 525 000,00 1 057 000,00

0,00 1 073 759,37 0,00 1 073 759,37

0,00 1 073 759,37 0,00 1 073 759,37

0,00 10 218 963,29 0,00 10 218 963,29

0,00 10 218 963,29 0,00 10 218 963,29

0,00 12 735 722,66 525 000,00 12 735 722,66

0,00 21 335 951,80 0,00 21 335 951,80

0,00 21 335 951,80 0,00 21 335 951,80

0,00 33 967 479,07 0,00 33 967 479,07

0,00 33 967 479,07 0,00 33 967 479,07

0,00 55 303 430,87 0,00 55 303 430,87

0,00 1 508 278,71 0,00 1 508 278,71

0,00 1 508 278,71 0,00 1 508 278,71

0,00 0,00 9 929,15 0,00

0,00 0,00 9 929,15 0,00

0,00 11 166 720,09 0,00 11 166 720,09

0,00 11 166 720,09 0,00 11 166 720,09

0,00 12 674 998,80 9 929,15 12 674 998,80

0,00 1 158 493 759,87 1 426 866,32 1 158 493 759,87



CREDIT DEBIT CREDIT

0,00 9 092 412,08 0,00

0,00 9 092 412,08 0,00

0,00 29 273,00 0,00

0,00 29 273,00 0,00

0,00 388 215 928,81 0,00

0,00 388 215 928,81 0,00

0,00 124 268 236,72 0,00

0,00 124 268 236,72 0,00

0,00 44 038 990,56 0,00

0,00 44 038 990,56 0,00

0,00 290 337 484,08 0,00

0,00 290 337 484,08 0,00

12 711,60 4 044 012,58 0,00

12 711,60 4 044 012,58 0,00

0,00 1 600,00 0,00

0,00 1 600,00 0,00

0,00 886 773,16 0,00

0,00 886 773,16 0,00

0,00 2 385 892,52 0,00

0,00 2 385 892,52 0,00

0,00 36 105,00 0,00

0,00 36 105,00 0,00

0,00 2 910 822,70 0,00

0,00 2 910 822,70 0,00

0,00 699 109,82 0,00

0,00 699 109,82 0,00

0,00 4 756 121,54 0,00

0,00 4 756 121,54 0,00

0,00 194 285,91 0,00

0,00 194 285,91 0,00

0,00 557 100,00 0,00

0,00 557 100,00 0,00

0,00 1 131 280,00 0,00

0,00 1 131 280,00 0,00

0,00 1 048 468,77 0,00

0,00 1 048 468,77 0,00

0,00 1 860 632,63 0,00

0,00 1 860 632,63 0,00

0,00 388 699,96 0,00

0,00 388 699,96 0,00

0,00 60 683 844,65 0,00

0,00 60 683 844,65 0,00

0,00 40 104,00 0,00

0,00 40 104,00 0,00

0,00 29 900,00 0,00

0,00 29 900,00 0,00

BALANCE GENERALE

TOT.MVM AU 31/12/13 SOLDE AU 31/12/13



0,00 12 638 724,14 0,00

0,00 12 638 724,14 0,00

12 711,60 950 275 802,63 0,00

0,00 2 518 586,60 0,00

0,00 2 518 586,60 0,00

0,00 332 875,00 0,00

0,00 332 875,00 0,00

0,00 216 666,66 0,00

0,00 216 666,66 0,00

0,00 523 100,00 0,00

0,00 523 100,00 0,00

0,00 2 153 983,36 0,00

0,00 2 153 983,36 0,00

0,00 4 900,00 0,00

0,00 4 900,00 0,00

0,00 388 507,25 0,00

0,00 388 507,25 0,00

0,00 887 206,67 0,00

0,00 887 206,67 0,00

0,00 446 475,23 0,00

0,00 446 475,23 0,00

0,00 959 459,10 0,00

0,00 959 459,10 0,00

0,00 140 131,65 0,00

0,00 140 131,65 0,00

0,00 56 888,10 0,00

0,00 56 888,10 0,00

0,00 66 000,00 0,00

0,00 66 000,00 0,00

0,00 9 930,00 0,00

0,00 9 930,00 0,00

0,00 8 704 709,62 0,00

0,00 533 756,60 0,00

0,00 533 756,60 0,00

0,00 1 040 393,00 0,00

0,00 1 040 393,00 0,00

0,00 63 782,00 0,00

0,00 63 782,00 0,00

0,00 430 968,87 0,00

0,00 430 968,87 0,00

0,00 823 520,00 0,00

0,00 823 520,00 0,00

0,00 144 000,00 0,00

0,00 144 000,00 0,00

0,00 49 665,00 0,00

0,00 49 665,00 0,00

0,00 3 734 865,39 0,00

0,00 3 734 865,39 0,00

0,00 440 950,56 0,00

0,00 440 950,56 0,00

0,00 1 460,00 0,00

0,00 1 460,00 0,00

0,00 1 324 984,58 0,00

0,00 1 324 984,58 0,00

0,00 2 925,00 0,00

0,00 2 925,00 0,00

0,00 1 398 660,00 0,00

0,00 1 398 660,00 0,00

0,00 410 203,00 0,00



0,00 410 203,00 0,00

0,00 10 400 134,00 0,00

394 827,32 28 765 348,13 0,00

394 827,32 28 765 348,13 0,00

0,00 448 618,18 0,00

0,00 448 618,18 0,00

0,00 230 840,00 0,00

0,00 230 840,00 0,00

14 159,17 3 581 646,77 0,00

14 159,17 3 581 646,77 0,00

0,00 76 352,10 0,00

0,00 76 352,10 0,00

0,00 5 500,00 0,00

0,00 5 500,00 0,00

0,00 117 600,00 0,00

0,00 117 600,00 0,00

0,00 88 000,00 0,00

0,00 88 000,00 0,00

0,00 310 000,00 0,00

0,00 310 000,00 0,00

12 001,70 530 853,53 0,00

12 001,70 530 853,53 0,00

31 180,07 5 691 764,69 0,00

31 180,07 5 691 764,69 0,00

0,00 53 000,00 0,00

0,00 53 000,00 0,00

0,00 9 671 200,00 0,00

0,00 9 671 200,00 0,00

0,00 4 387 890,00 0,00

0,00 4 387 890,00 0,00

0,00 114 000,00 0,00

0,00 114 000,00 0,00

0,00 336 120,60 0,00

0,00 336 120,60 0,00

0,00 60 000,00 0,00

0,00 60 000,00 0,00

0,00 20 354 226,47 0,00

0,00 20 354 226,47 0,00

0,00 1 349 770,82 0,00

0,00 1 349 770,82 0,00

0,00 1 064 400,00 0,00

0,00 1 064 400,00 0,00

63 254,33 882 352,25 0,00

63 254,33 882 352,25 0,00

0,00 897 500,00 0,00

0,00 897 500,00 0,00

34 348,18 3 527 066,39 0,00

34 348,18 3 527 066,39 0,00

256 888,23 1 778 188,61 0,00

256 888,23 1 778 188,61 0,00

0,00 308 385,00 0,00

0,00 308 385,00 0,00

0,00 218 365,00 0,00

0,00 218 365,00 0,00

0,00 798 812,50 0,00

0,00 798 812,50 0,00

27 367,69 6 073 562,58 0,00

27 367,69 6 073 562,58 0,00

0,00 6 104 523,76 0,00



0,00 6 104 523,76 0,00

38 994,96 7 366 628,77 0,00

38 994,96 7 366 628,77 0,00

0,00 4 739,74 0,00

0,00 4 739,74 0,00

5 000,00 1 150 000,00 0,00

5 000,00 1 150 000,00 0,00

878 021,65 106 347 255,89 0,00

0,00 182 700,00 0,00

0,00 182 700,00 0,00

0,00 549 997,24 0,00

0,00 549 997,24 0,00

0,00 1 160,00 0,00

0,00 1 160,00 0,00

1 184,92 56 452,66 0,00

1 184,92 56 452,66 0,00

19,00 369 458,33 0,00

19,00 369 458,33 0,00

1 203,92 1 159 768,23 0,00

0,00 380 000,00 0,00

0,00 380 000,00 0,00

0,00 6 000,00 0,00

0,00 6 000,00 0,00

525 000,00 532 000,00 0,00

525 000,00 532 000,00 0,00

0,00 1 073 759,37 0,00

0,00 1 073 759,37 0,00

0,00 10 218 963,29 0,00

0,00 10 218 963,29 0,00

525 000,00 12 210 722,66 0,00

0,00 21 335 951,80 0,00

0,00 21 335 951,80 0,00

0,00 33 967 479,07 0,00

0,00 33 967 479,07 0,00

0,00 55 303 430,87 0,00

0,00 1 508 278,71 0,00

0,00 1 508 278,71 0,00

9 929,15 0,00 9 929,15

9 929,15 0,00 9 929,15

0,00 11 166 720,09 0,00

0,00 11 166 720,09 0,00

9 929,15 12 665 069,65 0,00

1 426 866,32 1 157 076 822,70 9 929,15



 :ملخص 

تحليل التكاليف ودورها في تعزيز الميزة التنافسية لمؤسسة الاقتصادية ،وذلك  أهميةجاءت هذه الدراسة لبيان     
أجريت هذه الدراسة التطبيقية في  بالتطرق لمختلف الجوانب النظرية المتعلقة بأنظمة التكاليف والميزة التنافسية.حيث

 ،باستخدام طريقة الأقسام المتجانسة.  -سعيدة  –مؤسسة المنبع لإنتاج الحليب ومشتقاته 

لقد خلصت نتائج الدراسة إلى تأكيد أن تحليل التكاليف يساعد في التحكم في التكاليف مما يساعد على بيع     
ج أيضا أن تحليل التكاليف يساعد على تعزيز القدرة التنافسية المنتجات بأسعار تنافسية ،كما أظهرت النتائ

 للمؤسسة. 

 الكلمات المفتاحية :

 . الميزة التنافسية ،إدارة التكلفة ،أنظمة التكاليف  

Résumé: 

    Cette étude a été menée pour démontrer l'importance de l'analyse des coûts et 

son rôle dans l'amélioration de l'avantage concurrentiel de l'institution 

économique en abordant divers aspects théoriques liés aux systèmes de coûts et 

à l'avantage concurrentiel. L’étude a été réalisée à l'établissement Al-Manbaa 

pour la production de lait et de ses dérivés - Saida - en utilisant la méthode des 

sections homogènes. 

    Les résultats de l'étude ont conclu que l'analyse des coûts permet de contrôler 

les coûts, en aidant à vendre des produits à des prix compétitifs et que l'analyse 

des coûts contribue à améliorer la compétitivité de l'entreprise. 

Mots-clés : 

 Avantage compétitif , gestion des couts , systèmes des couts . 
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