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 بسم الله والصلاة والسلام على من بعث رحمة للعالمين،

 أشرف المرسلين:

والحمد لله الذي منحنا الصبر والقوة لنتم هذا العمل؛ أما 

 بعد:

 ونهذي ثمرة جهدنا إلى من قال فيهما ربنا جل جلاله:

 ''وقل ربي إرحمهما كما ربياني صغيرا''

ونهذي هذا العمل إلى كل الإخوة، الأقارب، الزملاء 

 والأصدقاء.

 



 نشكر الله ونحمده حمدا كثير يليق بجلال وجهه وعظيم سلطانه؛

 الذي وفقنا في إنجاز هذا البحث المتواضع.

 كما نتقدم بأسمى العبارات إلى الأستاذ الدكتور المشرف

 ''بوصلاح عبد اللطيف''

 الذي أشرف على مذكرتنا.

 المناقشةونشكر أعضاء لجنة 

 العلوم الاقتصاديةكما نتقدم بالشكر الجزيل إلى كل أساتذة قسم

 وموظفي المكتبة

 و إلى كل من ساعدنا من قريب أو بعيد.
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 :باللغة العربية الملخص

"، والتي هدفت إلى التعرف تأثير التكوين و التعليم المهني على الرغبة المقاولاتيةجاءت هذه الد ارسة بعنوان "

لدى المتكونين، انطلاقا من  تعزيز الرغبة المقاولاتية المهني في  و التعليم  الدور الذي يقوم به التكوينعلى 

لدى طلبة معهد التكوين  هل تتوفر الرغبة المقاولاتية :التساؤل الرئيسي الذي تم صياغته على النحو التالي

هل تؤثر المكتسبات المقاولاتية على الرغبة المقاولاتية لدى  :التالی تساؤل  الفرعیال هذا تحتيندرج  و؟المهني

 معهد التكوين المهنى ؟  متربصي

محاور ً الاستبيان في جمع  03توزعت علىحيث  ارسة الاعتماد على المنهج الوصفي لقد تم في هذه الد

رنامج الحزمة وقد تم إستخدام ب .عينة ( 30سؤال وزعو على  31يانات من الميدان والذي تضمن ) الب

  :ولقد اسفرت هذه الد ارسة على النتائج التالية المتربصينلتحليل إجابات   SPSSالإحصائي للعلوم الإجتماعية 

 .مستوى الرغبة المقاولاتية لدى طلبة معهد التكوين المهني جاء بدرجة متوسطة -

 .بدرجة عاليةدرجة المكتسبات عن المقاولاتية لدى طلبة معهد التكوين المهني جاء  -

 .يساهم التكوين المهني في الرغبة المقاولاتية لدى طلبة معهد التكوين المهني بدرجة عالية -

 .تأثر المكتسبات المقاولاتية على الرغبة المقاولاتية لدى طلبة معهد التكوين المهني -

 .لمهنيتأثر مساهمة التكوين المهني في الرغبة المقاولاتية لدى طلبة معهد التكوين ا -

وإنطلاق من النتائج المتوصل إليها تم تقديم مجموعة من المقترحات لمعهد الوطني المتخصص في التكوين 

 المهني الشهيد عماري قادة . 
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 عامة مقدمة

 

 أ

 عامة: مقمدمة

ي باتت أصبح موضوع المقاولاتية وإنشاء المؤسسات يحتل مركزا واسعا في العالم أجمع، خاصة مع الدور الذ

ارة عن تلعبه في مختلف جوانب التنمية بأنواعها، فهي تمثل عصب الاقتصاد في كثير من دول العالم فهي عب

ا هذ. الدوليةالاقتصادي في شتى مجالاته المحلية منها وظهور تنظيمي هادف وتعتبر أداة لتعزيز النمو والتطور 

النظر في ما أدى إلى الاهتمام بها من طرف صناع القرار السياسيين،الاقتصاديين،وخاصة الأكاديميين وذلك ب

لى عالم إإن مفهوم المقاولاتية يعني الدخول . كيفية استغلالها من خلال عدة استراتيجيات استقطاب وتحفيز

 مضافة، وأخذويعد خطوة مهمة في حياة الفرد والمجتمع، والأصل فيها هو الفكرة الإبداعية والقيمة الالأعمال 

روع مفهومها في السنوات الأخيرة بعدا جديدا لا يقتصر فقط على منظور إنشاء المؤسسات بل أيضا هي مش

 . المجتمع بهدف التنمية المستدامة

ختيار االفرضيات تحديد المفاهيم أهداف و أهمية الدراسة أسباب ويتضمن الإشكالية و: الإطار المنهجي. 1

 الموضوع و الدراسات السابقة

 :تم التطرق له من خلال فصلين: الإطار النظري -2

ت وخصائص الفصل الأول تطرقنا من خلاله إلى أبرز المفاهيم المتعلقة بالمقاولاتية وماهية المقاول سما * 

 .ومرافقة المقاولاتية في الجزائرالمقاول الناجح وآليات دعم 

لمهني في تعزيز المتوقعة من التعليم المقاولاتي والتعليم ا الفصل الثاني تضمن الرغبة المقاولاتية الأدوار * 

  .الرغبة المقاولاتية لدى طلبة التكوين المهني وأخيراالتكوين المهني في الجزائر

 – سعيدة -بدرالتكوين المهني عماري قادة المتواجد مقره حي ال أما الإطار الميداني للدراسة والذي كان بمركز

 : حيث تمت معالجة النقاط التالية

 .خطوات وإجراءات الدراسة - 

 .مجالات الدراسة  -

 .العينة وكيفية اختيارها -

 .تحليل البيانات ونتائج الدراسة -

 

 الإشكالية: أولا

يمكن اعتبارها السبب الرئيسي في تباين المكانة التي احتلتها شهد النظام الاقتصادي العالمي تطورات كبيرة 

المقاولاتية، حيث لم تحظى هذه الظاهرة باهتمام الباحثين إلا من فترة قصيرة وذلك بسبب تفوق المؤسسة الكبيرة 

والازدهار الكبير الذي عرفه هذا الشكل من المؤسسات أدى إلى تسليط كل الأضواء على المسير ومؤسسته 

حيث ظهرت المقاولاتية كمصطلح وكفكرة على أرض الواقع  .كبيرة على حساب المقاول ومؤسسته الصغيرةال

بغية تحقيق عدة أهداف استجابة لظروف مختلفة، لعل أهمها ضرورة الخروج مما سيطر على الأذهان من فكرة 

وتشجيع المبادرة . مل الحرالمؤسسة الكبيرة إلى فكرة المؤسسة المصغرة ومن فكرة العمل المأجور إلى الع

الفردية بدل مخططات الدولة اصطدمت بحجم التكاليف وصعوبة التنفيذ وكحل سريع أمام الحلول البديلة على 

المدى البعيد التي تقضي بالضرورة اهتمام الدولة بالقطاع الصناعي والسياحي والطاقات المتجددة ظهرت 
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مقاولة في الجزائر وليدة الإصلاحات التي اتخذت من قبل السلطات وال .المقاولاتية للإقلاع بالاقتصاد الوطني

بعد التغيرات التي حصلت على المستويين الداخلي والخارجي، والتي دفعت بالجزائر  1988العمومية منذ سنة 

 فبعد ما كانت الدولة هي المقاول الوحيد منذ. إلى التوجه نحو تنظيم يرتكز على تشجيع وتنمية روح المقاولة

الاستقلال وزيادة على أن المقاولاتية تقوم على أساس تشجيع روح المبادرة الفردية وتنميتها في أي مجتمع 

كما لجأت الدولة الجزائرية إلى تشجيع ودعم فئة الشباب  .يتطلب العمل على غرس ونشر الثقافة المقاولاتية

ي هذه المشاريع غير مثقفين في المجال لإنشاء المشاريع الصغيرة فواجهت هذه الفئة فشلا كون أغلب مؤسس

المقاولاتي، هنا يبرز دور التكوين في إخراج الطاقات المثقفة المتمثلة في مخرجات التكون كمؤسسة عمومية 

 .المتكونين  المتربصينوهم 

مهني إن نجاح عملية غرس الثقافة المقاولاتية يحتاج بدوره إلى دوام الارتباط بين مؤسسات التكوين ال

 ونشرها في المتربصينلمؤسسات الاقتصادية إضافة إلى توفير بيئة محفزة على تعلم ثقافة المقاولاتية لجميع با

ة لدى طالب وسعيا منا في تسليط الضوء على أهمية غرس الثقافة المقاولاتي .مختلف مؤسسات التكوين الجزائرية

 : التكوين المهني تبلورت الإشكالية الرئيسية على النحو التالي

 ؟ لدى طلبة معهد التكوين المهني هل تتوفر الرغبة المقاولاتية

 وللإجابة على السؤال الرئيسي تم تقسيمه إلى مجموعة من الأسئلة الفرعية والمتمثلة في

 ؟  معهد التكوين المهنى متربصيهل تؤثر المكتسبات المقاولاتية على الرغبة المقاولاتية لدى – 1 : 

 الدراسةفرضيات : ثانيا

 : تتمثل الفرضية الرئيسية للدراسة في 

 ؟معهد التكوين المهني متربصيتتوفر الرغبة المقاولاتية لدى 

 :أما الفرضيات الفرعية وتتمثل في

 معهد التكوين المهني ؟ متربصيتأثر المكتسبات المقاولاتية على الرغبة المقاولاتية لدى – 1 

د التكوين معه متربصيتأثر مساهمة التكوين المهني في الرغبة المقاولاتية على الرغبة المقاولاتية لدى – 2 

 المهني؟

 أهداف الدراسة: ثالثا

 تية لدى المقاولا الرغبة التعرف على الدور الذي تقوم به مؤسسة التكوين المهني في سبل غرس وتعزيز

 . المتربصين

  في مجال المقاولاتية رغبة المتربصينمعرفة مستوى . 

 تقديم حوصلة لأهم المفاهيم المتعلقة بالمقاولاتية . 

  هنيمعهد التكوين الم متربصيالمقاولاتية لدى  الرغبةالتعرف على الآليات التي من شأنها نشر. 

  على ترجمة معارفه ومهاراته الشخصية من أجل فتح آفاق المستقبل نحو  المتربصمعرفة قدرة

 .الخاصة مؤسسته

 أهمية الدراسة : رابعا
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التكوين  داخل والمتربصينتكمن أهمية بحثنا في كونه يسلط الضوء على فئة مهمة في المجتمع وهي فئة الشباب 

أن  الإضافة إلىفي توجههم نحو المستقبل ب المتربصينالمهني، وإبراز مكانة المقاولاتية كركيزة أساسية يعتمدها 

لتنمية اوتسعى من خلالها إلى دفع عجلة . المقاولاتية من أهم الاستراتيجيات التي لجأت إليها المجتمعات

فقة التي المبتدئين من خلال المرا المتربصينومواجهة ظاهرة البطالة وتوفير فرص العمل وفتح الأفاق أمام 

 .لمهنييقدمها معهد التكوين ا

 أسباب اختيار الموضوع :خامسا

 تقسم أسباب اختيار الموضوع إلى ذاتية وأخرى موضوعية نذكرها 

 :أسباب ذاتية- 1

  التكوين المهني حول المقاولاتية متربصالرغبة في معرفة تصورات وثقافة . 

  المقاولاتية لدى الشباب المتكون الرغبةأهمية نشر. 

 :أسباب موضوعية- 2

 الثقافة المقاولاتية خاصة في وقتنا الحالي أهمية موضوع. 

 المكانة العلمية والاقتصادية للموضوع . 

 حداثة الموضوع. 

 الدراسات السابقة :سادسا :

ه مقال بعنوان تأثير التدريس المقاولاتي على التوج 2021دراسة بن يحيى مريم ،هند حاج سليمان  -1

 .ولاية تلمسان –المقاولاتي لمتربصي التكوين المهني 

ر ي معرفة الاثو بالتال، على التوجه المقاولاتي لمتربصي التكوين المهني تمت دراسة تأثير التدريس المقاولاتي 

لق توجه على المتربصين و خالناجم عن التدري المقاولاتية في مراكز و معاهد التكوين المهني في الجزائر 

 المقاولاتية على التأثير على توجه المتربصين نحو مجالاخرى تعمل مقاولاتي لهم و ما اذا كانت هناك متغيرات 

 :و هذا من خلال طرح الاشكالية التالية 

 ني في ولايةلتدريس المقاولاتية ان يخلق توجه مقاولاتي للمتربصين في مراكز و معاهد التكوين المهكيف يمكن 

 تلمسان ؟

 :و لحل هذه الاشكالية اعتمدت الباحثتان نموذج دراسة يتكون من 

البرامج و بالتحسيس المقاولاتي ، ب: المقاولاتية ويرتكز على ثلاث أبعاد تدريس المتغير المستقل و هو  -1

 .، مرافقة و متابعة المتربصين الدورات التخصيصية 

 .ل الذاتيالاستباقية،التنافسية العدوانية ، الاستقلاتحمل المخاطر ، الابتكار، : التوجه المقاولاتي  -2

 التكوين ومعاهدمراكزفي مرتبص ( 70)قصد قياس الدراسة ميدانيا قامت الباحثتان بتوزيع استبيان على و  

المهني لولاية تلمسان في التخصصات مختلفة كتخصص زراعة النباتات الطبية و العطرية و التوابل و تخصص 

استبيان توزيع عادي في مراكز ( 50)يدية و كذا التخصص الاتصالات السلكية و اللاسلكية ،منها التقلالحلويات 



 عامة مقدمة

 

 ث

نظرا لتعذر الاتصال بالمتربصين استبيان تحصلنا عليها الكترونيا ( 20)و  2020و المعاهد في شهر فيفري 

 .19نتيجة توقف الدراسة في التكوين المهني بسبب جائحة كورونا كوفيد 

 

  



 عامة مقدمة

 

 ج

 الدراسات السابقة:

 ، تم الحصول على نتائج اهمها:  spssببرنامج و بعد معالجة البيانات المتحصل عليها بالاستعانة 

اجع الى رهذا ( 16نسبة الذكور هي الاغلب في العينة المدروسة وتمثل ) :النتائج الوصفية للعينة يخصما في 

 باكالوريا ،اكبر من الاناث بعد اخفاقهم في اجتياز امتحان الان الذكور يتوجهون الى التكوين المهني بنسبة 

بة ، اما النسالتخصصات الموجودة في التكوين المهني تساعدهم على ايجاد منصب عمل بعد التخرج وكذلك 

بر هي ، و نجد النسبة الاكالى الجامعة ن ( يرجع ذلك الى ان الاناث يتوجه25المتبقية للاناث و تمثل )

ذلك يرجع  ( سنة ، و31( سنة ثم تليها الفئة العمرية الاكبر من )30( و )22تراوح اعمارهم بين )لمتربصين ي

اتحهت الى التكوين المهني من اجل حصول على تخصصات الى ان هذه الفئات لم تجد مناصب عمل لهذا 

الترقية في  او تريدتساعدها في ايجاد منصب عمل او حصول على تخصص لتغير اتجاه نحو وظيفة اخرى 

 منصب عملها .

 

التوجه  وكما بينت النتائج ان هناك علاقة طردية موجبة و ضعيفة ذات دلالة معنوية بين المدرس 

التوجه  والمقاولاتي ، ايضا علاقة طردية موجبة وضعيفة ذات دلالة معنوية بين برنامج التدريس 

وجبة و ه المقاولاتي فهي طردية مالمقاولاتي اما فيما يخص العلاقة بين طرق التدريس و التوج

ق دريس وطرلرنامج التقوية ذات دلالة معنوية ، كما ان متغيرات المستقلة الثلاثة ابعاد )المدرس،

تدريس التدريس( مرتبطة بالمتغير المستقل المتمثل في التوجه المقاولات ياي ان هناك اثر لل

دريس في لمهني لولاية تلمسان و طرق التالمقاولاتي على التوجه المقاولاتي لمتربصي التكوين ا

 هذه الدراسة هي الاكثر تأثير على التوجه المقاولاتي للمتربصين في التكوين المهني .

هني في دفع ،مقال بعنوان دور مؤسسات التكوين الم 2013دراسة انين خالد سيف الدين، سالمي منيرة،-2

 ةالشباب نحو المقاوالتي

ع التي لتوجه المقاولاتي لدى متربصي التكوين المهني و اهم الدوافقامت هذه الدراسة بقياس ا

فنا على المقاولاتي )نموذج قياس الدراسة ( ، وفي المقابل تعرفكر التجعلهم يتجهون نحو تبني 

اصة خاسباب عزوف المتربصين عن التوجه نحو تبني العمل المقاولاتي ، وذلك لاسباب قد تكون 

لتالية ااو في محيط الشاب تشكل له عاىقا يمنعه من انشاء مشروعه الخاص ،خلال طرح الاشكالية 

: 

هل هناك توجه لدى متربصي مؤسسات التكوين المهني نحو المقاولاتية و انشاء المؤسسات 

 ؟الصغيرة و المتوسطة 

 



 عامة مقدمة
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 ولمقاولاتية اتفسير توجه الافراد نحو اين تم وضع مقاييس الدراسة وفق  النموذج الموحد للنظريتين هامتين في 

وعة من استبيان على مجم( 300)، تكوين الجدث المقاولاتي ، تم توزيع ( ajzen)هما نظرية السلوك المخطط 

 –قرت ت –ورقلة )المتربصين بمؤسسات التكوين المهني للمدن الثلاثة لمنطقة الجنوب الشرقي المتمثلة في 

استبيان من اجمالي  235، وقد ثم استرجاع  2012، و ذلك خلال شهرين ماي و جوان (حاسي مسعود

ما جعل تحانات استبيان ، ويعود ذلك لتزامن توزيع الاستبيانات مع فترة الام 65الاستبيانات الموزعة اي بفاقد 

طلاع على ة و بعد الاالامتحانات الفصلية و دخولهم في العطلة الصيفيالمتربصين يختفون بمجرد انتهائهم من 

، لة للاستغلال استبيان نظرا للتخللها فراغات كثيرة مما يجعلها غير قاب 37الاستبيانات المسترجعة ثم استبعاد 

اسة استبيان قابل للاستغلال يشكل عينة الدراسة ،حيث تم تفصيل متغيرات الدر 198في نهاية نحصل على 

 :كالتالي 

رغبة، المتعلقة بال جاذبية الحقل المقاولاتي ، متغيرة توقعات الحياة المهنيةمتغيرة : متغير الرغبة في الانشاء  -

 .متغيرة القدرة على انشاء المؤسسة 

اء مقاولة و انشتم قياس التوجه من خلال السؤال عن احتمالية البحث عن وظيفة او ال: متغير التوجه المقاولاتي -

 .المشروع الخاص ، او مفاضلة بينهما 

 اسئلة متعلقة بالصفات الشخصية للمتربص ،  8من خلال : تغير الصفات الشخصية للمتربص م -

 المحيط العائلي ، المحيط العلمي ، هيئات الدعم و المرافقة : متغير المحيط الاجتماعي  -

 :، استنتج الباحثان جملة من النتائج اهمها spssو بعد معالجة البيانات المتحصل عليها ببرنامج 

لازال يقع  لمعنى المقاولاتية لدى متربصي التكوين المهني ، كما ان توجه المهني لديهم لا يوجد فهم واضح -

هو الامر وضمن منطقة الشك كثيفة و عند خروج من منطقة الشك فان غالبية يحبذون التوجه نحو المقاولاتية ، 

مستقبلا  مؤسساتهم الخاصةالذي يجب تشجيعه و دعمه ، كما ان عندهم استعداد واضح ليكونو مقاولين وينشؤوا 

ذه هيق جملة من ليهم ، ويرون ان المقاولاتية تضمن لهم تحقتعتبر فكرة جذابة بالنسبة ااذ ان فكرة المقاولاتية 

كن هناك لالطموحات ، كما ان التوجه المقاولاتي لدى متربصي التكوين المهني لا يختلف باختلاف الجنس ، و 

نحو  توجه المتربصين فيهافرق من حيث محل الاقامة اذ ان مناطق التي لا تحتوي شركات كبرى يكون أغلب 

 .الفردية  بادراتمية و تبني الالمقاولات

 لتشجيع الذيايعتبر المحيط الاجتماعي بما فيه المحيط العلمي داخل و خارج المؤسسة التكوينية ، اضافة الى  -

قار يقف على عنحو العمل المقاولاتي الا ان مشكل التمويل و الحصول يجده من طرق الحيطين ، دافعا للمتربص

المرافقة  والتكوين المهني خصوصا اذا علمنا ان هيئات الدعم ثرة امام التوجه المقاولاتي لدى متربصي حجر ع

ينت ن الدراسة باذ اها مبقوة بين اوساط الشباب ، فالغالبية لايعرفونها ولا يدكرون المزايا التي تقدغير حاضرة 

فز عتبر امرا يحي تقدمها هيئات الدعم و المرافقة تبينت ان المزايا التاذ ان الدراسة تقدمها ان المزايا التي 

لاستفادة رغم وجود بعض الامور التي تجعل المتربصين يمتنعون عن االمتربصين لاختيار مجال المقاولاتية ، 

 .من اليات الدعم ، كالتمويل بقروض تحمل نسبة فائدة معينة 

يوفره من  جميع افراد المجتمع لماو اخيرا فان قطاع التكوين المهني اضحى في السنوات الاخيرة محط توجه  -

 تخريج و تكوين المقاولين.فرص مناسبة للتكوين بشقيه النظري و التطبيقي ، و يعتبر أحد اليات 
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 :منهج الدراسة والأداة المستخدمة :سابعا 

 الرئيسية المطروحة والإمام بالموضوع من جميع جوانبه إعتمدنا علىللإجابة على الإشكالية 

 الدراسة  بإعتباره الأنسب لموضوعالوصفي التحليلي المنهج الإحصائي 

لة في ويظهر ذلك في الجزء النظري ، وهذا باستعمال مجموعة من المراجع والمصادر الممث :المنهج الوصفي

 الكتب، مجلات، مذكرات 

نب النظري ويظهر ذلك في الجانب التطبيقي للدراسة وذلك لتوضيح العلاقة ومقارنتها بالجا :ليالمنهج التحلي

ماد باعت مهنيتكوين الفي ال تربصينمعلومات المتعلقة بأراء الم من خلال الاستعانة بالإستبيان والذي يمثل جمع

ف مقاييس إحصائية  بهد لاختبار الفرضيات الدراسة والحصول على( SPSS) زمة الإحصائيةبرنامج الح

 . التكوين و التعليم المهني على الرغبة المقاولاتيةالوقوف على تأثير 

 :حدود الدراسة . ثامنا

 :تقتصر الدراسة على الحدود التالية

 .بسعيدةعهد الوطني المتخصص في التكوين المهني الشهيد عماري قادة م: حدود المكانية ال .1

 . المتربصين في معهد التكوين المهني: الحدود البشرية .2

 2023-2022السنة الجامعية : الحدود الزمنية 
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 تمهيد 

ا كمجـال المقاولاتية مفهوم شائع الاسـتعمال ومتـداول بشـكل واسـع، حيـث باتـت تعـرف حاليـأصبحت 

ــام عين بشــكل الجــامعيـل مــن الحكومــات والبــاحثين للبحـث، ونظــرا لأهميتهــا المتزايــدة، أصــبحت كـ

هتمـام ير هـذا الاويمكـن تفسـ. البقـاء والنمـوم علـى تهم، وبقـدراتهؤسسـيهتمــون أكثــر بتطــور المقـاولين وم

ـاط اتجـة عـن نشعلـى الرفـع في مسـتويات الإنتـاج، وزيـادة العائـدات الن( المقاولاتيـة)المتزايـد في قـدرا 

دة فاشلة وإعاالمؤسسـات الجديـدة الـتي تم إنشـائها، تجديـد النسـيج الاقتصـادي من خلال تعويض المؤسسات ال

 ات مبتكـرةوازن للأسـواق، بالإضـافة إلى دورهـا الكبـير في تشـجيع الابتكـار عـن طريـق إنشـاء مؤسسـالت

ناصب وفره مـن مجديـدة يمتـد تأثيرهـا ليشـمل وسـيلة لإعـادة الانـدماج الاجتمـاعي للعمـال مـن خـلال مـا تـ

 .شغل

 :وفي إطار هذا الفصل سنتطرق إلى المباحث التالية

 ماهية المقاولاتية: بحث الأولالم. 

 ماهية المقاول: المبحث الثاني. 

 آليات دعم ومرافقة المقاولاتية في الجزائر: المبحث الثالث. 
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 ماهية المقاولاتية :الأولالمبحث 

 ومفهوم المقاولاتية نشأة: المطلب الأول

مجال ريادة  بزمام المبادرة، ولعل والأخذحب إثبات الذات و، والإقدامنعيش اليوم في عالم تطبعه روح التحدي 

 .تعبيرا عن هاته الروح والمبلورة على أرض الواقع الأكثرهو القطاع  الأعمال

ول سوى حيث لم يكن بمقدور المقا'' oligopolytheory'' تية إلى نظرية احتكار الغلةلاوتعود جذور المقاو

 مناسبا لشأنها  قرارللسلع التي سوف ينتجها ويتخذ  والأسعارحساب الكميات 

الى ان هنالك عدة مدارس فكرية مختلفة قد اثرت على المقولاتية اثناء تطورها، فقد ساهم رواد المدرسة 

في إدخال مصطلح '' انتلونريتشارد ك''، ويرجع الفضل في ذلك إلى ةتيلاقاوالكالسيكية في تفسير السلوك الم

مستقبال، أما  سعارالأر المقاولاتية ارتفاع أو انخفاض اعتبا خللقتصادية من لاى النظرية اتية إللاالمقاو

تتمثل في القدرات اإلدارية التي يمتلكها  المقاولاتيةفقد اشار إلى أن Walker Farancis ''فرانسيس وولكر''

أن المقاول عنصرا ضروريا من عناصر  فتعتبر الاقتصادية أما المدرسة  .الأرباحالمقاول وتساعده في جني 

هي أحد تكاليف اإلنتاج، أما  المقاولاتيةإلى أن '' Marshal Alfred''ألفريد مارشال''اإلنتاج كما يذهب 

أما المدرسة  .يرى أن المقاول هو من له القدرة على التعامل مع ظروف عدم التوازن ''Schultz''''شولتز''

 Schumpeter'' ''جوزيف شومبيتر''، وهنا أشار والابتكار للإبداعمرادف  المقاولاتيةالنمساوية فاعتبرت 

Josef''أما رواد المدرسة الحديثة فقد أسهموا  .إلى أن المقاول هو المبدع الذي يقدم ابتكار تقنيا غير مسبوق

 '' Drucker''''دركر''و'' Maclelland'' ''ماكليالند''وأشار كل من  المقاولاتيةبنصيب وافر في تطوير مفهوم 

، وإنشاء والابتكار والإبداعوتعظيم الفرص  للإنجازباعتبارها تمثل الحاجة  المقاولاتيةإلى ''هزبرج روبرت''و

 .1والمخاطرة وتكوين الثروة الأعمالمنظمات 

 

 

  

                                                           
 .262،ص  2013،األردن،  1الريادية، دار الشروق للنشر والتوزيع، ط: إبراهيم بدران1
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 :أهم المقاربات لتطور مفهوم المقاولاتية

ـروز بفكرية رئيسـية، فكانـت البدايـة مـع تطورت الأبحاث في مجال المقاولاتية من خلال ثلاث تيارات 

مسـار حركيـة ال مقـاربتين مهمتـين الوصـفية والسـلوكية؛ ومـن ثم ظهـرت مقاربـة جديـدة تأخـذ بعـين الاعتبـار

 :المقـاولاتي، ويمكـن عرض المقاربات الثلاث كالتالي

  :مقاربة السمات

سساتهم لظروف المشابهـة يقرر أفراد آخرون عدم إنشاء مؤيتخذ بعض الأفراد قرار إنشاء مؤسسة، وفي نفس ا

ة نـة وشخصـيالخاصـة، حيـث أن الأفـراد الـذين يقومـون بإنشـاء مؤسسـات أي المقـاولين يمتلكـون سمـات معي

، ـازاجـة للإنجالح: خاصـة تميزهم عن باقي الأفراد؛ ومـن بـين السـمات والمواقـف الـتي تميـز المقـاولين نجـد

  .الخ...، الحاجـة للاسـتقلالية الذاتية، الإبداع والخلق، التحمل عند وجود غموض ما، ثقة كبيرة في النفس

فحسـب هـذه المقاربـة يمكـن أن يعـرف مصـطلح المقاولاتيـة مـن خـلال خصـائص، سمـات وسـلوكيات 

الباحثين حيث مـن المسـتحيل أن نجـد لـدى إلا أن هذه المقاربة تعرضت لانتقاد العديد من  المقاولين،1الأفـراد

 أحـد الأفـراد 

 Baron " كـل الخصـائص والصــفات الـتي يتمتـعبها المقـاول؛ والـتي حســب هـذه المقاربــة تجعـل منـه ناجحًا

أن السـمات والخصـائص الشخصـية لا تميز " 1998Dussaut Et Lorrain"كمـا أكـد كـل مـن "،1998

 2الذين ينجحون عن المقاولين الذين يفشلونالمقاولين 

  :المقاربة البيئية

نمـو فيـه يـيط الـذي جـاءت هـذه النظريـة كنقـد لمنظــور السـمات، الـذي أبعـد الـدور الـذي يمكـن أن يلعبـه المح

لأوائـل امـن " Clelland Mc" المقاولون والذي يحثهم على إتباع المسار المقاولاتي، وفي هذا السياق يعتبر

معتقـدات، القـيم، ال) وبيئـتهم أو محـيطهم( المقـاولين)الـذين اهتمـوا بالعلاقـة الـتي تـربط بـين سـلوك الأفـراد 

ر هـذه ، حيـث انطلـق مـن مفهـوم أن التطـور الاقتصـادي يفسـر بـروح المقاولـة، ومصـد(... المحفـزات

مع  ذا ما امتزجتفهي سمة نفسية يميل من خلالها الفرد إلى الاستقرار؛ فإ (الحاجـة لتحقيـق الذات)الأخـيرة هـو 

 خصائص محيطية 

 

 

 .يالأفراد ويوجههم نحو اختيار المقاولة كمسار مهن يهيئ3مشجعة ومحفزة 

  :المقاربة المرحلية

بهدف الإجابـة   المقــاولتغـير إتجــاه البحـوث في مجـال المقاولاتيــة، لتهـتم بأفعـال  1990في بدايـة سـنة 

ماذا يفعل المقاول؟، وفي هذا الصدد كان : علــى تساؤل آخر يتجاوز الاهتمام بسمات وخصائص المقاول مفاده

من أوائل الباحثين الذين تبنوا هذا المفهوم وذلك من خلال نظرية الحدث " Shapero et Sokol 1982"كل من 

في حيـاة الأفـراد قـد ( عوامـل ظرفيـة وفرديـة)الأحـداث المفاجئـة  المقـاولاتي؛ حيـث أنهمـا يفترضـان أن

                                                           
1 BENHABIB Abderrezak, Recherches en entrepreneuriat: quelles implications conceptuelles ?, 

Revue de sciences humains,n°14, Université Mentouri, Constantine, Algérie, 2000, p 8. 
2 Alain Fayolle Et Autres, Les Compétences Entrepreneuriales Et Le Processus Entrepreneurial : 

Une Approche Dynamique , La Revue De Science De Gestion, N° 251, 2011, P.P. 2-3 
3 BENATA Mohammed, Influence De La Culture Et De L’environnement Sur L’intention 

Entrepreneuriale : Cas De L’algerie, Thése De Doctorat En Sciences Economiques, FACULTE 

DES SCIENCES ECONOMIQUES ET DE GESTION, UNIVERSITE ABOU BEKR BELKAÏD, 

TLEMCEN, Algérie,2014/2015, PP 34, 35. 
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اية مرحلة ما في المسار المقاولاتي تنطلق نهاتخاذ المسار المقاولاتي وإنشاء مؤسسة وبالتالي عند إلىتـؤدي بهم 

 1.مرحلة أخـرى

 : مفهوم المقاولاتية

لغـة كلمـة إنجليزيـة الأصل  نهاحيث أ"،Entrepreneurship" تعددت التعاريف ذات العلاقة بمفهوم المقاولاتية

وقد ترُجمت من طرف الكنديين إلى اللغة الفرنسية " Entrepreneur" تم اشتقاقها من الكلمة الفرنسية

Enreprenariat"،"2.وهي تعني حاول، بدأ، خاض، وتتضمن فكرة التجديد والمغامرة 

 : المقاولاتية من خلال مقاربات مختلفةأما اصطلاحًا فيمكن تعريف 

 : فرصة الأعمال

ي مشـروع لأتتكون المقاولاتية من عنصرين رئيسيين وهما المقاول والفرصة إذ تعتبر الفرصة نقطـة الانطـلاق 

ـرين في فـلا يمكن تصور مقاولاتية دون فرصة والمقاول يمكنه وضع التصور الصـادر عنـه أو مـن أفـراد آخ

لمقاولون توجه يدرس العملية التي يقوم من خلالها ا: بأنها " All Et Brush " عمالـه ، فقد عرفهاخدمـة أ

عملية : إذ يريان بأنها  " Venkataramen,Shan" بتحديد واستكشـاف واستغلال فرصة، وهو نفس توجه

سعي اغتنام فرصة والبواسطتها تكشف الفرص وتقيم وتستغل لخلق منتجات وخدمات مستقبلية، أي هي خلق و 

 .وراءها بغـض النظـر عن الموارد المتحكم فيها حاليا

  :نموذج خلق المنظمة

لالهـا تمكن مـن ختـؤدي المقاولاتيـة كظـاهرة إلى إنشـاء منظمـة يقودهـا فـرد أو أكثـر وهـي الأنشـطة الـتي يـ

ام كل قلفرصة في مشروع مهيكل ، و قد خـالقو الفرصة من تعبئة الموارد المختلفة ومزجها من أجل تجسيد ا

 :من

" Aldich ,Thornon, Shama, Chisman, Hinasd "  بتطوير هذا المفهوم حيث اعتـبروا أن المقاولاتيــة

تمتــد إلى أن تكــون عمليــة خلــق منظمــة ، أي مجموعــة الأنشــطة الــتي يقــوم مــن خلالهــا الفــرد 

 3.(ةالمعلوماتية ، المادية، البشري)لتوفيق بين الموارد المقــاولبالاقتصاد وا

  :نموذج خلق القيمة

ـن م إلتزام مهـنيتعد المقاولاتية عملية ديناميكية لخلق ثروة زائدة بواسطة أفراد تحملـوا مخـاطرة كبـيرة،وقـت،

 أجـل توفير قيمة لمنتج أو خدمة

 :نموذج الإبداع

الإبـــداع هـــو مـــا يميـــز المقـــاولين عـــن المـــدراء حيـــث أنـــه شـــرط حســـب بعـــض الإقتصـــاديين 

ســواء كــان هــذا الإبــداع تكنولوجيــا أو تنظيميــا، وفي هــذا الاتجــاه " Drucker " لخلـــق القيمـــة حســب

أو القيمة ( مقاولة كوحدة إبداعال)الذي يتحدث عن درجة الإبداع " Schumpeter"يمكــن إدراج تعريــف 

المنشأة عن طريق المنظمة وبدافع من الفرد الذي يدخل في حركية التغيير على المسـتوى الشخصـي، ويكـون 

 4 .هنـا الوضـع مقـاولاتي مـادام هنـاك حركية في التغيير المتلازمة بين الفرد ووسائل خلق القيمة

                                                           
1Tounès Azzedine, L'intention entrepreneuriale ; une recherche comparative entre des étudiants 

suivant des des formations en entrepreneuriat (bac+5) et des étudiants en DESS CAAE, Thèse de 

Doctorat sciences de gestion ,université de Rouen, France ,2003 ,p163 
يريج، ،برج بوعر 01،مجلد 12حمزة لفقير، دور التكوين في دعم الروح المقاولاتية لدى الأفراد، مجلة الاقتصاد الجديد، العدد 2

 .119،ص  2015الجزائر، 
التكوين وفرص العمل ، جامعة : هل هي قضية ثقافة، الملتقى الدولي حول المقاولاتية: يحياوي ، إنشاء المؤسسة والمقاولاتية مفيدة3

 .03و 02،ص  2010بسكرة، الجزائر، 
 ، الملتقى الوطني حول استراتيجيات(وضرورة المرافقةبين متطلبات الثقافة )منيرة سلامي، التوجه المقاولاتي للشباب في الجزائر 4

 . 02،ص 2012التنظيم ومراقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، جامعة ورقلة، الجزائر، 
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 بعضـها الـبعض ذلـك أن كـل واحـد منهـا غـير كـاف بحـد ذاتـه لوصـف ظـاهرةكـل المقـاولات السـابقة تكمـل  .

  :1المقاولاتية، لذا يمكن أن تترجم العلاقات بين النماذج الأربعة في التعريف التالي

ـل حمتديـدة مـع جالمقاولاتيـة فعـل إبـداع يتضـمن إعطـاء المـوارد المتاحـة حاليـا والقـدرة علـى خلـق قيمـة 

 .المخـاطر الناجمة عن ذلك، وبالمقابل الحصول على إشباع معين

 

 :2ويتم هذا في إطار منظمة، وينبثق من تعريف المقاولاتية جملة من الخصائص نعرضها فيما يلي

 لوصـول إلىلالمقاولاتية هي أحد مدخلات عملية إتخاذ القرار المتعلق بالاستخدام الأفضل للمـوارد المتاحـة 

  .المنتج أو الخدمة الجديدة وكذلك الوصول إلى تطوير أساليب جديدة للعملياتإطلاق 

 .المقاولاتية هي الجهد الموجه نحو التنسيق بين عمليات الإنتاج والبيع

تخدام يات والإسـالمقاولاتيـة تعـني الإدراك الكامـل للفـرص المتمثلـة بالحاجـات والرغبـات والمشـاكل والتحـد

 . رد نحو تطبيق الأفكار الجديدة في المشروعات التي يتم التخطيط لها بكفاءة عاليةالأفضل للموا

ـربح مـن تحقيـق ال المقاولاتية هي المحور الإنتاجي للسلع والخدمات والتي تعود للقـرارات الفرديـة الهادفـة علـى

 .جراء إختيار النشاط الاقتصادي الملائم

به الفرد تلقائيا، حيث يشتري بسعر معين في الوقت الحاضر ليبيع بسعر غير  المقاولاتية تعني العمل الذي يقوم

 3 .مؤكد في المستقبل مما يجعله عرضة لحالات عدم التأكد

  :4هي ومنه فإنه يجب توفر ثلاث عناصر أساسية في المقاولاتية

 م؛ نهالمقاولون الذين لن يكون هناك إبداع من دو -

لغمــوض، ل، التحــوط البعــد التنظيمــي المــرتبط بالرؤيــة، الثقــة المثاليــة، الإبــداع، التحــوط للفشــل -

 الرقابــة الداخلية؛ 

 البعد البيئي المرتبط بالتنوع في الأسواق؛ -

 :وبناءا على ما سبق يمكن تحديد الجوانب الرئيسية للمقاولاتية كما يلي

 ء جديد ذو قيمة؛هي عملية إنشاء شي .1

 تخصيص الوقت الجهد والمال؛ .2

 تحمل المخاطر المختلفة الناجمة عن المخاطرة؛ .3

                                                           
 10التكوين وفرص :نوال براهيمي، وفاء رايس ، دور التكوين في تنمية الحس المقاولاتي، الملتقى الدولي حول المقاولاتية 1

 .05،ص 2010جامعة بسكرة،الجزائر،  العمل،
التكوين  11: المقاولاتية والمقاربة بالكفاءات، الملتقى الدولي حول المقاولاتية لتدريس عدمان مريزق، المقاربات البيداغوجية2

 .02،ص  2010وفرص العمل، جامعة بسكرة،الجزائر ، 
التوزيع ،  12عمال الصغيرة ،الطبعة الأولى ،دار حامد للنشر و فايز جمعة صالح، عبد الستار محمد العلي ،الريادة و إدارة الأ3

 .27، ص2006عمان ،
 13التكوين :زايد مراد، الريادة والإبداع في المشروعات الصغيرة والمتوسطة، مداخلة في الملتقى الوطني حول المقاولتية 4

 .07،ص  2010وفرص الأعمال ،كلية علوم التسيير والاقتصاد، جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر 
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 الاتجاهات الموضحة للمقولاتية :المطلب الثاني

ر أساسـي أصـبحت المقاولاتيـة مفهـوم شـائع الاسـتعمال ومتـداول بشـكل واسـع في معظـم البلـدان، ومحـو

 .ضلالأفراد من تحقيق ذوام ويصبحوا أكثر استقلالية ومستوى معيشي أف للتطـور، ونمط حياة جذاب يمكن

دة مداخل نظرا لاستعمال مصطلح المقاولاتية في عدة مجالات مختلفة، فلا نجد تعريفا واحدا يشملها فهناك ع

 .لتعريف

 المقاولاتية كظاهرة تنظيمية .1

ي عملية إنشاء منظمات جديدة، وحتى يتسنى لنا فهم يعتبر أن المقاولاتية ه Gartner هذا الاتجاه والذي يتزعمه

هذه الظاهرة يتوجب علينا دراسة العملية التي تؤدي إلى ولادة وظهور هذه المنظمات، بمعنى آخر مجموع 

 1.النشاطاتالتي تسمح للفرد بإنشاء مؤسسة جديدة

المقاول بتجنيد و تنسيق الموارد فحسب هذا الاتجاه تشمل المقاولاتية مجموع الأعمال التي يقوم من خلالها 

، وذلك من أجل تجسيد فكرة في شكل مشروع مهيكل و أن يكون . ..المختلفة من معلومات، موارد مالية، بشرية

 .2على التحكم قادرافي التغيير و مسايرته من خلال أنشطة مقاولاتية جديدة

ظاهرة تنتج عن التأثير المتبادل للعديد من العوامل كما يرى هذا الاتجاه أيضا أن عملية إنشاء مؤسسة جديدة هي 

أساسا على  " Gartner"المختلفة مثل الأفكار، الخبرة، والتي يصبح لها معنى بواسطة تنظيم جديد، و يركز

مسألة ظهور هذه المنظمة و كيف تتمكن هذه الأخيرة من البروز و التحول إلى كيان موجود بعدما كانت مجرد 

ا بقدرة المقاول الكبيرة على تحويل الأحلام أو الرؤية إلى حقيقة ملموسة مجسدة في شكل فكرة ويشيد أيض

 .3مشروع جديد

 المقاولاتية استغلال للفرص. 2

المقاولاتيــة بأنها العمليــة الــتي يــتم مــن خلالهــا Venkatarmanو Shane حســب هــذا الاتجــاه يعــرف

 فـرص الـتي تسـمح بخلـق منتجـات وخـدمات مسـتقبلية والفرصـة حسـباكتشـاف وتثمـين واسـتغلال ال

Casson  تعـني الحالات التي تسمح بتقـديم منتجـات، خـدمات ومـواد أوليـة جديـدة، بالاضـافة أيضـا إلى إدخـال

مقـاول الـذي طـرق جديـدة في التنظـيم، وبيعهـا بسـعر أعلـى مـن تكلفـة إنتاجهـا، ويـتم ذلـك عـن طريـق ال

يعتـبر شخصـا قـادرا علـى اكتشـاف مـوارد غـير مثمنــة والــتي قــوم بشــرائها وتنظيمهــا مــن أجــل إعــادة 

بيعهــا في شــكل ســلع ومنتجــات مثمنــة بشــكل أفضــل مــن طــرف كمـا المسـتهلكين، وتفطـن المقـاول لمثـل 

 يوجد أيضا حسب .4مقاولاتيـة تدفعـه لإنشـاء مؤسسـة بهدف اسـتغلالهاهـذه الفـرص يولـد لديـه رؤيـة 

 Drucker 5:مصادر أخرى للفرصة والتي تتمثل في 

                                                           
1 - Alain Fayolle, Entrepreneuriat, Dunod, Paris, 2004, p 29 
2 - Eric Michael Laviolette et Christophe Loue, Les compétences entrepreneuriales. Définition et 

construction d'un référentiel, communication au séminaire l'internationalisation des PME et ses 

conséquences sur les stratégies entrepreneuriales, Haute école de gestion Fribourg, Suisse,25,26,27 

octobre 2006, p3 
3 - Thierry Verstraete et Alain Fayolle, Paradigme et entrepreneuriat, Revue de l’entrepeneuriat, vol 

4, n 1, 2005, p 37. 

 
 
 
 
4 Eric Michael Laviolette et Christophe Loue, Op.cit., 
5 Karim Messeghem, L’entrepreneuriat en quête de paradigme : apport de l’école autrichienne, le 

congrès international francophone en entrepreneuriat et PME, L’internationalisatin des PME et ses 
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م امـتلاك الفرص المتواجدة في الأسواق كثمرة لعـدم الكفـاءة الناتجـة عـن تنـاظر المعلومـة، أو عـن عـد

   .التكنولوجيـا اللازمـةلتلبية الحاجات غير المشبعة

 .الفرص الناتجة عن التغيرات الخارجية الاجتماعية، السياسية، الديموغرافية والاقتصادية

 .الفرص الناتجة عن الابتكارات والاكتشافات والتي تولد أيضا معارف جديدة

 تبط بظهـورإذن يركـز هـذا الاتجـاه علـى دراسـة ظهـور نشـاط اقتصـادي جديـد، والـذي لـيس بالضـرورة مـر

فـترض أن مؤسسـة جديدة، ويطرح أيضا هذا الاتجاه بعض المشاكل الرئيسـية في تصـوره للمقاولاتيـة، حيـث ي

قـة يلهـا لحقيالفـرص في الطبيعـة كمـا هي، ويكفي امتلاك القدرة على معرفتها حتى نـتمكن مـن امتلاكهـا وتحو

ليست هي وولاتية من خلال عملية إنشاء النشاط اقتصـادية، ولكـن في الحقيقـة يمكـن أن تتشكل الفرص المقا

 بـذاتها نقطـة الانطلاق

 (خلق القيمة –الفرد ) المقاولاتية ازدواجية بين الثنائية  .3

حســب هــذا الاتجــاه تتمحــور المقاولاتيــة حــول دراســة العلاقــة الــتي تــربط بــين الفــرد و القيمــة الــتي 

فبالنســبة إليــه يتمثــل الموضــوع العلمــي المــدروس في مجــال المقاولــة في  " Bruyat"ـهأنشــأها ويتزعمـ

 1.الثنائيــة الفــرد وخلــق القيمة

ير ويعـرف مـن وهـو ينـدرج ضـمن ديناميكيـة للتغيـ Morin والثنائيـة هنـا عبـارة عـن مبـدأ اقـترح مـن طـرف

 لرئيسـي فيمنظـورين، الأول ينطلـق مـن الفـرد ويعتـبره الشـرط الأساسـي في خلـق القيمـة فهـو العامـل ا

ـو لمقـاول هبالتـالي االثنائيـة إذ يقـوم بتحديـد طـرق الإنتـاج، سعته وكل التفاصيل المتعلقة بالقيمـة المقدمـة، و

 .قيمـة كإنشـاء مؤسسة جديدة مثلافي صـدد خلـق  مجموعةذلـك الشـخص أو 

أمـا المنظـور الثـاني فهـو يعتـبر أن خلـق القيمـة مـن خـلال المؤسسـة الـتي أنشـأها هـذا الفـرد، تـؤدي إلى جعـل 

، وتحتـل القيمـة الـتي قـدمها هـذا الأخـير مرتبطـا بالمشـروع الـذي أنشـأه إلى درجـة أنـه يصـبح معرفـا بـه

تـؤثر بشـكل كبـير عليـه، إذ تدفعـه لـتعلم أشـياء جديـدة، لتعـديل شـبكة نها مكانـة كبـيرة في حياتـه، كمـا أ

علاقاتـه بمـا يتماشـى مـع متطلباتـه، وهـي قـادرة حتى على تغيير صفاته وقيمـه، وعنـدما يقـوم الفـرد بإنشـاء 

أما عن القيمة المقدمة فهي . يم ابتكـار مـا فاتـه بالمقابـل يصـبح مقيـدا بالمشـروع الذي أقامهمؤسسـة أو تقـد

تتمثل في مجموع النتائج التقنيـة، الماليـة والشخصـية الـتي تقـدمها المنظمـة والـتي تولـدرضا المقاول والأطراف 

 2.الفاعلة أو المهتمة

ـثلاث متكاملـة حيـث لا يكفـي أي اتجـاه لوحـده لتعريـف المقاولاتيـة، يمكـن اعتبـار أن هـذه الاتجاهـات ال

المقاولاتيـة هـي مجموعـة النشـاطات يـتم مـن خلالهـا إنشـاء مؤسسـة : وبصـفة عامـة يمكـن تعريفهـا كالتـالي

ل تجسيد ذات طـابع تنظيمـي مـن خلال استغلال الفرص المتاحة من طرف فرد يتمتع بخصائص معينة من أج

 3:فكرة مبدعة وبالتالي خلق قيمةومنه فإنه يجب توفر ثلاث عناصر أساسية في المقاولاتية هي

 ؛المقاولون الذين لن يكون هناك إبداع من دونهم -

 خلية؛لرقابة الداالبعد التنظيمي المرتبط بالرؤية، الثقة المثالية، الإبداع، التحوط للفشل، التحوط للغموض، ا -

 البيئي المرتبط بالتنوع في الأسواق؛البعد  -

 :وبناءا على ما سبق يمكن تحديد الجوانب الرئيسية للمقاولاتية كما يلي

                                                                                                                                                                                                 

conséquences sur les stratégies entrepreneuriales, Haute école de gestion Fribourg, suisse, 25-27 

octobre, 2006 
1  Alain Fayolle, Entrepreneuriat, Op.cit., pp 29, 
2  Eric Michael Laviolette et Christophe Loue, Op.cit., p3 

التكوين وفرص :زايد مراد، الريادة والإبداع في المشروعات الصغيرة والمتوسطة، مداخلة في الملتقى الوطني حول المقاولتية 3

 07: ،ص  2010أفريل  06/07/08: الأعمال،كلية علوم التسيير والاقتصاد، جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر، أيام 
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 هي عملية إنشاء شيء جديد ذو قيمة؛ .1

 تخصيص الوقت الجهد والمال؛ .2

 تحمل المخاطر المختلفة الناجمة عن المخاطرة؛ .3

 ؛الحصول على العوائد الناجمة عن المخاطرة .4
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استراتيجيات المقاولاتية هي مـا يـدفع المؤسسـات نحـو التوجـه لتحقيـق رغبـات وحاجـات الزبـائن، والـتي إن 

يجـب على المقاول إتباعها لكي ينجح في مشروعه والوصول بمؤسسته للتميز والنمو، ويمكن تلخيصها في 

 :1التالي

 :الإبداع : أولاً 

حــث عــن الخطوة الأولى للابتكار، فهو عملية تحسس للمشكلات والوعي لمـواطن الضـعف والثغـرات، والب يعد

جديــدة  حلــول لصــياغة فرضــيات جديــدة واختبارهــا مــن أجــل التوصــل إلى حلــول أو ارتباطــات

 .باستخدام المعطيات المتوفرة لنقل وتوصيل النتائج للآخرين

 :الابتكـار : ثانيـا

رتبط ار جـزء مـيعـني الوصـول إلى فكـرة جديـدة تـرتبط بالتقنيـة وتـؤثر في المؤسسـات المجتمعيـة، فالابتكـ 

بدعـة كمــا اولاتيـة مبالأفكـار الجديـدة، وهنــاك علاقـة تكامليـة بــين الإبـداع والابتكـار للتوصـل لمؤسســة مق

 :يوضحه الشكل التالي

 الموضح لمدخلات ومخرجات المقاولة الإبداعية 01الشكل

 الافكار                                                               الابتكار

 العاملون                                                              النمو

 العائد على الاستثمار          التمويل                                              

 

 الابداع                                                          الابتكار 

 الابداعية لأفكارالاتيان بأفكار جديدة                                التطبيق الناجح 

 مـد للنشـرل، الطبعة الأولى، دار حاعاكف لطفي خصاونة، إدارة الابداع والابتكار في منظمات الأعما:المصدر

 36، ص  2011والتوزيـع، عمـان، الأردن، 

 :المخاطر: ثالثاً

 .وتعبر عن مجازفة المقاول بطرح منتجات جديدة بغض النظر عن مخاطر المنافسة في الأسواق

 :التفرد : رابعاً

تي نتجـات الـعـن التميـز مـن حيـث إدخـال طـرق جديـدة أو ابتكـار طـرق جديـدة، سـواء في طبيعـة الم يعـبر

 .يـتم تقديمها أو طبيعة الموارد التي تمكن من تحقيق الميزة التنافسية والاستمرار بالأفضلية

 

 :المبادءة: خامسًا

تطـورة، مفي مشكلات المستقبل والحاجات والتغييرات ومدى تقديم منتجات جديدة تعتمد على تقنية  المشاركة 

  .وتتضمن نسبة عالية من المخاطرة

كنـه ي نـاجح يمُ تـؤدي هـذه الاسـتراتيجيات بالمقـاول إلى اسـتنباط أفكـار جديـدة توصـله إلى مشـروع مقـاولات

 .مـن المنافسة بقوة وجدارة

 العوامل المشجعة للمقاولاتية و المعوقات التي تواجهها: لب الرابع المط

تتمثل أهم العوامل البيئية المشجعة على العمل المقاولاتي في مجموعة من  :العوامل المشجعة للمقاولاتية .1

 2.المتغيرات، و فيما يلي تحليل لكل من هذه المتغيرات

ولا  شيءلا يمكن فعل أي إذ هي الموارد الإعلامية، البشرية، المعرفية، التكنولوجية،  :العوامل الإقتصادية 1.1

مالية والمادية،التي بدولة في بداية الأمر، فلا يمكن لة ال، هذه العوامل حتى إذا كانت متداخشيءيمكن تحقيق أي 

                                                           
 بلال خلف السكارنة1
 42-39صفحة  2016قوجيل،2



 الإطار النظري للمقاولاتية                                                       الأول الفصل 

 

 

11 

وتعبئتها لمصلحة إنشاء المؤسسة دون القدرة على البحث على الوسائل والموارد والحصول عليها 

وهناك عوامل أخرى تشكل السياق الإقتصادي تؤثر على النشاط المقاولاتي تمت الإشارة إليها في .مشروع

الأدبيات النظرية فحسب البعض هناك وجود قوي للمؤسسات الصغيرة مع كثافة سكانية ونمو متزايد وبالتالي 

شار إلى علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين الذي أKrugmanإنشاء مؤسسات جديدة واعتمدوا على أعمال 

 .الكثافة الصناعية والنمو السكاني من جهة وإنشاء المؤسسات من جهة أخرى

، تمعاتمجة في يتم التركيز هنا بشكل خاص على نظام القيم والمعايير المتبع: العوامل الإجتماعية الثقافية 2.1

د بالعوامل المقصو.بر عامل محدد للتوجه والفعل المقاولاتيمختلففالبيئة الاجتماعية والثقافية غالبا ما تعت

ة أو رات إيجابيالاجتماعية والثقافية هي العوامل المرتبطة مباشرة بمختلف البيئات التي يمكن أن يكون لها تأثي

دين ال سلبية على توجه الأفراد نحو المقاولة من بينها العائلة، المدارس، الجامعات، المؤسسات، المهن،

لكتاب لعل أهم العوامل الإجتماعية والثقافية الداعمة للتوجه المقاولاتي حسب بعض ا أو والعضوية تعفي

ت قبول تحمل المخاطرة والفشل؛الثقافا، (M.Weber) الدين والسلوكيات الاقتصادية:والباحثين ما يلي

 الفرعية؛العائلات؛أنظمة التعليم والتكوين في المدارس؛الخبرة المهنية

 :ترتكز على العديد من العوامل السياقية، أهمها: لعوامل المؤسساتية التشريعيةا 3.1

 تعمل على دعم المؤسسات الأقل فعالية؛ :لسياسات العموميةا 1.3.1

ن أجل تشكل البنوك في الواقع غالبا عنصرا مهما في الحصول على رأس المال م: لمؤسسات المصرفيةا 2.3.1

 .بعث مشروع مقاولاتي

ل لاتية من خلالعديد من الكتاب أكدوا على أهمية التعليم في تنمية التوجه نحو المقاو: النظام التعليمي 3.3.1

ة من التربصات وتثمين الصورة الديناميكية والمسؤولة للمقاولين يمكن من تشجيع المهن وتحسيسفئة واسع

 .الجمهور

 القيمة المضافة العاليةذات ( Spin off)تطورمع  :الجامعات ومراكز البحث 4.3.1

تسلط الجغرافيا الإقتصادية الضوء على حقيقة أن النشاطالاقتصادي لا يظهر في مكان : لعوامل الإقليميةا 5.3.1

معين بواسطة الصدفة، وجود بنية اجتماعية، اقتصادية، ثقافية هي التي تشجع وتدعم بروز هذا النشاط، إذن 

من بين الأعمال التي تناولت العلاقة بين .سواء بالنسبة للمقاول أو بالنسبة للمؤسسةفأهمية الإقليم لا يمكن إهمالها 

البعد الإقليمي و إنشاء المؤسسة، تستند المقاربة الأولى على البعد الشبكي للمؤسسة من خلال التسجيل ضمن 

بكة من العلاقات إطار واسع من الشبكات، في هذه المقاربة يتم تحليل المؤسسات باعتبارها مندمجة ضمنش

بالمقاولاتية، تندمج في    التبادلية، الترابط وعلاقات القوة وكذلك التبادل والعمل الاقتصادي خاصة تلك المتعلقة

 1.سياق اجتماعي معين

هناك العديد من السلبيات والمخاطر التي تواجه الاعمال  المقاولاتية والتي  أن المقاولاتية إلا بالرغم من ايجابيات

تجعل الكثير من الناس يخشون اقتحام هذا المجال في ضوء تقضيلهم العمل الروتيني الذي يحقق الامن الوضيفي 

تظم و من اهم و الاستقرار و الحصول على مزايا الوضيفة و التمتع بالاجازات الرسمية و الدخل الشهري المن

 2: هذه المعوقات مايلي 

ل حيث لا يضمن إنشاء مشروع مقاولاتي الحصول على دخل كاف وخاصة خلال المراح:الدخلعدم استقرار  1

  .الاولى من حياة المشروع ومع ضغوط الالتزامات المالية

                                                           
شهادة دكتوراه علوم ،نحو تطوير المقاولاتية من خلال التعليم المقاولاتي، أطروحة مقدمة لنيل (2014 -2015)حمد علي الجودي،1

 التسيير، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، جامعة محمد خيضر ،بسكرة
 36-35ص ص  2011وفاء بنت ناصر و اخرون ريادة الاعمال مكتبة الملك فهد الوطنية الطبعة الثانية الرياض السعودية 2
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مقاول ان في السنوات الاولى لذلك وجل على ال وخاصة ترتفع نسبة الفشل للمشروعات المقولاتية :المخاطرة 2

طة خيقوم بمجموعة من الاعتبارات التي تساعده على التعايش مع الفشل كوضع اسوء التوقعات عند الفشل 

 ....مواجهة الفشل 

لجاد يتطلب نجاح أي مشروع مقاولاتي في بدايةتطبيقه ساعات طويلة من العمل ا :الطويلةساعات العمل  3

 .الاسبوعية لتحقيق دخل مناسب  والاجازاتتمنعهم من اوقات الراحة 

الى  يحتاج تاسيس المشروع المقولاتيو انتعاشه بجانب قضاء ساعات طويلة في العمل :اقل مستوى معيشة 4

 .لمقاول لتوفير النفاقات و استثمار أي عوائد في تنمية المشروع المقاولاتي مما يعني مستوى معيشة منخفض 

 رشدين ممايواجهون ملاك المشروع المقاولاتي صعوبة في البحث عن ناصحين و م :المسؤولية الكاملة 5

 .يعرضهم لضغط شديد و شعور كبير بالمسؤولية 

ي تواجه يتطلب انشاء المشروع المقاولاتي تضحيات كبيرة و صبر طويل و لذلك قان المشكلات الت :الاحباط 6

 .المشروع المقولاتي قد تؤدي الى شعور بالقلق و الاحباط في ضوء بطء النتائج المتحققة

 المبحث الثاني ماهية المقاول 

 مفهوم المقاول  :الاولالمطلب 

 لى التباينليس هناك إطار نظري واضح ودقيق يتفق عليه جميع الباحثين في مجال مفهوم المقاول، هذا ما أدى إ

يات والاختلاف الكبير بين مجموعة المفاهيم، ويرجع السبب في ذلك أنه كثيرا ما ارتبط مفهومه بالنظر

لال هذا خصادية من جهة وبطبيعة النموذج الاقتصادي السائد في اتمع من جهة ثانية، وسيتم التطرق من الاقت

صه، المبحث إلى إعطاء لمحة عامة حول المقاول وذلك من خلال ثلاثة مطالب تتضمن مفهوم المقاول وخصائ

 .ول، المدير والقائدوكذا دوره في إدارة المؤسسة وإدارة التغيير، والتعرف على الفرق بين المقا

 تعريف المقاول 

لقد تطور تعريف المقاول بالموازاة مع التطور الاقتصادي، لذا فقد اختلفت التعاريف التي أعطيت له فمصطلح 

ظهر في فرنسا خلال القرن السادس عشر وهي كلمة مشتقة من الفعل " Entrepreneur"المقاول

"Enreprender"د وبالنسبة للغة الانجليزية فإا تستعمل نفس الكلمة والذي معناه باشر، التزم، تعه

"Entrepreneur "و عرف القاموس العام للتجارة الذي تم نشره  .للدلالة على نفس المعنى في اللغة الفرنسية

 1:بالشكل التالي "Entrepreneur "و "Enreprender  "بباريس كل من المصطلحين 1723سنة 

 .إلخ.....مسؤولية عمل ما أو مشروع أو صناعةتعني تحمل  ": Enreprender"أ 

الشخص الذي يباشر عملا أو مشروعا ما، فمثلا بدلا من أن نقول صاحب مصنع ": Entrepreneur" -ب 

 .نقول مقاول صناعي

أما في إنجلترا و في القرنين السادس عشر والسابع عشر، فقد كان المصطلح الذي يقابل مصطلح المقاول 

"Entrepreneur "هو مصطلح "Undertaker "أو "Adventurer،"ولقد عرف "Dictionary.J " كلمة

" Undertaker"2الشخص الذي يحاول استغلال الفرص التي تتميز بالمخاطرة: "على أنه". 

أول من وضع مفهوما للمقاول، ثم جاء بعده جملة من الباحثين من ) Cantillon.R) "1730" عتبر الاقتصادي

"Trade"1803- 1829( و) "J.B Say" 1776( وبعدها) "Turgot"  أمثال الفرنسية التقليدية المدرسة

 (Knight" وكذلك كان الموضوع محل اهتمام المدرسة النمساوية وتمثل ذلك في أعمال كل من)، 1890)

                                                           
المسارات والمحددات، : فعال لنجاح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية خذري توفيق، حسين الطاهر، المقاولة كخيار - 1

ضمن الملتقى الوطني حول واقع وآفاق النظام المحاسبي المالي في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر،  37مداخلة 

 20ص، 4.جامعة الوادي، الجزائر، 
حمزة لفقير ، تقييم البرامج التكوينية لدعم المقاولة، مذكرة تخرج تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الماجستير في علوم التسيير  2

 16،ص 2009المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، جامعة بومرداس، الجزائر، 38تخصص 
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"1921 ،( ،(1973) "Kirzner" من كل أعمال وكذلك) ،1934) "Schumpeter"1949-1985( و) 

" mol) "1968Mises" 39" Bau"،( 1982)"Casson(1ويمكن تلخيص أهم تعاريفهم فيما يلي : 

 .المقاول هو صاحب رأس المال الذي يتحمل المخاطر الناجمة عن اللايقين البيئة ": Cantillon"أ 

 .المقاول هو الشخص الديناميكي الذي يخوض مخاطر محسوبة": ClellandMc.D" -ب

اميكية يتصرف على أساس توقعاته لتقلبات السوق، ويتحمل اللايقين في دينالمقاول هو الذي ": Knight" -ج

ين البيئة وهنا يتفق هؤلاء الباحثون على أن المقاول يقوم بإنشاء مؤسسة أين يعمل في ظل لا يق .عمل السوق

ئلية، امخاطر مالية، جسدية، ع)بصفة عامة وتقلبات الأسواق بصفة خاصة، ويتحمل المخاطر الناجمة عن ذلك 

 (.نفسية

الفرد الذي يأخذ ويتحمل ( أو تلك)المقاول يمكن اعتباره ذلك : "أما اللجنة الأوربية عرفت المقاول كما يلي

الأخطار، بجمع الموارد بشكل فعال، يبتكر في إنتاج خدمات ومنتجات بطرق إنتاج جديدة، يحدد الأهداف التي 

 2.دوذلك بتخصيصه الناجع للموار .40 يريد بلوغها، 

الذي يستطيع تنظيم وإدارة  عرف المقاول على أنه الشخصMeniamWebster1988) قاموسبالرجوع إلى 

 3.باستخدام مهارته الإدارية شركته

ف للمقاول بعد التمعن مليا في التعاريف المذكورة سابقا والتي تزامنت والتطور الاقتصادي يمكن تحديد تعري

 :وذلك كالتالي

على تحويل فكرة  -إذا كان لديه الموارد الكافية  –المقاول هو الشخص الذي لديه الإرادة والقدرة وبشكل مستقل 

جديدة أو اختراع إلى ابتكار يجسد على أرض الواقع بالاعتماد على معلومة هامة من أجل تحقيق عوائد مالية عن 

. قة بالنفس، المعارف التسييرية، والقدرة على الإبداعطريق المخاطرة ويتصف بالإضافة إلى ما سبق بالجرأة، الث

 4.الاقتصادي وذا يقود التطور

شخص مبدع ومسير لمؤسسة صغيرة ومتوسطة يساهم بنسبة كبيرة في رأس  :كما يمكن تعريف المقاول على أنه

 5.مال المؤسسة ويقوم بدور نشيط في القرارات المتعلقة بتوجهه أو حل مشاكل

 سمات المقاول وأهم المدارس المفسرة لها  :المطلب الثاني

عله يحتاج المقاول لكي ينجح مشروعه الى مجموعة من السمات و الخصائص التي تميزه عن غيره و التي تج

  .قادرا على المثابرة و العزم لتنفيد مشروعه رغم الصعوبات التي قد تواجهه مستقبلا

 :سمات المقاول  :اولا

لمقاوليين اهتمام الكثير من العلماء حيث قام العديد منهم باجراء دراسات و ابحاث عن لقد اثارت نتائج اعمال ا

المقاوبين الناجحين لمعرفة الاسباب الكامنة وراء تميزهم في اعمالهم و نجاحهم فقد بينت هذه الابحاث ان 

اريعهم الخاصة و المقاولين يتحلون بصفات و سمات شخصية تميزهم عن غيرهم و تجعلهم اقدر على انجاز مش

 6:انجاحها اهم هذه الصفات 

                                                           
 9: ،ص 2008القاهرة ،مصر،عمر علاء الدينزيداني ،ريادة الأعمال القوة الدافعة للاقتصادياتالوطنية ،1
كمال مرداوي، كمال زموري، الابتكار كعنصر أساسي لنجاح سيرورةالمقاولتية في ظل رهانات اقتصاد السوق، مداخلة في 2

التكوين وفرص الأعمال، كلية علوم التسيير والاقتصاد، جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر، :الوطني حول المقاولتية  40الملتقى 

 08/07/0/أفريل 2010ص،  : 07. : أيام
 20:،ص 2008بلال خلف السكارنة، الريادة وادارة منظمات الأعمال، دار المسيرة للنشر والتوزيع ،عمان، الأردن، 3
 4خذري ،حسين الطاهر، نفس المرجع السابق، ص توفيق4
التكوين وفرص الأعمال، جامعة  لاتيةوفاء رايس، دور التكوين في تنمية الحس المقاولاتي، مداخلة ضمن ملتقى حول المقاو5

 ،08/07/06/أفريل 2010ص، 10. 43بسكرة، 
 الريادي في منظمات الصناعات وأثرها على ، مجلة القادسية للعلوم الإدارية خصائص عمر علي إسماعيل، الإبداع التقني6

 7ص، . 2010،العراق، الموصل،  4العدد،  12 2والاقتصادية، المجلد 
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 :و تتمثل في مايلي :ذاتية لت ااالسم 

أي تقديم افضل اداء و السعي الى انجاز الاهداف و تحمل المسؤولية و العمل عللى  :الحاجة الى الانجاز  1

الابتكار و التطوير المستمر و التميز لذلك فالمقاول دائما يقيم اداءه و انجازه في ضوء معايير قياسية و غير 

 1 .اعتيادية

ان الريادي هو الشخص المخاطر لذلك فان اهم ميزة في المقاولاتية هي  :الاستعداد و الميل نحو المخاطرة  2

الميل نحو المخاطرة لذلك ان الشركات الصغيرة التي يمتلكها شخص واحد هي اكثر ميلا للمخاطرة من 

 2 .الشركات الكبيرة

ت حيث انه التحديا الذين يمتلكون الثقة بالنفس ويشعرون انهم يمكن ان يقابلوا الأشخاص إن :الثقة بالنفس 3

مشاكل و المشاكل المختلفة بدرجات اعلى و القدرة على ترتيب هذه ال بأنواع إحساسايمتلك شعورا متفوقا و 

 .التعامل معها بطريقة افضل من الاخرين 

و يقصد بها الاعتماد على الذات في تحقيق الغايات و الاهداف و السعي باستمرار  :الرغبة في الاستقلالية 4

 3 .مشروعات مستقلة لا تتصف بالشراكة خاصة عندما تتوافر لديهم الموارد المالية الكافية لإنشاء

ندفاع و يضهر المقاول مستوى من الاندفاع نحو العمل اعلى من الاخرين حتى ان هذا الا :الاندفاع العمل 5

 .شكل العناد و الرغبة في العمل الصعب و الشاق ذاخ الحماسي

ح ا ان سر نجابد من ان يستمر المقاول بالتركيز على اهدافه و عدم تخليه عن التخطيط انشطته كملا :الالتزام 6

 .المقاول هو التزامه بواجباته التي رسمها لنفسه 

يء ما في شيتميز المقاول بانه متفائل اكثر من غيره مع العلم ان الاشخاص قد يفشلون في تحقيق  :التفاؤل 7

 .مراحل الحياة وهذا امر لا يمكن تفاديه لكن يجب التعلم من ذلك الفشل لاستمرار النجاح 

ة التكاملي مهاراتو تتمثل السمات السلوكية للمقاول الناجح في المهارات التفاعلية و ال :ب السمات السلوكية

 :حيث 

رة ملين و الاداوهي المهارات الانسانية من حيث بناء و تكوين علاقات انسانية بين العا :المهارات التفاعلية  1

م ير و الاحترابيئة عمل تفاعلية تستند الى التقد لإيجادو السعي  الإنتاجيةو المشرفين على الانشطة والعملية 

ين جواء لتحستنمية الابداع و اقامة قنوات اتصال فعالة و هذه المهارات توفر الا والمشاركة في حل المشكلات و

 .الاداء 

 عمل متكاملة خلية وكأنهاتصبح الشركة  إذوهي تنمية المهارات التكاملية بين العاملين  :المهارات التكاملية 2

 .وتضمن انسانية الاعمال بين الفعاليات و بين الاقسام 

 :أهمهاوالتي تتمثل في مجموعة من المهارات : ةالسمات الاداري-ج

 ظروفهملين و العام إنسانيةوتمثل المهارات الخاصة بالتعامل الانساني و التركيز على  : الإنسانيةالمهارات  1

ة و ر الانسانيو الاجتماعية و تهيئة الاجواء الخاصة بتقدير و احترام الذات فضلا عن احترام المشاع الإنسانية

س ذلك ني و انعكاالكيفية التي يتم فيها استثمار الطاقات خلال بناء بيئة عمل تركز على الجانب السلوكي و الانسا

 .على الاداء و التميز 

                                                           
1 - ADAM, M, Réinventer l’entrepreneuriat: pour soi, pour nous, pour eux, éditions l’Harmattan, 

paris, 2009, p. 21 
د، تخصص علم .م.بدراوي سفيان، ثقافة المقاولة لدى الشباب الجزائري المقاول دراسة ميدانية بولاية تلمسان، أطروحة دكتوراه ل2

 46-45، ص2015/2016الاجتماع التنمية، كلية العلوم الانسانية والاجتماعية، قسم علوم الاجتماع، 
إستراتيجي للمنافسة والتميز ،عمان ،الطبعة الاولى ،دار الشروق للنشر  فلاح حسن الحسيني إدارة المشروعات الصغيرة ،مدخل3

 ، الار2006، .ص21 1والتوزيع ، 
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لمعارف و ول امتلاك مجموعة من المهارات الفكرية الخاصة و امتلاك ايتطلب من المقا :المهارات الفكرية  2

ة و اهيم العلميو المف الأطرلى المشروع الصغير وكيفية ارتكازه عالجوانب العلمية و التخطيطية و الرؤيا لادارة 

 .المعرفية و القدرة على تحديد السياقات النظم و صياغة الاهداف بعقلانية 

لية بتفسير ترتبط المهارات التحليلية مع المهارات الفكرية وتهتم المهارات التحلي :المهارات التحليلية  3

ب وتحديد العلاقات بين العوامل والمتغيرات المؤثرة على اداء المشروع وتهتم هذه المهارات بتحليل الاسبا

 ت على تحديدالخارجية كما تركز هذه المهاراعناصر القوة والضعف للبيئة الداخلية والفرص تهديدات في البيئة 

 .السلوكيات الخاصة بالمنافسين وتصوراتهم المستقبلية 

 ة و المهاراتوتتمثل بالمهارات الادائية و معرفة طبيعة العلاقات بين المراحل الانتاجي :المهارات الفنية  4

ه وكل سين الاداءلق بتصميم المنتج و كيفية تحالتصميمية للسلع ومعرفة كيفية اداء الاعمال الفنية خاصة فيما يتع

 . مايرتبط بالجوانب الفنية و التشغيلية ومعرفة التعامل مع وسائل الاتصال و التكنولوجيا

هذه السمات السالفة الذكر قد لا تتوفر جميعها في شخص واحد ولكن يمكن تطويرها بالتدريب و الممارسة و 

 1 .نجاح مشروعه الصغير إلىن كلما ادى كلما اجتمعت هذه السمات في فرد معي

 

 :ثانيا المدارس المفسرة لسمات المقاول 

مدارس هرت عدة اتجاهات لتفسير سمات المقاول التي تميزه عن غيره من الافراد وهناك العديد من الظلقد 

  ي يوضح ذلكاهمها مدرسة السمات و المدرسة البيئية و المدرسة السلوكية و المدرسة المعاصرة و الجدول التال

 
Ibrahim, B. and Ellis, W. Entrepreneurship and Small Business Mangement, USA, 2002, P42 

مقاولا  مدرسة السمات ركزت على السمات الذاتية التي يمتلكها الفرد وتؤهله كي يكون أننلاحظ من الجدول 

ينما قاولا بتدفعه كي يكون م يبينما ركزت المدرسة البيئية على العوامل و الظروف المحيطة بالشخص الت

لمعاصرة المدرسة ا أماعمله داخل مجموعته بكفاءة  لأداءة على المهارات التي تخوله يركزت المدرسة السلوك

موعة من بمج يتأثرو  الذاتيةالمقاول يمتلك مجموعة من السمات  أنشملت التفاعل بين المدارس الثلاثة حيث 

ع استغلال ة كي يستطيالموارد المتاح لإدارةالعوامل البيئية التي تجعله يحس بالفرصة مع  امتلاك المهارات 

 .لمقاولاتياالفرصة و بهذا ينجح مشروعه 

 : خصائص المقاول الناجح: المطلب الثالث

 (خصائص السلوكية الخصائص الاداريةالخصائص الشخصية ال)لقد تم وضع هذه الصفات في مجموعات 

 :ليسهل فهمها و ربطها و كذلك كما يلي 

                                                           
1 هو ذلك المشروع الذي يقوم: الأفراد، والذي يحتاج في بدايته إلى الدعم والتشجيع  من الصغير دارته فرد أو عدد قليلالمشروع 

 اللاستمر هو بتأسيس
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الجوانب الواجب توفرها لدى المقاول الناجح، فليس بالإمكان هناك تعدد وتنوع كبير في " Papin.R" حسب

اقتراح صفة تسمح بالقول أنه لدى شخص ما مزايا المقاول الناجح أم لا، ولكن هناك حد أدنى من الصفات التي 

 1:ينبغي توفرها لدى الشخص صاحب الفكرة والتي يمكن حصرها فيما يلي

عتبر سلوك ضروري لا يمكن الاستغناء عنه لأن عملية إنشاء مؤسسة تتطلب بذل جهد م :الطاقة والحركية 1

 .يئة الوقت الكافي والطاقة اللازمة لإنجاز الأعمالبو

ر، والتي ينبغي على صاحب الفكرة القيام بتطوير مجموعة من الأنشطة في الحاض: القدرة على احتواء الوقت 2

الرؤية  ا، فلا يمكن تصور نجاح مؤسسة دون التفكير في المستقبل وتحديدسوف لن يكون لها أي أثر إلا لاحق

 .على المدى المتوسط والطويل

اللجوء وفقد تواجه المقاول عدة عقبات وهذا ما يفرض عليه محاولة حلها  :القدرة على حل مختلف المشاكل 3

شكل له تشار ي ما، لأنه ما قد يفي بعض الأحيان إلى أطراف أخرى ومع ذلك لا يجب نقل كل المشاكل إلى اس

 .مشكلة لا يكون كذلك بالنسبة إلى استشاري أو مساعد

تغلال فرص يشكل الفشل جزءا من النجاح وبالنسبة للمقاول الفشل، الخطأ والحلم هي مصادر لاس :تقبل الفشل 4

 .جديدة، وبالتالي تحقيق نجاحات مستقبلية

نادرا ما  ينبغي أن يواجه المخاطر التي تواجهه في المستقبل وأن لا يعتمد على الحظ الذي :قياس المخاطر 5

 يتكرر، فالنجاح يأتي نتيجة لجهود طويلة وعمل دائم وتقييم مستمر للنشاط

لاجتماعي، فلاستمرار المؤسسة يجب أن تتطور من ناحية منتجاته أو هياكله أو مخططها ا :التجديد والإبداع 6

فير ستماع وتولهذا تنشأ ضرورة للانفتاح على التجديد والتطوير، وهذا ما يتطلب قدرة على التحليل واستعداد للا

 .الطاقة اللازمة للاستجابة للتوجهات الجديدة التي ستكون مفاتيح تطوير المؤسسة

فيها يجعل المقاول أعماله ناجحة، حيث يملك شعورا متفوقا وحساسا بأنواع المشاكل المختلفة  :الثقة بالنفس 7

بدرجات أعلى إذ أظهرت الدراسات أن المقاولين يملكون الثقة بالنفس وقدرة على ترتيب المشاكل المختلفة 

 2.وتصنيفها و التعامل معها بطريقة أفضل من الآخرين

 لإلخ، والشك........الاندفاع للعمل، الالتزام، التفاؤل، الرغبة في الاستقلالية: إلى خصائص أخرى مثل بالإضافة

 .التالي يوضح أهم خصائص المقاولين

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
  .9، 8،ص  2010صندرةسايبي، سيرورة إنشاء المؤسسة وأساليب المرافقة، دار المقاولاتية، جامعة قسنطينة، الجزائر، 1
 فايز جمعة صالح النجار، عبد الستار محمد العلي 12،ص  2006الريادة وادارة الأعمال الصغيرة، دار الحامد، عمان،  45 -2
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هادة شلفقير حمزة، تقييم البرامج التكوينية لدعم المقاولاتية، مذكرة تخرج ضمن متطلبات نيل : المصدر

 2، ص2009الماجستير في علوم التسيير تخصص الصغيرة والمتوسطة، جامعة بومرداس، الجزائر، 

فنجد  الفردية، ة أومن خلال الشكل يتبين لنا أربع خصائص للمقاولين تبعا للتطور أو التقليد وكذلك تبعا للجماعي

ا جماعي، أم المقاول الليبيرالي مقاولا متطورا ذو منطق فردي، أما المقاول الشبكي فهو مقاول متطور ذو منطق

عتبر المقاول التعاوني فهو مقاول تقليدي غير متطور وذو منطق فردي وعكسه المقاول غير الرسمي الذي ي

  .مقاولا تقليديا ذو منطق جماعي

 يمتلك المقاول نوعين من المهارات وهي :ئص السلوكية ً ثانيا الخصا

ات وتمثل مجموعة المهارات من حيث بناء وتكوين علاق": Skills Interaction" المهارات التفاعلية -1

تستند  مل تفاعليةعإنسانية بين العاملين والإدارة والمشرفين على الأنشطة والعملية الإنتاجية، والسعي لخلق بيئة 

عدالة في التقدير والاحترام والمشاركة في حل المشكلات ورعاية وتنمية الابتكارات، فضلا عن تحقيق الإلى 

، وهذه توزيع الأعمال وتقسيم الأنشطة وإقامة قنوات اتصال متفاعلة تضمن سير العمل بروح الفريق الواحد

 .المهارات توفر الأجواء لتحسين الإنتاجية وتطوير العمل

المقاولون يسعون باستمرار إلى تنمية مهارام التكاملية بين ": SkillsIntegration"لتكامليةالمهارات ا -2

العاملين، حيث تصبح المؤسسة أو المشروع وكأنه خلية عمل متكاملة وتضمن إنسانية الأعمال والفعاليات بين 

  1الوحدات والاقسام

                                                           
ص  ،2015، (011)، مجلد (12)مجلة الاقتصاد الجديد، عدد  ،دور التكوين في دعم روح المقاولاتية لدى الأفرادلفقير حمزة، 1

121 
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  :ثالثا الخصائص الإدارية ً

 :1متنوعة من المهارات نذكر منها ما يليتشتمل على تشكيلة أو توليفة 

ين، ظروفهم تمثل المهارات الخاصة بالتعامل الإنساني والتركيز على إنسانية العامل: المهارات الإنسانية -1

كيفية نسانية والالإنسانية والاجتماعية ويئة الأجواء الخاصة بتقدير واحترام الذات فضلا عن احترام المشاعر الإ

 .استثمار الطاقات خلال بناء بيئة عمل تركز على الجانب السلوكي والإنساني التي يتم فيها

انب وتتطلب إدارة المشروعات مجموعة المهارات الفكرية وامتلاك المعارف والجو: المهارات الفكرية -2

على أسس  العلمية والتخطيطية والرؤيا لإدارة مشروعه والقدرة على تحديد السياقات والنظم وصياغة الأهداف

 .الرشد والعقلانية

على أداء  وتم بتفسير العلاقات بين العوامل والمتغيرات المؤثرة حاليا ومستقبليا: المهارات التحليلية -3

لفرص االأسباب وتحديد عناصر القوة والضعف الخاصة بالبيئة الداخلية للمشروع، عناصر )المشروع وتحليل 

سلوكيات  الخارجية، تحديد أثر ذلك على المركز التنافسي للمؤسسة، والتهديدات المحيطة بالمشروع في بيئته

الجوانب والمنافسين وتصورام المستقبلية وكذا سلوكيات المستهلكين وأثر ذاك على الحصة السوقية للمشروع، 

 .المالية والمحاسبية والإنتاجية والتسويقية وغير ذلك

ة، احل الإنتاجيوتتمثل في المهارات الأدائية ومعرفة طبيعة العلاقات بين المر (:التقنية) المهارات الفنية  -4

كيفية ويم المنتج والمهارات التصميمية للسلع ومعرفة كيفية أداء العديد من الأعمال الفنية خاصة فيما يتعلق بتصم

 ت والآلات،نة بعض المعداتحسين أدائه وكل ما يرتبط بالجوانب التشغيلية، ومعرفة كيفية تركيب الأجزاء وصيا

ما هو والمكونات الأساسية للآلات والمعدات، وهذه المهارات تكون ذات تأثير كبير في بعض المشروعات، ك

 غل الأخرى،الحال في مصانع الملابس والأقمشة، أو الشركات ذات الطبيعة التصنيعية والفنية كالنجارة والمشا

ى هزة الكهربائية والمعدات الأخرى، حيث ينظر العاملين إلوحتى في بعض االات الخدمية كصيانة الأج

 .المقاولين وكأم المرجع الأساسي لهم في هذا النشاط

التي تم  هناك العديد من النماذج الأخيرةخلال العشرين السنة  نماذج سيرورة المقاولاتية: المطلب الرابع

و كشف هالمقاولاتية الهدف هنا ليس تماما تقديم هذه النماذج لكن  اهرةظ افتراضها من اجل وصف و تفسيير

 مل الفاعلةالنماذج التي تبدو اكثر حضورا حيث ات هذه النماذج لها مكانة رئيسية تتمثل في مجموعة من العوا

 .لدى الفرد من اجل المساهمة في تكوين توجهه نحو المقاولة فالتوجه يؤدي بعد ذلك الى فعل 

 

 :shaperoنموذج  1

علمي وتتلخص في اقدم الاعمال في مجال المقاولاتية التي لاقت قبولا كبيرا في الوسط ال shaperoتعتبر اعمال 

اهرة انشاء مؤسسة هي ض shaperoهذه الاعمال في نموذج يسمح بالفهم الجيد لعملية انشاء المؤسسة فحسب 

ة و الاجتماعي لعوامل الشخصية و المتغيرات الموقفية ومتعددة الابعاد لها قوى رئيسية تتفاعل فيما بينها في ا

 .الاقتصادية تؤثر على المقاول المقبل على انشاء المؤسسة 

 نموذج شابيرو  (2)الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 2المرجع السابق، ص يف1

 جدول العمل 

 المحيط العائلي 

 مجموعة من المرجعيات 

 بيئية المحلية 

 بيئية تنظيمية 

 استعداد للعمل

 محفزات 

 مواقف 

 وجهة نظر 

 ايدولوجيات الاعمال 

 التحكم في المصير 

 الحدس

 المقاول يتميز ب:

 دراسته -
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 ي الجزائر الاستعانة بمذكرة نيل شهادة الدكتوراه لمحمد قوجيل دراسة و تحليل دعم المقاولاتية ف: المصدر 

 

 

 

ة المقاول هو ذلك الشخصي الذي يتميز بقدرات شخصية، فنية وإدارة أعمال فحسب هذاالمخطط فإن الخطو

اول فالمق.اساتهالتي يقوم بها المقاول في مساره نحو إنشاء مؤسسة تستوجبخبراته السابقة و يعتمد على در الأولى

 :بمتغيرات مختلفة منها يتأثرحسب نموذج شابيرو 

 :و إقتصادية متغيرات إجتماعية- 

 نها قد تكونأحيث  المقاولاتية الذي يساهم بشكل كبير في تشجيع الفرد لتحقيق أفكاره في مجال: المحيط العائلي

 .مقاولاتي، كما تساهم البنية المحليةو التنظيمية في إبراز و تحديد التوجه الالأبصفة وراثية من الجد و 

 .سةة إنشاء مؤسيجب أن تتوفر الموارد المالية و الهياكل التنظيمية و ذلكلتطبيق فكر الاقتصادية من الناحية  

ات تمثل في وجهتا أن الحالة النفسية لها دور هام في شخصية المقاول يتميز بهاداخليا كم: المتغيرات النفسية  

 .إتخاذ قرارات صارمة ولية، الحدس، وجهات نظر مختلفة،، المسؤالإقناع:نظر

تتمثل بدورها في نجاح المشروع أو فشله ففي حالة نجاح المشروعيستمر و يتطور إلى : متغير ات الحالة 

 1ي حالة فشله فيتوقف المشروعالامام أما ف

 :ويمكن توضيحه في الشكل الموالي :تيةلاللمقاو الاستراتيجيالنموذج  -

 :تيةللمقاولا الاستراتيجيالنموذج : (03)رقم الشكل 

 

 

 

 

 

                                                           
الصغيرة  ه، تخصص تسيير المؤسساترسالة لنيل شهادة الدكتورا)).ية في الجزائر لاتدراسة و تحليل دعم المقاو، قوجيلمحمد  1

وعلوم التسيير ، جامعةقاصدي مرباح ،  الاقتصاديةير ، كلية العلوم التجارية والعلوم يم العلوم التجارية و علوم التسوالمتوسطة، قس

 .22ص6102- 6102:ورقلة ، السنة الجامعية 

 المقاول المحتمل مع 

 رصيده 

 دراسته

 خيراته

 الانقطاع و الانتقال

 سلبي 

 ايجابي

خصائصالنفسية،: المقاول  

 ملفمهني

 المحيطالداخلي،األسرة،

 الحالةالشخصية

 المحيطالخارجي،الحكومة،

 االقتصادالسياسة

فكرةذات: المؤسسة  

 إمكانياتكثيرة،مشروع

 فعل العزم

 الفرصة
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  2017 2016مذكرة أمال بعيط، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه جامعة تبسة : المصدر

 

 :النموذج مكون من نلاحظمن الشكل السابق 

، عل المقاولةفتوليد العزم على في الأساسييركز هذا النموذج على الفرد المقاول أنه المحور : الفرد المقاول 

هم جدا هذا يتطلب منه امتلاك بعض الخصائص النفسية التييتصف بها المقاول، كما أن ملفه الشخصي عامل مو

 .تيةلافهو يشمل المسار الاكاديمي والتكوين الذي يشكل متاع معرفي أولي ضروري للمقاو

 .عيةجتماالاوضعية المقاول في إطار زمني محدد و يشمل الوضعيةالعائلية، المالية و: المحيط الداخلي 

المشروع قد يمتلك الفرد خصائص نفسية للمقاول في إطار داخلي مشجع يتمثلفي عائلة محفزة و موارد  

اجتماعية يمكنه استخدامها في مسعاه، كما يتواجد في محيط خارجي محفز لخلق مؤسسة، إلا أنه مع  وعلاقات

عدم توفر فكرة أو مفهوم يدفعه للعمل و الصبرعليه، بحيث يمنحه ماله و مهاراته و وقته ولا يمكن أن نقول أن 

للتوجيه من أجل خلق قيمة مرتبطة هناك سيرورة مقاولاتية، فهذاهو مشروعه الذي يجب أن يكون مرنا و قابل 

 1.و ميزة التنافسية مستدامة بالإبداع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :المقاولاتيةنموذج سيرورة - 3

 يشمل هذا النموذج مجموعة مراحل: المقاولاتيةنموذج سيرورة (04)الشكل رقم 

 

 

 

 

 

                                                           
-1121في علوم التسيير، شعبة تسيير المنظماتجامعة تبسة، سنة  (ل م د)امذكرة أمال بعيط، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه 1

 .9،ص 1122

 مشروعالمقاوالتيىة

 فكرة المشروع

 دراسة السوق

 المسعىالتسويقي

 استراتيجيةنموذجية

 الاثر 

 الرجعي 

 للمعلومات
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 في (ل م د) من اعداد الطالبتين استنادا على مذكرة أمال بعيط، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه: المصدر

 .9،ص  1122-1121علوم التسيير، شعبة تسيير المنظمات، سنة 

ة و تمثل قد تكون ملائم ،تسمح بالمصادقة على فكرة المشروع المقاولاتيةوما نستخلصه من الشكل أن سيرورة 

لمقاول الذلك تبرز هنا أهمية معرفة  ،الاستثمارمشروعا واعدا، و قد تتخللها بعض الثغرات أين يبرز خطر 

 :للسوق و تغيراته للتأكد من مصداقية هذه الفكرة، و يمكنالتعبير عن ذلك بالمعادلة التالية

 

 (moyens) وسائل(+  besoin)حاجات (=  idée)فكرة 

 Lagالابتكاري إن الوقت الذي ينقضي بين تحويل الفكرة الجديدة إلى مشروع مبتكر يسمى بـ القصور

Innovation  الذي يعني أنه كلما زادت تلك الفترة تزايد القصور العملية الابتكارية و ارتفعت تكاليف إنشاء

 1.المشاريع الجديدة

اف لفكرة مع أهداو ذلك استنادا إلى عدة معايير منها مدىتماشي  بتكاريةلاا فكارلأبعدها يتم التقييم التفصيلي ل

لوضعها  ةاللازمو توفر الموارد المالية  قية لتطبيقهايت تسوروع و مدى الحاجة إلى مهاراواستراتيجية المش

 .موضع التنفيذ وغيرها

 آليات دعم ومرافقة المقاولاتية في الجزائر: المبحث الثالث

 أجهزة دعم المقاولاتية في الجزائر: المطلب الاول

 وتخفيف أجهزة دعم المقاولاتية في الجزائر وذلك لتشجيع الأفراد على الاستمرار في مشاريعهم، لقد تعددت

 لالمقاو العراقيل وخاصة المالية منها التي يواجهها

 الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار.

 واء كانواسمستثمرين وهي مؤسسة عمومية تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال المالي، تتكفل هذه الوكالة بال

 :وطنيين أم أجانب من خلال تقديم الخدمات التالية

 –ضمان ترقية الاستثمارات وتطويرها ومتابعتها -

 .تهماستقبال المستثمرين المقيمين وغير المقيمين وإعلامهم ومساعد

 – .ركزيالوحيد اللامتسهيل القيام بالشكليات التأسيسية للمؤسسات وتجسيد المشاريع بواسطة خدمات الشباك 

                                                           
  .نفس المرجع السابق1
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 – . منح المزايا المرتبطة بالاستثمار في إطار الترتيب المعمول به

 تسيير صندوق دعم الاستثمار 

 التأكد من احترام الالتزامات التي تعهد بها المستثمرون خلال مدة الاعفاء .

 –تبسيط إجراءات الحصول على المزايا  -

ساعة فيما يتعلق بالمزايا  72يوما إلى  30لى المستثمرين من تخفيض آجال الرد ع -تخفيف ملفات طلبها 

 1.أيام فيما يتعلق بمزايا الاستغلال 10الخاصة بالانجاز، وإلى 

لقد حلت هذه الوكالة محل وكالة ترقية ودعم الاستثمار من خلال إدخال العديد من التعديلات على آليات عمل 

اك الوحيد والذي يضم مختلف الإدارات والهيئات المعنية هذه الأخيرة حيث تم الإبقاء على صيغة الشب

 2:يتكون من ممثلين عن22 بالاستثمار، حيث 

 وزارة الداخلية والجماعات المحلية

 ممثلين عن البيئة والعمران  -

 –إدارة الجمارك  -

 مصالح السجل التجاري للغرفة الوطنية للسجل التجاري

 الوكالة الوطنية للعقار الصناعي -

 مصلحة إيرادات الضرائب -

 مصلحة إيرادات الخزينة  -

 BOALالكشف الرسمي للإعلان 

قت ممكن، ويسهر هذا الشباك على تقديم مختلف المساعدات اللازمة للمستثمرين حتى ينفذوا مشاريعهم بأسرع و

لجديد في ع، واوذلك بتبسيط الإجراءات الإدارية والوثائق المطلوبة من أجل تأسيس المؤسسات وإنجاز المشاري

خفيف من هذه الوكالة  ستكون متواجدة في كل ولايات الوطن بعدما كانت متمركزة في العاصمة فقط، وذلك للت

ت عبء التنقل من جهة، ومن جهة أخرى حتى تكون قريبة من مكان تواجد المستثمر للحصول على المعلوما

 .جديدة لترقية الاستثمار المحلي، مما سيخلق ديناميكية ...اللازمة ومتابعة ملف الاستثمار

  

                                                           
تمويل البنوك للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، الملتقى الدولي حول  بريبشالسعيد، بلغرسة عبد اللطيف، إشكالية1

 3،ص  2006أفريل  18-17تاهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية، جامعة الشلف،  22متطلبات 
ئر، الملتقى الدولي حول بريبشالسعيد، بلغرسة عبد اللطيف، إشكاليةتمويل البنوك للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزا2

 329،ص  2006أفريل 18-17تاهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية، جامعة الشلف،  22متطلبات 
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 :الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب

 8المؤرخ في  296- 96أنشئت الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بموجب المرسوم التنفيذي رقم 

، حيث تم وضعها تحت سلطة رئيس الحكومة، بينما كلف الوزير المكلف بالتشغيل بمتابعة العملية 11996سبتمبر

 .، وهي تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال الماليتهانشاطا 1996يعلجم

ويتمثل الهدف من وراء تأسيس الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب في مساعدة الشباب البطالين على إنشاء 

سنة خاصة منهم  35و  19المصغرة، وتستهدف الوكالة شريحة الشباب الذين تتراوح أعمارهم بين  تمؤسسا

مع إمكانية رفع سن المقاول المستفيد من امتيازات الوكالة ليصل  /يملكون مؤهلات مهنية أو مهارات فنيةمن 

ويشترط على المقاول 2كحد أقصى عندما يحدث الاستثمار ثلاثة مناصب عمل دائمة على الأقل .سنة  40إلى 

ل المشروع وتقوم الوكالة باستكمال الراغب في الاستفادة من امتيازات الوكالة تقديم مساهمة شخصية في تموي

المبلغ المتبقي من خلال منح المقاول قرضا بدون فائدة، وفي حالة اللجوء إلى البنوك تتدخل الوكالة من أجل 

تخفيض نسبة فائدة القرض البنكي الذي يستفيد منه المقاول، بالإضافة إلى تقديم مجموعة من الامتيازات 

 :سنتطرق إليها فيما يلي

 الامتيازات المالية :أولا

تقوم الوكالة بتمويل كل نشاطات الإنتاج والخدمات باستثناء الأنشطة التجارية البحتة مع مراعات عامل  

 4لم يكن سقف حجم الاستثمارات التي تغطيها الوكالة يتجاوز  2003المردودية في المشروع، وإلى غاية سنة 

أما صيغة التمويل فهي موزعة  3مليون دينار جزائري 10ى مليون دينار جزائري، ليتم رفعه بعدها ليصل إل

 :على الشكل التالي

  

                                                           
 1،ص  1996سبتمبر  11،الصادر في  52الرسمية، العدد  الشعبية، الجريدة الديمقراطية الجزائرية الجمهورية 1
سبتمبر  6مؤرخ في  290-03قم تنفيذي ر ،مرسوم 54الرسمية، العدد  الشعبية، الجريدة الديمقراطية الجزائرية الجمهورية2

 المادة ،2003
 3نفس المرجع السابق، المادة 3
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 يتضمن هذا النوع من التمويل: التمويل الثنائي- 1

 مقدمة من المقاول وتحدد وفقا للمبلغ الإجمالي للمشروع  مساهمة شخصية -

 قرض بدون فائدة تقدمه الوكالة  -

 ا :ول التاليتلخيص هيكل التمويل الثنائي المعتمد من طرف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب في الجد ويمكن

 الهيكل المالي للتمويل الثنائي المعتمد من الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب( 1)الجدول 

 قرض بدون فائدة المساهمة الشخصية مستويات التمويل

 المستوى الأول

 5.000.000اقل او يساوي 

71% 29% 

 المستوى الثاني

 5000.000ما بين 

 10.000.000و

72% 28% 

 WWW.ansej.org.dzالمصدر 

 يتضمن هذا النوع من التمويل: التمويل الثلاثي- 2

 – .للمشروع مساهمة شخصية مقدمة من طرف المقاول تحدد وفقا للمبلغ الاجمالي -

 قرض بدون فائدة مقدم من الوكالة 

لمعتمد قرض بنكي يخفض جزء من فوائده من طرف الوكالة ويمكن تلخيص الهيكل المالي للتمويل الثلاثي ا  -

  :من طرف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب في الجدول الموالي

http://www.ansej.org.dz/
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 الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب الهيكل المالي للتمويل الثلاثي المعتمد من طرف( 2)الجدول 

قرض بدون  المساهمة الشخصية مستويات التمويل

 فائدة

 القرض البنكي

 :المستوى الاول 

اقل او يساوي 

 دج5000.000

01%  

29% 

70% 

ما :المستوى الثاني 

 دج و5000.000بين 

10.000.000 

02% 28% 70% 

 www.ansej.org.dzالمصدر 

وتتكفل الوكالة بتخفيض نسب فوائد قروض الاستثمارات المتعلقة بإحداث أو توسيع الأنشطة التي تمنحها البنوك 

وكشرط أساسي لمنح  %1001والمؤسسات المالية للشباب ذوي المشاريع تتمثل في تخفيض نسبة الفائدة بنسبة 

يل يتعين على المقاول الانخراط في صندوق الكفالة المشتركة لضمان أخطار القروض الممنوحة للشباب التمو

ذوي المشاريع وذلك بعد حصوله على اعتماد الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب، حتى يعمل هذا الصندوق 

عتها، ويمكن أن تنخرط فيه كل على ضمان القروض الممنوحة للشباب المعتمدين في إطار الوكالة أيا كانت طبي

 .مؤسسة قرض تقوم بتمويل مشاريع اعتمداها الوكالة

هذا  هذا الضمان يأتي كتكملة لما يقدمه المدين المنخرط في الصندوق على شكل تأمينات عينية حيث يغطي

من إنشائه  رغممن أصل الدين، وتجدر الإشارة إلى أن هذا الصندوق على ال% 70الأخير لفائدة البنوك ما يعادل 

  1998سنة 

 

  

                                                           
جويلية  02،المؤرخ في 253- 13،المرسوم التنفيذي رقم  35الرسمية ، العدد  الشعبية، الجريدة الديمقراطية الجزائرية الجمهورية1

 1،ص  2013جويلية  7الصادر في  26، 2013

http://www.ansej.org.dz/
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مما تسبب في المساس بمصداقيته تجاه البنوك وبالتالي أثرت  2005إلا أنه لم يبدأ العمل فعليا إلا انطلاقا من سنة 

 .1سلبا على مستوى تمويل المشاريع المسجلة في إطار الوكالة

 الامتيازات الجبائية: ثانيا

تقديم الة كذلك بقدمها الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب، تقوم الوكبالإضافة إلى الامتيازات المالية التي ت 

 :امتيازات ضريبية وشبه ضريبية متنوعة للمقاول تتمثل فيما يلي

 :خلال مرحلة إنجاز المشروع يستفيد المقاول من

لإعفاء من الرسم على القيمة المضافة للحصول على معدات التجهيز والخدمات التي تدخل مباشرة في 

باشرة ممن الحقوق الجمركية على معدات التجهيز المستوردة والتي تدخل % 5انجازالاستثمار؛ تخفيض بنسبة 

 في انجازالاستثمار؛ 

 ت المخصصة لممارسة النشاط؛الإعفاء من حقوق تحويل الملكية في الحصول على العقارا

 الإعفاء من حقوق التسجيل على العقود المنشئة للمؤسسات المصغرة؛

داية من سنوات ب 03وتشمل الامتيازات الجبائية الممنوحة للمؤسسة المصغرة لمدة : خلال مرحلة الاستغلال- 

   :سنوات بالنسبة للمناطق الخاصة، وتتمثل في 06انطلاق النشاط أو 

 ت المهنية؛الكلي من الضريبة على أرباح الشركات والضريبة على الدخل الإجمالي والرسم على النشاطاالإعفاء 

وظيف تمديد فترة الإعفاء الكلي من الضريبة على الدخل الإجمالي لمدة عامين عندما يتعهد المستثمر بت

 خمسةعمال على الأقل لمدة غير محددة؛

  

                                                           
جوان  9،المؤرخ في  200- 98،المرسوم التنفيذي رقم  42الرسمية ، العدد  الشعبية، الجريدة الديمقراطية الجزائرية الجمهورية1

 7،ص  1998جوان  14الصادر في  27، 1998
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  الإعفاء من الرسم العقاري على البنايات والمنشآت الإضافية المخصصة لنشاطات المؤسسات المصغرة؛

مر يتعلق الأ الإعفاء من الكفالة المتعلقة بحسن التنفيذ بالنسبة للنشاطات الحرفية والمؤسسات الصغيرة عندما

 .بترميم الممتلكات الثقافية

 خدمة المرافقة: ثالثا

ن ب للمقاوليرافقة من بين الخدمات المتميزة التي تقدمها الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباتعتبر خدمة الم 

ارة خلال م الخاصة، حيث تضمن لهم خدمات الاستقبال، الإعلام، التوجيه والاستشتهالراغبين في إنشاء مؤسسا

 .مرحلة إنشاء وتوسيع المؤسسة، وكذا المتابعة خلال مرحلة الاستغلال

 :1الوكالة بمرافقة المقاول خلال المراحل التاليةتقوم 

قديم الدعم بعد مرحلة الاستقبال والإعلام يتم ربط المقاول مع مستشار مرافق من الوكالة والذي يتكفل بت -1

جمع لالضروري له من أجل بلورة مشروع مؤسسة مهيكل، حيث يقوم المرافق بمرافقة المقاول في إطار سعيه 

ما يتعلق لقة بالسوق المحتمل، اختيار التجهيزات المناسبة للمشروع، تحديد الاختيارات فيالمعلومات المتع

في  ساعده أيضايبالموارد البشرية، تحديد الاختيارات القانونية وكذلك الموارد المالية الضرورية للمؤسسة، كما 

 .لمؤسسته المستقبليةالاقتصادية  -إعداد ملف الاستثمار الخاص به والذي يتضمن الدراسة التقنية

اس مخطط يتم بعدها عرض المشروع على لجنة انتقاء، اعتماد وتمويل المشاريع التي تقوم بتقييمه على أس -2

 .الاقتصادية، ومن ثم تتخذ قرار الموافقة عليه أو رفضه -العمل أو الدراسة التقنية

 .المقاول للحصول على القرض البنكيفي حالة قبول المشروع تتدخل الوكالة أيضا من أجل مساعدة  -3

  

                                                           
 www.ansej.org.dz الاطلاع تاريخ 2014/12/10 1
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سيير كما يستفيد المقاول الحاصل على الموافقة البنكية على مشروعه إجباريا من تكوين في تقنيات ت -4

ساب معارف المؤسسات يقدم له من طرف مكونين تابعين للوكالة، وتسمح هذه الدورات التكوينية للمقاولين باكت

الي، كما ة بالمحيط الاقتصادي والاجتماعي، التسويق، الضرائب، التخطيط المحول إجراءات الإنشاء ذات الصل

لى تسمح له أيضا بتبادل الخبرات والتجارب مع مقاولين آخرين، مما يساعده على إقامة مؤسسة قادرة ع

  .الاستمرار والنمو

مة من ل زيارات منتظوتستمر مرافقة الوكالة للمقاول حتى بعد انطلاق مؤسسته في النشاط وذلك من خلا -5

 .طرف مرافقه لتقديم الاستشارة والدعم الضروري له في هذه المرحلة الحساسة من حياة المؤسسة

 :الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة

- 94قامت السلطات الجزائرية بإنشاء الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة بمقتضى المرسوم التشريعي رقم 

والذي كلفّ بمهمة تقديم التعويضات للعمال المسرحين لأسباب اقتصادية  1، 1994سنة  ماي 26 المؤرخ في 11

م من أجل إعادة الاندماج في الحياة تهالمنصوص عليها في نظام للتأمين عن البطالة، بالإضافة إلى مساعد

 .المهنية

المالية  البطالة بالاستقلاليةوبصفته مؤسسة عمومية للضمان الاجتماعي يتمتع الصندوق الوطني للتأمين عن 

لبطالة والشخصية المعنوية، أوكلت إليه صلاحيات تحصيل الاشتراكات المخصصة لتمويل أداءات التأمين عن ا

وقف وضبط ملفات المنخرطين فيه، ومن ثم صرف التعويضات المستحقة للبطالين المعنيين بخدماته، ولم تت

، ية من جديددة البطال المسرح على إعادة الاندماج في الحياة العملمهامه عند هذا الحد بل امتدت لتشمل مساع

 :وفي كل مرة كانت تسند إليه مهام جديدة سنتطرق إليها بشيء من التفصيل فيما يلي

  

                                                           
 12،ص  1994جوان  01،الصادر في  34الرسمية، العدد  الشعبية، الجريدة الديمقراطية الجزائرية الجمهورية - 1
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 مهام الصندوق: أولا

 لقد عرف الصندوق الوطني للتأمين على البطالة عدة محطات تخص جلها وفي كل مرة التكفل بالمهام  

في  1994 تمثلت أول مهمة للصندوق الوطني للتأمين عن البطالة والتي أوكلت إليه بمجرد إنشائه سنة لقد -1

قتصادية االتأمين عن البطالة، والتي تقتضي دفع تعويض البطالة للعمال الذين فقدوا مناصبهم نتيجة أسباب 

 خارجة عن نطاقهم

 ن خلال إنشاءإعادة الادماج المهني للبطال في سوق الشغل مأما المهمة الثانية فقد تمثلت في تسهيل عملية  -2

حث عن والتي تتمثل مهمتها في العمل على تعزيز قدرات البطالين في الب)، E.R.C) مراكز البحث عن الشغل

درام في م على تطوير قتهعمل من جديد، وتزويدهم بمختلف المعلومات الضرورية لذلك، والدعك الكفيل بمساعد

عملية  ع المواقف الصعبة، وتنمية الثقة في النفس، بالإضافة إلى مختلف المهارات الضرورية فيالتعامل م

 .البحث عن العمل

ر كما كلف الصندوق أيضا بإجراءات دعم العمل الحر التي تتكفل ا مراكز المساعدة على العمل الح -3

(I.T.A.C ،( لبطال ولكن لعملية إعادة الادماج المهني هذا الإجراء يهدف هو أيضا كالإجراء السابق إلى تسهيل

والتوجيه  م الخاصة، وذلك بتزويدهم بخدمات الإعلامتههذه المرة من خلال مرافقة المقاولين في إنشاء مؤسسا

 والتكوين

قدرام  التكوين التحويلي والذي يسمح للبطالين المستفيدين باكتساب مؤهلات جديدة تساعدهم على تنمية -4

ى عل( عموما ثلاثة أشهر)ا في الحياة العملية، وذلك من خلال تنظيم دورات تكوينية قصيرة المدى للاندماج مجدد

 .مستوى مؤسسات التكوين المهني المتعاقدة مع الصندوق
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 .سنة 50و  35جهاز دعم استحداث نشاطات البطالين ذوي المشاريع البالغين ما بين : ثانيا

ءات تلاكه لكفانظرا للإمكانيات المالية الكبيرة التي يملكها الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة ناهيك عن ام

ية دولة الراممعتبرة في مجال التسيير والخبرة التي اكتسبها عبر مراكز دعم العمل الحر، و تماشيا مع جهود ال

ية من طرف يير جهاز دعم استحداث النشاطات الاقتصادلتدعيم المقاولاتية، أوكلت له مهمة جديدة تتمثل في تس

 .سنة 50و 35البطالين أصحاب المشاريع المتراوح أعمارهم بين 

إن هذا الجهاز الذي يهدف إلى العمل على بعث المؤسسات الجديدة والسهر على ديمومتها، باعتبارها طريقة 

بطالة ويسمح له بتوفير مناصب شغل للآخرين تسمح للبطال بخلق نشاط جديد ومستقل يمكنه من الخروج من ال

 20031ر ديسمب 30المؤرخ في  514- 03تم إنشاؤه وفق المرسوم الرئاسي رقم 

 أجهزة المرافقة في الجزائر: المطلب الثاني

 :النظري للمرافقة المقاولاتية  الإطار

 مفهوم المرافقة المقاولاتية: أولاً 

ظهـرت المرافقـة المقاولاتيـة منـذ العديـد مـن السـنوات في الميـدان العملـي، لكـن أكاديميـا فهـي حديثـة النشـأة 

كمـا أن المصـطلح لا يوجـد لـه مـرادف "، DOKO KOKO" مـن خـلال أعمـال 2000ابتداء ً ا مـن سـنة 

للتعبــير عــن فعــل المرافقــة، " incubation'L" عنـد الأنجليــزيين ويعتمــدون علــى مصــطلح الحاضــنة

أمـا عـن " Accompagnement" في حــين عنــد الفرنكوفـون نجـد الفرنسـيين مـرادف المرافقـة هـو

 .2الحاضـنة بالنسـبة لهـم فهـي أحد آليات المرافقة المقاولاتية

  

                                                           
 7،ص  2003ديسمبر  31،الصادر في  84الرسمية، العدد  الشعبية، الجريدة الديمقراطية الجزائرية الجمهورية 1
باتنة  76لاية لو ANSEJ, ANGEM ,CNAC دراسة حالة -واقع وأفاق–أمال بعيط، برامج المرافقة المقاولاتية في الجزائر 2

ص،  27.،الجزائر،  1، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه، جامعة باتنة -لولاية الجزائر العاصمة لله ومحضنة سيدي عبد

2017/2016 
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ر مشـروعات الأعمـال، خاصـة المشـروعات أو وتعُرف المرافقة على انها عملية ديناميكية لتنمية وتطـوي

منشـآت الأعمال الصغيرة التي تمر بمرحلة تأسيس أو الإنشاء وبداية النشاط حتى تتمكن من البقـاء والنمـو 

بصـفة خاصـة في مرحلـة بدايـة النشـاط، وذلـك مـن خـلال العديـد مـن المسـاعدات الماليـة والفنيـة وغيرهـا مـن 

 .1اللازمة ت الأخـرىالتسـهيلا

  :و للمرافقة مجموعة من المبادئ نذكر منها

ـاءة درجـة الكفيجب أن يكون المرافق ذو خـبرة وكفـاءة مقابـل المقـاول الـذي لم يصـل ل :مبدأ عدم التكافؤ1- 

 .في مجال إنشاء المؤسسة

ـد أن فقـة حيـث نجبـين أطـراف عمليـة المراالمرافقـة لا تفـرض مبـدأ السـيطرة أو الـتحكم : سـاواةمبـدأ الم -2

 ل؛المشاركة والحضور لا يكون بداعي الإلزام لكلا الطرفين على حد سواء بالنسبة للمرافق أو المقاو

هـا تغيـير ـرى يـتم فيالهـدف الأساسـي مـن المرافقـة هـو الانتقـال مـن حالـة إلى أخ :مبـدأ التعبئـة المشـتركة -3

 .اكتساب معارف وخبرات جديدة سواء بالنسبة للمرافق أو المقاولفي السلوك و

اجـة ذي يحـدد الحالمرافقـة وليـدة حاجـة خاصـة مرتبطـة بـالظروف، وعـادة المرافـق هـو الـ: مبـدأ الظرفيـة -4

 مـن المرافقة؛

صـبح تقلاليته و ياول علـى اسـ؛ هذه الأخيرة تكون عندما يتحصل المقونهايةالمرافقة لها بداية : مبدأ التزامن -5

 .قادر على إدارة أعماله بنفسه

  

                                                           
، الدار (فرصة جديدة للاستثمار وآليات لدعم منشآت الأعمال الصغيرة)عبد السلام أبو قحف وآخرون، حاضنات الأعمال 1

 10،ص  2001الجامعية، الاسكندرية، مصر، 
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 :اجهزة المرافقة في الجزائر  2

 مشاتل المؤسسات : اولا 

المؤسسات  القانون  الاساسي المشاتل 2003فيفري  25المؤرخ في  78-03تضمن المرسوم التنفيدي رقم 

 تحديد دورها و

حيث تعرف .بناءا على المشرع الفرنسي ضم المشرع الجزائري مفهوم المحاضن الحاضنات في المشااتل 

, تعرف مشاتل المؤسسات تبعا للنظام الجزائري على انها مؤسسات عمومية ذات طابع صناعي و تجاري  

 1:تتمتع بالشخصية المعنوية و الاستقلالية المالية وتكون في احد الاشكال التالية 

 حرفية المشاريع في القطاع الصناعات الصغيرة و المهن ال بأصحابو هي هيكل دعم يتكفل  :ورشة الربط : ا

 .ويتكفل هذا النزل بحاملي المشاريع ذوي النشاطات التي تهتم بميدان البحث : نزل المؤسسات : ب 

 .مات وهي عبارة عن هيكل دعم يتكفل بحاملي المشاريع في قطاع الخد :المحضنة : ج

اضن فالمح, يلاحظ ان المشرع الجزائري قسم اشكال المشاتل حسب نوع القطاع الذي تنتمي اليه المشاريع 

, لبحث بينما نزل المؤسسات تتكفل بالمؤسسات العاملة بميدان ا, تختص بالمؤسسات العامة بقطاع الخدمات 

ت سمية الحاضناحيث نجد ان ت, مول بها في الدول المتقدمة و الدول النامية علامر الذي يختلف عن المفاهيم الما

لا تقتصر فقط على قطاع الخدمات بل تشمل جميع انواع القطاعات و تختص بشكل اكثر بقطاع البحث و 

 .التكنولوجيا 

 2:كما تتكفل مشاتل المؤسسات بعدة  مهام اهمها 

 لمدة معينة و كذلك اصحاب المشاريع  النشأة يثةدحال و استضافة ومرافقة المؤسسات استقب -1

 .مع تقديم ارشادات خاصة بمجال النشاط , المحلات لفائدة المقاولين  إيجاد -2

  

                                                           
  11ص 2003سيتمبر  10الصادرة بتاريخ , 54الجريدة الرسمية الجزائرية العدد  11المادة 1
 13ص 2003فيفري  26الصادرة بتاريخ  13الجريدة الرسمية الجزائرية العدد  8الى 5المواد من 2
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 مراكز التسهيل: ثانيا

مساعدة لمشاتل المؤسسات تتمثل في مراكز التسهيل حسب  أخرىهيئة  بإنشاءلقد اقر المشرع الجزائري 

وتم تعريف مراكز التسهيل بانها مؤسسات , 2003فيفري  25المؤرخ في  79-03المرسوم التنفيدي رقم 

 .1عمومية ذات طابع اداري لها شخصية معنوية وتتمتع باستقلال المالي 

 : 2كما تتولى مراكز التسهيل اداء عدة مهام اهمها

 .دراسة الملفات التي يقدمها المقاولون على متابعتها  -1

 .شارة في وظائف التسيير و التسويقتقديم خدمات في مجال الاست -2

كوين مرافقة المقاول لدى الإدارات و الهيئات المعنية من اجل تجسيد مشاريعه و مرافقته عند الت -3

 والتسيير 

 .اصة بهموبالتالي تعد المشاتل المؤسسات و مراكز التسهيل في الجزائر مشجعة للإفراد كي ينشئوا مشاريع خ

 التي تواجه أجهزة دعم ومرافقة المقاولاتية في جزائر الصعوبات: المطلب الثالث

الدعم والمرافقة المقاولاتية في الجزائر بعضها مرتبط بالمقاول  أجهزةهناك مجموعة من المعوقات التي تواجه 

 : 3و البعض الاخر بالبرامج في حد ذاتها نجملها في ما يلي

 :التحديات المتعلقة بالمقاول 1

 تبطة اساساانها مر إلاهناك جملة من التحديات التي تواجه اجهزة الدعم و المرافقة المقاولاتية في الجزائر 

 :بالمقاول نجوزها فيما يلي 

 .تركيز اصحاب المشاريع على الدعم المالي فقط -1

بات لصعونشاء والانطلاق في المراحل المبكرة أي بداية لإؤسسات الصغيرة والمتوسطة موت معظم الم -2

  .التقنية

تائج نالدعم تقديم معلومات حول مؤسساتهم وما وصلت اليه من  أجهزةدين من يرفض المقاولين المستف -3

  .مما يعيق المتابعة والرقابة الفعلية

 .التسييريةستوى الخبرة و الكفاءة المهنية ومحدودية م -4

 .تية بمفهومها الحقيقيالمقاولا افتقاد غالبية حاملي المشاريع للروح والفكر و الثقافة -5

 .نقص حاد في برامج التكوين لفائدة المقاولين  -6

ت ي المقاولاغياب الدعم العائلي خاصة في ما يتعلق بالتنقلات و هو ما ادى في الكثير من احيان الى تخل -7

 عن مجالهم الذي يتطلب التنقل و المتابعة 

لمشاريع كون المجتمع الجزائري مسلم فان غالبية المقاولين يطالبون بقروض بدون فائدة لتمول ا بحكم -8

 .مما يحد من عددها

 :التحديات المرتبطة بالبرامج في حد ذاتها  2

 :هناك ايضا تحديات اخرى مرتبطة باليات الدعم في حد ذاتها نذكر منها 

ضعف التنسيق بين مختلف اجهزة الدعم والمرافقة خاصة حاضنات الاعمال من اجل تفادي فشل  -1

 .المؤسسات الناشئة عند بداية نشاطها 

 .تنوع الاجراءات و تعقدها من جهاز دعم الاخر ومن نظام مصرفي الاخر  -2

ا رية و لاسيمعدم توفر خدمات داعمة خصوصا في مجال الحصول على المعلومات الاقتصادية و التجا -3

 .خدمات الاستشارة و التدريب 

                                                           
 18ص ,2003فيفيري  26الصادرة بتاريخ ,13الجريدة الرسمية الجزائرية العدد  02المادة 1
 19ص ,2003فيفيري  26الصادرة بتاريخ ,13الجريدة الرسمية الجزائرية العدد  02المادة 2
 .36، مرجع سبق ذكره، ص"واقع و أفاق المرافقة المقاولاتية في الجزائربرامج "بعيط،  أمال3
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ين ما الدعم بالنسبة للمرافق لأجهزةنقص الجانب المعرفي و الاطارات المخصصة للتكوين و التوجيه  -4

 .يعكس ضعف القدرة على مواكبة المستجدات العلمية ، وسيطرت بعض القطاعات اخرى المنتجة 

ق م مما يعيعدم كفاية الجهات الممولة و كثرة البيروقراطية و تعقد اجراءات و شروط الاستفادة من الدع -5

 .عمل اجهزة دعم و المرافقة 

 ثر عدم توزيع اجهزة الدعم بصفة متجانسة بين الشمال و الجنوب و تمركزها في الشمال الشرقي اك -6

 .عدم الاهتمام بخريجي الجمعات و مخابر البحث  -7

 .و انتشارها كلة توفر العقار لاقامتهامش -8

 .الواضح و الملموس في مجال استخدام تكنولوجيات الاعلام  التأخر -9

 .تماطل كبير على مستوى الاجراءات الادارية و التنفيدية -10

 .غياب دراسات جدوى المشاريع  -11

 . المقاول عدم وجود معايير الجودة و الميزة التنافسية خاصة لتقييم الخصائص المقاولاتية لدى -12

اعتماد المسؤولين على عدد الملفات المعالجة شهريا بينما يعتبر هذا المعيار كميا لا يعكس جودة الدعم  -13

 1.المقدم

 تعقد وغموض النصوص التشريعية و التنظيمية المنظمة للعملية ككثرة التعديلات و مركزية صنع -14

محلية العديد من الخصائص التنموية ال القرار في هذه الهيئات وهذا يمكن ان يؤدي الى عدم استغلال

 .لبعض المناطق

 .ضعف عمليات التحسيس والاعلام  -15

 حاضنات الأعمال كآلية لمرافقة المقاولاتية: المطلب الرابع

 :تعريف حاضنات الاعمال  :اولا

 2:لقد تعددت التعاريف المتعلقة بحاضنات العمال اهمها 

مرحلة محددة حزمة كاملة من الخدمات و التسهيلات و اليات المساندة و الاستشارة توفرها و ل: تعرف على انها 

رة بهدف من الزمن مؤسسة قائمة لها خبرتها و علاقتها للمبادرين الذين يرغبون البدء في اقامة مؤسسة صغي

 .تخفيف اعباء مرحلة الانطلاق 

لة ر المؤسسات خاصة المؤسسات صغيرة التي تمر بمرحعملية ديناميكية لتنمية و تطوي: كما تعرف ايضا 

لمالية و حتى تضمن بقاءها و نموها خاصة في مرحلة بداية النشاط و ذلك بتقديم مختلف المساعدات ا التأسيس

 .الفنية و غيرها من التسهيلات الانشاء و بداية النشاط 

ك من خلال لمشاريع و المؤسسات الناشئة و ذللية الاحتضان تقدم حاضنات الاعمال جملة من الخدمات لحاملي اآ

لعلاقة او يممكن تلخيص , كومة و الجامعات و المجتمع ككل حالممولة و ال الأطرافالتنسيق بين مجموعة من 

 :من خلال الشكل التالي

 

 

 

 

 

                                                           
 .36، مرجع سبق ذكره، ص"واقع و أفاق المرافقة المقاولاتية في الجزائربرامج "بعيط،   1
التنظيم ومرافقة  وتجارب عالمية، مداخلة ضمن الملتقى الدولي حول إستراتيجيات عمالالأخالد رجم، مفاهيم عامة حول حاضنات 2

 2ص, 2012فريل ا 18/19المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر جامعة قاصدي مرباح ورقلة يومي 
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 الية احتضان المشروعات المقاولاتية( 5)الشكل رقم 

 

 

 تمويل                    

 

 تغيرات سياسية   

 

 

 فوائد       

 

 الضرائب       

 

 

 

 

ستراتجيات الجزائر مداخلة ضمن الملتقى الدولي حول امنيرة سلامي ، التوجه المقاولاتي للشباب في : المصدر

رقلة و              لاقتصادية جامعة التنظيم و مرافقة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر ، كلية العلوم ا

 .9، ص 2012افريل  18/19، ، الجزائر

دة المتجد عدة الوا الأفكارالمجتمع ذوي يستخدم عادة هذا الدعم لفائدة أصحاب المشروعات المقاولاتية من أفراد 

 .، وهم عادة نتائج الجامعات و مراكز البحث

 :و بهذا نستنتج من الشكل السابق ان الية الاحتضان تكون كالتالي 

فين تمول الحاضنة من طرف الدولة اذا كانت عامة ، و تمول من طرف الخواص اذا كانت خاصة ، ومن  الطر

اب فالمجتمع يقدم طلاب للجامعات و الجامعات تفرز مبدعين و متميزين ليصبحوا صحاذا كانت مختلطة ، 

كز مشروعات ، فيتم احتضانهم من طرف الحاضنة ، حيث تقدم الدعم الفني بالاشتراك مع الجامعات و مرا

بدع فيصبح الم شتراك مع الجهات التمويلية كالبنوكالبحث و كذا الجمعيات  كما تقدم الحاضنة الدعم المالي بالا

 صاحب مشروع مقاولاتي من الحاضنة فتقدم هذه المشروعات مناصب عمل و بالمقابل تحصل هذه المشاريع

 .على فوائد و تستفسد الدولة من هذه المشاريع عن طريق الضرائب 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الحكومة
 جهات ممولة

 الحاضنة

الشركات المتخرجة من 

 الحاضنة

عمل وظائف  

 المجتمع

 الجامعات

اصحاب 

 مشروعات

البنوك جهات 

 الاقتراض
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 خلاصة الفصل 

ثم  ولمتبعة فيها المقاولاتية انطلاقا من التعرف على مفهومها و الاتجاهات  والاستراتجيات ا أهميةهار إظلقد تم 

 همأقاولاتي و المقاول في العملية المقاولاتية  وتبيان سمات المقاول التي تساعده على العمل الم أهميةهار إظ

جاد مام حول ايمقاولاتي ، و ازداد الاهتالمدارس المفسرة لسمات المقاول و التي تظهر توجه الفرد نحو العمل ال

مر بإقامة الطرق ز الوسائل المثلى التي تسهم في تقليل المصاعب التي تواجه مقاولي المشاريع اذ انتهى الا

 همأفكاريد سجلمساعدة و متابعة المقاولين في تالحكومات للعديد من اجهزة الدعم و المرافقة ،التي تهدف الى ا

 .خلال تزويدهم بالنصح و الاستشارة اللازمة في ذلك على ارض الواقع من
 

 

 



 

 

 

 

 :الثانيالفصل 
للرغبة الإطار النظري 

 المقاولاتية
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 تمهيد 

نها ميرى العديد من المهتمين بشؤون المؤسسات المصغرة التي يؤسسها عادة خريجي الجامعات، أن الكثير 

ديدة عرف فشلا لأسباب كثيرة، أهمها سوء التسيير وغياب الروح المقاولاتية، بالرغم من المجهودات الع

مختلف  لإنشائها ودعمها، وعليه حسب هؤلاء فالأمر يقتضي ضرورة مرافقة أصحاب هذه المشاريع فيالمبذولة 

ورات دالمراحل تمس في عمومها إنشاء المؤسسة، دعمها، تطويرها وتوسيعها من خلال تنفيذ برامج و تنظيم 

  مانرة خاصة بهم، وضتكوينية تعمل على تزويد الطلبة بالمعارف والمهارات اللازمة لإنشاء مؤسسات مصغ

لى ير قادرة عغإستمراريتها، والعمل على تطويرها، فهل يعني ذلك أن البرامج البيداغوجية والتكوينية الجامعية 

الرقمنة خلق الروح المقاولاتية عند الطالب، في الوقت الذي تحولت فيه المجتمعات نحو مجتمعات المعرفة و

 .وانتشار المؤسسات الناشئة

 :هذا الفصل إلى المباحث التالية وسنتطرق في

 ماهية الرغبة المقاولاتية: المبحث الأول. 

 ولاتيةة المقاالتعليم المهني كأداة لتعزيز الرغب: المبحث الثاني. 

 التكوين المهني في الجزائر: المبحث الثالث. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ماهي الرغبة المقاولاتية: المبحث الأول

 المقاولاتيةمفهوم الرغبة : المطلب الأول   

وكون  لمقاولاتية،إهتمام الباحثين بدراسة روح المقاولاتية نظرا لأهميتها الكبيرة في تدعيم و تشجيع ا لقد إزداد

 .لاتيةيجاد تعريف موحد وشامل لروح المقاوإأن المصطلح مازال محل البحث لم يتم التوصل إلى إتفاق حول 

انطلاقا من توضيح الفرق بين مصطلح روح "  C.Leger-Jarniou"فقد عرفت من طرف ليجروجرنيو

 1: فيرى " entrependre’esprit d’l"وروح المؤسسة " entrependre’esprit d’l"المقاولاتية

                                                           
 Pendeliau G, Le profil du créateur d’entreprise, Editions l’harmattan, Canada, 1997, p.91ـ1
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لمؤسسة روح المؤسسة تتمثل في مجموع المواقف الإيجابية تجاه ا: بأنه لا يجب الخلط بين المصطلحين حيث 

مع الموارد ختلفة الفرص وج ،عملية التعرف تنفيذ التصور الذي يعتبروالمقاول، أما عن روح المقاولاتية فهي 

تيجة ممكنة كن بل يجب أن ينظر إلى هذه العملية .الكافية ذات الطبيعة المختلفة من أجل تحويلها إلى مؤسسات 

 .وليس كمفهوم لها التحقق لروح المقاولاتية

تمتعون ي راد الذينالمبادرة والعمل أو الانتقال للتطبيق ، فالأفحيث ترتبط روح المقاولاتية بالدرجة الأولى بأخذ 

فة وذلك بسبب أو على إنجاز الأعمال بطريقة مختل. جديدة  أشياء العزيمة على تجريب يمتلكون بروح المقاولاتية

 .للتغيير يكمن في وجود إمكانية بسيط

سار مهم الخاصة، ولا حتى فيالدخول في وليس بالضرورة أن يكون لهؤلاء الأفراد الرغبة في إنشاء مؤسست

امل رهم، والتعوتجريب أفكا مقاولاتي، فهم يهدفون بالدرجة الأولى إلى تطوير قدرة التعامل مع التغيير، لاختيار

 .بكثير من الانفتاح والمرونة

تنحصر فقط يرون بأنه لا يجب أن  المقاولاتية بتدريس وحسب مجموعة المختصين في الإتحاد الأوربي المكلفين

ليومية ا ه بفائدة من طرف كل فرد في حياتهفي إنشاء المؤسسات، بل يجب النظر إليها كموقف عام يمكن استعمال

 1.تتعلق قبل كل شيء بالمبادرة و العمل المقاولاتيةوفي كل نشاطات المهنية، لأن روح 

، تطوير أنفسهم والمعاني، تمكن الأفراد منتعريف الروح المقاولاتية بأنها عبارة واسعة الدلالات  ومن هذا يمكن

 لخوف لتقبلواكتساب مهارات جديدة توجههم للواقع العلمي، لتطبيق الأفكار الجديدة ، وبالتالي التغلب على ا

 .التغيير، واكتساب ديناميكية  في التعامل مع الحوادث الجديدة

 مقومات الرغبة المقاولاتية: المطلب الثاني   

ن المقومات ت الدافعة والمكونة لهذه الروح، ماالمقوم يحيل إلى الحديث عن الروح المقاولاتيةإن الحديث عن 

من جهة  المحيطة بالفرد الشخصية الخاصة بالفرد نفسه كي يصبح مقاولا جهة وبمجموعة من المقومات البيئية

 .أخرى

 :المقومات الشخصية -أولا

وح ي ذهنية الفرد تعد كركيزة أساسية للفرد كييمتلك رهناك مجموعة من العناصر الشخصية المتواجدة ف

السمات  السمات الذاتية، والسمات السلوكية،: مقاولاتية،وهذه المقومات متمثلة في سمات الفرد ذاته وهي 

 .الإدارية

 :المقومات البيئية -ثانيا

يعتبر المحيط الاجتماعي عنصرا مهما في الدفع نحو إنشاء المؤسسة نظرا لتركيبته  :المحيط الاجتماعي.أ

 2:المعقدة، وأهم ما يؤثر في الفرد من المحيط الاجتماعي ما يلي 

                                                           
، مذكرة تخرج ضمن متطلبان نيل شهادة ماجستير في علوم 2009دراسة واقع المقاولاتية في الجزائر وآفاقها،  نادية دباح،1

 28، ص2012-2011، 3الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة الجزائرالتسيير تخصص إدارة أعمال كلية العلوم 
 2015، رسالة دكتوراه، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمسان، الجزائر،ثقافة المقاولة لدى الشباب الجزائري المقاولسفيان بدراوي، 2

 77ص-76ص
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 ات كمستقبلتعمل الأسرة على تنمية القدرات المقاولاتية لأبنائها ودفعهم لتبني إنشاء المؤسس: الأسرة 

لى تشجيع الأطفال منذ الصغر ع مشاريع خاصة عن طريق الآباء يمتلكونمهني خاصة إذا كان هؤلاء 

 .البسيطة بعض النشاطات وتحمل بعض المسؤوليات

سابقين في  ولقد أثبتت بعض الدراسات الإحصائية الرابطة بين النسبة في المقاولاتية ووجود مقاولين

 1.القريب من العائلة العائلة أو على الأقل في المحيط

 

 2: يلي بالإضافة إلى ما

 ل على الدين الإسلامي الحنيف إلى العمل واتقانه وكذا الاعتماد على النفس في الحصو يدعو: الدين

والمعايير،  الدين من بين المؤسسات الاجتماعية التي يستمد منها الفرد الكثير من القيم القوت، ويعتبر

الحرام، وبين الحلال  الحصول على القوت، والتفريقفقيم العمل وإتقانه وكذا الاعتماد  على النفس في 

 .المقاولاتية لدي الفرد الروحالدين أحد مقومات  يشكل وعليه

مثلا في منظرا لأن الروح المقاولاتية لدى الفرد تنشأ من المحيط الذي يؤثر فيه  :الجهات الداعمة . ب

ات في دفع المؤسسات العامة و الخاصة، وهيئات الدعم  و المرافقة وقد رئينا الدور الذي تلعبه هذه الجه

نشئوا لذين لم يد االفردية نحو المقاولاتية ، فكلما كانت فعالة كلما زادت من الروح المقاولاتية لدى الأفرا

 .مؤسسات بعد

هارات ملتطوير  التعليم بصفة عامة و الجامعي بصفة خاصة محورا أساسيا يعتبر: مراكز البحث العلمي. ج

لنفس وغيرها من الاستقلالية والمثابرة، الثقة با المقاولاتية، إذ يجب أن تركز المناهج الدراسية على تشجيع

ة وتدريس ا أن للجامعة دور هام في بناء المعرفة الخاصة بالمقاولاتيالمهارات المقاولاتية الأخرى، كم

ص لعالي الخاالمفاهيم العلمية التي تبنى عليها، فمن خلال إدماج الجانب البيداغوجي في مؤسسات التعليم ا

تؤدي  يع، كلهاالملتقيات والندوات التي تثري هذه المواض بالمقاولاتية، سواء على مستوى التدريس أو بتنظيم

 .إلى زيادة الروح المقاولاتية للطلبة

لية أداء عدد من ووبهذا تمثل الجامعات أحد الأطراف الرئيسية في بيئة منظومة الأعمال و يقع عليها مسؤ

 3:المهام النوعية منها مايلي

 توفير رأس المال البشري الموجه للعمل الحر و الرغبة في المخاطرة والمبادرة. 

 الأفكار الإبداعية ولإبتكارية القابلة لتحويلها إلى منتجات اقتصادية  التدريب على توليد، 

 المقاولاتية الصغيرة المشاريع التدريب على تأسيس و إدارة. 

 وتقديم الدعم الفني والمهني في التنظيم والإدارة والتسويق الإرشاد والتوجيه. 

 ت وخدمات الإرشاد والتوجيهوتقديم الاستشارا إجراء البحوث العلمية والدراسات التطبيقية. 

و إرشاد المبادرين وتنمية مهارات التفكير لديهم  الملتقيات والحلقات الدراسية في توجيه دور كما يكمن

 1: حتى يتمكنوا من تحويل أفكارهم ومبادراتهم إلى مشروعات متحققة فعلا، و تشمل هذه المهارات

                                                           
التكوين وفرص "مداخلة ضمن الملتقى الدولي حول لمقاولاتية إنشاء المؤسسة والمقاولاتية هل هي قضية ثقافة ؟،فيدةيحياوي، 1

 11،ص 2010أفريل، /6/7/8:،جامعة محمد خيضر، بسكرة،الجزائر،أيام"العمل
 77،ص11،صمرجع سبق ذكرهسفيان بدراوي، 2
عيات ومراكز ،مداخلة في المؤتمر السعودي الدولي لجمريادة الاعمال والبيئة المحفزة لها منظومة ،مصطفى محمود أبو بك3

 62،ص2014طيبة، المدينة المنورة، سبتمبر، الاعمال،جامعة ريادة
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 يفهامهارة جمع البيانات و المعلومات و تصنيفها وتوظ 

  المقارنة بين الأفكار و الحوادث و المعطيات 

  مهارة استخلاص النتائج والمؤشرات 

 مهارة صياغة الأفكار والابتكارات 

 مهارة التنبؤ والتوقيع والاستشراف 

 مهارة تطوير بدائل وحلول لمشكلات محددة. 

 مهارة الاستفادة من المعلومات الجديدة. 

لجامعية، تم إنشاء حاضنات الأعمال المرتبطة بالجامعة أو ما يسمى بحاضنات الأعمال ا :حاضنات الأعمال. د

 التعليم)عة الاقتصادية، فعلاوة عن الأدوار التقليدية للجام قصد خلق دور جديد وحساس لها يساهم في التنمية

ا البحث ائية وعلى رأسهوتشغيل مخرجاتها النه فقد تقوم الجامعة بتوفير فرص استثمارية...( العالي،البحث

 .العلمي عن طريق هذا النوع من الحاضنات

وتحويل أفكارهم ومشاريعهم من  والمبتكرين كما يعتبر الهدف من هذا النوع من الحاضنات هو تبني المبدعين

ي للمبتكرين ف مجرد نموذج مخبري إلى الإنتاج و الإستثمار، ن خلال توفير الخدمات والدعم والمساعدة العملية

 2: سبيل الحصول على المنتج الذي يخلق قيمة مضافة إلى إقتصاد السوق وذلك من خلال

 احتضان الأفكار المبدعة والمتميزة للطلبة و الطالبات 

 توابد فرص عمل للطلبة و الطالبات 

 المساهمة في توفير الفرص للتطوير الذاتي 

 المساهمة في صنع المجتمع المعرفي المعلوماتي 

منتوري و في الجزائر هناك نقص واضح في إنشاء مثل هذه الحاضنات، فمن التجارب المعتبرة تجربة جامعة 

ملتقيات  تتكفل بتنشيط 2006بقسنطينة، تعد تجربة رائدة على المستوى الوطني بإنشاء دار للمقاولاتية سنة 

المقاولاتية في كل أقسام الجامعة، لتليها  وندوات لفائدة الراغبين في إنشاء المؤسسات وكذا التكفل بتدريس مادة

 3.بعد  فيما جامعات أخرى مثل جامعة تلمسان التي تم فتح فيها مسارات تكوينية

 المقاولاتي الأدوار المتوقعة من التعليم: المطلب الثالث   

هنية الم الحياة لبيان مدى مساهمة ترسيخ ثقافة الفكر المقاولاتي و تعليم أصوله في العديد من الجوانب

  :4البطالة نشير إلى ما يلي تية و الشخصية، و من اجل بناء الاقتصاد المعرفي مواجهة مشكلةاالمجتمعو

ة المستقبل المقاولاتية خطوة أساسية نحو غرس روح المبادرة وزيادة فرص نجاح الأعمال و صناعة قاد ــ تعليم

 .ات العالميةلتحمل أعباء النمو الاقتصادي المتواكب مع التوجه

                                                                                                                                                                                                 
، مداخلة ضمن لمؤتمر السعودي الدولي ومراكز ريادة ثقافة المبادرة توجهات إجتماعيةسلوكيةعبد السلام رشيدالدويبي،  1

 .260، ص2014الاعمال، جامعة الرياض، السعودية، سبتمبر،
، مداخلة ضمن المؤتمر السعودي والتفعيل في الاقتصاد الجزائري التطوير إشكالية حاضنات الاعمال بينـ عبد الرزاق فوزي، 2

 204، ص2014الدولي لجمعيات ومراكز ريادة الأعمال، جامعة سطيف، الجزائر، سبتمبر، 
 41،ص 2009ئر،،جامعة قسنطينة، الجزاالمقاولاتية دار المرافقة، سيرورة إنشاء مؤسسة أساليبصايبي،  صندرة3
 .18، ص3، ع4حقيقية لبعث الروح المقاولاتية،مجلة البشائر،م أيوب،الجامعة كحاضنة طبيعية و مرجعية مسيخ.د4
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جه لعلاقة بالتواعلى الفرص ذات  ة لخلق الثروة من خلال الاستقارت المتميزاريزيد من القد المقاولاتية ـ تعليمـ

 .بالمعرفة على المستوى العالمي، بما يحقق مساهمة هامة في بناء مجتمع المعرفة

صاد بناء الاقت التحول نحو إحداث طفرة في المقاولاتية ينتج رواد في الإبداع و الابتكار بما يمكن من ــ تعليم

 .المعرفي من خلال الأفكار المتجددة ذات العلاقة بتنمية مجتمع المعرفة

كم اة و الترما يزيد من الثرود بارو تعظيم ثروة الأف صول المعرفيةيساهم في زيادة الأ المقاولاتية ـ تعليم

 .لذلك من أثر في بناء مجتمع المعرفة سمالي في مجال المعرفة على مستوى الوطن، و بماأرال

ة معدل نمو ت نادرة و مبتكرة تمكنهم من زيادارالعاملين بالمؤسسات القائمة مها يكسب المقاولاتية ــ تعليم

 .يناسبه تفوق قرنائهم بنسبة كبيرة المبيعات

  .ر إبداعايصبحون أكث نيزيد من احتمال تطوير منتجات جديدة، على اعتبار أن المقاولي المقاولاتية ــ تعليم

 التكنولوجيا يؤدي إلى زيادة احتمال امتلاك الخريجين لأفكار مشروعات أعمال تجارب ذات المقاولاتية ــ تعليم

  .و التي تخدم التوجه نحو بناء مجتمع المعرفة و المساهمة في التغلب على مشكلة البطالة العالية

ن مدي و التحول الاقتصا الاستقرار هيكل تركز الثروة في الأمم، بما يحقق يؤدي إلى تغيير المقاولاتية ـ ـ تعليم

للثروة  د المجتمعارال نحو امتلاك أكبر عدد من الأفارتكاز الاقتصاد على عدد محدود من أصحاب رؤوس الامو

 و تحقيق التنوع في مجالات العمل الاستقرار بما يحقق

 .1لفرص المرتبطة بإحداث تقدم تكنولوجي يستند إلى المعرفة المزيد من ا يخلق المقاولاتية ــ تعليم  .

 الاتجاهات المفسرة للمقاولاتية: المطلب الرابع   

يتمثل في  لقد عرف تحديد مفهوم المقاولاتية تغيرا وتحولا كبيرا ومهما، فقد انتقل من تعريف ذو بعد أحادي

نا من مجموعة من التصورات المفسرة أكثر لها يمكنإنشاء المؤسسة فقط إلى تعريفات تقودونا مباشرة إلى 

  :خلالها التعمق في فهم المقاولاتية ونذكر منها

ؤسسة جديدة، ماعتبر رواد هذا الاتجاه المقاولاتية على أنها إيجاد منظمة أو :المقاولاتية كظاهرة تنظيمية– 1

ر تلك إنشاء منظمة جديدة، بمعنى آخالمقاولاتية هي عملية "حيث يعتبر أن Gartner williamوأشهر رواده 

 الموارد التي تشمل مجموعة النشاطات التي تسمح للفرد بإنشاء مؤسسة جديدة من خلال تجنيد وتنسيق الظاهرة

 2الخ وتجسيدها في مشروع جديد....المختلفة من معلومات، موارد مالية وبشرية 

دنا لإنشاء منظمة، أي النشاطات التي يقوم من من خلال هذه المقاربة فالمقاولاتية هي مجموعة مراحل تقو

من اجل تحويل الفرصة إلى مشروع منظم ( مادية، معلوماتية، بشرية ) خلالها المقاول باستغلال الموارد 

كما يرى هذا الاتجاه أيضا أن عملية إنشاء مؤسسة  . ومهيكل أي من رؤية منعدمة إلى رؤية مستقبلية واعدة

جديدة هي ظاهرة تنتج عن التأثير المتبادل للعديد من العوامل المختلفة مثل الأفكار التي يصبح لها معنى بواسطة 

                                                           
الاقتصادي و الأمن الاجتماعي،المؤتمر السعودي الدولي لجمعيات و م  الاستقرار الريادي مدخل لتحقيق ايمن عادل عيد،التعليم.د1

 155،156، الرياض،السعودية،ص،9-2014/09/11اركز ريادة الأعمال، 
نوال براهمي، وفاء رايس، دور التكنولوجيا في تنمية الحس المقاولاتي، الملتقى الدولي حول المقاولاتية التكوين وفرص العمل،  - 2

 . 4،ص 2010جامعة بسكرة 
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على مسألة ظهور هذه المنظمة ويشيد أيضا بقدرة المقاول الكبيرة على تحويل  Gartner ويركز" تنظيم جديد 

 1د جديالأحلام أو الرؤية إلى حقيقة ملموسة مجسدة في شكل مشروع 

غير أن هذا الاتجاه يشوبه بعض الغموض، فبالرجوع إلى طريقة الاستغلال المعتمدة لتثمين فرصة أو ابتكارها 

يمكننا الاعتماد إلى مؤسسة قائمة بدل اللجوء إلى إنشاء مؤسسة جديدة، فهل هذه الحالة تعتبر حالة مقاولاتية أم 

ن تؤدي جميع المؤسسات لإحداث حالات تكون فيها شدة لا يمكن أ "Bruyatومن جهة أخرى ومثلما بينه .لا

التغيير بالنسبة للفرد بالإضافة إلى أهمية القيمة ذات مستوى عالي، حيث يمكن للمؤسسات أن تنشا عن طريق 

 2.التقليد أو إعادة الإنتاج 

بأنها "تية المقاولاVenkatarmanو Shane حسب هذا الاتجاه يعرف كل من: المقاولاتية استغلال للفرص- 2

  . "3العملية التي يتم من خلالها اكتشاف وتثمين واستغلال الفرص التي تسمح بخلق منتجات وخدمات مستقبلية 

المقاولاتية على أنها حقل أكاديمي يسعى لفهم كيف تنبثق وتظهر  Venkatarmam –1997 – كما عرف

جموعة ميتم اكتشافها و ابتكارها بواسطة  الفرص التي تؤدي إلى خلق مؤسسة أو مشروع جديد أو سلع وخدمات

 .من الأشخاص المقاولين

والفرصة هي عبارة عن معلومات جديدة يمكن استغلالها من طرف أشخاص يمتلكون معارف داخلية مكملة لهذه 

على أنها  1982Cassonحيث عرفها  .المعلومة ومميزات خاصة من أجل تقييمها والتي تسمح لهم باستغلالها

تنظيمية يتم استغلالها وبيعها بأثمان أغلى من تكلفتها  سوقية أو سلع جديدة، خدمات، مواد أولية، طرقحالات "

 4.الإنتاجية

الفرص المتواجدة في الأسواق  - :مصادر أخرى للفرصة والتي تتمثل في Drucker كما يوجد أيضا حسب

 .التكنولوجيا اللازمة لتلبية الحاجات غير المشبعةكثمرة لعدم الكفاءة الناتجة عن تناظر المعلومة، أو عدم امتلاك 

 - .الفرصة الناتجة عن التغيرات الخارجية في المجالات الاجتماعية، السياسية، الديمغرافية والاقتصادي -

 5 .الفرص الناتجة عن الابتكارات والاكتشافات والتي تولد أيضا معارف جديدة

اقتصادي جديد كما يطرح مشاكل رئيسية في تصوره للمقاولاتية  بالمختصر يركز هذا الاتجاه على ظهور نشاط

كما يركز هذا الاتجاه  .ويكفي امتلاك القدرة على معرفتها حتى نتمكن من امتلاكها وتحويلها لحقيقة اقتصادية

دراسة طريقة استغلال أو تجسيد الفرصة التي تسمح بخلق منتج أو خدمة، في حين أنه يتوجب علينا " على 

  ."6ة ما يحدث فعلا في المقاولاتية من أجل فهم الظاهرة بصورة أفضلدراس

لكن في الحقيقة يمكن أن تتشكل فرص المقاولاتية من خلال عملية إنشاء النشاط وليست هي بذاتها نقطة 

 .الانطلاق، ومن خلال ما سبق يمكن أن تعرف المقاولاتية بأنها استغلال للفرص التي تسمح بتجسيد مشروع

                                                           
لجودي محمد علي، نحو تطوير المقاولاتية من خلال التعليم المقاولاتي، دراسة على عينة من طلبة جامعة الجلفة، أطروحة مقدمة 1

 11، ص2014/2015تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الدكتوراه، علوم التسيير، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
 .11الجودي محمد علي، مرجع سابق، ص - 2
محمد العيد عفرون، مزيتي إبراهيم، أثر الروح المقاولاتية لدى خريجي الجامعات في إنشائهم لمؤسساتهم الخاصة، دراسة حالة 3

طلبة العلوم المالية والمحاسبة، مذكرة تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الماجستير، تخصص مالية المؤسسة، جامعة كلي محند 

 .17ص  ، 2019أولحاج، البويرة، الجزائر، 
الجودي محمد علي، نحو تطوير المقاولاتية من خلال التعليم المقاولاتي، دراسة على عينة من طلبة جامعة الجلفة، أطروحة - 4

 . 12، ص 2014/2015مقدمة تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الدكتوراه، علوم التسيير، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
  .12الجودي محمد علي، مرجع سابق، ص - 5
6Alain Fayolle .le métier de créateur d’entreprise, edition d’organisation, paris, 2003, p 29 
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 (:خلق القيمة –الفرد ) المقاولاتية ازدواجية بين الثنائية - 3

حيث Bruyatوالتي أنشأها ( خلق القيمة/الفرد )حسب هذا الاتجاه تتمحور المقاولاتية حول مزيج متعلق ب 

مة تعلقة بالقيالفرد هو العنصر الرئيسي في الثنائية إذ يقوم بتحديد طرق الإنتاج وكل التفاصيل الم"يعتبر أن 

  ."مؤسسة جديدة مثلا 1لمقدمة، بالتالي فالمقاول هو الشخص أو المجموعة في صدد خلق قيمة كإنشاء ا

أن  فلأجل خلق المؤسسة لا يكفي امتلاك روح المقاولاتية وامتلاك شروط مشجعة للفكر المقاولاتي، حيث

يبر الذي وقع مساهمة ماكس فللمرور إلى الفعل يتطلب دافعية فردية والتي تكون ضرورية ففي هذا الإطار تتم

 مقاولاتيجعل من نظام القيم عاملا من العوامل المفسرة لبروز وتطور القدرات والدوافع المحددة للسلوك ال

 . للأفراد

الأقل اتفاقا  2فالقيمة هي البحث عن ما نريده جيدا وجميلا، حقيقيا ومقدسا حسب أحكامنا الشخصية، الأكثر أو " 

 ."1مع المجتمع ككل

طلق من ين :المنظور الأول : اقتراحا يندرج ضمن دينامكية التغيير من خلال منظورين هما Morin وقد اقترح

 و ذلك الشخصالإنتاج، وبالتالي المقاول ه الفرد ويعتبره الشرط الأساسي في خلق القيم الذي يقوم بتحديد طرق

 . ما يمكن لهذه القيمة أن تتحققأو المجموعة في صدد خلق القيمة كإنشاء مؤسسة جديدة، ولولاه ل

 

يعتبر إن خلق القيمة من خلال المؤسسة التي أنشاها هذا الفرد، تؤدي إلى جعل هذا الأخير : المنظور الثاني 

تدفع المقاول  وتحتل القيمة مكانة كبيرة في حياته، إذمرتبطا بالمشروع المقاولاتي لدرجة أنه يصبح معروفا به، 

 2.لتعلم أشياء جديدة، وهي قادرة على تغيير صفاته و قيمه

 

ي لأنشطة التمن خلال ما سبق نستنتج أن المقاولاتية كظاهرة تؤدي إلى إنشاء منظمة يقودها فرد أو أكثر وهي ا

مهيكل،  ختلفة ومزجها من اجل تجسيد الفرصة في مشروعيتمكن من خلالها خالقو القيم من تعبئة الموارد الم

جل توفير افهي عملية ديناميكية لخلق ثروة زائدة بواسطة أفراد تحملوا مخاطر كبيرة ووقت والتزام مهني من 

 . قيمة لمنتج أو خدمة

ة في محاولة جديد"بأنها  GEM (Monitor Entrepreneur Global )كما عرف المرصد العالمي للمقاولاتية

من قبل الأفراد أو  1العمل أو إنشاء منظمة جديدة أو توسيع المنظمة الحالية أو توسيع مجالات العمل الحالي 

  ."3فرق الأفراد أو تأسيس أعمال تجارية

ة يمة بالنسبومنه نعرف المقاولة حسب هذا الاتجاه على أنها تلك العلاقة التي تربط الفرد وخلق القيمة، فالق

 ا، وبالنسبةتحقيق ذات ومداخيل مالية، والقيمة بالنسبة للمستهلك هي إشباع الرغبات وتحقيق الرضللمقاول هي 

 .للاقتصاد تحسين وضعيته وتنشيطه وتطويره

                                                           
 .85، ص  1984، 1خليل احمد خليل، المفاهيم الأساسية في علم الاجتماع، دار الحداثة للطباعة والنشر والتوزيع، لبنان، ط  1
مذكرة تخرج ضمن متطلبات نيل شهادة الماجستير في علوم )، 2009)ر وآفاقها باح نادية، دراسة واقع المقاولاتية في الجزائ2

 .23، ص2012/2011،  03التسيير، تخصص إدارة أعمال، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة الجزائر 
، العدد  12ني، مجلة القادسية، مجلد عمر علي إسماعيل، خصائص الريادة في المؤسسات الصناعية وأثرها على الإبداع التق 3

 70،ص  2010الرابع ،

 القيمة    الفرد 

     

 خلق القيمة                      الفرد 
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أو نشاط من  إنشاء مؤسسة - :تأخذ الأشكال التالية( خلق القيمة  /الفرد ) وهذه الظاهرة حسب هذه الازدواجية 

 رف مؤسسات؛طرف أفراد مستقلين أو من ط

و أو تواجه صعوبات من طرف أفراد مستقلين أ( سليمة ) استعادة نشاط أو مؤسسة، تكون في وضع جيد  -

 مؤسسات؛

 في المؤسسات؛( التي في خطر ) تطوير وإدارة بعض المشاريع  -

 . القيام بتسيير بعض الوظائف أو المسؤوليات داخل المؤسسات -

قام بتمثيل  على أساس أنها العلاقة بين الفرد وخلق القيمة وقد لمقاولاتيةل Bruyat وكما ذكرنا سابقا تعريف

 : مجال المقاولاتية بالمصفوفة التالية

 هذا الشكل يمثل المقاولاتية بمفهومها الواسع

 المقاولاتية بمفهومها الواسع(:06)الشكل رقم 

 

 طرق خلق قيم جديدة

 : المقاولاتية من منظور الابتكار– 4

جل إعادة أقدرة المقاولين على اقتراح أفكار جديدة من اجل منح أو إنتاج سلع أو خدمات جديدة وأيضا من  هو

 .تنظيم المؤسسة
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ز شومبيتر من فقد رك .وبالنسبة لبعض الاقتصاديين يعتبرون أن المقاولاتية هي حلقة ضائعة بين الفكرة والتجسيد

    ع حولالابتكار في العملية المقاولاتية، رغم أنه لا يوجد إجماعلى دور " التفكيك الخلاق"خلال نظرية 

 .مفهومه، إلا أن هناك مفهوم ضيق ومفهوم واسع للابتكار

ضييق تفالمفهوم الضيق يعرف الابتكار على أنه مرتبط بالجوانب التكنولوجية والعيب في هذا المنظور هو 

 . صور ونماذج المقاولاتية

 .سة مختلفة عن تلك التي نعرفها من قبل على أنه اكتشاف أو تحويل منتجوالابتكار هو إنشاء مؤس

يمكن تعريف المقاولاتية بأنها فعل أو مجموعة أعمال ترتكز على الإبداع، تتضمن إعطاء الموارد " وعلية 

شباع الحصول على إ المتاحة حاليا القدرة على خلق قيمة جديدة مع تحمل المخاطر الناجمة عن ذلك، وبالمقابل

 1.معين

مة ة وبصفة عاومنه نستنتج أن هذه الاتجاهات الأربعة متكاملة حيث لا يكفي أي اتجاه لوحده لتعريف المقاولاتي

 : يمكن تعريفها كالتالي

المقاولاتية هي مجموعة النشاطات يتم من خلالها إنشاء مؤسسة ذات طابع تنظيمي من خلال استغلال الفرص 

 2.القيمة بخصائص معينة من أجل تجسيد فكرة مبدعة وبالتالي خلق المتاحة من طرف فرد يتمتع

 المقاولة مشروع استغلال فرصة . 

المقاولة عمل يتطلب توفر رؤية أو تفكير أو روح أو إرادة نحوها لدى الفرد. 

عمل، مؤسسة، منظمة، نشاط، مهنة، استثمار: المقاولة هي. 

هي عملية إنشاء من خلال تعبئة موارد معلوماتية، مادية، بشرية، تقنية، مالية المقاولة. 

يةفرد،الجاهزالمقاولة منية على مفهوم كل من التغيير، التجديد، المحاولة،التجربة، المخاطرة، التمييز، الت.   

المقاولة لها أهمية بالغة حيث تعتبر مصدر لمناصب شغل، والتقليل من البطالة. 

  المحيطة  وفمدى توجه الأفراد نحوها، الأسباب التي تدفعهم لها، مدى تشجيع الظر: المقاولة تحدد من خلال

 . لسوقبهم، الآليات الداعمة من جهة والعراقيل التي تزيدهم صعوبة من جهة أخرى، ومدى توفر الفرص في ا

 وصف العلاقة بين الإتجاهات المفسرة للمقاولاتية(: 07)الشكل رقم 

                                                    1 

 

 2 5 6 4 

                                                           
بن يمينة خيرة، وبن عيادة محمد سمير، دراسة تحليلية لواقع التعليم الجامعي المقاولاتي والمقاولة المنشأة في الجزائر، مجلة   1

 97،ص  2019،مارس  06الآفاق للدراسات الاقتصادية، العدد 
التكوين وفرص الأعمال ، : داع في المشروعات الصغيرة والمتوسطة، مداخلة في الملتقى الوطني حول زايد مراد، الريادة والإب- 2

 07،ص  2010أفريل  08-07- 06كلية علوم التسيير والاقتصاد، جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر، 

 نموذج خلق مظمة نموذج خلق مظمة
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                                                         3 

 

Source :verstraeteet .fayolle, paradigmes et entrepreneuriat ,revue de l’entrepreneuriat,vol 4 , n 

01, 2005, p 39. 

 : وصف العلاقة بين النماذج الأربعة في مجال المقاولة -

 يتطلب استغلال فرصة أعمال بطريقة أو بأخرى: 1الرابط رقم. 

 ي ينتظرونهالا يمكن للمنظمة أن تستمر بدون أن توفر لأصحاب المصلحة القيمة الت: 2الرابط رقم. 

 تقنيا أو نظيماعندما تكون القيمة المنظمة مهمة فغالبا ما يكون الابتكار أصل ذلك، سواء كان ت: 3الرابط رقم 

  .تجاريا

 هور تنظيم يمكن أن يرتبط الابتكار ببناء فرصة تطبق في السوق، توفير منتج جديد أو خدمة،ظ: 4الرابط رقم

 جديد في سوق أو قطاع

 خلاقة ال كل استغلال لابتكار مثل فرصة يتطلب منظمة ووجود هذه المنظمة يشجع التفاعلات: 5الرابط رقم

 الضرورية للابتكار

 م قا النسبة للذيلا يتم استغلال الفرصة إلا إذا تم إدراكها بأنها قابلة لطرح قيمة على الأقل ب: 6الرابط رقم

 .بتحديدها

 

 

 مهني كأداة لتعزيز الرغبة المقاولاتيةالتعليم ال: المبحث الثاني 

 نشأة و تطور التعليم المهني : المطلب الأول   

ت نظرة الفراعنة و الحضارة اليونانية و الرومانية ، اتسم أيامفي الحضارات القديمة كالحضارة المصرية 

لعمل و افمجدت  الإسلاميةعالية ، وجاءت الحضارة  المجتمع للعمل اليدوي بنظرة دونية، و اتسم نظرة تقدير

نبوية ال الأحاديثفي القران الكريم و  الآياتالعامل و شجعت المواطنين على العمل و الكسب في كثير من 

 علارتفاعيش الشريفة ، فزاد الطلب على الأفراد المنتجين و نعمت المجتمعات العربية خلالها في بحبوحة من ال

ن طريق عو استدعى ذلك تعليم المواطنين و تدريبهم و كان ذلك يتم  لأخرالمنتجات وحرية انتقالها من بلد 

) ي المدينة فو كان يشرف على كل صنعة ( صاحب الصنعة ) التلمذة التقليدية بان يتعلم المواطن نقلا عن معلمه 

ار قطأينظم شؤونها و كان من نتيجة ذلك التطور العمراني و الزراعي و التجاري في مختلف ( شيخ الصنعة 

 .الدولة

يستعيدون أفكارهم القبلية القديمة  بقلة  بدؤواو  الإنتاجوما أن ضعفت الدولة انصرف الناس عن العمل فضعف 

الفكرية و اللغوية، فكان نتيجة ذلك تخلف في الانتاج و ضعف بنية  الأعمالاحترام العامل المهني و تمجيد 

المجتمع مما ادى الى استقطاب الغزاة والمستعمرين و الطامعين في ثروات هذه الدولة بعد أن استتب الامر 

لى التعليمي عللحكم الاستعماري أهملت نواحي تنمية المجتمع و اقتصر  نشاط هذا الحكم في المجال التربوي و 

 نموذج خلق مظمة نموذج خلق مظمة
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ستكمال تسيير شؤون هذه الدولة المستعمرة ،فتجمد النمو الطبيعي للمجتمع و نظرته للعمل، لإمايحتاجه كأدوات 

وعلى النقيض من ذلك طورت الأنظمة الغربية مجتمعاتها الدولة تربويا و تعليميا نشأت فكرة التلمذة لتعليم النشأ 

دم الصناعي الى ان اصبحت أبرز نظم الاعداد المهني في فتطورت هذه الفكرة مع التق ألمانياعلى المهنة في 

نحو العمل و المهنة و الاعداد لها  الاجتماعيو تطور مفهومها  الإنتاجاوروبا تدعم في أوروبا تدعم الصناعة و 

. 

همات تكون م ا ماالاقتصادي ففي الدول الفقيرة و الأقل نموا غالب ارتبطت نظم التعليم التقني و المهني بالتطور 

ذه الدول التعليم و التدريب التقني و المهني من واجبات الحكومة تمويلا و ادارة و ذلك لضعف اقتصاديات ه

 اجالإنت متوسطة النمو حيث يكون الأقتصاد أكثر تطورا تحتل الحكومة نصيبا من التمويل، و يحتل قطاع

ذا التمويل الأكبر من التمويل ،و يرافق ه في الدول الصناعية فيحتل قطاع الأنتاج الجزء أما. الأخرالنصيب 

 اع الانتاجمسؤولية التطور ، ففي الدول الأقل نموا تكون مسؤولية التطوير و الادارة و الاشراف من نصيب قط

ي فى العدالة و الخدمات ممثلا بغرف الصناعة و التجارة و تشارك الحكومة هذه المسؤولية بالقدر الذي يحافظ عل

 الكافي في المجتمع  الاستقرار فراد و المناطق  المختلفة لاضفاءالتوزيع بين الا

 الفعلي على يخلق الوظائف لكنه ذو مردود عال إذا كان وثيق الارتباط بالطلب إن التعليم التقني و المهني لا

إنفاق وخار العامة للقطر من تجارة و إدالوظائف ، لان ايجاد فرص عمل عادة ما يرتبط بالسياسات الإقتصادية 

جه الحياة و تضخم يؤدي التعليم التقني و المهني دوره بفعالية عن طريق تطوير رأس المال البشري الذي تحتا

ظم نة لعدد من الإقتصادية للبلد، وتزداد فعاليته عندما تتطابق هذه الأعداد مع فرص العمل المتاحة ، وفي دراس

نشيط لإقتصاد وتاية تبين ان نجاح هذه النظم يعتمد على إدارة التعليم والتدريب التقني و المهني في الدول النام

 والمتوقعة الإستثمار، وإيجاد فرص العمل و يعتمد كذلك على مدة تمحوره حول إحتياجات ميادين العمل الحالية

 .  وتقل فعالية نظم التعليم التقني و المهني إذا ارتبطت بسياسة  العرض فقط

 التعليم المهنيماهية : المطلب الثاني   

ذلك النوع من :"يقصد بالتعليم المهني كما طرح في مؤتمر التعليم المهني في الوطن العربي التعريف الآتي   

التعليم النظامي الذي يتضمن الإعداد التربوي و إكساب المهارات و المعرفة المهنية ، الذي يتضمن الإعداد 

، الذي تقوم به مؤسسات تعليمية نظامية من أجل إعداد عمال التربوي و إكساب المهارات والمعرفة المهنية 

مهرة في مختلف التخصصات الصناعية و الزراعية و الصحية و التجارية لتكون لديهم القدرة على التنفيذ و 

الإنتاج بحيث يكونون حلقة وصل مهمة بين الأطر الفنية العالية الذين تعدهم الجامعات و العمال غير المهرة 

وقد نصت إتفاقية التعليم المهني والتقني التي " 1لم يتلقوا أي نوع من التعليم النظامي الفني و المهني الذين

على أن التعليم التقني و المهني يعني جميع أشكال  1989إعتمدتها اليونيسكو في دورتها الخامس و العشرين 

دراسة التكنولوجيا و العلوم المتصلة ( ف العامةبالإضافة إلى المعار)العلمية التعليمية و مستوياتها التي تتضمن

كما يمكن .بها ، والعلوم المتصلة بها واكتساب المهارات المهنية في قطاعات الحياة الإقتصادية و الإجتماعية

تعريف الإعداد المهني و التقني بأنه حصول الفرد على مهارات و معلومات و اتجاهات أو تزويده بها ،أو 

شكل يؤدي إلى تغيير سلوكه و أدائه ليصبح قادرا على القيام بجزء من عمل أو بعمل متكامل أو تطويرها لديه ،ب

بمجموعة من الأعمال بشكل مناسب ، و يشمل الإعداد لتلك البرامج التي تعد المتدرب لمزاولة مهنة معينة ،كما 

 .يشمل أيضا برنامج رفع كفاءة العمال في مهنة يمارسها

                                                           
 1998دار وائل للنشر ،عمان،الأردن ، الرفاعي أحمد حسين ،مناهج البحث العلمي تطبيقات إدارية وإقتصادية ،الطبعة الأولى1
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هو أحد وق العمل ،نظام التعليم بشكل عام ،ونظام التعليم المهني و التقني الأكثر ارتباطا بس إن عدم التوازن بين

ة قنيين المهرالإقتصادي ، ووجود طاقم كامل من الت أهم المعوقات في طريق تحقيق التنمية الإجتماعية و التطور

حكومات أن ستمرا وعلى الاقتصاديا مماعية دائمة ، وتطورا تنمية اجت في بلد ما في المستقبل، هو الذي يعزز

لازمة، تعي هذه الحقيقة وأن تعطى هذه الكفاءات و هذه الإختصاصات الأهمية الإقتصادية و الإجتماعية ال

جزء المهني ال وتولي التعليم التقني و المهني الجزء العادل من الإستثمارات في مجال قطاعات التعليم التقني و

 .مجال قطاعات التعليم و الإقتصاد العادل من الإستثمارات في

 :وعلى هذا الأساس يجب أن ينظر إلى التعليم التقني و المهني على انه       

 جزء لا يتجزأ من التعليم و التأهيل العام 

 المهنية ،و مساهمة فعالة في عالم العمل  تاوسيلة انخراط في القطاع. 

  وجه من أوجه التعلم و التدرب مدى الحياة ،و تأهيل لتحمل مسؤولية المواطنة. 

ه حلية ،لكونإن التعليم التقني و المهني هو في صلب إهتمامات العديد من الحكومات و المنظمات الدولية و الم

 الم الشغلعرسة إلى أداة تسهل الإندماج المهني ، وتفتح المجال لدخول سوق العمل والمرور بيسر من عالم المد

ة ما في عملي، وهناك نسبة لابأس بها في جميع برامج هذا النوع من التعليم تتم ليس فقط في ورشات دراسية وإن

يم ظل نوع من التعلإلا أن هذا ال.الورشات الحرفية  نتاجية الوافقة ، و في المعامل وتدريب فعلية في القطاعات الإ

ئات طا ببعض الفبالتعليم العام أو مرتب للالتحاقى الفئة التي لم يحالفها الحظ مهمشا لفترة طويلة و موقوفا عل

وعا من المهمشة اجتماعيا أو ماديا و التي تسعى أحيانا إلى دخول سوق العمل بصورة عاجلة ،أي أن هناك ن

ن عد الدولية الجهوولم يكن بالإمكان تغييرها هذا الوقع ما لم تتعاضد .النظرة الدونية لهذا النوع من التعليم

ر تغيفي عالم م عليم موقعه الحقيقيمنظماتها ، و الحكومات عن طريق هيئاتها المحلية لكي يأخذ هذا النوع من الت

 .ستراتيجياانحن بأمس الحاجة إليه ولكي لا يكون هذا التغيير مرحليا وردة فعل آنية وإنما تغييرا هيكليا و 

 المهنيأهداف و التعليم : المطلب الثالث

 :أهداف التكوين

فهم بكل التكوين تهدف في مجمل النشاطات إلى جعل الأفراد في المؤسسة قادرين على أداء و وظائ إن عملية 

ث ي إلى إحداكفاءة سوى الحالية منها أو المستقبلية و هذا الهدف الذي يتبع عادة بنشاطات تكوين الأفراد يرم

 .ان معارفهم و مهارتهم و سلوكياتهمتحولات مستمرة و الدائمة لديهم في ميد

  :1يلي فيماتلخيصها  ويمكن التكوين تضع المنظمة جملة من الأهداف تسعى لتحقيقها من خلال عملية

 .تنمية المعارف والكفاءات والمهارات- 

 .وتقليل المخاطر رفع مستوى إنتاجية و مرد ودية المنظمة الاقتصاد في التكاليف -

 .المنتجات وخدمات المنظمةرفع مستوى جودة  - 

 .أساليب العمل فعالية تحسين - 

 .تحسين العلاقات بين الأفراد في مختلف المستويات -

                                                           
  .72،ص  2011إدارة الموارد البشرية، دار الأمة للطباعة والترجمة والتوزيع، الجزائر، : حاروش نور الدين1
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 .رفع مستوى أداة العامل ورضاه واعترافه وامتنانه بالمنظمة الشعور بالانتماء - 

 .توجيه العمال الجدد و إدماجهم في المنظمة- 

 .بيئة العمل فأهداف التكوين تخص لأمن الفرد والمنظمة نوتحسي التكيف مع التغيرات تسهيل - 

 :1يلي فيما نظمي شحادة ، محمد ارسلان تكمن أهداف التكوين.أما من وجهة نظر ـ د

و  ددها الرؤساءمعايير الأداء التي يح ضمان أداء العمل بفعالية و سرعة واقتصاد وسد الثغرات التي توجد بين - 

 . ينبين الأداء الفعلي للعامل

 . ترغيب الفرد في عمله باعتبار أن زيادة إنتاجه مرهون برغبته في أداء العمل - 

و  ة و سياستهاتوفير الدفاع الذاتي لدى الفرد لزيادة كفاءة و تحسين إنتاجه من خلال توعيته بأهداف المنظم - 

 .أهمية عمله و مدى مساهمته لحقيق تلك الأهداف

 :التعليم المهني و التقني في الدول العربيةمنظومات : المطلب الرابع  

تدريب عليم أو الهناك طرق متعددة للتعليم الفني والتعليم المهني و التقني ففي بعض النظم يقضي الطالب فترة الت

 المدرسة و في المدارس و مراكز التدريب المهني فقط، كما يمكن أن يقضي الطالب فترة التعليم أو التدريب في

لثالث ة و النوع ا، أو التلمذة الصناعي( النظام الثنائي) ريب و الجزء الآخر في مواقع العمل و الإنتاجمركز التد

 .هو أن يقضي المتدرب فترة التدريب في موقع العمل و الإنتاج

قة عداد وطريتتباين هياكل التعليم المهني و التقني في الدول العربية من حيث المسميات و المستوى و مكان الإ

 .الإعداد،وطريقة الإعداد وشروط الدخول و التوجه الأساسي للخريج

 :ويمكن تقسيم مستويات التعليم المهني والتقني إلى

  با ماية ، و غالوقد يسمى تعليما فنيا ،ويتم عادة في كليات أو معاهد بعد المرحلة الثانو:التعليم التقني 

نوات،و به س( 3-2)مة أو أو المهنية و مدة الدراسة تكون شروط القبول النجاح في امتحان الثانوية العا

 مستويين 

 و مدة الدراسة ثلاث سنوات ( سامي)تقني عالي -

 تقني مدة الدراسة سنتان  -

 ي بعض فليم الفني وقد يسمى التعليم الثانوي التقني ، أو التكوين المهني، أو التع: التعليم الثانوي المهني

تفرغا في الثانوية العليا حيث يقضي الطالب فترة التعليم و التدريب مالدول ويتم عادة ضمن المرحلة 

 ت الصيفيةالمدرسة ، وفي أغلب الدول العربية لا تشترط المدارس المهنية التحاق الطالب أثناء العطلا

 .في مواقع العمل و الإنتاج لتلقي التدريب الصيفي

 دريب داخل ية أنماط التدريب المختلفة سواء التيجمع التدريب المهني في الدول العرب: التدريب المهني

 اقع العملالمدارس و مراكز التدريب فقط، أو التدريب الثنائي الذي يجمع بين المدرسة أو المركز و مو

 و التدريبأو الإنتاج أو التدريب الثنائي الذي يجمع بين المدرسة أو المركز و مواقع العمل والإنتاج 

تي ختلافات في مسميات مستويات المهارة في الدول العربية، وفيما يأهناك بعض الإ. داخل العمل

 :مستويات المهارة في أنماط التعليم و التدريب المهني و التقني

                                                           
 51،ص2000عمان ،دار الصفاء . الجبلي،إدارة الموارد البشرية، الأردن  نظمي شحادة، محمد ارسلان، رياض.د1
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 : مستويات التعليم التقني -

ي ف( فني أول)يؤهل نظم التعليم التقني إلى المستوى الفني، ويطلق على مؤهل الخريج أسماء عدة 

،و  في بعض الدول العربية( فني)في دول المغرب العربي، أو( تقني سام)ية أو جمهورية مصر العرب

عد لأخصائي بافي جمهورية مصر العربية يقوم التعليم الفني بإعداد الملتحقين بالعمل بعد التخرج في فئة 

 التخرج في فئة الأخصائي بعد دراسة أربع سنوات انطلاقا من كليات أو معاهد فنية عليا 

 :التعليم الثانوي المهني أو الفني مستوى -

ريا في مصر وسو( فني)في دول المغرب العربي أو ( التقني)يطلق على مؤهل الخريج أسماء عدة منها 

 .و السعودية

 :مستويات التدريب المهني -

 عد الخريجهناك مستويات مختلفة لخريجي البرامج التدريبية فمثلا بالنسبة للدورات المهنية القصيرة ي

ما في الجزائر مثلا، أ( كفائة مهنية)لعمل ضمن فئة محدودي المهارات و يطلق على هذا المؤهل ل

ل الماهر بالنسبة لبرامج التدريب متوسطة المدة في حدود عامين، فيكون مستوى الخريجين من فئة العام

ط ي المتوسأعوام ف في معظم الدول العربية، و بالنسبة لنظم التدريب التي تصل مدة التدريب فيها ثلاثة

 .يعد الخريجون للعمل ضمن فئة مستوى العامل المهني

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التكوين المهني في الجزائر: المبحث الثالث 

 ماهية التكوين المهني: المطلب الأول   
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 :مفهوم التكوين المهني

مجالات إذ ، يعتبر مجال من أهم أخذ التكوين المهني اهتمام الكثير من الباحثين والدارسين والهيئات في عدة 

عن تكوين اليد العاملة ، وقبل التطرق للأرقام والإحصائيات حوله ، وجب علينا أولا إعطاء  المجالات المسئولة

التكوين المهني يعني أي نشاط  : عرض لبعض أهم هذه التعريفات موجز للتعريفات التي تناولته ، وفيما يلي

مجموعة من المؤهلات أو المهارات المهنية المحددة مهما كان نوعها ،وذلك لأي يسمح لاكتساب تأهيل مهني أو 

 .  1إنسان بالغ مستعد لاحتلال منصب عمل ، بغض النظر عن مستوى أو نوعية منصب العمل الذي سيحتله

هو عبارة عن تكوين نظري وتطبيقي في مختلف التخصصات المهنية ، يتوجه لكل الذين يرغبون في اكتساب 

لهم الدخول إلى عالم الشغل ، كما يتوجه للعمال الذين يرغبون في تحسين معارفهم ورفع  فاءة مهنية حتى يتمكنك

 .  2يشهده سوق العمل مستوى تأهيلهم وهذا تماشيا مع التطور الذي

المتعلقة نوع من التعلم واكتساب المهارات والخبرات والمعارف المختلفة : " ويرى عبد الرحمن عيسوي بأنه 

المتكون برامج تكوينية معينة تؤهله للوظائف التي سوف يشغلها حيث نتناول زيادة  بمهنة معينة حيث يتلقى

 . 3" أو بطريقة جديدة من طرق العمل كفاءاتهم الانتاجية وإلمامهم بنوع من الآلات والتقنيات

لمعرفة والمهارات ونماذج السلوكيات تنمية منظمة وتحسين الاتجاهات وا: " كما يعرفه بوفلجة غياث أنه  -

 . 4"المختلفة من أجل قيام الأفراد بمهامهم المهنية على أحسن وجه وفي أقل وقت ممكن المتطلبة في مواقف العمل

لفرد لوأجمعت التعريفات السابقة على أن التكوين المهني هو مجموعة نشاطات منظمة في شكل برامج موجهة 

 : على ثلاثة مستويات يمكن اختصارها كالتالي فيه من أجل إحداث تغييرات

معارف يهدف التكوين المهني إلى تنمية المستوى المعرفي وذلك بتزويد المتكونين بال: المستوى المعرفي 

توى الأداء يهدف إلى امتلاك المهارات وتنميتها من أجل رفع مس: مستوى المهارات  المطلوبة وإعداد الكفاءات

ل تتجاوز بعملية التكوين لا تقتصر على تزويد المتكون بالمعرفة والمهارة : السلوكيات مستوى  لدى المتكون

 . ذلك لتشرك سلوك الفرد

لتي تهدف جملة من النشاطات ا: " ومن واقع التعاريف السابقة يمكن تعريف التكوين المهني بصفة عامة بأنه 

المتكون من خلال دروس نظرية وأعمال  ومهارات وسلوكيات يحصل عليها العامل أو إلى اكتساب معارف

م جوانب قادرا على مزاولة حرفة ما ، وهو عملية شاملة تض تطبيقية يوجهها المتخصص بالمهنة تجعل المتكون

 نفسية وفنية واجتماعية 

 أهمية و التكوين: المطلب الثاني 

 التكوين أهمية

يجب أن يبدأ  التكوين حيث أن أي جهد لعملية أهمية بالغة في مجال تحقيق الأهداف المرجوة، التكوين يحتل

بالنظر إلى أهداف المؤسسة، فالأهداف توضح لنا إلى أين تتجه المؤسسة وبالتالي تسمح لنا بوضع إطار عام 

 1:هاالتكوين إلى عدة عوامل من بين التكوين ترجع أهمية احتياجات يمكننا من تحديد

                                                           
 46 .ص1999ي و الاجتماعي، مشروع تقرير حول التكوين المهني، الدورة الثالث عشر، ماي  ،المجلس الوطني الاقتصاد1
 3. ص 2000دليل التكوين المهني، منشورات وزارة الشباب والرياضة، الجزائر،  ،2
 55 .ص2003عبد الرحمان عيسوي، علم النفس والإنتاج، الجزء الأول، دار المعرفة الجامعية، الاسكندرية،  ،3
 5.ص 1984فلجة غياث، الأسس النفسية للتكوين ومناهجه، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر،  ،بو4
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 . والاجتماعية التغيرات في الأنظمة الاقتصادية ـــ الحاجة إلى التجديد والاختراع لمواجهة

 . الكبيرة في الوظائف التي تقدمها الحكومة وتعتبر مسؤولة عنها ـــ الزيادة

 ـــ القدرة على عرض الأفراد الأكفاء والمهارة

 التكوين في ثلاثة جوانب أساسية ويمكن اختصار أهمية . 

نظمة لعنصر البشرى هو العنصر الأساسي الذي يجب على المبات ا:  التكوين بالنسبة للمؤسسة أ ــ أهمية

لمحافظة على الاستمرارية و ا الزيادة في الإنتاجية و تحقيق الاهتمام به بشكل كبير لان من خلاله تتم عملية

 .بقائها و ديمومتها

 

فعالية  المتوقع عن طريقـــ إزالة أو معالجة نقاط ضعف الأداء سواء كان ذلك بالأداء الحالي أو المستقبلي  . 

الكلية  نوعيته مما ينعكس بنتائج ايجابية على مستوى الإنتاجية تحسين معالجة نقاط الضعف للأداء و يمكن

 2للمنظمة و يساهم في تطويرها و استمرارها كما أصبح يقينا بان كل التكوين لا يمكنان  تتجاوز عوائده

 بتعريف الأفراد بما هو مطلوب من ذلك يتجلىالإنتاجية والأداء التنظيمي و ـــ ز يادة .

 ـــ يساعد في ربط أهداف الأفراد العاملين بأهداف المؤسسة

 وخارجية للمؤسسة داخلية ـــ يساعد في خلق اتجاهات ايجابية

 ـــ يساعد في انفتاح المؤسسة على العالم الخارجي

 السياسات العامة للمؤسسة ـــ يؤدي إلى توضيح

 لفردب ــ بالنسبة ل

 .عفة و نقاط الضيحدد الفرد لنفسه نقاط القوى باستخدام طريقة التعلم الذاتي حتـــ اكتساب الفرد النظرة جديدة 

 :ـــ مساعد الفرد في البحث عن أسلوب جديد للعمل و التفكير في حل المشكلات عن طريق

 القرارالعلمية في الأداء و عند صنع و اتخاذ  الطريقة الاقتناع الشخصي بأهمية 

 تعود الفرد على التفكير المستقل و المستقبلي.  

 الفهم الأعمق للعوامل التي تطرأ على السلوك الفردي و التنظيمي في العمل 

 .وترشيد القرارات الإدارية القيادة أساليب ـــ يؤدي إلى تطوير

 .ثراء المعلوماتوا ـــ يساعد في تجديد

  .3ارات الداخليةـــ يساعد في فعاليات الاتصالات والاستش

 .ـــ تقليل إصابات من حوادث العمل و ذلك بتعلم الجيد لاستخدام الأمثل للآلات

 .1ــ تخفيض معدل الدور في العمل

                                                                                                                                                                                                 
 .203، ص1999، 1خالد عبد الرحيم مطر الهيتي،إدارة الموارد البشرية،الأردن،عمان،دار حامد للنشر و التوزيع،ط1
 203خالد عبد الرحيم مطر الهيتي، نفس المرجع،ص2
 203طر الهيتي، نفس المرجع،صخالد عبد الرحيم م3
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 : الأهمية بالنسبة لتطوير العلاقات الإنسانية داخل المؤسسة تتمثل فيمايلي –ج 

 .أساليب التفاعل الاجتماعي بين أفراد العمال ـــ تطوير

 . الحاصلة إمكانيات الأفراد لقبول التكيف مع التغيرات تطويرـــ 

 . بها ـــ توثيق العلاقة بين الإدارة والأفراد العاملين

 2.عملية التوجه الذاتي لخدمة المؤسسة وتطوير ـــ تساهم في تنمية

 .تقنيات ومبادئ التكوين: المطلب الثالث   

ة ن أهمية بالغحيث تجد المؤسسة نفسها أمام تبني التكوين لما له م. التكوين من الوظائف المهمة للمؤسسة يعتبر

 .التكوين المهني و ذلك من خلال تقنيات و مبادئ التي يعتمدها

 : المهني التكوين تقنيات

تختلف التقنيات المستعملة في التكوين باختلاف الظروف و المواقف، و من بين هذه الظروف اختلاف المستوى 

تكوينهم و الغرض من التكوين، عدد أفراد المراد تكوينهم اختلاف خبرات  يتم التعليمي للإفراد الذينالوظيفي أو 

تقديم المعلومات، تقنيات  تقنيات: التكوين إلى ثلاث تقنيات وهي ويمكن أن نصنف تقنيات وثقافات المتكونين

 3التبادل والاتصال ذو جانبين للمعلومات، تقنيات التظاهر أو التصنيع

 :  تقديم المعلومات تقنيات .1

 :يلي بين هذه التقنيات ما و من تقديم المعلومات حيث ارتبطت بالطرق ارتباطا وثيقا لقد تعددت تقنيات

 التكوينية ةتعتمد هذه التقنية على قيام المكون بإلقاء الماد(: المحاضرات) تقنية إلقاء الدروس نظريا 

يراد  دةو تستخدم هذه الطريقة إذا كانت هناك معلومات جديبشكل رسمي و مباشر في مواجهة المتكونين 

تقنية و توضيحها و توصيلها للإفراد بشكل مباشر، وتستوجب من المكون أن يكون متمكن من المادة ال

 .الجيد ويتميز بالأسلوب الإلقائي التي سيلقيها

 للمعلومات  كون من تقديم شفهيالتكوين فهي تت و هي الطريقة الأكثر استعمالا في عملية :البحوث  تقنية

أن بصرية أو بوسائل أخرى، فهي تنطلق عموما من المنهاج المتبع، و الذي يفترض ب بوسائل سمعية

ئ يق المبادالمعرفة هي لدى المكون وهذا الأخير لابد من إيصالها إلى المتكونين، فهي تتطلب أساسا تطب

 :الثلاثة الآتية

ن للمتكوني حالسماطويق حدود التدخل وت داغوجية من بداية البحث حتى يتمالجيد للأهداف البي ـــ التطبيق

 .التمركز فيها

 :ـــ استعمال القواعد الثلاث للتكوين من

 .ـــ الإعلام عن ماذا ستتكلم ـــ التكلم بوضوح ــ تلخيص النقاط الأساسية لكل ما جرى قوله

دام المستقلة نسبيا، سهولة الأسلوب استخـــ تطبيق النمو اللغوي الذي يتصف بالجمل القصيرة و 

 .للنقاش توسيع النقاط الأساسية التوضيحات هي ضمان أهمية

                                                                                                                                                                                                 
 189،ص، 1993حميد، إدارة الموارد البشرية، دار النهضة العربية، القاهرة، مصر محمد عثمان إسماعيل.د1
 2033خالد عبد الرحيم مطر الهيتي، سبق ذكره،ص2
   .118،ص، 2000الدين عبد الباقي،إدارة الموارد البشرية، الدار الجامعية، مصر، صلاح.د3
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 كثر و البيداغوجية تكون عامة معرفة على أنها الوصف الأ الحالة هي الوسيلة :تقنية دراسة الحالات

 :الأقل دقة حالة

 . ـــ واقعية ملموسة مستمدة من الواقع المهني

  .ى للتشخيص أو القرارـــ مشكلة تسع

  .مأساوية، تتطلب لعلاجها معلومات و تكون في الميدان نفسهو ـــ ذات ميزة مستعجلة

 1.ـــ شاملة، آو بمعنى أن كل المعطيات المعرفة قد قدمت

 :تقنيات التبادل و الاتصال ذو جانبين للمعلومات .2

 ة باعتبارها الوسائل غاية في الأهمية و الفعليأن استعمال هذه : البصرية تقنية استعمال الوسائل السمعية

 . أخرى التكوين، كما توجد طرق و تقنيات لعملية كتدعيم و سند بيداغوجي

 الة أو حالمتكونين بمناقشة و إبداء الرأي في الموضوعات، كأن تعرض  يقوم :تقنية المناقشات الجماعية

لمشكلة المناقشة بما يكفل الوصول إلى الحل الأمثل ليقوم المكون بإدارة و توجيه  مشكلة معينة، حيث

رات في الاهتمام بالإعداد لها و المها: المعروضة و يتوقف نجاح طريقة المناقشة على عوامل عدة منها

 .إدارتها

 

 و تتم من خلال : تقنية التظاهر أو التصنيع .3

اقف التي تحث عادة و يطلب من تقوم هذه الطريقة على أساس تصور موقعا مهنيا من المو :ـــ الأدوار

رأيه  يطلب المكون من كل فرد ان يبدي تمثيل هذا الدور بعد أن يحدد لكل منهم دور في النهاية المتكونين

في الطريقة التي تصرف بها زميله، و أن يقترح ما يراه من حلول في هذا الصدد و يتمثل دور المكون هنا 

إلى  . وارشادهم  السليمة و التنبيه الى الخطاء التي و قعوا فيها في ترشيد سلوك المتكونين نحو التصرفات

 2السلوك الرشيد ضوء الموقف القائم 

و  يقةسليمة أمام المتكونين موضحا لهم طر علمية يقوم المكون بموجب هذه التقنية بأداء عمل بطريقة

إلى  الحرفية و التي تحتاجإجراءات الأداء و العمليات و تصلح هذه الطريقة بصفة خاصة في الأعمال 

 .المهارات اليدوية أو استخدام آلات و أجهزة ميكانيكية أو نصف آلية أو آلية

 لمتكونين ا تزويد إلىالتقييم الذاتي هي تقنية تنظر  تمارين:التقييم الفردي أو الذاتي  التمارين تقنية

 :خصائص التقييم الفردي هييخص كفاءتهم، مهاراتهم، عاداتهم و سلوكهم، من  بمعلومات فيما

 .ـــ الموضوعية المتكون وحده يحكم على صحة و ملائمة المعلومات الناتجة عن احد التمارين

 (التمارين و يحددها المكون تنفيذ سرعة) ـــ السرعة 

على تكون منظمة لتقديم موضوع ما منذ أول احتكاك مع واقع الميداني، و أيضا لتفصح :الميدانية  ـــ الزيارات

فرضيات العمل التي تمت مناقشتها في تقنية إلقاء الدروس نظريا أو احد التقنيات الأخرى، و ذلك بالملاحظة 

  .المباشرة في ميدان العمل

                                                           
 118الدين عبد الباقي،نفس المرجع ، ص، صلاح.د1
 127الدين عبد الباقي،نفس المرجع ، ص، صلاح.د2
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 .كبيرة إذا كان استعمالها ملائم لهدف التكوين ـــ و يمكن لهذه الزيارات أن تكون ذات فعالية

 تقنية عرض المنتج:  

  :عدة مناسبات منها تتم هذه العملية خلال

رض م خلالها عو تتم هذه العملية قبل كل دورة من دورات التكوين، ويت: ـــ الأيام المفتوحة على التكوين

 . منتجات المتكونين

نظمها بعض و تنظم هذه التظاهرات خلال الأيامالإعلامية التي ت: ـــ المعارض خارج المؤسسة التكوينية

  .الدور، مثل دور الشباب

جل ـــ خلال الاولمبياد التي تجرى داخل مؤسسات التكوين المهني و تتم بشكل سنوي و جهوي من ا

 .المتكونين غرس روح الإبداع و تحفيز

 : مبادئ التكوين

 تي تغير منالحديثة ال إن مبادئ التكوين تقوم على معايير راشدة و ذلك لنقل المهارات و المعارف و التقنيات

ي يهم رغبة فلد فراد لتتماشى مع متطلبات المؤسسة أو الوظيفة أو المهنة أو الأفراد الذيناتجاهات و سلوك الأ

ين، و ن و المتعلمالتكوينية في مجملها إلى تحسين أداء المتكونين و المتمهني تغيير اتجاهاتهم، حيث تهدف العملية

 :يلي مثلة فيمايتوقف نجاح هذه العملية على مدى إدراك و معرفة مبادئ التكوين و المت

ن نجاحها يمكلإتقديم المعلومات و مراقبة تطورها، تعتبر عملية بالغة الأهمية، و  أن طريقة :تقديم المعلومات .1

  :إتباع الخطوات التالية

  .تنفيذها للمتكونين و ذلك قبل بداية توضيح أهداف و عوامل نجاح البرامج التكوينية ـــ يجب

 التطبيقية لتطور التعلم، مع إعطاء فكرة للمتكونين عن طبيعة الأسئلة و الأعماـــ يجب وضع اختبارات لقياس 

  .التي تحتويها هذه الاختبارات و التركيز على أهم هدف لها و معرفة النقائص و تداركها

ذا ه و.صعوبتها ثتنازليا من حي ترتيبا تقسييم المهارات المراد تعلمها إلى مكوناتها البسيطة و ترتيبها ـــ يجب

 .قصد تسهيل تعلمها

يث بعناية، بح هاختيار التكوينية، لذا يجب عتبر من المبادئ الأساسية و المهمة في العمليةي و هو :دور المكون .2

  :تتوفر فيه بعض الخصائص، ومن أهمها

  .ـــ يجب أن يكون ملما بموضوع التكوين، أي يكتسب المادة العلمية

  .إلى المتكونين بشكل واضح، أي يكتسب مهارات الاتصالـــ قادرا على إيصال المعلومات 

  .ـــ عليه التحكم في استجابته العاطفية أثناء قيامه بمهامه

وين و هذا تحيد الأهداف و الطرق و تسلسل المواضيع و الوقت اللازم لكل مرحلة من مراحل التك عليه ـــ يجب

 مدى تحكمهم ار مستوى المتكونين و مشاكلهم و احتوائها وبعين الاعتب طبقا لبرامج التكوين المسطرة، أن يأخذ

  .في تعلمهم

 .1لديه ـــ تحفيز المتكون و ترغيبه في مهنته و تفعيل الفكر المقاولاتي

المتكونين و هذا للمساعدة على معرفة الطرق ( شخصية ) يجب التعرف على خصائص:خصائص المتكونين .3

ة لها في عمليو المعارف إليهم و كذا التعرف على احتياجاتهم لاستغلاالمناسبة لتعليمهم، و إيصال المهارات 

 .التعلم

تسهيل هذه  تدل ضرورية التعلم على تطور استيعاب المعلومات و يمكن :ضرورية التعلم أو التكوين .4

  :يلي الضرورية عن طريق فهم البادئ المتحكم فيها، و التي نوضحها فيما

                                                           
 .31- 24،ص،ص، 1984للتكوين و مناهجه، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر،  بوفلجةغياث، الأسس النفسية.د1
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الاستماع و  و الاعتبار من التجارب الناجحة، و التعلم من خلال الملاحظة وو الرغبة في التعلم  ـــ الميل

ية، و سية و الحركالتطبيقية إلا في حالات تعلم المهارات النف المناقشة، عدم التركيز على المشاركة في العملية

  .الصحيحة التي قام بها المكون ذلك بإتباع الخطوات العلمية

ة هذا في صحيح وقف عند الإجابات الخاطئة، بل يجب أن تكون الإجابات النهائيةـــ لا ينبغي للمكون أن يت

لأمن و علية إتقان السلوك المهني جيدا مع مراعاة شروط ا يجب الجانب النظري أما في الجانب التطبيقي

  .الوقاية و السلامة المهنية

  .لا إذا تطلبت الضرورة ذلكـــ تفادي تكرار المعلومات أثناء التعلم، لتجنب الملل و التعب، إ

 .بين عناصر مواضيع التعلم ـــ توضيح أوجه الشبة و الاختلاف

ن أهمية في من المواضيع التي لاقت اهتمام علماء النفس، التعزيز و العقاب لما لهما م :و العقاب التعزيز .5

  :يلي تحديد أثرهما فيما تثبيت السلوك المرغوب، و محاربة السلوك الغير مرغوب، يمكن

  .تعزيزه، يزيد احتمال وقوعه في المستقبل ـــ إن السلوك الذي يتم

  .ـــ إن إقرار عقوبة ضد سلوك ما، يقلل احتمال وقوعه مستقبلا

 .ـــ عدم تعزيز السلوك السلبي وسيلة لإطفائه

 .في القوة عهايجب أن يكون مباشرة بعد الاستجابة متناسبان م و العقاب أكثر فاعلية التعزيز ـــ حتى يكون

 ياتزمة للعملالرجعية اللا إن معرفة نتائج الأداء عامل معزز، و أساسي في عملية التعلم، لأنها توفر التغذية

  .التصحيحية

لوسط ز لـــ إن للمعززات الاجتماعية كرضا الجماعة، تأثير على سلوكيات الأفراد و تعلمهم و ذلك تبعا 

 .جاذبية الأفراد

جة لتعلم هذه الحديثة، زادت الحا التكنولوجية العصرية، وباستعمال التقنيات الحياة بتعقد تقنيات :التطبيق .6

  :التطبيق كما يلي و الممارسة، ويجب أن ينجز التقنيات إلى التطبيق

لى مساهمة التطبيق إ ـــ يؤدي .التطبيق من الملاحظة اثر الأداء و التعرف على الأخطاء و تصحيحها ـــ يمكن

  .اكبر عدد من الحواس في عملية التعلم، خاصة البصر و اللمس

  .ةالعملي التطبيق على عمليات مختلف و متنوعة، خاصة التي تصادف المتكون في حياته ـــ يجب أن يكون

  .و على المتكون الملاحظة بشكل دقيق و جيد التطبيق ـــ يجب أن يقوم المكون بعملية

 .التطبيقية بعد تأكد المكون من السلوك المهني المتبع للمتكون ـــ قيام المتكون بالعمليات

 مراكز التكوين المهني في الجزائر: المطلب الرابع   

 :تعريف مراكز التكوين المهني

مــؤســسـة عـمـومـيـة ذات طابع " المركز" مركز التكوين المهني و التمهين الذي يدعى في صلب النص 

 .1المـعـنـوية و الاستقلال المالي بـالـشـخصـيـة إداري، يـتـمـتع

 :مهام مراكز التكوين المهني

ن نجاحها يمكتقديم المعلومات و مراقبة تطورها، تعتبر عملية بالغة الأهمية، و لإ أن طريقة :تقديم المعلومات

  :إتباع الخطوات التالية

                                                           
سلاميمنيرة، دور مؤسسات التكوين المهني في دفع الشباب نحو المقاولاتية ،دراسة حالة مؤسسات التكوين .انين خالد سيفالدين، أ1

 2،ع 2013،مجلة أداء المؤسسات الجزائرية، (حاسي مسعود –تقرت  –ورقلة )المهني لمنطقة الجنوب الشرقي، 

 167,168،ص،ص،
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  .تنفيذها للمتكونين و ذلك قبل بداية توضيح أهداف و عوامل نجاح البرامج التكوينية ـــ يجب

ة التطبيقي لـــ يجب وضع اختبارات لقياس تطور التعلم، مع إعطاء فكرة للمتكونين عن طبيعة الأسئلة و الأعما

  .التي تحتويها هذه الاختبارات و التركيز على أهم هدف لها و معرفة النقائص و تداركها

ا و هذ .صعوبتها تنازليا من حيث ترتيبا إلى مكوناتها البسيطة و ترتيبهايم المهارات المراد تعلمها تقس ـــ يجب

 .قصد تسهيل تعلمها

 التأهيل من الأول إلى الرابع مستويات و في ضمان تكوين مهني أولي في جميع أنماط التكوين -

 .التأهيل المذكورة في الفقرة السابقة ضمان التكوين المهني المتواصل في مستويات -

 التكوين للفئات الخاصة عن طريق الأجهزة الخاصة الموضوعةضمان  -

 و المتمهنين لمتربصينوتوجيه ا تنظيم الإعلام والاتصال حول عروض التكوين -

 يينالاقتصاد تنظيم نشاطات التكوين في إطار اتفاقيات مع مختلف الهيئات والإدارات والمتعاملين -

 والاجتماعيين

 والاختبارات المقررة في برامج التكوين المهنيتنظيم المسابقات والامتحانات  -

 الممتهنين في الوسط المهني بتنصيب القيام -

 المتربصين في التربص التطبيقي في الوسط المهني بتنصيب القيام -

ب المكون اتخاذ كل مبادرة للمساهمة في الإدماج المهني للحائزين على شهادات التكوين المهني والشبا -

 جفي إطار أجهزة الإدما

 وتكييف برامج التكوين والكتب المهنية المشاركة مع مؤسسات الهندسة البيداغوجية في تقييم -

 1و الممتهنين والرياضية لفائدة المتربصين تطوير النشاطات الثقافية -
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 خلاصة الفصل

لفعال اودوره تكوين العنصر البشري في عمله  من خلال دراستنا لموضوع التكوين المهني، أدركنا مدى أهمية

 . في تحقيق أهدافه التي رسمها قبل التحاقه بالتكوين و تحقيق أهداف المؤسسة وبقائها و استمرارها

 مليةلع الجيد قفالأفراد هم مبرر وجود المؤسسة وبدونهم لا يمكن بناء أي تنظيم، في حين إهمالهم أو عدم التطبي

يقية في لدافعة الحقاعتبار أن اليد العاملة أو الأفراد هم القوة بطبيعة الحال إلى نتائج جد وخيمة با ؤديي نيالتكو

به  أي مؤسسة ونجاح أي إنجاز يعود بالدرجة الأولى إلى الجهد البشري، لذلك أصبحت رعايته والاهتمام

  .ضرورة

 يدج بتكوينح كما توصلنا عند دراسة لموضوع التكوين المهني أن تعدد التقنيات المطبقة في التكوين المهني تسم

 موجودة تسمحمسؤولية اتخاذ القرارات، كذلك الأنماط ال و فعال بالنسبة للأفراد مما يجعل منهم رجال يتحملون

  .بتعدد المواهب و الخبراء و إعطاء مخرجات متعدد تخدم الجانب الاقتصادي و الاجتماعي

الم الشغل ععدة نشاطات، و الاندماج في إن الشهادات التي يتوج بها خرجي التكوين المهني تسمح لهم بمزاولة 

ع التكون إليه قطا وهذا ما يصب. و الالتحاق بمؤسسات دعم الشباب و القيام بنشاء مقاولات أو مؤسسات صغيرة

  .المهني

من إكمال  إن تعدد أنماط التكوين المهني تسمح للمتكون بالالتحاق بقطاع التكوين المهني بشكل سهل يسمح له

ة طبيع رد تغيرو الارتقاء بمستواه المهني إلى أعلى الدرجات في حالة العمل، أما إن أراد الف التكوينيمشواره 

 نشاطه فهو لا يجد أي صعوبة في ذلك ما عليه هو اختيار النمط التكوين المرغوب

 

 

 

 

 

 



 الإجراءات المنهجية للدراسة :  الأولالمبحث 

 :الثالثالفصل 
معهد التكوين دراسة حالة 

 المهني
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ن تحديد وتتضمسنتناول فيهذا المبحث وصف الإجراءات الدراسة الميدانية التي تمت لتحقيق أهداف الدراسة ، 

 .يل النتائجعينة الدراسة ، أداة الدراسة وتحقق من صدقها وثباتها ، والمعالجة الإحصائية المستخدمة في تحل

 مصادر جمع المعلومات وأداء المستخدمة :  الأولالمطلب 

 يلكل بحث علمي عدة مصادر لجمع المعلومات وتنقسم إلى مصادر نظرية وأخرى ميدانية ، لهذا سنبين ف

 المطلب التالي مصادر أداة الدراسة 

 مصادر جمع المعلومات : أولا

 :وهناك عدة مصادر لجمع المعلومات النظرية والتطبيقية وهي 

 : المصادر جمع المعلومات النظرية 

تية بالمقاولاالتي تتعلق  وأطروحات ورسائل ماجيستر ومراجع أجنبيةخلال مراجعة الكتب ومجلات ن وذلك م

 ، وذلك لإجراء الدراسة بشكل علمي  المقاولاتيةوالرغبة 

 :مصادر جمع المعلومات الميدانية 

يدانيا، وذلك بالقيام البحث من الجانب الميداني ، من خلال توزيع إستبيانات الدراسة بعض جوانب البحث م

 لإحصائي الحزمة اوحصر تجميع المعلومات التي نحتاجهاللدراسة ومن ثم تفريغها  وتحليلها بإستخدام برنامج 

« SPSS »(statistical package for social Sciences) 

 : أداة الدراسة: ثانيا

من تض، وقد اعتمدت الدراسة على أداة الاستبيان لجمع البيانات والمعلومات المتعلقة بالدراسة

 :الاستبيان جزئين على النحو التالي

 وقد تضمن هذا الجزء البيانات الشخصية : الجزء الأول. 1

 :وقد تضمن محاور الاستبيان والتي هي: الجزء الثاني. 2

 فقرات( 8)الرغبة المقاولاتية ضم : المحور الأول -

 .فقرات( 8)المكتسبات عن المقاولاتية ضم : المحور الثاني -

 .فقرات( 9) مساهمة التكوين المهني في الرغبة المقاولاتية ضم: المحور الثالث -

موافق بشدة، موافق، محايد، غير )يتم الإجابة على عبارات الاستبيان من خلال سلم ليكرت الخماسي  

 :، والجدول التالي يبين توزيع درجات الاستبيان على سلم ليكرت(موافق، غير موافق بشدة

 

 مقياس سلم ليكرت الخماسي(: 03)الجدول رقم

غير موافق  غير موافق محايد موافق موافق بشدة العبارات

 بشدة

 1 2 3 4 5 الدرجة

 إعداد الطالبتين من:المصدر

 مجتمع وعينة الدراسة : المطلب الثاني 

 : مجتمع الدراسة : أولا

وظف، متربصي معهد التكوين المهني بولاية سعيدة مقسمين حسب العمر، العمل كميتكون مجتمع الدراسة من 

 .العمل كمقاول

 :عينة الدراسة : ثانيا 
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من حيث  (ذكور و إناث) متربص( 30)قد إعتمدنا الطريقة العشوائية في إختيار عينة البحث والتي بالغ حجمها 

 تم توزيع الإستبيان عليهم عبر زيارة ميدانية مع شرح الهدف من الإستمارة وتوضيح الأسئلة ، وقد

 إستبانة والتي تم إعتماد عليها في التحليل(30)إسترجعنا
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 تحليل النتائج وإختبار فرضيات الدراسة : المطلب الثالث

 :تحليل البيانات

 الأساليب الإحصائية المستخدمة: أولا:

ئية ليب الإحصامن أجل تحقيق هدف الدراسة و تحليل البيانات التي قمنا بتجميعه قمنا باستخدام العديد من الأسا

حددت  ، و( IBM SPSS Statistics 22 الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية )باستخدام البرنامج الإحصائي

د خمسة حيث أنه تكون الإجابة على أح( 0.80)أي  4/5طول الفترة المستخدمة على مقياس ليكرت الخماسي بـ 

 : كالتاليا غير موافق تماما، غير موافق، محايد، موافق و موافق تماما وهكذا أصبح طول الخلاي: اختيارات هي

  يقابله عبارة غير موافق تماما 1.79إلى  1المتوسط المرجح من. 

  يقابله عبارة غير موافق 2.59إلى  1.80المتوسط المرجح من. 

  تقابله عبارة محايد 3.39إلى  2.60المتوسط المرجح من. 

  يقابله عبارة موافق 4.19إلى  3.40المتوسط المرجح من. 

  تقابله عبارة موافق تماما 5.00إلى  4.20المتوسط المرجح من. 

 :و قد اعتمدنا كذلك على الأساليب الإحصائية التالية

 .لقياس ثبات أداة الدراسة( Cronbach’s Alpha)معامل الثبات ألفا كرونباخ  -

 .التكرارات و النسب المئوية -

 .لعينةالمتوسط الحسابي و الانحراف المعياري لمعرفة مدى ارتفاع أو انخفاض إجابات أفراد ا -

 معامل ارتباط بيرسون -

 .معامل الانحدار -

 :ثبات أداة القياسصدق و: ثانيا

عكس درجة ت( الموثوقية)قبل إجراء التحاليل فإنه لابد من التأكد من صدق أداء القياس المستخدم ، لأن  صدق 

حية القياس من نالقياس مدى ثبات أداء ( Cronbach’s Alpha)ثبات أداء القياس  ويستعمل معامل الثبات 

 .الاتساق الداخلي لعبارات الأداء

 

 

 

 

 :الصدق.1

الاستبيان، لذا وجب التحقق من  على الدراسة عينة من البيانات على الحصول اعتمد في 

 :قيس ما وضع لقياسه، وقد تم التأكد من صدق الاستبيان من خلاله يكون

 :للأداة الداخلي الاتساق صدق

نتيجة معامل ارتباط بيرسون لصدق محاور الاستبيان مع درجة الاستبيان يبين ( 04)الجدول رقم 

 الكلية

 الدلالة معامل الارتباط المحور

 0.01 0.816** الرغبة المقاولاتية

 0.01 0.781** المكتسبات عن المقاولاتية
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 0.01 0.793** مساهمة التكوين المهني في الرغبة المقاولاتية

 spssان بالاعتماد على مخرجات برنامج تمن إعداد الطالب: المصدر

ان من محاور الاستبي ريتضح من خلال الجدول أن قيم معامل ارتباط بيرسون بين كل محو

ليه ، وع(0.01)وهي دالة عند ( 0.81)و( 0.78)مع درجة الاستبيان الكلية كانت متراوحة بين 

 .يمكن القول أن الاستبيان صادق ويقيس ما وضع لقياسه

 اختبار الثبات. 2

 (Cronbach’s Alpha)كرونباخ-لقياس مدى ثبات الاستبيان، تم حساب معامل ألفا

 :التالي( 05)، وكانت النتائج كما هي موضحة في الجدول رقم SPSSباستخدام برنامج 

ألفا )معامل الاتساق الداخلي  عدد الفقرات 

 (كرونباخ

 0.835 8 الرغبة المقاولاتية

 0.746 8 المقاولاتيةالمكتسبات عن 

 0.743 9 مساهمة التكوين المهني في الرغبة المقاولاتية

 0.880 25 الاستبيان الكلي

 spssمن إعداد الطالبتان بالاعتماد على مخرجات برنامج : المصدر

من خلال الجدول يتضح لنا بأن قيمة معامل ألفا كرونباخ للاستبيان الكلي قدرت بـ  

لى أن عمما يدل ( 0.83)و( 0.74)محاور الاستبيان فقد تراوحت قيم ثباتها ما بين  ، أما(0.88)

 .الاستبيان المستخدم في الدراسة يتمتع بثبات عال

 .التحليل الإحصائي للبيانات :ثالثا

 .عينة الدراسة :المحور الأول

 .يبين توزيع العينة حسب الجنس: 06جدول رقم 

النسبة المئوية  التكرار الجنس

% 

 %50 15 ذكر

 %50 15 أنثى

 %100 30 المجموع

 Spssمن إعداد الطالبتين بالإعتماد على مخرجات :المصدر 

من حيث الجنس أفراد عينة الدراسة هناك تساوي بين  أعلاه أن( 02)كشفت النتائج كما هو مبين في الجدول 

 معهد التكوين المهني في  متربص( 30)، فيما تكونت العينة من مجموع لكل من الذكور والإناث (%50)بنسبة 

 (.%100)لولاية سعيدة بنسبة 
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 .يبين توزيع العينة حسب الجنس(:08)الشكل رقم 

 

 .يبين توزيع العينة حسب العمر: 07جدول رقم 

 %النسبة المئوية  التكرار العمر

 %10 3 سنة 20أقل من 

 %46.7 14 سنة 22 – 20

 %33.3 10 سنة 25 – 23

 %10 3 سنة 25 أكبر من

 %100 30 المجموع

 
 Spssمن إعداد الطالبتين بالإعتماد على مخرجات : المصدر 

50
50

ذكر أنثى
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أما فيما يخص توزيع أفراد العينة حسب العمر فقد أشارت النتائج كما هو موضح في الجدول أعلاه أن غالبية 

المتربصين الذين ، يليهم (%46.7)سنة بنسبة بلغت  22و  20أفراد عينة الدراسة تتراوح أعمارهم ما بين 

سنة والذين  20أعمارهم الـ لا تتجاوز و في الأخير الأفراد الذين  ،(%33.3)سنة بنسبة  25و  23أعمارهم بين 

 (.%10)سنة بنسبة بلغت  25فاقت أعمارهم 

 .يبين توزيع العينة حسب العمر (:09)الشكل رقم 

 

 .العمل كموظفيبين توزيع العينة حسب : 08جدول رقم 

النسبة المئوية  التكرار العمل كموظف

% 

 %10 3 نعم

 %90 27 لا

 %100 30 المجموع

 Spssمن إعداد الطالبتين بالإعتماد على مخرجات :المصدر 

لم بصين المترأعلاه أن غالبية أفراد عينة الدراسة من ( 04)أظهرت النتائج كما هو مبين في الجدول       

وا كموظفين الذين قد عمل الأفراديليهم في المقام الثاني ، (%90)يعملوا كموظفين من قبل بنسبة بلغت 

 %( 10.0)بنسبة 

 

 

 

 

 .العمل كموظفيبين توزيع العينة حسب  (:10)الشكل رقم 

10

46.7

33.3

10

سنة20أقل من  سنة22–20 سنة25–23 سنة25أكبر من 
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 .العمل كمقاوليبين توزيع عينة الدراسة حسب : 09جدول رقم 

 %النسبة المئوية  التكرار العمل كمقاول

 %6.7 2 نعم

 %93.3 28 لا

 %100 30 المجموع

 Spssمن إعداد الطالبتين بالإعتماد على مخرجات :المصدر 

المتربصين لم يعملوا أعلاه أن غالبية أفراد عينة الدراسة من ( 05)أظهرت النتائج كما هو مبين في الجدول       

 .(%6.7)بنسبة  عملوا كمقاولينالذين  المتربصين، يليها (%93.30)بنسبة بلغت كمقاولين من قبل 

 

 

 

 .عمل كمقاوليبين توزيع عينة الدراسة حسب  (:11)الشكل رقم 

10

90

نعم لا
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 .قيام أحد الوالدين بإنشاء مؤسسةيبين توزيع العينة حسب : 10جدول رقم 

 %النسبة المئوية  التكرار 

 %3.3 1 نعم

 %93.3 28 لا

 %3.3 1 قيمة مجهولة

 %100 30 المجموع

 Spssمن إعداد الطالبتين بالإعتماد على مخرجات :المصدر 

لم يقم أحد والديهم بإنشاء أعلاه أن غالبية أفراد عينة الدراسة ( 06)كشفت النتائج كما هو مبين في الجدول 

كما تشير نتائج ، (%3.3)بنسبة  قام والديهم بإنشاء مؤسسة ، يليها الأفراد الذين(%93.3)بنسبة بلغت  مؤسسة

 .وهي تشير للفرد الذي لم يجب عن هذا السؤال( %3.3)الجدول عن وجود قيمة مجهولة بنسبة 

 

 

 

 .قيام أحد الوالدين بإنشاء مؤسسةيبين توزيع العينة حسب  (:12)الشكل رقم 

6.7

93.3

نعم لا
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 .قيام أحد الأقرباء أو الأصدقاء بإنشاء مؤسسةيبين توزيع العينة حسب : 11جدول رقم 

 %النسبة المئوية  التكرار 

 %10 3 نعم

 %86.7 26 لا

 %3.3 1 قيمة مجهولة

 %100 30 المجموع

 Spssمن إعداد الطالبتين بالإعتماد على مخرجات :المصدر 

لم يقم أحد أصدقائهم أو أقربائهم أعلاه أن غالبية أفراد عينة الدراسة ( 06)كشفت النتائج كما هو مبين في الجدول 

بنسبة  قام أحد أصدقائهم أو أقربائهم بإنشاء مؤسسة ، يليها الأفراد الذين(%86.7)بنسبة بلغت  مؤسسةبإنشاء 

وهي تشير للفرد الذي لم يجب عن ( %3.3)كما تشير نتائج الجدول عن وجود قيمة مجهولة بنسبة ، (3.3%)

 .هذا السؤال

 

  

3.3

93.3

3.3

نعم لا قيمة مجهولة
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 .الأقرباء أو الأصدقاء بإنشاء مؤسسةقيام أحد يبين توزيع العينة حسب  (:13)الشكل رقم 

 

 الرغبة المقاولاتية:المحور الثاني

 .الرغبة المقاولاتيةيبين متوسطات عبارات محور : 12جدول رقم 

المتوسط  العبارة 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 1.341 3.17 سيكون من السهل على إنشاء المؤسسة والمحافظة على استمرارها

 1.074 3.53 سيوافقون على قراري في إنشاء مؤسسة عائلتي وأصدقائي

 1.267 2.97 أنا جاهز لفعل أي شيء لأكون مقاولا

ستكون لدي الرغبة في إنشاء مؤسستي الخاصة إذا توفرت لي الفرصة 

 والموارد اللازمة
3.80 1.215 

 1.217 3.37 كوني مقاول سيعطيني ذلك درجة كبيرة من الرضى بالنفس

 1.224 3.13 صاحب مؤسسة( مقاولا)هدفي المهني أن أكون 

 1.258 2.73 سيكون من الصعب علي تطوير فكرة مشروع جديد

 1.184 3.33 أختار أن أكون موظفا مستقبلا حتى ولو أتيحت لي فرصة أن أكون مقاولا

 Spssمن إعداد الطالبتين بالإعتماد على مخرجات :المصدر 

الرغبة المقاولاتية تكون على كشفت النتائج كما هو مبين في الجدول أعلاه أن أفراد عينة الدراسة يعتقدون أن 

والذي يشير إلى خيار موافق، وذلك ما ينطبق على ( 3.80)أساس توفر الفرص والموارد اللازمة بمتوسط 

10

86.7

3.3

نعم لا قيمة مجهولة
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وهو المتوسط الذي يرجح خيار والذي ( 3.53)موافقة العائلة والأصدقاء على قرار إنشاء المؤسسة بمتوسط 

 .موافق

 لنفسكونهم مقاولين سيعطيهم درجة كبيرة من الرضى باالأفراد محايدون بخصوص بينما أظهرت النتائج أن 

 أن أكونأختار وهو المتوسط الذي يرجح خيار محايد، وذلك ما ينطبق على ( 3.37)والتي جاءت بمتوسط 

 والذي يرجح خيار محايد،  (3.33)بمتوسط  فرصة أن أكون مقاولانيحت لي موظفا مستقبلا حتى ولو أ

 هدفي و (3.17)بمتوسط  سيكون من السهل على إنشاء المؤسسة والمحافظة على استمرارهابالإضافة إلى 

وسط ، و أنا جاهز لفعل أي شيء لأكون مقاولا بمت(3.13)صاحب مؤسسة بمتوسط ( مقاولا)المهني أن أكون 

والذي يرجح خيار ( 2.73)أخيرا سيكون من الصعب علي تطوير فكرة مشروع جديد بمتوسط  ثم( 2.97)

 .محايد

 .كتسبات عن المقاولاتيةالم :الثالثالمحور 

 .المكتسبات عن المقاولاتيةمحور ليبين متوسطات عبارات : 13جدول رقم 

المتوسط  العبارة 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 1.112 3.27 بيئة أعمال المؤسسة وتحديد الفرص والتهديدات أستطيع تحليل

 1.135 3.23 أنا قادر على تحديد أهداف أي مشروع استثماري بدقة

 1.106 3.50 أستطيع التحكم بالجوانب الاستراتيجية للمؤسسة

 0.834 3.83 لدي القدرة على التحكم في مهارات التواصل مع الآخرين

 1.252 3.47 الأساليب والتقنيات الحديثة في تكنولوجيا المعلومات أنا أتقن

 0.937 3.87 أمتلك التحكم بالجوانب الأساسية للتسويق وإدارة المبيعات للمؤسسة

 1.245 3.37 أنا أخطط باستمرار إنشاء مؤسسة مقاولاتية بعد التخرج من المعهد

 1.100 3.39 أنوي إنشاء مؤسسة مقاولاتية في المستقبل

 Spssمن إعداد الطالبتين بالإعتماد على مخرجات :المصدر 

مقاولاتية المكتسبات عن الكشفت النتائج كما هو مبين في الجدول أعلاه أن أفراد عينة الدراسة يعتقدون أن 

جعلهم ي، وذلك ما (3.87)التحكم بالجوانب الأساسية للتسويق وإدارة المبيعات للمؤسسة بمتوسط تمكنهم من 

جية بالإضافة إلى التحكم بالجوانب الاستراتي، (3.83)يتحكمونفي مهارات التواصل مع الآخرين بمتوسط 

( 3.47)ط وهذا ما يجعلهم يتقنون التقنيات الحديثة في تكنولوجيا المعلومات بمتوس( 3.50)للمؤسسة بمتوسط 

 وهذه المتوسطات كلها ترجح خيار موافق

أنوي إنشاء مكتسباتهم عن المقاولاتيةوهو ما ينطبق على د محايدون بخصوص الأفرابينما أظهرت النتائج أن 

والذي يشير إلى خيار محايد، بالإضافة إلى اتخاذهم الحياد حول ( 3.39)مؤسسة مقاولاتية في المستقبل بمتوسط 

، وتمكنهم من تحليل بيئة (3.37)التخطيط باستمرار لإنشاء مؤسسة مقاولاتية بعد التخرج من المعهد بمتوسط 

، بالإضافة إلى القدرة على تحديد أهداف أي (3.27)أعمال المؤسسة وتحديد الفرص والتهديدات بمتوسط 

 .وهذه المتوسطات ترجح خيار محايد( 3.23)مشروع استثماري بدقة بمتوسط 
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 .مساهمة التكوين المهني في الرغبة المقاولاتية :الرابعالمحور 

 .مساهمة التكوين المهني في الرغبة المقاولاتيةيبين متوسطات عبارات محور : 14جدول رقم 

المتوسط  العبارة

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 1.248 3.60 التكوين والتعليم المهنيين هو فرصة في تطوير الرغبة المقاولاتية

 1.064 3.80 التكوين المهني يساهم في تطوير قدراتكم المهنية

 1.249 3.68 التخصص الذي تدرسونه يتناسب مع طموحاتكم

 0.928 3.97 التعليم والتكوين المهنيين في اختصاصكم ينقسم إلى جانب تطبيقي ونظري

 0.704 4.07 تمارسك في تعليمك التطبيقي تحت إشراف أساتذة مهنيين مختصين

 1.227 2.83 تحوز المؤسسة التكوينية على معدات، آلات تعليمية

 1.259 3.00 في برنامجكم المهني والتعليمي لديكم مادة أو مقياس عن المقاولاتية

 1.317 3.30 أخطط باستمرار إنشاء مؤسسة مقاولاتية بعد التخرج من المعهد

 1.234 3.17 بالنسبة لك المقاولاتية هي من أولوياتك المهنية عند تخرجك

 Spssمن إعداد الطالبتين بالإعتماد على مخرجات :المصدر 

قي الرغبة فللتكوين مساهمة كشفت النتائج كما هو مبين في الجدول أعلاه أن أفراد عينة الدراسة يعتقدون أن 

، (4.07) التطبيقي تحت إشراف أساتذة مهنيين مختصين بمتوسطالمقاولاتية وهذا راجع لممارستهم في تعليمهم 

، (3.97)بالإضافة إلى أن التعليم والتكوين المهنيين في اختصاصكم ينقسم إلى جانب تطبيقي ونظري بمتوسط 

ع م، مما يأكد تناسب التخصص الذي يدرسونه (3.80)وذلك ما يساهم في تطوير قدراتهم المهنية بمتوسط 

لها كوهذه المتوسطات ( 3.60)ط ، وهو الذي ينمي الرغبة في المقاولاتية بمتوس(3.68)طموحاتهم بمتوسط 

 .ترجح خيار موافق

لتخرج من التخطيط المستمر لإنشاء مؤسسة مقاولاتية بعد ا الأفراد محايدون بخصوصبينما أظهرت النتائج أن 

ولويات بع والذي يرجح خيار محايد، كما أنهم محايدون حول اعتبار المقاولاتية من الأ( 3.30)المعهد بمتوسط 

مقاولاتية ، بالإضافة إلى في برنامجكم المهني والتعليمي لديكم مادة أو مقياس عن ال(3.17)التخرد بمتوسط 

وسط تعليمية بمت والذي يرجح خيار محايد، ثم تحوز المؤسسة التكوينية على معدات، آلات( 3.00)بمتوسط 

 .  ح خيار محايدجروالذي ي( 2.83)

 .اختبار ومناقشة الفرضيات

 .الفرضية الأولى :أولا

 .تأثر المكتسبات المقاولاتية على الرغبة المقاولاتية لدى طلبة معهد التكوين المهني

 :و تقسم هذه الفرضية إلى

 :0Hالفرضية الصفرية 
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 .الرغبة المقاولاتية لدى طلبة معهد التكوين المهنيتأثر المكتسبات المقاولاتية على لا 

 :1Hالفرضية البديلة 

 .تأثر المكتسبات المقاولاتية على الرغبة المقاولاتية لدى طلبة معهد التكوين المهني

 

 

 

 .للمكتسبات المقاولاتية على الرغبة المقاولاتية" ف"يبين اختبار :15رقم جدول 

المكتسبات 

 المقاولاتية

 قيمة

 التباين

 درجة

 الحرية

 قيمة

 "ف"

 

 الدلالة

 مستوى المعنوية

sig 

الرغبة 

 المقاولاتية

 0.012 دال 7.298 1 265.450

 Spssمن إعداد الطالبتين بالإعتماد على مخرجات :المصدر 

عند  7.298" ف"و بلغت قيمة 265.450يتضح من خلال النتائج المبينة في الجدول أن قيمة التباين بلغت      

ل و بالتالي فإننا نقب( α≤0.05)و هو دال إحصائيا، لأن  sig  =0.012و مستوى معنوية  1درجة حرية 

لبة معهد تأثر المكتسبات المقاولاتية على الرغبة المقاولاتية لدى ط: الفرض البديل، و الذي ينص على أنه

 .التكوين المهني

ما هو درجة و مدى التأثير و معادلة الانحدار سوف نستعين بجدول المعاملات و ملخص النموذج ك و لمعرفة

 .مبين أدناه

 .تأثير المكتسبات المقاولاتيةيبين اختبار معاملات درجة :16جدول رقم 

المتوسط  المكتسبات المقاولاتية

 الحسابي

معامل 

 التحديد

 قيمة

β 

 ثابت

 الانحدار

معامل 

 الانحدار

 0.455 0.549 10.722 0.207 3.46 الرغبة المقاولاتية

 Spssمن إعداد الطالبتين بالإعتماد على مخرجات : المصدر 

و  (3.46)بلغ  للمكتسبات المقاولاتيةكما هو ملاحظ من خلال النتائج في الجدول أعلاه أن المتوسط الحسابي     

الرغبة ن م%(  20.7)مقداره  تؤثربما المكتسبات المقاولاتية و هذا يعني أن ( 0.207)أن معامل التحديد بلغ 

 .المقاولاتية

 :و تكتب المعادلة الرياضية كالتالي

Y = α + β X 

Y = 10.722 + 0.455 X 
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ب المتغير ضر 0.455+  10.722يساوي  الرغبة المقاولاتيةو بالتالي نستنتج أن المتغير التابع و المتمثل في 

 .المقاولاتيةالمكتسبات المستقل 

 .الفرضية الثانية :ثانيا

 .تأثر مساهمة التكوين المهني في الرغبة المقاولاتية لدى طلبة معهد التكوين المهني

 :و تقسم هذه الفرضية إلى

 :0Hالفرضية الصفرية 

 .تأثر مساهمة التكوين المهني في الرغبة المقاولاتية لدى طلبة معهد التكوين المهنيلا 

 :1Hالبديلة  الفرضية

 .تأثر مساهمة التكوين المهني في الرغبة المقاولاتية لدى طلبة معهد التكوين المهني

 

 .لمساهمة التكوين المهني في الرغبة المقاولاتية على الرغبة المقاولاتية" ف"يبين اختبار :17جدول رقم 

مساهمة التكوين 

المهني في 

الرغبة 

 المقاولاتية

 قيمة

 التباين

 درجة

 الحرية

 قيمة

 "ف"

 

 الدلالة

 مستوى المعنوية

sig 

الرغبة 

 المقاولاتية

 0.014 دال 6.853 1 252.436

 Spssمن إعداد الطالبتين بالإعتماد على مخرجات : المصدر 

عند  6.853" ف"و بلغت قيمة 252.436يتضح من خلال النتائج المبينة في الجدول أن قيمة التباين بلغت      

ل و بالتالي فإننا نقب( α≤0.05)و هو دال إحصائيا، لأن  sig  =0.014و مستوى معنوية  1درجة حرية 

بة معهد تأثر مساهمة التكوين المهني في الرغبة المقاولاتية لدى طل: الفرض البديل، و الذي ينص على أنه

 .التكوين المهني

ما هو درجة و مدى التأثير و معادلة الانحدار سوف نستعين بجدول المعاملات و ملخص النموذج ك و لمعرفة

 .مبين أدناه

 .مساهمة التكوين المهني في الرغبة المقاولاتيةيبين اختبار معاملات درجة تأثير :18جدول رقم 

مساهمة التكوين 

المهني في الرغبة 

 المقاولاتية

المتوسط 

 الحسابي

 معامل

 التحديد

 قيمة

β 

 ثابت

 الانحدار

معامل 

 الانحدار

 0.443 0.494 10.648 0.197 3.43 الرغبة المقاولاتية

 Spssمن إعداد الطالبتين بالإعتماد على مخرجات :المصدر 

لمهني في امساهمة التكوين كما هو ملاحظ من خلال النتائج في الجدول أعلاه أن المتوسط الحسابي لمحور     

لمهني في امساهمة التكوين و هذا يعني أن ( 0.197)و أن معامل التحديد بلغ ( 3.43) بلغالمقاولاتيةالرغبة 

 .الرغبة المقاولاتيةمن %(  19.7)قد فسر ما مقداره الرغبة المقاولاتية

 :و تكتب المعادلة الرياضية كالتالي
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Y = α + β X 

Y = 10.648 + 0.443 X 

ب المتغير ضر 0.494+  10.648يساوي  الرغبة المقاولاتيةو بالتالي نستنتج أن المتغير التابع و المتمثل في 

 .مساهمة التكوين المهني في الرغبة المقاولاتيةالمستقل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خلاصة الفصل 

عهد ملطلبة الرغبة المقاولاتية لقد حاولنا من خلال هذا الفصل إجراء دراسة ميدانية للتعرف على 

ي المهني ف همة التكونياسالرغبة المقاولاتية، المكتسبات عن المقاولاتية، م، وذلك من خلال التكوين المهني

نة يعه على عيالمتعددة وفق سلم ليكرت وتم توز الإجابات، وقمنا بإعداد استبيان صمم وفق مقاولاتيةالرغبة ال

ي نسخته ف (SPSS)، بعد ذلك قمنا بتفريغ قائمة الاستقصاء في برنامج بمعهد التكوين المهني مفردة (30)من 

 :وتوصلنا من خلال النتائج إلى، (26)

 .مستوى الرغبة المقاولاتية لدى طلبة معهد التكوين المهني جاء بدرجة متوسطة -

 .درجة المكتسبات عن المقاولاتية لدى طلبة معهد التكوين المهني جاء بدرجة عالية -

 .يساهم التكوين المهني في الرغبة المقاولاتية لدى طلبة معهد التكوين المهني بدرجة عالية -

 .تأثر المكتسبات المقاولاتية على الرغبة المقاولاتية لدى طلبة معهد التكوين المهني -

 .تأثر مساهمة التكوين المهني في الرغبة المقاولاتية لدى طلبة معهد التكوين المهني -
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 :مقترحاتعرض النتائج و ال

 :نتائج الدراسة : أولا

التي تم ولقد تم التوصل إلى مجموعة من النتائج تخص هذه الدراسة والمتعلقة بالجانبين النظري والتطبيقي 

 تقسيمها كالتالي 

 :النتائج النظرية: 

مختلف تعتبر المقاولاتية ظاهرة متعددة الأبعاد تتمحور أساسا حول روح الإبداع والمخاطرة، ولقد تطرقت

قاربة مفهومها فركزت المقاربة الاقتصادية على وظائف المقاول لشرحها بينما المالمقاربات لها لتبيان 

 ور المقاولدالسيكولوجية اهتمت بدراسة خصائصه أما مقاربة النشاط المقاولاتي فقد اهتمت بالكل وذلك بدراسة 

 .في الاقتصاد

اول المقبينها لتشكل شخصيةهناك مجموعة من الخصائص الشخصية، السلوكية والإدارية التي تتداخل فيما 

 والتي تتمحور حول عوامل سيكولوجية، اجتماعية، ثقافية واقتصادية؛

 افسة، وذلكإن الدولة الجزائرية عملت على إرساء مبادئ الاقتصاد الحر بتشجيع المبادرة الفردية وحرية المن

الدعم  اولاتية، وتعتبر أجهزةبإصدار مجموعة من القوانين لتوفير الإطار التشريعي المناسب لترقية المق

ه ا تقدمه هذوالمرافقة التي تبنتها الدولة أحد أهم السبل للتسهيل على المقاولين إنشاء مؤسسام وتطويرها لم

 الهيئات والأجهزة من خبرات ومرافقة لهؤلاء المقاولين

قام سجيلها لأرلاقتصادية، وتمن خلال الإحصائيات رأينا تزايد أعداد الأنشطة المقاولاتية في مختلف القطاعات ا

 هامة في تدعيم معطيات النشاط الاقتصادي كالصادرات خارج المحروقات، مناصب الشغل، وتطور الناتج

 الداخلي الخام والقيمة المضافة

نظر في  يعتبر تحديد محتوى برامج التعليم المقاولاتي محل اختلاف وجهات نظر الباحثين، حيث أن لكل وجهة

نية، الإدارية، التق)لتعزيز سلوكهم المقاولاتي، في حين تبقى المهارات الشاملة  متربصينتدريسه لل تحديد ما يجب

 .عنصرا مشتركا في محتويات برامج التعليم المقاولاتي( الشخصية

ية المقاولات محل الدراسة يمتلكون طبيعة الشخصية المقاولاتية التي تعكس درجة كبيرة من الرغبة متربصينإن ال

 يهملد

يمكن أن  المتربصينوفروقات لرغبة المقاولاتية لدى إن الدراسة كشفت عن عدم وجود اختلافات 

 .للخصائص الشخصية كالجنس والعمر والمستوى والنظام التعليميتعزى

 

 :النتائج التطبيقية:  2

السابقة تم التوصل إلى النتائج من خلال الدراسة الميدانية وبعد القيام بتحليل كامل البيانات المتعلقة بالجداول 

 تمثلت في مايلي

 ( أما محاور الاست0.88يتضح لنا بأن قيمة معامل ألفا كرونباخ للاستبيان الكلي قدرت بـ ،) بيان فقد

يتمتع  ( مما يدل على أن الاستبيان المستخدم في الدراسة0.83( و)0.74تراوحت قيم ثباتها ما بين )

 بثبات عال.

 و مستوى معنوية  1عند درجة حرية  7.298" ف"و بلغت قيمة 265.450قيمة التباين بلغت  أنsig = 

: لى أنهو بالتالي فإننا نقبل الفرض البديل، و الذي ينص ع( α≤0.05)و هو دال إحصائيا، لأن  0.012

 .تأثر المكتسبات المقاولاتية على الرغبة المقاولاتية لدى طلبة معهد التكوين المهني
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  ذا يعني هو ( 0.207)و أن معامل التحديد بلغ ( 3.46)بلغ  للمكتسبات المقاولاتيةأن المتوسط الحسابي

تنتج أن المتغير و بالتالي نس الرغبة المقاولاتيةمن %(  20.7)مقداره  تؤثربما المكتسبات المقاولاتية أن 

سبات المكتضرب المتغير المستقل  0.455+  10.722يساوي  الرغبة المقاولاتيةالتابع و المتمثل في 

 .المقاولاتية

 ثانيا : المقترحات الدراسة :

مون اول القائيجب زيادة الاهتمام بقطاع التكوين المهني و تجاوز النظرة الدونية لهذا القطاع ، و ان يح .1

ما  ل وعليه حل المشاكل التي مازال يعاني منها و خصوصا ما يتعلق بالتوفيق بين متطلبات سوق العم

 يتم تدريسه في المؤسسات التكوين االمهني .

ستطيع التركيز على النوعية قبل الكمية في التعليم ،و العمل على تأهيل الفرد بشكل لائق يجعله ي .2

 مواجهة سوق العمل بكل ثقة في قدراته و مكتسباته.

تجنب المتعلمين لاعادة النظر في سياسات التشغيل ، و التركيز على توظيف ذوي الكفاءات و الشباب  .3

 ازمات على المدى الطويل منها بطالة المتعلمين.

ين و ان مجال المقاولاتية و انشاء المؤسسات المصغرة من شانه ان يحل ازمة البطالة لدى المتربص .4

ين مسير لكن قبل ذلك يجب تعريف هؤلاء المتربصين بمعنى المقاولة اذ ان الغالبية يخلطون بينها و ب

 اشغال البناء .

يجب ان  تعريف المتربصين بمجال المقاولة يستدعي المزيد من الجهود الاعلامية و التوعوية ، و التي .5

 تواجدة فيتطلع بها مؤسسات التكوين المهني ، من خلال زيادة تفعيل دور خلايا الارشاد و التوجيه الم

 كل مؤسسة تكوينية .

صيص ن متربصي التكوين المهني من خلال تختشجيع المبادرات الفردية و نشر ثقافة المقاولاتية بي .6

 حصص دروس تقدم من خلالها شروحات لمفهوم المقاولاتية او على اقل تقديم برنامج تكويني حول

 المقاولاتية .

 وقاولاتية على المحيط الاجتماعي بما فيه العائلة ان يساعد شباب و تشجيعهم من اجل تبني افكارهم الم .7

 كل الجوانب . مساعدتهم في تحقيق ذلك من

و  العمل مع الجيهات المعنية لتبسيط كافة الاجراءات الادارية المتعلقة بانشاء مؤسسات صغيرة .8

ضاء على متوسطة ، وذلك من خلال تكيف الادارة مع التحولات الاقتصادية الراهنة و المستقبلية ، و ق

 ية و البيروقراطية .الظواهر السلبية التي لا تزال تنحر الادارة الجزائرية مثل المحسوب

ربصين يختلف غياب هيئات الدعم و المرافقة اعلاميا على اوساط المتربصين خللا كبيرا، اذ ان المت .9

ية ،فيجب بمجرد علمهم بتواجد هيئات ترافقهم في انشاء مؤسساتهم شكل لهم حافز للتوجه نحو المقاولات

لى صي التكوين المهني ، و ان تعمل ععلى هذه الهيئات ان تتقرب اكثر من الشباب بما فيهم مترب

دل صين و تبااستغلال الايام الاعلامية لخلايا التوجه و الارشاد و ترسل ممثلين عنها للالتقاء بالمترب

 المعلومات ووجهات النظر حتى يكون المتربصون على اطلاع على كافة هذه الهيئات.

الصغيرة و المتوسطة حتى يشعر البحث و بسرعة عن البدائل الشرعية لتمويل المشروعات  .10

 .المشبوهة الشباب بالاطمئنان تجاه الاموال التي يتلقوها لدعم مشاريعهم بعيدا عن المعاملات المالية
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 :خاتمة

من  ولها اوله على أنه فرصة وجب استغلاإن موضوع المقاولاتية تم تناوله من وجهات نظر عديدة، فهناك من تن

 . الخ...تطرق إليه على أنه ظاهرة تنظيمية، وأيضا هناك من اعتبره وحدة إبداع

لى علين قادرين أصبح من خلاله توفير مقاوالتعليم المقاولاتي، يسهم إسهاما كبيرا في إعداد الثروة البشرية إذ 

 .المخاطرة والاستثمار وبالتالي المساهمة في رفع المستوى الاقتصادي وزيادة رفاهيتهم

 أن يصبحوابم تهبالبحث عن وظائف، وينمي طموحا لمتربصيني يعدل أنماط التفكير التقليدي لفالتعليم المقاولات

ه شر ثقافته لوبالتالي يعتبر إدراج التعليم المقاولاتي ون. طالبين لهمستثمرين وخالقين لمناصب الشغل بدلا ل

 .نتائجه ومكتسابته المستقبلية وآثاره القوية على التنمية المستدامة

ى لد ةالمقاولاتي تعزيز الرغبةمن خلال ما تم عرضه في الموضوع فيما يخص أهمية التكوين ودوره في و

مام به د من الاهتة الاهتمام بالتكوين المهني اليوم أصبحت عاملا أساسيا لا بالمتكونين ، يمكننا القول بأن عملي

ولا  مدى البعيدعلى ال رالموارد البشرية يعتبر استثماوتوجيه الشباب له بغية الاستثمار في هذا المجال، فتكوين 

إحدى  جل تكوينه فييمكن الاستغناء عنه، باعتباره عنص ار حساسا وفعالا في استقطاب العنصر البشري من ا

و  . بطالةالتخصصات المهنية و بذلك يكون التكوين المهني قد ساهم و لو بشكل نسبي في عملية القضاء على ال

مطبقة في ج الرامالمهني و البمن خلال من استخلصناه من مجريات هذا البحث يجب الاهتمام بمنهاج التكوينية 

تقنية و  مهاراتلدى المتكونين مع إكسابهم عدة  الرغبة المقاولاتيةتعزيز عملية التكوين و التي تساعد في 

 .متوسطة و علمية تساعدهم على تبني الفكر المقاولاتي و التفكير في إنشاء مقاولات أو إنشاء مؤسسات صغيرة

،  لمهنيومن خلال ما توصلنا إليه في مجريات هذا البحث، تم التوصل إلى وجوب الاهتمام بمؤسسة التكوين ا

لتكوين نب العلمي ل، كما توصلنا إلى أنه لابد من الاهتمام بالجا في تعزيز الرغبة المقاولاتيةلأنها لها دور هام 

المرحلة  إلى هنا نكون قد وصلنا على . المتكونين و زيادة تحسيس المتكون بمدى أهمية بالنسبة إلى مجتمعه

محاولين في نا الكثير من الجهد و أخذ منا وقتا ثمينا ,البحث , و الذي كان ثمرة عمل كلف من مراحلالأخيرة 

ار ين على اعتبلدى المتكون موضوع تاثير التكوين و التعليم المهني على الرغبة المقاولاتيةمناقشة  الدراسةهذه 

ال والباحثين المتخصصين في مج الاقتصاديحظى باهتمام العديد من علماء  و مزالأن هذا الموضوع حظي 

 .تصادعلم الاق

مل لا أننا نأإوفي الأخير نستطيع أن نقول رغم الصعوبات التي واجهتنا و رغم النقائص التي احتوتها د ارستنا، 

 ة د ارستناأنها قد ألمت بالموضوع، ونكون قد أسهمنا ولو بجزء بسيط في عملية البحث العلمي، وقد تكون نهاي

 .فيد أو يكملون النقائص الموجودة في د ارستنابداية د ارسة لزملاء آخرين قد يقدمون الجديد والم
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 :المراجع باللغة العربية

 :الكتب: أولا

 2013، الأردن، 1الريادية، دار الشروق للنشر والتوزيع، ط: إبراهيم بدران .1

دار حامد ،فايز جمعة صالح، عبد الستار محمد العلي ،الريادة و إدارة الأعمال الصغيرة ،الطبعة الأولى  .2

 2006التوزيع ، عمان ، 12للنشر و 

 2011ودية الرياض السع وفاء بنت ناصر و اخرون ريادة الاعمال مكتبة الملك فهد الوطنية الطبعة الثانية .3

 2008عمر علاء الدينزيداني ،ريادة الأعمال القوة الدافعة للاقتصادياتالوطنية ،القاهرة ،مصر، .4

 2008ردن، بلال خلف السكارنة، الريادة وادارة منظمات الأعمال، دار المسيرة للنشر والتوزيع ،عمان، الأ .5

الاولى  فلاح حسن الحسيني إدارة المشروعات الصغيرة ،مدخلإستراتيجي للمنافسة والتميز ،عمان ،الطبعة .6

 2006، .ص21 1،دار الشروق للنشر والتوزيع ، 

زائر، صندرةسايبي، سيرورة إنشاء المؤسسة وأساليب المرافقة، دار المقاولاتية، جامعة قسنطينة، الج .7

2010 

الستار  فايز جمعة صالح النجار، عبد12،ص  2006الصغيرة، دار الحامد، عمان، الريادة وادارة الأعمال  .8

 محمد العلي

مال فرصة جديدة للاستثمار وآليات لدعم منشآت الأع)عبد السلام أبو قحف وآخرون، حاضنات الأعمال  .9

 2001، الدار الجامعية، الاسكندرية، مصر، (الصغيرة

 9200،جامعة قسنطينة، الجزائر،أساليبالمرافقة،دارالمقاولاتيةسيرورة إنشاء مؤسسة صندرةصايبي،  .10

 1 ، لبنان، طخليل احمد خليل، المفاهيم الأساسية في علم الاجتماع، دار الحداثة للطباعة والنشر والتوزيع .11

،1984 

للنشر  الرفاعي أحمد حسين ،مناهج البحث العلمي تطبيقات إدارية وإقتصادية ،الطبعة الأولى دار وائل .12

 1998،عمان،الأردن ،

 2011إدارة الموارد البشرية، دار الأمة للطباعة والترجمة والتوزيع، الجزائر، : نور الدينحاروش .13

 2000عمان ،دار الصفاء . نظمي شحادة، محمد ارسلان، رياضالجبلي،إدارة الموارد البشرية، الأردن  .14

 2000الجزائر،  ،دليل التكوين المهني، منشورات وزارة الشباب والرياضة،  .15

 2003، عبد الرحمان عيسوي، علم النفس والإنتاج، الجزء الأول، دار المعرفة الجامعية، الاسكندرية،  .16

 1984فلجة غياث، الأسس النفسية للتكوين ومناهجه، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر،  ،بو .17

 1999، 1طدار حامد للنشر و التوزيع،خالد عبد الرحيم مطر الهيتي،إدارة الموارد البشرية،الأردن،عمان، .18

 1993محمد عثمان إسماعيلحميد، إدارة الموارد البشرية، دار النهضة العربية، القاهرة، مصر .19

 2000صلاح الدين عبد الباقي،إدارة الموارد البشرية، الدار الجامعية، مصر، .20

 1984بوفلجةغياث، الأسس النفسيةللتكوينو مناهجه، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر،  .21

 :أطروحات ورسائل: ثانيا

 دة دكتوراهحمد علي الجودي،نحو تطوير المقاولاتية من خلال التعليم المقاولاتي، أطروحة مقدمة لنيل شها .1

، بسكرةوعلوم التسيير، جامعة محمد خيضر ،علوم التسيير، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية 

2014-2015 

ير دة الماجستحمزة لفقير ،تقييم البرامج التكوينية لدعم المقاولة، مذكرة تخرج تدخل ضمن متطلبات نيل شها .2

 2009المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، جامعة بومرداس، الجزائر، 38في علوم التسيير تخصص 

سيير تفي الجزائر رسالة لنيل شهادة الدكتوراه، تخصص  المقاولاتيةمحمد قوجيل ، راسة و تحليل دعم  .3

والعلوم  المؤسسات الصغيرة و المتوسطة، قسوم العلوم التجارية و علوم التسير ، كلية العلوم التجارية

 6102- 6102:ة وعلوم التسيير ، جامعة قاصدي مرباح ، ورقلة ، السنة الجامعي الاقتصادية 

مات جامعة في علوم التسيير، شعبة تسيير المنظ( ل م د)أمال بعيط، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه  .4

 1122-1121تبسة، سنة 
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 ANSEJ, ANGEM دراسة حالة -واقع وأفاق–أمال بعيط، برامج المرافقة المقاولاتية في الجزائر  .5

,CNAC  أطروحة مقدمة لنيل شهادة -للهلولاية الجزائر العاصمةباتنة ومحضنة سيدي عبد اا 76لولاية ،

 2017/2016ص،  27.،الجزائر،  1الدكتوراه، جامعة باتنة 

بلقايد،  ، رسالة دكتوراه، جامعة أبي بكرثقافة المقاولة لدى الشباب الجزائري المقاولسفيان بدراوي،  .6

 2015تلمسان، الجزائر،

بة جامعة لجودي محمد علي، نحو تطوير المقاولاتية من خلال التعليم المقاولاتي، دراسة على عينة من طل .7

ضر، الجلفة، أطروحة مقدمة تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الدكتوراه، علوم التسيير، جامعة محمد خي

 2014/2015بسكرة، 

مؤسساتهم لدى خريجي الجامعات في إنشائهم ل محمد العيد عفرون، مزيتي إبراهيم، أثر الروح المقاولاتية .8

اجستير، الخاصة، دراسة حالة طلبة العلوم المالية والمحاسبة، مذكرة تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الم

 2019تخصص مالية المؤسسة، جامعة كلي محند أولحاج، البويرة، الجزائر، 

لبة جامعة المقاولاتي، دراسة على عينة من طالجودي محمد علي، نحو تطوير المقاولاتية من خلال التعليم  .9

ضر، الجلفة، أطروحة مقدمة تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الدكتوراه، علوم التسيير، جامعة محمد خي

 2014/2015بسكرة، 

ل شهادة مذكرة تخرج ضمن متطلبات ني)، 2009)باح نادية، دراسة واقع المقاولاتية في الجزائر وآفاقها  .10

تسيير، لوم التسيير، تخصص إدارة أعمال، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم الالماجستير في ع

 2012/2011،  03جامعة الجزائر 

 :مجلات العلميةالملتقيات وال: ثالثا

 12عدد حمزة لفقير، دور التكوين في دعم الروح المقاولاتية لدى الأفراد، مجلة الاقتصاد الجديد، ال .1

 .2015،برج بوعريريج، الجزائر،  01،مجلد

ين التكو: تيةهل هي قضية ثقافة، الملتقى الدولي حول المقاولا: مفيدةيحياوي ، إنشاء المؤسسة والمقاولاتية .2

 .2010 وفرص العمل ، جامعة بسكرة، الجزائر،

الملتقى  ،(بين متطلبات الثقافة وضرورة المرافقة)منيرة سلامي، التوجه المقاولاتي للشباب في الجزائر  .3

ة، الوطني حول استراتيجياتالتنظيم ومراقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، جامعة ورقل

 2012الجزائر، 

قاولاتية نوال براهيمي، وفاء رايس ، دور التكوين في تنمية الحس المقاولاتي، الملتقى الدولي حول الم .4

 2010العمل، جامعة بسكرة،الجزائر،  10التكوين وفرص :

ي حول عدمان مريزق، المقاربات البيداغوجيةلتدريسالمقاولاتية والمقاربة بالكفاءات، الملتقى الدول .5

 2010التكوين وفرص العمل، جامعة بسكرة،الجزائر ،  11: المقاولاتية

ول زايد مراد، الريادة والإبداع في المشروعات الصغيرة والمتوسطة، مداخلة في الملتقى الوطني ح .6

ة، وفرص الأعمال ،كلية علوم التسيير والاقتصاد، جامعة محمد خيضر بسكر 13التكوين :المقاولتية 

 2010الجزائر 

ول ة في الملتقى الوطني حزايد مراد، الريادة والإبداع في المشروعات الصغيرة والمتوسطة، مداخل .7

، الأعمال،كلية علوم التسيير والاقتصاد، جامعة محمد خيضر بسكرة 28التكوين وفرص :المقاولتية 

 2010أفريل  06/07/08: الجزائر، أيام 

: ةخذري توفيق، حسين الطاهر، المقاولة كخيار فعال لنجاح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائري .8

في  ضمن الملتقى الوطني حول واقع وآفاق النظام المحاسبي المالي 37مداخلة  المسارات والمحددات،

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، جامعة الوادي، الجزائر

اد كمال مرداوي، كمال زموري، الابتكار كعنصر أساسي لنجاح سيرورةالمقاولتية في ظل رهانات اقتص .9

سيير التكوين وفرص الأعمال، كلية علوم الت:حول المقاولتية الوطني  40السوق، مداخلة في الملتقى 

 08/07/0/أفريل 2010ص،  : 07. : والاقتصاد، جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر، أيام
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ين وفرص وفاء رايس، دور التكوين في تنمية الحس المقاولاتي، مداخلة ضمن ملتقى حول المقاولاتيةالتكو .10

 08/07/06/أفريل 2010ص، 10. 43الأعمال، جامعة بسكرة، 

سية عمر علي إسماعيل، الإبداع التقنيخصائصالريادي في منظمات الصناعات وأثرها على ، مجلة القاد .11

 2010،العراق، الموصل،  4العدد،  12 2للعلوم الإداريةوالاقتصادية، المجلد 

ائر، متوسطة في الجزبريبشالسعيد، بلغرسة عبد اللطيف، إشكاليةتمويل البنوك للمؤسسات الصغيرة وال .12

الشلف،  تاهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية، جامعة 22الملتقى الدولي حول متطلبات 

 2006أفريل  17-18

ائر، بريبشالسعيد، بلغرسة عبد اللطيف، إشكاليةتمويل البنوك للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجز .13

الشلف،  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية، جامعة تاهيل 22الملتقى الدولي حول متطلبات 

 2006أفريل  17-18

خالد رجم، مفاهيم عامة حول حاضنات الاعمال وتجارب عالمية، مداخلة ضمن الملتقى الدولي حول  .14

قلة إستراتيجياتالتنظيم ومرافقة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر جامعة قاصدي مرباح ور

 2012افريل  18/19 يومي

لدولي ا،مداخلة في المؤتمر السعودي منظومةريادة الاعمال والبيئة المحفزة لهامصطفى محمود أبو بكر، .15

 2014لجمعيات ومراكز ريادةالاعمال،جامعةطيبة، المدينة المنورة، سبتمبر،

ي الدولي لمؤتمر السعود، مداخلة ضمن ثقافة المبادرة توجهات إجتماعيةسلوكيةعبد السلام رشيدالدويبي،  .16

 2014ومراكز ريادة الاعمال، جامعة الرياض، السعودية، سبتمبر،

ضمن  ، مداخلةإشكالية حاضنات الاعمال بينالتطويروالتفعيل في الاقتصاد الجزائريعبد الرزاق فوزي،  .17
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 .الدراسة يبين استبيان (:01)ملحق رقم 

 

 

 

 

 spssمخرجات برنامج  (:02)ملحق رقم 

 

 الصنف

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 50,0 50,0 50,0 15 ذكر 

 100,0 50,0 50,0 15 أنثى

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 العمر

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  20أقل من  3 10,0 10,0 10,0 

20-22 14 46,7 46,7 56,7 

23-25 10 33,3 33,3 90,0 

25أكبر من   3 10,0 10,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 هل.عملت.من.كموظف

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 10,0 10,0 10,0 3 نعم 

 100,0 90,0 90,0 27 لا

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 هل.عملت.من.قبل.كمقاول

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 6,7 6,7 6,7 2 نعم 

 100,0 93,3 93,3 28 لا

Total 30 100,0 100,0  
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والديك.بإنشاء.مؤسسةهل.قام.أحد.  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3,4 3,4 3,3 1 نعم 

 100,0 96,6 93,3 28 لا

Total 29 96,7 100,0  

Manquant Système 1 3,3   

Total 30 100,0   

 

 

 انشاء.اقارب.مؤسسة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 10,3 10,3 10,0 3 نعم 

 100,0 89,7 86,7 26 لا

Total 29 96,7 100,0  

Manquant Système 1 3,3   

Total 30 100,0   

 

 

Corrélations 

 sum axe1 axe2 axe3 

sum Corrélation de Pearson 1 ,816** ,781** ,793** 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 

axe1 Corrélation de Pearson ,816** 1 ,455* ,443* 

Sig. (bilatérale) ,000  ,012 ,014 

N 30 30 30 30 

axe2 Corrélation de Pearson ,781** ,455* 1 ,464** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,012  ,010 

N 30 30 30 30 

axe3 Corrélation de Pearson ,793** ,443* ,464** 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,014 ,010  

N 30 30 30 30 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

 

 

 

 



 

 

92 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,835 8 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,746 8 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,743 9 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,880 25 

 

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

a1 30 1 5 3,17 1,341 

a2 30 1 5 3,53 1,074 

a3 29 1 5 2,97 1,267 

a4 30 1 5 3,80 1,215 

a5 30 1 5 3,37 1,217 

a6 30 1 5 3,13 1,224 

a7 30 1 5 2,73 1,258 

a8 30 1 5 3,33 1,184 

axe1 30 9,00 37,00 25,9333 6,65367 

N valide (liste) 29     

 
 

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

b1 30 1 5 3,27 1,112 
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b2 30 1 5 3,23 1,135 

b3 30 1 5 3,50 1,106 

b4 30 1 5 3,83 ,834 

b5 30 1 5 3,47 1,252 

b6 30 1 5 3,87 ,937 

b7 30 1 5 3,37 1,245 

b8 28 1 5 3,39 1,100 

axe2 30 16,00 40,00 27,7000 5,50955 

N valide (liste) 28     

 

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

c1 30 1 5 3,60 1,248 

c2 30 1 5 3,80 1,064 

c3 28 1 5 3,68 1,249 

c4 30 1 5 3,97 ,928 

c5 29 3 5 4,07 ,704 

c6 29 1 5 2,83 1,227 

c7 30 1 5 3,00 1,259 

c8 30 1 5 3,30 1,317 

c9 30 1 5 3,17 1,234 

axe3 30 15,00 39,00 30,9333 5,97081 

N valide (liste) 26     

 

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

axe1 30 9,00 37,00 25,9333 6,65367 

axe2 30 16,00 40,00 27,7000 5,50955 

axe3 30 15,00 39,00 30,9333 5,97081 

sum 30 47,00 105,00 84,5667 14,46919 

N valide (liste) 30     

 

 

Corrélations 

 axe1 axe2 

axe1 Corrélation de Pearson 1 ,455* 

Sig. (bilatérale)  ,012 

N 30 30 

axe2 Corrélation de Pearson ,455* 1 

Sig. (bilatérale) ,012  

N 30 30 
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*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

1 axe2b . Introduire 

a. Variable dépendante : axe1 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,455a ,207 ,178 6,03092 

a. Prédicteurs : (Constante), axe2 

 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 265,450 1 265,450 7,298 ,012b 

deStudent 1018,417 28 36,372   

Total 1283,867 29    

a. Variable dépendante : axe1 

b. Prédicteurs : (Constante), axe2 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 10,722 5,737  1,869 ,072 

axe2 ,549 ,203 ,455 2,702 ,012 

a. Variable dépendante : axe1 

 

 

Corrélations 

 axe1 acxe3 

axe1 Corrélation de Pearson 1 ,443* 

Sig. (bilatérale)  ,014 

N 30 30 

acxe3 Corrélation de Pearson ,443* 1 



 

 

95 

Sig. (bilatérale) ,014  

N 30 30 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

1 acxe3b . Introduire 

a. Variable dépendante : axe1 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,443a ,197 ,168 6,06933 

a. Prédicteurs : (Constante), acxe3 

 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 252,436 1 252,436 6,853 ,014b 

deStudent 1031,431 28 36,837   

Total 1283,867 29    

a. Variable dépendante : axe1 

b. Prédicteurs : (Constante), acxe3 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 10,648 5,943  1,792 ,084 

acxe3 ,494 ,189 ,443 2,618 ,014 

a. Variable dépendante : axe1 

 
 

 

  



 

 

96 

 

 

 ناستبيا 

أخي الطالب السلام علي  ورحمة   وبركاته  وبعد 

بهدف الحصول على المعهد المقاولاتية لطلبة الرغبة هذا ا ستبيان حول كشرفني أن أضع بين يدي

البيانات التي تخدم أهداف الدراسة، لدى نرجوا منكم التفضل با جابة علىالأسئلة الواردة بدقة 

 وموضوعية

 

 

 

 ى: أنث:: ذكرصنفال

 سنة25             اكبر من 25 الى سنة23            من22 الى 20سنة            من20ل منقأ

 :العمر

 10      اكثر من 10-5        من 5-0من  باسنوات:                             الخبرة المهنية

 هل عملت من قبل كموظف:   نعم        لا       اذكركم سنة:

 هل عملت من قبل كمقاول:  نعم      لا     اذكركم سنة:

 الرغبة المقاولاتية .1

 

  المكتسبات عن المقاولاتية:1 .1

غير  موافق    البيان 
 موافق

سيكون من السهل علي نشاء المؤسسة و المحافظة على  01
 استمرارها

     

      أصدقائي سيوافقون على قراري في إنشاء مؤسسةوعائلتي 02

      أنا جاهز لفعل أي ش  لأكون مقاولا 03

ستكون لدي الرغبة في إنشاء مؤسستي الخاصة إذا  04
توفرت لي الفرصة و الموارد اللازمة 

     

كوني مقاول سيعطيني ذلك درجة كبيرة من الرضى  05
بالنفس 

     

      هدفي المهني أن أكون )مقاولا( صاحب مؤسسة 06

      سيكون من الصعب علي تطوير فكرة مشروع جديد 07

أختار أن أكون موظفا مستقبلا حتى ولو أتيحت لي فرصة  08
 أن أكون مقاول
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غير  موافق    العبارات 
 موافق

تحليل بيئة أعمال المؤسسة وتحديد الفرص أستطيع  01
 والتهديدات

     

      ماري بدقةثاستع تحديد أهداف أي مشروانا قادرعلى  02

      التحكم بالجوانب ا ستراتيجية للمؤسسةأستطيع 03

      الأخرينالتحكم في مهارات التواصل مع لدي القدرة على  04

ة في تكنلوجيا ثأتقن الأساليب والتقنيات الحديانا  05
 المعلومات

     

تحكم بالجوانب الأساسية للتسويق وادارة أممتلك ال 06
 المبيعات للمؤسسة

     

أخطط باستمرار  نشاء مؤسسة مقاولاتية بعد التخرج نا أ 07
 المعهد من

     

      في المستقبلأنوي إنشاء مؤسسة مقاولاتية  08

 مساهمة التكوين المهني في الرغبة المقاولاتية : .1

 

غير  موافق    العبارات 
 موافق

التكوين و التعليم المهنيين هو فرصة في تطوير الرغبة  01
 المقاولاتية

     

      التكوين المهني  يساهم في تطوير قدراتكم المهنية 02

      مع طموحاتكم  التخصص الذي تدرسونه يتناسب 03

التعليم و التكوين المهنيين في اختصاصكم ينقسم الى  04
 جانب تطبيقي و نضري 

     

تمارس في تعليمك التطبيقي تحت اشراف اساتذة مهنيين  05
 مختصين 

     

      تحوز المؤسسة التكوينية على معدات الات تعليمية 06

في برنامجكم المهني والتعليمي لديكم مادة او مقياس عن  07
 المقاولاتية 

     

 أخطط باستمرار  نشاء مؤسسة مقاولاتية بعد التخرج من 08
 المعهد

     

بالنسبة لك المقاولاتية هي من اولوياتك المهنية عند  09
 تخرجك

     

 

:هل قام أحد والديك ب نشاء مؤسسة:                    نعم :             لا  

:             لاماعدا والديك هل قام أحد أقرباءكأو أصدقائك ب نشاء مؤسسة:     نعم   
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