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 شكر كتقدير
         

 أحمد الله تعالى ك أشكره عمى تكفيقو لي لإنجاز ىذا العمؿ..  

عمى تكجيياتو فات عبد القادر  عمى إشرافو ، ك شكير  د. : ثـ أتقدـ بالشكر الخالص للأستاذ المشرؼ 
 كنصائحو الصائبة ..

 كما أتقدـ بخالص امتناني إلى الأساتذة الكراـ كؿ باسمو ..

 الشكر إلى كؿ مف قدـ لي العكف في إنجاز ىذا البحث.كما أتكجو ب

  



 
 

 
    

 

 داءػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػإى
 

 إلى مف عممني النجاح كفاح ، قدكتي الكالديف الكريميف ..

 إلى إخكتي أحمد كليد ، محمد حبيب الله ..

 إلى جدتي أطاؿ الله في عمرىا ..

 إلى كؿ الأىؿ ك الأقارب.. 

 إلى كؿ أصدقائي ك زملائي.. 

 إلى كؿ مف عممني حرفا ..

 إلى كؿ مف يريد الخير لكطننا ك أمتنا ..

 إليكـ جميعا ... أىدم ثمرة ىذا الجيد العممي. 

 

 

 عيساكم يسرل                                                                      

 

 

 

 

 



 
 

 
    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
   

 

 : ممخص    

دكر الييئات الداعمة لممؤسسات في تنامي النشاط المقاكلاتي ك مف دراسة  ه الدراسةحاكلنا مف خلاؿ ىذ
خلاؿ دراسة ميدانية أجريت بككالة الصندكؽ الكطني لمتأميف عف البطالة ك ككالة القرض المصغر 

تمعبو  تـ تحميؿ ك تـ التكصؿ إلى عدة نتائج مف بينيا الدكر الفعاؿ الذم صندكؽ دعـ المقاكلاتية ك 
ترقية المؤسسات ك تنمية النشاط المقاكلاتي ك دكر ىذه المؤسسات في تنمية الإقتصاد الييئات الداعمة 

 الكطني ك التنمية المحمية ك الإقتصادية ك الإجتماعية.

,المقاكلاتية , الصندكؽ الكطني لمتأميف عف البطالة  الييئات الداعمة ,المؤسسات  : المفتاحيةالكممات 
 قاكلاتية , ككالة القرض المصغر مككالة دعـ ال ،

 

RESUMEE: 

     Par le présent étude , on a essayé d’étudier le rôle des institutions de 
financement des entreprises dans le développement de l’activité 
entrepreneuriale selon une étude faite au niveau de l’agence C.N.A.C ANSEJ, 
ANGEM , sur un obtenu a permis de confirmer le rôle des pouvoirs publics 
dans la promotion des entreprises et le développement des entreprises qui 
jouent un rôle très important dans l’économie nationale . 

MOTS CLE : institutions de financement les entreprises entrepreneuriale , cnac 
, anade , angem  
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 ةالمقدم
   



 المقدمة

 أ
 

 ةمقدم
المقاكلاتية كانشاء المؤسسات أصبحت في السنكات الأخيرة تحظى بعناية كاسعة مف طرؼ إف        

الدكلة، حيث ازداد الاىتماـ حكؿ إيجاد الطرؽ كالكسائؿ لمعناية بالمرافقة المقاكلاتية التي تساىـ في تقميؿ 
يئات الداعمة كذلؾ عف طريؽ العديد مف الي ،كالتحديات التي تكاجو المقاكليف الصعكبات كالمشاكؿ

كالمرافقة ليذه المؤسسات التي تيدؼ إلى مساعدة أصحاب المشاريع عمى تطبيؽ كتجسيد إبداعاتيـ 
 كأفكارىـ عمى أرض الكاقع مف خلاؿ تكجيات كنصائح كارشادات لتفادم الأخطار التي تكاجيا .

طيا، حيث أنيا تعتبر كلضماف السير الحسف ليذه لممؤسسة كخاصة في مراحميا الأكلى مف بداية نشا    
 .مرحمة حساسة في انطلاؽ مشاريع المقاكليف

كغيرىا مف الدكؿ أكلت عممية انشاء المؤسسات أىمية كبرل في بناء اقتصادىا فأنشئت الجزائر ك     
منيا ي تمكيؿ ك دعـ ك تطكير المؤسسات ، ك التي تمعب دكرا ىاما فالككالات كالييئات الداعمة ليا عديد

ك مف  المؤسسات بالإشتراؾ مع البنكؾ ك منيا ما يساىـ في تمكيميا باعتماداتو الخاصة، ما يدعـ ىذه
 حاليا. ANSEJ-CNAC-ANGEM (ANADE)بيف الككالات التي تـ انشاءىا 

 : إشكالية دراستنا المتمحكرة حكؿ تأتيكمف ىنا     

 في دعم النشاط المقاولاتي في الجزائر؟ ANADE, ANGEM, CNACمؤسسسات ما مدى فعالية 

 : الاسئمة الفرعية

 في الجزائر ؟ كيؼ تدعـ ىذه الييئات النشاط المقاكلاتي  -1

 ؟في الجزائر ف الهيئات الداعمة للمؤسسات فيما تكمن مختل -2

 الفرضيات: 

تسير عمى تكفير تتعدد الييئات الداعمة لمنشاط المقاكلاتي في الجزائر، فيناؾ العديد مف الييئات التي -1
اللازميف لإنشاء ك استمرار ىذه المادم كىناؾ صنؼ آخر ييتـ بالمرافقة التقنية كالمتابعة  التمكيؿ

  .المؤسسات

 تدعـ النشاط المقاكلاتي عند الانطلاؽ كالتأسيس فقط.ىيئات الدعـ ك المرافقة المقاكلتية في الجزائر -2

دعما ماديا  مقبكلا يمكنيا مف  المقاكلاتية في الجزائرنشطة تدعـ المؤسسات محؿ الدراسة الا -3
 الانطلاؽ.  



 المقدمة

ب  
 

 المنهجية: 

دنا في مكضكعنا عمى منيجيف  المنيج الكصفي ك المنيج التحميمي، الاكؿ مف اجؿ ملقد إعت       
كصؼ ظاىرة الدعـ للانشطة المقاكلاتية كسبؿ تفعيميا كعرض كؿ الأدبيات النظرية المتعمقة بيا، أما 

عف المنيج  التحميمي فنستخدمو في  الدراسة الميدانية التي اجريت في ككالة الصندكؽ الكطني لمتأميف 
مف اجؿ عرض ANJEM , ككالة القرض المصغر ANADEككالة دعـ المقاكلاتية   CNAC البطالة 

 كدراسة  الاحصائيات المجمعة حكليا ك تحميميا كالمقارنة بينيا.

 :أهداف الدراسة

 كلاتية في الجزائر .االمساىمة في نشر الثقافة المق -1

 .في ذىف الشباب  خاصة تنمية ك زرع فكرة إنشاء مؤسسة  -2

 تحديد مفيكـ المقاكلاتية  ك أىميتيا الإقتصادية ك الإجتماعية. -3

 التعريؼ بأىـ الييئات الداعمة لمقطاع كطريقة عمميا. -4

 أهمية الدراسة: 

في مختمؼ الإقتصاديات  الأنشطة المقاكلاتيةيستمد ىذا البحث أىميتو مف المكانة التي تحتميا          
إذ اضحت تمثؿ رافدا لمتنمية الإقتصادية ك الإجتماعية مف خلاؿ مساىمتيا في تحقيؽ معدلات نمك 
مقبكلة ككذا استقطاب اليد العاممة مف خلاؿ تكفير مناصب عمؿ لطالبي العمؿ عمى اختلاؼ ميارتيا ك 

 مستكياتيا التعميمية.

ة ليذه المؤسسات ك الدكر البالغ الذم تمعبو في شتى المجالات، ك نظرا ليذه الأىمية البالغ        
الصندكؽ صندكؽ ككالة تسيير القرض المصغر، الككالة الكطنية أنشأت الدكلة العديد مف الأجيزة منيا 

تيا في كالصندكؽ الكطني لمتأميف عف البطالة ك تأتي ىذه الدراسة لتكضيح مساىملدعـ كترقية المقاكلاتية 
 نشاط المقاكلاتي بكلاية سعيدة.تنمية ال

تمثمت الصعكبات المتعمقة بالدراسة في الندرة النسبية نظرا لحداثة المكضكع إضافة الى   صعوبة الدراسة:
 الندرة الحادة في البيانات المتعمقة بالمؤسسات محؿ الدراسة كعدـ كجكد أجزاء منيا احيانا.

 

 



 المقدمة

ت  
 

 الحدود الزمنية والمكانية لمدراسة:

ككالات كلاية سعيدة، في    ANADE , ENGEM,CNACده الدراسة عمى مستكل مؤسسات أجريت ى
مع الاختلاؼ في المدة بيف بعض  2023حتى  2017حيف تتمثؿ الحدكد الزمنية لمدراسة في السنكات 

 انات كاحيانا انعداميا في سنة ما بعض السنكات.المؤسسات نظرا لشح كندرة البي

 تركز عمى جانب الدعـ الدعـ المالي كالمادم لمنشاط المقاكلاتي.لمتذكير اف الدراسة    
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 : تمييد

لممؤسسات الصغيرة ك المتكسطة ك إنشاء كزارة خاصة ليا  بادرت الجزائر إلى تأسيس ىيئات داعمة
 بيدؼ تشجيع المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة التي ليا دكر فعاؿ في تنمية الإقتصاد الكطني.

ك مف خلاؿ ىذه المداخمة سيتـ التعرؼ عمى الييئات الداعمة ليذه المؤسسات  التي تـ إنشاؤىا مف طرؼ 
 شاط المقاكلاتي.الحككمة ك دكرىا في تنمية الن

  والمقاولاتيةالهيئات الداعمة لممؤسسات  المبحث الأول

 المطمب الأول أنواع أجهزة الدعم 

 :الصندوق الوطني لمتأمين عن البطالة أولا: 

جكيمية  6المؤرخ في  188-94تأسس الصندكؽ الكطني لمتأميف عف البطالة بالمرسكـ التنفيذم رقـ 
، يتكفؿ الصندكؽ الكطني  1994مام  11المؤرخ في  94/1التشريعي رقـ ـ تطبييقا لممرسكـ  1994

 لمتأميف عف البطالة  بجياز الدعـ لأنشاء ك تكسيع النشاطات المخصصة لمشباب العاطؿ .

 : ومن مهامه

إرادية المترتبة عف اسباب أقتصادية " ك يسير اللالمتأميف عف البطالة "البطالة  يغطي الصندكؽ الكطني -
 اءات المخصصة في ىذا المجاؿ .الأد

يدعـ الصندكؽ الكطني لمتأميف عف البطالة أحداث النشاطات ك تكسيعيا مف طرؼ البطاليف ذكم -
 ( سنة مف خلاؿ التكجيو , المرافقة,التمكيؿ ك المتابعة.55(ك)30المشاريع البالغيف مف العمر ما بيف )

ة دعـ ترقية التشغيؿ مف خلاؿ التكفؿ بخفض يشارؾ الصندكؽ الكطني لمتأميف عف البطالة في سياس
 حصة إشتراكات أرباب العمؿ فضلا عف تككيف ك إعانة التشغيؿ .

ANADE ثانيا:  الوكالة الوطنية لدعم و تنمية المقاولاتية 

في دعـ ك إنشاء ك ترقية  تعتبر الككالة الكطنية لدعـ تشغيؿ الشباب أحد اليياكؿ المرافقة التي تساىـ
 .ـ 1996سبتمبر  8المؤرخ  96-296, ك أنشأت ىذه الككالة بمقتضى المرسكـ التنفيذم رقـ  اتالمؤسس
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 :مهام الوكالة 

 تدعيـ ك مرافقة الشباب حاممي المشاريع.   

 تقديـ الإعانات المالية .

 تزكيد الشباب المستثمر بمختمؼ المعمكمات حكؿ الإعانات .

كما يستفيد حاممي المشركع مف تمكيؿ ك إمتيازات جبائية كفؽ ثلاث أشكاؿ تمكيؿ خاص ، تمكيؿ     
 ثنائي ، تمكيؿ ثلاثي .

ANDI ثالثا: الوكالة الوطنية لتطوير الإستثمار 

صدر في  APSIأنشأت الككالة الكطنية لتطكير الاستثمار في الجزائر بعد قانكف تطكير الإستثمار  . 
  , كقد عكضت ككالة ترقية ك متابعة الإستثمار2001شير أكت 

: و من مهام الوكالة   

 منح الإمتيازات المرتبطة بالإستثمارات.-

 تسيير صندكؽ دعـ الإستثمار.-

 تسيير المحافظة العقارية الثابتة الخاصة بالإستثمار.-

ANAGEMرابعاً :  الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر  

ك ىي ىيئة كطنية ذات طابع  2004جانفي  22المؤرخ  14-04التنفيذم رقـ  أنشئت بمكجب المرسكـ
 خاص تتمتع بالشخصية المعنكية ك الإستقلاؿ المالي.

 مهام الوكالة:

 دعـ ك نصح ك مرافقة المستفديف مف القرض المصغرفي إطار إنجاز أنشطتيـ.-

 منح قركض بدكف مكافأة.-

 ة لمجياز بمختمؼ الإعانات التي سيحظكف بيا.تبمغ المستفديف أصحاب المشاريع المؤىم-
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ضماف متابعة الأنشطة التي ينجزىا المستفيدكف مع الحرص عمى إحتراـ بنكد دفاتر الشركط التي -
تربطيـ بالككالة ك مساعدتيـ عند الحاجة لدا المؤسسات ك الييئات المعنية بتنفيذ مشاريعيـ. )عكمرم ك 

  (2018بايكسؼ، 

 وزارة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة :المطمب الثاني 

استمرت الجزائر في سياستيا المدعمة لممؤسسات الصغيرة ك المتكسطة ، خاصة عند ملاحظة        
بركز القطاع الصناعي الخاص الذم دخؿ متعامميو بقكة ك شجاعة لعدة فركع نشاط  رغـ الظغكط 

 .....المختمفة المعاشة عمى مستكل المؤسسات ك محيطييا .....

كمف ىنا خطت الجزائر خطكة تتمثؿ في إنشاء ىيئة عميا تشرؼ عمى المؤسسات الصغيرة ك       
المتكسطة , بذلؾ أفردت الحككمة الجزائرية قطاعا لممؤسسات الصغيرة ك التكسطة بكزارة خاصة بيا ، 

لى كزارة كزارة منتدبة مكمفة بالمؤسسات الصغيرة ك المتكسطة ثـ تحكلت إ 1991حيث كانت في 
 :ك مياميا تتمثؿ فييا يمي  1993المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة سنة 

 تنمية المشركعات الصغيرة ك المتكسطة -

 تقديـ الحكافز ك الدعـ اللازـ لتطكير المشاريع الصغير ك المتكسطة -

 المساىمة في إيجاد الحمكؿ لقطاع المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة -

 ئية اللازمة ك تقديـ المعمكمات الأساسية لممستثمريف في ىذا النكع مف القطاع .إعداد النشرات الإحصا-

تبنى سياسة الترقية القطاع ك تجسيد برنامج التأىيؿ الإقتصادم لممؤسسات الصغيرة ك المتكسطة ك -
 تحديثيا ك الرفع مف تنافسيتيا 

طاع المؤسسات الصغيرة ك التكسطة ، كما تساىـ ىذه الكزارة ك بشكؿ فعاؿ في تكجيو ك تأطير ك مراقبة ق
  ك في ىذا الإطار أنشئت عدة ىيئات متخصصة منيا

   / مشاتؿ المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة1

ىي عبارة عف ىياكؿ استقباؿ مؤقتة مكجية لممنشئيف تيدؼ إلى دعـ ك تسسير ظركؼ إنطلاؽ 
ات الضركرية ككسائؿ الإتصاؿ ك المؤسسات ك ذلؾ مف خلاؿ مجالات الإيكاء بما ينطكم عميو مف خدم

كىي كذلؾ مؤسسات عمكمية ذات طابع صناعي ك تجارم تتمتع بالشخصية ، غيرىا لمدة محدكدة
ديسمبر  12المؤرخ في  01/18مف القانكف  12المعنكية ك الإستقلاؿ المالي أنشئت طبعا لنص المادة 
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شاكؿ المؤسسات المؤرخ في ك يمكف أف نأخذ .......... المتضمف القانكف الأساسي لم 2001
  أحد الأشكاؿ التالية 2003الصادر  19ر العدد -ج 25/02/2003

 الحاضنات : 

ىيكؿ دعـ يتكفؿ بأصحاب المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة في مجؿ الخدمات ، ك يجب أف نشير إلى 
إلى حاضنة  أف نشير إلى نظاـ المحاضف يعتبر نظاما حديثا نسبيا ، فالمؤسسة تككف بحاجة ماسة إلى

 مف قبؿ مؤسسة حاضنة تكفر ليا مقكمات الإنطلاؽ لتفادم فشميا المبكر.

فالجزائر ، ك نظرا لنقص لخبرة ك التكنكلكجيا في مؤسساتيا خاصة في بداية نشاتيا نص القانكف رقـ 
عمى المشاتؿ ، ك ندرؾ تماما أف الحاضنة ىي التي تساند المؤسسة في مرحمة  2001لسنة  01/18
طلاؽ قبؿ أف تصبح مشتمة ك تجدر الإشارة أف المشرع الجزائرم حذا في ذلؾ حذك المشرع الفرنسي الإن

 الذم إعتمد عمى مشاتؿ ك أناط بيا دكر المحاضف أيضا.

  كرشة الربط : 

عبارة عف ىيكؿ دعـ يتكفؿ بأصحاب المشركعات في قطاع الصناعات الصغيرة ك الميف الحرفية مف 
 , ك تقديـ ليـ معمكمات إدارية حكؿ إنشاء المؤسسات ،المكقع .....إلخ حيث تكجيييـ بشكؿ عاـ

 نزؿ المؤسسات : 

عبارة عف ىيكؿ دعـ بأصحاب المؤسسات المنتميف إلى ميداف البحث ك التطكير، تسعى ىذه الأشكاؿ 
 : الثلاثة مف المشاتؿ لتحقيؽ الأىداؼ التالية

 مع المحيط المؤسساتي. تطكير أشكاؿ تآزر المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة 

 .المشاركة في الحركية الإقتصادية في مكاف تكاجدىا 

 .تشجيع بركز المشاريع المبتكرة 

 .تشجيع المؤسسات عمى التنظيـ الأفضؿ 

 .التحكؿ في المدل المتكسط إلى عامؿ إستراتيجي في التطكر الإقتصادم 

 .تقديـ الدعـ المنشئ لممرافقة مف قبؿ ىذه المشاتؿ 

 إطارأىدافيا المحددة تتكمؼ ىذه المشاتؿ بالكظائؼ التالية :ك في 
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 .جار المحلات التي تتناسب ك إحتياجات نشاطات المؤسسات  تسيير كا 

 .إستقباؿ ك إحتضاف ك مرافقة المؤسسات حديثة النشأة لمدة معينة 

  تقديـ الإرشادات الخاصة ك الإستثمارات في الميداف القانكني ك المحاسبي ك
التجارم ك المساعدة عمى التككيف المتعمؽ بمبادئ تقنيات التسيير المالي ك 

 (2015خلاؿ مرحمة إنضاج المشركع. )سماح، 

 : / مراكز التسييؿ2

فيفرم  25المؤرخ في  79-03لقد تـ إنشاء مراكز تسييؿ بمقتضى المرسكـ التنفيذم رقـ                 
التكجييي لممؤسسات الصغيرة ك المتكسطة. كىي  عف القانكف 13ك ذلؾ طبقا لأحكاـ المادة  2003

ىيئات تتكفؿ بإجراءات إنشاء المؤسسات الصغيرة ك *المتكسطة ك أيضا بإعلاـ ك تكجيو ك دعـ ك مرافقة 
 حاممي المشاريع.

 : / تعريؼ مراكز التسييؿ1.2

 تقلاؿ المالي.ىي عبارة عف مؤسسات عمكمية ذات طابع إدارم ليا شخصية معنكية تتمتع بالإس        

 (2018)عكمرم ك بايكسؼ،  : تتكلى مراكز التسييؿ أداء المياـ التالية : / مياـ مراكز التسييؿ2.2

 .إعداد مخطط العمؿ عند الإقتضاء 

 .تشجيع بركز مؤسسات جديدة ك تكسع مجاؿ نشاطيا 

 .مساعدة المقاكؿ عمى ىيكمة إستثماراتو عمى أحسف كجو 

 مبادريف في ميداف التككيف ك التسييرمرافقة أصحاب المشاريع ك ال 

 .مساعدة المنشئيف عمى تخطي العراقيؿ التي تكاجييـ أثناء القياـ بتنفيذ الإجراءات الإدارية 

  .دراسة الممفات التي يقدميا المقاكلكف ك الإشراؼ عمى متابعتيا 
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 تية في الجزائر هيئات أخرئ لدعم المقاولا : المطمب الثالث

بالأضافة الى أجيزة الدعـ ك ىيئات المرافقة يستفيد حاممي المشاريع ك أصحاب المؤسسات الصغيرة ك  
 : المتكسطة ، دعـ غير مباشر لييئات أخرئ ليا ادكار إستثمارية أك تنظيمية لمنشاط المقاكلاتي أىميا

تـ أنشاء الككالة             ANPPE.الككالة الكطنية لتطكير المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة : أكلا
 03المؤرخ في  165-05قـ الكطنية لتطكير المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة ، كفقا لممرسكـ التنفيذم ر 

كطنية لتطكير المؤسسات الصغيرة تمثؿ الككالة أداة لمدكلة في مجاؿ تنفيد السياسة ال، ك 2005مام 
 : بالمياـ التاليةفي ىذا الإطار تتكلى الككالة القياـ ك  المتكسطة،ك 

o . تنفيذ البرنامج الكطني لتطكير المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة ك ضماف متابعتيا 
o .إنجاز دراسة حكؿ فركع قطاعات النشاطات الإقتصادية ك المذكرات الظرفية الدكرية 
o . ترقية الإستشارة ك الخبرة المكجية لممؤسسات الصغير ك المتكسطة 
o ؤسسات الصغيرة ك المتكسطة ،مف حيث الإنشاء ك التكقؼ المتابعة الديمكغرافية لمم

 كتغيير النشاط.
o  التنسيؽ مع ىياكؿ المعنية بيف مختمؼ برامج التأىيؿ المكجية لممؤسسات الصغيرة

 كالمتكسطة الأكؿ
 CNC-PEالمجمس الكطني الإستثمارم لترقية المؤسسات الصغيرة المتكسطة : ثانيا

طني الإستثمارم لترقية المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة ،بمكجب أنشئ المجمس الك               
كىك عبارة عف ىيئة إستثمارية مسؤكلة ،عف تعزيز  2003فيفرم  25المؤرخ  0803المرسكـ التنفيذم 

ك الحككمة مف   الحكار ك التشاكر بيف المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة ، ك جمعياتيـ المينية مف جية
القضايا الكطنية التي تيدؼ إلى التنمية الإقتصادية ك يتككف المجمس حاليا مف جية أخرل ،حكؿ مختمؼ 

 عضك يضـ مختمؼ أرباب العمؿ ك أعضاء الجمعيات المينية . (80)

 .(ALGEX)الككالة الكطنية لترقية التجارة الخارجية : ثالثا

 الككالة الكطنية لمكساطة ك الضبط العقارم.: رابعا

 العمكمية.قانكف الصفقات : خامسا

 المقاكلة مف الباطف ك الشراكة. )مرجع سبؽ ذكره (–بكرصة المقاكلة : سادسا
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 المبحث الثاني النشاط المقاولاتي 

 مفهوم المقاولاتية  : المطمب الأول

 تعددت التعاريؼ ذات العلاقة بمفيكـ ك طبيعة المقاكلاتية، حيث أخذ حيزا كبيرا مقارنة بالسنكات الماضية،
ف الاىتماـ منصبا فقط عمى المؤسسات الكبيرة بإعتبارىا المكلد الكحيد لمثركة ك الكضائؼ ، لكف فبعدما كا

 سرعاف ما تغيرت ىذه النظرة بعد زيادة الإىتماـ بقطاع المقاكلاتية.

" المقاكلة ىي صيغة مبالغة عمى كزف مفاعمة تقتضي المشاركة مف  : تعريؼ المقاكلاتية لغة -1
أطراؼ متعددة ، ك أصؿ اشتقاقيا الفعؿ قاؿ يقكؿ قكلا ك مقالا ،ك قاكلو في أمره ك تقاكلو 

 ،فالمقاكلة معناىا المفاكضة ك المجادلة".

 : تعريؼ المقاكلاتية إصطلاحا -2

سياقات مختمفة ك باشكاؿ متنكعة، فيمكف أف يككف عبارة  ىي الفعؿ الذم يقكـ بو المقاكؿ ك الذم ينفذ في
عف إنشاء مؤسسة جديدة  بشكؿ قانكني ، كما يمكف أف يككف عبارة عت تطكير مؤسسة قائمة بذاتيا. 

 (2019-2018)بكبريت ك مخمكؼ، 

 دور المقاولاتية  : المطمب الثاني

بينت دراسات عديدة مساىمة ىذه الأخيرة في عرفت السنكات الأخيرة اىتماـ متزايد بالمقاكلاتية ،حيث 
إرتفاع معدلات نمك الإقتصاد الكطني ك تحسيف المستكل المعيشي لأفراد المجتمع ك لقد تبيف لنا ذلؾ 

 : في

 : الدور الأقتصادي لممقاولتيةالفرع الأول: 

ائيات المنشكرة في يمكف إعتبار المقاكلاتية عمى أنيا العمكد الفقرم للاقتصاد الكطني فقد بينت الإحص
  %98مميكف أم نسبة 20.5مميكف مشركع ىناؾ ما يقارب  21الكلايات المتحدة الامريكية أف ما بيف 

مف تمؾ الاعماؿ يمكف اعتبارىا مشركعات مقاكلاتية ، ك تعمؿ ىذه المشركعات في كؿ المجالات 
 الإقتصادية عمى الرغـ مف أف أغمبيا ترتكز عمى التجارة ك الخدمات.

 قؿ التكنكلكجيا مف خلاؿ المبادرة ك الإبتكار بالسمع ك الخدمات الجديدة بأساليب ك ن
 تقنيات عمؿ جديدة.
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  المقاكلاتية مرتبة عالية في النشاط الإقتصادم ، بحيث يمكف أف تتجاكز قطاعات كثيرة
 خاصة القطاع الصناعي.

  إف النمك الإقتصادم ك الذم يعبر عنو بالناتج المحمي الإجماليPIB ك مستكل التشغيؿ
يككف نتيجة الديناميكية الإقتصادية ك المتمثمة في الحركة المقاكلتية ام خمؽ ك تكسيع 

 المؤسسات.

 .تساىـ في تنمية الصادرات ك دكراف ميزاف المدفكعات 

 .قدرتيا عمى تنمية رؤكس الأمكاؿ العائمية مف خلاؿ المدخرات الفردية ك العائمية 

  خلاؿ إستغلاؿ الفرص في الأسكاؽ ، ك البحث عف عملاء جدد إيجاد أسكاؽ جديدة مف
 كخمؽ طمب ك عرض جديديف عمى المنتكج أك الخدمة في السكؽ.

  المساىمة في تحسيف ميزاف الدفكعات مف خلاؿ زيادة الإنتاج المحمي بدؿ الإستيراد ك
 كذلؾ الذىاب إلى التصدير ك جمب العممة الصعبة.

 لأعماؿ ك الأنشطة مف خلاؿ إستغلاؿ المكارد المتاحة. زيادة مستكل الإنتاجية في ا 

 : لممقاولاتية  الدور الإجتماعيالفرع الثاني: 

بالإضافة للأدكار الإقتصادية لممقاكلاتية فيمكف أف نحصي الأدكار الإجتماعية مف خلاؿ ما            
 : يمي

 : زيادة التشغيؿ : أكلا

د بالمقاكلات راجع إلى الدكر الذم تؤديو عمى مستكل التشغيؿ، إف الإىتماـ الدكلي المتزاي          
 كبالتالي المساىمة في حؿ مشكمة البطالة ككنيا تستخدـ الأساليب الإنتاجية كثيفة العمؿ، مما يجعميا أداة

 ىامة لإستيعاب العرض المتزايد لمقكة العاممة، خاصة في الدكؿ النامية تتميز بالتكفر النسبي لميد العاممة
 عمى حساب رأس الماؿ. لذلؾ فيي تساىـ في تحريؾ سكؽ العمؿ ك ضماف تكازنو.

مف إجمالي  %90ففي دكلة الإمارات العربية تمثؿ المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة            
مف القكل العاممة، ك في السعكدية تشكؿ المؤسسات الصغيرة ك  %85المؤسسات ك تكظؼ نحك 

مف إجمالي العمالة، أما في سمطنة عماف تمثؿ المؤسسات  %77ك تستكعب  %93المتكسطة حكالي 
 مف إجمالي العمالة. %80ك تكظؼ  %70الصغيرة 
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 : عدالة تكزيع الدخكؿ ثانيا:

إف كجكد مقاكلات بالعدد الكبير، ك متقاربة في الحجـ، ك التي تعمؿ في ظركؼ تنافسية           
بسيطة، مما يساىـ في تحقيؽ العدالة في تكزيع الدخكؿ، بحيث أنيا تتطمب إمكانيات إستثمارية متكاضعة 

ساعد عمى تكسيع حجـ ك الذم يسمح لعدد كبير مف أفراد المجتمع بإنشاء تمؾ المقاكلات، ك بالتالي سي
الطبقة المتكسطة ك تقميص حجـ الطبقة الفقيرة بينما تحتاج عممية الإستثمار في الصناعات الكبيرة إلى 

 إمكانيات إستثمارية ضخمة تدفع نحك زيادة حجـ التفاكت الطبقي الإجتماعي.

 :مكافحة الفقر ك الترقية الإجتماعية : اثالث

، ظيرت أىمية المقاكلة المصغرة ككسيمة لمكافحة الفقر ك إدماج الفئات منذ منتصؼ الثمانينات          
 المقصاة إجتماعيا ك إقتصاديا، بداية في الدكؿ النامية بالتزامف مع مخططات التعديؿ الييكمي

)تطكر المفيكـ الإقتصادم لمقطاع المكازم(، ثـ في الدكؿ المتقدمة نتيجة إرتفاع معدلات البطالة مدفكعة 
ح النسبي لمتجارب في الدكؿ النامية ك خاصة تجربة "بنؾ الفقراء" في بنغلادش. فيي تمثؿ الطريقة بالنجا

الكحيدة الدائمة لمخركج مف الفقر، ك عكضا عف ذلؾ تحسيف الرفاىية ك مستكل المعيشة في الأجؿ 
كية مثلا(، الطكيؿ في بناء الأصكؿ، سكاء المادية )سكف، أرض، تجييزات(، المالية )الحسابات البن

 الإجتماعية )الشبكات ك العلاقات الإجتماعية(، البشرية )الخبرة ك التعميـ(.

 : ترقية ركح المبادرة : ارابع

تؤكد مختمؼ الدراسات الميتمة بالتنمية الصناعية عمى أف أعماؿ المقاكلة ىي منبع المبادرة،           
مى تشجيع إنشاء طبقة مف المقاكليف الصغار بفضميا شيدت مختمؼ الإقتصاديات بركز منظميف تعمؿ ع

ـ بقكلو "تأتي معظـ الإبتكارات ك الأعماؿ 1985سنة ريغاف المستقميف، ك ىذا ما أكده الرئيس الأمريكي 
الجديدة، ك التقنيات ك القكة الإقتصادية في الكقت الراىف مف دائرة صغيرة، كلكف آخذت في النمك، مف 

اؿ الصغيرة، ك المنظمكف الأمريكيكف ذك كفائة ك جرأة يتحممكف مخاطر الأبطاؿ الذيف ىـ رجاؿ الأعم
 كبيرة في سبيؿ الإستثمار ك إبتكار المستقبؿ."

عمى ىذا الأساس يبرز دكر أعماؿ المقاكلة في ترقية ركح المبادرة الذاتية ك الميارة بعكس المؤسسات     
 الكبيرة التي لا تكفر ىذه الفرص.
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 : محاربة الآفات الإجتماعية : اخامس

مما لا شؾ فيو أف ممارسات إعادة الييكمة تتفاكت كثيرا مف دكلة لأخرل، لكف الإقتطاع مف        
المكازنات المخصصة لمرفاىية، ك التسريح مف العمؿ، ك البطالة ك إنعداـ فرص العمؿ المنتج، تسببت 

 التغيرات الإقتصادية الحديثة عبر العالـبجزء مف الأعباء الإجتماعية الأساسية الناجمة عف 

في أغمب الأحياف يؤدم النفاذ المحدكد ألى التعميـ، ك عدـ الثبات في العمؿ، ك عدـ كجكد        
تحفيزات ك الميارات اللازمة، إلى دفع الشباب إلى ىامش المجتمع، فيتحكـ بيـ الضعؼ ك يصبحكف 

 ك الإدماف عمى المخدرات.(عرضة لمخاطر عديدة منيا )الجرائـ ك المرض 

كما يتسبب الإفتقار إلى فرص عمؿ منتجة في المجتمع بدفع الشباب إلى مجتمعات غير حضارية ك      
 غير منظمة، غالبا ما تفتقر إلى الحد الأدنى مف المكارد ك الخدمات.

ستقبؿ مف ليذا فإف المقاكلة تمثؿ الحؿ ليذه المشاكؿ ك أخرل مف خلاؿ كضع حد لضعؼ أجياؿ الم
خلاؿ التعميـ ك التدريب اليادؼ ك استراتيجيات التكظيؼ. ك يقترض أف تكفر ىذه الأخيرة الكسائؿ 
المناسبة التي تمكف الشباب مف بناء المستقبؿ الذم يرجكنو بدلا مف التعكيؿ عمى غريزة البقاء لدييـ ك 

 (2015حسب لتمبية إحتياجاتيـ الفكرية. )الجكدم، 

 :أهمية و أهداف المقاولتية: المطمب الثالث

 : أهمية المقاولاتية : أولا     

" فيرمكليف grignes and vermoulin تمعب المقاكلتية دكرا ميـ في إقتصاديات الدكؿ ، فكفقا ؿ"      
 ف عمىك الباحث الإقتصادم ك قد أقر الازدىارك قريقنز " لا يمكف الفصؿ بيف كممة المقاكلاتية ك 

بالمقاكلاتية ليس فقط لتحقيؽ الإستقرار ك إنما يتعدل ذلؾ إلى تحقيؽ النمك الإقتصادم ك ضركرة القياـ 
 : يمكف حصر الأىمية في

  لممقاكلتية دكر ىاـ في خمؽ الكضائؼ ، فعمى مدل عدد مف السنكات ك بالأخص منذ بداية
 السبعينات ظيرت المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة كمصادر ىامة لخمؽ الكضائؼ 

 إف أصحاب المشاريع يشكمكف المحرؾ الرئيسي لعممية  الإبتكار ،فمف  : بتكار ك الإبداعالإ
خلاؿ إقتناص الفرص التي لا يمكف أف يراىا الفاعمكف الإقتصاديكف ك كذلؾ تطكير 
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التكنكلكجيات ك المفاىيـ التي تكلد أنشطة اقتصادية جديدة ، فمفيكـ الإبتكار ميـ جدا ك يجعؿ 
 لتنمية الإقتصادية.المقاكؿ ناقلا 

 .المقاكلتية تشجع الإبتكار عف طريؽ إنشاء مؤسسات مبتكرة جديدة 

  كسيمة لإعادة الإندماج الإجتماعي لمعماؿ الذيف فقدكا مناصبيـ نتيجة أسباب إقتصادية خارجة
 عف نطاقيـ.

  كسيمة الإنتاج السمع ك الخدمات 

  تسعى إلى الرفع مف مستكيات الإنتاج 

  خمؽ ثركة إضافية ك أسكاؽ جديدة 
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 المبحث الثالث: الدراسات السابقة في الموضوع: 

مجمكعة مف الدراسات السابقة قريبة مف ىذا المكضكع ك التي تشترؾ معيا   المبحثسكؼ نتناكؿ في ىذا 
في العديد مف العناصر التي ليا علاقة بالمكضكع ك سنرل ذلؾ في ىذه الدراسات حيث كانت ىذه 

 الدراسات 

 عبارة عف نكعيف مف الدراسات دراسات بالمغة العربية ك دراسات بالمغة الأجنبية الأكلى )الفرنسية(.

 الدراسات السابقة بالمغة العربية  : الاولالمطمب 

   2020-2012المسعود موفق ،جامعة مسيمة أولا: 

عبارة عف مذكرة ماستر في العمكـ التجارية، تخصص مالية ك تجارة دكلية عمكـ  ، بعنكاف " إمكانية ترقية 
                         المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة لكلكج عالـ التصدير مع الإشارة إلى تجارب دكلية "                    

تو التعرؼ عمى المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة ك حيث حاكؿ المترشح مف خلاؿ مذكر           
 : إمكانيتيا ترقية التصدير ك ذلؾ مف خلاؿ

ما مدل إسياـ المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة في ترقية الصادرات الجزائرية ؟ ك ما ىي  : الإشكالية
 سبؿ الكصكؿ إلى مستكل دكؿ أجنبية في ىذا المجاؿ ؟

 : الأىداؼ 

ك المزايا التي تكفرىا المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة لممساىمة في تنمية التعرؼ عمى الخصائص -1 
 الإقتصاد الكطني

 التعرؼ عمى أىـ العراقيؿ ك المعكقات التي تعترض نمك ك تطكر المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة -2

درتيا التعرؼ عمى كاقع المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة في الجزائر ك ذلؾ مف خلاؿ تحديد مستكل ق-3
  عمى المنافسة في ظؿ التحديات الراىنة

 : النتائج

لا يكجد تعريؼ مكحد لممؤسسات الصغيرة كالمتكسطة عبر كافة الدكؿ، كما يجدر الإشارة إلى كجكد -1
تعاريؼ رسمية ليا في بعض الدكؿ عمى غرار الجزائر التي كضعت تعريفا ليا بمكجب القانكف التكجييي 

ف قبؿ الاتحاد لترقية المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة، كالذم اعتمد عمى نفس المعايير المعتمدة م
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مف خلاؿ القانكف التكجييي لتطكير المؤسسات الصغيرة ك  2017الأكركبي، ليتـ مراجعتو سنة 
النمك المتكسطة، كما يعتبر الكصكؿ إلى تعريؼ دقيؽ كمحدد أمرا صعبا ك معقدان، نظرا لاختلاؼ مراحؿ 

 .ك درجة التقدـ التكنكلكجي

المعايير يستند عمييا في تحديد التعرؼ ليذه المؤسسة، يمكف الإتفاؽ في ىذا الشأف عمى حممة مف -2
تجتمع في المعايير الكمية التي تعبر عف الحجـ أك المعايير النكعية التي تشير إلى خصائص ىذه 

 المؤسسات.

تعتبر تجارب بعض الدكؿ كدليؿ قاطع عمى قكة ك قدرة المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة في التأثير -3
تصادية الكبرل ليذه الإقتصاديات ك رفع معدلات النمك الإقتصادم فييا ك أىـ ىذه عمى المتغيرات الإق

 (2020-2019)مكفؽ،  التجارب نجد التجربة الماليزية التركية.

 2012/2012رقيق بشرى جامعة مسيمة ثانيا: 

الدعـ المالي عبارة عف مذكرة ماستر أكاديمي في عمـ التسيير ، تخصص إدارة مالية بعنكاف "دكر ىيئات 
 .سسات الصغيرة ك المتكسطةفي إنشاء ك تمكيؿ المؤ 

حيث حاكلت الطالبة مف مف خلاؿ مذكرتيا التعرؼ عمى دكر ىيئات الدعـ المالي في إنشاء ك تمكيؿ 
 : المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة ك ذلؾ مف خلاؿ

بكلاية المسيمة في انشاء ك تمكيؿ ما ىك دكر مساىمة الككالة المحمية لدعـ ك تشغيؿ الشباب  : الإشكالية
 المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة ؟ 

 : اىداؼ البحث

  مكانة المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة في الإقتصاد الكطني ، مف خلاؿ الدكر الذم تمعبو في
تحقيؽ القيمة المضافة ك المساىمة في الرفع مف مستكيات الناتج الكطني ، بالإضافة إلى تكفير 

 العمؿ ك كذا المساىمة في ترقية الصادرات خارج قطاع المحركقات ،مناصب 

  عرض حصيمة نشاط الككالة الكطنية لدعـ ك تشغيؿ الشباب بالمسيمة ك انعكاستياعمى عدد
 المؤسسات ك عدد مناصب الشغؿ ،
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  تقديـ بعض الإقتراحات ك التكصيات التي مف شانيا المساىمة في تفعيؿ دكر الككالة الكطنية
ـ ك تشغيؿ الشباب لممؤسسات الصغيرة ك المتكسطة بما يسمح في تحسيف أدائيا ك بالتالي لدع

 نمكىا ك استمرار نشاطيا. 

 : النتائج

o  أثبت الدراسة انو يمكف لييئة التمكيؿ اف تؤدم كظيفتيا الإقتصادية في الجزائر ك تحقيؽ
عف طريؽ صندكؽ الككالة  التنمية المحمية بتراجع نسبة البطالة بعد تطبيقيا في شكؿ منظـ

 الكطنية لدعـ ك تشغسؿ الشباب.

o  أثبتت الدراسة لممؤسسات الصغيرة ك المتكسطة تأثير كبير عمى الاقتصاد الكطني ك كذلؾ
عمى عناصر افنتاج ك ذلؾ لأف الأثر المباشر فيما يتعمؽ بالإستثمار ىك تعبئة الطاقات 

 المعطمة في المجتمع.

o عـ ك تشغيؿ الشباب في التنمية المحمية مف خلاؿ ارتفاع عدد تساىـ الككالة الكطنية لد
 (2018الشباب المستفيد. )رقيؽ، 

 2012/2012لفقير حمزة جامعة بومرداس ثالثا: دراسة 

عبارة عف أطركحة دكتكرة في عمـ التسيير ، تخصص تسيير منظمات بعنكاف " ركح المقاكلة ك إنشاء 
 .زائر " المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة في الج

حيث حاكؿ المترشح مف مف خلاؿ مذكرتو التعرؼ عمى ركح المقاكلة ك إنشاء المؤسسات الصغيرة ك 
 : المتكسطة ك ذلؾ مف خلاؿ

 : الإشكالية

ما اثر السمات المقاكلاتية لدل المقاكليف الجزائرييف عمى إنشائيـ لمؤسساتيـ الصغيرة ك المتكسطة ك 
 نجاحيا ؟

 : الأىداؼ

 الابحاث ك الدراسات المعالجة لمفيكـ المقاكلتية ك ذلؾ مف أجؿ تكفير خمفية نظرية  التطرؽ لأىـ
 ملائمة لمدراسة .
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  التعرؼ عمى مدل إدراؾ منشئي اؿ)ـ ص ـ( في الجزائر ك القائميف عمى مرافقتيـ ك دعميـ
 لماىية الركح المقاكلاتية ك عناصرىا .

 شاريعيـ الخاصة ، ك دكر السمات المقاكلاتية في معرفة الأنشطة التي يقكـ بيا المقاكلكف لبدئ م
 تنفيذ أفكارىـ عمى أرض الكاقع ك إنشاء مؤسساتيـ الخاصة .

 : النتائج

أف مفيكـ الخمؽ ك الإنشاء ىك مف الخصائص الأساسية في أغمب الأبحاث التي اىتمت بمكضكع -
 .المقاكلاتية 

 

البحث في المقاكلتية يشمؿ البحث في إنشاء  البحث في إنشاء المؤسسات ليس ىك المقاكلتية ، لكف-
 المؤسسات.

تتشكؿ الركح المقاكلاتية لمفرد مف امتلاكو لجممة مف الخصائص المقاكلاتية المفتاحية ، ك التي تشكؿ -
شخصية المقاكؿ ك تؤثر في سمككو ك قدراتو ك استعدادتو ، ك تتداخؿ متغيرات متعددة 

 (2017.إلخ (في تحديد ك تككيف ىتو الخصائص. )لفقير، )اجتماعية،عائمية،نفسية،اقتصادية..

 الدراسات السابقة بالغة الاجنبية  : الثاني المطمب

 2012خفاش سفيان ، عروج ليندا ، عمور راضيا جامعة تيزي وزو أولا: دراسة 

 le rôle deعبارة عف مذكرة ماستر في العمكـ التجارية ، تخصص مالية  بعنكاف "
l’accompagnement dans l’appui à la création d’entreprises     

 حيث حاكؿ الطمبة مف مف خلاؿ المذكرة التعرؼ عمى دكر المرافقة في دعـ ك إنشاء المؤسسسات 

 ما يأتي: ذلؾ مف خلاؿ

 : الإشكالية

لكي تصبح ىذه CNACأم مرافقة قصكل مف أجؿ مساعدة فعالة لخمؽ مؤسسات في إطار جياز
 ك تساىـ في تنمية الإقتصاد الكطني ؟المؤسسات دائمة 

 : الأىداؼ
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   تجديد الإىتماـ بالمشاريع الصغيرة التي تـ تقديميا عمى أنيا ركيزة التنمية 

  خمؽ فرص العمؿ ك تحديث الإقتصاد الجزائرم. 

 

 

  ميؿ معظـ ممارسات الدعـ الحالية بشكؿ اك بآخر نحك الإحتراؼ ، ك تتطكر في الإلحاح ك
 ANSEJىذه الحالة نحاكؿ تقييـ دكر الدعـ في إطار  المنافسة . في

 : النتائج

دكافع المبدعيف ليست نفسيا . يحب البعض المخاطرة أك يريدكف إستقلاليـ ، ك البعض الآخر يتطمع -
 ببساطة لإنشاء ك ظائفيـ الخاصة.

لى إقامة يجب اف يككف دعـ ريادة الأعماؿ اكلان ك قبؿ كؿ شيء جزءان مف نظاـ متماسؾ ييدؼ إ-
 علاقات منتظمة لتنفيذ الكظائؼ الرئيسية لمشركة المنشاة حديثان.

في الجزائر المشكمة الاكثر ذكران فيما يتعمؽ بإنشاء الأعماؿ التجارية ىي مشكمة التمكيؿ ،ك يمكف أف -
 ,aroudj & amour) يشكؿ الكصكؿ الى رئس الماؿ عائقا رئيسيا اماـ الدخكؿ في كظيفة رائد أعماؿ.

2017) 

 2012دشرة منصور جامعة وهران ثانيا: دراسة 

 Stratégie  de، تخصص إقتصاد إقميمي بعنكاف  ذكرة ماستر في العمكـ الإقتصاديةعبارة عف م
développement des PME et la développement local  

حيث حاكؿ الطالب مف خلاؿ مذكرتو التعرؼ عمى إستراتيجيات تنمية المشاريع الصغيرة ك المتكسطة    
 :ك التنمية المحمية مف خلاؿ 

 : الإشكالية

ما ىي الإستراتيجيات لإشيار المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة التي يمكنيا المساىمة في التنمية المحمية 
 ؟

 : الأىداؼ
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 الإجتماعية ك الإقتصادية لمقاكمة الأزمات  لإستجابة إلى التطمعات 

  المساىمة في الإقتصاد الكطني ، زيادة الإنتاج الكطني ك تكفير العممة الصعبة 

 . التنمية المحمية ك تكطيف السكاف 

 

 : النتائج

 لكحظ اف ىناؾ نقص في الإعلاـ-       

مساىمة المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة تبقى إيجابية رغـ اف المؤسسات لا تخمؽ مناصب -       
 شغؿ عديدة ك غير تنافسية 

تتعرض المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة لمشاكؿ متشابية داخمية خاصة بتسيير المقاكلة ك -       
 (dechera, 2015) خارجية تتعمؽ بالمحيط الذم تنشط فيو .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الفصل الأول                                          الادبيات النظرية والتطبيقية لمدراسة

31 
 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصؿ الثاني
 الدراسة الميدانية

 



 الفصل الثاني                                                           الدراسة الميدانية

32 
 

 

 (ANADE.ANEJEM.CNACتقديم المؤسسات محل الدراسة ) :المبحث الأول

 ANADEالوكالة الوطنية لدعم و تنمية المقاولاتية  : المطمب الأول

 ANADE: التعريف بالوكالة الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتية  أولا:  

ىي ىيئة عمكمية ذات طابع خاص تعمؿ تحت كصاية مصالح الكزير المنتدب لدل الكزير الأكؿ المكمؼ 
 329-20بمكجب المرسكـ التنفيذم رقـ   2020ديسمبر مف العاـ بالمؤسسات المصغرة أنشأت في 

، ـ1996سبتمبر  8المؤرخ  96-296قـ ر المعدؿ كالمتمـ لممرسكـ التنفيذم  22/11/2020المؤرخ في 
خمفا لمككالة الكطنية لدعـ كتشغيؿ الشباب، كالتي يتمثؿ نشاطيا في التكفؿ بتسيير جياز ذك مقاربة 
اقتصادية ييدؼ الى مرافقة الشباب ذكم المشاريع لانشاء كتكسيع مؤسسات مصغرة في محاؿ انتاج السمع 

 كالخدمات.

المقاكلاتي كتمنح اعانات مالية  تسعى الككالة الكطنية لدعـ كتشغيؿ الشباب الى ترقية كنشر الفكر
 كامتيازات جبائية خلاؿ كؿ مراحؿ المرافقة.

ككالة كلائية تغطي كامؿ التراب الكطني ككذا العديد مف  61تضـ الككالة الكطنية لدعـ كتشغيؿ الشباب 
 الكبرل. الفركع مكزعة عبر كامؿ التراب الكطني متكاجدة في الدكائر

 ـ1996سبتمبر  8المؤرخ  96-296لمرسكـ التنفيذم رقـ كأنشأت ىذه الككالة بمقتضى ا

 : شروط التأهيل للاستفادة من الجهازثانيا: 

 سنة.35ك18أف يككف سف الشاب يتراكح بيف -

 أف تككف لديو مؤىلات مينية تتلائـ مع المشركع المراد انشاؤه.-

 التمكيؿ المختارة. أف يقدـ الشاب مساىمة شخصية في شكؿ أمكاؿ خاصة بمستكل يطابؽ أحد صيغ-

 اف لايككف الشاب قد استفادة مف اعانة لاستحداث نشاط ما مف مختمؼ أجيزة الدعـ .-

 : مراحل المرافقة: ثالثا

 فكرة المشركع-

 التسجيؿ عبر المكقع الالكتركني -
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 استقباؿ كالتكجيو-

 محادثات فردية -

 اعداد المشركع-

 تككيف صاحب المشركع-

 مف قبؿ لجنة انتقاء كاعتماد كتمكيؿ المشاريع  المصادقة عمى المشركع-

 مكافقة البنؾ-

 الانشاء القانكني لممؤسسة -

 تمكيؿ المشركع-

 الانطلاؽ في النشاط-

 التركيبة المالية ك   متابعة النشاط-

 الهيكل المالي لمتمويل الثلاثي(: يبين  1جدول رقم )

 
 المنطقة الفئة

المساىمة 
 الشخصية

قرض بدكف فائدة 
 )اناد(

 البنؾ

 %70 %25 %05 كافة المناطؽ الفئة 

حتى 
10.000.000 

 %70 %20 %10 مناطؽ الجنكب البطاليف كالطمبة

 الغير بطاليف
مناطؽ اليضاب 

كالمناطؽ 
 الخاصة

12% 18% 70% 

 %70 %15 %15 بقية المناطؽ 

 ANADEالمصدر: من اعداد الطالبات بناء عمى معمومات وكالة 
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 : والتمويل الذاتي الهيكل المالي لمتمويل الثنائي(:  يبين 2جدول رقم )

 قرض بدكف فائدة )ككالة اناد( المساىمة الشخصية قيمة الاستثمار

 %50 %50 دج10.000.000حتى 

 : التمويل الذاتي
 المساىمة الشخصية نقدا أك عينا  قيمة الاستثمار

 ANADEالمصدر: من اعداد الطالبات بناء عمى معمومات وكالة 

 : قرض غير مكافأ

% حسب صيغة 50% ك15تمنح الككالة قرض غير مكافأ لمشباب ذكم المشاريع كالذم تتراكح نسبتو بيف 
 التمكيؿ كالمنطقة التي ينجز فييا المشركع ك كضعية صاحب المشركع .

 : تخفييض نسبة الفكائد البنكية

تخفيض في نسب فائدة قركض الاستثمار الخاصة باحداث أك تكسيع الأنشطة التي تمنحيا اياىـ البنكؾ 
 %.100بنسبة 

 : مدة تسديد القروض( يبين 3جدول رقم : )

 القرض الغير مكافئ  القرض البنكي 

مدة التأجيؿ أك الارجاء لتسديد 
 القرض

 سنكات )التمكيؿ الثلاثي( 05- سنة كنصؼ

 )التمكيؿ الثنائي( أشير 06-

 سنكات  05 سنكات  05 مدة تسديد القرض 

 ANADEالمصدر: من اعداد الطالبات بناء عمى معمومات وكالة 

 : قرض اضافي غير مكافئ لكراء محؿ

دج 500.000عند الضركرة يمكف لحاممي المشاريع الاستفادة مف قرض اضافي غير مكافئ تصؿ قيمتو 
لتكفؿ بايجار المحؿ أك مكاف الرسك عمى مستكل المكانئ المخصص لاحداث أنشطة انتاج السمع 



 الفصل الثاني                                                           الدراسة الميدانية

35 
 

مشاريع كالخدمات باستثناء الأنشطة غير المقيمة كيمنح ىذا القرض عندما يمجأ الشاب أك الشباب ذكم ال
 (125، صفحة 2009)بف حبيب، الى التمكيؿ البنكي في مرحمة احداث النشاطات 

يمكف لشباب ذكم المشاريع الاستفادة مف قرض اضافي غير  قرض اضافي غير مكافئ للاستغلاؿ
 دج.1.000.000مكافىء للاستغلاؿ بصفة استثنائية تصؿ قيمتو الى مميكف دينار 

ملاحظة في حالة الضركرة ك بصفة استثنائية , يمكف لشاب اك الشباب ذكم المشاريع الاستفادة مف اعادة 
 تمكيؿ مؤسساتيـ المتعثرة كفؽ صيغة التمكيؿ الثلاثي .

 : المرافقة و التكوينرابعا : 

 : يستفيد الشام اك الشباب ذكم المشاريع بلا مقابؿ مف

 لمككالة ك مف استشارتيا ك مرافقتيا ك متباعتيما .المساعدة التقنية 

 برامج التككيف التي تنجزىا اك تطمبيا الككالة .

 الامتيازات الجبائية في مرحمتي الانشاء ك التكسعة 

 مرحمة الانجاز1

الاعفاء مف حقكؽ نقؿ الممكية بمقابؿ مالي للاكتسابات العقارية الخاصة في اطار انشاء نشاط صناعي 
لمقتنيات التجييزات ك الخدمات التي تدخؿ مباشرة في  (TVA)ء مف الرسـ عمى القيمة المضافة الاعفا

انجاز الاستثمار الخاص بمرحمتي الانشاء ك التكسيع بالنسبة لمنشاطات الخاضعة لمنظاـ الضريبي 
 الحقيقي 

 ة لمنشاطلا تستفيد السيارات السياحية مف ىذا التدبير الا اذا كانت تشكؿ الداة الرئيسي

بالمئة تخص الحقكؽ الجمركية لمتجييزات المستكردة ك الداخمة مباشرة في  5تطبيؽ نسبة مخفضة ب 
 انجاز الاستثمار 

 مرحمة الاستغلال 2

 10سنكات اك  06سنكات ,  03الاعفاء مف الرسـ العقارم عمى البناءات ك البناءات الاضافية لمدة 
 تاريخ اتماميا. سنكات حسب مكقع المشركع , ابتداءا مف
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سنكات ,  03لمدة  (IBS ,IRG ,TAP)اك حسب الحالة  IFUالاعفاء مف الضريبة الجزافية الكحيدة 
 سنكات حسب مكقع المشركع , حسب مكقع المشركع , ابتداءا مف تاريخ الاستغلاؿ 10سنكات اك 06

عندما يتعيد المستثمر  02ف عند انتياء فترة الاعفاء المذككرة في المطة الثانية ,يمكف تمديدىا لسنتي
 عماؿ عمى الاقؿ لمدة غير محددة . 03بتكظيؼ ثلاثة 

عدـ احتراـ التعيد الخاص بخمؽ مناصب شغؿ يؤدم الى سحب الامتيازات الممنكحة ك المطالبة ك (
 )المطالبة بالحقكؽ ك الرسكـ الكاجب دفعيا 

  ANADE م و تنمية المقاولاتيةالاستراتيجية الجديدة لموكالة الوطنية لدع: المطمب الثاني

طبقا لبرنامج السيد رئيس الجميكرية لاسيما تشجيع استحداث النشطات كتحسيف أداء الككالة الكطنية 
لدعـ كتنمية المقاكلاتية تـ اعتماد استراتجية جديدة ترتكز عمى رؤية اقتصادية بحتة )مجمس الكزراء 

 الجميكرية (برئاسة رئيس  2020أكت  23المنعقد في 

 : كترتكز ىذه المقاربة عمى المحاكر التالية

 ؛ مف خلاؿ:لكطنية لدعـ كتنمية المقاكلاتية بعث كعصرنة جياز الككالة ا -1

 اعادة تكييؼ مياـ الجياز ك الككالة كفقا للاستراتيجية الجديدة .-

 مراجعة الاطار النتظيمي لمجياز كالككالة .-

 يازات الممنكحة لحاممي المشاريع .مراجعة تدابير الدعـ كالامت-

اعادة تنظيـ كتكييؼ صندكؽ الكفالة المشتركة لضماف أخطار القركض الممنكح اياىا الشباب ذكم -
 .المشاريع

 : لدعـ كترقية  المؤسسة المصغرة ملائمة  كضع نظـ بيئية -2

المصغرة ذات تشجيع ظيكر نظاـ بيئي محمي يقضي الى انشاء كتطكير المؤسسات كذلؾ مف خلاؿ 
القيمة المضافة لاسيما في مجاؿ الانتاج الخدمات كالحرؼ مع مراعاة فرص كاحتياجات السكؽ المحمية 

 : التكفؿ بالمؤسسات المصغرة التي تكاجو صعكبات كذلؾ مف خلاؿ، ككذا  الكطنيةك 

 _ اعادة تمكيؿ نشاطيا أك مراجعة فترة تسديد قركضيا البنكية 
 _ تشجيع المناكلة كتكفير مخططات الأعباء لفائدتيا 
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 _ تككيف حاممي المشاريع في كيفية تسيير المؤسسة 

 

 : من مهام الوكالةأولا :

 تحسيس كنشر ثقافة المقاكلاتية -

 تقديـ النصح كالدعـ المالي لحاممي المشاريع -

 مرافقة الشباب حاممي فكرة مؤسسة حتى تجسيدىـ الفعمي لمشاريعيـ -

 تطكير الميارات التقنية كميارات التككيف لدل مسيرم المؤسسات المصغرة -

 ضماف المرافقة كالمتابعة الدكرية لممؤسسات المصغرة مف أجؿ ديمكمتيا -

 بمياـ جديدة مف بينيا  ANADEبالاضافة لممياـ السابقة تضطمع ككالة 

o  اعداد خارطة النشاطات ك المشاريع ك تحيينيا دكريا بالاشتراؾ مع مختمؼ القطاعات المعنية
 بغرض انشاء بنؾ المشاريع 

o  تشجيع استحداث ك تطكير الانظمة البيئية بناء عمى فرص الاستثمار المتاحة مف طرؼ مختمؼ
 القطاعات ك الشركاء 

o از استحداث المؤسسات المصغرة ك تككيف عصرنة كرقمنة اليات ادارة ك تسيير الككالة ك جي
 الاطارات حسب المستجدات 

o  تضمف تسير مناطؽ نشاطات نشاطات مصغرة متخصصة مجيزة لفائدة المؤسسات المصغرة 

  : شروط التاهيلثانيا: 

  سنة  55ك  19اف يتراكح عمره ما بيف 

 يادة اك ام كثيقة مينية اف يككف ذك شيادة اك تاىيؿ ميني ك اكلو ميارات معرفية معترؼ بيا بش
 اخرل 

  اف يقدـ مساىمة شخصية في شكؿ امكاؿ خاصة 

  الا يككف قد استفاد مف تدبير اعانة بعنكاف احداث النشاطات 
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  الغاء شرط البطالة 

 

 : اشكال الاستثمار و شروط الاعانةثالثا: 

ديسمبر سنة  16المكافؽ  1442جمادل الاكؿ عاـ  01مؤرخ في  20/374: المرسكـ التنفيذم رقـ
 6المكافؽ ؿ  124رجب عاـ  09المؤرخ في :03/ 290  , يعدؿ ك يتمـ المرسكـ التنفيذم رقـ2020

 2003سبتمبر سنة 

 الذم يحدد شركط الاعانة المقدمة لمشباب ذكم المشاريع ك مستكاىا .

 التركيبات المالية

 ات المالية ك يتككف مف ىذا النكع مف التمكيؿ يشمؿ البنكؾ اك المؤسس : التمكيؿ الثلاثي

                      لمبطالييف  05المساىمة الشخصية % 

% في                                    12% لغير البطاليف في مناطؽ الجنكب 10                                         
 % في منطؽ الشماؿ  15مناطؽ الجنكب 

  تمنحو الككالة الكطنية لدعـ ك تنمية المقاكلاتية  )فكائدبدكف (قرض غير مكافىء 

  يتـ ضمانو مف طرؼ صندكؽ الكفالة المشتركة 100قرض بنكي مخفض الفكائد بنسبة %
 لضماف اخطار القركض الممنكح اياىا الشاب ذكم المشاريع 

 : تككف مفالتمكيؿ الثنائي ىذا النكع مف التمكيؿ لا يشمؿ البنكؾ اك المؤسسات المالية ك ي

  المساىمة الشخصية لمشاب المستثمر 

  تمنحو الككالة الكطنية لدعـ ك تنمية المقاكلاتية  )بدكف فكائد(قرض غير مكافىء 

 % 100التمكيؿ الذاتي ىذا النكع مف التمكيؿ يتككف مف المساىمة الشخصية لمشاب المستثمر بنسبة 

  ANADEأشكاؿ الاستثمار في 

كيتمثؿ في انشاء مؤسسة مصغرة جديدة مف طرؼ شاب أك أكثر أصحاب مشاريع  : استثمار الانشاء-
 مؤىميف لجياز المؤسسة المصغرة لمككالة بصفة فردية أك جماعية أك في شكؿ تجمع مؤسسات .
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 كيتمثؿ في تكسيع نشاط المؤسسة المصغرة بعد استيفاء مرحمة استثمار الانشاء . :استثمار التكسيع-

 : ملاحظة

 ( ابتداء مف 02نؾ أك المؤسسة المالية بمعالجة ممؼ القرض في أجؿ أقصاه شيريف )يقكـ الب
 تاريخ ايداعو لدل مصالحو مف طرؼ أعكاف الككالة .

  يمكف تمكيؿ المشاريع بصيغة التمكيؿ الاسلامي المعتمد لدل البنكؾ كفقا لمتنظيـ كالتشريع
 المعمكؿ بو .

 يف دينار جزائرمملاي 10القيمة القصكل لمتمكيؿ في حدكد -

 : الاعاناترابعا: 

 : الاعانات الممنكحة لاستثمارات الانشاء كالتكسيع

  اعانات مالية 

  اعانات جبائية 

 : الاعانات المالية ومدة التسديد -1

 : قرض بدكف فائدة يتغير حسب مبمغ الاستثمار يسدد خلاؿ الفترة-

 سنكات  05  سنكات                           05

 شير  18لتسديد القرض                       ارجاع لمدة                           لمتسديد القرض

 بدكف فائد                             البنكي   

 

 اشير  6سنة ك  11فترة التسديد                         

 %100تخفيض نسب فائدة القرض البنكي الى 

 :الجبائيةالاعانات -2

 الانجاز:مرحمة . أ
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  تخفيض الرسكـ الجمركية لمتجييزات المستكردة 

  الاعفاء مف القيمة المضافة عمى العتاد بالنسبة لممؤسسات المصغرة التي اختارت النظاـ الحقيقي 

  انشاء النشاط  إطارالاعفاء مف دفع رسكـ نقؿ الممكية عمى الاكتتابات العقارية التي تتـ في 

  الاعفاء مف حقكؽ التسجيؿ عمى عقكد تأسيس المؤسسات المصغرة 

 :مرحمة الاستغلاؿ. ب

  الاعفاء مف مبمغ الكفالة المتعمقة بحسف التنفيذ بالنسبة لمنشاطات الحرفية كالمؤسسات المصغرة
 عندما يتعمؽ الأمر بترميـ الممتمكات الثقافية 

 سنكات  06ات أك سنك  03بنايات لمدة الاعفاء مف الرسـ العقارم عمى البنايات كاضافات ال
 سنكات لمناطؽ الجنكب 10اليضاب العميا أك لممناطؽ الخاصة ك 

 ( الاعفاء الكمي مف الضريبة الجزافية الكحيدةIFU ابتداء مف تاريخ الاستغلاؿ لمدة )سنكات  03
 سنكات لمناطؽ الجنكب  10سنكات لممناطؽ الخاصة أك  06أك 

 تمديد فترة الاعفاء مف الض( ريبة الجزافية الكحيدةIFU( لمدة عاميف)02 )عندما يتعيد  سنة
 عماؿ عمى الأقؿ لمدة غير محددة  03المستثمر بتكظيؼ 

 :اجراءات خاصة بالجالية

يمكف لجاليتنا في الميجر الذيف تتكفر فييـ شركط الاستفادة مف الجياز أف ينشؤكا مؤسسات مصغرة عف 
كيستفيدكا مف تخفيؼ الاجراءات دكف عناء التنقؿ الى أرض الكطف حتى الى غاية  ANADEطريؽ 

 مرحمة فتح الحساب البنكي حيث تشترط البنكؾ حضكر المعني شخصيا 

 : كذلؾ باتباع الخطكات التالية

  التسجيؿ عبر المكقع الالكتركني لمككالة/https://Promoteur.ansej.dz 

  ف عممية التسجيؿ بعد استلاـ رسالة نصية عبر البريد الالكتركني ساعة م 24تأكيد التسجيؿ قبؿ 

  برمجة الممؼ لممركر عمى المجنة المحمية لانتقاء اعتماد كتمكيؿ المشاريع )في ىذه المرحمة يمكف
 أف يككؿ حامؿ المشركع أحد الأشخاص المقيميف بأرض الكطف ليمثؿ أماـ المجنة(

  المشركع )حضكر المعني ضركرم حسب شركط البنؾ(استكماؿ الاجراءات البنكية لتمكيؿ 
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  استكماؿ بقية الاجراءات حتى بداية نشاط المؤسسة المصغرة 

 

 ANGEMالقرض المصغر  الوطنية لتسيير وكالةال : الثالثالمطمب 

 :تقديم الوكالةأولا: 

 :لمحة تاريخية

 الأشخاص المحركميف مف تحسيفيعتبر القرض المصغر بمثابة أداة لمحاربة اليشاشة حيث سمح لفئة 
 .ظركؼ معيشتيـ، ك ىذا مف خلاؿ استحداث أنشطتيـ الخاصة التي تمكنيـ مف الحصكؿ عمى المداخيؿ

 النجاح –في صيغتو السابقة –إلا انو لـ يعرؼ   1999ظير القرض المصغر لأكؿ مرة في الجزائر سنة 
  ة المرافقة أثناء مراحؿ إنضاج المشاريعالذم كانت تتكخاه السمطات العمكمية منو، بسبب ضعؼ عممي

 .كمتابعة انجازىا

 تجربة القرض المصغر  حكؿ مكضكع 2002كقد تبيف ذلؾ خلاؿ الممتقى الدكلي الذم نظـ في ديسمبر 
 ، كبناء عمى التكصيات المقدمة خلاؿ ىذا التجمع، الذم ضـ عددا معتبرا مف الخبراء في;في الجزائر

 التنفيذم رقـ  تـ إنشاء الككالة الكطنية لتسيير القرض المصغر بمكجب المرسكـمجاؿ التمكيؿ المصغر ، 
 . المعدؿ  2004جانفي  22المؤرخ في  04-14

 :الوكالة و مهامهاثانيا: 

ك  تشكؿ الككالة الكطنية لتسيير القرض المصغر أداة لتجسيد سياسة الحككمة فيما يخص محاربة الفقر
 :اسية فياليشاشة ك تتمثؿ مياميا الأس

 تسيير الجياز القرض المصغر كفؽ التشريع ك التنظيـ المعمكؿ بيما .1

 دعـ ك نصح ك مرافقة المستفيديف مف القرض المصغر في تنفيذ أنشطتيـ .2

   منح سمؼ بدكف فكائد .3

 إبلاغ المستفيديف، ذكم المشاريع المؤىمة لمجياز، بمختمؼ المساعدات التي تمنح ليـ .4
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لتي ينجزىا المستفيدكف مع الحرص عمى احتراـ بنكد دفاتر الشركط ضماف متابعة الأنشطة ا  .5
التي تربط ىؤلاء المستفيديف بالككالة بالإضافة إلى مساعدتيـ عند الحاجة لدل المؤسسات ك 

 .الييئات المعنية بتنفيذ مشاريعيـ

6.  

 :كبيذه الصفة، تكمؼ الككالة عمى كجو أخص، بما يمي

 طة ك الأشخاص المستفيديف مف الجياز،تشكيؿ قاعدة المعطيات حكؿ الأنش .1
ك رصد   نصح ك دعـ المستفيديف مف جياز القرض المصغر في عممية التركيب المالي .2

 القركض،
تككيف علاقات دائمة مع البنكؾ ك المؤسسات المالية في إطار التركيب المالي لممشاريع كتنفيذ  .3

 خطة
تحصيؿ الديكف غير المسددة في   المشاركة فيالتمكيؿ ك متابعة انجاز المشاريع ك استغلاليا ك  .4

 .آجاليا
إبراـ اتفاقيات مع كؿ ىيئة ك مؤسسة أك منظمة ىدفيا القياـ بأنشطة إعلامية ك تحسيسية ك كذا  .5

 مرافقة
 .المستفيديف مف القرض المصغر في إطار تنفيذ أنشطتيـ، ك ذلؾ لحساب الككالة .6

 :الشـبكـة العممية ثالثا: 

 ككالة كلائية مكزعة عبر كافة أرجاء الكطف منيا 49عمى المستكل المحمي مف خلاؿ  إف الككالة ممثمة

 .متكاجدة عمى مستكل الدكائر  ( بالجزائر العاصمة كما أف ىذه الشبكة مدعمة بخلايا مرافقة02)  ككالتيف

 :الفكائد ك المساعدات الممنكحة لممستفيديف مف القرض المصغر

ك المساعدة التقنية فضلا عف مرافقة مجانية لممقاكليف أثناء تنفيذ  تضمف الككالة الدعـ ك النصح .1
 . أنشطتيـ

 .تمنح قرض بنكي بدكف فكائد .2
 %:مف الكمفة الإجمالية في نمط التمكيؿ الثلاثي 29يمكف منح سمفة بدكف فكائد قدرىا  .3
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جمالية مف الكمفة الإ %100 تمنح الككالة سمفة بدكف فكائد لشراء المكاد الأكلية مقدرة ب .4
كقد تصؿ قيمة  ،  دج 100 000 لا يمكف أف تفكؽ مئة ألؼ دينار جزائرم  لممشركع ك التي
 .عمى مستكل كلايات الجنكب دج250 000    ىذه السمفة إلى

 .القرض البنكي  تمنح فترة سماح تقدر بثلاثة سنكات لتسديد .5

 :السياق العامرابعا: 

 خمس سنكات فقط، استكجب  . بعد1999لمحاربة الفقر منذ عاـ اعتمدت الجزائر القرض المصغر كأداة 

 إنشاء ىيئة أخرل لمنح القركض المصغرة : الككالة الكطنية لتسيير القرض المصغر مف أجؿ استكماؿ

يستفيدكا مف التمكيلات   الذيف لـ  للإدماج الاقتصادم للأشخاص  المكجية  لمييئات  العاـ  الإطار
 البنكية

 .أبدت الحككمة استعدادىا كعزميا عمى مكافحة الفقركعميو ، فقد 

 التجربة الجزائرية في القرض تحت عنكاف 2002الندكة الدكلية التي انعقدت في شير ديسمبر عاـ 

 :أكدت عمى العديد مف العراقيؿ، أبرزىا ما يمي المصغر

 كمتابعة الأنشطة   مشاريعفي مرحمة نضج ال  عدـ ضماف إجراءات المرافقة ك دعـ االمقاكليف
 .الممكلة

 بتنفيذ الجياز   المكمفيف  تعدد المتدخميف. 

 التجربة تحت عنكاف 2002عمى ضكء تكصيات الندكة الدكلية التي انعقدت في شير ديسمبر عاـ 

 الجزائرية في القرض المصغر، إضافة إلى تمؾ المنبثقة عف المؤتمر الدكلي حكؿ الفقر الذم انعقد عاـ

 .اء جياز القرض المصغرتـ إنش  ،2000

 ، حيث تندرج ضمف الاستراتيجية الكطنية 2004أنشئت الككالة الكطنية لتسيير القرض المصغر في عاـ 

 لمكافحة الفقر كالتيميش. كقد جاءت لمعالجة شتى النقائص التي تـ تشخيصيا ك تمبية المتطمبات التالية
: 

 . منح االقركض بطريقة لامركزية .1
 .التأىيؿتخفيؼ شركط  .2
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 .تطبيؽ الشركط المكضكعية لمفئات المحركمة  مع طرؽ  تكييؼ الإجراءات .3
 .سيكلة آليات المكافقة كالمنح الفعمي لمقركض مف اجؿ تفعيؿ الدعـ كمساىمة الفئات المحركمة .4
 .استدامة النظاـ عف طريؽ إنشاء قكاعد عممية كافية .5
 كت، الأسر المنتجة مف الحرفييف كصغارالقدرة عمى تمبية الطمب القكم، كخاصة مف ربات البي .6

 .كمربي المكاشي  المزارعيف

 .السياؽ الاقتصادم كالاجتماعي لمككالة 

 الككالة الكطنية لتسيير القرض المصغر في بيئة اقتصادية كاجتماعية ملائمة لمغاية . منذ عاـ  أنشات

 كالطكيؿة عمى المدل المتكسط الديكف الخارجي  ٪،5، حيث اف معدلات النمك السنكية تقدر بػ  1999

 .انخفاض كبير جدا ك فائض في الميزاف التجارم  في

 ك كذا مع إطلاؽ برامج كطنية في مجالات الإسكاف كالصحة كالتعميـ ، كالزراعة ، صيد الأسماؾ ،

 .... .كالأشغاؿ العمكمية ، كما إلى ذلؾ

 حة تيدؼ إلى تحسيف أداء برامج مكافحةفي السياؽ نفسو ، كضعت الدكلة استراتيجيات ك مشاريع طمك 

 البطالة كالفقر في المناطؽ الريفية كالحضرية في المرتفعات ك الجنكب العميؽ . كقد صممت ىذه البرامج

عطاء دفعة ليذه العممية لخمؽ الثركة كالقيمة المضافة، كالتي بدأت في  لدفع العمؿ في ىذه المناطؽ كا 
 1999عاـ

 :الوكالةطار انشاء إخامسا: 

ىك جزء مف التنمية الاجتماعية المستيدفة مف قبؿ الحككمة. ىذا التطكر   برنامج القركض المصغرة
منشأنو تعزيز قدرة الأفراد كالسكاف إلى الدعـ الذاتي ، مف أجؿ تحقيؽ مستكل معيشي لائؽ ك فرص 

تكاليؼ الاجتماعية لعممية عمممجدية ، كتنفيذ السياسة الاجتماعية الجديدة ، ىدفيا الأساسي تخفيض ال
 . الانتقالإلى اقتصاد السكؽ

 .بيذا المعنى ، يمثؿ الدعـ المستيدؼ كالمشاركاتي كيقترح كبديؿ للإتكالية

 :والتشريعي  الإطار القانوني سادسا: 
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التجربة الجزائرية فيالقرض  حكؿ 2002عقب التكصيات المنبثقة عف الممتقى الدكلي خلاؿ ديسمبر عاـ 
 :بمكجب ANGEM الككالة الكطنية لتسيير القرض المصغر تـ إنشاء المصغر

  19/01/2022المكافؽ  1443جمادل الثانية  16المؤرخ في  22-43المرسكـ الرئاسي رقـ 
 يعدؿ

  المتعمؽ بجياز القرض المصغر2011مارس  22المؤرخ في  133-11المرسكـ الرئاسي رقـ ،. 
  جانفي  19المكافؽ ؿ  1443جمادل الثانية  16المؤرخ في  44-22المرسكـ التنفيذم رقـ

 يسند 2022
  إلى الكزير المنتدب لدل الكزير الأكؿ المكمؼ بالمؤسسات المصغرة سمطة الكصاية عمى الككالة

 الكطنية
 لتسيير القرض المصغر. 
  ق المكافؽ ؿ  1444ربيع الأكؿ  24المؤرخ في  22-354المرسكـ التنفيذم رقـ

 يسند إلى 20/10/2022
  زير اقتصاد المعرفة كالمؤسسات الناشئة كالمؤسسات المصغرة كسمطة الكصاية عمى الككالة ك

 لتسيير القرض المصغر الكطنية
  مارس  7ق المكافؽ ؿ  1444شعباف عاـ  14مؤرخ في  107-23مرسكـ تنفيذم رقـ

 ،يحدد2023
 صلاحيات كزير اقتصاد المعرفة كالمؤسسات الناشئة كالمؤسسات المصغرة 
  مارس  7ق المكافؽ ؿ  1444شعباف عاـ  14مؤرخ في  108-23مرسكـ تنفيذم رقـ

تنظيـ الإدارة المركزية لكزير اقتصاد المعرفة كالمؤسسات الناشئة كالمؤسسات  ،يتضمف2023
 المصغرة

 4-أىداؼ الككالة الكطنية لتسيير القركض المصغرة: 
 رية كالريفية مف خلاؿ تشجيع العمؿ الحرالمساىمة في مكافحة البطالة كالفقر في المناطؽ الحض 

 . ك العمؿ في االبيت كالحرؼ كالميف ، كلا سيما الفئات النسكية
  ، رفع الكعي بيف سكاف ريؼ في مناطقيـ الأصمية مف خلاؿ إبراز المنتجات الاقتصادية كالثقافية

 . كالعمالة  السمع كالخدمات ، المكلدة لممداخيؿ مف
 لتحؿ محؿ الإتكالية ، كبالتالي تساعد عمى الإدماج الاجتماعي كالتنمية  تنمية ركح المقاكلاتية ،

 .الفرديةللأشخاص
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 المستفيديف في تنفيذ أنشطتيـ، لا سيما فيما يتعمؽ بتمكيؿ    تكجيو ،كمرافقة  دعـ
 كمرحمةالاستغلاؿ  مشاريعيـ

 تفاقيات كالعقكد التي احتراـ الا  المستفيديف مع الحرص عمى  المنجزة مف طرؼ  متابعة الأنشطة
 . ANGEM مع الككالة الكطنية لتسيير الكطنية تربطيـ

 تقنيات تمكيؿ كتسيير   في مجاؿ  تككبف حاممي المشاريع كالمستفيديف مف القركض المصغرة
 .  المدرة لممداخيؿ كالمؤسسات الجد المصغرة الأنشطة

 رض/بيعدعـ تسكيؽ منتجات القركض المصغرة عف طريؽ تنظيـ المعارض ع. 
 5-الأىداؼ كالمياـ: 
 مياـ الككالة  
 كفقا لمقكانيف كالتشريعات المعمكؿ بيا  تسيير جياز القرض المصغر. 
 بتمكيؿ مشاريعيـ  أنشطتيـ ، لا سيما فيما يتعمؽ  في تجسيد  دعـ ،تكجيو كمرافقة المستفيديف 

متابعة الممنكحة المستفيديف الذيف أىمت مشاريعيـ في الجياز، بمختمؼ الإعانات  إبلاغ.
 المتعمقة  الأنشطة المنجزة مف طرؼ المستفيديف مع الحرص عمى احتراـ الاتفاقيات كالعقكد

لدل المؤسسات كالييئات المتعمقة بتجسيد مشاريعيـ بما في ذلؾ الشركاء   بالككالة كمساعدتيـ
 .لمبرنامج الماليكف

 تمكيؿ المشاريع، ك   فيما يخص  ماليةالمستمرة مع البنكؾ كالمؤسسات ال  لحفاظ عمى العلاقة
 .مخطط التمكيؿ ك متابعة تنفيذ كاستغلاؿ الديكف المستحقة في الكقت المحدد تنفيذ

  تككيف حاممي المشاريع كالمستفيديف مف القركض المصغرة فيما يخص تقنيات تمكيؿ كتسيير
 .  المدرة لممداخيؿ الأنشطة

  لقرض المصغر  جيكية ككطنية لمنتجاتمحمية   بيع ( -تنظيـ المعارض )معرض. 
 التككيف المستمر لممكظفيف المسؤكلييف بتسييرالجياز . 

 :التنظيم العامسابعا: 

 :عمى المستكل المركزم ك الكلائي ك المحمي

 الككالة الكطنية لتسيير القرض المصغر ىي منظمة ذات طابع خاص، كضعت تحت كصاية كزارة
   .قضايا المرأةالتضامف الكطني ك الأسرة ك 
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ضماف تنفيذ المياـ المسندة إلييا عمى أحسف كجو، تبنت الككالة نمكذج تنظيمي لامركزم ك  مف أجؿ
ككالة كلاية تغطي كافة  49يتمثؿ في ستة ىيئات مركزية )أربع مديريات كخميتيف(، إضافة إلى  الذم

 .عمى مستكل كؿ دائرة خمية مرافقة 548 أرجاءالكطف مدعمة

 نشاء الرابط الكظيفي بيف المديرية المركزية ك الفركع المحمية ) الككالات الكلائية( ك المتمثؿكما تـ إ
 ( ككالات ك ىي تقكـ بدكر التنسيؽ،05الفرع الجيكم، تشرؼ ىذه الييئة الصغيرة عمى حكالي خمس) في

 .الات الكلائيةتشرؼ عمى مجمؿ الكك فركع جيكية 10 التعزيز ك متابعة الأنشطة، حيث ىناؾ شبكة تضـ

النمكذج المناسب لتنفيذ العمؿ الجكارم ك تقميص الآجاؿ لاتخاذ  يمثؿ ىذا الشكؿ التنظيمي ك
 .القراراتالسريعة ك الملائمة

ك الذم يتكلى  المشترؾ لمقركض المصغرة كما ىناؾ ىيئة تابعة لمككالة تتمثؿ في صندكؽ الضماف
كليف الذيف تمقكا إشعارا بإعانات الككالة الكطنية لتسيير القركض التي تمنحيا البنكؾ لصالح المقا ضماف
 .المصغر القرض

 .01/01/2005الككالة الكلائية لكلاية سعيدة بتاريخ  تنشأ

 المجمس التوجيهي

منحدريف مف مختمؼ المؤسسات ك الأجيزة ك  عضك 17 المجمس التكجييي ىك ىيئة تضـ       
حكؿ مختمؼ المسائؿ المتعمقة بالككالة الكطنية لتسيير القرض  الجمعيات، كيتمثؿ دكره في إبداء الآراء

 .إبداء الأفكار عمى مستكل المجمس التكجييي بطريقة مستقمة ك اعتراضية يتـ المصغر.

 يعيف أعضاء المجمس التكجييي بقرار مف الكزير المكمؼ بالتضامف الكطني، بناء عمى اقتراح مف
 .( سنكات قابمة لمتجديد3ث )السمطات التي ينتمكف إلييا لفترة ثلا

تكمؼ لجنة المراقبة عمى مستكل الككالة الكطنية لتسيير القرض المصغر بممارسة الرقابة  : لجنة المراقبة
( أعضاء 3تتككف لجنة المراقبة مف ثلاثة ) قراراتالمجمس التكجييي الذم تعمؿ لحسابو. اللاحقة لتنفيذ
 .التكجيو يعينيـ مجمس

 التنظيمي:الهيكل 
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 :شروط التأهيل للاستفادة من القرض المصغر

 عدـ امتلاؾ دخؿ أك امتلاؾ مدا خيؿ غير ثابتة ك غير منتظمة .سنة فما فكؽ 18بمكغ سف .1
                             

 .إثبات مقر الإقامة   .2
 .النشاط المرغكب انجازه  تتكافؽ مع  التمتع بميارة مينية .3
 .مف مساعدة أخرل لإنشاء نشاط ما عدـ الاستفادة .4
 % مف الكمفة الإجمالية لمنشاط. 1القدرة عمى دفع المساىمة الشخصية التي تقدر ب  .5
 . دفع الاشتراكات لصندكؽ الضماف المشترؾ لمقركض المصغرة .6
 :بتسديد -حسب جدكؿ زمني محدد-الالتزاـ  .7
 القرض لمبنؾ 
 ر القرض المصغرمبمغ السمفة بدكف فكائد لمككالة الكطنية لتسيي. 

 :الاعانات والامتيازات الممنوحةثامنا: 

 المرافقة ك التمكيؿ .1

  تضمف الككالة الدعـ ك النصح ك المساعدة التقنية فضلا عف مرافقة مجانية لممقاكليف أثناء تنفيذ
 أنشطتيـ
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 الإجمالية في % مف الكمفة  29يمكف منح سمفة بدكف فكائد قدرىا  يمنح القرض البنكي بدكف فكائد
ك مكاد أكلية للانطلاؽ في النشاط، ك التي لا تتجاكز  نمط التمكيؿ الثلاثي، لاقتناء عتاد صغير

 دج 1.000.000
  مف الكمفة الإجمالية لممشركع 100تمنح الككالة سمفة بدكف فكائد لشراء المكاد الأكلية مقدرة ب %

دج. ك تصؿ ىذه الكمفة الى مائتا ك 100.000لا يمكف أف تفكؽ مئة ألؼ دينار جزائرم  ك التي
 دج في كلايات الجنكب250.000جزائرم  خمسيف ألؼ دينار

 :الامتيازات الجبائية .2

 ( 3إعفاء كمي مف الضريبة عمى الدخؿ الإجمالي ك الضريبة عمى أرباح الشركات لمدة ثلاث )
 .سنكات

   ( سنكات3الأنشطة التي تمارس لمدة ثلاث )إعفاء مف رسـ العقارم عمى البنايات المستعممة في  
   تعفى مف رسـ نقؿ الممكية، الاقتناءات العقارية التي يقكـ بيا المقاكلكف قصد إنشاء أنشطة

  صناعي؛
   إعفاء مف جميع حقكؽ التسجيؿ، العقكد المتضمنة تأسيس الشركات التي تـ إنشاؤىا مف قبؿ

  المقاكلكف
  ضريبي عمى القيمة المضافة، مقتنيات مكاد التجييز ك الخدمات يمكف الاستفادة مف الإعفاء ال

  مباشرة في إنجاز الاستثمار الخاص بالإنشاء التي تدخؿ
   تخفيض مف الضريبة عمى الدخؿ الاجمالي أك الضريبة عمى أرباح الشركات، ككذا مف الرسـ

لاث سنكات الأكلى مف الميني المستحؽ عند نياية فترة الإعفاءات، ك ذلؾ خلاؿ الث عمى النشاط
 الإخضاع الضريبي،

 :ك يككف ىذا التخفيض كالتالي

 ٪70تخفيض بنسبة  السنة الأكلى مف الإخضاع الضريبي:-

 ٪50تخفيض بنسبة  السنة الثانية مف الإخضاع الضريبي:-

 ٪25تخفيض بنسبة  السنة الثالثة مف الإخضاع الضريبي: -

 ات المستكردة التي تدخؿ مباشرة في تحقيؽ الاستثمار بتطبيؽتحدد الرسكـ الجمركية المتعمقة بالتجييز 

 ٪5نسبة 
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 :الخدمات الممنوحةتاسعا: 

 الخدمات المالية -1

  ( بنكؾ العمكمية الشريكة 05بما فييا كاحدة بمساىمة الخمس ) يمنح الجياز صيغتيف مف التمكيؿ ،  

 مقاكؿ ( - ) ككالة    شراء المكاد الأكلية : قرض   الصيغة الأكلى 

 تحت عنكاف شراء مكاد أكلية لا تتجاكز  ىي قركض بدكف فكائد تمنح مباشرة مف طرؼ الككالة

صغيرة كاأدكات كلكف لا  معدات   لدييـ دج . كىي تيدؼ إلى تمكيؿ الأشخاص الذيف  100،000
دج   250.000 إلى لإعادة أك إطلاؽ نشاطا . كقد تصؿ قيمتيا  أمكاؿ لشراء المكاد الأكلية  يممككف

 .شيرا 36بينما مدة تسديد ىذه السمفة لا تتعدل  كلايات الجنكب. عمى مستكل

 مقاكؿ( -بنؾ  - الصيغة الثانية : التمكيؿ الثلاثي ) ككالة 

 إنشاء نشاط . تكمفة المشركع قد تصؿ إلى بعنكاف  ىي قركض ممنكحة مف قبؿ البنؾ ك الككالة 

 : ليدج. التمكيؿ يقدـ كالتا 1.000.000,00

  ٪  70قرض بنكي بنسبة -

 ٪ 29   الككالة بدكف فكائد  سمفة-

 .٪  1مساىمة شخصية-

 ( سنكات بالنسبة3( سنكات مع فترة تأجيؿ التسديد تقدر بثلاثة )8ك قد تصؿ مدة تسديده إلى ثماني )
بالنسبة  دج  100.000دج إلى  30.000فإف قيـ التمكيؿ قد ارتفعت مف  للإشارة، .لمقرض البنكي

 لمقركض المكجية

 دج الى 400000ك مف  دج بالنسبة لكلايات الجنكب ك اليظاب العميا(،250000لشراء المكاد الأكلية )

ك ذلؾ  دج بالنسبة لمقركض المكجية الإنشاء النشاطات )صيغة التمكيؿ الثلاثي(، 1000000
 .2011مارس  22المعدؿ ك المؤرخ في  133-11بمكجبالمرسكـ الرئاسي رقـ 

 . الخدمات غير المالية 2

 .  لممستفيديف إلى تكفير المزيد مف الخدمات في مجالات كاسعة   تسعى الككالة القرض   إلى جانب
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  :كاليدؼ ىك الدعـ، إلى أقصى حد ممكف، ك استمرارية الأعماؿ، ليذا فالككالة تكفر ليـ

 اريعالاستقباؿ في أحسف الظركؼ المتاحة لحاممي أفكار إنشاء المش. 
 في مراحؿ إنشاء النشاط  لممقاكليف  مرافقة فردية. 
 جدية ، لاستدامة الأنشطة التي تـ إنشاؤىا  متابعة جكارية. 
  تسيير المؤسسات الجد مصغرة ك التربية المالية دكرات تككينية لإنشاء ك / أك 
 الخبرات المينية بالشراكة مع ىيئات كمؤسسات   اختبارات المصادقة عمى

 .  كالمخكلة  المتخصصة
  المنتجات المنجزة في إطار القرض المصغر  لعرض كبيع معارض. 
 كضع مكقع في الانترنت لإشيار ك بيع المنتجات ك تبادؿ الخبرات. 

 

 

 

 

 :الصندوق الوطني لمتامين عن البطالةالرابع: المطمب 

 نشأة الصندوق الوطني لمتأمين عن البطالة :الأول الفرع 

كمؤسسة عمكمية لمضماف الإجتماعي )تحت كصاية كزارة العمؿ  1994تاريخ إنشاءه سنة منذ   
كالتشغيؿ كالضماف الإجتماعي( تعمؿ عمى تخفيؼ الآثار الاجتماعية المتعاقبة الناجمة عف تصريح 

لأجراء في القطاع الاقتصادم كفقا لمخطط التعديؿ الييكمي، عرؼ الصندكؽ الكطني ا         العماؿ
تأميف عف البطالة في مساره عدة مراحؿ مخصصة لمتكفؿ بالمياـ الجديدة المخكلة مف طرؼ السمطات لم

 العمكمية.

  : تعكيض البطالة

ـ، شرع الصندكؽ الكطني لمتأميف عف البطالة في تطبيؽ نظاـ تعكيض 1994إبتداء مف سنة      
 البطالة لفائدة العماؿ الأجراء الذيف فقدكا مناصب شغميـ بصفة لا إرادية ك لأسباب اقتصادية.

  2006مف ميف الصندكؽ الاكلى، دفع تعكيض البطالة الذم استفاد منو لغاية اكاخر سنة : 
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 94مسجلا، أم بنسبة إستيفاء  201.505عاملا مسرحا مف مجمكع  189.830مف  أكثر 
 بالمائة.

  يناىز عدد المستفديف الذيف تـ تكقيؼ تعكيضاتيـ جراء عكدتيـ الى العمؿ بعقكد محددة المدة أك
 مستفيدا. 5.275بقائيـ بالمؤسسات المؤىمة لمتصفية 

  ك  1996تمت في الفترة الممتدة بيف سنتي اكبر مكجة تسجيؿ في نظاـ التأميف عف البطالة
التي سايرت تنفيذ اجراءات مخطط التعديؿ الييكمي، عند ذاؾ، بدء منحنى الانتساب في  1999
 التقمص.

، قاـ الصندكؽ الكطني لمتأميف 2004إلى غاية سنة  1996انطلاقا مف سنة  : الإجراءات الإحتياطية
 ادة إدماج البطاليف المستفديف عف طريؽ المرافقة في البحث عف عف البطالة بتنفيذ إجراءات إحتياطية بإع

الشغؿ ك المساعدة عمى العمؿ الحر تحت رعاية مستخدميف تـ تكظيفيـ عمى مستكل مراكز مزكدة 
 : بتجييزات ك معدات مخصصة ليذا الشأف، بيذا تـ تسجيؿ النتائج الآتية

  المنشطيف في مجاؿ تقنيات  -يف بطالا تـ تككينيـ مف طرؼ المستشار  11.583أكثر مف
 البحث عف الشغؿ.

  بطالا تمت مرافقتيـ في إحداث مؤسساتيـ المصغرة.  2.311أكثر مف 

  تككينات لإكتساب معارؼ جديدة تؤىميـ لإعادة  1998بطالا تابعكا منذ سنة  12.780أكثر مف
 الإدماج في حياتيـ المينية.

  اـ التاميف عف البطالة ، تـ تسطير التككيف كبتقمص عدد المسجميف في نظ ، 2004منذ سنة
 بإعادة التأىيؿ لصمح البطاليف ذكم المشاريع ك المؤسسات المدمجة في إجراءات ترقية التشغيؿ 

( ك 35دعـ إحداث النشاطات مف طرؼ البطاليف ذكم المشاريع البالغيف ما بيف خمسة ك ثلاثيف )
 : ( سنة50خمسيف )

لإقتصادية ك تطبيؽ برنامج رئيس الجميكرية ، الخاص بمحاربة البطالةك في إطار مخطط دعـ التنمية ا
أكلكيا ، عمى  2004عدـ الإستقرار ، عرؼ الصندكؽ الكطني لمتأميف عف البطالة ، إنطالقا مف سنة 

 تنفيذ جياز
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ة ( سن50( ك الخمسيف )35دعـ إحداث النشاط لفائدة البطميف ذكم المشاريع البالغيف خمسة ك ثلاثيف ) 
 .2010، لغاية شير جكاف 

( ك 30جياز دعـ إحداث ك تكسيع النشاطات لصالح البطاليف ذكم المشاريع البالغيف ما بيف ثلاثيف )
 : ( سنة50خمسيف )

سمحت الإجراءات الجديدة المتخدة لفائدة الفئة الإجتماعية التي يتراكح عمرىا ما  ،2010إبتداءا مف سنة 
( سنة الإلتحاؽ بالجياز، بمزايا متعددة منيا مبمغ الإستثمار الإجمالي 50( ك خمسيف )30بيف ثلاثيف )

( ملاييف دج ك كذا 05( ملاييف دج بعدما كاف لا يتعدل خمسة )10الذم أصبح في حدكد عشرة  )
 مع ك الخدمات لذكم المشاريع الناشطيف.سإمكانية إنتاج ال

التنظيمي و أهم أقسامه  لمصندوق الوطني لمتأمين عن البطالة الهيكل  :  

 

 

 

 

 

 مهام و أهداف الصندوق الوطني لمتأمين عن البطالة  :الفرع الثاني

 مهام الصندوق الوطني لمتأمين عن البطالة  : أولا

 : يُسير الصندكؽ الكطني لمتأميف عف البطالة ثلاثة أجيزة ىي

  الإدماج الميني عبر إجراءات إحتياطية نشيطة.التأميف عف البطالة ك إعادة 

  دعـ إحداث النشاطات ك تكسيعيا مف طرؼ البطاليف ذكم المشاريع البالغي مف العمر ما بيف
 ( سنة.50( ك خمسيف )30ثلاثيف )

  ( 21-06إجراءات تحفيز ك دعـ ك ترقية الشغؿ )القانكف رقـ 

بطالة اللإرادية ، المترتبة عف أسباب إقتصادية " ك يُغطي الصندكؽ الكطني لمتاميف عف البطالة " ال-1
 يُسير الأداءات المخصصة في ىذا المجاؿ.
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o  يعد جياز التأميف عف البطالة بمثابة إستاجبة كجيية لكضعية البطالة الناجمة بصفة لا
إرادية ك لاسباب إقتصادية حيث يقكـ الصندكؽ الكطني لمتاميف عف البطالة بتسديد 

 ئدة مستفيديو مع ضماف ليـ تغطية إجتماعية ك طبية.تعكيض شيرم لفا

عمى غرار التعكيض المخصص لممستفيديف ، ك بغرض مساعدة البطاليف عمى الإدماج مف جديد -2  
في سكؽ العمؿ، كضع الصندكؽ الكطني لمتأميف عف البطالة إجراءات إعادة إدماج نشيطة تسمح 

 : مر بلمبطاليف بإيجاد فرص تشغيؿ جديدة ،يتعمؽ الأ

 .مساعدة نكعية ك منظمة لمبحث عف شغؿ عبر مراكز دعـ العمؿ الحر 

 .دعـ نكعي ك منظـ لإنشاء عمؿ حر عبر مراكز الدعـ الحر 

  التككيف لإعادة تأىيؿ المستفيديف الذم يرمي إلى رفع إمكانية تشغيؿ البطالية مف خلاؿ تحسيف
 ك مراكز التككيف الميني.ميارتيـ ك رفع كفاءاتيـ المينية عمى مستكل المعاىد 

كما يعمؿ الصندكؽ الكطني لمتاميف عف البطالة أيضا ، حسب النظاـ التشريعي لمتاميف عف البطالة  -3
، عمى تفادم الكقكع في البطالة لأسباب إقتصادية مف خلاؿ تطكيره لنظاـ إقتصادم مع مؤسسات مؤىمة 

 ". الذم يثعرؼ بإجراء "دعـ المؤسسات المكاجية لمصعكبات

يُدعـ الصندكؽ الكطني لمتاميف عف البطالة إحداث النشاطات ك تكسيعيا مف طرؼ البطاليف ذكم -4
 (سنة مف خلاؿ التكجيو ،المرافقة، التمكيؿ ك المتابعة.50( ك )30المشاريع البالغيف مف العمر ما بيف )

مف خلاؿ التكفؿ بخفض  يشارؾ الصندكؽ الكطني لمتأميف عف البطالة في سياسة دعـ ترقية التشغيؿ -5
 حصة إشتراكات أرباب العمؿ فضلا عف تككيف كرس ك إانة التشغيؿ.

 : مختمؼ الآليات المنفذة مف طرؼ الصندكؽ الكطني لمتأميف عف البطالة

 .التأميف عف البطالة 

  جياز دعـ إحداث النشاطات ك تكسيعيا مف طرؼ البطاليف ذكم المشاريع البالغيف مف العمر
 سنة( 50(ك)30)

 .جياز تشجيع ك دعـ ك ترقية الشغؿ 

 أهداف الصندوق الوطني لمتأمين عن البطالة : ثانيا
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 ،تقميص نسبة البطالة ك آثارىا الإجتماعية 

 ،ترقية الشغؿ عف طريؽ إحداث ك تكسيع نشاط الحاجيات ك الخدمات 

 ،تقكيـ ك نشر ثقافة المقاكلاتية 

 ة المحمية.مساىمة فعالة ك مباشرة في التنمية الإقتصادي 

 عممية التمويل لدى الصندوق الوطني لمتأمين عن البطالة  : الفرع الثالث

 نمط التمويل أولا: 

 التركيبة المالية تتضمف نمطيف ىما 

 : التمكيؿ ثلاثي الأطراؼ يشمؿ-1

 مساىمة مالية لصاحب المشركع. .1

 قرض بدكف فائدة ، ممنكح مف طرؼ الصندكؽ الكطني لمتأميف عف البطالة. .2

 ، مخصص لكافة قطاعات النشاط.  (%100)قرض بنكي بفكائد مخفضة بنسبة مائة .3

 

 : الييكؿ المالي لمتمكيؿ الثلاثي

 : المستكل الأكؿ

 قيمة الإستثمار       قرض بدكف فائدة        المساىمة الشخصية              القرض البنكي

                                 ↓                         ↓                             ↓ 

 %70%                        01%                   29دج        5.000.000لغاية

 : المستكل الثاني

 قيمة الإستثمار       قرض بدكف فائدة         المساىمة الشخصية              القرض البنكي

                                  ↓                         ↓                             ↓ 

 %70%                        02%                  28دج         5.000.000مف 
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 دج10.000.000إلى 

 : التمكيؿ الذاتي-2

كمية بأمكاليـ الخاصة حيث يستفيدكف مف يمكف لمبطاليف ذكم المشاريع إحداث مؤسسة مصغرة , ممكلة 
 جميع الإمتيازات المقررة في إطار الجياز )مرافقة ك إمتيازات جبائية (

 القركض غير المكافأة الإضافية  : المطمب الثاني

فضلا عف القرض بدكف فائدة العادم ، يمكف لذكم المشاريع الإستفادة مف إعانة في شكؿ قرض غير 
 : ( التالية03صيغ الثلاثة )مكافأ تكميمي حسب ال

 : قرض الكراء (1

ىك عبارة عف إعانة مالية إضافية ، تُمنح لذكم المشاريع بمبمغ  : قرض بدكف فائدة خاص ب"الإيجار"
دج( قابؿ لمتسديد بغرض التكفؿ بإيجار محؿ لإيكاء النشاط المراد القياـ بو .يُمنح ، 500000) يقدر ب

 الثلاثي في مرحمة إحداث النشاط. إستثنائيا ، لذكم مشاريع التمكيؿ

 

 

  : مكاتب جماعية (2

ىك عبارة عف إعانة مالية إضافية، تُمنح لذكم شيادات  : قرض بدكف فائدة لإنشاء "مكاتب جماعية "
قابؿ لمتسديد بغرض التكفؿ بإيجار محلات مخصصة   (دج1000.000) التعمي العالي بمبمغ يصؿ إلى

الطب ، المساعدة القضائية ، خبرة  : لإنشاء مكاتب جماعية بغرض ممارسة نشاطات خاصة بمجالات
المحاسبة ، محافضة المحاسبات ، محاسبيف معتمديف ، مكاتب دراسات ك متابعة لقطاع البناء ، الاشغاؿ 

 العمكمية ك الرم.

 يا ، لذكم مشاريع التمكيؿ الثلاثي في مرحمة إحداث النشاط.يُمنح ، إستثنائ

  : كرشات متنقمة (3
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دج( 500.000): ىك عبارة عف إعانة مالية إضافية تقدر ب : قرض بدكف فتئدة لإقتناء "كرشة متنقمة "
كمة قابمة لمتسديد ، مخصصة لإقتناء كرشة متنقمة ،تُمنح ، إستثنائيا ، لذكم المشمريع المتخرجيف مف منظ

 التككيف الميني ، الممتمسيف لصيغة التمكيؿ الثلاثي في مرحمة إحداث

الترصيص ،كيرباء العمارات ،المدفئة ك   : النشاط بغرض ممارسة نشاطات غير مستقرة في مجالات
 التبريد ، تركيب الزجاج ، دىف العمارات ك ميكانيؾ السيارات.

 المساعدات المالية و الإمتيازات الجبائية الممنوحة  : انيثا

 المساعدات المالية ك الإمتيازات الجبائية الممنكحة في إطار جياز إحداث النشاطات ك تكسيعيا 

 : يستفيد صاحب المشركع مف الإمتيازات الجبائية ك المساعادات المالية

 : المساعادات المالية-1

o  طرؼ الصندكؽ الكطني لمتأميف عف البطالة .قرض بدكف فائدة ، ممنكح مف 

o .قرض بدكف فائدة إضافي عند الإقتضاء 

o ( 100قرض بنكي بفكائد مخفضة بنسبة مائة) 

 : الإمتيازات الجبائية2-

 : يستفيد صاحب المشركع مف الإمتيازات الجبائية الآتية

 في مرحمة إنجاز المشركع -أ    

 العقارية المنجزة في إطار إحداث نشاط صناعي. إعفاء مف رسـ تحكيؿ الإقتناءات-1     

 إعفاء مف رسكـ تسجيؿ العقكد التاسيسية لمشركات.-2      

 تطبيؽ معدؿ مخفض لمرسكـ الجمركية بالنسبة لممعدات التي تدخؿ مباشرة في إنجاز المشركع.-3     

 في مرحمة إستغلاؿ المشركع -ب

ممحقاتيا حسب مكقع المشركع بدءا مف تاريخ إنجاز المشركع إعفاء مف الرسـ العقارم عمى البنايات ك -1
 سنكات. (10( ، أك عشرة )06( ، ست )03ك حسب مكقعو لمدة ثلاثة )
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إعفاء تاـ مف الضريبة الجزافية الكحيدة أك الخضكع لمضريبة حسب النظاـ الاصمي للإستفادة بدءا مف -2
 ( سنكات .10(أك عشرة )06(،ست )03تاريخ إستغلاؿ المشركع ك حسب مكقعو لمدة ثلاثة )

  التجديد السنكم لمقرر منح الإمتيازات في مرحمة إستغلاؿ المشركع مرتبط بتسميـ
شيادة تحييف إلتزامات صاحب المشركع الجبائية ك شبو الجبائية )الضرائب،الصندكؽ 
الكطني لمتأمينات الإجتماعية لمعماؿ الأجراء صندكؽ الضماف الإجتماعي لمعماؿ 

ر الاجراء ،الصندكؽ الكطني لمعطؿ المدفكعة الأجر ك البطالة الناجمة عف سكء الغي
 الأحكاؿ الجكية لقطاعات البناء ك الأشغاؿ العمكمية ك الرم (

تخفيض مف ضريبة الدخؿ الإجمالي أك الضريبة عمى أرباح الشركات ، حسب الخاؿ ، -3              
عند إنقضاء فترة الإعفاء طيمة السنكات الثلاثة الأكلى  ك كذا الرسـ المقركض عمى النشاط الميني

 : الخاضعة لمضرائب كالآتي

 خلاؿ السنة الأكلى مف تاريخ فرض الضريبة ، % 70

 خلاؿ السنة الثانية مف تاريخ فرض الضريبة ،  50%

 خلاؿ السنة الثالثة مف تاريخ فرض الضريبة ، % 25

 : المبحث الثالث

 جياز دعـ إحداث النشاطات ك تكسيعيا  : المطمب الأكؿ

 شركط الإلتحاؽ بالجياز 

 ( سنة.50(ك خمسيف )30عمر يتراكح ما بيف ثلاثيف ) 

 .الجنسية الجزائرية 

 .عدـ شغؿ منصب عمؿ مدفكع الأجر أثناء تقديـ طمب الإستفادة مف الدعـ 

 

 مف  التسجيؿ لدل مصالح الككالة الكطنية لمتشغيؿ بصفة طالب عمؿ اك مستفيد
 اداءات الصندكؽ الكطني لمتأميف عف البطالة.

 .التمتع بمؤىلات مينية ذات صمة بالنشاط المراد القياـ بو 
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 .القدرة عمى المساىمة في تمكيؿ المشركع 

 .عدـ ممارسة نشاط لمحساب الخاص 

 .عدـ الإستفادة مف أجيزة دعـ الدكلة في مجاؿ إحداث النشاط 

 : إمتيازات الجياز

 مستشاريف في مجاؿ إحداث النشاطات ك تكسيعيا.–ة مف طرؼ منشطيف مرافقة شخصي-1

 قرض غير مكافأ اك قرض دكف فائدة ممنكح مف طرؼ الصندكؽ الكطني لمتأميف عف البطالة.-2

 قركض غير مكافأة إضافية مخصصة ، عند الإقتضاء ، تكممة لمقرض غير المكافأ العادم.-3

o دج(500000، يقدر ب ) قرض دكف فائدة لكراء محؿ لإيكاء نشاط 

o ( 1000.000قرض دكف فائدة لإيجار مكتب جماعي ، يقدر ب)دج 

o ( 500.000قرض دكف فائدة لإقتناء كرشة متنقمة يقدر ب)دج 

 (%100قرض بنكي بفكائد مخفضة بنسبة مائة ) -4                    

 مشترؾ لمضماف.ضماف القرض البنكي مف طرؼ صندكؽ الكفالة ال -5                     

 إمتيازات جبائية في مرحمتي إنجاز ك إتغلاؿ المشركع.-6                     

 : نقاط القكة

 "إستجابة فعمية لتطمعات ذكم المشاريع "

 .مرافقة شخصية 

 .قركض بدكف فائدة 

  100تمكيؿ بنكي بفكائد مخفضة بنسبة% 

 ) إمتيازات جبائية )في مرحمتي إنجاز ك إستغلاؿ المشركع. 

 . تككيف في مجاؿ تسيير المؤسسة  المصغرة 

 مسار إحداث المؤسسة المصغرة   : المطمب الثاني
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  تحسيس ك إعلاـ 

كضع مختمؼ ادكات التحسيس ك الإعلاـ مف خلاؿ الكلكج إلى المكقع الإلكتركني الخاص بالصندكؽ 
 المشركع بإحداث نشاطو .الكطني لمتأميف عف البطالة أك تنظيـ دكريا أبكاب مفتكحة تسمح لصاحب 

  تككيف فكرة المشركع 

ينبغي أف تككف فكرة المشركع نتيجة لدراسة ك بحث ناجع حكؿ فرص الإستثمار ، تتكافؽ مع مؤىلات 
 صاحب المشركع المستقبمي )الدراسية/المينية( ك قدرتو عمى تجسيدىا في أرض الكاقع .

 التسجيؿ الإلكتكني الأكلي 

 : التسجيؿ عف طريؽ الخدمة الإلكتركنية التي تسمح لو ب يتعيف عمى صاحب المشركع

 ،ملأ إستمارة تحديد اليكية 

 ، رصد مباشر لمطمب 

 ، إدراج طمب المكعد عمى مستكل الككالة المعنية 

 .)طبع الإستمارات )الخاصة بالتحميؿ 

  إعداد المشركع 

شركع لدراسة الجكانب المتعمؽ خلاؿ ىذه المرحمة ، يتـ إجراء مقابلات شخصية بيف المرافؽ ك صاحب الم
 : ب

 ،السكؽ 

 ، العناصر التقنية لممشركع 

 . العناصر المالية لممشركع 

إقتصادية لممشركع تتضمف جميع المعمكمات -تسمح ىذه المسائؿ بإعداد دراسة تقنية                     
 الخاصة بالييكؿ الإستثمارم .

 لتمكيؿ عرض المشركع عمى لجنة الإنتقاء،الإعتماد ك ا 
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في ىذه المرحمة ، يتعيف عمى صاحب المشركع عرض ممفو الإستثمارم عمى لجنة                   
 : الإنتقاء ، الإعتماد ك التمكيؿ لمدراسة

 إيداع ممؼ لدل البنؾ المعني لمحصكؿ عمى الإقرار البنكي، : في حالة الإعتماد 

 رفع التحفضات المسجمة ك مراجعة المشركع مف طرؼ  : في حالة التأجيؿ
 المجنة،

 ( يكما بعد 15إمكانية إدراج طعف في غضكف خمسة عشرة) : في حالة الرفض
 تبميغ المجنة بالرفض.

  الإقرار البنكي ك إنشاء الإطار القانكني لممؤسسة المصغرة 

 ي يكدع الممؼ عمى مستكل )تمكيؿ ثلاثي( مف طرؼ ممثؿ الصندكؽ الكطن
 لمتأميف عف البطالة بغرض الحصكؿ عمى الإقرار البنكي.

  فكر التبميغ بالإقرار البنكي ، ينبغي عمى صاحب المشركع المباشرة في إنشاء
 الإطار القانكني لمؤسستو المصغرة.

 تككيف صاحب المشركع 

كؿ تقنيات قبؿ تمكيؿ المشركع ، يُباشر صاحب المشركع كجكبا في متابعة تككيف داخمي قصير المدل ح
 تسيير المؤسسة المصغرة بتأطير مف مككني الصندكؽ الكطني لمتأميف عف البطالة.

  تمكيؿ المشركع 

بعد إنشاء الإطار القانكني لممؤسسة المصغرة ك إتماـ جيع الإجراءات الإدارية ، يقكـ الصندكؽ الكطني 
 لمتأميف عف البطالة بتمكيؿ المشركع الإستثمارم .

  الدخكؿ حيز الإستغلاؿ إنجاز المشركع ك 

عقب التمكيؿ الإستثمار ، يتعيف عمى صاحب المشركع إقتناء جميع التجييزات ك / أك المعدات ، محؿ 
 تمكيؿ المشركع التي تُمكنو مف بدء نشاطو.
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 محل الدراسة عرض بيانات و احصائيات المؤسسات  : المبحث الثاني

 ANADEالوكالة الوطنية لدعم و تنمية المقاولاتية    : المطمب الأول

 يبين عدد المشاريع الممولة من الوكالة الوطنية لدعم و تنمية المقاولاتية(:  04)الجدول 

 

 البناء الفلاحة الخدمات الحرؼ 

 ك الاشغاؿ 

المشاريع  الصناعة
 الممكلة 

 السنكات 
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 ANADEالمصدر: من اعداد الطالبات بناء عمى معمومات وكالة 

  كانت  2020مف خلاؿ الجدكؿ أعلاه نلاحظ أف عدد المشاريع الممكلة لقطاع الصناعة لسنة
شخص في سنة  14لتبمغ  2021أشخاص في سنة  05لشخص كاحد في حيف ارتفعت ؿ 

 .2023أشخاص في سنة  10ثـ انخفضت الى  2022

  ك  2020بالنسبة لقطاع البناء ك الأشغاؿ فكانت المشاريع الممكلة لشخصيف في كمتى السنتيف
 .2023شخص لسنة  13أشخاص لترتفع ؿ  06ؿ  2022حيث ارتفعت لسنة  2021

 . في قطاع الفلاحة فاف المشاريع الممكلة ليذا القطاع لـ تعطى لأم شخص 

 أشخاص حيث ارتفعت ؿ  03كانت ؿ  2020اف المشاريع الممكلة لسنة أما لقطاع الخدمات ف
حيث لـ تعطى لأم شخص  2022لتتراجع لشخص كاحد في سنة  2021أشخاص في سنة  04

 .2023في سنة 

 : 2020سنة في 

الى الككالة الكطنية لدعـ  ANSEJىذه المرحمة الانتقالية مف الككالة الكطنية لدعـ كتشغيؿ الشباب  
 حيث كانت جؿ المشاريع مجمدة  ANADEكتنمية المقاكلاتية 

 بدأ رفع التجميد  2020في اكتكبر -

 : 2022سنة 

تغيير الكزارة مف الكزارة المنتدبة لدل مصالح الكزير الأكؿ الى كزارة اقتصاد المعرفة  2022في سبتمبر -
 .كالمؤسسات الناشئة كالمؤسسات المصغرة 

1 3 0 2   1 2020 

7 4 0 2 5 2021 

20 1 0 6 14 2022 

15 0 0 13 10 2023 
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 .2023الى غاية مام  2022تجميد المشاريع مف سبتمبر -

 : 2023سنة 

 .المشاريع الممكلة ىي المشاريع الباقية التي لـ تمكؿ في السنكات السابقة-

 ANADEيبين المبالغ الاجمالية لممشاريع الممولة من وكالة الدعم  : 05 الجدول

 ANADEالمصدر: من اعداد الطالبات بناء عمى معمومات وكالة 

  حيث  7950.398المبمغ الممكؿ لصناعة كاف  2020مف خلاؿ الجدكؿ نلاحظ انو في سنة
ثـ انخفظ سنة  2022لسنة  88348.535ليرتفع ؿ  26202.411ؿ  2021ارتفع لسنة 

 .62050.328ليصؿ الى  2023

  ليتراجع  13590.553كاف 2020في حيف أف قطاع البناء كالأشغاؿ فاف المبمغ الممكؿ لو لسنة
ليرتفع كيبمغ  45653.605ارتفع ؿ  2022في حيف سنة  4122.540ؿ  2021سنة 

 . 2023في سنة  101818.096

  الممكؿ لو معدكـ أم لـ يعطى أم مبمغ ليذا القطاع.بالنسبة لقطاع الفلاحة فكاف المبمغ 

الفلا الخدمات الحرؼ  المجمكع  منيا لممراة
 حة

 المبالغ الصناعة البناء كالاشغاؿ

االسنك 
 ت

5515.44
9 

34780.539 1738.028 11501.560 0.0
00 

13590.553 7950.398 2020 

29503.1
27 

75955.924 18498.517 27132.456 0.0
00 

4122.540 26202.411 2021 

25038.6
55 

209047.899 74290.130 755.626 0.0
00 

45653.605 88348.535 2022 

48819.1
16 

2434477.653 70609.229 0.000 0.0
00 

101818.09
6 

62050.328 2023 
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  ليرتفع في سنة  11501.560كاف  2020المبمغ الممكؿ مف الككالة لقطاع الخدمات لسنة
حيث لـ  755.626انخفض المبمغ الممكؿ ؿ  2022ثـ في سنة  27132.456ليصبح 2021

 .2023يقدـ أم مبمغ ليذا القطاع سنة 

  الى  2021حيث ارتفع في سنة  1738.028لممكؿ لقطاع الحرؼ كاف المبمغ ا 2020في سنة
ليصؿ الى  2023ك انخفظ في سنة  2022في سنة  74290.130ثـ ارتفع ؿ  18498.517
70609.229. 

  بالنسبة لمجمكع المبالغ الاجمالية الممكلة مف الككالة لقطاعات الصناعة ك البناء كالأشغاؿ ك
حيث  34780.539كانت  2020تزايد ممحكض, في سنة الفلاحة كالخدمات كالحرؼ كانت في 

الى أف تبمغ  2022في سنة  209047.899ثـ الى  2021في سنة  75955.924ارتفعت ؿ 
 . 2023في سنة  2434477.653

  ؿ  عحيث ارتف 5515.449كاف  2020بالنسبة لممرأة فاف المبمغ الممكؿ ليا مف الككالة في سنة
ثـ ارتفع  25038.655ليصؿ الى  2022فض في سنة ثـ انخ 2021في سنة  29503.127

 . 48819.116الى  2023في سنة 

 

 

 

 

 

 

 

 القرض المصغر تسيير وكالة  : المطمب الثاني

 ANGEMجدول يبين عدد المشاريع الممولة من وكالة القرض المصغر  : 02الجدول

 دج1.000.000المشاريع ذات التمكيؿ الثلاثي ك التي تصؿ الى 
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المشاريع 
 الممكلة 

 السنكات 

 البناء  الصناعة 

 كالاشغاؿ

 المجمكع التجارة الحرؼ الخدمات الفلاحة

2019 7 5 2 8 1 4 27 

2020 0 3 5 8 3 0 19 

2021 3 3 4 12 2 9 33 

2022 1 7 6 6 1 8 29 

 ANGEMالمصدر: من اعداد الطالبات بناء عمى معمومات وكالة 

  عدد المشاريع الممكلة مف ككالة القرض المصغر كالتي تصؿ الى مف خلاؿ الجدكؿ نلاحظ أف
 : دج كانت كالتالي 1.000.000

  أشخاص حيث لـ تقدـ لأم شخص في  07قدمت المشاريع ؿ  2019في قطاع الصناعة كلسنة
حيث انخفضت كقدمت لشخص  2021أشخاص في سنة  03ثـ ارتفعت لتقدـ ؿ  2020سنة 

 . 2022كاحد في سنة 

 حيث   2019اشخاص في سنة  05قدمت المشاريع  2019ع البناء ك الأشغاؿ لسنة كفي قطا
أشخاص في كمتى السنتيف لترتؼ كتقدـ ؿ  03بقت ثابتة ام قدمت ؿ  2021ك  2020في سنة 

 .2022أشخاص في سنة  07

  أشخاص في سنة  05ك ؿ  2019في سنة  02في قطاع الفلاحة قدمت المشاريع لشخصيف
 06ارتفعت لتقدـ ؿ  2022,في سنة  2021أشخاص في سنة  04ؿ  حيث انخفضت 2020

 أشخاص .

  8كفي قطاع الخدمات أعطيت المشاريع الممكلة مف الككالة الى  2020ك  2019في سنة 
انخفضت ؿ  2022شخص ثـ في سنة  12لتعطى ؿ  2021أشخاص حيث ارتفعت في سنة 

 أشخاص . 06



 الفصل الثاني                                                           الدراسة الميدانية

67 
 

  ة فيو قدمت ؿ شخص كاحد في حيف ارتفعت ؿ المشاريع الممكل 2019قطاع الحرؼ في سنة
ثـ انخفض ؿ يعطى  2021في سنة  02ثـ انخفض ؿ شخصيف  2020أشخاص في سنة  03

 . 2022في سنة  01لشخص كاحد 

  أشخاص حيث لـ تقدـ لأم شخص  04قدمت المشاريع ؿ  2019بالنسبة لقطاع التجارة في سنة
أشخاص في سنة  08نخفض ؿ أشخاص ثـ ت 09ؿ  2021لترتفع سنة  2020في سنة 
2022. 

 دج100.000المشاريع ذات التمويل لشراء المواد الاولية و التي تصل الى  : 02الجدول

المشاريع 
 الممكلة 

 السنكات

البناء ك  الصناعة 
 الاشغاؿ

 التجارة  الحرؼ  الخدمات الفلاحة

2019 24 157 73 218 72 0 

2020 125 52 15 21 54 0 

2021 41 10 2 21 8 0 

2022 15 10 3 24 12 0 

 ANGEMالمصدر: من اعداد الطالبات بناء عمى معمومات وكالة 

  دج فالجدكؿ أعلاه 100.00بالنسبة لممشاريع ذات التمكيؿ لشراء المكاد الأكلية كالتي تصؿ الى
 : كالتالي 2019,2020,2021,2022ديف منو خلاؿ السنكات ييبيف عدد الأشخاص المستف

  شخص  24قدمت المشاريع الممكلة لشراء المكاد الأكلية ؿ  2019الصناعة لسنة في قطاع
شخص  41ؿ  2021ثـ انخفضت في سنة  2020شخص في سنة  125حيث ارتفعت لتبمغ 

 .2021شخص في سنة  15لتنخفض ؿ 

  حيث انخفض ؿ  2019شخص في سنة  157بالنسبة لقطاع البناء كالأشغاؿ فكاف التمكيؿ ؿ
 . 2022ك 2021أشخاص في سنة   10ثـ انخفض ؿ  2020سنة شخص في  52
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  شخص في  15شخص حيث انخفض ؿ  73كفي قطاع الفلاحة قدـ التمكيؿ ؿ  2019في سنة
أشخاص في سنة  03ك نخفض ؿ   02ؿ شخصيف  2021لينخفض في سنة  2020سنة 

2022. 

  شخص في  21حيث تراجع ؿ  2019شخص في سنة  218في قطاع الخدمات قدـ التمكيؿ ؿ
  2022شخص في سنة  24ليرتفع ؿ  2021ك 2020سنة 

  شخص تحصمك عمى التمكيؿ حيث تراجع في سنة  72بالنسبة لقطاع الحرؼ  2019في سنة
 12ثـ ارتفع ليقدـ التمكيؿ ؿ  2021اشخاص في سنة  08شخص ثـ انخفض ؿ  54ؿ  2020

 . 2022شخص في سنة 

 قدـ التمكيؿ لأم شخص خلاؿ السنكات حيث في قطاع التجارة كاف معدكـ ام لـ ي
 . 2022ك2021ك2020ك2019

 CNACالصندوق الوطني لمتامين عن البطالة   : المطمب الثالث

جدول يبين عدد المبالغ الاجمالية لممشاريع الممولة لمصندوق الوطني لمتامين عن ( 02)الجدول
 CNACالبطالة 

 المبمغ بالدينار عدد القركض  القركض 

2017 12 14412810.80 

2018 24 38435462.34 

2019 150 13328728.61 

2020 14 20230126.30 

2021 87 63323932.26 

 ANGEMالمصدر: من اعداد الطالبات بناء عمى معمومات وكالة 

 

 

 بالنسبة لعدد القركض : 
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  شخص في سنة  24شخص حيث ارتفعت ؿ  12كانت القركض الممنكحة ؿ  2017في سنة
شخص في سنة  14حيت انفضت ؿ  2019شخص في سنة  150لتتصاعد لتصؿ  2018
 شخص . 87ؿ  2021ثـ ارتفعت لتصؿ في سنة  2020

 بالنسبة لممبالغ الاجمالية لممشاريع الممكلة مف الصندكؽ الكطني لمتاميف عف البطالة :CNAC    

  38435462.34حيث ارتفع ليصؿ الى  14412810.80كاف المبمغ حكالي  2017ففي سنة 
 20230126.30حيت ارتفع ؿ  13328728.61ؿ  2019ثـ انخفض سنة  2018في سنة 
 . 63323932.26الى  2021ليرتفع كيصؿ في سنة  2020في سنة 

 مناقشة البيانات و تفسيرها  : المبحث الثالث

 ANADEالمطمب الأول: تطور عدد القروض وقيمتها لدى 

القركض الممنكحة مف الككالة الكطنية لدعـ المقاكلاتية سنحاكؿ في ىذا الجزء تحميؿ تطكر عدد 
 كفيما يمي الجدكؿ الذم يظير ىذه النسب: 2023الى  2020خلا السنكات 

  لكل قطاع خلال سنوات الدراسةالقروض قيمة تطور  (: يبين2جدول رقم )

 الصناعة البناء والاشغال الفلاحة الخدمات الحرف  المجموع
المشاريع 

 الممولة 

7 1 3 0 2 1 
 السنوات 

2020 
34780,539 1738,028 11501,56 0 13590,553 7950,398 

18 7 4 0 2 5 
2021 

75955,924 18498,517 27132,456 0 4122,54 26202,411 

 الرقمالقياسي 3,2957358 0,30333865 0 2,359023993 10,64339412 2,183862763

41 20 1 0 6 14 
2022 

209047,899 74290,13 755,626 0 45653,605 88348,535 

 الرقمالقياسي 11,112467 3,359216141 0 0,065697697 42,74392012 6,010484743

38 15 0 0 13 10 
2023 

2434477,653 70609,229 0.000 0 101818,096 62050,328 
 الرقمالقياسي 7,80468198 7,491828773 0 0 40,62605953 69,99539751

 ANADEالمصدر: من اعداد الطالبات بناء عمى معمومات وكالة 
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مف الجدكؿ أعلاه يتبيف جميا فعالية  الككالة في تمكيؿ الأنشطة المقاكلاتية  حيث انتقؿ عدد      
تكاليا عبر السنكات،  38ثـ  41ثـ  18الى  2020مشاريع سنة  7المشاريع التي تـ تمكيميا  مف 

أضعاؼ خلاؿ اربع سنكات كىك ما يؤكد حرص الدكلة  6كبير انتقؿ خلالو بمقدار  كىك تطكر
 عمى دعـ ىذه الأنشطة كتنميتيا تحقيقا لمتنمية الاقتصادية المنشكدة.

كاذا ما امعنا النظر في الجدكؿ أعلاه ثانية مركزيف عمى كؿ قطاع فإننا سنلاحظ انعداـ       
كنفسر ذلؾ بعدـ اقباؿ الافراد عمى ىذا القطاع لكبر المخاطرة  تقديـ التمكيؿ لممشاريع الفلاحية،

فيو كعدـ ثبات المردكدية، عمى العكس يظير قطاع الحرؼ مف أكبر المستفيديف مو عمميات 
حيث تضاعفت عدد المشاريع الحرفية الى العشريف ثـ الخمسة عشر مرة التمكيؿ عدد كقيمة، 

، في حيف تضاعفت القيمة المالية الة  2020سنة  مقارنة بمشركع كاحد 2023ك  2022سنكات 
ا راجع كىذاكثر مف أربعيف مرة ما يترجـ بالزيادة في عدد المشاريع ككذا قيميا في نفس الكقت،  

كض بالقطاع ككذا بتكجو الافراد الى العمؿ فيو كانشاء مؤسسات بيذا الى اىتماـ الدكلية بالني
د الكثير مف المنتجات كاستبداليا بالمنتجات المحمية، ما الطابع خصكصا بعد  التكقؼ عنا استيرا

 فتح الباب اماـ المستثمريف لمكلج ليذا القطاع كانشاء مؤسساتيـ فيو بمساعدة ىذا الجياز. 

كعمى عكس قطاع الحرؼ لـ تشيد الككالة تمكيؿ عدد كبير في قطاع كلا في قيمتو المالية،      
كذلؾ لمتضييؽ في  شركط الاستفادة في ىذا القطاع ككنو يشيد تشبعا في السكؽ مف مختمؼ 

لقدرة عمى التمكيؿ الذاتي المشاريع الخدمية إضافة الى السيطرة عميو مف طرؼ مستثمريف ليـ ا
 ـ. ريعيلمشا
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 CNACالمطمب الثاني: تطور عدد القروض وقيمتها لدى 

 CNACيبين الأرقام القياسية لمعدد والمبالغ لدى :  10 جدول رقم

 المبمغ بالدينار عدد القركض  القركض
2017 12 14412810,8 
2018 24 38435462,3 

 2,66675688 2 الرقـ القياسي
2019 150 13328728,6 

القياسيالرقـ   12,5 0,92478343 
2020 14 20230126,3 

 1,40362117 1,16 الرقـ القياسي
2021 87 63323932,3 

 4,39358659 7,25 الرقـ القياسي
 CNACالمصدر: من اعداد الطالبات بناء عمى معمومات وكالة   

كسنة  2020مف الجدكؿ أعلاه كمف خلاؿ الأرقاـ القياسية المحسكبة انطلاقا مف السنة اؿ      
كبمقدار اكبر مف الجانب  2017مقارنة بسنة  2018تضاعؼ عدد المشاريع في سنة أساس، يتبيف لنا 

كالقيمة، المالي، ما يفسر اىتماـ الككالة بزيادة عدد المشاريع المقاكلاتية مع التركيز كذاؾ عمى الحجـ 
دكف زيادة في القيمة الاجمالية لممشاريع،  2019في حيف تضاعؼ العدد لأكثر مف عشرة أضعاؼ سنة 

قد يككف ىذا سببو اىتماـ الككالة بصغرل المشاريع دكف الكبرل ضمانا لتسييؿ الحؽ في استرداد المبالغ 
 المقرضة، اك ناجما عف خطأ في التصريح بإجمالي المبالغ كىك المرجح.

عف سنة الأساس أما المبمغ   %16فنلاحظ ارتفاع في عدد المشاريع ب  2020أما في سنة         
ـ لرؼ الصحي الذم عاشو العاارنة بالسنة التي تسبقو كذلؾ بالظكلكنو العدد تراجع مق %40فتجاكز اؿ 

بسبعة  2022نة ليستعيد النمك في عدد المشاريع كالمبالغ عافيتو س في ىذا العاـ بسبب كباء ككركنا،
 كأربعة أضعاؼ عمى التكالي.

 المطمب الثالث: مقارنة وتفسير نسب النمو في عدد المشاريع ومبالغها بين مختمف الهيئات

بالاطلاع كالتمحيص في الجداكؿ الثلاثة أعلاه سنلاحظ أف جميع المؤسسات محؿ الدراسة شيدت تراجعا 
كىك مالا يحتاج أم دليؿ للاثبات بسب الحجر الصحي الذم كاف  2020في سنة في عدد المشاريع 

مفركضا عمى الجميع عقب تفشي كباء ككركنا، حيث رجعت الى ذات القطاعات حيكيتيا كنشاطيا 
لكف للأسؼ كانت قد تكقفت احصائيات صندكؽ  2022ك 2021المعيكد يعد بداية التعافي منو سنة 
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بسبب تجميد نشاطو، عمى الأرجح ليعاد تأطيره بككالة تطكير كتنمية  2021ة التاميف عمى البطالة سن
في طريقة عمميا، حيث كانت    CNACك  ANSEJ لتحؿ محؿ 2020المقاكلاتية التي أنشئت سنة 

، كما اسند مف مياـ 55الى  35كالثانية مف  35الى  18الأكلى تمكؿ مشاريع الشباب ذكم السف 
 .55الى  18ف العمريتيف مف يشمؿ الفئتي   ANADEلؿ

كنسب النمك المسجمة بينيا كفيمة بالدلالة عمى   2021ك 2020كعمكما فإحصائيات سنتي التقاطع       
مف جانب القيمة المالية الاجمالية لمقركض في حيف كاف لػ كانت الأكثر فعالية   ANADEأف ككالة 
CNAC  لمشاريع كانت محتجزة أك محؿ تحفظات  التفكؽ في عدد المشاريع الذم يككف عمى الأرجح
 سابقة. 

ككخلاصة كحكصمة لمحتكل الجداكؿ المعركضة سابقا يمكننا القكؿ اف ىذه الييئات الثلاث لـ تدخر 
جيدا في تقديـ المرافقة أك التمكيؿ لممؤسسات التي تطمب كاف كاف لا يمكننا الحكـ عمى ذلؾ ككف اننا لا 

 قارنتيا بالمقبكلة، غير اف النمك السريع في العدد كالمبالغ يكحي بذلؾ.نمتمؾ عدد الطمبات المكدعة لم



 

 
 

 

 

 

 
 الخاتمة
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تطرقنا في ىذه الدراسة  إلى مختمؼ الييئات الداعمة التي أنشاتيا  الدكلة الجزائرية لدعـ               
نشاء المؤسسات ككيؼ يجب أف تقدـ ليا المساعدات ك التسييلات ، ككعيا منيا بيذه  النشاط المقاكلاتي كا 

ث العديد مف اليياكؿ ك مراكز المرافقة الجكانب كانطلاقا مف ارادتيا السياسية لتدعيـ ىذا القطاع باستحدا
مف بينيا  دكر المقاكلاتية كحاضنات الأعماؿ كمؤسسات الدعـ المالي مثؿ  الصنكؽ الكطني لمتأميف عف 
البطالة، الككالة الكطنية لدعـ المقاكلاتية كككالة القرض المصغر، كالتي تيدؼ إلى النيكض بيذا القطاع 

 البطاليف ك كذلؾ إعطاء دركس حكؿ كيفية تسيير مشاريعيـ.ك مرافقة الشباب المستثمريف ك 

ك تطرقنا كذلؾ لمتعريؼ بالمقاكلتية ك دكرىا في تحقيؽ النمك الإقتصادم ك أىميتيا ك أىدفيا ك دكر 
 الييئات الداعمة في تنمية النشاط المقاكلاتي .

الدراسة، يمكننا التحقؽ مف اختبار الفرضيات: مف خلاؿ تحميمنا لمبيانات المستمدة مف الييئات محؿ 
 فرضيات الدراسة عمى النحك التالي: 

تتعدد الييئات الداعمة لمنشاط المقاكلاتي في الجزائر، فيناؾ العديد مف : القائمة بأنو  الفرضية الأولى
 اللازميفالمادم كىناؾ صنؼ آخر ييتـ بالمرافقة التقنية كالمتابعة  الييئات التي تسير عمى تكفير التمكيؿ

  .أنيا فرضية صحيحة مف خلاؿ الدراسة  ، تبيفلإنشاء ك استمرار ىذه المؤسسات

كلاتي عند تدعـ النشاط المقاتية في الجزائر ىيئات الدعـ ك المرافقة المقاكلا: القائمة بأف: الفرضية الثانية
مثلا ترافؽ المؤسسات  ANADEالانطلاؽ كالتأسيس فقط، أثبتت الدراسة عدـ صحتيا حيث أف ككالى 

 عند التأسيس كبعده كبمإكانيا أيضا تمديد عممية التمكيؿ اك إضافة مبالغ ليا في بعض الحالات. 

دعما ماديا   نشطة المقاكلاتية في الجزائرالاتدعـ المؤسسات محؿ الدراسة  : القائمة بافالفرضية الثالثة
الى اف ىذه المؤسسات فعالة في عممية الدعـ  يمكنيا مف الانطلاؽ، ىي فرضية صحيحة، إضافة مقبكلا

 كيزداد نشاطيا يكما بعد يكـ.

  : كاستنادا الى ما سبؽ  تكصمنا إلى النتائج التالية  

 ي.لمؤسسات كتنمية النشاط المقاكلاتا ييئات الداعمة دكر فعاؿ في انشاءتمعب ال 



 الفصل الثاني                                                           الدراسة الميدانية

73 
 

  المشاريع المقاكلاتية كىك امر إيجابي دكر ىذه الييئات يتنامى سنكيا زيادة في العدد كالحجـ مف
رساء قاعدة اقتصادية متينة.  يساىـ في التنمية كا 

 .تذبذب بعض القكانيف كتغييرىا أحيانا يؤثر عمى فعالية النشاط المقاكلاتي كاستمرار تناميو 

  اختلاؼ ىذه المؤسسات المدركسة في طبيعة تمكيميا مف الأصناؼ العمرية الى حجـ القركض
، يتيح الفرصة لاستقطباب أكبر عدد ممكف مف طالبي التمكيؿ كحاممي الأفكار لانشاء كطبيعتيا

 مؤسسات خاصة.

:  مف خلاؿ الدراسة المعدة كالاطلاع عمى سيركرة ىذه المؤسسات يمكننا اف نكصي توصيات الدراسة
 بما يمي: 

 لنضج.الاستمرار في دعـ المؤسسات المنشاة حديثا كالمقاكلات كمتابعتيا لفترة ا -
 تقديـ النصح كالمرافقة قبؿ الانطلاؽ تفاديا للاخفاؽ. -
 إمكانية إعادة تمكيؿ كتكسيع المشاريع الناجحة مف ذات المؤسسات كالييئات. -
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 ائمة المصادر و المراجع ق

(. تكجو السياسة الحككمية لدعـ ك تطكير المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة 2019-2018أحمد صياد. )
 في الجزائر )مذكرة ماستر(. كرقمة: جامعة قاصدم مرباح.

(. دكر الييئات الداعمة لإنشاء ك تمكيؿ المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة في 2015سماح. )أسماء 
تفعيؿ الدكر التنمكم ليا )مذكرة ماستر(. كمية العمةـ الإقتصادية ك التجارية ك عمكـ التسيير ، 

 كلاية اـ البكاقي : جامعة أـ البكاقي .

مقاكلتية في التنكيع الإقتصادم الجزائرم (. دكر ال2019-2018بثينة بكبريت، ك صكرية مخمكؼ. )
)مذكرة ماستر (. كمية العمكـ الإقتصادية ك التجارية ك عمكـ التسيير، تيزم كزك: جامعة مكلكد 

 معمرم.

(. دكر ىيئات الدعـ المالي في إنشاء ك تمكيؿ المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة 2018بشرل رقيؽ. )
دية ك التجارية ك عمكـ التسيير ، مسيمة: جامعة محمد )مذكرة ماستر (. كمية العمكـ الإقتصا

 بكضياؼ.

تكسطة في الجزائر )أطركحة (. ركح المقاكلة ك إنشاء المؤسسات الصغيرة ك ال2017حمزة لفقير. )
(. كمية العمكـ الإقتصادية ك التجارية ك عمكـ التسيير، برج بكعريريج: جامعة أمحمد بكقرة دكتكرة

. 

(. المرافقة المقاكلتية ك دكرىا في إنشاء ك تطكير 2018القادر بايكسؼ. ) سالـ عكمرم ، ك عبد
المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة )مذكرة ماستر (. كمية العمكـ الإقتصادية ك العمكـ التجارية ك 

 عمكـ التسيير ، أدرار: جامعة أحمد دراية .

يـ المقاكلاتي )أطركحة دكتكرة(. كمية (. نح تطكير المقاكلاتية مف خلاؿ التعم2015محمد عمي الجكدم. )
 العمكـ الإقتصادية ك التجارية ك عمكـ التسيير ، بسكرة: جامعة محمد خيضر .

(. إمكانية ترقية المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة لكلكج عالـ التصدير 2020-2019المسعكد مكفؽ. )
ية ك التجارية ك عمكـ التسيير ، مع الإشارة إلى تجارب دكلية)مذكرة ماستر(. كمية العمكـ الإقتصاد

 مسيمة : جامعة مسيمة .
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 CNAC، ككالة الصندكؽ الكطني لمتأميف البطالة CNAC.DZمكقع 

(. آليات تمكيؿ المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة في الجزائر )مذكرة ماستر 2016-2015كردة مكدع. )
 بسكرة: جامعة محمد خيضر . (. كمية العمكـ الإقتصادية ك التجارية ك عمكـ التسيير ، كلاية

 ANGEMككالة القرض المصغر 

 ANADEككالة دعـ المقاكلاتية 

dechera, m. (2015). Stratégie de développement des PME et la 
développement local . faculé des sciences economiques sciences de 
gestion et sciences commerciales, oran: universite d'oran. 

aroudj, l., & amour, r. (2017). le rôle de l’accompagnement dans l’appui à la 
création d’entreprises . faculte des sciences economiques , 
commerciales et des sciences de gestion, tizi-ouzou: universite mouloud 
mammeri. 
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 جدكؿ يبيف عدد المشاريع الممكلة مف الككالة الكطنية لدعـ ك تنمية المقاكلاتية               

 

 

 

 

 

 

 

 

 ANADEجدكؿ يبيف المبالغ الاجمالية لممشاريع الممكلة مف ككالة الدعـ 

البناء ك  الفلاحة الخدمات الحرؼ 
 الاشغاؿ

المشاريع  الصناعة
 الممكلة 

 السنكات 

1 3 0 2   1 2020 

7 4 0 2 5 2021 

20 1 0 6 14 2022 

15 0 0 13 10 2023 

 الخدمات الحرؼ  المجمكع  منيا لممراة

 
 

الفلاح
 ة
البناء ك 

 الاشغاؿ
المبال الصناعة

 غ

السنكا
 ت

5515.44
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60 

0.00
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8 
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 ANJEMجدكؿ يبيف عدد المشاريع الممكلة مف ككالة القرض المصغر 

 دج1.000.000المشاريع ذات التمكيؿ الثلاثي ك التي تصؿ الى 

المشاريع 
 الممكلة 

 السنكات 

البناء ك  الصناعة 
 الاشغاؿ

 التجارة الحرؼ الخدمات الفلاحة

2019 7 5 2 8 1 4 

2020 0 3 5 8 3 0 

2021 3 3 4 12 2 9 

2022 1 7 6 6 1 8 
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