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Abstract:

The study aimed to highlight the role of the accounting information
system in improving the effectiveness of internal auditing, Taking the national
fund for social security CNAS — Agency Naama - for salaried workers as a
society for the study, this is in order to go deeper and understand the various
aspects of the subject.

To address this study, we prepared a theoretical study to establish the
research topic. And then we made a field applied study to apply search
assignments. A questionnaire was distributed to (32) individuals, which
included financial managers, accounting and internal auditors. The SPSS
system for analysis and testing of the study hypotheses has been approved.

The study concluded the need to increase interest in the accounting
information system at the CNAS foundation and the need to review it because
of its role in improving the effectiveness of internal audit, considering the
outputs of the accounting system are internal audit inputs. If the accounting
information system works in accordance with the methods and procedures
stipulated legally and the principles of the accepted, it makes the audit process
more smooth and gives in the best performance, in addition to the degree of
understanding and knowledge of the Internal auditor with the flow of accounting
data from the accounting information system, which allows him to perform his
duties effectively and the lowest cost.

Key words: Accounting Information System, Quality of accounting

information, Financial Statements, Internal control, internal Audit.



Gl paliiall (e yed

AR S

(Aalaiy) ol duwll) A=l
AIS | Accounting Information system dnslaall Glagleall ol
AAA | American Accounting Association | 4! Zualaall Lees
Gl ) agadl)
All The Institute of Internal Auditors i
Crudafal)
International standards for the
dnigal) ddgall Huleall
ISPPIA | Professional Practice of Internal
A3l Gl A ladl
Auditing i
Caisse Nationale des Assurances | cliwlill gl (3gaiall
CNAS )
Sociales des Travailleurs Salariés | ¢),aY) Jleall daclaay)
Sl Jhadll agall
CIF The Canadian Institute of Financial ) )
AN
ICC | International chambre of commerce algal) 5ylanl) daye




Gl sinall e

dadall

Glgingll

Kal)

c«\_\é}[\

Aayal) ARG adldl

Aplaty) ARG adldl)

JIEEN Gy

Jglandl (e yed

dale dadda

Lslaal) cilagleall I alad) U :Jg¥) Juadll

02

-

e

03

e glaal) Al Jgn dsaba] asdlia 10 Y casal)




Gl sinall e

03 alail) Joa analie 1 JgY) alladl)
10 dasteal) 5 bl Jon aotlin 1 ) Calladl
17 Slaglaall alai Jon analia sl Clladl)
27 Lol cilagheall alad ) Jata : SEN Eaal)
27 Loaladd) Slaglaal) 2Usi Laale :Jg¥) alladl)
34 dalaall Gloslaal) sl bl £ B Callaal)
37 dnalaal) dagladl) aga sl Clladll
42 dnsalaal) Cilagleal) aUas cill] @ GG Gl
42 Lasslaad) ilaglaal) aUsi cilaste 5 dae il Aadai¥) 5V Cllaal
46 Agpaladll Cilagbeall ol 55l Jalgal) 1 SE Calladl)
47 AgalaY ] descsgall 8 Bpalaall iloglaall plas oo a7 1A Callad)
50 Juadll DA
51 el Ails




Gl sinall e

A3 388 Jon Lild lragas 1 AU Juadl

-

58 Lgad
59 A3 (G JAaa 1Y) Eaal)
59 sl Lale 1 JgY) calladll
69 S Gl Lale 1 S Cladl)
79 3 Gl Gladla 5 clilgiue r B Clladll
80 Ll Liagia 5 SN dal) Aadag alles 1 SE Gl
81 el ool aelg 5 toala 1Y) Galladll
83 Al GE el 5 Sl 1 SE alladl)
92 A3 A Jee AT 5 julee A Cllad)
106 | Aslal) (380 Adlad cpad Losalaall Cilaglaall ali Jondis G Easal
106 Alalall G50 8 daalaal) Slogleall als 550 1J5Y) Galdaall
108 Sloslaall LaslsiSs alasind b 3 sl gas : SE e




Gl sinall e

110 Adlall 2dlgal) zadas s Gl el
Juadl) D

115
116 aabyall dails

— dalaill S5 — CNAS  desge & Ala dudyy B Juadll

123 L
124 Jlarll due Lain¥) cilisalill Abagl) (3 gaiuall Aosuiba anddl 1Y) Ciasal)
—dalail) AUSg —CNAS ¢),ad)
124 Jleall dpeLiin ¥l @lisalill ibasll Goaieall Caupes 5 5L 1Y) Galdaall
—dalall UKy ~CNAS 21 aY)
126 eha¥) Jlaall dpeLiin¥) clinalill kgl Goaiall alge 1 G calladll
127 Ao laa¥) clindhill gl Goaiall cadatil) (Sl daly 1Bl Clladl)
— Zalaall A5 — CNAS el a1 Jleall
132 | Al Gotinall duada b Lnulaall Clagleal) alisi adly : SEY Eaal

— dalail) Ay — CNAS )Y Jlaadl dus Laiay) cilisalal




Gl sinall e

132 alec 41 5 PC COMPTA zaliyy Ciyat :Jg¥! calladl
135 | dussgall b pasladl)l cloglaall pls 8 dalleddl 5 DA 5 SE alladl)
(CNAS) auhyll Jae

139 Jae sl (8 Basalaall Glastea) alas cils e 1A Calladll
(CNAS) )yl

141 (dail) dallad pual gﬁ duulaal) cilaglaal) eLEJ 2099 &MUl Gaasal)
(Olsind) —4Li\ia) —dalail) ANSg— CNAS Lwha b il

142 (CNAS) dusse b Jalal) 3l didag :JsY) alladll
144 Aalyal dangie el 1 S Calladl)
151 Aayal) il s sl Calladl)
168 Jadl) LD
170 dale dald
175 &>




Jal daid

&
daoall
| JSEN lgie
05
A
05 *
01
| y
02
10 -
| alaill | 03
14
alail) glsil | 04
|
9 alail) o
05
21 Gl
sleall g1l | 06
3 ala
1 sleall ol o ggda
| 07
Gla
: - sbaall alat il oS
2alaal
- 08
: Losbeall alas il
Slisa
bl (s ;
7 ur . He
5 £ @\335 CJJA.\
10
(a8l &\}1\ 11
ER!
sl gaxd) gl | 1
2




Jal 4

130 dne Laal) Ciliselil) (3grical kel (Sl | 13
131 eha¥) Jleall Lo Laaa¥l clinalill gl (oaieal caasill (gl
—daladl) Sy — e
141 | CNAS .l dae duge 2 dnalad) Clogleall alas oo 41| 15
151 Foill e caen Al 2)d aiis an| 16
152 ead) juiie G Aial) 2Dl oy cpn | 17
153 bl Jagall yutia Cous Zunad) Al ays | 18
155 digall i) e Caes Al Ol 0y | 19




Jugland) dasld

& .
o sl Olgie | 8,1
J Lol Sl paiia| 01
64 eI 5 Aol Gaxll o 4l 5 GO asgl | 02
90 Ginll lhbia 50y 03
102 A3 Al ulea| 04

146 Jae Cilissgall L 53ssll 5 dejpall CULAGY) 22 mamss

Lol ) 0
148 ooledl) S e 06
149 ol bugiall ad s sla) a3 | (7
151 el e s Ail) 2)d aysi cpu | 08
152 saal) e s Aial) 2wy s | 09
153 aball dasall juaie s Zuad) D8 a5 can | 10
154 dga) 5l e s Al 33 Ay cpn| 11
156 | ds)0 ae Qi) Holaw Gawal Gouym haliiy) Jalas dais cpu .

LY L)




Jugland) dasld

156 ObiaY) @ld Gl #lig S Wl Jales ass | 13
157 Ajball Sl 5 dulead) Gllawgiall daleial) w5l | 14

158 | Lo Ll adl cilblaY (yluaall CahatV) 5 luall acsidll o
) ) 15

dnulaall Glagleall alai jgaa ) j2d

159 | e Ll adl cilblay (iloaall CGihaiV) 5 luall o gidll o
) ) 16

161 | Lo duall ol GllaY (@laall Chat¥) 5 olen) Jacigiall o8

Ll

162 | Llay) da)d) duell o) Jadll jlass¥) lod) il g
) 18

A9Y) Ayl Jsa

164 Js> Alayl Aol Liwll sala¥) T-Test il zils zuag
) 19

) A )

165 Js> Al da)) Liwll sala¥) T-Test il zils zuag
) 20

AN dca gl




1444444444442 2244442222242 2222244244242 42242 2424222422422 422222 2 4 24

QOPPPPP0000P00 0900090009090 00909009900909009999%99%99%99%29%990929909299%02990
ﬁA

24444422222 222242442224 222222222222 2224848444 44

2442242234242 242442442242 242224424422442 4224242242222 482244 222284224224



dale dadia

leie LI algill paen (g0 80€ @bt asll Aol Gluwgall 4alss
B (i ) s Leaal) 568 ) LS8 (Gand) (8 usl) ~ LY da Al
Ay o Tae Gy — 86il) o3 (38l dega 2x Cinseal G daglaall Gl (3
& G Yse Wlicl dualad) dagled) g dals —ddalul)l el dagleall
Caly 43S Apuladdl Glosleal) Ui cilajie 5,8Y) ol el Cus oAl
gl 8 dzdy 5 BHals Clagla bl Calide 295 (8 Ylad 5 Legac)yso
P& 5 Al JKE B lpampe 5 lhlad 5 Leniads el agh 3 ccaaliall
Dk 5 sl (Al aBsa Saeh dualadll Clogleall Sl o aai Cuscddle
e s Jlad sasng o) LS (@AY Dbl Aalal) Calida ae AL 4le
s 3all

laslae] o3 38 (ALl gl 5 p)la) Lusslaal) Cilasheall alai culajie culS 1))
G sa¥) e 13 e clgide Cajlatie duulase Lalae 5 (5ol 38y Lie Ll
A3 ) saey iy e Losale @ ) ganl Al Cpead o Jas
Gl pliion Cus W) Lylal 5 LAl Adlaae 5 ANS ge 8 gln zasAl
pil) (myrs cdnalaall Cilaglaall alas PA e dpalaall Glleall 380 2 il
aae gelubudly Clehayl gLl e SBU g Al lal g adledll Al e SH
Dfmdciingall L) plsdl clbedall 5 eUadl) Galakly i ol Q)
Aahad) Llaal) ULl d32al LSkl sal lalall 38l

Adlad cpeat A dualaall Glagleall alas en Lo Cagisll Gl 13 b
A5 ~CNAS cha¥) Jlaall LieLaia¥l cilisalill ibagll Goaial) 8 Al 385
i 5oLy 5 et L) deagill S ) El 5 el V) skl - daled)
L) A



dale dadis

s A yl) Zu\&i‘g\

1)) ANKEY) delua 5 ggansall Joa daaly 5ysea slac) dal (g
¢ Al g8t Adlad a8 dssalaal) cilagieal) alail g0 dllia Ja

4 3l AN

b A L jall ALY 2yl ) AIKEY) s Lagls
¢ AL BAN Adled et b Lpaladd) Cilasbed) dlas 50 o @
S5 CNAS cla¥) Jlaall daclan¥) cilinlill bl Gsriall adiey Ja @
ShaclaY) ailogiar Lnalae Claslas aUai e dalail)
faahpall e duscsgall Lalal) 380 adly 5o Lo @
t&lua )
A il il oyl ALY e DU
Alazid o s ¢ AN 3E Adlad et b dalaall Clagladl) a5 1
Al Ulall Le gil) Gailiad Gaiad ) (535 Cises Aualaall Cilagladl alas
LA A Dlee Jgew Laa Lgale slaac¥) 4alS) 5 Lo
g Analadll Gloled) QU a5 Adball Ay CNAS Ay Jylas .2
SPER PN PPY XECINRCA (g T g VN WERCIEL DY)

o Jpanll Jal e duypy dhay Jalall 38xd) e CNAS duwuje 2aia3 .3




dale dadis

sd )l Lalaal

dalaall Cilasteall allai e S lgle ast ) Aplaill el e o) @
.CNAS duie & Al @l sagag

idgisall 5 Adlaas and A dnalad Glogledll ol daalas o Capll @
Adled 5 8elS 03 SN BEN Jany Lae dplaall dasleall

e Casisll CNAS discsge b Luasladd) cloglaall ol adly (aniis dlslas ®
LAl A Llee b 4l

A pal) dsan

Ll 3A et A Lnslaall logladl pls o0 e oyl @

Govial) dswde B M AN 5 dualad) Glogledll alas a3l ) ®
cela¥) Jleall ciliselill idasl

Glasleall alai ubi dasal Jon Guldlall a@adl 5 Yl sl el 32Ly @
.CNAS ZLiswa (b dysuladl)

£

agall HLad) Gl

A A 5 e guinsall lawdl Dl g gunsall 13g] Ljlad) any
w4 A3l 3anl) Aadgy Gpwlad) Glasbedl alai dsag Luia @
RN
VL <l ST alaaY) ) Wls Lphall daelal) Glawge dag @

e b sl 5 cihlin) ColSe m DA e o G35Y) Luuladl




dale dadia
saxa dadlia) (Bl A ihall 4 adedl iadll o Sl aideill 5))yg angs @
1 e A A3 3Esl jen ah La g 258 Clansall 58Sl Y] el
ol gall (e gl
Lusslaall Clasbeal) aUail —Zalaill A5 — CNAS dussje aladiv) (530 dijea ®
Agudlad g Lgdlaal 35 dal e AN (38
L) ) s daclaalls Aaleill maalsall 38 Jial eaddll Jomall |yl @
coanadilly dddy A 4l gansall oY Dl @
sdajall dgas
dalail) Y5 CNAS chal) Jlaall duclan¥) cliselill jihagll Ggaiall e
LA Jendll 8 4l Ly ja adis (531
bl Calall ALl s 5 ajle 6 (ye Ll dusdyall sl (s
rdal) daagia
: Ayl T ®
& Jsliall goasall AN cdugyadl Akl Ak ) mesall lodl aa
pan (A gasl el (5% 13g) il ma () e meiall ety o2a Ly
g oA GAl 5 Lnulsall Clogladll plail aledl Jaadly dagyall el
Agselaall Clasleal) alas G Lo Janlls dabeial) Cuilgad) 3" sl mgially’ dlaia)
Apolai®Y) descsgal) & A3l gaxd)




dale dadia
palibyd) aaa jolae ®
A 5 )l adine e Gl auead e alae¥l 5 i) alaal) .1
i) g DA (e
aaball 5 Sl g Anladl luball e bl aaead W5 tdagill abaal) 2
sylay lsu Al g ongar Al 3 Laial) 5 Luyall Gilad] 5 Zadlall
Bile e ) 8ydla

Al zigai :01 Jil

dalalf o pazal) el &fyuaial)
Lalal) aanl) Al Sloslaal) ol
Al

Oullall slae) e 1 Haadl)

: Adlad) Sl

o 30 lelel o ans 5 cdaanlSl 5 duale gy 5 Gl gaasall 138 JU S

e e e 5 dnuladdl Glaglaall alai mlle (0 died Jfise S 2320 Ayee Joa

Cary el ) Glahl sl e Sage (e s Jelaie Cus Al gaxl)
Pyl el il s VIS a5 gaungall quilss S




dule dadia
daih gl byl :Yf

pedi (B alaall Glagleall allii jg0 " Olsins (2020) palll a0 (g gdle
Silaglaall alai adly ) Auhall sda Ciise "GASHAN daSead Baad) dujlaall
Aoalai®Y) Lnogand) ilosssgall adly dosjlan 5 EpleaB] Glussiall 3 Gyl
GHLY) 5 el (e desane b e a5 (A A lajlas (e
aagand) Glussgall amy e dlelall 5 duuladdl cilagleal) it Jleely dla el
s zgie Ghy Dbl aaal 84S lanu¥) sl cCiadan AV Ll
SIS Luhl) 038 b Lg) Juagiall ) aal (e o las

dppalad) clogbeal) ala Leaty ) dnaladdl 5 LI Logleall 5350 Canin

e yalls drieal) Gilis gl (alal
c il gall 038 Lgagin Al - Lady) b Chan
Clllie gaias Ao Lol Clagleal) ol 508 (g0 Jeai Cligea Bic 259

Ayl Asinall Cilesnsall 8 lSa0 AeSond 5l A el

(SIS LeSymd Busdl Aulell e § euelell Silaglall allas j95 « yualill e grpdle) ™
(2020/2019 ¢ j3limll Alius Cilings 2 Hasls sl psle paiais (olypiSs g L]
B i Gawad B AN 3B g "olgie (2021) a8 ealit A 2
S Abl Caagn "GlAl dasss clilkia B A bl By 5 4dill
S35 Adall) A AUk Guesd Al gaxl diday e e el
Gois dlas b Al Gl AeSon toalne aed 5 daads Jal (e bl

zlady) calladl Claal Hen Jerds ¢yt lall 281K Alalaall ¢ (pret Lsal




dale dadis

Adall GISA dplawe duhy DA e BISY) e s dudi 5 Ldladdly
o Lo b Al o3a L Cileags ) 3l aal ey ¢Sl

alall LN clela) 5 el AV (g3 ani A S Eal deales
Gluagll aai g alaill (8 ol Lli aasy P e hadinl gy
APIRW,

Sos e Lla g Sl 5 A58 Llis L) (s o) oSe S lalaall a4
claaY) aaas

OIS Aol Gadai e Agpanal) LY Brolue b JalAl) 385 aal 4
B Galae 5 @l dand ¢yl

clillaze JBb 3 blill Byls] o Rdsll 21 alsi s 3 11 33all 593 pee obs) ™

Gl il Ll

o clagleall alii gadi 57 Glgies (2013) Jaidd) a2 gad dule 1
038 ciisa " A4 elial) gladl) b AL 3B Beli g Ao ld s
Llelh aend e Dalaall ilaglad) ala alasid Local e ly S Al
A3 e saclad) 8 aneli (3 sl G 5 ¢ AN Gan BelS
oY) b e cbia s dnldl 5 LagleSll 5 dnad) ylsall S
Ipe2dialy (cpdall Gl 5 S eliall gladll b Akl ciS)al
Jeagiall gl aal ey 5 e llad Ghay geie (385 CLlall mend (L)

t V) i Al sda DA (e L)




dale dadis

Ol J) sk SV eliall g Uadll 8 dpalaad) clogledll al gulas of 4
Masess Baanall el 5 clgalls AN BaL) DAS (e I Al Ao s
Blee o Jgwr Loe LB Lleld o ah dpudaall cilagleall plas gula o) %
A8 e g Aalall )

Gl 5ol o g LAl S il cdgll b el ilagladl) g s
sl

HIDU DU Cilaglaall g o seluy duwladll cilagled) alai aladial o) =
s Aagayal) Calaal) s UL 5 Sl Dliiad D) 5 3lsall 4 sl
LR G Bleld et o Liad (S Lae ISl Jil 5 sasdll gl

@ 1l 3Bl B.LaS g Adeld s e Akl Sloglall qlas Gedas 5T Jaiddl o asl) ™
(2013 (J¥1 suadl 27 el 2 0¥19 A0liand ¥l Sluslul) 2add! Analedl Aima ¢ Gay¥1 ¢ Uadll

Clagleal) alii S olgins (2020)ales Ao a2 sl (lalu (ubie Jalb .2

ol ) Ayl s AR BBaal) ol aea A Auig asty) duulaal)

@l el 350 5 aed B L Y dnalad) Clasheall bl B e

alasia) (a8 Jaal @8l ugladll laall 5 alel) Jaalill (2ag ¢ ol

G lene i 5 A Ghadl dae ol ey 5 Cilasleall il

dbilae (A ladl A plaldl Gualaall 5 il e degena

wal a5 st diay meie 38y Ul aead GLaind) Iseadiul e gan
Pk Lo Aahall (DIs (e e e giall it

@adl el e dig Sy dualadd) Glogleall alail las ddle dajay i asag

Ll




dale dadis

il aladie) b 8 Gl el 5 aledl Jalll ddle dayn S asms
LA G el L dladd) Gleslaal) 2l 6 Cilaslaal)

Wmo 51l B3I olal oo @ 2o AT Aersolaell ciloglall olas 31 ceubs (e u& mualn] ollali ulie Jal8) @
(2020 (31yadl Aol l pglall qual (dadl paislly Goliell suall cBaelandl 2yaliatd ¥l aslall slusy 4,8

dual) clu)al s El

Douglas F. Prawitt, Jason L. Smith and David ) Ay .1

: clsias 2008 (A.Wood

(Internal Audit Quality and Earnings Management )

S Ganll dpbhg saga (n ADle dgag e @asll ) duall oda dos

Aasinly sl Gaxl) dadhg sagn o 5 Jead) juriall Gl S 5 2 L)Y Bl
lewlad e Al Jalall gasll day sasal jualic diw e 5SS (il
dggal) Balgl) o jualial) oda 5 Jalall sasl Aalig Baga o)A Ghad) oy
5z WY 1) s UV s Cpptia aladial 25 Lad cape 5 Bal)
«Jones il Cigwsall Galall e (3eaiudl dalhall dadll daulg lguld S
By coullad) gpllaall Cladsi pe A5A ZL) G S3e p (SE el L
Gl Led 4558 571 lanae AU 5 duall Lalal) clild) Jle duhall Cide
g 5 egdlall e Elaa) Qlasy Gl Lad 3548 825 5 culladll culadgy
o A G dAalall bl 5acE e clily L aag sae Jgo e ClSHAD o2




dale dadis

By Clles a8 el A3 dady saga of Ao Db dla o 4
e leain) A als WIS 3anl) daudag 5aga caadyl LS ail Cum (2 L)Y
WV Al ) s A Gax) didg Baga A g i) o LS ¢l
Bl Clejles & Laliss) ey @3 5 cplla) cplladll cilads ae Lubedl
Rani
. (Douglas F. Prawitt JJason L. Smith and David A. Wood, Internal Audit Quality and Earnings

Management. American, American Accou nting Association, Vol.08, No.04, 2008).

:0lsis 2013( MamiéSacer and Ana oluié)iu);s .2

(information technology and accounting information Systems

Quality in croatian middle and large companies)

Aad g dpalaall ddeall o Glogledl) dui 530 b ) duhall s3a o
Glaglaall alad 8398 uulia zigad S8 5 cdnulaall Glaglaal) odas saga Ao Gl
b Omalad) U8 e Luuladll Glasted) alai 535n agh 5 @) ) d3lia] dladl)
Gy Ll paad 81S L) Iperdial 5 Lalg S 8 8l 5 daugiall @ISl
b e Al 3 cradd 5 llat deay zele
Calgall e 23l Apalaal) Gilaglad) aUsi saga il e
Claslaal)l Liaglgi€s aladiad (50 Cuaall Lnalaal) Glaglaall sl e oSar Y =
Analadl) leglaal) alas Jae 300€ 5 dish 8 5paY) sda 55 Cus (Dl
& Analad) Glosled) pli Lae gt 5 83sn o) 2 Auhl) L s Al @IS, 4
pbeill 2 Jre Clinand ) z bl c¥lae cllia @lld e (S 5 ((aye (goius




dale dadis

®  (MamiéSacer and Ana oluié, information technology and accounting information Systems

Quality in croatian middle and large companies ,Croatia, Journal OF Information AND

Organizational Sciences, VOL,37 ,NO ,2,2013)

Al aluye oo Wia)s e L @
Glahal) alaae ol ans Zaliall seljall 2y 5 daalad) Sluhyall Lcaye DA
goase padi Al culall US N cils ) A L sy culs gl
aday 5 sl ganll e ol dnalaall Gleglaal) alai e W) S, Lalelaclig
A LB ) clSal ASnl (Al il aa
dosalaall Cilaglaall alas dasls (31 ol ) (b i dudpall 038 o s
Glogleall allai dpeal mumg DA e A3l GaSl 50l 5 Adlad aead
(Aah) Jae) —dalaill A~ CNAS ol Jleall Loe Laa¥) cilinglil

L Abd) claddll padls @

Al cluhal) il £(1)d s

L) Jeagiall il | qoinall rgial) | adl | aabdl pud s




dale dadis

Lahgl) el

Cilaslaall oz g0 Ciaa | ) Rl A | 2019 | (syptle | cilaslaall Al 50
VSRR B DRV PN e ==V 9020 | bl ae me i b dulaal)
A eSpal il dledll | T TE saal) dowlaal)
L
« \éj Lg\ I C'_AS) .:Z;n (‘? i Q\S)«.ﬁ\ ZLASJA-‘
i< i A el s
J el nnall| o
b L dsLaay)
il Yy il
b A 38 Al | A ilue ials | 2021 | sae el | SN0 gEa g0

dcloy alyal) (3 a aa i
alaall A8, culely sl

piig Jhyat by lgi waly

£

il LY 2Ly a i LS

C ij l‘\‘\‘\

ASsal

- Rad 3
AN
S ~ ©,

"CALPLAST"
o

-

Ba) g Aldlal) A6,
O b hlaal
daSga cilillaia

QlSJﬁJ\

Al cil;al)




dale dadis

Silagbeal) atas 3ol o) | Ldag A | 2013 | a2 o plii gl A
e Ldaall b L aladl | lS)us dllas bl | Aadaal) claghaall
s S eliall | 8 d L) Lleld il o
Gy M A _eld | gl Ll GBail) 5oliSy
oy LA e )| el Ll A
Glasbad) 5 Gl aBAN | )
S RCINL SR I SOEON || v— £ )
Glagleall jbe 5 P | 8 Gulal =l
bl Bl APV | A,
B [\ A R NN |
(Clsa)
s Al Aoy 580 dgag|  ddeagduwln| 2020 | Jal clagleal) alii
A alaall Glagleall alaid | de genal dulilay e dulaal)
Gaaall sl e dug iKY | CGijladl (s Olale | s B g i)
Jaalill i aag LS il | 8 a Ll 22 palule | AR (gBaal) ol
Gl el g alell | san Adla ales e
SPAENRY KN AR
Aial) clagal
Baga o o Duls s o | & ag ulyn| 2008 | Douglas | Internal Audit
o elad Jalall dadag| deganal dibias .F Quality and
)l il —wjlae iar 433 SISHE (e «Prawitt Earnings




dale dadis

LS el a7 Loyl Jason L. | Management
Gl dadhg Baga Caadl)) Smith
Glaai W) s 18 LS and
¢l o) LS cgaladl e David A.
Gadanl) dadag Baga du Wood
dalae ) 5250 Jsladl
Cilai i ae dledll =LY
@3l 5 ol o sl
Sl lan (& Lialiail iny
.Clgfzf\ 8yl

b Dlasladl Lnglgih 51| dd g dulr| 2013 | MamieS information
Al Jae 420K g dauyha| 4 2l acer and | technology and
G cdueladl alaglaadl | e sl Ana accounting
o ) Sy Al o aag | ol ) oluié information
G B A bl Lgd| @lSy &l Systems Quality
s Ay aa X1 g epapm | wgidll in croatian
Gliead ) a3 cV s | 85 Sl middle and large
el 3821l )y a) Jha Lol S companies

Agaea lawal

Onlallal) e (e jaaall




dale dadis

s duw)ydl) JSua

Wgla bzl Lol o daepdll cslaall o daghaall LISEY) Je DU
PGl Juad g ki cpliad ) Al s3a s

DA e Gl S " Lsslaal) Glogbed) 2Uail Llall WY i J 81 Juadl] #
GUlall Jon amlie calail) Joa atlee) Claglaal) alai Joa daclid) aales )
Luulaall Gloglaall alai ) Jase o(Closteall aUsi Jon asalie cdashedll
52 chuladll Glasleall alan Gluslad cdnaladl Gloglea) U Zaald)
Cilagia 5 daepil) Aalail ) dulaadl Closheall 2l LT (Luclaall Zaslaal)
AT cpalaall clested) U 8 5l Jalsall cdppladd)l clogladl ol
(ALY dscs3all 8 Bpalaall ilogleall alas Joe

DA e Gplaill g Jslal Gl Jen daula] Cliages " 1 AU Juadl) @
Sllgie M Gax)) Lale (aAnll daly) il gasl ) Jis
@l dagia 5 A Enl dadiy Sles (M) Gaxnl) cbadlall
Al 5 mlee (Al AN el 5 Blay ¢ gl ol seld 5 salu)
GA Alled Cpeat] dpalad) Glagbed) alai i (A3l Gasl Jee
b SR AN AN A 3 Lpalad) clested) s 5) s
(ALl L gall (58 clasbeal) Lingli€s aladiad Jla

oo Golitis 5 "—Aalall AUSCNAS dussge b Ala dulyd (G Juadl) @
eha¥) Jleall Dpclanl) Clinlill bl Govial) dawge anis ) 4Dla
Oavaiicaalls Lgalgay Aol Jae Tusasgall Canpas g 5La3 ) CNAS dalall 45
fssie A Apalaall Clogleall ol adly (bl (Sl ) i) L
Iallaall 5 DA calee 40T 5 PC COMPTA  malijy iujai )CNAS
5% (CNAS disge b ailajie 5 (CNAS b Luuladl) cilogledll ol 3




dale dadis

ge A BEND Adld Gt G dsuladdl Clegbal Kl
Al angidl Clela) (ONAS 3 Jlall) axd) dadss ) Law/CNAS
(Al il Al




:JY) Sl
allail alad) Uyl
dsalaal) Cilaglaall



Lplaall cilagleal] il alad) Uay) SN Jaadl)

) ) gl

By A3la Jian e glaall dadail Conval 4alai@¥ )y dungl giSal) ol yglaill daiis

Loland sl g dape chdn Cyshi Cun cDlangall o daal) las & dadyy

Jal e psll Gailin ileUadl) plaea o yualall cigll o) Lag eV laall puan b
eald diay duwlaal) Glagleal dakail g dale ddias lagleall dalail ] @Dl

6 8 etl) Al Lol SUsSall aal (e Lol Cilasbeal) ol e

iga)) salall cdgll 8 jnen Al e ol Al CulS elge dall
sangll Jahy alud¥) 5 Y] el sl 5 LI Clagledl) 58 e A giall
) Lnalaall Lagleall 203 3 uscssalls dlaiisall (SAY) danylal) Cilgally dualia)
a5 b ) 8Kl J€ LS cliongall 3lse (sa Ll 13)50 AUl 138 Leaiy

EFIEON RERR

sscall Talss o Yol Lide Cany dnalaal) Cilaslaal) 2l e Capetl) Jal e
Analaall Glaglaall alail aladl Y Ay ) & ki

clagleall sl Jga dnaladl astlia :J5¥) Gl >
Lol Cilagheall all ) Jade : SEN Gaal) >

dlaal) Cilaglaad) alas ] Gl Gaal) >




Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

claglaal) allai §ga Lualadl asdlia 10 Y1 Giasall

oo Glagles pan o adiny (Jlad Glagles alai ol diuy dascge @l by O
chlball A dal e lgd dadls 5 dady Glegleay Laa 5 dwwdall oo danh
calyhall A 8 Ayl g Al ac ) ey ged cdunliall
alail) Joa asalia :Jg¥) callaall

Ol Gl cAiaall bkl o duaded) bl e 50 O<G8 adiny Jeall maal
ot Gl s il Gae lee DA e cdaaly Glabie 5 o3 DA e ey Jaall
At N A8yl aclsl g alaill asgie ) calladl) 138
i) aggda :J ¥ &R0
e Cua alail) Canlat choaat il

lgans e ot Al 5 lgin b Adiall eln¥l e degend’ 4 o
l.ll . .“

lgmny Aladiidll jealiall o Aegene el Jald ) 1sa G LUaillg

2 Ul alall Caagl) aaail Cullil) (e Aegana alaiinls 5 clshal) (e dblad

03 4= 2010 casadl czalid) ls dInformation System cilagleall alii ¢ e mls aaa) 28 3gans!
11 U= 42014 co.{j}“ ‘i;):wmj\ J\J ‘Z,'uuu\ thh.d\ ?m cz\_\g.ﬂ\ ?:\H\ T SJ\:D cw)&\ dgana dl..a.i -2

3



Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

)mhzj\ 9 J)bAj\ (e :Lu.ulalo 9 Z\L.Ib:m :LC}A;.A" 24..'5 GAL LJZ):L) LS
D) 3l el lgcans e Jelim l (Ell . cDlandl (Jlse¥) cciligaiical 4Y1)
Cagolall a3 delad) Calaal) (e degana 3aiad gai Baalg 8asgS Jaxd lly ¢(pare
L dladl 2, agal)
Vel (e degane tadl o AUl g Wiy Ald) Canlaill (DUS (3
aldail) &g <SG g4
Pt allaill tbj (-»J ol Sa
LaL Gua -1
Jaa Y Al lail) aily agalal) alaill Caypey duslinall alill] g duadal) alill) @
b elall Alall W o et g dilane U a1 58 sasag 8 L]
2 yaa A QLY 5 ealiall g asall alatiuls Gl aiea e
rddnlly ABMal) Gus (a2
Bl e Jsatall aUxi ga laall HUsill :dagidall aliil) g Adliall HLa) @
zoba) Jall W Ak agan Legin aag Y 5 e S5 Ve S Y e

53 02 2014 casill 5 saall Auadall (g3l s clee (LAY AN Ja20) Auigaal) cilaglaal) Ui ¢ al5 s !
1902 2004 (d)aSa), dmalall ) Dnalaall cilagleall alii (e e Gren aeal =2

e
4




Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

Wle 4 05 5 W Ss s Al Aaedd) Bl g Jeliny @) alail) ggh
L il dalaiall sl Jie lgae 8ycian

£ ial) allail) £(2-1)Js

CHlAA. dlia
N SYRTIPRLT R
Adpa cila i — R ABpa CDAL —
O9S SUY Adms
s alayia - L jaa allail) BT Ny
ddpa Ay al)lacadd ddpa
ew\ GJBQA

GBlial) a1 1(3-1) Jsa

Al g Joli i

Laalall “)Ai\..\“ dfqb J\J ¢ _pualaa JAxa 2.:1)‘.\:1\ Qh\’h—d‘ ?B ‘L.JJ)J 9 L*gd.maj* (] fe and :Jw\
.21 ,=2009 ‘oafﬁ\ ¢Olaccdnlil)

A= 2009 () caalall Sy Ay clagbeal) akii ¢ laill dres -

5



Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

r el dagd us (a3
ae e alail) aged ol dlalug da)) gD cBafeall aBiil) g Adaad) alail) @
22 laledll 5 Gl 233 5 gen day o s lgtaday S duedll il
O Olalaally QlBall e gfi g aaal g dacydll alail) dae S LalKE cdoe ) Al
ped lia 05S o) imy by ¢SS calal) AUail) akes days ol LalS alail] o3a
Gl S daill sda Jurdd 5 By (Sar (Sa Baaadl bl Ja)a AL el (S
T alas Jsaig 53] (o A il (5% Glaglaall dina plai Juads 5 53 O

1.«*_&@1,.415

rd i) S (0 —4

Obaialy i Al i) @l o Bpaiall alaill i3jaioial) Aall) g Bpiial) alall) @
DY) e Yy bl ean ) adail) ol g8 8yainnall alail) Ll

Sl dayd s —5

Cuaied Al plail) el oo AaSiall laill () tdSia paal) aliil) g A4ial) alii) @
508 Ll alail) el g8 daSie ual) Al Lay g 8 deass ) el
Pty b Gaad Al cheall 4laaudl)

raaaal) Ja¥) dua a6

alaill asere )l AT coliall ) Jaad adaill of Lallda :ABgal) adail) g dadial) aladl) @

oS lgpertiens Jlael (g Jobal duia) 853dl jaiass ) pLaild ¢ oaai psgie 58 Al

it il asle 3 siale B85 (AR EENY Ldlad CppnT b Dpselaal) cilagleal) aliE g3 ¢ 8 ke =
10 Ua 2015 3Sw jad a2 daals c‘fu&ua;s

e
6




Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

il Lol calail) el b s Al @bl e ai)l) Glo Al ak lgle sl ¢
Doallal) laaes gy disme 58 DA (e s il Lan ) el g 4583l
:aslil) dajo Gua (7
Yol plall elly il laiay) pUaill Cajey iBasaal) A2l 5 AudlaiaY) alatl) @
Vol e caVlaay) sadaul V) lple GsSan ) aVAIL gl Ko
dais alajda ol sl dad 3y adde S Lo aanil) any e Cipm of Sa
Gle Ay oSal 13 Jaase AWl (6 AT Lali (e cdima Cagyls Gagaal
Oe B3 deganal L) dlajie 5 pllall Alls e eSan Lo aaill ang

2 oD

s el asle 5 Aulatl aslel) 5 BalaiB) aslell 20S cclagleall Rl 5 JUa®y) (ubiie e gaa cen) Sy !
. 2002 2018 03 )ihall daals cdiwlaa ¢ e

e
7




dpsalaal) cilagleall AT alal) Uay)

Js¥ e

alail) & 153 :(4-1) J<a

aliil) g1 gif

-

sl 450

RN

dddaa

Ja¥)
dadaall

v /
S (a S (a e
il Aaa | | Ayaay) “a
Ludail)

& 2 ‘y

a3al)

dadla 13 e Spadana 5 Aaside
oK S = = -

Oidlall dlae) (e 1 Hduadl)

slaay




Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

allail) culiga 1 &IEY & )4l
DAl yealiall e plail) oSy

el () Jaxs Al jaliall paead 5 Juasich @t 5 :Input cBlasad) e
LUkl 5 A8l 5 alall dlsal @ M llas S

O Jigat LBIA (e o bigatll cllaal) a5 :Processing dallaal) o
So @i ) allall 5 el cllell ke ge cclaie )
Ll

Jisnill Clidee (Pl il ) jealiall Jiy 3la% 5 :Output claAal) e
dgalad) 5 4aY) Glested) (Ailedll cilatia Sie lgaling Al Glgad) )
Ngpardioe ) Jis o) sy A

o danplall dil)l ab o) deall R33N o 5 :Feedback duusal) L,k e
calaal)  gaaan o kS 5 a5 Dl 2 2a3 ) 5 Uil
o) ol (o e sl e DI (e sl clalal) Al 5 cdaglladl)

D it glsan ol 5 Ladla) il plaill Guk & cue

10 (22007 cAagall ¢ ylad cayally pdall Z8EN )y ccilaglaal) Al ¢ Luall slee —!

e
9




Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

aUsil) cligSa 1(5-1) Jeal

4[ eila iall }H Sl }H O Aal) }7

a
&
E

-

Ontallal) e (a2 jaaall
Laglal) o clilul) Joa asalia 1 AUl Claal)
Clallhadl sda axiid 3 dagleall 5 llall Gu e of Wkl 5 agall
o G obag Y s ol Ll V) pmall lpdans ae ddaspe 5 Jols O
PREIN|
Gl i cclyhall Calite MY sac S dasleall LgaaSs i) Lasal Dl

Laall 5 Cipaill Cun e Glaglad) I 8 Y bl asghe ) dsle dba

.)JLAAAX‘ 9 uAjL«AAjb

10




Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

clibud) aggda :J Y g R0
Pde o Akl Jea Capladll aaaed 2l

Gliall Qi agt A S0l 5 L) oy daeY) e Ble " ilgl e

S oY) B e lalle 5 esaas 5 lllad e oSa @Dl IS aalidl
Lt ) Jsaall 5gaY)

A aaldl alskll e cllaadlal bl Glall Gliall o' el IS e

2 Rasbea it bt Las il Aalase < lalas

Gl cwdd g e Gilia o bl o) cgaline of Ko Jull
AN (s3A%a] Baske A e

lge il 5 claghaall aggia : AL g 4l
Aeelsl 5 laslaal) Caupen () yeaial) 138 6 (3 ylail) i
il glaal) iyl oY

S el o3 (G (e cilaslaall osgia slae) & (il (e 2SI Cabal

JPATR P

13 022012 (plee AED ) 4K chpalaall cilaglrall alii anaal g sl auls 32 G0 2~
16 (o il gase dhaalaal) claglaal) alii f luall slee =7

11



Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

Aligy Gl e il ld€E 5 @l G clly clglh G
chbal M) e lgeadiae 538 5aby e den Wl e S5 il
L)

Moise Dll Ladi €1 J€8 b ol Waalae] o5 Al lld) " sl SIS (o
2l Sas) 2y Al Sl 8 ol adgiall sl i) 6 A< ded L) L) A

e il ALl 5 e @b fhgea ) lebigat o bl " lels Lad iy
30 Al sl U8

Gl oo Hlhe :lgl o Glagledd) Gyt (Ko daladl Cayplanll DA o0
a3 3 lgalatia cle podieal Lol alS Sine Jhaedl 2Dl (S0 Lginlles s
L&)yl

clagleal) g if ¢ Ll

goasally lghalii)) e alias 5 lgana 5 lghaa 5 Walgins gy lagleal) o

‘._.;&\SMMJ Q\.G}AML"; \.QJ:\J;BQSAgj

(5 Clsied) quua o 4
Labailly gieall o Sg 5 ocblall B Gsias Ao Claglall #
Gl Glo lgilal @i ) deesgall dddieall Slabiad) sy oad) )
O sle Sl ellyy alall bl clabial ) ggiea) 138 Gty ¢l

(ssiaall 13g] Ligllaal) Cilagleal) go5 Ll (lgalis€e lillite ae agla®s dakuial

83 = 20085 ) ALl s ccilagleall LinglsiS Ay B @8l g Adalal) LB (laeal) aliges i Une — !
112 (a2 2008 cipuSay) canalall Jly oY) clagleal) alii (s 2eaf a2 =7
16 Lo ils gy dalaall clagieal) alii o Luall slee—

e
12




Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

b ppaelid 5 Asngall o) bl el dileie 0585 Lgild (g
bl labuad) paas
LLall aas el 138 2gy 5 il B Gsiaa o claghal) @
Aadll U] 5 cluad Buaal duia) il (8 deacbal) Cilaal (akaT Cangy duSail)
Dfiarg (g DB §) A e Bale Lghalads dulae gl g chusnsall dunsl i)
Gl Laday Sl Y dlsh (il g Llall deagi oo Ysgee (sl 12
Gsiaall 138 5 Digllaall Clagladl) Wl cdinll (gl gyual Talad ) il )
53l Bypaad LS Jabadl) auay A descsgall a2a
Ml lleny alad (giaal) 138 gy 5 biall B Geiaa Ao Claghal) @
Lball My 5 20l Gwall 5 sl BISY) 8 (e deglagall LSSl Lball
A 5 alal bl Slse o it 5 Jaaldl) ) Glagenll e 26Y) 8y
2 leabting ) Glaslead) W cang JoSl o dssgall Cilaal gaiss () Jouasll
Laansylls sl Jleed) 5 Jian Lgils (ggiasdl)
el A s Aok
o logladl e s A clegled) @b o idewll Claghadl  #®
lede 2 ) lagleall (& 5 chusasgall 3 L g3a) Lpacyll HBY1 e (ghedusnsall

acssall b Slaslaall alai padi 5 S Glo Ja L pali ol jsual gl g 5Y)

01 (22022 ¢lacdd dyeationa) dnala (oY) AIS cCilagheal) alid Spalaa ¢ el 35 e plad) =

13



Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

Glagleall alaill (A Lan ) Closleall @l o thaawyl) g Clagleal) @
o Gleganall o 058y (ala ol duagal) 313 e yras ()5S 5 sl
Lo lay) (e doaa )
ths gl UGN s Ao
oo Slaglaa)lamally dalaie duwgall m)ld e Gilaglea & rdaa A0 clagleall .1
(Onadliall o Glaglaa cmilslll g clasyill g il g2l
2t A Shlaad) e salsiall desssgall Blay duals cilogles 481 Clagleal) .2
aag aand (ol paas ) Gilagleal) s3a 298 (2. cad\SHl) oz ) duS) e

2 el

clagleal) £ 15 :(6-1)Jsad

l Laglaal) g 1il l

p
daacyl) dayd s J [ b)) J [ il ghesal) }
BIEY
\_ LY
o dany daglea - da)d daglea - Lalad) Bylay1—
Loy g daglaa — a3y daglea — ohs)) B -
N\
Laal) By —

Orndlall slae) e 1 jaadll

aslal) S Lol aslell b yicale soled Aual) dudal) dundlis Ao Wyl 5 cilagbeal) dailf (7 lua Sl !
d6 (a2 2018 ohag ¢yl asle 5 4laall Lalady)
3 0m (Gl gy cilaglaall bl Byaalaa ¢ gl 855 e alaif =

14



Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

lgisar 5 clagleall (atlad GG g il

Agmadl 5 Glagladll pailad o jeaial) 12 6 (3Ll S

cilagleall Gailad : Yl
tlgia SN ailiad Baa ilagleall joam

Ll ciy shgie 06 Cuny Culiall gl 8 Glaglaall aais Jee readgll >
ChHLAN At desdall Clagleall G585 OF Jlall dapday 5 (Baada 5 8350 0550 S L)
13g) Lgiigan 5 Lgaal da)n CulS Laga 4S5l o i o dad (o acse oo 53k
b

(lgpardival daggie 5 daaly Clasledl (68 o) e gl g Agged >
Al il ¢ g s Al 6l g 06S8 Ol Aasgiall e Acadlal) ilasladld

S Aady g Auidia Slagles (58 O daaall Glagladl aady 1A8) g daial) >
ob alaa¥l g clagleall 238 eyl 5 gaead 5 2 LY U cladl agag pac
2 leall elaal o Jal elasl sS Lesale olhaly)

Lagleall 028 (3553 () Bygpin 5 oplalall Cilala ae Glagheall aedlm i :daddial) >
O ol dlKaly cledl) Jgasll depu 5 clgme Jaladll dean 5 dageie 5 daaly

Y e IS8 Lgie B8] 5 Gl U e 20l Silaglal

226 Ua el g chusalaall Glaglaall ali ¢ Gres e (s deal =

Ay ) dall Eyaall el Sl (B0 Epaall Slaladl) 3 cladys )y clagleall alii (K0 Ligw —

.83 4= <1997

gl ) (gal )y 8 (Ssiuns LBe g Auay) cilaglaall alii aladiud cdlals il lea)ll ae mlla olag =
(e cdass¥) (5 daals cAaga il oglal) AAS chuga il 83U 5 B3V (B iiale Ay ¢ alail 5 Al Bl e
. 194= <2020

15



Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

Glelaal Culss A aat ALlS dedkal)l Glagleall (68 o a1 gedd) >
SYSUP R JSENURR D5 - PR PG e I JON V- W U PR B PIVEEL
Gl gan el ) erdinn Jhaiay ¥ o e Jlgdl) elSE 6 Gileslad
gl Glegledll o deany S dadlia) Jaads
0 axdice Lol Al Abusllh 5 Bgeall (3 Clogleal) i o a1 gull) >
G5 ol oSe JSAl Gun e sl Cun e 5 JSEN Gun e Cilasledl)
S Jolan JSE ol daseie 5 danalyy Algu Al CigSe pu J<8 S Sl
Ak Gbad Gsacad) Gun e Wl ey ) Lo oAby gy ) cililias)
OS5 Vs claline ladihy B Lae o DU e ST Bpaide 05<5 Ma cduglladll Juslinl)
o 48 aae JEL 5 aadied) dle depe ) 625 8 Lee a DU e ST ALt
Ll Zasleall e Jpeanll S50
cilaglaal) diaaf @ Ll

Gsie JA2d (Jgo of Cluwge o Al plow callaY) Cabidal dege dagledll
OS5 AP Clasladdl g g0 dabadl dylay) Caillagh elal (Kar Y liscsiall
tob Lo 8 Clagladll duaal )l
Glegladl joleas (e adical) 5 LAl 30 alll) sac i) Glagleall 2 @

e giial)
Jardl ekt g gail Cucaty W (M) Cpaall 5 )l aall Hon alh Cilagladll @
+ (e 3l

28 Lo (il paye cdsalaall Cilagbaal) alii e o G 2eal =

e
16




Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

Gladinall QBE 55l 5 JSin o dlu g mualy JS 5 Clagledd) jp ®
Akl sl

sall 5 calall Gl 5 B Zlad) 5 el M3 8 el by @
clasleall Bigedt 5 (g2l

o e A g ddhidall Glewgall pe Baclaiadl ddjeall S sl ®
- Slaglaal) L sloi€ill Jlae (& dasyall ) ghail

Calial) SSIL Lyl e Y 1A ) DA Lgieal 5 Lgiad oap Glagladl) @
o oS L gl Ao LAl (g3ane saclual cigllaall sagall 5 Canlial) cigll i
Lolang 5 pa e dunall anks

Cilagirall a5 Jga aotlia :cdlil) calbaal)

ouliadl Gleslealls Llall 5)aY) 295l caleld) rad) Cilagleall alai iy

(lgineat aan Glaglaall 23 jan Jalie ol agag e Y S 5 el Ay
LA e (A Bade 5 AlalSie Claglae ) Jsasll Lgindlae 5 Lgnsd cla) b

wli€e 5 dclsl 5 Glagleall allai aggie ) calladll 12 6 @yl S

il g

04 (o (il gaye claghral) alai Buialas ¢ Lyedl) Gig e olail =

17



Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

cilalaal) allss o ggia :J Y &2
e SN Canlaill (e 2l llia

gy agt Al Ylgad) 5 lehal¥) 5 kel e degend 4l Lo G
Oexdieall ) ledlay) 5 date Slaslaa I Joatil Lelts 5 Lgiallaa 5 Lk
L el Baiesdl) Cisllagl) olal 8 agiae Lss Jaf (e ccanliall cagll 5 2Bl IS

Jagadl (AY) i) Dlsall aati AD (o o Sl " oradl e Gl Cayay
? Mgl Calaal gaaaal (Gilaglae) cilayia ) (bl e

Ll paent dagas ashs 5 salls Bagagall ($AY) LadaiV) (pe plad tliad Capay
oAl Gl 5 5y sl Baama aeld 5 Sleln) e Slasla ) el
oo Slogled) AUl Zpusd )l paliall o Ayl g Laadally gl A )l M)
Plebsat 5 lgelaginl 5 L 5 Lebai 5 il pueas

Uae A (3BT BoliS 5 Do ld (pund o sulaall cilagleall alai Gadad A colia saes o da¥s Blu !
126022021 Gedayes cdaaill culudyy g cilad

15 Ua 2002 sy ¢ dumalall s cdsalaal) cilagleal) alii 2 palaa Jasa (sshaal) gilas cpl JUS -2
2000 i€ leiunalall Cilegabaddl s cdlay) 5 Lnalaal) cilagleal) bt cilabamd) (il aeidl xe Gl #a =

51 g

18



Lpulaall cilaglaal) alal alad) Uy ‘

Ayl 3gal

Omaddlicsa ) Cuanadia

r

5 N7 Latal) alsal

\

J

\.

ShelaY) ¢ geall)

raliall 5 cllubd)

~

Gilaglral) o ciluazal)

Cilaglaal) ol

Jds¥) Jeatll

-

g i
Gl glaal)

b 50 dagyhl iyl 3lsall 513 el Ao Ayl dlsal) Clagles sl S andi can) A 1l
Faela ¢ el Ll 5 laglaal) Fadail Gacads ¢ undl asle BS ¢ uadl asle 5 Anlatl) 5 L) kel

O3 dallee 5 paeady asty Cilaglaall sl 1o it Gl IS8 DA (e
claal) (dydall ylgall 4 Adall 5 sl calite Jlesind DA e cland)

19

casliall gl 8 i) Al Maal dal e cilelaYly cilidasall 5 2baY) ol




Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

lagleal) allii ciliga : Al & )31)

o3 cAuall L2l 5 cclapaall cdalladd) ccDlasall o Clagheall alai ()6
cladaiadll Jals Jaall Jagual 8oaata (2ilagy a8 <l o<l
S N8 S i
GsSis laill b fg dalled) ddee (B Jan Sl yalied) s cdEaadid
& delill dolee 8 end) ddadi olail) COIAA. JSATg (g 2agn Al Al (e Badise
S alslall Saei cChia cJimat Jods Al cguentll Do 3yl e 3 Al calail
Nge S5 B Alae 55 cdima dpie) Il gl o Basase b LS clal)
o Al 25l e sl lgde duany e i (61 o Cilaslae cJle Guly cdllec el
Al Al e
cdlaad) o Bl Al cBlisatl Waa Sy 2l e Gl quilall g idadlaalidk
Loging daals (e ddlidal) allail) jualic Gu Dlelss sy Cua cila i) () Jgaasll
ASal S (sllg) dasall Jelall (o Alls Aallaall Jidiy cgya) dali (o 4Dl G
G bl cdlaadl e g Al dphidly dpleall Glblead) pueag (4
RCLPGTON
Jals G Al dadleal) doleal) ol e JLAN (63850 aaling WS g tcila Aaliee
Gllee ) Gemd A cdiadl e lgde Jsaanll Sy Al 8 il
Al ) el Ll clie delil el ) cla i) Jiagdalle

o) b L) shlie (ubd cpand b Ay ) Lnalaall clagleal) alii g3 ¢(guhadd) S Cagrion aile e !
J40a (glae 2012 caug¥) Gyl daals cdonlaall 8 il Al cdiingsl)

20



Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

o et (loglen ol Unss ol Lilgs atia (58 8 3 (g8l als ) ol cidamdl

AT Gl Uil UL ) cl)all Jlas)
Bilge Gladall oSl AUl cllee bus ) Cingy cdaasal) Al
aalaadl ) e ST A0 eyl aal aal axn ag il and e JexdgealanS]

Lolubiadly clehadl 3olad ol i3 25a9 ade (ge Xhilly (Ao gungal) Jaladll

laglaal) allis ciligSa :(8-1) Jsdl

Sila Al dallaal) Ly B
<€ €
outputs process input
A

dSal) dude1Y)

Feedback

ok (ppeand (A A SOY) Lasalanall cbagieall alii 53 ¢(grball b Cugiia ile e 1 1

140220120ke acss¥) Grall daals chanladll 8 pieale Alley (gl doid) B laty) Jhlis
cilagleall alis ¢ |gif A ¢ R0
Soinaall CAL 5 Giluwall 8 B2l Lol giSall goin cilaglaall bt Cae g

G acall cdaedanill ibgial) 1pela) o lghiiat (Ko g bl sdaial el

gl b L) alie Gl Cppend b A SSV) Dsaalaall claghaal) alii g0 (gl Jbd g gile e !
15 o (Gl e i)

21



Lplaall cilagleal] il alad) Uay) SN Jaadl)

P dpalaill) ciligieal) quua -1
tagall (8 Lelatill bl aedi Cilaglaall alail dandy Glaian S aag
Giweall ol g8 :strategic level Systems adliu¥)  Ggiua e
adl @l alblall Al e Wall B G el Ko Al ) pa)
Aopgyall Bl LEa) 5 (oY) Ak Calaa¥) naaty agl mecd 5 ¢l
Al & Gaas Al abedll o @8lall Slaa) e olaill oda (e Caaglld gadan]

LAl 0 g0k 4 lke e pall L\l
e dailiag 8))Sidll dangyl) cllalidll aey e Jead 1Al (Sgiwal) alii e
Llle cpaiad 5 ¢Bigad o danslad) CBUagll dhagyal 5 gl Jaly DLl
2 cillagl) o3¢y dahiae Al o oag At lse cdaulaas
and LA A3 8 Aasi)  Johee Bailie o Jand gb 1Y) Goiaall alii o
i (ayb e gl Ladads aaas WS aagll oY1 8 Aail) juas 5 2S00
b gllaal) il el b desdl s ) g i) oadle

D diwsgal) 4addi 1) as M) a2
AlE Al R :Transaction processing system cdlaleall dallaa aldi o
Laagd) SlaaYL Lalall Gl dalles 5 Jisedy s 5 agalall aladial e

Oaall aan 3 bl bpdad)l 5 Gluad) fdie dawgd) Gllee 5 ddaidl

18= 20126 i) cmalal) clessladd) oo el b (Gbaal) Cilagbaall al ¢ yie (g5
232 2001« yms A€y ¢ J3¥) daadall cdaalall 5o cdajfay) clagleal) alii ¢Sl a2 Lige =
250 Gl gage Ay claglaall alii ¢(5,€0) a2 Lige =

e
22




Lplaall cilagleal] il alad) Uay) SN Jaadl)

Sloglad) Jany Asnsgall 8 Lol (ggiced) 2285 IS 5 A0l cllaall oz Yl
Gl m0 LS andiall Holss dua e dwwgall ZHla 5 A1 peasiuall )84
L labeall dadlas gl
sl Bacluag hlyall aca olai 4 4 :decision—support )l asa alii e
Aala) Lsrall (e (s G cigaal) b AL YAl dabaall S sl
DAl aes alai e (gian Gua cclliall sda AATY Ao Glaglaall Baal) maan
Sl dalles o ot gmaly 5 @) o Slagledly il Y Ly
WA A 23l 8 clegladlly
okl aain.i :management information systemizu\a‘g\ Slagleall alai o
Bhal 5 ol opad) 355 Y dwwsall & (@laY) gsiwall LyaY) Clagladll
lasl) (e waadls Cilaglaall alai g ¢(gysh IS duncsgall Jall elaY) ol agalass
LA 2l g Sew @MY edl e @bl Hasly Al Lokl L
gEPGEUR (N APPSOV

D Aaili gl Cligivall cuus -3

338 Lusnsgal) 8 alal il lasleall ol IS g
e liiag daltia Bygear Jant Al ClsSall degana 5o tdupdul) yigall Cilaglaall akii
iy duscgall B Apdll )lsally danpall Cllall padlaiul 5 (AT 5 xeal

o Oputidll ol et 5 dndall leall e ALl Cilagladl g Cag

kenneth c. Laudon ,JaneP.Laudon , Management Information System (Managing The Digital -1
Firm), New Jersy , Prentic-Hall Internationel , USA , 2012 P 76 .
23 (22010 ¢ pean 51 dlaY) Gpanill A pell Lakaiall clysiie Aipdad) Glsall B3] ¢ s2alall 23 38 0 e 7

e
23




Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

Cildagl 5 Y1 Adlad 5 5US ady Auay )l MAY anpe g Aeewsialls Gyl
LSS Al

Lyt o Llell 531 5 Z LY 5la) 293 (53 pUatll Glld 5gd ALY Clagleal) allas
dal e dlld 5 cdegmall gElall § Clagledl 5 clldl (lgy ddasyall Lkl
? LAl agilalid dabaall )l Aasl b sac Ll

bl dlais) Ligadll Clasleall alai acsi (MKIS  Rigedl) cilagleal) als
& Bisiall Claiidl audl 5 Gueatll 5 Jadadall elgw Aadaiall 3 (3ssadlly daleiall
s ey Bada s Baaall Gilatidl gl aed e Jaad SIS 5 (Glsa)
7. Oslanally Cadlall Gl calaadl) (il

Slo Luladly LIl Glaglead) alai Jand rdypalaal) 5 dalal) clogleal) Al
Aabad) N DA (e dusasgall b sl il 5 Ghay! e sl (o)
GhaY) e cppaall scluad lglh @l grinall e g cliagia 5 Cilesite G
ash dylanal able adbia¥) gruad) Lo s cdansall A0l 3)lsall (4 aSally
AL aall JaY) gl g 255 5 JaY)

gl s Gapdally salad) O AN il slig cibaad dgalsal Ayl lsall 5)3) ¢ orall 26 se aanl) 3 -
30 = ¢ 2015 ¢ pme 01 degks ¢ il

1998 slaceqaisill 5 5l 3hll daadyl) labidll yeae 3 logled) 5l Aay) Slagleal) bt cAyipunl) ales =2
280 L=

118 o (il gae Ay claglaall alii ¢ laill dren 56 =

51 a @il gae Al Lual) Bdls Lo gl g clagleall Laif - lia s =

e
24




Lplaall cilagleal] il alad) Uay) SN Jaadl)

Slagleal) allas Cailag :aal) &4l

! tsp 9 Glaslaall alas Lgaag Jawlid (il g danw 2ag

pedkiinl lgie clsha sae o bl aoend ddee Jadi g rclibad) asad
) Lelisad nd Lghanday £ liba) S5 A1 136 ) Gl ) Lllasy cll
il 2h 5 (radl el sa ated) e bl a8 2 W o duS clily
Leas g bl digas iy 38 LS cilegana (b lgusit &5 lilull 038 daa (1
Nebidn ddads ) Wle Jgeanl) ddadi (g

IS i o b dgaline dada 3 Cilady 6 bl aeas (Ko rclibal) Jaada
b Glis Slhlee danbie ) je¥) zling 38 5 (bl Aes dpald Cuvs b
Laalbily At S

O o Al Clsha ADE e @bl By daday e 5 ralibad) 3l
o SUI 8 cbilall Jais e opasll Jagha Jedi 5 bl g lajiu) 5 Guaa
s GeSad 5 Elaal) fply Al @blad) 295 5 cclilll acld o il
o s adls clile e L) bl oias oSay g il 8 a0 g cdsaall
OSanl A3aal) ) Auses Cyaatll Jady 5 ¢ bl Jordnl Uil d850 lie
bl g cllaall g saaall Elast)

p o clia Al Glal ) AW e ol dalga) colal WS

g 8 g Ll Sl bl 8 eUad¥) (aes aagi 38 tlghpw g cilibud) 448, 4

(Leal il slaallg)diiaal) cililad) 383 g daia (o 2SI yoiey cllily (llad) iany

15 (22003 yme dpu€ayl caalall Sy cdalaal) cilagleal) alii ¢ la) e oli -

e
25




Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

oo S sl sl sshd yied LS ccilasheall aUail dalgll Cillagl oy
o)y paanill ilage DA didaal) L85l ealial

2 O Al Clagladll aag & Closlaal) 2l 55aY) Adasll s cilagleal) )
ool dlae] Je e pydll Jads 5 Clghad Bae Jadn 8 UL o2 5 ¢lgaeadioe
Mae) zling dbeall A 5 LagalS sl daall bl o i) @bl Hlassal
S ol 2l e deasl) GsSu s eblall e 5 didas )bl
copeadiedl ) )l sl 5 aodieall 523 ST 5 Lageng

AV e agt B g (llall Jiadd 5ys0 Al Badas lghd Bac aa g rcile)aY)
CLlall Jards 890 S5 alinall (& 5 ¢ Y] Ga Uadda 585 38 5 Lgimay o S
Agie IS Lehady Al cilghaaldl aae cabidny cilela) Bae e gy pdally

Silaglaall aUail clelay) Jualin arecat vie Al 20 jelan ¢ Al avenad
ZUEN I SCEPRSYA= I R, I PR OVE R

flguady allal) e Cany AU bl o Lo 5 Flenpand 2 ) bl o L

¢ 53 D8 ol ke ) Cuan JS dalaiall 5 lganead alsl) bl daeS 8 L
Tl (s A axdied ) Al 8 L

fanl) cbiball Jaa) 2 Al JSell g W

¢ ebal IS @lgha g Jualss 2 L

Tlgiiy (e Sy Ll Jaiat Laslial) 4B jualiall degane anlie o8 L

(2003¢ ALal Ao pld). $USE sh 5 et ) Cilasheall Joai i

vV VYV VY Y Y VY VY

26



Lplaall cilagleal] il alad) Uay) SN Jaadl)

Lplaal) cilaglaal) sl ) Jasa oSG Gl

e b Dl B Lola®y) Gl 3 el Glogleall 2l Jiog
Ll e dady 5 dala dnulaall Glaglaadl pdgny gl Lad dald 5 Gl
el Glagleall 4 Jign o Glo il Gayg 5 Banse Aal 5 Al
Aen el Al ailad
dsulaal) cilaglaal) allas duale :JgY1 qullaal)

g oo Agiuall dgall jualall caigll 8 dnalaall Glagleall alas ey
A Y Lala®Y) saasll Jaly ald¥) 5 Y] aoead Gy AL Clasleal)

Agsalaall Slogleall ol Lale ) callaall 138 3 (3l
Lpulaal) cilagieal) sl allad g asgha :JsY) gl
Lapulaal) clagleall alii o ggda :Yf

P ym Cus dnulaall Glaghaall alad Jga Caoplatll chaaag

Ll 3 (oY) Glagleall alai e alglly canla) giall clld " ga il e
dahs s las (e Al bl aaead 5 jeass asty A Jleel Jlae
038 caddieal Bake ddle ilaglae ) Lhigat 5 UL o8 Ly agty & cduscsall

L) Jalag gl clagladl)

35022012 gl «gygildl ls cdpmlaall cilaglaal) alis ¢ laall seal 4 Use—'

e
27




Lplaall cilagleal] il alad) Uay) SN Jaadl)

dalles 5 Cusd 5 pemy ety @BY) bt Glke a4l o Cipe LS
Loyl GhLY) ) clball sy Al Al clogleall Jomgs 5 Julasg
b olnsall )3 Gnpeiiad] 5 cuilall g duasSall cilgalls
Al Sllendl Qi daleiad)l el Yl (e degane B Jiay 1S Cajey
5 clgeadiiad dad Db Ciloglan 7l 5 clgale Gubdl) Cllee chal 5 clgusd 22
o e Jadi algl 5 daba Dyye Slastie ) als 52l (e cililadl Joag el
2 anSal) ) i dis
ol e Dnalaall Glaglaal) alad Caupt Wiy daladl cilispeil) PIA (g
ast G descsall uladly Ll Culally ddleidl Ul 8IS e Jggenal ol
Jaly Glagleall 238 eddicee paead Bade dnlae daglaa ) @lblall digady aaeady
ALY A gall )3
dnlaal) clagleal) alas (atlad : AU g 4l
G0 4K g laali Ll aleat Gilaws 5 pailads duulad) Gilosleall s aia,
rand ailadd) o8 G (e g daleld ¢ 5ol adlaal gaean
Losliall Aiylally dsea’ (Sar i OWKQY) 5ok saaae Uil Caloal 5 (o
Loy b5 @bt e Dl Lo g il 2SN digpall iy 5 Ledlia (05$ of
s jall 55Ul lyaaally o el dfiaad AlSa) ae gyl (e pllaill

Ayaie ad Cp AL Buls e Balead) e oS s Diee 05 of

0702 2013 glee 93t s Aadlall cliball (3855 A duasaal) il clay e a2 el
57802 2014 ¢ yean yaill el o Mall juailly dualaal) ol ¢ Sl a2 wlg =

28



Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

IS Jaas S el 5 Ll AlGh da i LS Auls e JUaills 05 of
Laagadl Jhmay) s N deagilly aUaill movn S8 ek

t4ia daydial) daglaall Jasip atloads Llaal) ilogbeall alas Sudiy o) Cany LS

S lebigas e il dallas & deyad) 5 482 (e Adle dapn Gisy of can

Dbl A8 sk g D) gl G dualadd) Glagladdl 5aY) 293 of %

 usliall
Lawial A il 5 LG sl LU cilegladl laY) 295 of %
Aalaidy)

JacY Jasdadnll 8 degall Lgiadag 8 Lgiae lual LoD Cilaglaalls 55aY1 2930 of #
2 s 5l
dalaal) Cilagleall aUai cilig€a :EIGY g Al
p b Lee duuladd) cilagladll alas <,
) Al dadall ld el (e Blae Ay :(AlalBY) Gilaal) cilasali
) <y ame sl ey Gl Gl Al 5 duwgell b

Claglad) Sl Lealles 0 JAD sald) (ool (S8 lgie ) dualady)
saladl)

35022000 ¢iyai€al) canalal) 1 chpalaal) cilagieall alii ) Jade il deai ails -
59 a 2001 cplee paill Jily la cdpsataall cilagleal) akii ¢ goliiall Chugy 22—

e
29




Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

A gl (adtilly Copall 5 Jeaedll 5 Aadlaall e pads Gua dallealld
Al st Luwlad) Glogled) alas b dalled) (et 5 Al cDlalal)
cBlaad el dededll ramg 2s dined cpals dal (e «aAY) CBad) 5 daasil
Al

il Ll oag alail) Loy 1) Al LSlgall 5 poilal) 2 e 4y rcilasialld
gsalad) Slegleall plail gl

Jahy 28 ) dalled) cllee 5 edEad) e IS e L lee S0 5 1A
. alail

Lnalaall Cilagleal) alail) ~lad) duals) Llee LSl 30000 a0 1dual) kil
D ladl cilagleal)

) S 8 daladdl Cilegleall ol cilisSe (aali (S

zlaly) 5 Gabidll o) o 5l o Auwsaal) dualaal) cilagleall Aaliif 508 (gaa (i)l palill de b !
A0 G 2012 o) olee ¢ ials 35S0 callal) cufgdU Adalal) dall Adlaial)

e
30




Loslaal) cilagleal) alail alad] Uy SN Jaadl)

dulaal)l cilaglaall aUai ciligsa 1(9-1) Jil)

COAAAY (e AS gana

asgll s o Jala (e
is gana gﬁ Jiani daalaisy)
Bgal cluglll g Al e

Claeal) cliball 5 malug
allenll 5 cMadl g yildally
Gl g Jalsii g Jo i A

wardl) lglan aa

duSal) A

ot sl s B

AL ()
KA Sl
Sila glaal)
Omaddiicall
dm-‘-ds‘ﬁ‘ - . -
Aauddla 4
Omaladl o
Aqil) 3al
AT asal- ; -
e « Cmaddieall
<)) yal) Alalll Cila yAa

el gl L AT el ualan Jita chasailaal) cilaghal) ai canl S snia v 32 £ yiead

31



Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

Lpalaall cilaglaal) allis Gilaaf: gl g 21
P oh Lad dalaall Cilagleall alas Cilaal fia

Clgaly Jlsy Baejp sl Lol Cil2aY) 020 il elpus dusngall 3 CilaaY) Loy
Laalal)l bl el il 5 Adadadall Gllsa) 5 dyeall AL el s

o

Qs ol ol Cus dpalaall sasgll il gaail LoPU ol )
Asalaall Cilasheal) 2Uail Zslgill Aol i Lgelsl CDlal,

plad 5eli€ danifi il 5 slael) s e pplall 5 @bl 8 48 g +
ODUED 38 8 5asal) Hhaa of a5 5 e SN D Basas dnladl)l Cilagledl
Glghad dsag P (e il & d8a) Gas 5 g 3)lsl Clilull 48y sae & Sy
Cldaall Gadliy dogilly 2@l daa o @l dods LA danlyall Boass
LAakiadl

lage Dl oaliall Bl &yl Jgemy iiay tansbiall gl b il anis o
Add (50 Aaana Bygean LAl AT L aclid WY @l 5 dualadl aagll 50y
bl B dogiage e hlie 8 gl

5l ad) 5 dualaa)l sasgll Joeal dleal LoPU ddalall L1 Sy g
Aaglal

gl & 5 sl 5 LaSN 5 Daegll Gus (e S @lly 5 Clegleall g

59 Ua (il g cdalaal) claglaal) alii goliinl) sy a2 —'

e
32




Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

i WS il Qi Al cilleal) 5 ailisll daliine 5 AlolSie CDlaw yds
Llaag dga e Al 5 dualadl libull 5 Glogladll o daall 5 LB dilag
LA dga e dswall Jonal 5 cilSliae

lgiedd) Laladll dlac) ¢ AL dnaladl 5 LI cKEL Gandidn e oKall e
ey Bygean lgie il

iy e oo HIY) mad o @lld G (@)Y) oY) auil Claslea g
dadiiy = Ladyly cdanylal) Callal) olatl aile e slilal) Al Gl gl
Gleall 5 JW Gows Jlaadl Cililally cpiilally cprealsallS doalall Caly U Lalall
Ayl 5 dnasSall

DA (e dsegll Gililaally ol e 380 dnalaall cilagleal) alai ac Loy 4
Al Clleal) QIS 5 L)AL e o5 ) lileall Jiis -

L Galaally Ll oyl 5 ciblealls daldl) sl Jie sl dlae) -

Ly chpaal) Jugadl) Jhalia (o sal) b dnalaal) cilagleall alai gkt 5 colas Glagh ve Jsal) Jad a2 =
413 U c2019co\3}uﬂ\ ‘M\ daals ‘L_JLJ‘)SE Jé C_ﬂ:mbaﬁ‘ Jé C_:L_)JLABB\ dsa sz\...ﬁ..'\gbi

33



Lplaall cilagleal] il alad) Uay) SN Jaadl)

Lpalaal) cilaglaal) allis clubad 1 SGY callaal)
Loslaal) cilagleall Al galaa 1 J5Y) &1

238 ik 436l aie i) f50lal) A gana o Lnsalaall Cilaglaal) AU ash

Pt (ealuall

oo Lglalin) B0 35 Al gl aal e Tanall 138 ey 1d0d ) 2RI Tasade
dwiall anal dslie 5 dlgiee il dalall LB Ll Gaad 5 claglaall
AW sl

o ARl el e Loe Taadl 1 oculEl s Bocldl) faed
ahanly Gaiad o hols 05 o ang dalaall Gilasbaall sl (6l (8 aule gednladl
Bare (Analial) o AL lal) AUl cilajie 0S5 o calliny A 5 Taudl e
Ol 83 G A)lke (e Ll Golarinns (K s ccilyor JS 8 A0 5 saaly Aoyl
g saladd

bl IS daled g el dualaall Ciloglaall alai (5$ of caw tAigpall Tk
LUl Gage (B haia) 5 il slelye pe Jaieaall 8 Gy

Slo oy 11 culadll Gilashed) sl cilapde pjlall pdias : el slas) fasesk
Ay a3 A 5 Asls 5 RRL pls ) o bl 05 of LAY 1
dalae ooluy ulee 385 Al e e Glaaal) o2 a3 o) Gy LSl

bhall AAY Al B2l e Y Lelag lgle ajlaia

34



Lplaall cilagleal] il alad) Uay) SN Jaadl)

9 Auulad) Glasheall aUai cilajie (e Cangll of sdlalal 408l Jasdal) Tase
o Bnalad) legladl) alas iy o Giny g cdBaliay daina 5 A5ES daglen b
Loellaa) S piaiy claglaall 38 et ALelSie duaidati cilslya)

bl daml Aahie clga ) asg Kl i o ualial) cudeil) T
Craliall gl b il sda pégi e 8 aacadl) alaill 5S¢ any elliledalia
% samll e il

U<l ateiy Lo sledye callaiy Znaladll clogbeall aUaill pacai () :AlSgl) fase 4
b Culld ang lalad o 4 il ggendly dalud) Taghad (he Ruscigall  aidas
LAgdalall 3,0,

Oy Asnaall Laaal) 55 51 g0 Al alole s ol Sas) A ALdY) Jaad) fase 4
Cils sleba 590 (e agild cagihandsy 5 ) PR e o Ll Jany Y ol (4
<o agalge oY AU Baadl 5 LDl Cagylall e 5Sm duladY) cldle
3, elen

-

Ipparlaal) cilagleal) allis il ;S g )

desana Glo 3y o 0 Y ulae e ol Lualae OIS elsu Claglen allai

A 3\ PER DY PO R PP N PORRPCRT W P SVEC RPN -

gt hnlai allas JS )l cdpalaall Claglaal) alaiy (3lay Lo clgiyla) 5 Lgialgecnililal
P s il sda e Jads o s

57 (22001 (5Suss ¢ ymid 22 dnala (Al aglell Alas dypaalaal) cilaglaal) alis Luaa] g dagds ¢(5palal 2eai-

38 02 2007 cpalyll ol s culaal) cilaglal) alii (ad a2 liae calle 3sann piia =

35



Lplaall cilagleal] il alad) Uay) SN Jaadl)

il (et e cilgha sae o bl pead dilee Jading salibul) aaaisk
(S Dlaslae () Lebigad cand ghanday UL (S5 B 1) oUaill Lellag] 5 calibull
& Losd & Glilull sda daia e @aadll S0 g ol e @llall aus 2 S
i ) lgde Jyemnl) dhii o LeSond gl bl Jigas S B LS Slesena
DA e doulad) e 5 dnulad Glled) dallee Jedn alilyd) dallaade
Bange (5SE Clleall dallae o 5 cdiune o) ddacdss Laulaall Lt 1) Dlaud)
Glapsalls dabeial) Glleall dallan o JAT Jira cdiune didee (Y 5 ilicsgal) (o
O g cdaand ) Anlat lavge CulS elgu dgiliie (958 Cilunall Cilidas AaY)
A dga el V) Gligal) Cibital Aallad) sdgl axdis Auwladll cDlal

sl S oanelad) aUatl) apenail Les Calias 8 dadledl 028 cleha) Jralis
Epanilly 3l & Jaghd EDE e @bl 5l dddy Jeds 5 rlibul) 8l
Gl o oSLl 8 bl his Ao il Jagha Jadi Cum lilall g i
a3 g Aussedall Alla u€ad Elaal) Foliy L) bl 395 5 cclilall aclg
D) dge clile o g ddly clile Lo cllad) cpias oSa 5 a8
suaall Gl Sl Al bl diped Cwanill Jeads 5 ¢ ilia) Juaddl
sl dllall Cuaaall 2en @libull (Sas Cpaaill dam€ 5 callally @lileal
Gl 5 elgie 389 5 Aaal clilul)l ) Jeaal e 058 5 L) Ll ccilaad]

Lol aaticedll cilaglea ) Jnd o ilea) Jskdi b addids 38 das ficaal)

15 e il gage ¢ Aualaall cilagleal) alii ¢ L) e el -

36




Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

Joa¥) Llos Laa Ol Qs cililadl o L) diaday 3aas 5 rlibad) L6,
SlelaY) e 5 gl manial) dardall 5 lilad) d80 5 ola e SHI 5 g lucall g
S B (mi galel dpead) clegbadl plan Jh G deadied) by
Gualall Ljaal libull daalye 5 @lpadl jlad¥) 5 Gasdl clblee Jie Sl
L) el alasiadg

0 ey chuslaall Glogleal) alail dalgll dadagll i :Cilagleal) ydgiek
UeSa A 5 eopedinall Glagleddl duagi pfll 5 il Boxaie gl 4kl
7 Gleskall daris 5 Jay) gda )

dsalaal) daglaall Baga Il Cullaall

GV lyrae e bl (i gedualadl claglaall b S o las gl e
aibads aaam of Gy aswlall Al e o el Al e bl OsS 8
calal (e el Al 8 M) g ¢ bl aalial aie (9S8 Skidie g
Lasalaal) dagleal) Baga asgia :JsY) g a0

L o3 ) bl (ol alad) salall el miiall aed calasleal) o) Wl Uyl

S Glasteall o 6 alae o (9] elow Glagleall Al Jalie saw G

.le:uﬂ J}AE.A

.85 La Gl aye cAsmalaal) cilaglaal) alii (goliial) Causy a2 —'
elall aigall adie iy (pupaiiaal) dgag (4 dplaal) cilaglaall Gailad do upulal) aladiv) Sl ¢ 28 Jals -2
21 Gac 2011 cdbaalle daals sc_gh.d\ el

e
37




Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

5 s Al Clagleall U Lol tlipes pald (<G duladdl dagleall L
Al Al Lgie ) 5 Lgialles o3 ) 5 Lalea®Y) SlaaY) jads ) 2
Joil) lba 8 5 Laylall Glgall desdl LI L1 8 dpalad) Clasled)
s daasioad) yolallg

el 5 Ml lgaag lacsgall Ly a3 ) Absl) 8" 1l e Liad ciye
2 gl

Gy lebanin @ Sl bl e Sl mudl e ple ' ilgl Ll Caps
GV Base Gn Lo Jlat¥) alal 5 Ax) Jiai daglaall ) LS ¢ analaall pUaill (Jal e
03585 o Cilaslaall el (e bl (3] Lgabicen (1 5 Zgnss Lgdan s of dule g
SIS Masl 8 sk 5 8eUS g Aleld

lgnan &3 3 bl de gane S dpusladl) Laglaall o & it i) 6
Jidh a9 epardiveall il (3uka ) aladiedU AL Lgilas S ddphally laalac)g

Aakaal) chlhall Mas) 8 dlaal) Glagleall alas cils i
dplaal) cilaglall Bagas pailad 1 A0 g il

Lad g 839 ) Lingyrall Clasledl Jaat Al Glacall gl (ailadll & g

TRV RVSUREY: Y FUPIRVC LR T A R - PS

(oS3 gyl (BISH Ggriall (A opdl) pulaal) giall Uiy Aulaal) Clagbaal) ali aladiod ¢(gasen yuc plia =
892 2016¢ yean cduyall Joall daals (doyla¥) dpaiill 4yl dalaiall

Shia Gl gage dosalaal) cilagleal) i duaa] g dagds (gyalal 2aal =2

550 cAualaall clagleal) B pulaall 7 Laly) Grina o W 5 @l aSpn ¢ (g6 T sl de a7
.30-37 022010 el ¢ jiinale

e
38




Lplaall cilagleal] il alad) Uay) SN Jaadl)

dala Qjﬁjg;gauju\Qigmg‘sjuajbaﬂ\eﬂoam:ldw\i—
el HlE MAT) 5 Lgndlea 5 lda daay (o Al AISA) dudys die Basdag

Lals dula 5 Ang dals dualad) Glosbed) ) dalal) o) e ol 4
OY b aad dep el dalall 5 Whad s dnaladll ol e HES s
il Al daald dawlia Ll 66 @IAIL dulaa) @ilaglaall

OSarge pnilly sUndY) (e LA 5 458y Clagledll (5% (o (g :Adgigall 5 A8l 4
Gl 28y dapn ) 2gm 13 5 Aidige pe oK1 5 A Glagledl 5 o
Lol o) g 5 cilagleal)

dlary Al dasbeal) endied (o dpaldl) sl DA e AL AL
& e daxt Al Cilinsall dacalls ol Lgesds dusnsio Lllall 2306all danailly 43lial
el Ljlae (Ko WS cddlaie il DA e @l 5 galaiY) Jlaal) s
el Bl Gt B (GAY) Glawsall el dnsal

pedll Algus 5 dnaly ALl 2ilsal b sll) daslaall (55 O iy agdl) AL 4
? Gkl U8 (e Bydilae

oSar Lt gl Lgada IS 1Y) A Loaal ld Claglaall a5 :dosedd) dsaa®y) 4
Sl o lalael Gperdtall ban S LoladY) LA e g o
Cagslall pgun b aiall Uadll o il paa o dnedl) Al adied 5 Al

cipatll  Cadall dalal)

‘§)SM,\ [JPTSZIEN daals ‘abjﬁa §)SA.A c@j&h ‘._?Ji\.ﬁ\ ‘5_..\3433‘ Crtadl %’A eﬁuu\ QLQJM\ em..i 99 ¢ Uﬂ‘d a2 O\jlc—l
78= 2016

) Aae Analaall clagheal) Baga Ao alaal) Cilagleal) alii jhlie 3 cagen pushs () Sl e =2

416 o 2019 sl calaiy|

39



Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

Oo Ope padiena Bpaie dnaladll Ll 066 YT dpalal) sda a3 sabal) 4

Ippalaal) Lastrall (pasiicall cilalia) sl g il

Byile g dedly ADle 4l lgan cdnalad) Gloglaall Laadioal) il saam
ol ke ) Bl e ADle 4l LAY Gandl 5 Dl 5 GoedlS il
b L gl Al (el ol Jie (AS bl daliadl) lasast Ak
! tedial) ?‘J
tagin e SN Gpeddiial) (e aaall llia tdaa Al GiLlY) 4
Glasles M Ogaling 5 caghldiiund Nilgny 5 &g )sall Hlalaally (ysaigy 20 g paiiual) >
of WS ohlénayl Llaay) o sl §oehall LA Ml 8 sasels
Glaall 28y & desgall §)0ke puts (A apaclad Al Glagleall dals A Grealisdll
.lef)!\ Cre
dala F 5 dedl alia dmn) 5 bl (o dagleall dals 3 aa :(piligall >
ol 5 bl ey iyl agaie o Auscall 5000 i b ataelud Cilaglad
LAY duialasl
L Aagpal) il 5 lgion 20ud e Aanniall 5y3h0 Bhjra b abde s 10 sajial) >

el A

.35 4= <1987

40



Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

Laclse (A Al giliatine S e dugall 85000 ddjaa (A apdelad 1G94l >

Omapiall D)lke juadl) gaall o lgllan dusngall pe Glalaiall (e g oill 138 g

BDlall il 13 Lald Zwdall Ayhainly Laldll Claglealls (oaigad @ sDlaal) >

JaY) dbish Legin

Slesbaaall auagg Adail) 238 aslati Jal (o Clagleall 7 liad rclaliiall g cilag<al) >

Lty ) Ly dadl milll Joa celian) e Jsaanll 5 4yl

Aladial 5 dewsgall Llis el 8 Alalell LYY A8S ay AdalA Gy
CalLY o3 et 5 cdussgall Calaal (3t i 8 Ayl 5 AlaBY) Lo )se
:L:Jg Laad

Lhball an e Jegesd) alall oadl o 5aY) Galadl) Loy deabig sladl By

sladl dewgall el e Agsaas Wall 5IaY) o Cun cdowgall daguyall clubidl

A gall Tl At A el Aol Gilaglaal) adiicd 5 ¢(pSIL)

58 s (sl 5 ) Clgiad) 8 ehadl g daby Auly) Gligiual >

OS5 laall L il clelal) M 5 dllae] e alay) 5 alaall daglia

ool las Y 5 chladll e 4y LB 3as3 8 Llad) 531 sl Alghene

A)90 Byguan dnuladl)

R g;-‘J"J‘ dzala o)) giSa 5K0a c&e*])):\m\‘ﬂ agdlal) ) ),al AlaS) D (ealaall cilaglaal) elﬁ.} 299 ¢ 3alj8 5yl danled -1
. 122 4= <2016 6‘&;5\}33\ (j ((SUge

e
41




Lplaall cilagleal] il alad) Uay) SN Jaadl)

il (53 Adyeal dscsgal) Jlee] dailial Cilaglea ) Gsalagall 2 ling 1() giligal) >
dginall mll aa lgisalin SN il 5 Y] Adle (sae SIS 5 cagiillay
! A ol
Lopaulaal) cilaglaal) allis el « ) Gl

) Aakall sda Caagd cdae il Aadal) sac (e dslaall Gilaglaall Al ysSa
D ol J31 elow degtia 5 5adeie Ol U8 (e 223 ) dlae Slagles 2 1)
13y (8 aa3 A Cilagie A8 jna dide (il Loaby el asi S 5 chasnsgall
Lol Bl pee ) yealiall 238 5 chnulaall Cilasbeal) sladl) & 5 A Jalgal)
Lpulaall cilaglaal) allis cilagia 5 das)dll Aaai¥) :J5¥) Gullaall
Lopulaall cilaglaal) alail dasdl) dalai®) Y1 a0

P Juam ey Aalail (e Auclaall Cilagleall allas (ysSa
il e Al Glbdaed) mlley @ligiaad) Al ala rcligiaadl A8l alaisk
st sl bl e cildaaal) Gl Aalles st Qi Levie 2333) olsal)
@ly sy 5 Clgiall griwe & @htll day oulaall Clgiaadl 4.
sale) ) zbas ) dleddl e aeall s o) 2 Led Al (S g sl JlyY)

- 320a 201 Leglae caisill 5 ol BN s cddlall daaslanal) g53lua ¢ jliaall Liny (ola —!

e
42




Lplaall cilagleal] il alad) Uay) SN Jaadl)

D) Jla 5 Al ) dand) dexd aals o Al 13 delag (Al (ouladl)
CBlaaY) el 5 gl

S e el daalsll alaal) diaaty Lag pUail) 138 ash : Rl Cilibua Uil 4
lhles Alls Lygd z 5 call 5 a8l e Gih e datiall Glogleall Saxiou
G 2y dolee ¢y aalaall AL Gllea ol (LAY jud )l 5 AL
dadial) clalady) e Lpeall o) XS 5 aulial) gl b 428y 0l ojumnty
o Baladl 138 celsY) dalsl) Al ddlye 3 sl aels el Lags ¢ ill
Seadl il led cuaty ) ileall g Uil 58 Qi Slaad) #L1 53l
et

G luaally cbidadl Glaglee lag a2 iopygadl clblua aUii s
Gl ol aye 5 A05AN juad )l g 5 dledll ady QlGE sl
Olaally 2 oo e elu)) pasra (paysall GAA) 5 apaad) adalls oy (33)54ll
aaall b dadidll Gilageadll (o 8alEaYL e 130 e 5005 5 e Gl e
Caall Cizyy 5 cdiscsall Lgadn Al Aol Alaall o ddle 4dlpe (asas caayull
Calas Gl cbdal (Cijlad) cclegiad) dilas &5l cilegleall
Al ) dalally Cpeadicll

Osean Gl e Aol Glhhedll Lag pdh 5 diine 3(09aY) )ily, alkide
B Jleadl CasiS cadall s aan Alaadl hles L Gl 5 (el
Gladanlly Guuadll allal sae Al JylE 5 (Jaadl Jdas s g ysa)
pdgde yun allae ) 55 ady (3 lnsall dely oanlaall Hoa alicdue sSall
Gy b Al dwgSall cleknll 5 Jledl pedl J) )l

43



Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

) bt ol cpenal) ) otk o) Ll gl ccule UsiY ) 8L ged) palle i) all
LAl

Gllea oo 3plall bl mey Hlall 1aa ety d30GY) s aUaiek
JS 4les By «dY) dpuladd) Glagleall il 5 55V caaysall ililanc edlaall
i 5 @l o cdaalyall (hae dlac) 5 dessall pls JUB) o Lpsalase 558
Al o LS gl Cajladd) 5 @byl e ol sae il ) dewgal)
a8y 5 Adye Ak Jle¥) odgr sl o dungall deluy UV 8 Cgadl)
20 e i @l e 53l pedl) daay go ol w5 sl b A
gl 3yl & lae CallSal dad g ol

Ipalaall cilagleal) aUs cilagia 1 ALY g 44l

B ol dae lgle aghy ) ) degane o ol o Clagie Jiad
teb Lo ilagiall o3a ety cdualai®y) sangll o o calias sl cilaglell
Lsse (8 B amlaall alaill Cilagaad) Vo) colaticall (i :daaiiual) deganal) 4
tiia (e alaill e 3 agall GeliY) 5 dualad)
SV sghaal) Jia all byl e sging (3 e gumgal) Jiall cilaticeall gi
GlaaY) B e zanll ¢ LN Jlas Cecn dagal)l Jilugll aa] colatial) Jiai>

sl Ly st ) L)

85860 ¢ (3l pare cAsudalls AN (BB Cpruat B anlaall Clagleal) Al o8 ¢ ol a2 ke !

e
44




Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

A0 lily Ge dagind Wl hlas Lola®y) sasgll Ll Sae o) Jisi >
el ) gl sl (DA Dalam®y) saasll lgy el A Dalamy)
Al (4L

leSue oy A sl 5 jalaall 38K Aol de ganall a1 Aq 30 de ganal)
AIS (e dapieaall L) 8IS aoyis 4 2 S elegl) Jidi gd (Al Banglly
AL 5 LalaBY) 5ansll Ly Canlh ) EpaleaBY ] laaBl 35al) dac aiagall ALY
Oe degene Gubiy didsill o Gadlill 5 cusilly daacall Gllee Pl e giallas
&b e Al Yeag LoD dpulad) Glubudly (oaliall 5 (g @l 5 Slehay)
Bangl) b eladd) Sl U8 e ladlae) bl ) AW Slsally o)l de sane
! dime Lolay)

20 AW gl 5 ol e degeas S Adlad) allgdll 9l degena
Gada Slhlee (o 4 Caalh e JS LDA 5 dpalea] Bang (g & oaulaall Jaal
S Bale Ble L A cleal) A ) i a5 c@lall e 5 Blall el
Gl M b lgle san o oSa ) 5 Ll sasgll dls e
2 sl e o Al sasgll Jala (e cilgall @l culS o) gescsanmial

DA e gulaadl Jasll dang 8 daga 3100 Clleall Jil S scblual) Jals
QIS 5 dalaBY] Bansll lgs st ) Clilaad) Ly Sl o) €a Al lileal) aaas
Gliiall P o omlaall daad) digass 8 aalad o o saclue B0 g

o Ko W dila) ddbidl clleall Jas ol oS A cladall 5 clugall

2002 <2003 ¢l cAeldall claall sany (Aualaal) laglaall alii el Ly adle 25 ¢ Jagal) atly) auls ~!
260“ 2018 cl:u}ua ‘z\:u'ab:\é\}“ daaladl ‘M\A salgds ‘Z,.l.g)ﬂ\ QMjAl\ UA z\zuuu\ eﬁﬂ\ ?:\553 e (pma JU&@ -2

45



Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

LS 5 daadied) dualad) Gilalbhadly saleddl (med mocasi e QA dieal,
D lgiatles
Lnlaal) claglaal) alas b 55al Jalgal) : A Cillaal)

38 daglae ceddiee o< B A Auulaall Cilasheall alai Galad) S
Jalaill e DalE alaas ) Clasbed) 5 @bleall ol o ade gaiy 5 callail
Lnaladl Glogleall allas o 35 Al dalgall ddyea 5 alaY) dide cang 13¢5 lgna
: S Jalsall 038 a8l (e
Sl algall Slae¥) g 33k o bl o ang 4l (gl 2 Sleal) Julailie
Iatie) SRV Y il g Aol cilasbeall als b Jpaes (sF ela) aglee ol 21,0
pnit Bl Lale 5S¢ adde aag JSUie (¢l (ool dal e g i) Q) e
s Jon aglajiie 5 gl 2ok agl Zlead) 5 dcgall Cilaal gaiaas e al@Y)
(lad 5 s allay g A Jal e paal) il
lerdiod B Bl Bl e oae el bl et s 4uaSl Yk
ler 953 o lasbeall 5ol pi)l lgaladinly caolaad) agty 5 hLAl A3 5y
Cadgr s piae ol gl piadll (& Gilawgs das D1 2 culaad) palig 32 5laY)
IS cant Aadgiall ailial) 5 il s DA (e Al Gilatia e 8303 dgalsae
Ailany) CVLaaY) Lk addiu B 5 ailalyll otk lgwlad e Sl 5 ol (e

2, Gl U ol yaiil) Jand

210m (Gl gaye chnulaal) Clagleall alii claudl Ly adle 355 ¢ Jagal) atlyl auls =
D cdataal) claglaal) alii (lale 32 (bl oz laal) deal dma cal) JUS den g ¢ (Kasnz Shle e sSungal i =
52 = 2002 cdageud) ¢ yaall C:’)“M

46



Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

a0 Aggan g ol Zhatad 5 Lgiallas 5 cililadl JWBa L deyudl o) roupalalick
i BeliSy Alled o 5 cadlll JBL 5 culid) clgll 3 clogleal) glagial
ool agally cgl i ) Gugalal) aladiu) (ool WS dualaall cilagedl)

AaabaiBy) sdall b Lualaal) lagleall alss Jao AT U Callaal

LS cdylay) Clasbeal) aliis dalal) clialpall duslaall cilaglaall olii elbia,
o 2l Jia 5 cpplal Aadaglly Aalipe & 5 calill Ay (o Saae Cilicalsa 4
b Lo dalaal) Cilaglaall ol

S A e dualaad) Glileal] E el Lan Aol cilaglaal) alii cSase
Slibeadl b cdescsgall 8 adalall HLadY) o Las daal) cllells diagal Jals
Cpusal) 5 el dasslas Gabhls dgall Gn Jolal dlee A oS dun)\a)
Sl gl DA e clagbed) 2l L) cDlaadl Sud (Ko 5 oty
: 3. Lysalaal)

DAY e Bpalal) Aasall Lomlad) ilasbead) (o Ay Bygem pan A ULl
ehilly ol ildens 3l Lo Wle a5 cduongall la (AY) Sluasall 5 cilisglly
Aoy 5 Lkl c laatiall 5 cilegindl

Sliagl Jie Lnyla jolias (e Auifig) e Bgea aaaii Al Laldll clibullwe
b @bt ccibiall dabad suas Glalt Jie dawsSall 5 el cdlaall

Aape 5 deliall lydac e

24-23 (= 2003 ) zaliadl iy cdusalaall cilagheal) alii (05 AT 5 dran als daa-!

e
47




Lplaall cilagleal] il alad) Uay) SN Jaadl)

ol Baan Sl aday Jie Balalall AlaY) ChLE (e pea ) dalal) cilibullw
L lgiad Cogllae Baa Calaal o el 8 deatiiall ulaall i

Al cBlaleall Ao desadall ol Cililenll (o pea ) Aol UL W
LaliY) dabe & Geliall callll clly Jdie gandl s s Ll
Alaill cDlaae clily 0S8 Lo W 5 ol ) gl A addinad)
S k) el Glaag Lo Dee ) Al clily JSE 8 duulad) Glesladl)
L) e Ol cdee Gilel z Y] claa s

:)3a q@éiw&swmﬁd}d\uﬂ@j

ety cDlagles M Anaal clild) digany dalleall Glleall agi sdadlaalide
O elow GAY) Wlaw 5 Glagd) aladialy Luwladll Glagladl) allai 6 dalladl)
ol Jadaall Crn 5 a8 Jond Gaels Jal e clld 5 clag p€U ol Ligay Jaacatl
Ll cdalaall A0l Gllead) dised dal e Gluagll aadics Uil elial
Dl AW lleall 23 Y A1 Gllaad) (g a1 L dascall aad0icd el
allas < cllall Jads gk oo dalled) A8 Cus (GlAN alid Slaw ()l
diin \ghalsy o ) Glleall (e aall DI (e G 5 cduulad) Glogladl)
L)

Gly colaadl e gt Al Abadll cllel) Jels dlasa a ccladaliee

Dol degena e cilayial)l Jaadn lsal) dUaill ay calsill doguyall CilaaY)

e
48




Lplaall cilagleal] il alad) Uay) JN) Juadll
Llasll clled Dlels ge dxll abadl clogbedly Ll Qs
b La Apaladll Cilagbeal) AUl s e JiaigeedUa 2l
I i) e W E SN Al Aligl) DLl 2Hdl) ien sAlLal) adlgdllw
Jiai gl Gy (ALl Bghag ¢ Il SOl A sl e el DA e oSa
S sadle & AT Bl gl e diie) 5 DA dwagd) 4 blad) gl
Going dwwsdl Sl 5 Jea¥l e laydly Adldl GdaaVly clleall
L) el MATY daga Blal yoiat g Lgikle
Glogleall allal Sl el Jid ) Bl )l a0 cdalaad) v
& Dlagleall  Slgwad julall alae b sale Cilagleall 3She a8 Cuna cdegd IS Loga
(2004 cpus Ao Cpun 2aa]) dnsgall R 5S)aly dan Al da)

Gl Jads il 7 igad (10-1) ady Jil)

) Qi s e | il cital | g i) daal e | Jiaed 9 e

bl
il glrall Jua g N 3 &lAJ:\u\ IR IR ué.ti.‘f\
. gl sae) > Gl o 3AS =
kil [€7 € oy € ¢ iyl

49



Lplaall cilagleall alail aladf Uy SN Jaadl)

(J¥) Jadl) Ladd

Oo iy dsalaall Cleglaal) oy of W cps Juadl) 138 & 3)5 e egun e

0 e Jery Cumy dngal) el OS Jady Gan cdlaY) Glaslaal) alai o
g lad] Caags geadis o (Sa ) clgall IS8 Luladll Glasleall Juags 5 aniig
Aalleay padli g aes ddae P (0 cDilaglaall (o Gualisall rardiiwll Glaloal
P e @lasiaS Lgtngs ) Yoy cdangall Jals o 300 ) Lalaidy) lilal)
Mas) 8 lgde aaiey il gl 8 ARAN ol £l 5 Al s dac)

Ll e ST

salaall 5 Al Al dad e 5 ddle 83sn 3 Cilaglaa g 4l

50



Js¥) Juadl) aalmall daild

b uil) dadl@ o

ApuCay) sl s dpulaadl clagleal) Ai3 s e gpes el L]
.2004

2003 (ples aliall ls cdnulaall clagheall alii ((j5 AT 5 daas sals aa] 2
S cdallal) clibyl) 38 ot wgaall il lay e a2 el W3
2013 (plescsysilall

2003 yas LS ddgralall s cApalaal) Claglaall alti ¢ Slall e ol .4

Badel 3l s (LA AT Jane) Afigud) clasheal) a5 ¢ 86 U5
. 2014 cQL«: 4@4’15'.'\5\ 9 )M

Olbale zlaal) deal dmw cpall JUS daay ((Same oz Shle cCagSuga | i .6
2002 @agaad) ¢ sl oall Hla cdsulaall cilaglaall akii ¢jlale 42

Clabidl pae 4 Glosbed) 5l ) Glagbeall Al gl ade .7
1988 plee caisill 5 yall (3l a8l

) 50 Eaad) claladVl bl Aol clagbeal) alii (6K g .8
1997 cippaay) ¢ il Gyaal) oyl

A€l J9V) daadal) caalall Ayl Clagleadl alii (Sl a2 Ligw .9
. 2001 yuaa

duulaadl claghall sl cbola®) @ilw aridl e Gl Zla .10

.2000 42\:1)3.'5“‘;2\ (dazalal)l Gile gl J\J‘Z.:\J\J‘gb

51



Js¥) Juadl) aalmall daild

slyy cband dgalsal Audddl ylgal) 81 (ool ZEll s daal) e W11
2015 ¢ yuan 01 drada il spall Jla cpupdally aladl 0Ll clba)iad
RN )y AiCa (dplaal) clagleall alii azaal g Julad ol a2 G0 ae 12
2012 (plee

2012 glee a3kl chusadaal) claglaal) alid ¢ leall seal 4 Uae .13
Lagli€i ddy B gl 5 Ll LB lwad) alow A U .14
. 2008 N A laccilaglaal)

2007 dagall ¢ ylad cauygilly aall BN ) clagleall sl f Luall slee .15
2009 (oY1 calall Sla Al clagheal) alii ¢ laill daes 6 .16

sang cApalaall Clagheall sl (Bull Loy adls 3 ¢ Janall malyl auli .17
2003 (3l cdelhll cLaall

D chalaal) clagleal) alii B jeales Jade gshall ihas coall JLS .18
2002 ¢duSa) ciunalal

2008 ¢4 )uSay) chamalall s Ayl Claglaal) alii (lues aaafaz .19
Masl el palee Jiae cdspulaall clagleall alii oy Jils aniddl 2e 32 .20
2007 ¢ag xS el ) Cualally 3alally Al Jladl sgaall el )
2001 plae «aill iyl cdpsalaall clagleal) adii ¢ goliall Caugyaz .21
Jx Information System clagleall alii ¢ e s dea) 22 2gena .22
2010 «Jagadl aliall

O duulaall claglall Al el a2 Glaaey el dgeae yue 23

2007 b ool

52



Js¥) Juadl) aalmall daild

Jily Jh  alaa Jada Ayl claghaall aliS (s AT 5 amall i) ae aai.24
2009 ¢ ¢ lae (Aol daphall ¢ il

O cdpulaal) clagleal) alii Al wlall se 8aL) (aall agene Jlami .25
2014 Y B yadl

Glegabaall  Oloy !l A (Gahall clegheall U e (5)58.26
2012 ¢ ihallciadlal

Sl 8N s cAallall dswlaall ggabua ¢ leall Liay (sala .27

2011 cgleccaysily
€ ledaaalall ly cdpalaad) clagleal) alii ) Jade cdudae deal adla .28
.2000

: &)Sal) dadld o

salgd ol Glumdall B dpalaall AR sl Gus e Jlaad
2018 ¢Ljsa el iV daalalle jivale

o dawgaal) duulaal) clogleall Aaki] B sae sud)ll alill ae .2
5S3 cdallall gl Aalal) Aagdlly ddlaiall lady) o oubadll aolgd Ao 853l
2012 e ¢ yiials

alaal) zLadyl Ggina Ao Wil g @Al A (o JT dilall de (s 3

2010 “ﬂ‘)\.u.ﬂ\ c‘)..j.'\mu B)S.JA 43,3“\&43\ QLA‘QM‘ ‘A

53



Js¥) Juadl) aalmall daild

lsal) By cladilinl Ao dpdal) alsal) Clogleal) sl i andi caa) 2.4
aste BAS yuatl) agle 5 Aplaall 5 ApalaBY) aslell B o)sSs dagll Aoyl
Ay rlpe gaall deals el Ldhe 5 Glagladl dadail Gamis el
2017

Balgd Al duadal) dadlis Ao il 5 clagled) Ldiil (zlua a5
chag mdll asleg dylanll LalaBY) aslal) LIS dpalai®y) aglall B jiwals
2018

@B Adld peat B Aualaall clagheal) aUE g0 Bied dwle.6
rai ad daala qulae st Gawadd Gl agle (8 iale 5)Sae AdNA)
2015 <0

A 3B Gaeat (B aalaall claglia) alaE g8 oud a2 glsle L7
L2016 5,Se ¢ yemid drala coy5i€0 5,0 cAnsjally

b gAY dnulaal) clagheall alii g (guhd)l Jhd Cugia gl Sle.8
daals oulaall 8 jisale Al diigs) dgid) (& Glaaiy) jhlda gubd (sl
2012 casgy) (3,4l

ALl il JA3 B aulaall Clagleal) aUai g8 ¢ GalE B3l daki9
L2016 Fsd) ol ¢(suga 0 ol daala colyi€a 5800 (Ao AuN)

laall mgiall Uy Luulaal) cilaghrall alii alidind (gages yee slia .10
el Joall daals cd)ly) Dpanill dpyell Addiid)l BIGH Godiall B el
2016 ¢ yae

54



Js¥) Juadl) aalmall daild

ey dldy) clagheall alii aladia) cdala)ll Gleayll ae xlla (g .11
Ay cpaleill 9 dail) By S B dugill Clabdll gl Ayl B (giua
g¥) BHall daals Aol aglall LIS gl BaLE) 5 By S dweale
.2020¢ sl

: Claal) dalld o

Laals Al aglall dlae cdypalaall cilagiaal) alai duadly dasds ¢(5yalal 2eal.1
20015 S0 s a2

Gpad o aulaal) Cilagleal) alii gadt S alis sumes o da¥a Bla2
2021 (elapes daiil) cilady 5 il Ao o ARNA) (3B SolS g Aol

By (Ao ulaall Claglal) ali Jhlda S cagee oashy o) Sl a3
. 2019 saly cdalaidy) (55 das cdulaall Cilaglaal)

ol A dulaal) cilagleal) alii paght A oles Glasl) e Jsall Jund 2.4
Jad lolail Jled bl dlae dgiuls duhy ( Apadl Jugaill Jhlia
- 2019350l ¢ ppaall daals Ui )

Usac g A Joiddl) JB 4 Addal) By alaS asd camdll ae dgeas 2215
1987 ae iylaill 5 sleai@ dualall

: Cpalaall daild o

Ao pratived) Lrals (V) BIS ctilaghaall alii fpalan ¢ Lgdll Gés e alail. ]
2022 cpplanl

Lala®¥) aslall 40 cclaglaall dakiil 5 Jlai¥) (ubida cls gdaa cdeal S50

2018 03 _jihal) daals ciaulae 5 dlle (acads ¢ uall agle 5 dlaill alalls

55



Js¥) Juadl) aalmall daild

Chaiall g clygiall g plEl o

igas O dualadl Claghdl pallad Jo qpuladl aladia) S o =il Jii]
20171 ciad) daals cc_)LuJ\ sl L._?.ALJ‘ i gl e..\fu sy 40:\)4533.«“5\

Loaiill dujal) dalaiall Cljsdine Aupdad) Llgal) B 2l na) 2 o (el

2010 ¢ paa @AL&J\ 413)\3}”

douial) UL clu,al) o

1. kenneth c. Laudon ,Jane P.Laudon , Management
Information System ( Managing The Digital Firm), New

Jersy , Prentic—Hall Internationel , USA , 2012

56



L) Juald)
:\eu\.ui Cilia gas

) a2l Jea



Al Gaal J e daulad Gl gac A Jacadll

t ) Juadl) dagal
Dbty GOl 5 callall langd AU A clslatll 5 clo) BT s
la A5 aaeg BN 4 Gl Chein oy «lSHAD 5 Cilissgall (o 2]l
5oy HIY) o Sl Jladl o LS (Aol Gaxl) GlE 5 Glaasall
e gl sl o ie (ol GLES) 5 agisia Glacal A 38l dliY)
AN Eanl o gl gaiatd et ) Slisial) Cials e el 13
Lles g Cracmy 48V 4831 ol aal (o SIS 5 g yealiall aal o ey (53
sl 5 Lasa 5 dmalaall Glagleal) Adle o Sk 5 LilKhas 5 Lelsual
LA A S DA e ) Dl 215l A
b EOB ) SB) deadll asdi 5 adle
(AR (3N ) Jasa i gY) Gasall >
Ll daagia 5 AR (3axl Aadig atles 1 SN Gana) >

B8 o) Gaend Jal O dnalaal) Clagieal) Al Jaeds dGEY Eaal) >

L AR

58



A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

AN BB Jasa 1 gY) Euaal)

oo daal slhel o MY mags 5 A3l Al ) Gl o) Ja
el e g5t AR AN o) lael lldg (5paide §ysuar (38
8l Lala 16y callaal)

Jue) Jlay 5 Cluaal) lede 5855 Al caillag aal e Gl )
@By wilgl) b lSe 4l 4l WS cpape 09y 5 Dl 5 JLl Gilaal
ey bbby igs ) DY) OS5 AWl Llgal) gandiione (el Balae Blal s
e Cingll g aclgl g gl e Cajatiin llaall 1 A
BB Gl 1 J5Y) gl
e (ANl Joa Ciylal e Gy

Aaliiie dlec” tlgils 3 dlee ya¥) dualaall Linas Ol (s38] e
leanti 5 Loba@y) Slaal) do Al paliall dasyall c8lal Ao Jgaall
e giasall yulaall jualial) o3 Bplue A0 e SEI Gajal cducsiage Ak
b il G ) el il maagh o

ClehaYly pulidl 5 @hll desana go Hle” 14l (AT dinky iy

2elgill dibiaa) Cilamiall b Gualaddl a5l (g3 Ao Cagisll e cdialial

aladid ddee b 5USH 3iadl clgdde Cojlatall Lualaall goaladll 5 aalid)

Ve anlSY) U S pacduig AN Blatl) cildas B B dsulaall @lail] jUayle Jlall ady -
16222015

59



A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

oot lolaill daa e GR35 clgdlaal aa G L cdansall Jsaly Dlse
Lyl

o pst Glagladll e dogendd Gand Dlee” il o @l Capm
Daleal) (e deganal Ly @iy (ALl LG Adle (e Ral) Caagy ¢oloaBind)
A Dl 138 Jla) 90 ae cailgall elli ardine Clalial (Sl degiagal
5 Glagleall 238 ducsi g 83n (52 o aSA) b Lgaclaal cdieall i)Y
Ul el e alaieY) (s aass

Gl pand e s Ganl ool pne dalad) calall DA o
Alae 5 gl el Chngr e padd lg a5 deliine ddeas Slaglaally
L) 3l dsaa g Adle Joa
Bl g gl 1 AU g Al
IS 5 At lelgl ety aud IS 5 caledl sac ) ol Gasl) s oS
: NS il Laglh (g ponagall Hlai leil) oda (1 psd
gl duas e 1
G Jaall daae ye hla) giadll Jein 3 aaxll a5 el gadail) -]
o Om g lgle Colaiall 3A0) ligiue 5 ulead Al puads 81 5 A
JSS sl ALl wilsall Al (520 0 ) 4y el LaY) Algs B (38 (S
Ahlod) iled Sl @lajiall 5 pasdl) @lai ge kil i

Sl Fg ol Bl il clapddl sed b as B deahally dualaal) diga pshi GlAladl (ued el !
16202 (Gl gaye A AN Bladl) cliles Y B dualaall il SUY) ( Jlall 2y

60



A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

S ala o 25l (ma iy pedaiy 53 GRS sa r il @A -G
Oty byt O Gllaall any (o @adl dae il Cuny (@il Jlae
il dae e 4 ol L ol o A ou o Al sda S Gl e
Oy Cilaslaag pilgd (e 4o datiy e 5 5ol Gl caddical ~guagy dllggume
Ddidan aly) Canglly gl Ui 5 a9 G S dee ol Blinl agas

taalll gaa dua e -2

g 385 3l ast o Gheadll S Jolall GASN iy 1 Auadll) G0~
Clajtal) paen 3830 st of @l (i) 5 Slileall ccDladd) ¢ Al gl
adl Gis canall Bpria dwwgell mlaay Gan 13 G LSl (e pandll Jas
ddee elacl BaLy ) ) 138 Aadial (sajam paall 30 Clawsal dlls 8
o el Gl Gasmy ) A 5 cagl e pe el 5 il
by Wgile)ye

Ldlug daan B8l gl o adiay M) dxll gag 1LIAY) 38N -
el Jaall L) Gala) a0 ) DA GENN iy g bl LB ol
Jad) 13 4 SAb paall 5 ula) QY b)) ey il il
GA 5 Sl axlly 2al e ol ganl 5 JalSI Gax o 8
GAN o Cus plsl) oda o hlall (i @lld 5 ogal dga e (LAY
O b i) 5 cDlaudly Sy 5l mues 51 luadn 055 8 o
lacdl 5 gl 5 sl Ge e g pand & 1Y Aplaal G Ll

pand & 13 ddiain 06 B Y al) gEl Al Jlal) S sl

A80= 201501 caysil 5 pall Gliall s cAdgal) yuleall Wy saalaall B8N (ool )5 36 deal =

61



A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

) Alaal e S8 5 (il das giall elld Lo dady Al Gllasll s
Londl 138 Gl paane due loal

tCud il dua a3
GAD cany Y 5 A did) Bl B S ) Al s : Al ghal)-]
baiaiy Jel) aaa of Cus faall Jae) b GsS sale g5l 138 5 ciliaall
il 8 Badie Gpe (3Bl e allany Y
O Gus ) AT 5 A DA Sy G aanll e : el Gdail -
Gldeall e 8€ Talae] Ll (6 AN e gl 13g) aads ) Clanall
Giad) gty Al ST Adiain Yol ki o Jagas €] 4, Lol Lgaly
e gl 13 lual maliy g Ahd Gedn bl A A Clelal
2o 585 s (vl

tal Y dayd dua e —4

(IGA Opl) 4 alall Qe Sy M) AT s s bty (gl
O Clleall Gae et o (LI Gl 5 L) Gl il il
Oslapae agilh Gaiaall aaai Alla b cailadl i ) a5 daladl deandl Dl
O @l e 5 dg¥) B AN s g @l (e sl 5 oaliall
L@kl Gaall G
ALl 8 el a5 @bl G of il B Jeal) i gLaEaY) Gl -G
GE 13 olb Y calladl Glaal (e e 5 L) Glaal ) g

G oY) g aml g oad el Lol clewidl 5 galady) alKas culy

19 (o cilis g gl pulaall Uy aadaal) 38230 (cpal) g3 AlE ea) !
38_37u4 ‘2015403‘){9 \&)&.'\M dfq\} )\J ‘é:\..lhﬂ K] :\:UEJ Jﬁl&d\ cgab uﬁ Ql,ltunl\ é‘.'\éﬁ “"_IL\:uﬂ\ )Am\ e L’;‘:_Z

62



A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

o alecal) aie LA dual aoad die Gl (e saded) Gllaal)
bl vie Gl (e sadieall LI Lol ) gl clitelal g Jlaiy)
Y

BBl dalany 20WAY i (40 =5

) GATIE ()l (s L Y Cuas ey (385 sag s AN ghail)-]
Jlae b 5lay) Calaal daadl sl 5 oSall g piall ol o Jaad Akicss 51
GE o) Jaill LiSa La ey cddlal) 5 dnlual) cildeall 3835 Gokh e L))
Y de e et oY) sl 5 Ll L) clils s i Al
V) alaills Gl Lad haiul

olalal) L) Ada sy @

gapdial) aladl (ye and U Ja) algall ladll diil) gy o ) 5USH @

2l Brmy Sy (S eladl) Uil Ly Jasmy ) ARkl 5eiS 5 20 @
bl

S dgdl pla b ddadly S GV GAND gy i AUAN GBa) -
alaall Al (gl ela) Cangs @llyy chasall 513 e e G5S Cua 3,4

% dna 558 DA eawgall LI i) Alae 5 Baa oo

180 ¢ales gaye dgal) julaall Uiy alaall (B8 (cpall 55 G deal =
A6-1502 il gy cdalgall pulaall Wy aclaal) 38230 ¢all 50 48 2en) =2

e
63




Gl Gl Jsa Al il gac

S Jaadl)

AR 3B g AL FBGY ( DAY Aag) 1(2-2) &) Je>

PRECRV P

Al sl

Okl

Lot el dagdl
oo XU ok e BylaY)
rolad) Cilasteall 2l ¢
Lole clly 2y oS
Cuay iy aI U dzdag
GLES) e il Cangd
Sl 5 eladll

bl

e 9
o «ahalg

b ded el dagli-1
gl Guh e (D)) e
i Bra 5 A 6 gl
BIY) Waas Al Ll L)l
Sl

Jel 4o e

RN
slady) Calas) 1 ggildl) ciagl)-2
ool Loags B sl

L) gilly el

£

5 «aagl)

alaall

Sl Jals
O 5 Aeasdll alal

e g

G‘)B OA !".- . . .« &
LD Land gy ny Aeosa gl

Cr das gl

GRG0 a9k

9¢8 ‘4._;’); Pl f—
GhlaY)  Gam e (T
Glalay wle) iy aisly

(GAY) ablayl

& B e dalS Pl
oyl 5 pmill 5 asdll dle
.L..QU\

-

)l
2 YY)
Jaad) ol

Y Il

64




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl
S e 3 DI Al Jodess | pds &8 e 5 DUl Al Jogese|  ddghesall
S ol milin i ath | S Ay 5 pandl) 2 ge sy

el Al aY) b giadl) cagd) AL )l e
dae Ui yla¥) aoa3 | jules 5 el el clld aaan | Jaad) (gl

BEEREERIRCIN
s 3¢5 ) il ggeadl
LA gl

5 lgle Cajlanadl Al g8l
dadaiad)  opulgdll ade et W

el gaxll Jle

-

A

Bydise Bygeas  andl

Ll Dl A e Wl pasall
Ol G 6 sS85 L)
Al DA dadafie il e

oI g

ZMJLA.A-“ S Lé)k.\-“ Jl.h‘g\ QQLHAJ\ d_'.ls.ﬂ K] :\Mb.d-“ ¢dgrina gigm c‘;ALAJﬂ\ a2 Lf)“bl" :J-\AA.AS\
.35-34 (= 2009« jihall ciuaalall cile guladll (yfguy cAndudail)

65




A 38 J e dpull Cilsa gac Sl Jaadl

@8l ¢ 150 1(11-2)J<ad
S 8
@ladll Cus (g

M L.éféi’
i
Ga) (38N

Sl A .;
- Cud gill Cus (g gl
il

bl Ay Cus (e
GLid) (38

AENRRET:E
dolany 21l Cva g

- o

A 3 Gl

Onllall slae) et

66



A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

G Cilaaf Gl g Al

Dlge S deydie calaal gl
oo S ) LalaiB) dsgall (b llaall 3 o 13T 5 5agli
Al gl & g Al 8 B lgl ualiall paes 5 ageadll 5 Jyal) paes
58 Lnlaad) Slaglaal) 2 e dailll laglaad) G Gun Slad 539250 dualidlly
ad (dime LaS g (pae Fl Mo (e jlie el g3l ) danalls De
L ligHaall (salal) o Aedll 3all DA e leslaal) 838 e @il ) G
DA o @ld) aull ola) ) sl 13 8 @) Jen rduigasal) g dslaliee
dgle A5 agadll 5 duwgall dle o Jsal) salic JS o) e U
o Omdll 5l epd s b Gaall  cligaall 8 saalgall cilaslle
iy Gua 5 aSE o Jew olly @anli (@Al GlhY Mad disia
Cablal ) i Al clgd salsall Cilasteall alai (e A3l dnwlaall Cilasledl)
oslagl LAl olgu 2
Gl aglaall & lails gl pailadll sal (e ddgedll O La tdalgaddine
dS e Al 5 Bpme Dlagles 2l dnnnlaal) @lagleal) ol o (595l (4
GLGa 5 Chhedll o dasiall dasteall 038 elgin) Pla (e s Al Elan)
483 (e S aey Adgadl) Y Jyemsl) duiy ciaall ) Alas 2 A Al
Jaall (S31 dga e 5 cign o laually bl Akl dnalaal) L) daiay

O dlaill dlaall 5 @) Uy chlual) 385 5 drabhall gme Shre (lagill a2 (galsh !
19-154= ¢2009¢ yihall cdazalall cCile gabaall

e
67




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

Ldlaadl clacy aaxll Calal sl G ge oo Gl cdecgell Lagal)
Al Gilaglaall ol cils Al

Cangll o) qgra Aiva solual) YY) g alagill 32 Galsh LgSall (g9
ed IS aSy 3 (e
Eaall and g A 2l 1 DA e @Al gy 1gamaddll 5 andillde
i) o chlenay) Dlal 6,hS L Jsaral) dnulaall @ylall Gy duwladll
lbluall 4 Llaall sda Garadd & Glghall a5 dolel) Cijladl
e wlall 25N ) cle Yo Algid) Do) (salaad) pe alacils sediseal
P Gaa o)l e i)
il g elaal) Sy e Ll @
Aclaall toalually QY @
L3 () 550 e Lypaladll Bl by @
e Jsasll ) Luclaal) cilagleall LUal) Calyla) acs 1 bady) 9 (aadlee
238 ~lad) DA (e A gall Lddall doaiagll e Bpaa g Ldlaas Gl Glagles
el A ccilasted) 8 Al 5 dgalaall Glasbeal ol cilajie e 5,8
bl pe Ll b S Whead & 5 dugadl dujladl uladd L
Ao ol @l Cph e pandll B oen Glagleall 028 ()cdnalal)
oo Kb Al dga e 5 den e b Asall Al Qs o Al @lshal)
s gall Jaby (are aiagl aaall diall DA e gidlaase

68



A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

das 8 gl el ) aanl Ade DB e Gl a1 6] slul
QY 1 e i GlIN g Asall alail) e Al dnulaall Gilagleall Jsa
1A0Y) paliall (o @il 5 (asdll sLall il e Lo ) 8

bl Gkl 5 Clelal) e Giall @

Jsay) yalic 48, @

casadll jalic 4. @

cbleall sl Jomadtl) (o B @

Al gl pads A el 5 ebe1 J< ald) Jonasll (e oSB @
celad¥) g oDl (gl plgil CadS dlglae @

LSS Bl g aUail) Jads oY) s @

Lball g il s #®

(2009 350uma s ¢ palagill 22 (Salsh ). colaiill (Sl pris @

A3 (380 Luala 1 SGY Cllaal)

Oo p s bl g oladl) ol Ay 435S @iy Al dnaal alall gaxl
(B! (e dusgall Jpeal Bles ) Ciagy 4 LS (il adY) st aDIA
bl 138 A e Jeatils 138 IS ) (8 ki g

69



A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

aisaa] g adliaf g Adlal) Gdal) iyl 1 g5V g al
cadlaal 5 el Gl g Jalall Gl e ) el 1 8 (3l
(AN 58 il oY

) Gaxnl " al e Gipe G A Al Jea Cajleill Cinaen o
Las ) clela)) e degane 4l o Ll Gy 5 dscgalls Calige 43 a5k
L) 5 d)ay) clabadl Gudas e @aail i ducgall Ja1

ety Jalad sl A0 gl €1 ulalal) iad) agae Caje LS
L) Al ag 8D LeadS cilbleall zanl JleeY) dadaie Jals Loy Joie

2 AN L) Sl ddlad s 5 el e Jaxd D))

e el aian o cluwgal) saclus g Slileall (puat g dasd ddlia) i
Glebal 5 48 alks 5 halaall ) Gl o aniiy agh (g8 et oladl Dla

3 "3l
Aaial) i) Jilat g day 5 pand llee 4l 1 30 gdnl) Gy WS
alai (Jlee¥) S ccaligall elgle Gl G Lo cdawdal Jah deall Bl

dal e b daage 40 st Lo il 2 axl) i sl o5 g cilagleall

3502 <2020 «agadlemalall U Hipanll LSV (CUGAN AaSon ¢ orall Ly ezl a2 -
2020624001 ¢ aalall Sl Iy (AR B g Jugalll (o Lo QLGAN AaSey Aals S el a2
2720a

Ll ChleY) Uss g pan B el g GO LS cole s pleas (ST el ve dea]
282 (= ¢2022 ¢ yan caysil) 5yl dgana jlacBasial)

e
70




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

e g clgmy  JSS doshiall daa Je S5 08 Al dldsad) Glaagl) aaas
Dreadlall s Jal e colaagall el das el il e Causaill cils) sl

Ui Ay el e 301 5l Caoped e dalad) Canlail) IS (10
Gaanil ) g Blgall 5 5lSllL aiahy  dewgall JAby e padd Lo asty Lo
Oe Sy AW gy bl (and DA e lglgeal laa 5 Blacdl Lgdlaal

.L@:\M (6
A3 gBat) Cilaal Ll

e ki) wie A3 gl Agda gl daialy Calaal sy 8)Y) ass o Gan
Gl dadsy 3Uas Calaa¥l ol 23 Cigaw g ¢ lie) & dcajiadl lalaal) aal

LRI ) Al g b suaad a2 2

Oy cleale] 5 danssall Calaal ae A2l gl Cilaal gillan of e

AL 5 asusall Calaa¥l 5 cilabiadl Glas) gas glaY) saelual lae i gas
e (6 Sl i laall gai and) et 8 Jalall Al dady Calaal ofd
S o L

ol ddy

ol g eladl) QIS Qi g gl pia

Ayl Clel Yl almlNl @

Ngdloal g A all dalaes Sl #®

Al 5 ) A Al @

580 ¢2022¢ yas cdanyall dilaiall Ay Aupal) 5 Luallal) claalad daSen a2 pils ol !

71



A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

D gl llead L) 5 30USY 5 slaiY) @

A3 g8l Liaal LG

Gleosgall 8 Lala 153 Ll ol i 50€ daaal Al 38xl) diga CapnsiS|
Y o A il e il 5 clillaall v e anid] W oelly
s Weaag 0Sa 5 O pleaS il didagll oda o) Jill (a5 clghiiail
BylaY) )3l

Pt SN Al aLaa Y] ek & caaale A Jelsall (e
0li ) ol Las gy Gl o Lihas ljlis) 5 lavgall aas sl @
Clelall 8IS 5 Llall 3oy dilsdll
Ao Claglas o dgandl dieanll dals 5 daaludll ClSHE joeks @
Glleally a5 Al bl e ZladY) Alae 5 daa 5 lelloal Laiad
.5 ysdiiall deliall
L)ly) Gligial 20a3 5 cadanill JSgl) Gea BIDU edanll Planayl #
dala & Gey «llgsudly Cllalull sy ) 5V (4 ads Lee dnsall
5 bl 5 cilabuadl Uy cllggeall desd 5 Jleaind Al oo ST 55y
g Jseral) el yaY!
Oe U JaY 5 Ol 8 dnid) legladll 5 @bl ) adad) dals @
Slelay) 5 alaty Gilubudl Wiy Gldgguad) Jaad 5 Jlarial) Ll (0 2 Y &l
Jsa¥) e ol als e ) LB 5 i) Gaxl ala (L Jsend
Agilan

580 2010c a1 cajsill 5 pdall Zupaliall (Adital) dashyal) casy 2 ) -

e
72




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

Bl Clesssal) 8 5aY) el 8 5 play) B OO Gl 2lgn @
AN byl el e cogm Jhle 4l YY) el Gangin ) Libas 8ydmally
Laglaall adladl) s 5 clelay) 5 clubudl

AR 3Bl Gatlad g gl 1 A g A

A3 38l g gl Nl

tall AN GAN apsi Koy

GE) gadty Al gl glgl ol L) Gaxl) hay ) gdal @
5 alsilly Adlall lleall aliiall sl sl AN 3ES) Cipe Cus A
) PLN| [ OV EDN | By 2-L EVN| PPN ') BP-R PRRCPEPN| R PR V- PN R YV EON | Gty BV
GASIL tal 5 MRee degiage (9A] Cildliia 4 5 LY Glabdly lede
5 el Gl Lualadll O lally LW 6l alaially oSl Gandll L
2. 6AY) clibially 4))aY) clabd

Jpanll Cargs daliiiay dlald 385 Lilee " il Cipm 1 laddl) gdat) @
G o oSal dagd)l g dbadall Lasll) ddld 5 5:USe law Al e

VAN s A (e dswgall Calaal (3aaas

O gl 5 sl ey s cdaalat®y) Aaall B clindll JAS)al) @A (ol s Mals cBlas ipe =
220= 2016

c:'_lja,\ Z\J;A cQISJA:J‘ :LASJA ‘Lsdl,u w ng\.m C\E\r\!\ e&k gli‘.m &éﬂ‘ cEJ:DL (R G cuahs B)R) -2
1902 2022 < hal Al (Jlel) Clniliin) 5 SLaBY) b desiie

e
73




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

o) Cangll ) L WS (CIF) sl W Jhadl) agaall abe LS
O Wollgsue o cauiddll 5 dungall (8 LA JShe Baclue g8 Slleall 38
Lilgles claliil 5 Gllad a5 cilbliall and e gage oy g5 3k
Ladasl) A e Jeaall axll e pall 1 slay o i) gl @
5 aclgilly Guleill AW 5 dbsnl) Aas) Al (3 waad ol (e lganiig
GES DUl peca iy @80 e gsll 138 ) (6 (e peie Baaaal) dag )
OS Jadd olaas Jy Tt ) 38000 gy 2y ol ) 380 ale s . L)
Gladd i P (e iy e e o) Dl ilS elge Aa0 Jaly callabial
2, el Yol 3540 dabiad) 3lsall Pl Jal (e djlitals 28k
A3 4 s @ blall ey i g rclaghall alii gds @
Liady ¢lgwigaleg alaill o3a JUaS) o 2SBU galal) alai i S lsagall (b
.4y ) Ll 2l Aulladl) ) ALY Cogalall Ay (3 A2l 406

gt 931 plsl aag LS

Jaxd Lla)s 413 8130 asks " (ICC) Llgall gylacl) d8)e by 1 il) gdasl) @
alaial (530 5 cAnd) Lo)laY) aUas sla 5elS (ool alaiall 5 Gigall (gy5al aviill e
bl 2 g 5 Al AW e Ll Pla e ) Dl 3)Y)
Gl Glllig eligh 2 DA e Al 5 Aadil) o3 ddadyall Clubuls

il gl

5002 2020 ¢3S pems 38 Laals o1 Ang sl (IHAN AaSpa (B ASN) B 9 ¢ Slagd e -
e tlOA) AaSon poobia bl AAANN) L) aals S BB Gase o s e ) <
S e il

S510a 2010 (Gl aaye Al daafall cay 2 23y =

e
74




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

Glalga) 5 Glubidl alaidl Gasdll 4 e Capm iolaia¥) gdal) @
Sabaall Lgaaay Lgildy (sae (pe ST Cangy doalai) sansll 480l o dac L)
alay) o Bacluaally Lageyall lgilaal 3aiat 5 lgadd (sae by ¢ ol Laldl)

1

sl Y] Leblaal (s5iee by 5 lgaladl Ganlie

A3 38 g gl 1(12-2)J<

————

Gl Gl alai (38 3 dm\ Lf,:\ﬁ:j\
oLyl il e sledl o) 5y e bl
Onllall slae) et
Al gBatl atlad Ll
Y lsYL AL il ey
asks U ALEY) (e S A1 G 05 o e sl s Aidagde
chlinayly Glaball dawsa)l Bl Gdas 5 5l s dalaiul dadigd
cnalial) gl 3 daalidd) el Al Alany daabiall

56-53 0 ¢ il pape (SIHAN LaSga A SN BB 3 Jlasl e

e
75




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

2 e Vel Aalal) BN alas ddlady AUS s o Jand 1400l Aadigde
G Lo Jalaill (Karg daggha Jhalad) o3 ol Bl helal Hllad) i
 sliall gl
D2l Gola 5 el 0 abee ehal Gl agi o e thasgage didigb
Aol dpald ducgingall yied 5 il g B AN Al 5 aes b Al
g 5 Y Gdae ) plmayly ashl cled e of @l mend g
LaShal L8 dalad) cld Gy
AN 3Bl clasd 5 el B g R

A3 38N Jae el Yl

Cilasteall audi 5 and g ¢3AN dulee Jashads e IS 385 Jleel o
alaa¥) Cimy gl Llead Landadil) dic g ccibuagill dalie 5 230N eyl
oo Aald opeil AdlS Glaglas e Jpaal) 5 Jaad) Gl 5 CalaaY) auag
Blge o Jyanll hal 5 Gaxl maliy LGSy gmahe & Al adY)
Ani 5 pand ey 5 @A Jlael dad o Al Gaxd) sl e Cayial)
oandll dolee o5 (Vg Wjaadiy Lghlad 5 lgaaniy 383al) L8 59 pn ilasleal)
t ) gl @l e il
sl 38l cleha) sladaul @y 5 3E5 goiage Jon Glagladll auea
O @Bl Glahyg Al Gl g sl 3l g Gljlae Je dodn Sl
Ljlie 5 clagleall yualic cp Bl dudy 5 Adll ye 5 ddlall Glaglead)

e lial) (et 8 dilee o sbas cilaglaal

273 Giles s o AR 3B g Jasalll (e Lo ASHAN AaSgn Als alS aaaf a2 -

76



A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

A of s adl o clgle dlae¥) oSa 5 8IS cilaglaall 065 o o
o A deas o dasall (adall (Ko duny 36 3l o cloglad) el
LGl Calaal pe il o) Ganag gl

Lad) bl 5 Rl chlad) Ll e deaball Cleba) lad) s
i) dlany)

Oo LSE g Lo Clogladl) aaeas Al Jlo S QY] b G
LY aian e KB 5 3804l dc pinge Ao Laliall

daale ge (@l Gub e dllyy Ganl Dl Gag1 dendl Bl dael o
Ll anl s e Capdall e 3hoY)

A 3Bl claad : Ll

Pt Jiat g

by 5 e Al gaxl) dghgl Wl sl Jid ikl clesie
) o e (gl) aais Caagy AU e suasall aniil) Sl @Baal (e ol
13 (@il dae oVl e by o dadagll ol ddeall o Basgll ageads
aSsall 5 QBN ol 5 ALl Gl Sl eguasal s ) ALY
S qlh e ol Jlal) @8adl saaay Lol Uiy daxal) o2 (lai g danda daag
s gall Bya) s

ol Aalall gaal etk ¢(gliin) alla @il ek by :dyldia) cilasde
Lpliany) cleadl) 3Ua 5 Jlaw 5 danda 2aan 2y HlaY) (e 2me @l e

SIS el i ) dplina) ladll Ciags Lo ssle s 53y ae GUDU g

91-90 = 2008 )Y caysill 5 il AN s ¢ 3BT g cllual) daalpe (s Cible Bal) -~

e
77




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

Mag) 5 Sl L) 5 Sl Bl bl st G ek paleY
Slo il ol sy dplima) cleall il @adl eldl ey )l
- ALE guia ga

tlgie Al claaa dla
G @ lgaa Al ClebaY) (e decgene a iy cleaded
S oAy o A8 e i) 5 Jgeadld ALK dleall Gaiad] Aol
e G5t Lot ol Lghiat (e duansall b Al cilaladl dilasg i)
Sl i) et Sl SlelaY) 5 cullal) b fian diandi lesdik
b Ambhadl LIl LB el 5 aki didlad sae s 5 eld e B
US daga Lpaitl lae Oslaills (alal) o) ol Gl padien By descisal)
lagia
D85 A el B2y AN Eadl) saclie B Jaan ay tdilid) Glasdee
238 il elge dusngall Ja13 Ao ginsall Aaail) pent Jlae 8 AaDlall i)
A gl Dlle ) Al dalas¥)
) ety Sl Cullally Clehal) b Jiw dadle cleiek
GAY L, ey Al Glapagl f ilas)y el @l maaa Jlaa
? Asgall bt il 3 jgendl) dngl 2o o ola] ~Slal Al

A daala epylaall g AL Lualell Alsall (Adalal) danlpal) Aidiy Audlad o B33al) Jalsad) 2 aualy) JUf
33202 2019¢_jae

ailalsal g la)al) L8N alai auadi B AS)al) dnaball 99 cdhlae ) O c(Golnms dpnane My Ao (gline =
602 2019 6 Aadll cdpala@¥) aglall 4 L daals Gllss calal dagps o

e
78




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

AN 3BT Cladla 5 llgas I cllaal)

A3 (GBaal) cbadla 1 §Y) gl
Sl ganl Jlel agals Ui Lo Jalal) ganl saagl ol DY) 4
oalll b Aladl J shin dee b agadS are el 8 Lo ddiesiasa

-

gal)
Cilanglly Al 5 dalad) YL Graidall Calgpaall bl JLa¥) 3a e
gall dabiad

i @Al daby s cclaial 5 claad) 5 Gl gaes e g LY
8 8 AP claliay) 5 bl il dgide ¢ Jalal gaxl) Jll
Lokl

G Lo clgilaad Uy dgall b lealaal 5 dalall Y paen ol zin 4
Cilal¥) aas 0 Alladlly dabdl ylead) aladiad AN, slad)
RN

e (e U 5 dgall Lulhe sadied) Clegyiall 5 el Min an
Jgdlaay \ghuias

Bangll il 8 )l clea gill 2 Lgaledl 5 Aalad) CllaY) paen e
Ziall dgall g ymn 5 by Aol Lahall syl and b AS)Laal wk
ERIR

79



A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

gen ity Bansl) alase ma ) slell Agall alige 5 Jhs paen o
L pgalen Sl (e peiSar ) gl

Aatal) (GBaal) il g hasa 1L & 21

3] at 5 cusnsdal) Clilae (g eha IS NN Gl dady Jady of e
ialall @l g WDlaw 5 dewsad) @l e ALY e oSall s
oY) glas 6 5 Al gl dddag of gas (B Glae JSA @lSlieny
il ghenal lan il 2o llia

Llaally clehal) 5 Glabad) aui 5 daalye 4 M2 el Ll ggue Jiank
el il wads g YN Do) (i Ol

Ja i il dhadyl o ddggus o dale (5l cplalall cpiaall ol
Ol ol dacgunge 5 Uil Chaiay 138 Qi cdalggunall ey agedlaial
o3 dae Wapes 8 05 LY Vsl o2a b

Gl O Y i Vs (Cliag laa) ae J3I A5 ddgiae 0T g
ad G ) Waahe Gsasty ) Aal) e Adggan ol dlla (gl il
O Aagiiall Ciliagl) 25 Y 5 Sy Galae o gy agiluas din dal

2, cmlalal ) Ja

Agagrad) dupal) ASlaally Lagall Sigall) 2 Adala daalall clang Jaad aladl U ¢ leall AU de G lee—!
J18-1170a 2020 ¢ byl ¢ il ol duiasll agh cllall 40K duygd
4=30262022 ¢l gl 5 il o delbal Al )y G e ARIA) BBGY ¢ yiad 22 )l -2

80




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

Lol duagia g ASNAN (3B Aidig adles s ALY Ciaal)

Gkl s Pla e a1 A Calsay alalY) Gaaall 138 8 Jglai
g 5 Jilasll Sl 5 e A3l @il gy ail 5 Aat o s ) aelsally
@Al dolee g a8 Al daball 5 ddaall juleall K3 ae Lo adey Al
SEER

Al oludl selgd g s sk 1Y) callaal

GAx) Glad adhy e b Lad 3l digd) GLBIAT 5 toalue Ghan
cbansgall s ALY e slge 2N

OB Garen slime] Cula e digall CLDAT xelh DAY o
clalgdl) - o Joaall cpadndl - o sbian cpdl) oY) Gl cplalal)
Lalady) 5 culgall iy Cayaill 5 daui sin 5 (Joihe e ole e diigal
Laalall clgasill 5 dumaall Zalal) 4yl0Y)

tlaal) :JgY g il

e oy 5 R goaball uday o alall ghad) e Y

O Lo 13 5 AR Qe clu) leild e Al ad) dals dall) .1
Al g as e alaey )

G megiasal e 58 el a of Lo @iad) Lo cag dasgdagal) (2
JSI )5l il Blehag ¢ gl haliy aald vie lasbeall Jladly ass 5 aan
Alall cld Cag Ll

1= 2009 Foli WWW.theiia.irgaisell e e cdigal) GLBIAT 5alue copulalall cpiaal agaa =

e
81



http://www.theiia.irg/

A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

o Ll Al Glagledll A8l 5 dad ajimy o A3l @Ead) e i) .3
sl o G Gle Jgeanll s cilegladll @i e mais Y o 5 claale allay
clesled) @lli e~ Lail g ol 538 p @lia (K Al Lo dlly 5 o DU
b AP bl 5 chlgall 5 el aadion o Al @ e 15elis)).4
L sl ganl Gl ol

Al doludl selgh ;S g 3l

rdalil. 1

sondalall ) e

Adghualy Jprd 5 pars 5 Aabi pglec pdg ol @

Gilaglaal) (1o 4l i Lee zlady) sleba 5 g Jyanall Guilsalls Ipasili of @
Aigall Jgeal 5 lgr Jpanal) Cuiloill g dadgiall 350al) 3

cldyailly JlaeVh ashs ol ¢ gl e Lol (o 3 Wk 05 o o Y @
Aeallal of Lo dany () desnsall o alall gdl) digay o

3 e ey A ASAl dadall 5 degyiall alaal) sl b geal o @

Agallal
3...'\.9\9;4‘943\ 2
pomdalal) adaal) e

AN Jady 5 culaa) danii (e poud B ABDle J blis b Sl Y o @

Ancssall mllias ge e Al GBSl ddaisl) 8 AL pae

Rl A Gl dagsn cldbie st o dulel) g hliall 8y b Sl 380 dealua ()5 gl !
A00a 2016 ¢ ihall ccishu ulie s daals (385 5 doalaa (dlle Gaad o) 5i€3 dag bl

82



A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

.wﬁ\u&wm@ju@mj)@ﬁggg\j@‘y o
e 0K B lly cal Adgpd) Lpasall Flial) mes oo LA o) @
.GAxl Jae Aal) e opli sgdy of 4lld e lgic 7 Lady!
14 )3
sonlalall ) e
Aagall Bl (& lpde dias Al Gilegleal)l e 5 aladia) 4 padl)  ®
JKEY) e <8 b ol duads e (o JaY Glogladl) el sladia) sc @
ABAY) 5 degradl Gl s o Ol Alde GsS of Wels e A
JAS,al
:5elasl) 4
somlalall ) e
el AU 58l g Bylgall dijaal) agadl 068 ) Clerdll (gpu 25 YT @
GAN)) dujles 5 drgall Adsall yuleall Gy )il Gaxll clad sl #®
Sl
D leisig o cileasll sagag anllady 436l Gent o by lslewy o #
AR 3B clgal g il 1AL Calhaal)

AR 3B Jilug :J§Y) g AN

P i
AR 3N Jas 3yl

3-20m (Gl g ge cdigal) LBYAT foalua (Cpulalal Cpiaall agaa =

83



A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

s 5 A )lE g malin dae] 4] st Ll dasd) 3l Jia
Gildgsunal dakiia Al jig WS (A3l @anl s 5 Jaiall deadl Gn Jeay
L gl Jlecl dagas

tdaall bl pailiad e
LA a8 e ket g3 @
S clasleall 5 bl 5 ) ClehaY) dasd) Gl S5 ®
L) ) laliniad g i acal b 5 B3l Allail) el g lgran
ool ey Gl Ges s el 3E) Jleel @g deadl Ghsl  ®
L) deasil 5 ) laagill 5 clalinaly o),V
AR (g cillade

eVl il dee Alg 4l deay @ shl) Gadl DS e o
aall ccltieall rdie leanm o Al AN e da L
Byl slacl b e dedddl cllly  cchladial leclElaall ol
ted Jiat g clalall (e desane (1585 i e gelaa g
Jabas lelee cdungall 8 dualal) @B e S railal) Al #
b e dghae daugdl e Qpall)gabiy  LelShacla ol
05 el Jin g () GlEEY] (Al LI 5 Aualaall ClogledleJanl)

wm&gag)ﬁuﬁgwijwhw\@ﬁﬁ@m\

Agagrad) Lnpal) ASlaally diagSal) Bigaltl b Adalal) daslall clang Jasd alad) JUSYY ¢ leall ) 2e 0 lee !

84



A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

@y @l Gladle dacly 5ailh s Cmpal Al Glaslaall Gids copalic
Sl aasl)
a3 ) e g L eSe bl 138 ey s (Goiadl)ladl Cilal) - @
G5l ety WS o Y 5 Llpall Laalall 5y50ll daga ealiall JS (300
Neran A lEY) A pe Lgie dnaladl) 5 Adlall 38N ¢ gin g Aaleial
Loy cyleatin )y c¥sluall 5 aillaadle JS (38aal) 408 (Hon @ gadail) C)Sia @
Dalee Coay
AR (3. gl
daga ol (3iaail Jaall alin s 5 sk Galalall cpiadl) e i

G g pu 5 calat g aaail AP clela) o daads of g LS gl
Ji A 385 Jae malin e dBalaadd) iy 5 chegall 2 ol Cilasledl)
2 AU Aoyl Lo (a3 eDbaes (5l e Lkl 20
AR GBal) cigal : AL g A

My A ol saaal el i diege U] A Al (gl aadiey
ol (ailad EDE ClgaY) sla Caati g lgal] Juagil
Geata) Aualiall 81 @ad) by W) 5 oaeie ISE o) ol aadis Yk

A8a 3yl Caagl)

2008 ¢ al) chmalall clogbaall Gl ogabil) ) ApB e clbluall Ada g daahal) (i a2
3127 4=
Apagral) dypal) ASlaalls duagSal) Bigal) 2 Adalal) daaall clang Jaad alad) WYY ¢ lead) A 2 0 Jlee—?

85



A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

Cabhl ) asladial Siay i oI AN e @lsaV) oda aladiad e Ve
s Gldta) 5 Al (@Bl e

o ¥ I (Al ddee U] L cpiline Gaelal Bl aasiey of (Sak
) deagil) &5 bl e saad) Al 8 aadis 5 gl ) Jeeasll dal
PN KN JREECME

el Dpbag @l ropuldd g A clel el i (Sag
oalgaY!

Laagh cleli.1

I e sl e DA e Saad of oS

pine O Adlpfe ks clie LAl med B3 g i ilasy) g~
I Gadl g Aadll s PlA ey cpainall IS o Leadl aend ( Jlas)
dase dadagll o oyl (a0 Z b ol (aladll Caeaa of Und) dima 5l (s
DY) Al luagy aillaadle adpn Jalall @il Gl <80l e By ¢ g8l
Dbl il ManY desgall ggunns

cpibasall of lgseadl Allie IMA dagal)l bl e DLl axn s ALLELY — o
Gilesiase 33t 1L 8 dagall Hoa¥) (e 5 (GBI Jae acd ) 3laY)
Gl Jleel Ll A dwlld) cVL e dads dusy Ald)
daalal) Alaalld chegal) SVl pans 3 Aol Gaxll adiye ae3 llge )

¥y Glubdl ge Clasteall pan Glo 355 andl) o B 3 Josadly

o)sSs dag sl LoalaiBy) dssalls A (3B Cpuad A aulaall Clagleal) ali S (el 32 Osle!
.33-32 4= 2016 ¢3S pand a2 daals cdawlaa Lawdd

e
86




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

el o BV b ges aleiy Lo Lol ((gAY) GBI pe 5aY) Aoy Janll uusy
LAl gl alad) eha) 5 alail 5 Jeall e e L S5 L
b i 1 MY ey gl —#

Gl le dejsall sl 8 i i AR gaal) e clgdl @
.(power point « Excel «Word)as

Jah phae (AT 5 Gl B s maln a5 thegall LaW i @
s cddalall LB Glad) Slasb Jalall @8l med mabud) 28 A gall
&l bl

G lalade a3 dadlia acd ) 5 1 AR (GBS acd s gl @
%

Laly ¢lgild an & ol piian ¥ rddlidal) cilyliall g Jdladl) cclagadli-y
58 G lgle Juant 3 (05G Slagledd) Gra e S dal e G2l L] Ly
Gl Ly ashs dulus Lgalel (S Al e Caadl 5 35l dgng LaniS cdaila
Alasialy ULl Jias oSe Ly dlgle duast 1 poalad) (any e oS
Ape bl ladid callael a8 (38aal) saclual Cilaslaall alas culail<y)

A gigally (Ailly Al L) V) Culall Gk 8 dabiall bl sas
Y oSl L cAWRY) e CadSs edllatll sigh (Al cilaghedl Jlaa) b

(DLadl o Bbaay) Gl LUl gygpall ed cludY) dipe e

gl dual) ASlealls Luag<al) 8gal) B LN daafall lang Jand alall U leadl 1 ve o Jlee =
6302 (Bl gy

s Ayl LalaBy) cilumdal) B Al aflsdl) 53ga cpundl B8 SN BB aye als) dabes Ani?
700 2021 ¢ il (8las ¢l asel) Baladl) cdplaall 5 Ldle aglell 8 Eisad

e
87




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

Sl G mens gb lyliall WLy ) Leg ¢pandll clilee s cllaadlall
Lot prean G Baals Lasledd il e Jpeanlly

dalgdind cigai-2

1A Y sl e DA e aa

Aaadlall o aand) ddee 8 Gl adiny o oSedl (e sdualal) Asadial) -
& s Leae @b o o 0 L @il e @aaill Balud) Al
ta JaY) Galang cadlsll

G daball s ) clehayl dlaadle Congs sclehadld Lulall daadal) @
5 el dals 8 (ore 98 Lo ae 4Bl e @Al L Ll ) didee Ly e
Agd abaY) ol sial

(2l Dlee) Jgaa) 35n5 (e ol L Ciagd 1 guadd dpalal) diadall  #
:Jpadl Ao il Al aghs Jy el Al S Vs

Claticeally Lalaal 360 e Gl ) Ciags 1 3ilsl Aalal) Aaadlall @
AVLIFEPRVINEFCI UK PINVIDS. JUI- WV W R VORTCH B 10N
ibadle (5 elan¥) GANIL V) Gleny s(dsldl) Clhpail) dade @
% agalge ol dieg (Jandl (ST 3l aghyesi g ciladeill 341 ol (s
topes el g A Ay Yo yuiasd N8V o2 b3 Y rmdi-a

Eoiy Gaall g Lghd b 138Nl aaldl) il 4y asd M) yull @

gagd (8 Ligria (Bl dals dy glhe g Cilasladll

330Gl gaye AualaB®Y) ddally AL (BB Cppand B alaal) Clagleal) AU e8¢l 32 Osle~!
3 s e oA alaliY) Dwagalls NS (3B Cpaun B alaal) Clagleall aUi o3 copad a2 (sl

e
88




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

el g HSEY) ety LS o gkt gaal) Ay aghy Ly #

D die Ay a3 dleall b Aunng el talgal) Jalad AuE ¢

e Bl Gadasll Jl slacl Jalall @il agh i Audigl)l Jgd) -
Lo plE Al ¢ SA dale el Y awladinl e lle duany S Clagladll
oaladY) Cuils ) dacsgall (3 Gl Calide Jaladall 138 (i yers dagall Al
rcaalad o oSy clgr alall e Cplghdl

il Bamy daly padd Bld #

coaladl sae yu Basly dalag s W

e padd ) b didag ol p2e ®

Laidy 05 b padd any @

c@dall Liha dlae) (A aodid Basge Auly Aal jee)ll a3 rgall LA -
Al Gsaall Gsdaal Say S eoulall Gl e blatll (Say
3 Lo cDlaas iy o lagaaly 5 lagegh o) DAY o38 amy b LSl
VIV PO

Gl cllaada ga; 1(3-2)aky Jgaal)

alasiuy) izl )l

Al Lalat®y) Cluvdal) 2 Adlll allgdl) Saga Cpeadd B4S AN BB (aipe b el Aps!
002 c@le gare

(il e (AualaiBY) Aanalls SN BESY Cpuat (b pulaall Clagbeall a3 g0 el 22 (sle—?
350=

Lagrad) dupl) ASlaalls Luag<al) Bgal) b Llalal) daalall lang Jaad alall SUY) ¢ Sleadl ) ve o Jlee?

65u.asé;1.u ol

89




Gl Gl Jsa Al il gac

S Jaadl)

e duluall @lleal) o))
ccolalall clily Guaan gl
e Jla 8 oald] e aadiiansg
OSar (pme Ll je) 2939

cAal A

e‘ . - I.J !.. - N

Gyulal

S (D) @bl el At

(layia) Glaglaadl ey )8

9 HE 5l A

zhal o (eDlaad) cblal Jka)

(layi) Slasladll

Glada g GO

o bl (e Bae Gt Cpaaly ATl

calagladl)

éw.ﬂ\ Qdxta At

agalally

dairas 43l ghacd

Joncnll ol Lgy clildl Jaa

dagl Gob e Qualall alandl

C_guA\

doga COlAa

D ol J 0L

90




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

S e T Ry
bl A il aiall g ash
pladinl e el cilagledll
g SN sl

o shals bl S i sl B>

Jadill Bangs Haluall Jlany) Juai¥l aghas | """
Clbled) Gob oo cpalall L3Sl
+Ad yhal)

eV clldl 5 cileglaall 38 sl olasl Jas T l
i)

ol bl 5 Cleslaall 3 il olayl s | ———

bl ol

e DA e sl i zg Al ie duay dlas
s Anbaall e (3ol Alayya gt dnieal

oo eduiall dglee ol alaziadl

. il el sl DA

coanll Adad g ) g ol Al | il ol Al ol Ay

Gilaglaa (iaye ol clilul) Jlaa) iy cayh C

Asleally dagSal) Bigal) B Aalalal) daadal) cilang Jaad alall JUY) Glead) ) ae o lect juaal)

.68-66 <2020¢ =Ll cAaagrad) Gyl

e
91




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

A3 gBall Jas Au] g ulea s GUN Gllaal)
ISPPIA_Aa/al) (3:8450) digrall djlaall Algall juilaa :J5Y) g

) Bl S e 3AN) digae dupleal] Deal) julad) o
S lal Gl 1 OIS elee ANl e aeld o] @ lple s
dae & s Lo JSy chshall AS1ge (& uladll oda aalis Cusc ald
Y duigall Lujleadl yulee ulalal) Cdad) dgae jieal 2l . gExly dawlsdll
lgnsd & cdale julas dwed a9 ¢1993 A lghaat & 9 1978 4w Bye
Dnleall alall HUY) G5 Wi (e Hlia 25 el g Cilegans dused (8
' 100 2003 i lgaimy @ g 5a0all digdl
: cliuall ulaa.1
daluy apml Grw tdalgiuall g dbladl (papll (1000) a2 JLae @
e G L AR 38 Glie A Law) 203 o) A 38 Jalis Ll genes
23] Gelae U8 (o dile Balsdll sis uledd

Pl e Dbl 128 sl e

il gall adanill (gl e JAalal) ganl Ll adsgl) adgall 2aas e
o Loy lyans Sleansgall ) aai Al AaSE cileadl) depla aaat iy
NI PR FUYCH PRI I PRV JCH DN YEN L L PO E RV ¥ St 1 0

1 3B Bl b Lginuh 20a3 L

o)y A g phaleduiadl Aol Cluwwball daSea guadad s 8 Al 8.1 Aadhg dadlue calia g, —!
15K dag ylaleds i) 4y all daSgn (Gaadad jujal B AL (5800 Al plia (dy))
26 (= 2021 ¢ ihall daals ¢l d8)pe g (385

92



A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

LA A Ble 8 L)L) clexdl) depd a3 Cany e

el Gulalall cpaal e Cany g lieas Jalal) il blis 05 of cany e
Le ponsa pgllec]
SR @ 06 o ay dasgagall g AINELY) (1100)pd) Lae @
10y (@8l JlaeY 43 8 Legiase o gy ash ) i) e Dl
2ol ggenal elaly o Loy 38 austl andaiil] gl AU Calls,

t b Lo slaall 138 st 2

o el gianal by 2 3l uanll Gadll ginse 05 of oo
LAl 3 Al Ll il ghee elal Qi a0 dusns3al

Lo JS Dsiay ofs e Sbat¥) aae 5 aballs gadalall geiadl Caaty of cany 4
ladl) il Lpnay b aelens o 4l (1

oo glady) ngd allall ol dadall b daesagall o LDELY) Ciiea 13 H
Y.l 138 ana o g lad) dand dcied g Zawliall GhB Jueainly Gl
G5l alge a5 o 2 Yt digall liad) g Bylgal) (1200) ad) jlae @

Sl by LoDl Aggal Al A5 g ddle dige BUS 5 blea

) jgee (AR (3E0Y Aige Aagleal Adeal) wlaallddgpediibldl 11000 e
402017 (IAA) Gulal
150 20206 jiall cAnl daala Adi)al) Ad)yal) 5 3B (ubide cipalas el e o0 -2
LaSon tsalia Jardls B Al Ao liaal) lHall a0 daalall §)) dadloce (530 andi ¢ gl (ilains 32 =
225052 2017 clad (Jlael1 5 alai@Y) ciliys Alaacdaldfal) dnafpall Ldgal) juleal) Gubi P& (e GlSEN

e
93




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

oY dslhall dugdl Hleadl Dlual Al @l o Cua c)laadl
l.auw

teh Lo Dlaall 138 adi mjan
AR (3R 5 Al
Lol Caadag Jal (e Laulie et il g5 Ciag s tCilagill ®
e olgar sl didag WLl AP Cihleal) 5 Glasheall A5 e ) @
QY i e SEI ool gaxl) gy e ay
AR (gBaall uilly
il ggucas & M dysllaall el g i jeall @Dl A3l 0 o
acleall 5 duayll
ool cpgaall IS 1Y) aeliIL alaty Lo sacludl 5 danaill e Jgasl)
gl OS ) a2l La DU ddyaall pila
ol e ol @ilydise waatl LIS A jaal) Dl 1A Gad) o
o A5 o oSaall e () dpsall Sl e D of sl @) e .
ol gall daliadl 3jfsall 5 culilasll 5 Calaaly)
el skl DA e dysllaall U 5 e lge caiipna Cpand G2l o
2 sl bl

b GG A Glllie dwead o dwlSel 5 bl Bl B A1 GA) dealus (i gl !
29046[9.1\»4

94



A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

ouill e ag iBagal) cpuad g aSU g malin (1300)a; Jbaa @
gelin e Lblass Hola o) (alall B8Nl gae i) Clluall 385 gl
Liad Gimy g ol ol Balds Culss aen iy ) (et 5 839l Glaca
5 Alal Lysn sasall Cilew malipal) 138 dalts 5 cullad Jhainls il O
sacluadd zalill o n IS et w o) iy eBpicen Alls Alyey dunla
o ke 5 clginnny dunsall Clleal dad G o 3 1A A Lol
pe il A3 aanl Ll o clbles jis of melind) Lo s elld

gl ey sl 5 juled) 5l 3ax) Choge

&LAJI:\MS\ RS U'_\;BC)J.HJ

sasall Al by dads of camo Bagad) (el 5 aSl malip cldlic 3
ceload) o oalal) 5 Sl sl Jlee] Basa Cpans

oY Bpaicad) Adhyall A anil Jleel dadis of Giny AR clandtl) >
palasl daulsy o S sl gl 345 &)90 Claalyes ¢ A1) 3ax) Lol
LI A djles Jyals A jnall agl 855 (ae descsgall 312 e (Al
ed JS e BB o Lnlal)l Clasill eha) cang tduagld) cilendl) 3>
Acssall A e Coliies Giae DA e Slgi

by Josee o oo tBagall Gaual g aSU malipw ddlaiall ol >

Bagall Cppeendy lasa iliiy 53y (alaay Wall 813Y1 § M) sl 5as)

201902 (@il paye ¢ AR BEGY julaa ¢ yiad a2 i -

e
95




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

Y AR aEall dvgall Aejlaall Adgal uleall wEid Ble Jlaiul >
13 ) digal) Aol ulaall Gildae Laliil) o 53lY) A2l GAx) B3y em
o3 4ald) 05 Basal) Cunty AT alyy il culS
S IV Bl ae @D aaal IS 13 ad) are c¥ls oo plaly) B
Glo G aild (A3 anl Ll cldee ) bl GUad) e 5EG el
e galill Ly 385l aae ge Gaaally Llall 50 eandy o (3Bal)
tol) ulaa.2

) Gud)l) e g RNl g8l Jalds 53 (2000)ad; sbae  ®
O oo G Allady 5oL AN gl i Blab sk o) ) g
% s ol Ll (i oLl

feh e Dbl Jaa Caad
Jal e Al @l dad Saels aghy of A1) Sad) o o Y daddadsl >
Lt JBY) e 3540 Cilaal pe sty Lo (gl Jalis culiglgl aaas
A3 GA sangl s2anll padll Jlea) 8y e laty sABBgal) g Aalil) >
Lhall e daeall clpaall 5 Laball ey @)laY) Gaaag Ll 3)laY0
Y o of sl Gaxll e o o WS dlgle dalgdl e Jgeanlly
Jahall dan e 3lgall dagana il Gl
Laily by o Al 38l sl (2l el Slialy (e G 1 3lgall B)3) -

R ganl Ald Sty A Slsall ilg e

AaSon fsalia Jardls B Al Ao linal) ANl Aa0al daalall §)9) daalocs (530 Al ¢ pual) (ilains 32
22672254 ¢ Gl gy Al daafpall Adgall pulaal) (Gadad A (e SASHA)
30002 2021 ¢ yme caisil) 5 il dpena s cdlgill 5 QAN b AaSgal) ccpile a2 (g3ge pliae 7

e
96




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

Glabsadl ray of Aol Gal pae Lo can clehaYly clubud) >
238 (simay JS& Mdiny Cus ¢ M) BN Llis Jee 4uagil LoD ClelaYly
calee 2ol dayag il 3axl Llis S5 g aaa e Clehaly cilulul)
CabhY) calide e Juadl alall Gl pae e g alaiely (Gl >
Zls0Y Lo ALy Avialill lardlly A$550 2o 5 asl ) dunlally Al
cggaall g luag Jasdl

Dot AR Gl juae ady Cus rgulaall g Llad) B ) ol 2
Ll cllaludly 40 8 (gdlly Jaadl (e ey Llall 3)laYly (alaall by
Jeds o g XS 5 adadll e ilas) 5 L docdy 3 e dlgany slady
"llall 513y g 4ilS gal 2dg ASHa]) dnlgi 523 Hhlie CaiSy & Lt

5 sai o) A3 Exl) Ll e sy ideal) dawh (2100) o Jbae @
(:ALUU

bl mgd aladiul YY) Glleadl 5 LB 5 Hhladdl Bl Cpess b
? Lascaias

rle Jbadll Do S5
Fuscspall b AeSoall llee aui J3lal) Gasl Llaall e cany daSaall
claall s Qi L Leadld (Cpeeatl Gaaliall cluagill ~158)
Bl Cllee Adlad sy ) 3l didy e cany cpblial) Bl W

S FRPAENRN [N [PRF- s CRSQpVE RPSTWER. By 3= DV WON PR AEN |

A O A aldbie waad o AulSaly bl Bl A M @8l Lalus (Jls mbe -
21a Gl gage AR GRS julaa  nd 2 s

e
97




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

Asnsall doga pe (385 5 Lt descsfall Calaa]
Ngani 5 a2 dalgl) Hlala) o =
OSal i) gl 3 lgie £30) 5 halaall Al cilesbeal) Ll a
ol g5une Ll e BV Gallaa 5 il sall
Ligen o Llaall 8 dwgall (I gasl) dadsg selad of cany LB
L el Lol gdall 5 cLgieli€ 5 Lgillad auit S (e Allad 45,
Cmldlal) Guiad) e Cang 1SN (3841 alga Jaudads (2200) aB) jlae ®
P.dee dage 1Ak Jad 5 ag
uA., Lo Dbaall 138 s = pan
Gl dpdy Jogus el 138 a3k s SN (3800 Aaga il pay #e
Gl Adasy ALdl die lghdan Cagllaall alaY) maad gyopa sl
REER
S Rl Ay Jogwe o camy s ANl 3BT Jao glai aaad de
o lShiadly EDladly <Al Caide 5 Acgall Analyl o Aadal) U< gax
Aale soasall Calaa¥l gaaas Jal
S G e iyt ASIal) B8x dagal LaPU) yigall Gamads
ddany A8 4l (e S Jlal¥) 5 AN 383 dlee el AU 3lsall s

- .

Lol by s Las dilanl) o3g] deialal) Aaidy) 5 gaxl

(AA) sl cpial agae ¢ AR (38001 diga duplaall Llgall julaal) cJanll dayla "2100" Llnal='!
14-13,2:2017
30002 ¢l gaye gl g QAN b AaSgall (cple a2 (g3ge pliae 7

e
98




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

zeliy LS Al Gl e cany s AN B8N daga Jas galin
385 ddee il Jufi Gl 5 S aaTs dapela o daall 5 2D JlecY!
Lac gimgall Calaa¥) 5 abadl) 3sad G s3) JSalL

Ghleall cpiae o g s ala) 3800 alge 345 (2300) a8) Jluaa ®
Calaal el 4N Clegleal) Tolain o gty g lollay o Jgaasy o sl
2, salal)

okl 138 s o
saially L8N Clasbeall aat Jala) Gl le aay rcilagieall yasd
Gl dege i b Lgale alaie¥) Ky ) A
Adead il 5 clalitiad gy A Gadl e cany amdil) g Juladl)
aalie Glandi g COLIaT e Jalal) gax)
piliy Claliin) el pPU Gas Al Gl e cay bl i
5851 dega
Oa sl sl alge e CalaY) cmy 1 @8N daga o cilay) =
Y. i) el sk g Lgasa (lacay Leilaal 3aiad JiSH La ccanilial

el il Juasi Guldlall e e Cany rgdlil) s (2400) ad) jlaa @
Al Cnlial gl g dashall degall

pae Auiiall Lalai®y) Cluwdall AaSpn Gadal jujai B SN g8xd) diday Aeales colis g -
33 e aales

210m (Bl pape AR BESY julaa ¢yt a2 el

LS sl Jurdi B All) duolinal) Sl LlsNa daalall §)) daalas (30 pnli ¢ goall ilaias 22 =
227 0a ¢ Giles gy Aala) daaliall Adgall sulaal) Gadad A (e SlSHA)

30002 ¢l gy gl g AN b Aagal) ccpnle a2 (g3ge pliae

e
99




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

‘;4 Lo Dball 138 s = Han
Cilagi ) il e IS BN ) lgad)y d S plEl et of sy >
Grbill AL Glhuaglly clabinn) ) AlaYh deiltas 5 @anll dlee )
Aadn Jalad g
Bysem (380 Dolee 5 Jand ) Slae] gy ) Sl 138l >
Cgll (o sS o) a WS ely 5 Bpaite 5 daaly 5 ducsiage 5 AR
UL
Al mlll s elgia) Al B ikl ganl dady Jodee Glo cny
Slgadl) (o DA suas i dael g o Ose el ) Apass elbal e
Aagaal) plal Cubial S GLHBY) aes ) was e Lll] 5 slhaYly
Lol juleall Gy agha) 23 3 agilage oh sal8Y1 culalal)l il Ko >
Open 5 aSh malin il il Jla b L Al gaxll drigal) duleall
828y el mgs sagall
Ganall cleall ) gl gy of QG Ay Jsges o -
03 £V ashi (e M 5 Lpdine ) ) o Lo dasiy agh us ¢ eV
il
D) i ladie Gpealdl 5 8)aY1 Gdlase g Wlall 301 Cilad g slelie cann >
13 g Baag AaDlag 36IS Y1 s s ) Cany g cdalall AKSY) 5 oY)

1.2\.:15\.34440

pae Autlall Lalai®y) Cluwdall daSn Galal jujai b AN gdal) Addiy dedlus colia )5

100



A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

G G o g tdanl) e &la g @l drala (2500) 08 Jhase @
llle) wy il et Jladl (ya 3375 Lo & alai pagy bl (g
Bl

‘:ijl&‘)w\ RV C'_\;EC)A.\Q}

SlelaY) Olea 5 2a)l dniie Joan pdags ash O @il Qi) o s
pre shlie cld 8 glay) of o Jled J<a s & 8 5 5)aY) Lgdasl Al
cehal (s Mas)
adl Cuald Looolat oyl ddhas asiy o I A0l iy e
L imal) dsanll e apaall GY) ) 8 elld 5 4 linal] Clagal il
Jouoe Miny Lavic :jhlaall §l8Y) Jod Al aws (2600)ad) e @
OSar el Jhalaad) e (ssiee J Caals glaY) o MR Esll Ay
by 8l o 4ie llid Ghlaall e gl gy (dai Y dsall of saliely
Dhlaall Jpiall (sgiall glin 1Al Al aen Sy &l 13 cLlal) 5))0Y1 e Al
b yras ganad Y] (adaa ) Alldll ady A2lA) @aall o Cavddiiiall
gl Lcliall Jolall alsal

Obsind oY) julee 5 Cliall yulea IS oS3 Ly jaay 5aY1 8
tlaa uleall e e e
Sl e e ol asll) lasdll daldl) puladl sl Jo¥l gl @

(A)

) agae ¢ AR 380 Liga Auleall Ldgall sulaal) cJanll o Aible 5 2S5 Aanlye 25007 Sl !
14-1342 2017 (IAA) sl

e
101




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

L(C) 3ol W ey s Ajlina) clenally 5aY) Glas Sl gl Wi @

AR BEY julaa 1(4-2) Jand

¥ ulaa claall julea
Dbl Ggaian 5 dpas S\ Dbl Ggaimn g e | )

Al axll blis sal | 2000 | ddgsuadl g dhaludl 5 i | 1000

Jaall d2ula | 2100 doc gangall 9 DY) | 1100
JPRENKN -t | eL@ALgLs:, dngadl  Alell 5 5)lgall
i 2200 1200
da )

3l 3axl Llee 2in | 2300

el als | 2400

laall 5ylaY) Joi8 Allise
ok o)l Uga g 2600

Llaal) Ldlaia) o aall 4B Al Al gBaal Aadag calia o)) 0 sl

6u4 2021 cdalaidy) e,Ld\ ﬁf _)Ll'u daals QQP‘%&HQ}H
S GAL Jas AT ;) g
b Jien Aladiie Jalyer 30 550 dlee e

: B0l Aealdl) dgal) jlasl-1

102




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

Ll V) (@il dilaal padie o3 Lalaal) ol Sl Al dage fas
cainll Lemlall dgall (bl e lely L) cldal) 5ylay) (bl e el
tdagall Y1 -2

@all duwgall daladl Y1 JB e Sha e e Ble
A3 Gl Al el Calghaall alay @3 5 o(Rusmgally Cilage) A3
B o Ly dadin dgan b Diga dady B i degall JaYls ¢ GAN) dagay
Al aanl) cleadl Qe of ) 5lay) e WS o gid el K8 e 055
Diasall Lol 5)3Y) e (365 of oS
:dadadil) g dufyal) -3

Can G A 58l dege mladY o dalag dyyg pn dlsyall 020 el
B8l dage ligly) aoadl Ghlaal) Lo dine dhd pay ) ) e
P oY) DA (e Al 385 2y g cBplaceal) CalaY) a pedly Ly
Ob ARBY a (Al) Ll jhe oY) ¢ laal die ay oz WY g ladal W
5830 Jae Jaliall glggune g dagalls CAISANl 30,4l
$AY) ALVl aBle 5 Llaill #liay Jeall dagds o oyl zpdgal) 545 4
Cilaglaal) 335 sl

22 dadls 43 aaalliiiall dlae chpagend dcdall B ) GRS Dlel) ClelaY) cosle cud a2
557 4a 2017— 5,Sus — yumis

e
103




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

ol Ll Ging La Aawliall Lbadll pmgy Al 3dxll 5))y) g daddadil)
tajlacl Yl b o sy (@il A pg vie 4 V) o la Lealgs
- 3830 dagal LU 3)lgal) parads ¢ 383 daga (3Uai ¢ 3Bl Calaal

cibide o JleeY) aedy A3 GENN malin agh AR (3B malipde
D mhf Gaill s 5 agihidy agdlagad Gy 3Aul 318 el
Ll el alalll g clgaia) dsa e sliacy)

Pial) Jaad) -4

By Angil) Al @aall lgy asky ) hlaaY] Jf tAaysall ddadlalidke
Gl S e 5l 06 la 5 A Ll (9AY) Dl e cilias
Gleban)y Glanfl auagy dlpay Yo bsall dbaadle e Sl
Ll cligall eV cum Y 1l Ldlae Ayl Aaadld) oda ()5S Ao
Chaiia 3 Lt Gl Gl w8 die Jleadl Jsdn Aaadladcailadle oL
!l

ast (Adalall a3 sylaid 5 add)l Ghalge aaad (DA (e tBadaal) Aaadial) 4
dhadyall Gleha¥) 5 Glleall (el Hlodls astd chlia) 20 o ehal Gl
e dss 4y 55k dal e sesiase 0sS o) an LAY 13 e
e silagan Jasll

OS Giigis 83l asia (ol cBange ae didy & teDISall Jalad g ChES 4394
dualg Ay Jid 5 ¢ Jluall Janll Sllee dabie (e dlsje JS Gadli WSl

5580 cile aye cdasand) dusciall (BRI GAU Daleal) ClelaY) Cpsle el 22—

104



A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

aludl daed ) DBam 3 Al LGN Jdan 38y (Jalad dadgechaall
Lol o B 5 clsal) el ccallaadalle DIl

el a5 Algd & das) -5

3 e glaill ) ddleaYb dua¥) deluall 5 lisy) e ol Al sda callah
ask Cun (Jaall byl (e degene pe 4i€e ) B goay dlajd) o3 lag
pl calae palic JS penn Al 5 )@ JSE A 43l sl g Bysly (384l
Jiatig ¢ Slgll yall Ao Jsanll 5 dBsladll dal (e oalin g laal die e
A0V el 8 Ayl 038 el

Al dlase Sl paen 4 068 O amy G s @A L g ke
aahsll oda dals dislian e Of 5 (S Lilg olie) (Sa D caple dBaliadl)
Lhis Yy colawiall clla) gecan ¥ gl @adl Gluag Jde @gal ol
ashin o 9 i Clesngall i cpl ¢ Sl il Gadle aal ey (3 Jaall
Al gl Cilaa gl gy

Gy eV ¢ Lol Ishis 53 eline) Guli oy 1 alAl) g LaY) 4
Gob 4l L Jon agdy o 3N Jee Ly die Gl laladdl Jpasiad
. a8l

ULl Jon (W) 4y elals @aall il oy SNl gdatl) ud de
dega padl seb (AN Jae cilS ) GAY) mpaled) 5 Al s

oAl teale b Lady psgandl 5 @il (p Jlail Ay e g¢ 38

GAS o)y Aag bl dudall Luwdli ad) o daSall AJE Jalal) gdal A cay a2 el
55-54 a2 2016 —5)Suy — yeand a2 &A\;sw&

e
105




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

LS Gl i dgag 09 O Al 3AN) Apdagl asas Y @

s V) em YAl 5 GEN) degal sie Al g8 :ddlg dady

luag g il fEY)

P lempe & il Lli o) pagial g el Jo Giae (e ®

.‘;At\ﬂ\ &L&;\}\

el Jon WS 5l Lgas W) Ol (& Gal) cilungall sy b dwasa) G-

ol 13

et oo Jl)l Daa i ¥ Al Ganll o0 (o riluagil) LA5 dilia =6
Lnanaill Sl a5l e 2SEI adde L) 5 oler S dagalls duindll cilgall
il g lgendl 5 LT dlee danlic dde 5 Agiuadl Cilgall B (e DL
Clehay) 25 (e il o) Sty DA e ) ddeal) gl daslial) dda e
saiall lehal) ofy ks 2 @M Jlad) e gl BIY) JE e cdaiad)
Dalled 5 3Dl

AN 3BT Allad Cpeatd Losalaall Cilaglaal) alas Junds sl iaall

Agsalaall Cloglaall alai yo0s Laalall LN asghe ) Conad) 130 & i

Glehaly x ) ddlaa) clgadn 49 o dallall Qladll oy 5 lgape s 8

clasteal) Lagl iS5 aladiad (8 sl 38l

A LB A Aalaal) lagleal) alai g9 1 6Y) cllaal)

Aa)al) A8 o ggia 1Y) £ iR

:56-550a ¢ il paye chusmiall Ll gy o AaSpall LIS As)al) gdaal) i cnyy g alla -

e
106




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

Cim (@) alanll dlad’ ilgdl o (el Glall dualadl) (oS i
lgale adailaall cdsnigall LeShias Sl Jgea) Jlasinls Lalall Glall US e
coabal) USl) Cpens Al o3a el WS cdppulaall bl 483 sae Ll
Lo lallg 5eli<N g aLaidY) g daapll 5 cdualiy) Aadl) Calaal giad Ao Jaall
D lial) L))y ) Bl 5 il gl G bl aans

e desane gl o dalall L) it Wi aseiall 138 DS e

lens dasll cpaadl audl e SBU deasgall ik ) @lehaly Lkl
S gdiall Calaal) ¢l g duansgall duylpaias) (lacal 138 5Ll gucal
Al LBy aee i (B dnulaall claglaal) alas g8 ;A g A

ddas duplen oS3 AP Claglaall Lunslaall Claglaall sldas Jisy o sy
alalall 4,06, Ak
alai llled 5 cillalis el o 28l e alls 46, a dalad) LB
zablly Clald) Gyl o Lpaslaall Alll alawil) (SIS chgalaall cilogleall
bl Ga lays gl 5 alaill ushily aracad dee e LB 5 536l
Dalae e alad) B8] Cullad 8 Jaan g Badinall duig SN el dilaiall
sty Clasleall pen Ciillasy Gualldll dB e el o ) Glgaasiy
OY Aalal) a5l 48y lacal oY) L1 ullul e culladl) o3a aatg Lgaasaliy

LUl dalles blee e Lbe Dl al (oS d0d Cona ) IS

Aslaally g At b daaylal LY Beal g Liag€all LY b colalal) G (e 32 Cpun daal -]

e
107




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

dalles Llee lo BN danidl Clehal) s oo sclinadl o LG4
AUl dalles daa 5 A8 Jlaa gaym Glajkdag GO e clild)
e e U e dapy L ) cliskall e QB GG sedasalaal
Glegane B ) st & 5 ool dlae) 5 Gllal) dallasy diaaall Ciblec
f?

syl Jid Y s 45U doaal Wl cdlaadl 46, o) reddaa) 46, @
ket o5 bl o (e ST agall e 13 collaal Lgd iy Lo We 3
Do ldlial Gllall Jiae L8 ey (aite Calige Alacdsy bl mllee )
dee 5l Lt gia o clilal 5l Cida gl e TS Ll gl 508 dnpn dasa
Ayl Ll b degyhe pe O g

Gllee of o SEL LEI e pail) laa Cang bl dalas 46, @
daledl cllee ofy daina ggem i WAy & ) bl e dalladl)
Op Oe s ASyal dalleall Bang ) WAy &5 o s ddle A8y s bl
@ dundn LSy 5ydis dbay dallad) sa ULl Aallae e a3l il
g prae e Clily

O o U Gag b e LB o) raladal e B
Slo Llelh FY) L) w5 damaa Glajddll ok lgiaan Sl Clasledll
O Gae Lo alay pads Aoy UL Lihie 5 daa (53 35 3 Cilajal

Lclapadl oda diecats g ade (s

plalll At b AR (gad) Adlab Ao ASIA) DY aUi b cilasbeall LagleiE AT (bt adic.n -
13_11 U ‘2017 ‘ébﬂd\ ‘E\:uALES\ E\M\A cz\:mba:ﬁ‘)“ 9 2\:')\‘3}“ (.\jhﬂ ;)\_\)S Z\M\A Zd;mgji:d\

e
108




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

Cilaglaal) Lagl i€ aladiod Y B Adfall gdadl) : SUY caldaal)

Claglaal) Laglei€ aladind B A AL gdal) Cilaal 1 gY) gl
t AU leslaal) gl aladial Jh & 38xl) Cilaal i
s 5 gAY aulall gigal 5 lilall LI L6 Adlad (e <hl @
el o) Jaasl) ol il Cangs agd zpeadll g2 Jsaas (0 830aY) Jiass
B (gl Cangar i Wyshi g eyl Dla) (e oSt @
Ol sly el 5 clild) 5 Al clleall dallee o oo <EI - ®
el (S g A8y S g Al Ay )
e Lginllen &3 Ljud o elbdl g ) dprad) Ul of e SB - ®
RO RERIREN
Ll 5 Jlasy) 5 aaall s clild) of e B
dnulaal) cilagleall alas 5 B ALNaY 384 el 1 AG g8l

b L Lpaladd) cilasbea) ol Jla 8 A3l Gax) cleha) Jiam
Al Ul dsa e S 2 cus r gAY qgulal) Jga @bl
A e XL A8l clogleall 3y X 5 clatiad) o lgiea)
+dae gudagall
AR Jaainl) daa (ge SN a Cun 1 Ag AN qpaldal) JAN gdailldk

Lasd Byga cpead B off 9 BB Al A Claghal) LaglsiSi aladia) Adeld (g0 () any dpene =

e
109




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

ehal 5 DAl yisneS malin aladinly GUlad) ad Jards ol eclilall 39 5SHY)
LA\l
aladind Al Gl waliin Gus 1 Ag AN qpalal) aladiuls deslali
Juw Ao lgia 5 @anll Glblee (any din & 9 SN Qaulal) bl
fel Lo Jal)
culeal) Glleal) dan g0 o3l @
caladl Ol 5 dacpdl) Glsall (u ddlladl) ®
csandll e luie lgilae Y Baaae JB) e JB gl % i saa) V) s #
AL g Ak g ASHandl Jie saa V) G il @
G QI ) o Al slae] B e SN Csalall cilila) alasia) #®
b ciloghaall Ga€all dodanll Coglad (pe solinay! @
Adlal) adlgal) (58a3 Al Cullaal)

Ldlad) ag8Y) il 1 J5Y) g A

Laili agehe 5 J3all AailE agehe Lea g ALl W36l lisld (lasgia cllia
Al L gaal @) slae) 5 BB &y Gmesetall pla e g ) Sl
Cmsla) Cpasgrall (g U a5 ol culaaal) AalEy ASL) Ggis B il

(Jea¥l)  allgall  clll LKl sl Lglh sl Ll L)l

u_\'.'mﬂ E\J;A cz\,.di\.&“ Z\QGJS‘ G‘éi SGLES O;Luﬂ UA Q)Si K} a,'uuu‘ QUI*AS GJJJNY\ (M_.' '.'-‘ ‘A:\B J}m 3 ”Sum:' —1
.34-33 42 2016 «GhallcdalaiEyy z\:v_)\d‘?[\ ?}L‘M

e
110




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

OS1 (i) cugall 13 (e gl o g (ceeclalyY) ccilig paalleclaf Y|
LI gl oricnd 5aidl) cilagladl) (e (San 38

Glajie oo Hle e Ll sl o) Jalll li€ey Caupaill 128 DA (e
Gloslealls Lgaaaiices IS 5 DLl 5 5)aY) 295 Cun Lnalaall Gilaglad) 2l

calial ol 8 daliall oyl jall Slasy

L) adlgll) (3833 Clsla) 1 LN A

P L OpBiaall o sty L) Qlall (385 o) Y
p b Jsaad) 138 385 el e s all Sl Aail b1
Gl (Kay Sluagead dglee JU oli ple (<8 iJ ) palie B adailiee
S Jya¥l pualic o Ginall iy Madd linuh s lgie Ganill 5 lgie
:%J:\ (D9
Al dualaall A0l cdlalall deall (dladl jualiall edll goladl agasll -
bl Slasly slae¥) Al dsas Al 5 Luaslad) 2Isa 8 0y5els
G il Q¥ dad ol e SH g 2 cABEN Jedl) A gaadl) @
Gl Calaal aal 5 el iy s L )bl dadll o Luld) & ek
L el A eabiall Cuss Al o 2SB g8 JgaY) (sa
pole S e el Ll s(@pldiay )bl B gl @
bl Ligde gy (pe XUl =

Ol JS A8y dgag e SU) ®

Gl cabluall iBfya ‘éj) o lgulsad) § Adladaa g aalaal) (uladl) ‘Lf".ll}n Al ¢golaal) Dk !
.60= 2016 sod‘)g]\ ¢l dralal)

111



A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

ialdh @by @bt A dald liEadl deagedl dSlk e sl o=
L (Gale )l 28Ul aSLall

Gsin Lea 5 Opulid (pyaic (e ageadll OS5 tagadl) palic o (3Eailiek
:Oslly Sl Galy e lga¥) alian (inas danlad) el 5 AL

Wld ey Ised) salan (e seae pal o) Wl Gl Qlus B gay @
g3 an 3 Jlsa¥) s3ag cJWl Gl dile 3llay 5 Ak o IS8 DU e L
diary Sl (e Luonfall LI Lol DU Tanal Wby 43510 dapda (o e
b Loy aldll Gl e dale

comalill die 5 il Qe e g DULY) =

ol gl 5aL3l) (asads dalel) Ligll 5 BaY) Gudae @bl e g DULY)
AW Gl G

Jaaclge b LLadY) [pan cpaaluall o (e aa3) @

2438 51l Clagleall 5 nealusall Jas dan)ye

e ggirall Ailaad) Heda ) s (JalSIL Q) Gl sl pae Al i
lluall aal o da¥) dlgh agadll e iogdll Gllua B gday @
Gsll Shlis saa)) 8 @85 die Cag Al i) ljalic sl ey 481
1300l ey slelye JaY) dlgh

ol e dadlgally 3)Y1 Galae Gl e g IULY)

Ayl g jall agie e g SULY) =

oAl dna) ol dajaall dgall (e Baled il aghs of ®

glal) deds Alle 5 Luddae Gacads aalaal) g M) 3813l Sala B Clpdalan olic Laa ((glaal daal -

112



A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

Adlig Al e 5 gl ga oo Ul dalall B eda of ®

Baa)l (e Gaa e @ad) O JaY) Bl (gall Ll W Oy gall @
Ajlaes cduaddll Glbleal) saa)l pe (paysell CligsS dralie adde gl
Cilislas Jlayls abilly duclaall a1 xe (paysall (o Aajall ilileall ciligas
L1 cplaall iy Al L Jasad (e S 5 0 ysall

g yadl o IS 3 Al iy Sl Al duwlly 1Jaa datlh 38,2

REARONP
rcildg paal) (0 3Eailide

iy yad) 5 Y Gn uall 5 Gkl pwa oo slad)l g0 ®
g yadl) (ol A g daa @

Al iy paall e Alal) Cligpadll Juod 5 Ja #

Ty pme ol loly) Jiay 2y U< A4S Cilagydll aagi Ja #
feiladl )b Ji Lllal) bt clilyy) ek s @

tabY) (e (sRadlie

Shad ciiins 8 Jlae) A6 3 Dfiall @lalgY) IS of e ST @
(A A (e lgld g clalyy) Cugd Ak (e XEI @

Slad codl 8 @l caalgll clalmy) U o e Xt @

A5 clahy) e daaladl clalyyl Jad @

OIS Daa g ymae 3l JSI o) 2S5 (s3) AL Tasal Uiy sAaiil) (he (38ailie

504902 ¢ Gils aare culaall 5 Al G Bale B Clpdalan olio Lo ((gHlenl 2eal -

113



A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

G cailadl b eda il g paall e 3 anladl ( BHAL as Al Al
oty Adlaiall Sligyad) opaall culall B eda o Gaag Slileall ilaly)
Loy el 5, 0l dalasl)

rAgadil) cladatl) Jgas (3:843.3

V) il DA e Jeaall 138 38x Cilelya) Jiam

Calaiadl dsalaall fooledl a2l doaall il Jean of e X @
caaall acgall g lgdle

@ pad claall g by e o Llalall 4 LK) e sty @
Alasall @iyl (s o el a5 aeny il @bl 5 il

Blelyall ae duatill clabnll Jeaa dlac) die lad)) fase Gads e ShY #®
i B g Ay pa e Glashedl o S ity (S 4 dadlall p2e (&
s el dalian

Blagll aladnaly dagy 5 DS (o dsgall s Lo 20 e @R @

2, Jl Qs cilblee 8 dabiaal)
r &

Slua cég‘.u faa cu..\.ula.d\ K} ‘,Jl.d\ é._.ééﬂ\ 3ala Ué ‘;L\)mla.a s‘;ctm E\.A.,\S; ‘L.E)LASJ JA}T -1
laal i) A Glaay) e @l AT b AL aflsdl) (3840 Alaall cudlad alasial H dpen e deal =2
9502 2017 Aiss Calung a2 drals chaulae 5 adle (sl paadd )siSh dagyhl dilial)

e
114




A 38 J e dpull Cilsa gac S Juadl

: g_'aﬁ'd\ Jadl) A

Ol Ll e @A) 3l ganl) Al Jead) 1 DA e
Gledl) 5 il 5 eladl) CGLESL agh 4 WS ALY (e Ay Lgaiag

Nglshias 5 lglgual diles 13X 5 clgia 2

S s e 58 5 s dage 058 of A gl Ll sy LS
ale dulladl) 5 5Ll Baaadl o clae iyl G50 5 gl olad) aelgiy foalia
s axdicy 5 lgacasl Cligll Cibite s A Suleddl Guliy a5k ¢

Byhaeal) Cilaal) sl Jial Lalasia) Jilugllg

115



S Sl gl all dails

D iSl) Al o

Bl 9 dsagall ablayl & culalall claladl (spee A2 Cpes daalld
sl Gsalall s cdpagaad) Al ASlaalls dgs ddhia A daplad) LB

G o) 5 GlOAY daSen opule (g3ge plas ¢ A Gl de 2eal2
2022 s 6&&5’.\!\ 9 )al.\ﬂ Jgana J\J ¢ddasiall 3-:\:\}3\ Qbh?‘ :UJJ 3§ A

séall Glall Hla cdadgal) Julaall By awlaall 385 (cpall e ulE aaa).3
. 2015 403‘;\1\ c&u}ﬂ\j

& gud ‘"A gY-7 L”A aub.db ;\,wﬂ;d\ a.\.@.A J:ghﬂ Qu@\ TETIVES JAt\.4
.2019 ¢ paa ‘&1.19:‘3\,9 J.Ja;ﬂ 2\3ij J\J cﬁw‘ Ak Ql&f)ﬂ‘

2010 oY1 cauysll 5 il dyaliall (il dealuall 4y 2o 205

saall Al (@@l 9 albleall daale g cible  53)5.6
2008 3,Ylepaysillg
Sl 5 dellall LadlSY) a3 (BN @Al s a2 )eaT
2022 ¢k sills
Daally delidall daanlSY) Jla Gud AR 38N alea ¢ pmd a2 pi8
2022 ¢l caisilly
b (Ao lgulSai) g Afaraa g pulaal) Gubdl ¢ ans ) Al c(gslaall D9

2016 ¢ all Lualal) ()90 Hla ccibibual) )y

116



S Sl gl all dails

20096 il (Lumalall Clegaall (g Aniadaill djlaall g (530

5 ol dgena la cdlgid) g GlGAN LB daSead) (e a2 (s3ga alac 11

2021 ¢ jama sl

D) kaig Al pulaal) g B clbilual) 3885 (bl ol se e 12
2015 SN ¢ ysall Jil

b ARl daahall Gling Jaad alad) WY Gleadl A xe o les (13
oLl Aabagll agh cllall 4o€a duyp cAnagrad) Al ASlaally dagSall Sigad)
2020 ¢ =mb)l ¢ yaal

Laall dilaall Sy dupll g duallall Claalad) daSen a2 s ale .14
2022 ¢ yaa cqjsill 5l

Dla AR 3B g Jugalll G Lo GlOAN daSgn Ablh QS aaal g 15
2020 ¢iyuSay) ¢ gralall Sl

G Epaall GaaalsY) il AaSgn ¢l by dsene Wl a2 .16
2020 ¢glagaadl ¢ aalal)

Oy e@abill ) ApBill e cbluall Al g daalal) oiig 22 .17
2008 ¢ il (aalall Gile guadll

Mj—d‘ &A C\w ‘”Ai\.ﬁ‘ degéﬂ\ cu..jﬂ\ Prx Lla cé)Lq.c ﬁfIS

2016 <V caigll 5 il hay la cdsalaiyl

117



S Sl gl all dails

pladl alle B B dulball gl Uy (sl Ay .19
2015 )Y cgo:m\f)’\ QUK < pacdaig Iy

D CyShall dafld o

Gl MR B Al adlgal) (38 dilaal) aladivd A chaew e e .1
ke (g amadi whgi€s dag )kl duiall Ayl deil) B laly) e
2017 Alse «iliagy A2 daals cAaslaag

daen bt el A AN gail) Addy dealue plia )5 .2
Arala ueal) Al 5 38N @Sy dagphl (Aiad) LalaiBY) Cludall
2021¢ 5l

Bt Ao dulSally hlaall 8y B Jala ghal) Aalas (Jls mbe 23
alae ddle Gaads @)y dag okl Gl B clGal dags clllia
2016 ¢ phall ccadan (ube il daals 58

ddlii ady Ao daall AN Al g8l A cuyn a2 alla 4
L 2016 3)Suw ¢ yimid A2 daals oanlae 3AT 0050 dng i cAsnifall
daala o) gi€s dng ) (ClHAN daSsn (B SN BB g3 ¢ Jlagl e .5
2020 38w yand a2

AR 3ANY Cpat b alaal) cilagleal) Al g8 copad 32 Gsle .6
- 2016 5Sin ¢ yeand daals o)y 5i€o 5,0 cdusnFalls

dlae B Glagleall Laglei€i aladic) ddeld gda gy oy dsena LT
Ay 86 plad B @dall daxd Bigy Cwead B ofl 5 (3l
2016 3¢ cdadlay) daslalle yivale

118



S Sl gl all dails

: Claal) dadld o

Aaall AAd)al) dnalall diliy dullad Lo BiGall dalsadl a2l JUl1
2019 ¢ aN) daala asylanll g alaiidU Akl

Lot LAl LY aals JAla) @Bl Gue o g cebie 3832
Gladli 5 olaBYl 4 dafie Gpan dlae OGN LaSn il
2022 ¢ 5Bl cdallicJlaeY)

A Allal) ailsdl) Baga el BIAS SN (BB caiye by cdalu 2053
Aad) aalae 5 Adle aglall Gipadl dlae Aypifall Lobaly) el
2021 ihall a3l <01 2223406

Ao LAl LB aUs A clagheal) Laglgi€i A b ami b o4
A)aY) astell DS daals Alae oA aaladl) dia B ADNa) (GBaal) dlad
20173l cdusolal) daels cdoalaidYlg

Alsachiagand) dungall B A3 3Aal Adal) SeaYligsle cpd 22.5
201788 — yead a2 daala 43 22l (Lzial)

Gl Aalal deahall Bl dedlus (30 andl ¢ gall Lihas 22.6
Adgal) sulaal) Gadad A (e CIGAN daSea fsalia Jardl (A Aull) dus Liaal)
2017 clad ¢JleeY1 5 alai®Y) culadys dlae (AA0A1) daafyall

b il dalall g0 cfhlie ) o egglann dgae alye cAagi (5)lide.T
Dl Aaals Gllen (GAGAN daSea Ao AilalSad) 5 Adalal) L8 Al s

2019 (6oladl ola@) aslall i

119



S Sl gl all dails

Gl B ool 5 Analaall ciliball S AN J8ddl culs dgmn 5e<0e8
20166 3lallcnlai@¥) 5 au)laY) ashell ¢ iall Alaa cdalalal) d:08,0) 514 5olas
D Cifpalaal) daild o

Sl @Rl ke B clhdlae elie daSs gled el L]
2014 (Al ¢ sl s deals ddle 5 daulas aadi ulaalls

daala  AalAlal ABal g @Bal ubde Gfalas o el ae 2

alad,dl]

Se e lgal)  alBAT pals sl sl agaed
2009 iy WWW.theiia.irg ad sal)

Clpaigall 5 Cljpdial) g )l <

GEa Aige Aaglaall Adgall Luleal) cdaall denl 21007 bl ]
2017 (IAA) sl (piad) sgaae L3

oglaall dgall puleall Jaadl o Ailye 5 il daaly 25007 a2
2017 (IAA) Guldlall uaal agas ¢ a0l 3Bl diga

sgracdiga duplaall Ausall uleall Adgieddl Alaladl <yl 1000 ad)

2017 (IAA)lalal) s

120


http://www.theiia.irg/

Gl adll
My gé adla a.ubé
CNAS -4alail) 4118 4-



Salaill S CNAS 30 3 Al 52 G Jaadl

PG Jaadl) augal
dosalaall Cleglaal) plas Joa 4kt Sliages ailadl Galeadl] 8 Lol of ey
G2 2T DA (e aodaias el Ay 138 Uins ac s of Lyl ¢ Al 38xd)
Wols 28 5 cadlsll i)l (o Dlad 35a50 58 Lo 5 i 58 Lo G 25asall Gkl
S5, CNAS oha¥l Jleall GpelaaV) clielll bl @oaiall apll 13g)
s Lo el g lah (gl oot ©AY) Glawsa) (e LS LgsSedalal
dadlaall Jal (e clgailia o gyl 5 leall alans ) Jguasll i€l (g gl
Al e
Loalaall Glaglaal) alas Allad (gae e oyl Zubll o3 A (e Jslaia
it Cialie DA ) Gylall PA e Jalall 3800 ddlad Cpess b
s ally Gyt 10 sY) Cuaal) 3>
CNAS ucige b duuladd) Clagleall pliai adly 1 AGN diaal) 3>
GAXY) Adld Cpeat b dnaladll Gloglaal) Ui jgn A diaaal) B

Oluiiadls ALlial) CNAS fcge 8 3l
Y STt

122



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

eaY) Jlaall daclain¥) clialill gl (§saiall dumbe ani :JgY) il

— daladl) 2\1153 — CNAS

bl Gsaall Luhall Jae desgall Cipn ) Gl e Gyl
el 5 lelin oy cdalaall Ay CNAS o) all Jleall doclanl) ciluelill
gt Gaisal) 5 Lgy ASoall algall ) LYl apdal)
sba¥) Jlarll duelaial) cilinalill lagll (Fgaiall Ciups g 3LAS :JgY) qllaal)
1 Lail) 215y — CNAS
— CNAS  ¢)a¥) Jlaall Ao Laiay) clivalill gl (3 gaial) 5LaS :JgY) 4l =
— Laladl) 411

Cipe B 5 cld g die Cipe allai e elan) plecall dadl Bpas ki
Ol anls Cipe @ "l Ol al 1601 ale alai 8 el olecall
3y g o5 1883 diw pranall Lo gaell) (5l @l iy Lavie " elaal)
1989 di 8 A3pail) Gsiliy Jaall Gidlgn ain (5308 1884 & () llb (ya i
Jlead) s ) Canal 1942 die 8 ey ¢ elan¥) Gaelill anls Cijas mnali
DS "l ) lhadll 138 aay Y Jendll aagy e lan¥) plecall sl
lie 5 oalgn o () B8lis £S5aY) Banial) VN cilS 5 o SopaY) AU Sl
Al el paa ) jaa
A Wlad Joat 5 padll e el 1950 s ihall b elaa¥) glell L =
20 & 354l 223/85 asusall g elaal) placall Al slas Cus (1970

tohs OB duhgll obiall clal agepdl 1w ootk 5 (1985

Balgd il 3,800 (A aLaiBY) dwgall B Jlaadl o131 Cppund B A8 LEED BALAN g3 gy ordd A2 s -
.33-320= <2022 ¢tz KJ.ALA‘Q‘))A:L\A ‘)Jcsm_}—n i g ) ums‘)l.uu\

e —————————————
123



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

A it bl Goliall 238 (10 Gt JS IS daalall Jihal) cdidaiodc)ag
cJland) e A 45

dals oS Aalaills ela¥) Jleall dpelanl) cliglill bl Gsial) Ay L =
1987 difl 3 ehiall cpall 8 Wajhe don g daladl) 45 ) i) 38 3 43V
Dl ey 5 08 ) salall 1985 sl 20 8 #5al 223/85 asessall Cansa
1262951 L) daliae Ao asi G ¢ o laan¥) el L56 dulaes Gl
CNAS c)al) Jlaall Ao laiay) cilivalill gl (3 gaiall ciypad 1 SUI g a4

— dalad) :\JlSJ -

Paay) 5 gl Loaddll iy pald ols G Lugee L go
pagadll day o L 5 daadl g el clahnll 5 Gulgall aadas
sl Gl ecaiall 5 1988 ks 128 #5540l 01/18 (5ilE HlSaT aiba
QY Gaagec il aiial 23 5 49 Bl lole at Al Lsesd) Cilowgal
Gub oo @Y lgallas any g Jlaall a3 daidadl) filgall lgaSatg palall el
il
Slalp) e Wb elnl) Jleell Daclan¥) clinebll bl Goticall ey
diladsy z 3 eleg sed 13 o 5ol cAlpall AL3AT b jaeae IS ga LS Al
s6d el Gal 5 eldn) A 5] dalas b e o ABlih 4y aainall Jsal
ziall (Jaall Gdlsn 1S5 Al g Al Gleadll a5 el Lela gy el
asi 5 cAigall Gala¥) 5 Jaall Caalgn (e sl Aubiad) gl & aalusy Lubilal
Al A a5 Gasall wllaal Al 138 g Cpalil) 3y ] 5 donedy Lead Gsaneall
asth CINlall olgy A dage didee (B 5 Opeddiaall e GSEAY) Jaasty ok
- Ot gally Jasally

124



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

CNAS ¢ja¥) Jlall Lclaia¥) clisalill Sl Gosiall alga 1 SEH Cullaal

T g cpasdind) 5 — daladl) 40155 -

CNAS ¢)aY) Jleall Lclaia¥) clivalill Silagll Gosinall alga :Jg¥) gdl
— aladl) ANSg—

t o ehaY) Jleall Lo Laa¥) cilinalill gl (oaiall Loy a1 aleall 5l 0

Eadlga 13 5 (3Lasl 5 Saally cdasa¥l ¢ ayall) daclaa¥l clindill clelal s ®
gl Gl g Jaall
Agall Claad A0l =il s @
CAKEY) Juass @
el gl dgagall ISTREY) Jaanty daleial) chlejliall g 460 #
casl) Claal 1365 e laia) agd (agall ilay Jinads o) xia @
Aigall alye¥) 5 Jasll Saslgn e L5 ) Daal) lubod) d85 6 daalioall @
Olecall AglE) @lEley!) 5 Cputiedl GaliaSL daladl cladl) s #®
VIR
Jleall 5€as ) Asal )l cllalially alal) 5 periiceall 525l dulall A8 ofa] @
Lo ldinly o plds cld el JSa e e laall el (e pgisia (g5
Baadl) g sacliall (Jgdia yuuh W@
2ol adhe pe il ol ®

A zal) 35 -1

125



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

eba¥) Jleall Ao lainy) cilisalill gl (§gaiall (o Cutsdlinall 1 SEY g4l 4
— Zalaill Ay — CNAS
Oe Cpufiaad) GaldsY) elaay) clielill sladl 11/83 oslall aas
agie il B Daclan) @il sl Gl
shls 5oabbadl Che GbaS shaVL gaaldl G dbaY) Jledl @
celayaall (alsall (Jilall pad Less alsdl) Ggeaiiion (pdll (alaiYgdaiaY)
el
s gl GasSall g B sl Gilew o Aol ®
UL @
FQyigiadd) ®
Claleal) (e Ggndiad) 13X g Heaalaall ®
e Bl (gl Gselar ¥ cpdll Llie ) iy (ygigaall alasl) @
Sygaall 5 Lag aall clial) 55l Algal) acd (e (sl #
Jlarll LoeLaial) clivalill gl (3 gaiall adaiil) (gl Ay sl Callaal)
T Lalail) 2159 — CNAS )Y
Sy ehiall e b eha¥) Jlaall Lielaa¥) clindlill Jidagl) Goaicall (gsing
e daladl)

dalad) B0 dacjdll Aoyl s J5Y) g RN

Ji<tiy dalall BaY) ) (pilagall Leodll dpall Lag rdalal) Jilugl) dalas ®

Mo Lgiadd b Gonll ) 2l 250 Ciagad ciliosl) (pa Clintiondll gaen Slae;

L s gall (3305 -

126



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

gex 5 By gl ylsall Dlba 5 Wolofine 5 e Ciligat Ayl gl
Asssial) dad B oo A el ares pans ) dila) ANSS) CShias

Olacall mllias dabiad Lo IS cals e daliadl) s il 5 aflady) dalas @
Bl 5 olall Dlens Liad agis 5 (- lha dai€e e CYskie o o lan)
Ngi¥siia Z8ST 3l Ailany asd Ai U5 oSl g bl o] S ¢ DUl

o o) agr Glan Lo JSy Cpilagalls Lgiega et igpeddiual)l dabas @
Gl Al AR 5 calial) (bl sl el ) dpaall 5k b e Caulagil
s LeDlaialy il Dlsall 028 Huads AXS 5 Jhaall (Dblall 5 guanll daase
g Alanid) g3l fle 5 Galelally aladl HeaY) CRiS el agE

Juiti) Wlsice Ao aty WS duongal) bl dains a5 tdalad) LlY) dalas @

copida gl lile Jigies Lead ag .. oSl cdlgll il
Jeandl) g datlall daclaall 4ue 3l :\:w&d\ il Y +

Glial IS A GEIREYL dopnadl sda JiS 5 ccllidy) dalas @
Y Sy palall ol alall g Ul (paiads 1S elpw Cilimigail) o Cpaiiendl)
cUsigiaall dillall 5 cdpagandl Cliswsall

G g b an ol Al ol A il il JiS5 aleil) dalas @
Giliaiged (e Opiinall 5 Laldll ol duagenll dcisalh 5a¥) (3la3 elsw gl Jae
el Gaalgn gl g yall Gadlga e Caaad

K danlae ad lgie sl 5o a4 rdalad) Adlal) g dsulaal) dalas @
At bsd lgalgn 0o 5 il ued 5 JW) sl @l 5 dalaall
Goriall dald ) uld dules 5y Ladlsy 2b 138 5 AN Lealdl) cilluall

Al s ) Afne Jascmy Liad iy

127



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

Vool daadl laad Al ol ety acdll 138 agky 48l dalas @
ol elal) Jlaall e ISIREV) ¢ gaiay
il gaill dus @) 4l <GB gl

Giliagatl) e Aguall g8 (i) s33ac iy oelain¥) cpalill g9 8 (o g8 2
coal e ol @

Jaadl e Cigll DA Luagd) Gliayganl) @

Jdagay " BN e cilualll @

BUgll g jaall W@

Gaigal) Gl g Jandl Gaslga @
albluall d.c il :\:U:t.:-d\ bl g Rl +

Ailesbeall A<D 3oyl e Cilagladll Z8S i e jgud Loy Lipre o

QLY 5 Jaadl) dalas :pualdd) ¢l

Ofgaall 5 cuall e 5 ehal) e 5 ehadl cladl) M placls JiSE g
e o Gl 5 ael@l e unBieadl 5 Cpaalaall Geiadl (g0 5 LS 5 Laad

2 A sandl)

128



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

Alal) A8)yal) dalaa : uabuad) £l 4

dalall calelal Z\A.de B daliaall sy 99 chm t_\:\.\L L@flc k_Q_).&:\ é\j\

Aol o del) Clele YU eV Gl elgus Lielain) (e gally

129



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jadl

LY sl 4 el CNAS  dsusgal  aslaiill (gl £ (13-3) 8, U<l
g )
A 4
L) 5 Jiaaiill dalias o 350 dge ) 4yl Gl saill dae 8 4y 4l Jaasill 5 allall dpe jall 4, yaall
) gal 4 58 el daliadll
clasyl daliae p Laladl Jilas o)) daline e dgall Gl ja¥) 5 Jeall
35 dalias o Opediiisall dalias @ o) daliag P 48yl dalias e
cliald) 5 adall K
WRECPRER n q}gg\% o e Se g BRI .
EI R ] | |
Y ¢
FTRK sl S|
) | & lJS)“ Adadl }@L,d\ e.uis i
|
Aipaial) diale Ol wdall S e ; | .
| | — ) )
. ] L 2
) jhe dial 4yl dall S e sl dalias Al dalias
I
Jee G pdall S Aalailly a8l S 5

2014 Ayl yigall 53 £ (rariiceall dabas — Lalail) DSy — ehalll Jlaall Fue Lain¥) cilizalit ihagh (3 gaiall : jauaal

130



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2

GGl Ladl)

Aalaill AS5; CNAS Lescsial pardasill (gl 1(14-3) o3, ISl

daladl) A0S g
iyl 2yl dae Al Ayl el 43 ) Jlas gl g 4 ) 3 ) sall dpe all 4y ol S
ine ) || llde @) | | Jucasil dge Al ::i‘
48 Gl e la )
Al yall 33l Adlal ’ 5o and dalas o eyl
- - o . ‘ - ] t‘ﬂv\A‘ \ d:}l.u)]‘
e A5 TSV TR gsls et “{‘AL‘“
i CroSill
- ..\ ‘ MAAA Z\Ala.aA
4.9 - . - “
> Laaladl) dalas G5l 5 elasy) dgla dalias ¥l g <l syl
Akl SAS) sy ! ' dalae
daliae e 4008 ) dla s sl
.. 28 0 3 e ,J 2 . d—‘ 5!
N Ol Rgall il salt)y || Sl Al h—
&J;LS:JY\
480yl ol <)
: ol Y TR &l S e
Akl : Cile Jlie dalias Cile Ll 4ls : :
g &l g 58
M‘ &._’1-.1‘)\ € d\AL\AA.. 4 i
N PHEY . delaiay) clialdl Ahgl) §gaiall :juaall
Al gal) k) EWINER dalaa - daladl) A g — o1 al) Jlanll
- A Lal) 3 ) gal) B1A) £ (addiial)
EREEREE el 2014 4l 30 gall 313 £ 2 (e

131




— dalall Ay — CNAS duscsge b dlla dudly EJED Jeadl

Glivalill gl (3 gaiall dunda B dualaall Cilagleal) alis adly ;AU Gl
— CNAS dalail) &Sy — elad) Jlaall ducLaiay)

Gl il Ggvial dualad) Clasteall pli ol Clasleall Hls g€
A Bl yaledl e gsSy CNAS clnl) Jleall dielany)
i e Al cheln Glall Gie Gia cclaiall 5 ddalladledland)
Cyolail) @by Bbun elaY) Jlaall daclan¥) ciliseld ilagll oriall ¢ luccgindl
el maly 5 Beal aladiul Lusae Ll dualaall Glogleall alai (o Jzad
Wedyile V) alal) 8 deasall bl JB) Gk e dalleall 23 Cume WY
o 8 V) Al o) WSadle 5ol claglaall (e pu€ a8 isat e a8 550
g ally G Ayl 5 daaliall ClEY) (8250 5 Fas Claglaa ai
alec 4407 s PC COMPTA gualism ot 1 5¥) callaal)

PC  zalin o ela¥) Jleall diclan¥) clialll Lidagl) Gsaicall e

g daphy byl JBY 5 Glogleall gen Liee e Jguw 53 <COMPTA
& Basasal) lluall Calide 385 5 Laaball dplee Jigads QIS 5 axdienall Alasen
s 3all

132



—ialaill S CNAS Luswsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

Jlarll LosLaial) clisalill gl (3 gaials PC COMPTA alin dgaly :(1-3) alal

£
s)ay)
Sase = C.. C.E C L. - Lt LE I.‘= L) e 1
e PHABRBAMA - & | wa Version du 16/05/16 Sy slimani.dig@gmail.com
CNAS AGENCE NAAMA({2022) n 024-79-62-63 | Alloz sur www.dig-net.com !ﬂ

AL 5 Laslaall dabiad) 1 jradl)

gl (i 101 gl
(ol asn DLG coawd dswie iyl (0 ggian PC COMPTA maliy jiay @
S5 eha¥l Jleall Gpelaal¥) clinhll bl Goanall 3 LUl 13 clodl 3
2015 daw —dalll
dal e 3l dallad) ik ) dpulaall Clleal) poead Dl laaliyy 0 @
Jae) 5 Al Dlee Jgaw all WS Al gl 5 ol cibide e Jgaasl)
Al Ul

Glialill gl geriall 3 PC COMPTA sl clegladl) ol @
Sl dae) b sagall Gailad 5 sulea —daleadl) WSy ehal) Jlaall duelany]

133



—ialaill S CNAS Luswsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

Glagleall ol gk 5 uead (& Fle S @Al Clgll Gua (She wlly ®
ialadl) A ehal) Jlaall Lclaa) cilinelld jidagll (gaivall A Lawlaal
PC COMPTA Jas 441 :02 g il

L) B and Sgiase e Lnalad) Gl OS Juial 2 @

apladl Galsdl) e Wgitilhae 530 5 Gl Al s3e Liha uladll 520 @
L Jgaiall

Gl o gan A dasal Jal (e lprad Lela)) i JISE) L A gl @
el A sadimall Bacluall iliagll Wy dehsall CO & lgaian S dalud)
I

g i) dady 39ae (b oelae it IS O ¢ lsal) Galdd) b iy WS
:PC COMPTA W) sl malipll Cipla (o LSilagisl dana aiifi a5

Glassall Baebuall dsagy (B Jiaadl) :(2-3) (galal

€ PCCOMPTA-SAISIE ECRITURES - D:\PCCOMPTA\EXEMPLE_2015-SARL EXEMPLE(2015)-->01-Supervi... Q@

Fichier Consultation Edition Options Outils
JOURNAL: VT | VENTES | Falio: [ 1] 9| R _Folio | TvA[ A ligne] o] 0O &
I PIECE DATE COMPTE AUXILIAIRE REFERENCE LIBELLE DEBIT CREDIT A fad
1 000076 | IRLCIE 111000 Y SFACTNE 7311 i ARO YARTA 703017 =
2 000076 0211415 700000 | LE Consuilter détail [411000 1 Fi1 5949,20
3 000076 02115 45170 | Y s jier 3 (3 Ligne ctrig A 101,36 &
I 4 000076 02111415 5100 |6y Recherche il A 69,61
s 000077 021115 111000 Inverser les sens Débits<->Crédits & .82
7 000077 0211415 700000 Inverser les signes +/- des montants A 348,50
8 000077 0211115 45170 7 . A 59,25 &=
i) Insérer une ligne vide Ins
9 000077 021115 445100 A 4,07
o' Déverrouiller [ligne 1]
11 000078 031115 411000 & Verrouiller [ligne 1] iy 10 51713
12 000078 031115 700000 Enwoyer vers ... [ligne 1] A 8 900,00
f13 000078 031115 45170 A 1513,00 & v
X Supprimer [ligne 1] Suppr ==
|CSG§-LABO XARTA ->(DEB=7 030,17) % Couper [ligne 1] criex [T 0,00:
Détail ]EcriluresI Centralisaleur] Modéles de saisie] By Copier [ligne 1] ctri+C
Ecriture: VT- & Imprimer fiche imputation
COMPTE: 411&} Imprimer e folio
AUXILIAIRE: C31  Sélectionner Tous Cri+a
3% personnaliser la Grille
< >

Lo gall 39 pSN) slaall malipall 1 a1l

134



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

2 A by 5 ogd IS Dl ve Aldaa) Adld) Ll el Calaall ag ®

Aadsinal Ll sl QL 5 Lgde (33baal byl (s ga A ye AdLal) Y
PC COMPTA galiyy e 4Ll allgll z)A%) dgals :(3-3) Galal

Impression liasse fiscale -Passif @

Adresse du dossier N-1 (2014) est sur: C\PCCOMPTAEXEMPLE_2015 ASTUCE
Dictionnaire [NSCF_PASSIF DIC] | =% j

=l o

Actif  Passif |CR | Stocks(1-2) | Charges/prod.(3-4) | Amo.finv.(5-8) | Cess /Prov.(7-8) | Perte val.(8/1-8/2) | D. résuttat(8) | Tab (1 ¢ | »
I Imprimer avec centimes I~ Arrondir au dinar ¥ Imprimer Néant sivide ™ Imprimer les 0

—a [™ Titre:Imp. destiné au contribuable I~ Imprimer N° Pages ’ "g

Lo gall 39 pSIN) suslaall malipall 1 jauadll
Jae Zouladdl 5 ALl 5)aY) (i) 40 Laldl L g dandal) Ladyn (DA slilaaY L
O Lo e AT Ayl AW Ll 2] adul ey PC COMPTA (Jé iyl
cagll Dl ) gap b s 5 EXCEL & Ldld) 36l slac) 5 zhaiul ash
L) Al Al aaas & Al
dae dundall A dLpulaal) cilagleal) S A dallaall g cSdsal 1 AG) cllaal)
(CNAS) duja

Lpulaall cilaglaal) 2l e :JsY) gl
b e 2 CNAS dige (A aiiall dnclaall Glagleall alai cBlaae Juas

&9 “"_\13..3..1:..13 9 (’J‘Jﬂ‘ 9 J\}Aj\ ;'«bﬁ: E\:AA.C ({.'\3 :(cb«i 3 @.\)ﬁbﬂ\ ) EEW L
Sl
Ay als:

s gall mllas iyl (e Baiall Qlaall Calida ®

135



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

Agrin 5 s i cililec =
(S RaY) i ) el Cillec
At Jan dsdall B dnulaal) cilagleal) S 8 dalleal) 5B g el
CNAS

— eha¥) Jleall daeLan¥) clinalill Jidagl) Goaiall 8 dalladll Slelpa] Gaca
b2 dined 5 Lgieuh Ces oDl Gt Gllell Chiial —deladll A1
tdabie sae o ja g Gl Calide & CAA)
daagl) B Juawdl) dase 1(01)Abs sl
dpalaall dalas (ggint G lgadlind &5 Al Clatied) daa e SBI (PA G 45
Pt 9 dagdl Al (e degana o Al
shé e duwgd) Lo agts A hdl) clle daw ralbpdad) duy  ®
Calaalda DA Gy
sl die D il Laldll Gllead) Jad (@hldindl) clignl dug  #
g i yal) Gl 5 55l daia (e B Canlad) 2t 5l
Gl Y Al Lnalad) Gillead) Jaedd adadin oy tdaldl) clbleal) gy #
Jonettl dabidl) lileall daagy 83 aladiad L1 cbadill o Clendl 5 il
Aape 5 Jal Ol elyeSll Cinylas s Zlaiall cllel)
G55 ) 5 lasall el gl Glesal) e Bl Sl o) slaly) Aags @
il Gob e Wl gike
1305 4y Caieall oausladll HULY) dalled lelanivy daiyka :SCFAnllaall dsagy ®

il (nwlaal)l aelgd 38y e (e S 5 dualadl @llaad) angll Jaf e

136



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

alai giy o lleall JS (gl daudie je 5 Aagde duwlae Al deglee s
SCF Il aslaall cilstedll

Lpma dabiae zlad Levie Die (giaall dibaadl clilea)) Jaaed tciligidall duagy ®
Llaall 228 Gigan die 5 )l (o g b andfly a8 diee Glojlics )
Ll haall dagy A Jad

el o (mall Gllery ddleiall clileal) U Janass 1 (@ gaiial) daagy @

c ) o s daleie Auial) g i Bl ) Cllaad) US 1 Asaganl) LAl Ciliagy @

(Dl ) Asesgall g asts A ) llee s Cilaal) duagy @

b ity LSl llaal) JS g Jaos tdlil) dragy @

LSl Gleadl ) dax ) g 2l cliagaiall JS g Jaus tciliagatial) duaga

LSl gyl e aad Al g L) Gile gaall S gl o aile gaal) diagy =

Aaclaa¥) cleV) 5 5Vl iy llee lgd Jans 1 p50Y) duagy @

137



—aalaall A CNAS diswsgal dlla Ay Al Jaadl)
CNAS dusubas duals cluagall :(4-3) Galal
CODE LIBELLE Lasd) g5
AC ACHATS b yidial) daa gy
IN INVESTISSEMENTS bl Ay
(<hldnay))
oD OPERATIONS DIVERSES il cibilead) da sy
PR PRESTATIONS Gl elaY) A
RC RECOUVREMENT Jaanill daa sy
RS RETRAITEMENT SCF Aalleall daesy
ST STOCKS ligaall Ay
TB TRESORERIE BANQUE i) daa gy
TC TRESORERIE CAISSES GBgiall Lragy
TP TRESORERIE CCP 0y Laa g
TR TRESORERIE TRESOR  Zuaganl) duall duagy
TS TRAITEMENT ET SALAIRES say) A
VT de Ll . VENTES IMPRIMERIE Claasal) daasy
(Al e

A el Jlaall e laiay) clisalill gl (§gaiall duulaall § 4dla) daliaa @ jlaall

138

—daladl)




—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

Ay 8y ) Jea il A ya 1(02) dajall

leba i ddee (0 daagall s 8 Lawi 5 lediat 5 bl pes diles aay
oo el ddee o3 bl o S 5 aajll ol e dlld 5 36V e )
& bl Jaol Gulad) 2t um (PC COMPTA maliyy ye casulall 31k
Baea ) lans Gl aay i) o sad caaliall LA

Adlal) ) ) s je 1(03) Al pal

sl Algill Clajiall dael dlaje b 3V hy ) dss dddee o
AL g A Al Clastedl
CNAS Luupa (b duulaall claglaal) alas cila e GG clbaall

OS5 5 Aalleal) dlee elyn L) g Joad ) 5,830 Alasall e sl
PP PR B SR ST JPAKEG L R URL - DL R CH DY PORRE SYVONS
&l dgaall U ALy el

Glgall 5 Wall 531 Glgiae ) Ll 5 ol ol A b angll
pod Jaam g «hhll 3a3) Jal (e CNAS duise 8 dlg5endll

Sl gl pisat e Ble ay (Ul S5al Al ens 5 tdaifjaal) @

asadll Cila 5 Jea¥) cula uils 4uy (CNAS dewgal ddlall allal)
(7 gala)

oadle ail (o dalial) 558 DA Lsedall Jlee] cpn b)) Glibus Jgan @

(8 Galall) Ll Aidd) DA CNASLowe il Siaidll cilagiiall 5 sle S

139



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

AW lgall s Adlad Jo WSS aadiig gay rAlA) GBS Jgan ®
SV Sladll 2 @l Al paie e bilael elld 5o caslaladialg
» A g2 94
Cre b S 3 il ) SIGal Sl (€5 2 Jlal) gy (B il Jgn @
Al Gl DA (e descsgall Lalall 1Y) Gughy Leie (ST Al Jgeadl

A )y dpalad) clogledll Al clajie KA ddle AW A (b

Jelaall ey N AiLaaYl bl a3l Jal e g aslsiall Cilagleall aladiad
g

WYl 58y A salll Akl clles aaes o giing Jsin 5o tdaalal) Jgia @
Aalle daw JS Aol A1) 5 duad) Lgina s

On eaie JSI (sgiaadl eDliay) i) g ajal) clleal) JS aud oy tclSOEAY) Jgan @
) el yualiad dBaliall 5yguall lekal Cangy bl alic

lanie @il @AN o adey il Al o) ) sl dyliall Jgen ®
Gl gl dlacaall Glilaad) aoas Jaf e Gl 62 Jase 52 L 385«CNAS
o 5 4l e Aaall Glbleall 20a3 G 5 (ONAS decge (52l dlaise ey

. du).d\ g.o.«l\s‘_gs B.JJ\)

:‘gwdﬁﬂ\@t@%@ﬂu&ej

140



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

Byl Yo b (b Lasualanal) ilagieall allis Jas 307 :(15-3) Jsi)

CNAS
Gl il Lallaal) A
L cvadicaa 5 gl ) -
A jall - ke ;u; (&1
il o - Eoa Jias - A Sl -
dpamil) lasal) J gas - e sl & 3 yaiall cillasl) -
ol <l s Jgaa - )
Ll
dzal el o) jae -
<Y Jgaa -
Al A laall Jsas -
J J \ J

Oindlall dlae) (e 1 jaadll
st AR 3 Alad et A cdalaall Clagleadl Al g sl Gl
(Olaiad)— Alial) JCNAS dcisiba
Al deldal) clindill gl Geiall aloal sae Gl 3 ol
L] Auhall de g adine ) Wk WS calee A1 5 dalge bl DA e A3
Gl s s ) 5 bl ddail daulie Ll b)) Al SlelaY) 5 @RI )

L bl Calal) e Ayl adiag ¢l)

141



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

CNAS b Asla) gdal) dadag : ¥ qullaal)
e Al 3Ex)) dalias delanVl cludlll bl Govia e

daladl Cays ) calhad) 138 8 Gyl 5 clgdle alae¥) (Sa U wlladl
lglee e 43S 5 CNAS 3 sl Al algas
AR (38550 dalias it 1 §Y) gl

Aoy A0l Slogleall pues &l 5 dalless A3l ax) dalias s
gl Jiaddl 589 2y (3820 dabiadll 2o 8 ang LS i) Al dissgall gy o8
diay docjall Abpaally mlladl IS e il daa)iall gt Cus cddidagll o3¢l
sl ey Gy 5 3ANl gange o Jald B aiy degall 238 i (s
plall padl I S dalal) Al dsslaal) and ety () oplEl dwp 5 lsa
AP il Ma) y pasdll il e e UM
CNAS i Jas duuda b Aalal) (3810 alga : AU g 3l

A0 algal) By SN gEaa) ok ¢ (gsiadl Ll aling ]
sssgall ASN GEN (Blie 2T 5 2aaT @
ast Sl mlladl 5 dlaa¥) 5 clblell o dlale 4 gal Jala) @) e
gl B3] (A Byilia dlghune (5l Jaaly Yoelghidy
Al A0 aUai) )0 lewd slya] @
bl Lppaal) e lagdedll Gadat dsa (e XH o
Lles 13 5 gy Jenall clehadll JUY) 5 2l uadl) el aljis) Gl @

Jeale ddladll ¢ A<l Jgual

142



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

dal e dabsall cilgall ) Lleall mileatl) aniig o5l hlaall audi 5 aa o
aglee ol e agiac L

o e liae g @iall amds Al JSLgll (sgise e daall anll pdasill Gloca @
cJlaadl (2685 maliye yigha

byl 5 L5Kal JSLgl) jued Joa ulal slael 5 (andill o

Lo lg AaUal dagyd alyial g clgale Adsiladd) 5 clelil 5 chlgall Qs oLaaY) @

:o» CNAS daiiga & sl @iadl lgile 35 Al yealiall bl he

g Jgenall Lalai) 5 Cpilgally cleha) 5 clabuadl JEaY] daslye o
Aaladl) Sleglaal) sl b Lgialles 13 5 468 336l daia (20 e ST o
el Al g o s e

CNAS Lujall Jas dcuda B Adlal 3dail) Ldas o s BN g 4al)

A Al 5ol (gae o Cagiolly Aol (iaal) agh Aulalal LB AUSS vl
Cincall 5 sgall Jalis e Cagigll descugall Jaly atlelny JaY) sae 5 Ll Zala)
bl lleall 3A5 ddee 8 DI 30 Alayall 038 aels 5 caldadl) 13 b
N Al 5 Al Gl 5 Clasiedd)

Shlaall Cusal Gl 5 gl Lgie Alad SN iaall pay cdagall Jadadilie
Oe O e el (goand) B8l maliny e (S5 ol Cliee (385 43S0 LS dadgidl)
el A lelons 5 gnme el pandl ) pald Cipl s 13) ellyg dalad) 5laY)
Lgale d8alaall

GAxl) didee ity ALlal G aghy Asyal) o3 b 1 AANAl) (3800 dules LaTidk

tdalaal) oda 2l lgladl) aal (e g o JAalal

143



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

Ngady ) jaall daliaall dagadl Y1 ailisi @

g2 pis ) daliadl Gl ehad) 5 ol pe alidl g las) o

GV Slegledl o Jpemnll 8 5oladll sda b 3aall agk Cun Sl (andll o
copidasal) e Al day Tay 3 5 Aegall Calaal 33 e aelid

LEEIL (pimall ) abigan 9 JSE )8 S o

o Baladl 5 La8Lll BANl Jae dgall Jgdue e sl JWBY Jlgd glaal o
o el 1) gl 5 il £ se

Al ¢ 38l Gaieal) Galgguall Cllse 5 llaadle 48] ae  Slgall oyl 4GS o
a5 clal@y) g 2l ge padle )

Auall dLagiall @ela) 1Al Calhal)

Dl g dahl) mgiall lay duhall Lagidl cleha) calhall a4 Jolii
Gl g Gb 5 deadiedl Aubhall i Gl 5 lane 5 dwhall adias

Ll Jalas d ddlasy) b aal Gualjaialscladlac)s

Aal) LIRS g dabal) Lagia 10 gY) g Y
S Al Allasl)l Bdag) Gluball e Auball sda a3 bl daagial
Ganshe (b Al GAN Adled (a8 dnalad)) Glogleall pl 550 e oyl
Ay ~daledl) AS5~ CNAS  oha¥) Jleall dpelin¥) bl bl Gsoia
& Ailow) aladiuly @lly g cubiall A6 4S Glly ) sl e bl digay
Aaiall 5 dyg el Glaglaall ) Joeasll cduhyall Calaal 3aiail Lavad lgarean
e 5 lebdanl il o Al o5 (e 5 dahall AlSdn Jal

144



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

G daadl 5 Al aase e Blod) ady cdudall paiae JLE) @) a2
(e Aesana Jgasl i —dalaill A5 — CNAS duelaaV) clialill bl (3sticall
TR

LS B e Dlsgall 02a il [k e

g dayhay dagladll e Jpaall 5 led) Jouasll dlggus @

Gliselll bl Botiall dawie b Auhd) adse i Aabl aaise.3
CNAS (chiaall (e CNAS Laa ¢(3) laaxe 5 CNAS chal) Jleall duelany)
Al Jal dygpall destead) e Gind) b Wacle ) 5 cdoyie CNAS cdaladl)
Glawssall A Apb o€ Lladaa) Ji Jalall Ganl daliae o) alall e el
Jleaall doclan¥) linalill jihagll sticall desjar djlie dalaill 43¥) Lpalady)
.CNAS .Y

Llaw (40) a5 & Cus oCpilagall (pe daal dne Lodl & S8 bl A4
glasial & 5 gy Dlasteall pan (ajad ddle 5 daslas and A (pilagall o
Lpdall daaly 5 daledll 4y A dals Cpabagall ams aglad aael hhas Llau (32)
dsaall G duhall dae Glissgall aady agtin JOll 5 AlalS lgelajial &0 g

: Al

=3

145



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

dae cilesdall A Bajicall 5 ds)gall Clbuiu) 236 gudags 1(5-3) ad) Jgan

) yl)
Gl dae Gl dae Gyl
daa yiaal) dcygall
15 15 (shaall (pe) dalaill A1y CNAS
8 13 dalaill CNAS
9 12 l:a s wiall CNAS
32 40 daalizal) ) ylain)

Gl alaiad Ao 1ol L) slas) G : jdaall

gaal) B dasiall clgly) 5 clibal) pas Jalaa 1A g 4
L eahpal) alaal saganl AP bl e Jsmall L] ralilbd) pas jilaa. 1
tlaa g Cplid Jras ) esallly
Oo el g Al adine (e bl pend e slae¥) S cAdgY) alaal) @
Gilae Gumy dahall Cilaal gaaail dacdy 501< salacl Ll A1 L) ays PDla
G beadd Wd e s & Al 5 cluapd) lple sy Al cailsall ddlS
Al g oage o dad ) Liwlial) Adlas) CYYA Jguasl)
bl 5 il 5 Al Gluball e GUL aaens 2 idagilll) il @
3 ke Al elow bl gomger AL 3 duial) 5 duall Giladds dualal)
Aahall odgl duale draa cllacl 5Halu e
dabye OB Lo o) aeat 2 38 1 Gluiad) asaal.2
& s i) ) ddee B AV Bshall ag i A aaall) Aaje @

32Y) e Y (g degana o Lagia IS (gt AU 5 Blaal) o Gandsad debia

146



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

Bl 5 e Ak deleall 058 O ge Auball a5 ANKE) laeY) e
Adiye g dadle
slo Qbia¥) ajm Ll Cusy Al sshall Lay tasaalll dae) daje @
degene o Blawy) (mye 5 AL Zaiag 5 daa o KB dg gl daY)
TP CON | I

dapl Gl aad i dasl buadd jhjal) JuuY) a6 :Akiadle

~

Dl (L pglf Y sl 5316 o degana e

:\ g3 Ul lgmay ol Sl

loliy Lo D) Bt eha) aiy Cums 853 Bshadll & 5 i Algl asanall) dlaye @
&5 Sl ISa Oband) mea S Ghgall WY Gluag 5 @lladl e
cablaY) o Luads Cagggll cduall 3 e anygs

zaall B dasial) gy .3

G cdagleall o Jpemnll BalL daa) (oS5 CDLG () tduaddd) Alial) @

Glogbeall ol e Jogosal) pe Lnadd dllae elal ol 1d DA (e L

DES Ugae bl ) daalae 5 Adle aud (a5 A3 GaSD e Sl daalad

cadldia) drall 13a & cpaals Ulgls s cdsgall (3 agiige adly e gDl &

Glusgall e Ao o A3l Gy plad) 5 Gulldl copad) ks clgag

syl Jae

i 5 pydasall it Jal e dedhe QLY Ge roluiud) jpdad @

A G Glagleall o Ly WS 4 AL o agrandn 5 a8 Cangll

alall i) Gahe Y V) aadis g Al Al Jaatie Lo Jgeasl

147



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

et Guesdy G (G QL) s 5 a3

i (4) Lo st 5 Aahall Al Adhe genal) bl paldll (JgY) gialiek
(Buigal Byl ¢ calal) Jagall (panl) 54 cggill) 1 a5
i LS () S mllas o Ll (e Al 5 V15 20 o (gging AU gralidke
oyslae SO e
7 o sl Giloglaal) Uaty daleie Al e iy 1dg¥) Jgaall
LAl
A g (gsiny 5 o RN il Al Abad RV 13 st SEY jgaall o
A 7 e
adlad Gpeent A daalaall Glagleal) alas dle Joa Alaly lany BN jgaal)
AL 6 acay G A2 A

Ofssaall Gllaia) (wldl uleddl Cyld ale 38y Alaw) Cueaa B8
(X) Bl ey duhal) Al (e 38 IS e bl G pomgall Jon pgdl)l waa
el 5 olina) syl @hlall e ple IS 8 4y e sl ) Al s
5 LS Lilas) Lguld (Sa s daeS Glily ) QLY digad e (ubiaall 1

148



—aalaill S CNAS dscial Alla il G Jeadl
guw‘ QJ\S...\S oulada (6_3)d34¥\
Bady (3lga (Blga aa | (Blga b | Glge e Ciiadl
By
5 4 3 0 1 il
%100-81| %80-61| %60-41 | %40-21 %20-0 | i) Gl

SPSS clajda Ao aldeYl cuiullal) slae) (a1 jdaal)

dleal) langiall o lail) die daball Gl e 58 JS dueal dapy paadl
Aoy (dmidic A3 lan Aasdie 45)0) Gligien (aed Gall) daa 288 () puaiiall
raalll) Aalaall Je teliy ¢(las dalle da )0 dille da )0 dangia
0.8=5/(1-5) 4l Jska =
(1.79-1) (e lan (midic Local (sgicne
(2.59-1.80) (e duaidic Local (Sgicee
(3-39-2.60) (3 daugic dadl (ggise ®

(4.19-3.40) &le Foaal (g5ne

(5-4.20)1x Zlle dnadl (ggisa
CA)A\ LM)M\ ?:é s slaty ) maan s ‘éitd\ d}daj\ ?S:Jl 9
zaall Bugiall ad s slaY) st (7-3) a8y Jgaadl

alal) olasyl unl) Baugial) Jlae

las dcaddie Ay 1.79 S 01 e
Aaidie dap 2.59 1 1.80 o
Aacsgie dayd 3.39 J12.60
e dayo 4.19 N 3.40 o

las dille 40 5 N4.20 e

Olallall das) (e 1 jiaall

149




—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

@lila) Jalad 8 dasiieeal) duilaay) qudlad) Il g al

lgle Jeanial) clilall dallae cusi Gfisaaall o dejpall chland) men su
JaaYl el b dglasy) bl Jiad deja Jlexiuly cdludl duball DA e

140l dilany) ) e slacy) & cua ((SPSS IBM22) 26

oo raill #lig S Wl Jelas DA (e Glld :(Reliability Test ) il jlaal. 1
o sl 138 das (Ll e chagal sl Auhall sy Al slaY) ke
Ll sae et G Al Bal @ld e KB Llasia) Ly

st (bl cihrie (g blsyl ADle Sllia Ja ddjped 10 g Byl Jalaa.2
0 S A AN g e S Lpalaal) cilasted])

lgie i) ) GUlaY) Chaagy duhal) @l (e @lld o i gl slasy).3
A g koY) A5

O dlin 2y 5 Ayl deyill Ganlia aal (e iiay 5 :(Me@n ) lual) gl
Ofigaad) lla) 5 b alad) olad) ddjad ¢ jsaall 85l

oo cblay) Gahail a5 ol dayy A aadien g oiglaall )iy
bead) o gidl)

Db alasiad g Y gl el ajsill wiy OIS 13 A jeal 2l ajgl SLodlk
-(Shapiro-wilk )( Kolmogorov— Smirnov)

Aaadl 2D e cblay) 1S Je Gapall ) Caags Sl

dwe A llaugiall g @l led) 8 aadiin 1o Basly dlal T-test jLisl)4

3

Al
adai o Jodl sl el sdll aaail i(RE)(paadll) ewdlll Jalaw .5
LAl ganl 8 dealal) sl s e dpsalad) clagbeall

150



—Zelaill A CNAS duowsd Alls Ly G Ll

oaigede laal) Jasall il jlasi¥l z3las digina sae LAY :(F) pdud ,LI3).6
i (51 5% AN (s die L Lilaanl @hlaaY) s slal of V) slay)
%95 &

dapal) gl Jubat ¢ ) Calbaal

Apaddl) cllby) Jlas ¥ gl @

£l Can Liall wjgic goill patia .1

gl e s L) A1 g8 O (8-3) o) Jsaad)

Al bl
%62.5 20 Sa
%37.5 12 S
%100 32 £ saaal

SPSS clajda Ao aldeVl cuidial) alas) e 1 jdaal)

i) e s dial) 38 auig G (16-3) a8, Jil

\V

. S

SPSS claia Ao alde¥h ouidlal) dlas) (e 1 jdaal)

151



—ialaill S CNAS Luswsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

Cilad Aupal) due o Jaad (16-3) &8, J<all 5 (8-3) a8y Jsaadl DA (e
29 (%62.5) oSN At )y Gus Aalidne Loy Sl Hsd e Gaial) DS
- (%37.5) AW LY daady A jlae el

O30 e o iy 5 panill b S e dagall & cialag o Ju L
Dles @il psan 5 lime aga bt ) JlaeYl s (b il 138 5« AY)
bl JKaN 138 5 Dl dagliag
eall s Liall sz ) yiia .2

sl piia s Ll 81 auigs Cuw (9-3) A Jaadl

Ay bl
%15.6 5 i 30 oy S8
%43.8 14 Jiu 40 ) 30 (e
%40.6 13 i 40 e S|
%100 32 & gaxal

SPSS clajda Ao alaieWl cuiallall dlae) e jaaall

sl e o L) A3 a6 Cmu (17-3) a8 i)

w30 e Ji mAn40-30 mle W A 40 e S

SPSS clajda Ao aldeYl cuiudlal) dlae) (a1 jdaal)

152



—ialaill S CNAS Luswsgal Alls dual 2

GGl Ladll

Aosatienall duad) o) 2aads (17-3) ) Slad) < 5 (9-3) Jsaad) DA (e

40 ) 30 o e atjlecl il gl (%43.8) daaty peall e caes (sesh
et Jily (%40.6) Ay diw 40 (e ST il aajlect Gl 2DV agily (A

(%15.6) <l 3 die 30 (e il atjlec] al il

CNAS  duuie daly leel (ssiwall 8 gon @lla of &l DA e Jaadls
(JSSCNAS Zsie dee e Uyl (et Les —(shiall (ue) daladl) A5
bl dagall Cren Al g 1 palad) Jagall a3
i) Jagal) yiie cas disd) A8 g8 G (10-3) o) Jsaad

Al sl
%18.8 6 il
%37.5 12 stiale ol siula
%9.4 3 o), 4383
%34.4 11 GAT diiga Balgd
%100 32 & ganall

SPSS clajda Ao aldeVlL cuiddial) dlas) e 1 jdaal)

el Jagal) site cas Aiad) A1 a8 O (18-3) o) Jei

g

Bosled B odeabe ol il @l sS0

B A e 3aled

SPSS clada Ao aldieWl cuiudlal) dae) (e 1 jaaall

153




—dalail) A~ CNAS dswgal Al A Gl Jadl)

Ligaieall diall o) Laads (18-3) o8, Jall 5 (10-3) &) Jsaall DA (e
S ke dage (sl (gl (%37.5) dawis calall Jasall e i (sesn
G das cialy e (Al dige Balgd Jage agdl el (%34.4) A ¢ yiale
OsShay (gl culS (%9.4) Axlllly daws S8 o) 2535 ¢(%18.8) Ll Jage agad
.0y Balgd

salgd 5 (%37.5) siale ol jiele 5algd (ysheny cpalisall Aulle of Laad
salgd Oslesy CNAS disie o) Ao Jau 1 5 (%34.4) Gy il dige
A agia dear Cums Aoy ALY agd 5 LY 538 o Ju e 13 sidaale
Ay A
Aigall 58l Cuen Al aygi sduigal) Sal) yiia .4

dsigall BpAll psitia s dial) 3R Ay o (11-3) o) Jgaad)

Al Jbsal)
%18.8 6 Clgia 5 ope S8
%40.6 13 <lgw 10 -5
%40.6 13 Cilgin 10 o ST
%100 32 & sanal

SPSS clada Ao aldieYl cuiudlal) dae) (e jaaall

154



—Zelaill A CNAS duowsd Alls Ly G Ll

duigall BAl e cuus Aiall 38 aisi e (19-3) o8 Jeil

—

5 ge il g 10 N5 e m s 10 e S

SPSS cla da Ao alaieYl cuiddlal) dae) (e 1 jaaadl

saieall Al o 23l (19-3) ) J<ally (11-3)8) Jeanll DA o
p ol e JS L A5 (%40.6) Aty diigal) Bl jitie s (5o
O i agipd aajlecl ol ALY gl ccilsin 10 e STy cclgie 10 5
(%18.8) iy Clyins 05
i€ 4dlS dlee 8y OsShiay cpilasall Lulle o) ) uds i) of Laad
0Saiy Lae (Jlaall & a1 5 AR (pniay agdl 5 san Bypean Ledleel ol (e
Ay 5 Adlae IO DoY) Al e Y1 b Wil

Ol @l uld BN £al) @

il L ¢ pglaall Gl 5 Baa ddjaa Jal (e rdibaa) jglaal AU Gaall. 1
Sl 9 Qg J::\,\Bj)!\ Jelae lean clld 9 cz\j\,\h‘g ‘_A’;\ﬂ\ ALY Gra (e
Lli)) Jelee daiii meag MO Jsaadl 5 (SPSS) byl zmelind) aladial,

S i) dag e Ol slaa (aeal ¢ygu

155



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

g O jglaa (Gl O gy L) Jalas dauii Cp (12-3) a3 Jgaad)

LAY i) daya

AVl (gyia Bl Jalaa gl
0.01 0.852%* | dualaall Cilaglaal) alai 1641y saall

0.01 0.631%* A1 A ;SN el

0.01 0.764** | Claslaall  alai o0 &IGN ) gaal)
A1) A Allad et b Aysealadl)

SPss galin clajha Ao alaisYl Gldlall dlas) (a1 jaall
Dslae e sae IS G s By dalae al o) Jeaall DA (e iy
Be g (0.852)5 (0.631) o daglie il LI GLady) dayss olodd)
asle g oaall 138 b Baa e Ju lae (0.01) Lilas] Alla 5 dugd 5 4k Lals))
bl g Lo Gy (3ba QL) o Jgil) (Ka
L 5 A rall au jslaall paen o 2aadl Sl
il s 2
(Alpha Cronbach’s) #lus &l Jdalae lua & (L) @i (gae (ulidl
el (Lo S W) s oSe WS cofisnall @lla] 4 Gulal o puis 53
Lo zsli 5 lill gl days o diad gLyl Jus SblaY) o Jalal) il Jales
OsS @Al aluhy (E g (35t L 5 (%60) v Agie aied 05 5 (1-0) o

38 L (%70) die A gida

156



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2

GGl Ladll

Obia¥) cld Gl #lig S Wl Jales zagy 1(13-3) ol Jgaad

(FLigs W) ) Gl Jalaa

S| J-F-1{ XY

0.736

20

S Gl

SPss galin clada Ao aladie¥l Gldlal) alae) (e @ juadll

S Ol F g < Jalae dad ol Wty (13-3) &) Jsanll DA e
O o Jy e ddle Gl daws 8y ¢(0.736) o cpd 5 ddle 5 am culS

Lo 13 5 Adlicad) 5 a1 BLaY] 5t il pidh dudal) 3 assied) SlaaY)
il IR 5 lany) sl I gy @

dgjlaall Ciliady) g Aglual) cillagially ddlaial) gitial). 1

Ay badl) CBATY) 5 Aulual) il gially Alaial it :(14-3) Jsaal

clayd <ld) sy Gl gial) a8l
| A jlanal) daslual)
e 450 2,488 4,21 dalaall cilaglaall alias 1
las
e 40 | 2,571 4,13 A3 gdal 2
e 4a0 | 2,079 4,58 dnluaal) Clagleal) alai j50 | 3
s B3 dllad (pauas
adle day0 | 1.642 4.31 JSS 51
las

157




—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

Bl g el 2l Gllay Ljleall clihad) 5 dnleal) cillawgic z hadul &

Adled st b Agalaall Glogleall alai 50 e Capll ) cdaa ) 5 JSS
Al i )Y duleal) Glawsidl o) (14-3) &) dsaall e ¢ 1A sl
O LS ¥l paes 6l Alle s dayy (4.58-4.13) o L gl
ani Aayy (2.571 —1.642) n L cnglp Liall 2Dal ol laad) Cihat)
b g 4 o dlld dy 5 JK Hlan) 5 pslaall L legi saclie 5 dadise

Al due ol GUls)

O Aalall axd) Adled et 3 Apalaadll Glosbed) plai 50 A -
dne b Gl dbedl QAN 5 dnleall Glavsidl Zhasl Ll Jua
i) e (b Ladg cajie J<0 Glaia¥) aV sl e Jlae IS @ljad e Al

Lpulaal) ilaglaal) alliy glaty :J Y] ) saall =

Ao ) 33 cllay @laal) Cilaily oluall bagiall ad (15-3) &8, Jgaal

slasy) Ay | lnd) Jaigial Blaad) | ady
Ghuaal

Ia)0 0,716 4,44 aendy dalaall Glosleal) allai o | 01
ha ddle Lgindlasy libull 5585 Caaialy

dayd 0,440 4,25 & Bl Clld) daa e S | 02
ha dille S o

Ia)0 0,336 4,13 Sy Lsslaall Glagleall allas ey | 03
alle dallass lil GHh 2aay clluall
pSinge (& Gasd Al Gillaal)

158




—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

A 0,523 4,28 G Amalaall Gloledl W ig | 04
ha dille Agigay A2dy Claglea o aSiinfa
ChLA a3 4 lgle slae¥) oSa
Lailudl

Ay 0,906 3,78 Glagladl) Sl aaiidd x| 05
e oy QLIS 4 Al
leesiy Jid clalni¥ )y olasly)

da 0,568 4,50 fdad) clegladll Ala Glajia| 06
las e Bacad) Al s & Ll Jies
Gilaliny iedle Jal) alaill (8 o
s e

da 0,641 4,09 i e dadied) A ol | 07
e il e A daadaal) Clagleal)
Aally Sy

SPSS gl clajda Ao aldie¥h Glidlall dlae) (1 : jaaal)
GlEhaty) 5 olead) haugall of a3 el (15-3) &) Jsaall P e
Lo cangli Ay "dnalaal) Slagleal) ol " jsaall i e il A sy L)
Glaall Ghat¥) o) 5 el chi pueal Alle v dnyy (4.5-3.78)
aas Y adl e elly Jy 5 (0.906-0.336) o e canglii 5 dlaie el sl

sl A s b o

159




—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2

GGl Ladll

Sl GAl gl : SN gaadl

Ao Al a8 cllay Glaal) Cilai¥ly alual) ugiall ad (16-3) ad) Jgaal)

Al gdail) e )yl

slad¥) | iy | Jaw giall Blall | ABJ)
Gl | (laad)

idle dayn| 0,821 | 4,19 | dal e seis aleis capn A3l @iaal ab | 01
oylaally ihlgall daass

Qe 4501 0,718 | 4,50 | paloy @il juleal Wy Al s80l doleny oLl 02

Lo da)) 0,369 | 4,84 | AU Ly Lol Aol giaddl ol dlgy 03
las > @il 3 dariod) mablly Cgalall aladnay
5l alae elal e (K

Ll d5yn] 1,330 | 2,31 | & Jald Gaall dadla (e a3 Ciliea s 04
s ialdll clldly cdadl B e g
Rusas3all,

Qe 4501 0,716 | 4,56 | oo Ldlid IS 7 Lad)ly cadSIh ashy N3l &8l 05
las Lasas dla & ld) sy

Qe da0) 0,644 | 4,31 | L)) &5yl gOh Jalal @iaddl Lalo)l aaley 06
laa AN (S5ia

Qe 4501 0,718 | 425 | 488 cladla Jalll @il 5] (udae i 07
las Al g 5oL allac by aluall

SPss gl Glada Ao aldie¥l Gldlal) alae) (ha @ jsaall

160




—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

Glhady) 5 sl hawgall o o kel (16-3) &) Joaall Dla e
O e cangl a8y sl Gl " jeadll cbi e duall abil Ay Ljbed
Oly Alle auls dapa Giels (1) &) 82l laele las dille o a0 (4.84-2,31)
138 s 5(1.33-0.369) o Lo canglii 5 Aslie il lladU (g)lueal) ol )
(el danida agh 5 alaSU Ay il Sl A ) gl
Bl) Llad it B Lnalaall Cilaglaeall aUi gy (gl s CIEY jgaal) =
A

Ao Al 8 cllay Glaal) Cilai¥ly aleal) augiall ad (17-3) ad) Jgaal)

AR (3R Allad Cpann B dlaunal) Cilagleal) pliT 51 jgaa

pai¥) | GV | e gial Slall | B
Sl | (laad)
Adle day| 0,507 | 4,53 | dame Sloglee duulad) cilosbed) S 2| 01
las Ll aai Lee () (uiinall gr (36isa5 48835

leinllaag Uiy il i) Galis) a

idle a0 0,397 | 481 | adldl sl 6 sakal) dalad) C sl A | 02

s AR G Al e Jaws

Adle Zays] 0,508 | 4,50 | Aualaall cilaghedd ol A1 A1) gadl agd | 03
las doaihin) gy ) degd) Jod de aullad w,

Ll 4550] 0,508 | 4,50 | el dae] A doaladd) clagleall aUai Jany 04
las Dleld @adan (8 2elad Ly Ay dysd dalia

LI el Ll

i dapn| 0,499 | 4,41 | Gés ddee L dualaddl Slogled) b Jaziad of | 05

161




—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

las Al clbleall 3oyl @an Ao sl clblaall
@ I

Llle dayn| 0,420 | 4,78 | Ak 3l duladl) Glegladl) alas aladind yoe | 06
has Alladg BoliSy Aalal) 38l daga iy Gaews]

Spss galin clada o alaie¥lh glalal) dlae) (e @ juaal)

Qa5 el bwgiall o a3 el (17-3) &) dsasd) Ds e
et A Dl Cloglaal sl o0 " jeadd) ik e duad) 2l LY Ljbaal
Gl aaeal dille ot dayn (4.81-4.41) G e Cngly S5 " Aslal) ) 4l
—0.397) 0 L @agli 5 Aplie il QLB (Hladl Ghad) o) 5 sl
Al due S bl (B cnd sae Y 4l e @l dy 5(0.508
) Gl jlas) mil
GAXN) Adled Cpeat B dnalad) Glesbed) Sl 5t AV Al jlad) L1
Jaall e (bl ol jlasil) Gudat &5 ducadll 238 daa (e @asall " Al
& Bnaladll Glagleall Al 36 e capall a2 5 Al sal e JsY)
L) ) Adled e

LA ) Allad a8 Auadaal) Cilaslaall AU i3 Y :HO

LA ) Allad e 8 duadaal) Cilaglaall AU i tH

162




—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

SIS Y Al Jom DlaY)

LAY Sig R? R(&i ahia|dd i
(4 gua Jalaa Jalea b_jlasiy) a_ylaasy)
Ay ) Laasl) BA I

s 0.000 0.488 0.699 10.334 0.699
dia il

SPSs galin clada Ao alaieYl Gldlal) alae) e @ juaall

G apead) adll stV didas i 5,5 (18-3) 3y dsaadl il Pla (e
a4l cpd AR AN e dnalad) lesled) ol 80 Al A8 el aadil
Loty (0.699) cpopriall (Lol y¥1 Jalas Lasd caaly 13 cdilias) AV 53 i cllia
GIPR=0.488 ) sl 5l aanill Jalas &y LS e o) Lala)) sg8 (%69.9)
GAXN Adlad Cpent A Lnwladll Glasleall alai o0 & il e (%48.8)
ANV (ggine o 2aad LS cdpalad) Cilasteal) plai 8 il ) age A3
AVa @il 35 sag e Ju 13y (10.05) Ligiall Gsine (o yrual 525 (0.001)
& Llad) clogleall Gl 558 tlaslie OIS A Ayl Jol o addes ¢ Ailias)
Y=10.334+0.699X; " Ja)all 38 adlad (e
Agpalae Glagles ol 35 deladll Ay CNAS Jglas " &Gl Ladajdl) jLas).2
slo (Al saaY) T-Test) guki & dadajll 028 daia (o Gaall ailasie S
Lalaill Ay CNAS dlglae e Capll Cana o3 5 Zabyall 831 e Jg¥) Jlaall
Agsalae Glagbee ol i
Ailasie JS dnalas Glaglea ol a5 dalail) Ay CNAS Jolas Y :HO

163



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2

GGl Ladll

Js> Y dayal duell galaY) T-Test loal & mag (19-3) 285 Jgaad)

: IS Al daca il

-

Aol Aadl|  dsga| T | dibaiyt| gl Lz il
ddlaiay) | dual) Gl | bl
Sig
Jsd| 0.000 31166.989 | 2.488 29.47 | A<y CNAS Jylan
dia 4l Alai n daladl)
Zagall Faslae laslas
bl

SPss gl clada Ao aladie¥l Gldlal) alae) (e @ juadll

DA cllanay oleal) ugid) ded o) Wi (19-3)8) Jeanll DA (s

L (2.488) o538 (glaae ilyniliy (29.47) abs dnulaall Clagleal) alas e Ll
Sbs <0.05 AV (gsine (o JE 25 8IG=0.000 diginall ANV (55ina daih )
CNAS o clyl dusall ddel o Cams caliad) aca il ity dnieall dacajdl) iy

Sl ganl e Aol Ky CNAS dasge aaias ' AN uajdl jLad) .3
slo (Ll GalaY) T-Test) Gada & ducayill oda daca o Gaaill 4)e diay
Uy CNAS Linge acian o) Jo Capill cing Al g dayall 8ol o Jg¥1 Jlaall

et Aeay A2 gaxd) e dalail

yed Aheay AN 3l e Aaladl) AUy CNAS Lo aaiad Y :HO

A yen Aheay AN 3850 e daladl) A5 CNAS diavsje aaiaiH]

164




—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

: JIS Al 2a

da i) dadl |40 (T iy | o giall | dscadll

Ry | 2, 0y Sloaall | il

Sig
Jss 0.000 |31 63.7312.571 |28.97 | CNAS diiuje 2aias
s all e dalall S,
Linalls daay Jalall 3axl)
aball dyg0

SPSS galin clada Ao alaie¥l Gldlal) alae) e @ juaall
A bl gleal) bugiall dad of W oai (20-3)8, dsaall DA (e
LS (2.571) 0)8 (5Hlae lyailiy (28.97) al dnlaall cilaghaall s e dual)
Slls <0.05 ANV (sine (e JiI 25 519=0.000 disinall AV (s5ine dad
O el Bl dplel o Gumy ladl Ll Qg dujieall Lujdll iy

) it (las g AdBla zalyl) g3

G850 Adlad st 8 Luslaall Ciloglaall sl ol Apead) o Candl drea

Lelany) clidill gl Bgaien dawie o dilaw L) eha) o U ¢ il
c—leeg s s dalall DS CNAS o) a Y1 Jleall
daona Bygear dwhall oda clnl duma Gyl (385 Jenl) I~ duhall sda el

Gpuslaally L) o 3 Gailasal) e L) gy «cDliall b (phal sda it
G35 Gnd L 0yed g Aualaall Cilaglaall sl adly dijeal AN GEad) e

165




—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

Ll DAY adiall Gl ety 5 —deladll AS-CNAS  diewge 3 3l
:gaj”m:S

Aalaall Gloglaal) 2Usi s g Y1 ) saal) =
LAl ganl) : SE jgaal) =
LAl 3 A Aled et 8 Dnalaall Cilaglaall sl jon B gaal) =

bl Sl Jlasy) ddaall 8 0es L Giday Aol duball DA e
: Jull 1) Ulags SPSS

—CNAS  duise Jals jlec¥) grinall b gt dllin of bl DA (e LlasY @
LJSSCNAS Zasie Jae e blal (uSais s c—aalail) &S
Liiga 8algd 5 (%37.5) siwale ol jiusle 5algd Gsleny cpalasal) Zudle ) LlasY o
lag cduale salgd Oslany CNAS duawge off e Ju a5 ((%34.4) duwsy A
ALY B A agie dear Gy Ailauy) ALl agd 5 LY 538 e Jy dse
e LeSa &S ddee 5pa OsShiay gpilasall ddle o ) ads il o] LlaaY e
Lala) Oeaty Lo edlaall (2 40a8Y) 5 JEIL gmiay pgil g Bun 8ygem lellac] o
Al 5 ddlaae IS Alay) A e dlaY) 4

Y5 Aal 4 s glaall i e SPSS luin) Jilas il Lii€e
tab LS o) 3ax) Al e
adlad Gaent 8 dpalaall Cloglaall aUas 2235l 90 aag 4 ) (e LlaaY @
iBDle Al Gyapm bl Dlales JS ) dalail) &S5 CNAS s Aol gl
diey yonall 138 b 3aa e Ju Lae (0.01) Wlaas) Al 5 dug 5 403yl Lals))

Lagleall & Zladly A8 o) Jaill (Sar ey clEl 5 JAl Gaall

166



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

it e Jexs AW g 8 sakd) dgelad) cBlmadll Adle 5 Al
L) )

Ao 4l (gupm bl cleles JS o Lol Glasleall ol i) o LlaaY @
dieg sl 1o b Gaa e Ju les (0.01) Wilas) Ay 5 g 5 403yl Jals)|
bl Al daa Ao 385 o Jaill (S addes ol 5 Al Gualls s
130 5 Lapesladd) logleall alas 5eUS o e Asasdll 8y b lleal) Jimas 83
dallens @l @yl sans Al A8 Clehally il b dbjeall DA e
- Glblaall

Lla) dDle A Ggapy babsyl cBleles JS o A3 gl il e LlaaY @
Al dia g jenall s iy 3aa Je Ju e (0.01) Wilas) dla 5 458 5 4onyh
AisSs 5 S @by Ao 585 o Jail) S ades a5 AN Baall
& Aeatiedl malully Cipalall alasnal S agdlly Al AN el e
sLad¥) 5 i) Calide auli 5 (i 5ol alee oldf (e s2els Lo (3l

- saieaall CalaOU g calal Bl ais Jal g 138

167



—ialaill S CNAS Luscsgal Alls dual 2 EJED Jeadl

U Juadl) DDA
Tawie S Ul Gusy o duly ela) Jadll 138 PIA 0 Wl 8]
093 Abjea g Gandl Gampall (el cdaladll celjpall cpe ) dalall 4S5 CNAS
3 chapall Jae dsssda 8 AL Al Dlled s 3 Lol Silogladl) ol
anis g emebadll S Gl 33g saaeiall CLaY) (385 aaa il Jacl L
A aopiny Ll el any cdaladll AISS1 CNAS dessan 83500 (32) (00 die o
((26) 4x3 & (SPSS) malin b elaiio]
Ablge 1D duc gunge g dufliae ild Clly dulad) Ayl sda e caati
Glogleal) allas o) dald) chadll Jilas DA e Gab 8 Aahll adine (0 ddle
M) Pl e (AN BAY Adlad Cpont 8 daga s Allad Alasy 5 8130 dualadl)
GlaSy ¢ Jalall 3anll dulee dalled 3aad & aclad Wysn & 9 ¢y dalie )l
Lo Aplaall Alley et A auliad) gl 8 AU Glagleall ydg DA (e
il )l LAY 4y e iy gy M) 3E e ddee Jean
legsd 5 CNAS  diwse of dual) abil LY lauhs Pla e padli WS
GRSl Glelal 5 duulaall Glogleall Jlai jalic g dlia 05 o e S5
BBl Clabis maeal agues 5 colalall 5l e SS5 (Dla e @llyy (Aol
sl

168



1444444444442 2244442222242 2222244244242 42242 2424222422422 422222 2 4 24

Q0000000000000 0000000000000 00000000000090%9%9%9
L . 4
24444422222 222242442224 222222222222 2224848444 44

2442242234242 242442442242 242224424422442 4224242242222 482244 222284224224



iule Aala

Lllad (peat 8 Lowladd) Glagladl aUai Hen 3h ) Zahal) ods cidagiud
G Aalad)l Cilaglaall aUsi gy 5y5pen ) Al Cliagi B 5 ¢ Jalall g8l
Aabidd) bl ses (e Jgguse sylicY c(gHlaY) aladl i jall Al aal (o yoe

Al Qg8 (S5 8 Lgahd) 5 dusdall Ly s 1 daladY) Gl

bl o didagl) o3 aaiad Cus cdllad ST Jalal) Gax) didhs e e Ligils
lenkee o e XU 5 Jlaay) 5 el Jleel 38 e dawgall Jgal dilesg

A 2 il DA e Bl G 5 duulaall clileal) g

Alled aead B dualaadl Glagleal) allas g0 poagal Liuhy Do e
o LY D) Joadll PlA o gla Gpalai@y) dusgall 3 A a0
Sle @l culal) Blaul Al 5 el Vil degena 5 dag ) KEY)
@Al Adlad e & oalaall Glagladll alas jen Je oyl audail) cuilal)
CNAS ca¥) Jleall dueLain¥) clinelill ihasl Goaical) descda b Al
—alall A -

il 2l daa HLad il oYl

GAXN 8 dualad) clogbed) alan g il e (A L@l pan @
daslaall Claglaall s cilajia o GsS lelod 3 5 Aasaua dund o 'R
] 5al) Lualadd) cloglaal ol ey WS (ol gax) Ll cDliae
i 8 IS asay e Ju et Ji 6 oY @ly 5 A Gasl Llad Llell
GAl 5elS o dalal la) A dsms o Ju L1 dnalaall Gleglad)

cowliall gl A ddball il MYy el Glesleall g DA e A3

170



dale 4ald

Gliselill sibagll Goriall dwwge Aglad o) o A0l duadl) jan @
Qi b paliy ailogie goen Lpwlad)) Clasbed) ol 35 (CNAS) LelaaY)
ld 5 Elasad) Lahall DA (e 4l Can Lglgd 20 e " alaal) ¢l g 523l eyl
Bl Jb S Lualad) Glogled) a5 Jslad (CNAS) daswe oY
Cgll A mgagl) 5 A8l layen et lly laglaall Jamss Jal (e 138 5 Bpual
Lescsgall 43 258 Lo 130 5 cBoayall CalaaY) E5ly 5 dapmia )i AATY clldy ¢Canlial
Agdlaal ) Jyaasll Ayl Jae

dpay Malall @anl e CNAS duge aaind 1) o A Luzpdl) jav @
o538 "Ll aae <) g BB 5 dassia el dosledll e Jgasd) dal e diye0
bl ol e A3 BEN G g dslaal Auhall DA e 4l G gl
LS edabiaal) doylinay) daddy) 5 A€l clard] Cangd doyg pein dindag 435S doscsgall
ol 5 AlaS) 5 le Nl S e Wlen 5 dscgal) Joual Lidle o g 4l
Aele pagaial juladl G dade @)l 535 OIS o) Lo s (b coldadl]

dfyal) gl < Lald

e e A ashy Ll el 5 Al (B S o0 Al dpaladdl Claglea) G #
Adlraaly Ball Gt g Al Glaglea o Jomaall clilal) dalles 5 cus
alaall Cloglaal) i 6 Lowladl) Glosleal) plas doaal 5 Lle s @
S gl e S 5 (990 IS Aaall dladil Cibide Jali 5 il Al
g

AN 5Bl Adled g 5eliS b aals Adsdll uledlly AN G2 G ) @

171



dale 4ald

o ey O 5 Agal) (o3l 5 el auens ale (6 O R G e @
Aalnll e 5yS

selg audanil clgal Gilasiad ) VL) 5 cilaglaadl Laglgi€s jsela gl il @
bl dalles & Adlaad) 5 dejull a8 Jld (<8 Ciale ) UL
e Jyanll RIS (ads ((Sae iy B cdpualal)

o dalgar aldll e Crimy Las ((CNAS)dsnse (B aaly A3l GBae 209 ®
dag JaS e g nbiall cigl)

Sladly A sy 20 3 clalal) o) dgalaall Glagled)l ol el @
(3 5 pomd IS agales

Gl S WS dama 5 dad) Lnulad) Glogled) s cilajie culS LS @
Agdled 5 5elS 53 sl

la iy -GG

ot o el (pailasall ()55 saicnall (oSl o et of Al o @
Alalall @bkl 2805l ¢ S Gaxlly laad) cilasted)

Gilasteal)l allai 8 desdicall 8¢al¥) 5 Lugulall maball pohsi 5 Cuaay @

Anulagll

A1 AU Adlad (e b))
Gl ADE plecal LAl 58l A olail) aigdl Jldal sy @

lee ol e Al saxl clelaly subaadl 5N sl

172



dale 4ald

Ay 5 agde slae¥) 5 alaall Glasled) play CNAS dusije alaal 55 @
Mas e S el seliy Lee LW Q3G 8 dady clagles 55 e 43y
&yl @l
Lyl 580

GANN Adled Cpesd 8 oladl Glogledll i el by PlA e
D) Wl 131 cduhall (e aaly Jlae 5 daeal 4l Licginge of L il il
A0 Lol 8 g guingall 13g) Aliinall 3V

AL 3l dsa e dnalaal) cilagleall Jlas 5 e

bl o) 8 dplad) degleall )50 @

Aol 0 U st 8 30D G e uln 5T e

173



1444444444442 2244442222242 2222244244242 42242 2424222422422 422222 2 4 24

L 4

QOPOPPVPPP0 0000000000000 9090909009090090909909999%9%9%9%9%9%9%99
Mj\é
- )\.Aj‘
QOPOVPVPP00 0000000000000 900090900909009909909999%9%9%9%9%9%999

2442242234242 242442442242 242224424422442 4224242242222 482244 222284224224



2 9 B
Some  Sawvegade  Jn

B v
oo

Documents C.Gv C.

o o
am CBo  Cal

50

CHAS NAAMA- @]i 01| Version du 160516 S slimani dig@gmail.com

024796263 | Allez wur worw. dig et com

k'

Fichier Consultation Edition Options Outils

JOURNAL: VT | VENTES | Falio: | 1] 32| _Falio | Tva| A ligne: o O & |
I COMPTE AUXILIAIRE REFERENCE LIBELLE DEBIT CREDIT -~
1 000076 02011415 1000 65 ACTN® 73411 il ARO KARTA -
2 000076 0211415 700000 | LE Consulter détail (411000 F11 |a 5 949,20
3 000076 02111415 5170 | O pjier 2 1a Ligne crlvg A 1011,36 &
4 000076 02111415 445100 |Gy Recherche CrE A 69,61
5 000077 0211115 411000 Inverser les sens Débits<->Crédits & M1.82
7 000077 02111415 700000 Inverser les signes +/- des montants - 348,50
k] 000077 021115 445170 Z " " s 59,25 &=
[ Insérer une ligne vide Ins
el 000077 021115 445100 A 4,07
o' Déverrouiller [ligne 1]
11 000078 031115 411000 & verrouiller [ligne 1] A 10 517,13
12 000075 031115 700000 Erwoyer vers ... [ligne 1] S 8 900,00
13 000078 031115 445170 A 1513,00 & v
= X Supprimer [ligne 1] Suppr
]c3s§-LABo XARTA ->(DEB=7 030,17) % Couper [ligne 1] ot A7
Détail | Ecitures | Centralisateur | Modsles de saisie | | By copier [ligne 1] ctrie
Ecriture: fvr & Imprimer fiche imputation
COMPTE: 411&& Imprimer le folio
AUKILIAIRE: C3l  sélectionner Tous Cirl+a
3 personnaliser la Grille
3 i) 3




(03) 35‘) Cg:ld\

Impression liasse fiscale -Passif @

e

=

Adresse du dossier N-1(2014) est sur : CAPCCOMPTAEXEMPLE_2015 ASTUCE
Dictionnaire [NSCF_PASSIF DIC] |

2|

Actif

CR | Stocks(1-2)] Chargesfprad.(3-4) | Amo.inv.(5-6) | Cess Prov.(7-8) | Perte val (8/1-8/2) | D. résuttat(8) | Tab (1« [ »

| B

I Imprimer avec centimes

I Arrondir au dinar ¥ Imprimer Néant sivide I Imprimer les 0

[™ Titre:Imp. destiné au contribuable T Imprimer N° Pages

’ 3 =

(04) & Gald
CODE LIBELLE da gl £ 58
AC ACHATS iy yidall 4
IN INVESTISSEMENTS Gl da g
() Jlainy) )
oD OPERATIONS DIVERSES Laldll cilleall da sy
PR PRESTATIONS ooy daa 5
RC RECOUVREMENT Juanil) 4y 5
RS RETRAITEMENT SCF dalleal) da 5
ST STOCKS i g jaall daa sy
TB TRESORERIE BANQUE il 4
TC TRESORERIE CAISSES Gsviall dpa s
TP TRESORERIE CCP 2ol de g
TR TRESORERIE TRESOR e ganll Ay 5Al) A 5y
TS TRAITEMENT ET SALAIRES oY A
VT VENTES IMPRIMERIE 4elball au Glrgaall da 5

(el o)




(alad) i) 5 Jlal) audal) 559

«I;\UNIVERSITY

v Lof SAIDA

i Or MOULAY TAHAR

Al (Ve ) giSal) S daals

omedl) agle g dulall aglal) g dsalady) aglael) s
saeddl) agle and

GBS g duulaa 1 awads

Olbua) 16 guca gall

il 5 Jddl deay 5 aSile D)

Dl ey A gl 13 Bsall oSl ) aai o Ujes
Olgie Cad (385 5 duslas Gawadd 02" jule salgd dal alall Casll
bl g ¢ " AR 3 Lllad Gauad b Lnalaal) clagleal) sl
alaall Jaall & daiadiall JalsSl) (g oSibias 5 oS daaal 5 oS35l
By obaw¥) o LaYL Jeadll dejimal oSipoan e doli (glaY s
RS i) A 8 (X) Adle puag dac s sas

elad) Cndl (e V) aasns ¥ aSila) e o lele pShans LS

o US4 ashia

s Oliall)

g . Juagt @

53)“-434-“4‘




a) diiga salga

daadial) bl 10 6Y) amdl)

rgsali-1

Sl <A

L 40 e S

1A pand) A5AY-2

43, 40-30 (e Liw 308

alad) Jagall-3

ol )5S sfwaale 5l ke oilaad

Sy 10 e 5

:duigall 5pali—4

i 10-5 (e Sy 5 (e JA

Lpulaal) cilagleal) alai :J Y1 ) gaal)

¥l

(Bilga

(3¥5e pall | a3,
sadu

Ngiadlae 5 bl 58 5 Cauais

&8 Bylell bl daa (e Ul S 2
RIS

Dby dnlaall Glagleal) alas ey 3
Glleall dallae 5 Wl 3y dasy cbilwall

S ga b Gaaad Al




eS'.'\uujA uﬁ dnladll QLUL.A\ ?U_;.s BLIY
) gl Basl b gle

& daladll Glaglaall AU aladial xac
di clihail g eldadl) maaan 5 i) 5
lge iy

St Anulaall Glaglaall alas s i
Al 48 e Byreadll ) )l Al | 6
Siade ilaliaY LDl )

Clagteal) 2l pe Aapienall Allall il

Al s ) e il Tpdad)|
31 AL A gaal)
e | sta] G| sl |
7 e sas
Bl
e aalad 5 i Al sl by .
bl 5 hleal) i dal o
el Gy Jalal) 3800 duleny oL ,
allad 5 sl 3dx)
adll 5 3Ll Al giadl o) s
cebl 5 pulall Alasily ilS) ;
o3 e Sa S 38N ekl
Bl alac




sl IS e g 2ULY) 4 Al
A el Aaldl) culiludlg

oLyl 5 Caisll as Jalal) )

Madsas Jla b i) e dalad S

S 300 2l 5haall Lol sl

Lol (ginna ol Y1

5l allee by oLl 481 iladla
JAllad g

3

AR 3B Ldlad cpuat b Lolaal) clagleall sl g0 sl ) gaall

(Bélga

¥l

iy

5 adl

3!

Glaslan Lnwladl) Gilaglaall allas a3
Oaaall Ly (Bsise 5 AR 5 dannia
LES) b Liad aaf Laa ulaal)

Agiallas 5 elad¥l 5 cla) Y|

b 5akall Auealaall 5 Laaal) Lk

G Allad e Jaad LI )58l
Gl




Eilasleall ol Al a0l 3ol ogd
3 Aagall Jod vie anllad a3y daladl

38 A5l pns

shae] b Aualad) Slagledl Uit ey
el sy (& 9 duysn dalia )il
LA Al Adee Aol gaas 3

8 Ansslad)l Glagleall alas aladia) ()
GAY Ao acliy Glbleall 80 dilac
o3l U< dabad) clluall o)

dnslaall Glaglaal) alas alodiil ey
B8l dage 2T 5 Cpaent] Allad 81
Aale 55l )




(06) & G=lall

Table de fréquences

gsd
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide P 20 62,5 62,5 62,5
Sl 12 37,5 37,5 100,0
Total 32 100,0 100,0
sl
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide 30 ¢ il 5 15,6 15,6 15,6
30-40 14 43,8 43,8 59,4
40 o Sl 13 40,6 40,6 100,0
Total 32 100,0 100,0
salad). Ja sall
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide ol 6 18,8 18,8 18,8
il yile 12 37,5 37,5 56,3
oy 53 3 9,4 9,4 65,6



Al driga il 11 34,4 34,4 100,0

Total 32 100,0 100,0
Agigal) 5 Al
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé

Valide 5 (e i 6 18,8 18,8 18,8
5-10 13 40,6 40,6 59,4
10 e I 13 40,6 40,6 100,0

Total 32 100,0 100,0

Corrélations

total axe.l axe.2 axe.3
total Corrélation de Pearson 1 ,852 ,631 , 764
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 32 32 32 32
axe.l Corrélation de Pearson ,852 1 ,234 ,699
Sig. (bilatérale) ,000 ,197 ,000
N 32 32 32 32
axe.2 Corrélation de Pearson ,631 234 1 ,100
Sig. (bilatérale) ,000 ,197 587
N 32 32 32 32

axe.3 Corrélation de Pearson , 764 ,699 ,100 1



Sig. (bilatérale) ,000 ,000 587
N 32 32 32 32
Echelle : ALL VARIABLES
Récapitulatif de traitement des observations
N %
Observations Valide 32 100,0
Exclue 0 ,0
Total 32 100,0
Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach =~ Nombre d'éléments
,736 20
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum  Moyenne Ecart type
rte g ey Sl Sl A e 32 3 5 4,44 716
Agallee o clibadl 558
?S:IM_,A gﬁ 8)lgll bl dsa e < o 32 4 5 4,25 440
Glleadl SLby dnalaall Cilogleal) eU_id Cpaaly 32 4 5 4,13 336

ol Al lleal) dallas 5 il Gyl dasy
pSiaiaga



e aSinga & Analaall Cilagled) alas jag 32 3 5 4,28 ,523
& Lo Alae ) (Ko Aidige 5 A28y Cilashes
- Lalud) )bl Alas)

o Al lasleadl ol platiul e 32 2 5 3,78 906
ety 8 il 5 olhal) e o il

L Ll e dnalad) cilagleal) alas cils yae 32 3 5 4,50 568
LD Ml Uil U8 e 8premddl LI o)l
Siuuge Slalasy

bl (U g Sy £l A e 32 2 5 4,09 641

Bally ey a3l (e IS Apulaad

dal n s ety s M gl 5o 2 5 4,19 821

Cajlaally chlgall dan

(AL‘.\:\ Gl julaal g q’lil.\ﬂ il Aalaxy ("w\ 32 3 5 4,50 ,718
dl
S agdlly dhall Aol gEadll oal g 32 4 5 4,84 ,369

Gl 8 Leadicall malully cagulall alasiny

5ol alac ;\Ji e Sy JEN

L_,’i L_,’J';L‘.S\ Gl Ladla (e a3 Ciltiza Sllia 32 1 5 2,31 1,330
alal il <Dlasd) BIS e LY

Rl

e S5 gt AR o R el 32 2 5 4,56 716

Wasas dla b cliladY) e

& O L LA GRaall Lol el 32 3 5 4,31 644
AN Cgsioan oY)

LS Glsdla A?J';\AS\ Gaaall Bl Galas mia 32 2 5 4,25 718
ey 50U allacy Hlall

AN ) 32 23 32 28,97 2,571

dasaia Gilaslea duulaal) Glaglaal) aUsi iy 32 4 5 4,53 507
pad Las Gl Gdaall Ly (35i5a5 42829
Iginlleny sUadlly cillaty) Calin€) b L

Ll e:\}w ;_é saiall duulaall sl Ll 32 4 5 4,81 ,397
‘éJ';\.\S\ il Adlad Ao Jaad



s e bl 32 4 5 4,50 508
Ladlial aday ol dagal) o i anllad 2y
P g1l Slagnl (9 ooy 32 4 5 4,50 508
Aleld Gaian (4 aclad laysn a5 490 dalie
SN Ganl dlee
Ahae i dpalaall Sibagladll okis plaisiad ¢ 32 4 5 4,41 /499
Cilblaal) saay 388 o aclay cilbluall 385
G <, dakad
Alad 31 Zysealaal) ilasbeall ol pladia) i 32 4 5 478 420
Llladg 5ol JSIA) 380 daga Ly (puea]
Allad (it (B duluaall Cilaghuall pllai 58 32 24 30 27,53 2,079
SN gda)
N valide (liste) 32
Variables introduites/éliminées
Variables
Modéle introduites Variables éliminées Méthode
1 axe.l Introduire
Récapitulatif des modéles
Erreur standard de
Modéle R R-deux R-deux ajusté I'estimation
1 ,699 ,488 471 1,512




ANOVA

Modéle Somme des carrés ddi Carré moyen F Sig.
1 Régression 65,380 1 65,380 28,597 ,000
de Student 68,588 30 2,286
Total 133,969 31

Coefficients

Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 10,334 3,227 3,202 ,003
axe.l ,584 ,109 ,699 5,348 ,000

Variables introduites/éliminées

Variables

Modele introduites Variables éliminées Méthode

1 axe.2 . Introduire

Récapitulatif des modéles

Erreur standard de

Modele R R-deux R-deux ajusté I'estimation

1 ,100 ,010 -,023 2,103




ANOVA

Modéle Somme des carrés ddi Carré moyen F Sig.
1 Régression 1,333 1 1,333 ,302 ,587
de Student 132,635 30 4,421
Total 133,969 31
Coefficients
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 25,195 4,271 5,899 ,000
axe.2 ,081 ,147 ,100 ,549 ,587

Statistiques sur échantillon uniques

Moyenne erreur

N Moyenne Ecart type standard
axe.l 32 29,47 2,488 ,440
axe.2 32 28,97 2,571 ,455




Test sur échantillon unique

Valeur de test=0

Intervalle de confiance de la différence a

95 %
Différence
t dadl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur
axe.l 66,989 31 ,000 29,469 28,57
axe.2 63,730 31 ,000 28,969 28,04
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CNAS AGENCE NAAMA
CITE SAADA AIN SEFRA
N° DIDENTIFICATION:

LIBELLE NOTE  BRUT AMO/PROV NET 2018 NET 2017

ACTIFS NON COURANTS
Immobilisations incorporelles
Ecart d'acquisition-goodwill positif ou négatif
Frais de développement immobilisables
Logiciels informatiques et assimilés 7871,29 7 605,18 266,10 3157,84
Concessions et droits similaires, Brevets, Licences et Marq
Autres Immobilisations incorporelles

TOTAL IMMOBILISATIONS INCORPORELLES [ 781129 | 7 605,18 | 266,10 P |
I bilisati corporell

Terrains 36 008,59 36 008,59 36 008,59

Agencements et aménagements de terrains

Bétiments et constructions 2354 191,98 1134 509,78 1219682,20

Logements - Créches - Centres et constructions sociales 6 176,03 185,28 5990,75

Aménagements et Agencements 997 856,43 642717,92 355 138,51 403 255,79

Installations Techniques

Installations Diverses 352 538,31 241 992,49 110 545,82 81913,66

Matériel de transport 129 943,22 103 668,56 26 274,66 20 418,31

Mobilier de bureau 221 676,98 194 569,44 27 107,54 38 732,06

Matériels de bureau 69 636,73 61 906,03 7 730,69 7 137,40

Matériels Informatique 331663,25 283 426,76 48 236,49 39718,88

Matériels de climatisation 73 494,50 64 769,01 8725,50 15 925,22

Matériel Médical 3 226,37 245795 768,43 613,69

Matériel Audio Visuel , Communication et Sécurité 83392,15 80419,17 297299 495574

Outillages - Emballages récupérables et Fonds de documel 12 907,81 12780,78 127,03 204,18

Autres Immobilisations corporelles
Immobilisations en concession
Immobilisations corporelles en cours
Immobilisations Incorporelles en cours
Avances et acompte versés sur commandes d'mmobilisatic

TOTAL IMMOBILISATIONS CORPORELLES 1 467271237 | 2823403,18 | 1849 309,20 | 180977334 |
I bilisations fi iéres

Autres titres immobilisés

Préts et autres actifs financiers non courants 128 134,43 128 134,43 89 100,26

TOTAL IMMOBILISATIONS FINANCIERES 128 134,43 128 134,43 89 100,26
Comptes de liaison 51 866 961,04 51866 961,04 49 427 192,61

TOTAL ACTIF NON COURANT 56675679,12 | 2831008,36 | 53844 670,76 | 51 329 224.05

ACTIF COURANT
Stocks et encours

Produits pharmaceutiques des structures sanitaires 95 453,47 95 453,47

Matiéres premiéres et fournitures

Matieres consommables 23 560,13 23 560,13 21391,11

Fournitures consommables 36 886,63 36 886,63 22 208,65

Stocks de produits finis d'imprimés
Stocks provenant d'lmmobilisations
Stocks a I'extérieur

Total Stocks et Encours [ 155900,23 | 9545347 | 6044676 | 4360077 |
P et emplo i
Clients et effets & recevoir
Cotisants 12951 271,34 12951 271,34 12 884 034,89
Professionnels de santé débiteurs
Mutuelles Conventionnées 41 509,45 41 509,45 130 586,71
Autres débiteurs 1970 104,41 3000,00 1967 104,41 6 491 280,25
Impdts et assimilés
Charges ou produits constatés d'avance 2 150,00 2 150,00
Total Cré et emploi imilé { 1496503519 | 3000,00 | 1496203518 | 6621 866,96 |
Disponibilités et assimilés
Trésorerie
Valeurs mobiléres de placement
Valeurs a I'encaissement 1149 184,99 1149 184,99 5240911,68
Banques comptes courants 10619 234,43 10 619 234,43 917 609,10
Trésor public et établissements publics 6488 165,31 6 488 165,31 10 055 703,49
Intéréts courus
Concours bancaires courants
Caisses principales - Régie d'avance - Accréditifs 19,82 19,82 13,67
Virement de fonds
Total disponibilités et assimilés 18 256 604,55 18 256 604,55 16 214 237,96
TOTAL ACTIF COURANT 33 377 539,97 98 453,47 33279 086,49 | 22879 705,68
TOTAL GENERAL ACTIF 90053 219,09 | 2929 461,83 87 123 757,26 74 208 929,73




CNAS AGENCE NAAMA

CITE SAADA AIN SEFRA
N° D'IDENTIFICATION:

BILAN (PASSIF)
LIBELLE NOTE
CAPITAUX PROPRES
Capital émis

Primes et réserves - Réserves consolidées (W]
Ecart de réévaluation
Résultat net de I'exercice par gestion
Gestion Assurances Sociales
Gestion Accidents de travail & Maladies Professionnelles
Gestion Conventions Internationales
Gestion Fonds Aide Et Secours
Gestion Chomage Et Intempérie
Gestion Congés Payés
Gestion Prestations Familiales
Gestion Administrative
Gestion Contréle Médical
Gestion Action Sanitaire Et Sociale
Gestion Fonds Placés
Gestion Fonds Prévention AT/MP
Résultat Net Global - Gestions Cumulées
Autres capitaux propores - Report 4 nouveau
Comptes de liaison
TOTAL |

PASSIFS NON-COURANTS
Emprunts et dettes financiéres
Impdts (différés et provisionnés)
Provisions et produits constatés d'avance
Provision sur Indémnité Départ a la retraite
Droit du concédant

TOTALII

PASSIFS COURANTS:
Cotisations mises en recouvrement
Organismes de sécurité sociale Quote-Part
Mutuelles conventionnées
Fournisseurs, Professionels de santé et comptes rattachés
Impots
Autres dettes
Trésorerie passif
TOTAL Il
TOTAL GENERAL PASSIF (1+11+111)

2018 2017

1458 279,95 -1274 647,02

1147 382,67 23 953,94

252 423,15 21 900,86

118,48

-640 162,67 -1131 940,27

-543 027,24 -184 126,94
2019385,22 175 206,87

22 888,09 2100,75

3717 287,64 -2415 459,68

B5 254 393,90 9 634 822,79
! 68 971 681,54| 7219 363,11)
1377 442,65 1268 996,04

| 1 377 442,65/ 1268 996,04}
12 951 271,34 13 821 451,25
3397 987,93 1542 322,70

85 514,03 -395 656,17

339 859,78 13813 736,48

156 044,39

16 774 633,07 15 116 447,40

87 123 757,26 23 604 806,55




CNAS AGENCE NAAMA
CITE SAADA AIN SEFRA
N° D'IDENTIFICATION:

LIBELLE

Cotisation affectée a la gestion des risques
Vente de produits finis "Imprimerie"
Vente marchandises "Officines"
Vente de produits résiduels
Autres Prestations de service
Variation stocks produits finis et en cours
Production immobilisée
Subventions d'exploitation
I-PRODUCTION DE L'EXERCICE
Prestations - Forfait aux hopitaux
Prestations - Assurances Maladie
Prestations - Accidents de travail et Maladies Professionnelles
Prestations - Conventions Intenationnales
Prestations - Fonds d'aide et de secours
Matieres Premiéres
Autres approvisionnements
Achats d'études et de prestations de services
Achats de matériels, équipements et travaux
Achats non stockés de matiéres et fournitures
Frais accessoires d'achats
RRRO sur achats
Sous traitance générale
Locations
Charges locatives, Charges de copropriétés
Entretien, Réparation, Maintenance
Primes d'assurance
Etudes et recherches
Documentation et Divers
RRRO sur services extérieurs
Rémunération d'intermédiaires et honoraires
Publicités, Publications et Relations publiques
Transport des Biens, Transport collectif du personnel
Déplacements, missions et réceptions
Frais postaux et de télécommunications
Services bancaires et assimilés
Cotisations diverses
RRRO sur autres services extérieurs
II-CONSOMMATION DE L'EXERCICE
IlI-VALEUR AJOUTEE D'EXPLOITATION (I-1I)

DMPTE DE RESULTAT/INATURE

NOTE 2018

2 08 &) galall

2017
27 606 489,27 2413 312,04
0 0
0 0
0 0
1.330,40 340,18
0 0
0 0
0 0
| 27607 819,67] 2413 652,22
-4 481 562,04 0
-14 911 138,05 -3 081 538,85
-923 989,22  -214 071,96
0 0
0 0
0 0
-52 113,45 -20 270,85
0 0
0 0
-15 295,47 -938,63
0 0
0 0
0 0
-11 128,86 -1 500,00
0 0
-15 557,12 -234,00
-17 266,84 0
0 0
-83,00 -61,60
0 0
-25 910,68 -11 893,09
-247,10 0
0 0
-55 854,46 -14 032,83
-31 100,70 -1 573,47
-7 551,19 0
0 0
0 0
-20 548 798,19] -3 346 115,28
7 059 021,49 -932 463,06




Rémunération du personnel
Cotisations aux organismes sociaux
Contribution aux Activités des CEuvres Sociales
Autres charges du personnel
Impéts et Taxes non récupérables sur le chiffre d'affaire
Autres impbts et taxes (hors impéts sur les bénéfices)
IV-EXCEDENT BRUT D'EXPLOITATION
Redevances pour concessions, brevets, licences logiciels et val
Plus values sur sorties d'actifs immobilisés non financiers
Rentrées sur créances amorties
Produits exceptionnels sur opérations de gestion
Autres produits de Gestion courante
Moins values sur sorties d'actifs immobilisés non financiers
Jetons de Présence
Pertes sur créances irrécouvrables
Amendes et Pénalités, Subventions accordeées, Dons et libéral
Charges exceptionnelles de gestion courante
Autres Charges de gestion courante
Dotations aux Amortissements, provisions et Pertes de valeur- /
Dotations aux provisions et Pertes de valeur - Actifs non financi
Dotations aux provisions et Pertes de valeur - Actifs financiers (
Reprises d’exploitation sur perte de valeur - Actifs non courants
Reprises sur pertes de valeur et provisions - Actifs courants
Reprises financiéres sur perte de valeur et provisions
V- RESULTAT OPERATIONNEL
Revenus des actifs financiers
Ecart d'évaluation sur Actifs financiers, plus values
Gains de change
Profits nets sur cessions d’Actifs financiers
Autres produits financiers
Charges d'intéréts
Ecarts d'évaluation sur actifs financiers - moins values
Pertes de changes
Pertes nettes sur cessions d’actifs financiers
Autres charges financiéres
VI-RESULTAT FINANCIER
VII-RESULTAT ORDINAIRE AVANT IMPOTS ( V+VI)
Impéts exigibles sur résultats ordinaires
Impéts différés ( Variations ) sur résultats ordinaires
TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES ORDINAIRES
TOTAL DES CHARGES DES ACTIVITES ORDINAIRES
VII-RESULTAT NET DES ACTIVITES ORDINAIRES
Eléments extraordinaires (Produits)
Expropriations
Catastrophes naturelles
Constructions transférées vers d'autres organismes hors sécuri
IX-RESULTAT EXTRAORDINAIRE
X-RESULTAT NET DE L'EXERCICE

-2872268,03 -1242 660,33
-649 329,60 219 514,48
-49181,92  -22119,63

0 0

0 0

-432,60 -420,00
| 3487 809,33] 2417 177,50
0 0

0 0

0 0

39 568,97 2313,92

420 550,11 0

0 0

-2200,00 0

0 0

-554,00 0

0 0

0 0

-199 982,72 0

0 0

-97 071,63 0

0 0

0 0

115 699,68 0
| 3763819,73] -2 414 863,57
0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

-46 532,09 0

0 0

0 0

0 0

0 0

-46 532,09 0

3 717 287,64| -2 414 863,57|
0 0

0 0

28 183 638,42] 2415 966,14
-24 466 350,78 -4 830 829,72
3717 287,64! -2 414 863,57
0 0

0 0

0 0

0 0

0 0
| 3717 287,64 -2414 863,57




