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Résumé:

Cette étude vise a démontrer I'importance et le réle de la formation
dans la satisfaction au travail des individus dans les institutions
économiques Algérie Telécom a été testée pour faire I'objet de I'étude.

Nous avons envisagé un plan pour mener une étude de terrain basee
sur I'approche descriptive et s'efforcant de mener une étude de terrain
sur un échantillon de 20 travailleurs masculins et féminins d'Alger
Telecom, Al-Mécheria, Province de Naama.

De plus, nous avons cherché a utiliser I'outil questionnaire pour
collecter des données comme l'outil le plus approprié pour notre étude,
et a le vider dans le programme SPSS pour les sciences humaines afin
de l'analyser.

Mots-clés : composition, satisfaction au travail.
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SPSS aladiuly ¢t gilid :(02) a2, (galal)

Qaiadl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide S5 11 55,0 55,0 55,0
Sl 9 45,0 45,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
Cmad!
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 430 ¢« 8 3 15,0 15,0 15,0
30-40 4 9 45,0 45,0 60,0
40-50 4w 4 20,0 20,0 80,0
450 g s8I 4 20,0 20,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
raaladl), (s gleual)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide s g Jil 2 10,0 10,0 10,0
g5 3 15,0 15,0 25,0
sl 12 60,0 60,0 85,0
ol S 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
5yl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide s 10 A 5 e 9 45,0 45,0 45,0
415 A1 10 o= 2 10,0 10,0 55,0
L 15 e S 9 45,0 45,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Corrélations

84




al
crssdl al a2 a3 a4 ab a6 ar a8 a9 o0
rpil Corrélation de Pearson 1 442 597" ,133 574" 687" ,825" 798" 74 77 ,85
< gt g v
Sig. (bilatérale) ,051 ,007 ,576 ,008 ,001 ,000 ,000 ,00 ,00 ,00
0 0 0
N 20 20 19 20 20 20 20 18 19 18 18
al Corrélation de Pearson ,442 1 ,857" ,248 ,013  -,088 551" 264 41 ,12 17
2 8 8
Sig. (bilatérale) ,051 ,000 ,292 ,957 , 713 ,012 290 ,08 ,61 ,47
0 2 9
N 20 20 19 20 20 20 20 18 19 18 18
a2 Corrélation de Pearson ,597" ,857" 1 ,107 ,115  ,000 ,546" ,468 ,46 ,39 ,36
8 9 5
Sig. (bilatérale) ,007 ,000 ,662 ,641 1,000 ,016 ,050 ,05 ,11 ,15
0 3 0
N 19 19 19 19 19 19 19 18 18 17 17
a3 Corrélation de Pearson ,133 ,248 ,107 1 -055 -,011 307,323 24 ,14 36
9 2 3
Sig. (bilatérale) ,576 ,292 ,662 ,818 ,963 , 188,191 ,30 ,57 ,13
3 3 8
N 20 20 19 20 20 20 20 18 19 18 18
a4 Corrélation de Pearson ,574™ ,013 115 -,055 1 766" 426 553" ,37 ,54 50
2 17T 2
Sig. (bilatérale) ,008 ,957 ,641 ,818 ,000 ,061 ,017 ,11 ,01 ,03
6 9 4
N 20 20 19 20 20 20 20 18 19 18 18
a5 Corrélation de Pearson ,687" -,088 ,000 -,011 , 766" 1 ,518" ,520° ,43 ,58 ,64
s 7 o
Sig. (bilatérale) ,001 ,713 1,000 ,963 ,000 ,019 ,027 ,06 ,01 ,00
1 0 4
N 20 20 19 20 20 20 20 18 19 18 18
a6 Corrélation de Pearson ,825™ 551" 546" ,307 426 518 1 ,728 71 65 ,74
< e g 7
Sig. (bilatérale) ,000 ,012 ,016 ,188 ,061 ,019 ,001 ,00 ,00 ,00
1 3 0
N 20 20 19 20 20 20 20 18 19 18 18
a7 Corrélation de Pearson ,798™ ,264 ,468 ,323 ,653" 5207 , 728" 1 ,61 ,80 ,83
6" o 4v
Sig. (bilatérale) ,000 ,290 ,050 ,191 ,017 ,027 ,001 ,00 ,00 ,00
6 0 0
N 18 18 18 18 18 18 18 18 18 17 17
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a8 Corrélation de Pearson , 748" 412 ,468 ,249 372 ,438 ,716™ ,616" 1 ,50 ,71
. > g
Sig. (bilatérale) ,000 ,080  ,050 ,303 116 ,061 ,001 ,006 ,03 ,00
4 1
N 19 19 18 19 19 19 19 18 19 18 18
a9 Corrélation de Pearson 7737 128,399 ,142 547" 587" ,659" 802" 50 1 ,90
s 0"
Sig. (bilatérale) ,000 ,612 ,113 ,573 ,019 ,010 ,003 ,000 ,03 ,00
4 0
N 18 18 17 18 18 18 18 17 18 18 18
alo Corrélation de Pearson ,850" ,178  ,365 ,363 ,502° 642" 74778347 71 90 1
« g o”
Sig. (bilatérale) ,000 479 ,150 ,138 ,034 ,004 ,000 ,000 ,00 ,00
1 0
N 18 18 17 18 18 18 18 17 18 18 18
** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
Corrélations
Ssibllla)ll bl b2 b3 b4 b5 b6 b7 b8 b9 b10 bll
sl Ll Corrélation de 1 ,602"° 542" /531" ,78 ,559" ,735 , 751" 715" ,602" 444 601"
Pearson ) 4" ) )
Sig. ,005 ,014 ,016 ,00 ,010 ,000 ,000 ,000 ,005 ,050 ,005
(bilatérale) 0
N 20 20 20 20 19 20 19 20 20 20 20 20
bl Corrélation de ,602" 1 ,801" ,538" ,58 ,106 ,358 ,248 ,399 416 - ,155
Pearson - 9™ ,192
Sig. ,005 ,000 ,014 ,00 ,657 ,132 ,292 ,081 ,068 ,417 513
(bilatérale) 8
N 20 20 20 20 19 20 19 20 20 20 20 20
b2 Corrélation de ,542" 801" 1 ,6200 ,36 ,173 ,159 , 140,139 429 1,018 ,225
Pearson i "6
Sig. ,014 ,000 ,004 ,12 467 515 ,557 559 ,059 ,940 ,340
(bilatérale) 3
N 20 20 20 20 19 20 19 20 20 20 20 20
b3 Corrélation de ,531" ,538" ,620" 1 ,39 ,090 -,003 262,215 ,355 ,088 ,012
Pearson ) 0
Sig. ,016 ,014 ,004 ,09 ,705 ,989 ,264 363 , 125,711,960
(bilatérale) 8
N 20 20 20 20 19 20 19 20 20 20 20 20
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b4

b5

b6

b7

b8

b9

b10

b1l

Corrélation de
Pearson

Sig.
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N
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Pearson
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N
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Pearson
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N
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Pearson
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N
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** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Corrélations

SASILg senall 2.0 il Ll
SSg sexall  Corrélation de Pearson 1 ,863" ,883"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 17 17 17
2.0l Corrélation de Pearson ,863™ 1 ,525"
Sig. (bilatérale) ,000 ,030
N 17 17 17
subsdlla,ll Corrélation de Pearson ,883" ,525" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,030
N 17 17 20
** |a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,881 9
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,845 11
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,870 20
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum  Moyenne  Ecart type
al 20 1 5 3,70 1,342
a2 19 2 5 3,58 1,017
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ad 20 3 5 4,20 ,616
a5 20 2 5 4,05 , 759
a6 20 2 5 3,40 ,883
a’ 18 2 5 4,00 ,970
a8 19 1 5 3,47 ,964
a9 18 2 5 4,11 ,832
alo 18 2 5 3,94 ,873
2.0 17 22,00 45,00 34,6471 6,09243
N valide (liste) 17
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type
bl 20 2 5 4,40 , 754
b2 20 2 5 4,30 ,923
b3 20 2 5 4,40 ,883
b4 19 1 5 3,42 1,121
b5 20 1 5 3,80 1,056
b6 19 1 5 3,11 1,243
b7 20 1 5 2,85 1,182
b8 20 1 5 3,45 ,945
b9 20 1 5 3,40 1,142
b10 20 1 5 3,45 ,945
b11 20 1 5 3,35 ,988
bl Ll 20 27,00 55,00 39,6000 6,98419
N valide (liste) 18
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type

2.0 17 22,00 45,00 34,6471 6,09243
sl Ll 20 27,00 55,00 39,6000 6,98419
S g sandll 17 54,00 100,00 74,9412  11,04802

N valide (liste) 17

Corrélations
2.0 sl Ll

2. Sl Corrélation de Pearson 1 572"
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Sig. (bilatérale)

N 20
sub ML=l Corrélation de Pearson 572"

Sig. (bilatérale) ,008

N 20

20

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1 (b sl L 1P . Introduire

a. Variable dépendante : 2.0l

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modeles

Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation

1 ,5722 ,327 ,290

6,31674

a. Prédicteurs : (Constante), i sl L )

ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 349,578 1 349,578 8,761 ,008P
deStudent 718,222 18 39,901
Total 1067,800 19
a. Variable dépendante : 2.cu <3l
b. Prédicteurs : (Constante), s 5ll.L= )l
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 8,579 8,337 1,029 317
(bl L) 614 ,207 572 2,960 ,008

a. Variable dépendante : 2.cu <3l
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Statistiques de groupe

Moyenne erreur

o) N Moyenne  Ecart type standard
GHbllajll <3 11 37,2727 5,81534 1,75339
<l 9 42,4444 7,55167 2,51722

Test des échantillonsindépendants
Test de Levene
sur I'égalité des
variances Test t pour égalité des moyennes
Intervalle de
Différen  confiance de la

Sig. Différen ceerreur différence a 95 %

(bilatéra cemoye standar Supérie
F Sig. t ddl ) nne d Inférieur ur

J1.l=)l Hypothese de ,584 ,455 - 18 ,100 - 2,98595 - 1,10152
subs  variances 1,73 5,17172 11,4449

égales 2 6

Hypotheése de - 148 ,113 - 3,06770 - 1,37270

variances 1,68 50 517172 11,7161

inégales 6 4

ANOVA
ERPAVES
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 141,244 3 47,081 ,959 ,436
Intragroupes 785,556 16 49,097
Total 926,800 19
ANOVA
(b gl Ll
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.

Intergroupes 136,800 3 45,600 ,924 ,452
Intragroupes 790,000 16 49,375
Total 926,800 19

ANOVA
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il gl L
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 188,522 2 94,261 2,171 ,145
Intragroupes 738,278 17 43,428

Total 926,800 19
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