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 وجل على فضله و نعمه التي من بها علينا بعد شكر المولى عز

أتقدم بخالص الشكر إلى من علمنا المضي إلى الأمام إلى من رعانا و 

 حافظ علينا ،

الذي تفضل بإشراف على هذا البحث فجزاه الله    بن أحمد الحاج  الدكتور

 عنا كل

 الاحترام . خير ، فله مني كل التقدير و

 أتوجه بتقديري و امتناني إلى كل أساتذة كلية الحقوق و عمال الإدارة .

الشكر الجزيل إلى من جمعت بين سعادتي و حزني إلى رمز الحب و بلسم 

 الشفاء

 أختي في الله نعار سعاد التي قامت بكتابة هذا البحث .

 أشكر كل من ساهم في مساعدتي و إعداد هذا الموضوع و أسأل

 الله أن يجعل كل ما قدمتموه لي في ميزان حسناتكم حفظكم الله و رعاكم .

 

 

 

 

 أهدي عصارة جهدي و اجتهادي

 إلى من كلله الله بالهبة و الوقار إلى من أحمل اسمه بكل افتخار

 والدي العزيز

 إلى معنى الحب و الحنان إلى من كان دعائها سر نجاحي

 أمي الحبيبة



 
 

 فؤادي ، إخواني و أخواتي كل باسمهإلى من يلهج بذكراهم 

 إلى من أرى التفاؤل بعينه و السعادة في ضحكته صاحب القلب الطيب

 زوجي و رفيق دربي

إلى الشمعتين اللتان أنارتا حياتي ، أبنائي إسلام و إسراء و إلى صديقاتي 

 و قريباتي

عني إلى من سأفتقدهم و أتمنى أن يفتقدوني، إلى من أحببتهم في الله، و جم

 بهم

 مشوار الدراسة قسم الحقوق و خاصة طلاب قسم الاقتصاد .
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يشهد العالم وبشكل كبير تطورا هائلا في عالم التكنولوجيا حتى أصبحت و سائل الاتصالات          
الحديثة و على رأسها الانترنت و سائل لا يمكننا الاستغناء عنها، فبعد أن كانت الاتصالات تعتمد على 

نقل  المعلومات  التلفونات ، التلكس و الفاكس ظهرت الانترنت و أصبحت الوسيلة المثلى في الاتصال و
 و تقديمها .

و بفضل هذه الشبكات الرقمية زالت الحدود الجغرافية ، و تغير الزمان باتجاه الاختصار و الاقتراب         
بدرجة كبيرة أصبح العالم مجرد قرية صغيرة يمكن لأي شخص أن يحاور و يبرم تصرفا مع آخر في أي مكان 

 لآلي .في العالم في لحظات من خلال الحاسب ا
و في خضم هذه الثورة الرقمية و الصحوة المعلوماتية التي يعرفها العالم اليوم والتي أضحت           

تكنولوجيا المعلومات بمثابة الجهاز العصبي له،تأثرت العمليات التعاقدية  حيث شهدت هي الأخرى  
قود يتم عن طريق وسائل الاتصال مجموعة من التغيرات مست نظامها و بنيتها القانونية فأصبح إبرام الع

الحديثة،  وهو ما أثار اهتمام رجل القانون و القاضي على السواء و بالتالي لا مناص من اعتبار العقد 
الالكتروني بمثابة القلب النابض للتجارة الالكترونية ، حيث أنه يمثل ترجمة قانونية لتلاقي الإرادات بين 

المشتري أو المستهلك من ناحية أخرى، و يقوم هذا العقد مثل العقد البائع ومقدم الخدمة من ناحية و 
التقليدي على الثقة و يتطلب وسطا قانونيا قويا تحيطه العديد من الضمانات التي تعمل على تدارك 

 المخاطر التي قد تصيب المعاملات المبرمة عن بعد .
إمكانية استيعاب القواعد الكلاسيكية و هذه الخصائص تثير الكثير من التساؤلات حول مدى          

المنظمة للعقد في القانون المدني لهذه الأنماط الجديدة في التعاقد ، خاصة ما تعلق منها بالإبرام و التنفيذ ؟  
كون هذه الآليات لا تسمح في الوقت الراهن  من توثق كل طرف في العقد ، بمعنى التوثق من وجود و 

كما يثور تساؤل حول مدى انطباق وسائل التعبير عن الإرادة فيه مع   سلامة صفة المتعاقد الآخر ،
الوسائل  التقليدية للتعبير عنها ،و تثور أيضا مسألة تحديد مكان و زمان انعقاده، أما فيما يخص تنفيذ 

 المتعاقدين لالتزاماتهما، فان هذا يثير مشكلات التخلف عن التسليم أو تأخر أو تسليم محل تتخلف فيه
المواصفات المتفق عليها و هي مشكلات متشابهة لتلك الحاصلة في ميدان العقود التقليدية ، أما دفع البدل 

 أو الثمن فانه يثير إشكالية و سائل التقنية.
و تتمثل أهمية البحث في الموضوع انعقاد العقد الالكتروني عبر شبكة الانترنت الدولية في ناحيتين هما    

 ة .العلمية و العملي
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 فالأهمية العملية فإنها تتمثل فيما يلي لموضوع الدراسة:              
ارتباطه بعقود تتنامى و تزداد بصورة مطردة يوما بعد آخر إذ أصبح ازدياد أعداد هذه العقود واقعا  

 ملموسا على الصعيد الدولي .
ارتباطه بعقود تتميز بقيمتها المادية الضخمة التي أصبحت في السنوات الأخيرة تتجاوز المليارات        

ذات  –بل و حتى الأفراد  –بكثير وما يتبع ذلك من تأثير في الحياة الاقتصادية للدولة و الشركات 
 العلاقة بهذا النوع من العقود  .

نوع من العقود أصبح متزايدا نظرا لأهميتها الكبيرة في حياة إن الاهتمام الوطني و الدولي بهذا ال       
للقانون  ةالأفراد و الدول ، و من الهيئات التي تصب اهتمامها  على هذه العقود لجنة الأمم المتحد

 التجاري و الدولي ، و منظمة التجارة العالمية .
 

 أما الأهمية العلمية فتتمثل فيما يلي :
المتعاملين في هذا المجال بتوعيتهم بالآثار القانونية للتعامل عبر هذه الوسيلة إنها تساعد            

الحديثة مساعدة الدول في جهودها الساعية إلى استيعاب العمليات الالكترونية التي تتم بواسطة 
 الانترنت عبر دراسة ما يتعلق بانعقاد العقد الالكتروني.

 تشكل عقبة في طريق توسعه استخدام شبكة الانترنت في التركيز على الأمور العلمية التي        
 التعاقد و طرح الحلول المناسبة لها .

تقديم الأطر القانونية الملائمة لتنظيم معاملات التجارة الالكترونية بالشكل الذي يحقق الأمان       
 .1القانوني للطرفين المتعاقدين عبر الانترنت 

يتميز هذا العقد الالكتروني بخصائص لا تتوفر في العقود المبرمة بالوسائل التقليدية ، كونه مبرم             
في بيئة افتراضية غير مادية وعبر شبكات الاتصالات العالمية التي لا تعترف بالحدود الجغرافية للدول ، كما 

 ة المعلوماتية.أنه غالبا ما يكون محررا على دعامات غير ورقية مخزنة داخل الأنظم
و لكل هذا الذي ذكرناه فان معالجة هذه المسائل أصبح واجبا و لابد من البحث عن معالجة           

قانونية له محاولين في هذه الدراسة إجراء مقاربة بين هذه المشاكل و النظرية العامة للعقد ، كما هي منظمة 
 وص للعقد لالكتروني .اليوم في القانون المدني و ما مدى ملائمة هذه النص

                                                           
 ، بيروت ، الحقوقية الحلبي منشورات ، الأولى الطبعة ، الانترنت عبر العقد إبرام ، محمد جاسم الباسط عبد/    د:    أنظر -1 

 17 ،ص2010
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و خلال البحث اعترضتني بعض الصعوبات و التي تعود بالأساس إلى خصوصية هذا العقد و            
ما يتسم به من صيغ فنية ، إذ ينبغي للباحث أن يكون ملما بالجوانب الفنية لتقنيات الاتصال لاسيما 

قانونية التي يثيرها هذا العقد ، و صعوبة هذا الانترنت ، لأنه يهدف إلى إيجاب بعض الحلول للمشكلات ال
 البحث أيضا إلى قلة المراجع القانونية الجزائرية .
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 و محاولة مني للإجابة على هذه التساؤلات اعتمدت الخطة التالية .                   

 

 تمهيدي  :  ماهية العقد الالكترونيالبحث  الم 
 
  تكوين العقد الالكترونيالفصل الأول  :  مرحلة 
  المبحث  الأول : مرحلة ما قبحل التعاقد في العقد الالكتروني 
 المبحث  الثاني : مرحلة التعاقد في العقد الالكتروني 
 
 الفصل الثاني  :  تنفيذ العقد الالكتروني 
 ) المبحث  الأول : تنفيذ التزامات البحائع ) المعلن 
  المبحث  الثاني : ضمانات و جزاء عدم تنفيذ العقد الالكتروني 
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 : ماهية العقد الالكترونيالمبحث التمهيدي 
يمثل العقد الالكتروني أداة أساسية للتجارة الالكترونية كما انه أداة فعالة لتحسينها وإضفاء           

الأمان و الثقة عليها ،ويرتبط العقد الالكتروني ارتباط وثيقا بالتجارة الالكترونية، بحيث يستحيل عمليا 
 .1 اته عن العقد التقليديفصلها عن بعضها. و العقد الالكتروني لا يختلف كثيرا في أساسي

من حيث ضرورة توافر أركان انعقاد وشروط صحته. غاية ما في الأمر أن العقد الالكتروني يتم            
من حيث المكان بين غائبين، و من ثم كان لزاما على المشرع إن يتدخل لوضع الضوابط و الضمانات التي 

 لازمة لأطرافه.تكفل انعقاده في جو من الثقة و الأمان ، و توفير الحماية القانونية ال
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :  تعريف العقد الالكتروني . المطلب الأول
                                                           

 56ص 2006أنظر  : د/ سمير حامد عبد العزيز الجمال،التعاقد عبر تقنيات الاتصال الحديثة ، الطبعة الأولى دار النهضة العربية،القاهرة،مصر -1 
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ليس هناك تعريف موحد للعقد الالكتروني ، سيما لو أخدنا بعين الاعتبار تعدد الجهات  و           
، وعليه المحافل التي أوردت هذه التعاريف من جهة ، و نوع التقنية التي تستعمل في إبرامه من جهة أخرى 

سيتم عرض أهم التعاريف الواردة بشأنه في الاتفاقيات الدولية ، وتلك  التي جاءت بها القوانين المقارنة ، و 
 . 1  أيضا نشير إلى بعض التعاريف التي جاء بها الفقه

 
 الفرع الأول  :  التعريف التشريعي 

 
على مستوى الاتفاقيات الدولية، أو  تطرقت القوانين إلى تعريف العقد الالكتروني ، سواء           

القوانين الوطنية، مدركة بذلك أهمية هذا النوع من العقود ، و الذي بات أمرا واقعي و مفروض لا يمكن 
 إنكاره .

 
 التعريف المنصوص عليه في الاتفاقيات الدولية :   أولا :

،من خلال تعريفه لرسالة 1996عرفه قانون الاونسترال النموذجي بشأن التجارة الالكترونية لسنة                   
 يستشف من هذا 2"....أو تخزينها بوسائل  الكترونية  بقوله "المعلومات التي يتم إنشاؤها أو إرسالها و استلامها البيانا

رف أيضا و بطريقة غير مباشرة  ليشمل العقد الالكتروني من حيث إبرامه لأنه التعريف الخاص برسالة البيانات أنه ينص
فقرة ب من نفس المادة ،  2الرجوع إلى المادة  ورد في نص المادة مصطلح " البيانات الالكترونية " و لمعرفة دلالتها ينبغي

كترونيا من حاسوب   إلى حاسوب آخر و التي نصت على أنه يراد  بمصطلح البيانات الالكترونية ، نقل المعلومات ال
 .3باستخدام  معيار متفق عليه لتكوين المعلومات "

الذي  يلاحظ  على هذه الأخيرة ، أنها نصت على تكوين المعلومات و نقلها عن طريق الحاسوب                
 يعد الوسيلة الأكثر استخداما في إبرام العقود الالكترونية .

بذات     2000أخد قانون الاونسترال الموحد النموذجي بشأن التوقيعات الالكترونية لسنة        
 الفقرة أ منه وذلك حرفيا . 2التعريف الوارد النص عليه في المادة 

 ، العقد  1996عرف التوجيه الأوروبي المتعلق بحماية المستهلك في العقود المبرمة عن بعد لسنة            
  على أنه " عقد متعلق بالسلع و الخدمات التي ينظمها المورد يتم بين مورد و مستهلك من خلال الالكتروني

                                                           
 العليا المدرسة  إجازة لنيل تخرج مذكرة ، الجزائري المدني الفانون ضوء على الالكتروني ،العقد ندير برني القاضي:  /   انظر -1 

 . 7  ص ، 2003/2006  التكوينية للفترة عشر الرابعة ،الدفعة للقضاء،قالمة

 .56ص 2006العربية،القاهرة،مصرأنظر  : د/ سمير حامد عبد العزيز الجمال،التعاقد عبر تقنيات الاتصال الحديثة ، الطبعة الأولى دار النهضة  -2 
 . 1996من التوجيه الأوربي المتعلق بحماية المستهلك في العقود المبرمة عن بعد سنة  2أنظر :  المادة  -3 
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الإطار التنظيمي  الخاص بالبيع عن بعد أو تقديم الخدمات و الذي يتم باستخدام  واحدة أو أكثر من 
 . الاتصال الالكترونيةوسائل 

 
 :التعريف الوارد في القوانين الوطنية :  ثانيا    

بادرت القوانين العربية إلى تبيان المقصود بالعقد الالكتروني فعرفه قانون المبادلات و التجارة           
قام قانون المعاملات  . 1الالكترونية التونسي على أنه " المبادلات التي تتم باستعمال الوثائق الالكترونية "

ردني بتعريف العقد الالكتروني أنه"الاتفاق الذي يتم انعقاده بوسائل الكترونية كليا أو جزئيا" الالكترونية الأ
2  . 

 يتبين من هذه المادة أنها عرفت العقد الالكتروني بصفة عامة و مطلقة ، بغية احتواء التطورات            
 فترة إلى أخرى . الحاصلة  في وسائل الاتصال الحديثة التي قد يتم تجديدها من     

من القانون المدني المصري على أنه " إذا صدر الإيجاب في مجلس العقد دون  94نصت المادة          
تعيين ميعاد القبول فان الموجب يتحلل من إيجابه إذا لم يصدر القبول فورا و كذلك الحال إذا صدر  

 الإيجاب عن شخص آخر بطريق التلفون أو أي طريق مماثل ":
يتضح من هذه المادة أنها اشتملت على تعريف أدق و أعم ، بحيث استعملت مصطلح " أي             

طريق مماثل " بمعنى أي وسيلة من وسائل الاتصال الحديثة ، و هذا فيه مواكبة لتطور وسائل الاتصال    
 نجاعة .المستخدمة في إبرام العقود الالكترونية ، فقد تظهر وسائل أخرى  أكثر تقدما و 

أغفل المشرع الجزائري مسألة تعريف العقد الالكتروني في تعريفه الالكتروني في تعديله للقانون              
المدني في انتظار صدور قانون خاص بالمعلومات الالكترونية ، و التوقيع الالكتروني ، ليتم استدراك هذا 

 النقص 
 
 

 

 :   التعريف الفقهي الفرع الثاني

                                                           
 .التونسي الالكترونية التجارة و المبادلات قانون من 2 فقرة الثاني الفصل:  انظر   -1 

 . الأردني الالكترونية المعاملات قانون من 2 المادة:  أنظر -2 



ماهية العقد الالكتروني                  :        المبحث التمهيدي  

 

 Page 8 
 

أورد الفقه عدة تعارف، فهناك من عرفه بالاعتماد على وسيلة إبرامه معتبرا أن العقد الالكتروني           
يأخذ على هذا التعريف أنه حصر وسيلة إبرام العقد الالكتروني في شبكة    1"عقد مبرم عبر الانترنت "

من تطورات في وسائل الاتصال الانترنت، فضيق نطاق العقد الالكتروني متجاهلا بذلك ما قد يستجد 
الحديثة ،كما أنه لم يذكر وسائل اتصال سبقت في وجودها شبكة الانترنت، كالتلكس، الفاكس و 

 .  2"المنيتل"
 

عرفه جانب آخر على أنه كل اتفاق يتلاقى فيه الإيجاب بالقبول على شبكة دولية مفتوحة           
 .  3للاتصالات  عن بعد

يلاحظ على هذا التعريف، انه وسع من نطاق العقد الالكتروني من خلال إبرامه على شبكة           
دولية مفتوحة، إلا أنه اشترط أن تتم تلك العملية )بوسائل مسموعة أو مرئية، و في هذا تضييق لنطاقه 

الفئة و الأخرى ، فقد يتم  متجاهلا المستجدات الحاصلة في مجال الاتصال و التي قد يطرأ عليها تغيير بين
إبرام العقد الالكتروني مثلا عن طريق البريد الالكتروني و مع ذلك يعد عقد الكترونيا، لأن التعبير عن 

 الإرادة يتم كتابة عبر هذا البريد .
نعته البعض على انه " التفاوض الذي انتهى بالاتفاق التام بين إرادتين صحيحتين باستخدام          

 . 4اتصال حديثة " وسيلة
   

يلاحظ أن التعريف انه لم يشترط في الوسيلة أن تكون مسموعة ومرئية، ولم يحدد نوعها، فيعد           
الأقرب إلى الصواب ، لأنه استوعب الأساليب الالكترونية الأخرى التي ينعقد العقد من خلالها، تاركا 

 . المجال مفتوحا أمام أية مستجدات قد تطرأ مستقبلا
 
 
 
 : تمييز العقد الالكتروني عن باقي العقود المطلب الثاني       

                                                           
 التوزيع و الطباعة و للنشر  الهدى دار الجزائري المدني القانون في حديثة إثبات وسيلة الالكتروني  العقد فراح مناني/   أ:  أنظر -1 

 .22  ص ،2009 ، ،الجزائر

 شاشة من يتكون ،و الحجم صغير ولكنه الحاسوب جهاز يشبه فهو بفرنسا الثمانينات منتصف في ظهر جهاز عن عبارة المينيتل -2 

 .مرئية اتصال وسيلة هو و مفاتيح ولوحة

 3- . 27 .Eyrolles1996, page ITEANU (O) Internet est le droit, aspect juridique du commerce électronique - 

 . 42ص  2012أنظر : أ / لزهر بن سعيد، النظام القانوني لعقود التجارة الالكترونية ، دار هومة للنشر و التوزيع، الجزائر ،  -4 
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 تميز العقد الالكتروني عن باقي العقود أن الوسيلة أو الطريقة التي ينعقد بها العقد الالكتروني تمثل            
أهم وجهة لخصوصية كما يتضح أنه ينتمي طائفة العقود التي تبرم عن بعد العلم أنه لا يشكل نوعا جديدا من   
العقود تضاف إلى العقود التقليدية المتداولة قانونا كما لا يخرج بالكامل عن القواعد القانونية المنظمة لأحكام   

ع ذلك فان التعاقد الالكتروني يعد مميزا عن الصورة التقليدية   العقد عموما و الواردة في القوانين المدنية ، و م
 للتعاقد و بالتالي يمكن إيجاز أهم الخصائص التي يتميز بها وذلك على النحو التالي:

 
 :تميز العقد الالكتروني عن العقد التقليدي  :   الفرع الأول  

إذا كان العقد الالكتروني يتفق مع العقد التقليدي في أنهما ينعقدان بتوافق إرادتي  المتعاقدين أي           
تطابق الإيجاب و القبول ،إلا أن الثاني يقوم بين شخصين حاضرين من حيث الزمان و المكان حيث يتم 

تضي التواجد  المادي لكل من طرفي تبادل الإيجاب و القبول في مجلس العقد في المواجهة ، و هو ما يق
التعاقد في مكان واحد ، ولا يتحقق دلك في التعاقد الالكتروني ، فمن المفترض أساس وجود المتعاقدين في 
مكانين منفصلين بل قد يفصل بينهما مئات أو آلاف الأميال و من ثم فان التعاقد التقليدي و تعاقد بين 

 .  1 التعاقد الالكتروني يجعل من طبيعة خاصة حاضرين بينهما الانفصال المكاني في
أما من حيث الوفاء حيث حلت وسائل الدفع الالكترونية في التعاقد الالكتروني محل النقود           

العادية ذلك أنه مع تطور التكنولوجيا و ازدياد التعامل بأسلوب التجارة الالكترونية كأسلوب مبتكر لسداد 
 ه ا لمعاملات.المدفوعات في مثل هذ

 و تتضمن وسائل الدفع الالكتروني المستخدمة في التجارة الالكترونية عدة وسائل منها البطاقات             
البنكية ، والأوراق التجارية الالكترونية ، و النقود الالكترونية ، و التي تتمثل في نوعين هنا النقود الرقمية و 

 المحفظة الالكترونية .
 

بالإضافة إلى الوسائط الالكترونية الجديدة التي ظهرت حديثا مثل الذهب الالكتروني،و الشيك               
الالكتروني،و تتم عملية تحويل الأموال الكترونيا بين أطراف العقد الالكتروني عبر شبكة الانترنت بواسطة 

كة  الاتصال بين البنوك و التي تسمى مشروع جمعية الاتصالات المالية العالمية بين البنوك أو عن طريق شب
  Bolero Projetبوليرو   

                                                           
 2006 ، الإسكندرية ، الجامعي الفكر دار الأولى الطبعة(  مقارنة دراسة) ، الالكتروني العقد إبرام ، إبراهيم ممدوح خالد/  د  أنظر -1 

 . 67 ص  ،
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و نتيجة ظهور طرق الدفع الالكترونية ، ظهرت مجموعة من الخدمات البنكية الالكترونية مثل              
خدمات التوكيل الالكتروني ، و خدمة الصراع الآلي ، وخدمة نقاط البيع ، وخدمة الحصول على الأعمال 

لبنكية من المنزل أو المكتب .و التي يمكن الحصول عليها عن طريق الهاتف الذكي المزود بشاشة ، و خدمات ا
 .1 المقاصة الالكتروني

 
 تميز العقد الالكتروني عن العقود المبرمة عن بعد:   الفرع الثاني 

يتميز العقد الالكتروني عن بقية العقود الأخرى أيضا بأنه عقد ينتمي إلى طائفة العقود المبرمة عن          
بعد ، و يقصد بالعقود المبرمة عن بعد تلك العقود التي تبرم بين طرفين يتواجدان في أماكن مساعدة ،و 

 تتمثل في: هذا باستعمال وسيلة أو أكثر من وسائل الاتصال عن بعد ، و التي
 .  أولا : التعاقد الالكتروني و التعاقد عن طريق الهاتف 

إن التعبير عن الإرادة بواسطة الهاتف الاعتيادي يدخل ضمن التعبير عن الإرادة باللفظ حيث يعبر             
، و إن كل من الموجب و القابل عن إرادتهما بالكلام دون أن يكون بينهما وسيط يبلغ الكلام لطرف الآخر 

التعاقد عن طريق الهاتف هو دائما تعاقد بين حاضرين من حيث الزمان ما لم تفصل مدة الزمن بين صدور 
القبول و علم الموجب به ، لان كلا من الطرفين المتعاقدين يسمع كلام الآخر في نفس اللحظة التي يصدر 

ادية بين الأطراف المتعاقدة ، و من هذه فيها الكلام أي يتحقق التزامن و التعاصر في تبادل التعابير الإر 
الناحية يشبه التعاقد عن طريق الهاتف مع التعاقد عبر خدمات شبكة الانترنت و خصوصا خدمة التخاطب 
في فضاء الانترنت حيث يتم تبادل التعابير الإرادية في الزمن الحقيقي و هي خدمة يتحقق من خلالها التواصل 

  الإرادية .و التزامن في تبادل التعابير
 

و يختلف التعاقد الالكتروني عن التعاقد بواسطة الهاتف في كون شبكة الانترنت لا تقتصر           
خدماتها على    نقل الصوت فقط و إنما توفر في نفس الوقت الصورة و الحركة و الكتابة أيضا بشكل آني 

ومن ناحية أخرى الهاتف يعد وسيلة  و تفاعلي ، بل يمكن من خلالها إرسال ملفات النصوص و الصور،
للاتصال و التفاهم بين طرفين أو ثلاثة أطراف فقط في حين  التعاقد الالكتروني قد يكون متاحا لعدد غير 

 . 2محدود و ليشترط فيه التزامن في وجود الأشخاص على طرفي الاتصال 
 ثانيا : التعاقد الالكتروني و التعاقد عن طريق التلفاز .

                                                           
 . 55 ص  ، نفسه المرجع ، إبراهيم ممدوح خالد/  د  أنظر -1 

 . 77- 76 ص ، 2006 ، للنشر وائل دار ، الانترنت شبكة عبر الالكترونية العقود في التراضي ، أحمد رحيم أمانج/  أ:   أنظر -2 
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إذا كان التعاقد الالكتروني و التعاقد عن طريق التلفزيون يتشابهان في أن الرسالة المنقولة هي              
نفسها بالنسبة لكافة العملاء إذ تتم بالصوت و الصورة، إلا أن الإعلام في التعاقد عن طريق التلفزيون يكون 

ه وقتي يزول سريعا للحصول على مزيد من عن طريق الإذاعة المرئية المسموعة، الجوهري في هذا الإعلام أن
التفاصيل  يكون من خلال الاتصال مع الشركة عن طريق الهاتف أو المينتبل أما الإعلام في التعاقد الالكتروني 
فيظل قائما خلال أربعة و عشرين ساعة و يكون الاستعلام عن التفاصيل من خلال تصفح صفحات الموقع 

 على الانترنت.
أنه في التعاقد عن طريق التلفزيون يتم إبلاغ القبول عبر الاتصال بالتلفزيون أو المينتبل ، أما  كما           

العقد الالكتروني فان التعبير عن القبول يتم عبر التبادل الالكتروني للبيانات أو عن طريق البريد الالكتروني 
اص بالعميل أو بأية وسيلة أخرى من أو بالضبط على عبارة الموافقة عن طريق لوحة مفتاح الكمبيوتر الخ

 وسائل التعبير الالكتروني عن القبول .
إلا أن الفارق الجوهري يكمن في أن البث يتم من جانب واحد في حالة التعاقد عن طريق              

التلفزيون فلا توجد إمكانية للتجاوب أو لأية مبادرة من جانب العميل و ذلك على عكس العقد 
ني  الذي يتصف بصفة التفاعلية من جانب العميل أي يكون هناك نوع من التبادل بين الطرفين و الالكترو 

صفة  التفاعلية هذه تسمح بحضور افتراضي متعاصر بين أطراف التعاقد، كما تسمح بتسليم بعض الأشياء 
وني عن طريق تسليما معنويا أو أداء بعض الخدمات فورا على الشبكة، و تسمح كذلك بالوفاء  الالكتر 

 .   1 وسائل الدفع الالكتروني
 

 ثالثا :  التعاقد عن طريق الفاكس و التلكس 
من قانون الاونسترال النموذجي بشأن التجارة الالكترونية أن  2من المادة  1أوضحت الفقرة           

 ت أو استلام أو تخزين رسالة بيانا الفاكس يعتبر أحد الوسائل التي يمكن استخدامها لإنشاء أو إرسال
ويعتبر الفاكس من الوسائل التي يمكن استخدامها في إبرام العقود عن بعد و هو جهاز نقل المستندات و 
الصور و يطلق عليه الاستنساخ عن بعد و يمكن أن ينعقد العقد عبر هـ ، فعلى المتعاقد أن يدون رغبته في 

لأصلها إلى المتعاقد  س فتصل هذه الرسالة مستنسخة طبقاسلها بالفاكالتعاقد  في رسالة مكتوبة  ثم ير 

                                                           
 . 69-68أنظر :  د / خالد ممدوح إبراهيم ، المرجع السابق ، ص  -1 
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، مما يعني أن التعاقد بالفاكس يكون التعبير فيه عن   1  الآخر الذي يملك بدوره هو الآخر جهاز فاكس
       . 2إرادة التعاقد كتابة 

أما التلكس فهو جهاز لإرسال المعلومات عن طريق طباعتها و إرسالها مباشرة فلا يوجد فاصل           
  زمني ملحوظ بين إرسال المعلومات و استقبالها إلا إذا لم يكن هناك من يرد على المعلومات لحظة إرسالها 

3 . 
كما أن الإيجاب عن طريق الفاكس و التلكس يكون موجها لشخص بعينه أو لجهة معينة مما يجعله           

يختلف التعاقد من خلال الفاكس و التلكس عن التعاقد عبر شبكة الانترنت من خلال إيجابا خاصا و بهذا 
الخدمات المتغيرة و المتطورة بتطور الشبكة نفسها و التي تمكن مستخدميها من تصفح ما بها من أجل 

ة مما الوصول إلى معلومات معينة و إبرام ما يشاءون من عقود من المواقع التي تعرض منتجاتها على الشبك
.   4   يجعل الإيجاب في بعض الحالات على شبكة الانترنت عاما

                                                           
 دار ، الأولى الطبعة ، الالكتروني التوقيع قانون  ضوء في مقارنة دراسة ، الانترنت شبكة عبر البيع ، حسن محمد العطار/  د أنظر -1 

 . 28 ص ، 2005 ، الإسكندرية ، الجديدة الجامعة

، ص :   2008الدراسات العليا ، جامعة نابلس ، فلسطين ، رسالة مجستير في القانون لكلية دار  -أنظر /   لما عبد الله صادق سلهب ، مجلس العقد الالكتروني ،  -2 
32. 

 2004 ، الإسكندرية ، الجامعية المطبوعات دار الأولى الطبعة ـ الانترنت عبر الالكتروني التعاقد ـ الرومي أمين محمد/  د:   أنظر -3 

 .15:  ،ص

 . السابق المرجع ، سلهب صادق الله عبد لما/    أنظر مح -4 
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 الفصل الأول :  مرحلة تكوين العقد الالكتروني
تتزايدددددة التدددددفي اات دددددمات ة ،دددددمب اما يسمتتدددددفي ل ا  مالدددددم سدددددم ي دددددل    ددددد ا  ااا دددددة ا ا ددددد ا  ل ا    دددددت م          

ااا ددددددددي، اما دددددددددفي ل ا اادددددددددب عدددددددددة تقتدددددددددة ، ددددددددد  ساددددددددمس    ا   لتادددددددددفي ت قتدددددددددفي اا اعتتدددددددددم،يفي  لددددددددد   ل ا ياتددددددددد  
  خطدددددددي     ااا دددددددة ل  ددددددد اات دددددددمات س ةسدددددددفي ا ادددددددم  ل  تدددددددب يم ددددددد  اا ددددددديب   ددددددد    ا  دددددددم  ا ادددددددم  يم ددددددد  

ا يقا ددددددة ااا ددددددة ا ا ددددد ا  ،دددددد   اددددددة ،ا    دددددي  سددددددم،  ا  تامعددددددةي  ل ل اات دددددمات يم دددددد  خطددددددي     ا ادددددم 
ا يددددددتب ااتالدددددد  ،دددددد  ا  ا،  ،دددددد  ت قتددددددم  ا تتددددددمب ،دددددد   اددددددة ل ا ا دددددد  يقا ددددددة ااا ددددددة ا ا دددددد ا   دددددد   ددددددة سدددددد  

 1اا ليبت ع  ا  ا،تين    يتة  ا ام  اا  ل تم يا ل  
علدددددددد  ااتامعددددددددة ة ااا ددددددددة  ا دددددددديذ    ددددددددب ثددددددددوا اا تدددددددد     سل  ددددددددين    تقددددددددماب ة ا اب س   ددددددددفي سددددددددم          

 ا ا  ا  ا  لين ة اا م  س   في ااتامعة ة ااا ة ا ا  ا  . 
 

 : مرحلة ما قبل التعاقد في العقد الالكترونيالمبحث الأول 
،ه   دددددد   اااتددددددفي ت دددددد   ة اا دددددد   علدددددد  ااا ةيددددددفي ة ي ددددددي  خ  ددددددم ة ،ددددددم،  سددددددم يمدددددد  ا  ، ددددددة علدددددد  ا ا ددددددم         

 ددددي  اات دددديي ل  ا تلددددةا ثددددوه اا دددد   ،ددددم،  سقددددو اا   دددددفي ااددددب يا دددد   تاددددم ا ددددة ااطدددد ي ين ،دددد    لتدددد  ة ااتامعدددددة 
   ااطددددد ذ ا خدددددد  ا تقتادددددد  ة اا   ددددددفي ااددددددب يقا ددددددة  تادددددم ااا ددددددة  مسددددددم ا يددددددةخ  ة ااطددددددي  ااتق تددددددو ا  ت دددددد  

 دددد   علدددد  ااا ةيددددفي عخددددت ذ  دددديا ااا ددددة ااددددو  يددددتب    اسدددد  ل  دددد  ا  ددددم  ااا ددددة يددددتب ،ا  ت ددددمات  م دددد  س دددد ي  اا
يمدددد  ة   ددددفي اا ددددة  ثدددد  س   ددددفي   دددد ا  ااا ددددة ل اسددددم   ا  ددددم  ي ددددل   ت ددددمات  م دددد  يمدددد  ةدددد   تين  س   ددددفي اات ددددمات 

 2ا  عات مات،   ااا ة ل ثم س   في    ا  ااا ة سع ااا ب بإس م تفي ا ا م، ااا ة ،ا  ام  
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .94ا       ، / سم   مسة ،لة ااازيز الج مب ل ام جع اا م   ل  ص  -1 
 .7ص 2005م   ش لا    / مح ي، ،لة ااازيز ام      الجيا ة اا م ي تفي م   في اات مات ل  ا ااطم ع ااتامعة  )، ا في س م  في(ل ااطلافي ا ا  ل ،ا  س  - 2 
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 مفهوم التفاوض في العقد الالكتروني    المطلب الأول  
  ا  دددددددم  سيسددددددديا ، ا دددددددتقم يت دددددددة، ل ة   دددددددفي ام ماسدددددددم  سدددددددم علددددددد  ااا ةيدددددددفي ة ااا دددددددي، ا ا  ا تدددددددفي ل          

  ددددد  اماددددد اذ ا  ثدددددوه ام   دددددفي ثددددد   تددددد في ،مسدددددفي س   دددددفي ا ،دددددةا، ا اات  ددددد  ا ا دددددة ام ت دددددةل  اددددد  ام   دددددفي 
 ااب ت ل      ا  ااا ة ا  اة ا  . 

اسددددددم  ة ااا ددددددي، ا ا  ا تددددددفي ل ا   دددددد ا ااددددددة  اجددددددي،  تدددددديص عم ي تددددددفي ا   دددددد ا مةاوددددددفي سيسدددددديا ام م         
ييجدددددة ة اا  ددددد  تا يددددد  ودددددمس  سدددددم ع ا   ماسدددددم  ل ا ا ددددد   خمصدددددفي ل تدددددق ب س   دددددفي ام ماسدددددم  ل  م ددددد   

تيجددددددة ،ددددددة  تاددددددم ي  ستاددددددة،  ا ستقي،ددددددفي  تقدددددديا سيسدددددديا ام ماسددددددم  ل ا  دددددد    ددددددتطتع تا يدددددد  ام ماسددددددم  
م  اماددددددو اا مددددددي  ا   ماسددددددم  ل ثم   دددددد  ، دددددد  ساقددددددمه ة ا صددددددط   اا ددددددم ي  ل اددددددة   قددددددم ا   لددددددةا اا  ل  تدددددد

 ا اواك  ق  ب ثوا امط ة      ،ينل  اا   ا ذ اات مات ل ثا تم ،قمص ه .
 

 الفرع الأول :   تعريف التفاوض في العقد الالكتروني
 م ستددددددةاا     دددددد   ة ااي دددددد  جدددددد   اااددددددم،  ، دددددد  ا  يتاددددددو اات ددددددمات  اددددددةا  تم ددددددتم ع،تلددددددم ه ستددددددط          

اا تم دددددد ل ا دددددد  ثددددددوا   يمقددددددع سدددددد  ا  اات ددددددمات ي دددددد ت    دددددد  ة  تددددددع ا ددددددم   ل   ا اعلدددددد  ااتطدددددد   مادددددد  
 اات مات ة ا صط   اا م ي  ي ت     قم  تم  اما  اا مي  ا ت مات.

اسددددددددد  ة اسددددددددد ه ا  جدددددددددم اه ل    ساددددددددد  ام ماسدددددددددفي ة اا مدددددددددفي ااا  تدددددددددفي   ثددددددددد  ام دددددددددماا  ا امشدددددددددم  فيل  م          
ات ماسددددددديا امدددددددةيب اخدددددددواا  تددددددد  ا ت دددددددمات اا دددددددي  ة ا سددددددد  ا   دددددددمات  تددددددد   ا ددددددداب  اددددددد ل ا ة  دددددددةيب 
سامايددددددفي عددددددمب ادددددددة     دددددد   ق  دددددد    ل سدددددددلط  سددددددم ا    عدددددددمب   ة ماسددددددفي ااا  ددددددم    عدددددددمب   ا سددددددم س ماسدددددددفي 

 .1 ااا  م     ق    ا ا ت  ،ممم اخو  سم ،قةه ا ا،طتت  سم ،قة 
 
 
 
 

                                                           
 كلية ، سعيدة الطاهر مولاي الدكتور جامعة ، الماستر شهادة لنيل مذكرة ، الدولية التجارة عقود في المفاوضات ،  سعاد قندوسي:   أنظر -1 

 . 8 ص ، 2015-2014 ، الحقوق
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ا يددددددددددد ا،  ادددددددددددم ة اا مدددددددددددفي   (Négociation)اسدددددددددددم اصددددددددددد     دددددددددددفي اات دددددددددددمات ة اا مدددددددددددفي اا تتقتدددددددددددفي           
ا ثدددددد  تت دددددد      دددددد في سدددددد  ارددددددم،ثا  ا تلددددددم،ب اجاددددددم  ااق دددددد   ددددددين   (Négociation)اا    ددددددتفي    ددددددفي 

ل ا عدددددددة اصدددددددل  اات دددددددمات ،  دددددددم عمو دددددددم  واتددددددد  اددددددد  اصددددددديا  ا عيا،دددددددةه ا  ااطددددددد  ين صدددددددةذ اايصددددددديب    ات دددددددم 
سقمثجددددد  ع،تلدددددم ه سددددد  ااا دددددي  ا جت م،تدددددفي سددددد تل  سدددددع  ددددد ه سددددد  ااا دددددي  ا   دددددم تفي ا عدددددة صدددددة    شددددد    ،دددددة  

 .  1 سؤا م 
 
 اسم عاق لفي م اي  اات مات ل ة ا صط   اا م ي  ل  تب ،ة  محما   س  جم ة اا             
ت ددددددك ام   ددددددفي اات اتةيددددددفي ااددددددب    يادددددد ذ اات ددددددمات   دددددد  ة Carbonierا ددددددل  تا يدددددد  اات ددددددمات   ماا تددددددة  

يددددددتب  تاددددددم ، ا ددددددفي ا سقمعشددددددفي ودددددد اا ااا ددددددة ا ة ثددددددوه ام   ددددددفي   ي ددددددي  ااا ددددددة عددددددة تم  دددددد  اددددددت  ثقددددددم   اددددددم  
 .   2عاا ة تم عليا  ا  نمم ثقم     ة ، ات ا ، ات س م،  

 
 .   3     ج ا  محم،ثا  س  اج  ااتيص     ات م   Cedrasا،    

ا،تددددددد  ا  اات دددددددمات يت ددددددد   اع ا دددددددم  ا اع ا دددددددم  س دددددددم،   Le tourneau دددددددتم، اسدددددددم ا            
ل تادددددم ي دددددي  ا   تدددددم  ا ا   ددددد م  ا  ددددد ا  ت ت دددددع ا  دددددفي ا اخددددد   ت ددددد   تادددددم ادددددوا    ددددد  ا،تددددد  اات دددددمات يم ددددد  

 . » par excellence  Jeu «اا الفي عستتمز 
 دددددد اثتب ، دددددديع  اات ددددددمات   دددددد  ةي دددددد   ،دددددد  اسددددددع اسددددددم عاق ددددددلفي ا   دددددد  ااادددددد     ددددددة ،دددددد ذ ااددددددة تي              

 .   4س س  محة،  ا ا ة ااو  ي س  امتامعةا     تيعتا  ة 
 
 
 

       

                                                           
 . 8 ص ، السابق المرجع ، سعاد قندوسي:    أنظر -1 
 .    8 ص ،  نفسه المرجع ، سعاد قندوسي:  أنظر -2 

   - Page . Com , 1998 , RTD J.CEDRAS , l’Obligation de négocier ,                                   4                      .أنظر : -3 

 ، نشر سنة دون ، الرياض ، الوطنية فهد الملك مكتبة ، العقود إبرام و المفاوضات إدارة في القانونية الجوانب ، دسوقي إبراهيم محمد: أنظر -4 

 .30 ص
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اسددددددددم ااددددددددة تي  مح ددددددددة ، دددددددد  جددددددددي،   ددددددددة ا،تدددددددد  ا  ام ماسددددددددم  ثدددددددد  ة  دددددددديا  ادددددددد    ددددددددين ستامعددددددددةي             
ا ت دددددماتين سددددد   اجددددد  اال دددددب ،ددددد   س م تدددددفي  ادددددم، تيا ددددد  ا  ا،ا   دددددمه ام دددددي  ا ا اتزاسدددددم  اادددددب   ددددد  محددددد  

 .  1ااا ة ة 
تلددددددددم،ب ا ع ا ددددددددم   اام ددددددددماسم  ا   ددددددددم ،  دددددددد  ااددددددددة تي    ددددددددم  ااددددددددةي   مسدددددددد  ا ثدددددددديا    دددددددد  ة              

ام متلدددددم  ا اات دددددم ي  ا ااة ا دددددم  اا قتدددددفي  ددددد  ا ا  تشدددددم ا  اا م ي تدددددفي اادددددب يتلم، دددددم ا ددددد اذ اات دددددمات ات دددددي  
 . 2    سقا م ،    تق   س  ا    ا و مب اا م ي تفي ااب تح   ست  في ا   اذ ة

 ددددددم ا ت ددددددمات  اددددددي ا ددددددت في ي تجدددددد   اتاددددددم  دددددد  سدددددد  ا يم دددددد  سدددددد  خدددددد ب ثددددددوه ام ددددددمثتب ا    دددددد   تا ي          
ي  ددددددددة ة ااتامعددددددددة ايددددددددتب عات ددددددددم   ددددددددين واتددددددددين اا ا  دددددددد   ط يدددددددد  سلمودددددددد  اا  دددددددد  سلمودددددددد   مدددددددد ت تلددددددددم،ب 
ا ع ا دددددددم  ا اااددددددد ات ا  دددددددوب ام دددددددم،  امشددددددد  في صدددددددةذ ااتيصددددددد     تتدددددددي  سشددددددد    ددددددديب ، دددددددة سادددددددين 

 تا ي  ا    ز اثب ختموص اات مات     اتةا    اس  ة ام ت ل  ل    يم   س  خ ب ثوا اا
 مات دددددمات ، دددددد  ااا دددددة وقددددددمو  الجم ددددددة ، ددددد  ا عدددددد   ادددددي   يت  دددددد      ددددددةا   ددددديا سدددددد  ا تتددددددمب           

 دددددددين واتدددددددين اا ا  ددددددد  ل  مات دددددددمات ي دددددددي  ، ددددددد  اات م،ددددددد  ا ااتادددددددما  ا امشدددددددم  في ل  ددددددد  ا  دددددددم  سددددددد  ام  ددددددد  
ا  ا  ي دددددي  وددددداص بإ ددددد ا   (contrat avec soi-même)تتدددددي   دددددةا  تامعدددددة سدددددع اادددددق   

ااا دددددة ،ددددد    يددددد  تلدددددم،ب ا ادددددم  ا اا لددددديب سدددددع    ددددد   تم دددددفي ،ددددد  ااطددددد  ين اا اصدددددت  ،ددددد     ددددد  ا  تم دددددفي ،ددددد  
négociation avec soi)- م دددد    يم دددد  تتددددي   ددددةا  ت ددددمات سددددع ااددددق    .   3 ا ددددة ااطدددد  ين

même )    مات دددددمات ي دددددي  ، ددددد  ا دددددمل اات  يدددددة  دددددين اجادددددم  ااق ددددد  امات  دددددفي ا ااتي تددددد   دددددين امتدددددم 
 امتام سفي الأ  اذ .

اات ددددددددمات ، دددددددد  ااا ددددددددة تتدددددددد ذ   ا،    ،ددددددددمب  تدددددددد  ا جلددددددددم  اا ا  دددددددد اه  مات ددددددددمات    ددددددددة              
 . ،قةسم تتج    ا،  ااط  ين    ااةخيب ة اات مات صةذ    ا  ، ة ساين

  ددددددم ا  اات ددددددمات يددددددتب عت ددددددم  ااطدددددد  ين  دددددديا   ددددددم  ثددددددوا ا ت ددددددم  صدددددد  م اا سدددددد قتم ل س تددددددي  اا            
وددددد يال   مم ت دددددفي اادددددب ادددددت   تادددددم اات دددددمات   يدددددتب عاتدددددة في ل  ادددددي  ت ددددد  ،ددددد  ا ، دددددمب اادددددب ت دددددي   جددددد   

                                                           
 . 45 ص ، 1997 ، عمان ، الثقافة دار مكتبة ،(     تنفيذها ، إبرامها ، مفاوضاتها)  الدولية العقود ،  جواد علي محمد:  أنظر -1 

 ،(  نشر سنة و مكان دون)  3 ط الأول المجلد ،(  للالتزام الإرادية المصادر)  ، للالتزام العامة النظرية ، الأهواني كامل الدين حسام:  أنظر -2 

 . 97 ص ، القاهرة

(   المنفردة الإرادة و للعقد  القانوني التصرف ، الالتزام مصادر)  1 ج ، الجزائري ، المدني القانون شرح ، سعدي صبري محمد:  أنظر -3 

 . 153ص ،  1993-1992 ، مليلة عين ، الهدى دار ، الأولى الطبعة
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ا  دددددين امتدددددم  ايدددددفي س دددددمب  ادددددك  ددددديا،  ااط يددددد  ل  شددددداص اادددددو  يتدددددة    دددددتم ت  ا دددددة امدددددم     ت ددددد   تقددددد  
 ، عفي س  عل  ا ،ا  ا  ت ي    ا،ته م ا  ،خ   ت م  ة  .

       
الخمصدددددددتفي ا خددددددد   ا ت دددددددمات ا  س   دددددددفي اات دددددددمات يادددددددت   ، تادددددددم سلدددددددةا   يدددددددفي ااتامعدددددددة ل  مات دددددددمات           

   ددددددفي    سددددددم ا  ي  دددددد  عاقجددددددم  ا يدددددد   ااا ددددددة اا ا  يقتادددددد  عا شدددددد  ا ،ددددددة    دددددد ا  ااا ددددددة ل ا اددددددوا  ددددددم  اصدددددد 
ا ثددددددددددددد  تت دددددددددددددي  سددددددددددددد  س طادددددددددددددين ل ام طدددددددددددددع ا اب ثدددددددددددددي  (Négotitume)ةي دددددددددددددماتة ة اا تتقتدددددددددددددفي ا  

(Neg)  دددددددة ( ا س طدددددددع،( ساقدددددددمه(Otitum)  ا  ا  امت دددددددمات ي دددددددي  ، ددددددد   ددددددد   ا دددددددفي )ساقدددددددمه )اا ا دددددددفي
    ددددد  يتددددد     ات دددددم  ل اثدددددوا سدددددم ي  ددددد  لجدددددي  امت ماسدددددين      ددددد ا  ات معتدددددم  اوقدددددم  س   دددددفي اات دددددمات ة محددددد

 س تي  .
   

اسددددددم الخمصددددددتفي ا  م ددددددتفي ااددددددب  تددددددز اات ددددددمات ، دددددد  ااا ددددددة ل    اات ددددددمات ياتدددددد  س   ددددددفي  اددددددة   دددددد ا            
 La période embryonnaire)ااا دددة ل ا اددديز اا ددديب ا  اات دددمات يم ددد  ام   دددفي الجقتقتدددفي ا ا دددة 

du contrat )      ،ا الجدددددددةي  عادددددددو   ا  اات دددددددمات   يتا ددددددد  و تدددددددع ا دددددددياا ااا دددددددي، ل  اقدددددددم  ، دددددددي
ت ددددتيجة س   دددددفي ت دددددمات  دددددم  في    اسادددددم ل  تدددددب يدددددتب سدددد  خ  دددددم اات عددددد  امتدددددو  دددددين ا ادددددم  ا اا لددددديب ل 

ل ا اوددددددا ثم ت ددددددك ااا ددددددي،  1 اددددد  ، دددددد   ددددددة تالدددددد  ا ددددددة اا  ادددددم  سدددددد    ددددددفي ااا ددددددي، ااددددددب تددددد   سدددددد  ااب   دددددد   
 اس  اس  تام  ش ا  الخلز اا الج ية  .  2 متةااافي ة امتم  ااتيستفيا

  دددددددم ا  ثقدددددددم  ، دددددددي،   ت ددددددد    طلتاتادددددددم عات دددددددمات ل ا  ا  اات دددددددمات  شددددددد  م س دددددددتلاة  مسدددددددم ل             
   تحةيدددددددددة وددددددددد اا ااا دددددددددة  تادددددددددم خمسدددددددددع    سط ددددددددد    ا،  ا دددددددددة ااطددددددددد  ين ا   ي دددددددددع ا  تامعدددددددددة ا خددددددددد     

 . 3ي، ااا ة ا عة اصط   اا    ،   ت  تتام ة  ا ي، ا  ،م  ةا ،،م  الق
   دددددددددة  ا  اادددددددددة تي  مح دددددددددة   دددددددددين ،لدددددددددة ااادددددددددمب ة    ،دددددددددة  اات دددددددددمات ة ثدددددددددوه ااا دددددددددي،                 

ي  دددددددد  ة ام دددددددد  ااددددددددو  ي  سدددددددد  ا ددددددددة امتامعددددددددةي  ، دددددددد  ا خدددددددد  ل  اددددددددك ام دددددددد  ااددددددددو  يددددددددؤ،     ا،،ددددددددم  
                                                           

- page  , 1974 ,la durée dans la formation du contrat ,Mélanges  Jauffret , L.G.D. J Paris J.M.Mousseron ,أنظر:  -1 
509. 

- SIMLER et y. LEQUETTE , Droit Civil , les obligations , 8éd, Dalloz , Paris , 2002 ,  , Ph F.TERRE.أنظر:  -2 
Page 81. 

Economie, 3éme édit, Paris , 1996 ,  , Droit Civil , les Obligations , le Contrat , T C.LARROUMET , 3أنظر :  -3 
Page 44. 
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ت ت ددددد  اا ددددديب      ،،دددددم  ادددددت  ،او ددددددم ااتدددددة   ادددددةا  ام ماسدددددم  ا  نمددددددم  امتامعدددددةل اادددددوا  دددددم  س ا،دددددم  ااةعددددددفي
 . 1ثي  قتتجفي م  ثمة

 
 :  عناصر التفاوض في العقد الالكتروني الفرع الثاني
يتلدددددددم،ب ا ددددددد اذ اات دددددددمات   ا،اتهدددددددب خددددددد ب س   دددددددفي ام ماسدددددددم  سددددددد  خددددددد ب   دددددددمو  االتدددددددم   اادددددددب            

تلم، ددددددم ،دددددد  ا    دددددد  ااددددددب ت دددددد   ة دددددد تم     تدددددد   ددددددم ل س دددددد  سددددددو    ت ددددددمثب خطددددددمع  ااقددددددياا خطددددددم  
و ،دددددددة  اوددددددد مب اا ا دددددددفيل ام ا ددددددد   اات اتةيدددددددفي ل ا   ثدددددددم سددددددد  امتدددددددط  م  ل ثدددددددوه اا  دددددددمو  امتلم،ادددددددفي  خددددددد

  سددددم ا  ت ددددي  سيعاددددم ، تاددددم ل اا  ت معددددم سلددددةوتم سيعاددددم ، تدددد  سدددد  ااطدددد  ين ل   ددددة  ددددوه اا  ددددمو  ا  تتدددديا    تاددددم 
    2الختموص اا    اا وت تفي ااتماتفي 

 
سدددددددد  علدددددددد  ااا تدددددددد     امددددددددةي   يسددددددددي  ا ،عددددددددفي  سددددددددفي اتددددددددت    امددددددددةي  بياااااااااج الاحتياسااااااااا  الأ ا ااااااااية :  -1

 م ددددددد  . ا اامميدددددددفي اادددددددب ي دددددددا   دددددددم ااا تددددددد  ل  ادددددددك   ددددددد     ي دددددددي  سددددددد   سقمايصددددددديب    ا دددددددةذ ا 
ا سددددي  ا ،تلم يدددددفي ا امؤا ددددفيل اسدددددم ة  ماددددفي خددددد اي  اددددك ،ددددد  اا يا،ددددة ااامسدددددفي ل  تتيجددددة ، ددددد  ااا تدددد   تدددددم  
ثدددددوه ا سدددددي  اتدددددتب اات دددددمات  قدددددم ا ، تادددددمل   دددددم سددددد ا   سددددد  سددددد ا ا  ااا دددددة . تددددد ز ثدددددوه اممادددددفي عاق دددددلفي 

سددددفي ، دددد  ام ددددي  اماقييددددفي ل    امددددةي  ي ددددي  ، دددد  ، ددددب ا ، ايددددفي ا  دددد  سدددد  ااا تدددد  ااددددو  ي يددددة ا ا ددددي، ام  
 تح ت  س ا،ه س  ثوا  ااتت ذ ،ا   ،طم  ايفي التفي الأ لم  ا ااي مو  ام تاةسفي . 

 ااددددددددب ت ددددددددي  لحددددددددمث   ، دددددددد  وموددددددددفي امم ددددددددة ا امت دددددددد قفي التفاااااااااوض ماااااااان  اااااااا ل صاااااااافحة البيااااااااا   :  -2
ا شددددد اا اادددددب ي  دددددة  ددددد   ددددد ذ سددددد  ا  ددددد اذ تيا  ثدددددم ة محددددد  ااتزاسددددد  ل ات ةيدددددة   لدددددم  ااثةا ددددد   ةعدددددفي 

 اتحةية اا ل  ام   في ات  ت  اامميفي ا  م تفي س  مح  ا اتزا  . 
ا بخدددددد ذ  اددددددك  ددددددم  امددددددةي  ةامددددددي ،ة يت  دددددد  ام ددددددؤااتفي ام علددددددفي ، دددددد  ،ددددددة  تيسددددددت  االتددددددم   اا دددددد             

تددددددفي سدددددد  علدددددد  ل    ا  ااا تدددددد    ي ددددددي  خددددددم ي  طددددددم  ام ددددددؤااتفي  دددددد    تيجددددددة ، تدددددد  اات ددددددم    ددددددم   دددددد   ااق
ا ددددددوب الجاددددددة ة اايصدددددديب ات  تدددددد   ميتدددددد   ت ةيمدددددد   م ددددددفي االتددددددم   ا  م ددددددتفي ا اا دددددد ا يفي ااددددددب ت ددددددم،ة امددددددةي  

 س  ت ةيم مح  ااا ة ا اايصيب    ، ة ص ت  سقتج ا م في اثا ه اا م ي تفي .
 

                                                           
 . 21 ص ، السابق المرجع ، قندوسي سعاد:   أنظر -1 

 .13 ،  12 ص 1998 ، القاهرة ، العربية النهضة دار ، الدولية التجارية العقود في المفاوضات:  الذين سري صلاح هاني/  د:  أنظر -2 
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 دددددين امت ددددد قفي ،ددددد ات اات دددددمات اادددددب يدددددتب سددددد  خ  دددددم ااتامعدددددة اا اات دددددمات     بياااااا   :إر اااااال ر اااااا ل ال -3
ا  تادددددم  سددددد    ددددد ا  ااا دددددة ل ا ت اددددد  التدددددفي ثدددددوه اا  دددددمو  اا اااددددد ات ة ااتامعدددددةا  اادددددب ي دددددي  مح ادددددم  لددددد ا ا 

ا ت  ددددد   ام   دددددفي  ت دددددةيم ت دددددات   عاق دددددلفي اطددددد ة ااا دددددة ل سددددد  خددددد ب ت دددددةيم ا ددددد ي   ددددد    دددددا  ا ج ادددددي 
 ، ات مخت  في يش   ااا ت امط ا  .

 دددددددم ادددددددة،ي  الخمصدددددددفي ا ت دددددددمات ادددددددة ا  تت ددددددد    تدددددددم   ااسددددددد في س ايسدددددددفي ا  م دددددددفي  ي تق ادددددددم ا        
  دددددددديت عددددددددة يددددددددؤ،  ا ددددددددل  ة ام ددددددددت ل  ل  دددددددديا  سدددددددد   تددددددددب تاتددددددددين سي،ددددددددة اات ددددددددة  عاادددددددد ت ا اااقمصدددددددد  

 .1 في ا ااس في  اتة  ،  اام يتاامياص م  اااش اا ا  م تفي ات ي  اات مات ،   ا   ص ت
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                                                           

  عمان ، التوزيع و النشر و الثقافة دار ، الأولى الطبعة ،( مقارنة دراسة) الالكترونية التجارة عقود في الوجيز  ، المطالقة فواز محمد/  د نظر -1 

 .49 ص ،  2006 ،
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 أهمية التفاوض في العقد الالكتروني  المطلب الثاني :
   اات ددددددددمات ا ا دددددددد ا  سدددددددد  ودددددددد    ا  يددددددددةا  ااتددددددددايع  ااددددددددب تت  دددددددد  ة ااتا تددددددددةا  اا م ي تددددددددفي  ا          

اا قتددددفي ااددددب عددددة يتادددد ت  ددددم  دددد ة ااا ددددة ل  تددددب ا ددددم تحددددة سدددد  اماددددم   الج ددددت في ااددددب سدددد  ام  دددد  ا  تياجدددد  
م دددددددي  امدددددددم،  الأ ددددددد اذ  دددددددم  ااا دددددددة ة   مسددددددد  ا ا ا دددددددم،ه ، ددددددد  ا،تلدددددددم ه ا  ااا دددددددة ا ا ددددددد ا  يقا دددددددة ،ا  ا

.     1 اا جددددددي     اات ددددددمات سدددددد  ودددددد    امددددددة سدددددد  ا ودددددد م   اا م ي تددددددفي ااددددددب سدددددد  ام  دددددد  ا  ت ادددددد  س ددددددت ل 
 ا ا ةا  اا امب  ا   ماسم  ة ،  تفي    ا  ااا ي، ااةااتفي  اي ي ت   التفي سيسي،تفي  ل   .

ممددددددددم ا ددددددددتيجة ، تقددددددددم ، ا ددددددددفي التددددددددفي اات ددددددددمات اا م ي تددددددددفي ة اا دددددددد ا ا اب ا ا لتددددددددفي ا عتتدددددددددم،يفي ة           
  . 2اا  ا اا م 

 
 الفرع الأول : الأهمية القانونية للمفاوضا  

   اات دددددددددمات اددددددددد  التدددددددددفي ،مسدددددددددفي  ي ددددددددد    دددددددددم   ددددددددد ي   يددددددددديس  ا  ت ددددددددد  التتددددددددد  عخدددددددددت ذ ا دددددددددمب           
اامتدددددد  فيل   تلددددددما اات ددددددمات  ا ددددددي، ااتجددددددم   ااةااتددددددفي جادددددد  ادددددد  التددددددفي ا  دددددد  سدددددد  ت ددددددك ام ماسددددددم  اادددددديا ،  

ااتجدددددددم   ااةااتدددددددفي ل   ا ااددددددد  اادددددددلا  التدددددددفي ام ماسدددددددم  ، ددددددد    ددددددد ا  ، دددددددي،  عاا ددددددي، ار تدددددددفي اا ااي قتدددددددفي ا عدددددددة
تا ددددددد  سدددددددة    ددددددد  ااقتدددددددفي ،قدددددددة ا  ددددددد اذل ا تا دددددددت اب ، ددددددد    دددددددم  ااتددددددد  في اا اا  دددددددتفي امدددددددز،ب اات دددددددمات 
، تاددددددمل   ددددددم  ددددددة ثددددددوه ا لتددددددفي ة ات ددددددم  ااطدددددد  ين امتامعددددددةي  اا سددددددم ي ددددددا  بإ ا،ته ددددددم  شدددددد   جزوتددددددم  ااا ددددددة 

تاددددد  اا وددددد ا ه ا  ت تدددددفي ا دددددتا ما  ل اا ت  تدددددة اادددددةاط  ا  دددددم ع  دددددم    ت ةيدددددة  ددددديا ا ادددددفي اا الجادددددمز امددددد ا،  
امددددددم،  اا   ي ددددددفي ااتا تددددددة ا اات يددددددة ا سددددددزي اا ددددددياو ل ا دددددد   اددددددك سدددددد  ا  دددددد ا  ااتددددددقم،تفي علدددددد    دددددد ا  ااا ددددددة 
ااتجدددددم  ل   دددددم يتيعددددد  ، تادددددم  دددددم  ااا دددددة اا  شددددد  ل ا ادددددواك تتط دددددة    ي دددددل  ا تتدددددم  ثدددددوه ااا  تدددددفي سا  دددددفي 

 ادددددددمل ا  دددددددةا   ادددددددك اددددددد  يت  ددددددد  ااتدددددددياز  ااا دددددددة  ا   ددددددد  صدددددددتم في  ددددددد  ام ماسدددددددم ل ا سا  دددددددفي ا ددددددد   م
 ااا ة .

 م تشددددددم  ااا ددددددي، ااق ي جتددددددفي جادددددد  اات ددددددمات اسدددددد ا ي جددددددع  دددددد     اممسدددددد ل ا ا دددددد  ام ت ددددددفي ا  تلددددددم،ب           
ااق دددددم ي ااا ةيدددددفي  دددددين ااطددددد  ين ياتددددد  ت ماسدددددم  تقا دددددم  ط ي دددددفي اا تم دددددفي ا ا  سلدددددةا   يدددددفي ااتامعدددددة عدددددة يتلدددددع سلدددددةا 

يدددددفي اات دددددمات    ااا دددددي، اادددددب ت دددددل ام ام ماسدددددم    يتيعددددد  عتدددددم  ااا دددددة ، ددددد  سشدددددت في ا دددددة امتامعدددددةي   ددددد     
                                                           

 ليسانس شهادة لنيل التخرج  مذكرة ، الدولي التحكيم قضاء أمام الالكترونية التجارة عقود ، لينده كروش ، ابتسام غوني ، فتيحة فارس/  أنظر -1 

 . 25 ،ص 2009-2008 ، الإدارية و القانونية العلوم ،كلية جامعة سعيدة 

 .12 ص  ، سابق مرجع ، سعاد قندوسي أنظر -2 
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، دددددد  سشددددددت تا م ساددددددم ا  ،ا   ،  تددددددفي ام ماسددددددم   ددددددم ،ا  ة امددددددة سدددددد  امقمز،ددددددم  ة ام ددددددت ل ل   ددددددم تتج دددددد  
ااا دددددة  ما مسددددد  التدددددفي اات دددددمات ة ت  ددددد  ااا دددددة ا اايعددددديذ ، ددددد  س مصدددددة ا  ددددد اذ ،قدددددة   ددددديت ،لدددددم ا  

ي جددددددد  ة ت  ددددددد ه ا ا دددددددة ااياسددددددد  ،اخ تدددددددفي  ماا دددددددة    ددددددد  ا ة  مادددددددفي   ددددددد  ثدددددددوا ا خددددددد  يم قددددددد  اا جددددددديا    
س   دددددددددفي ام ماسدددددددددم ل  تدددددددددب تيجدددددددددة ات معدددددددددم   اتةيدددددددددفي ي لدددددددددم امت ماسدددددددددي   دددددددددة،ا  سددددددددد  خ  دددددددددم اثدددددددددةاذ 

 1980ا  يددددد  11وع امؤ خدددددفي ة اات دددددماتل اثدددددوا سدددددم  ثلددددد   اتددددد  ات معتدددددفي  تتقدددددم امتا  دددددفي عالتدددددع اادددددةاط ا ل دددددم
ا امت دددددددمات يدددددددةخ   ،  1    س م تدددددددفي ا  دددددددتقم،    املم  دددددددم  ،قدددددددة تحةيدددددددة س مصدددددددة ا  ددددددد اذ 8/3ة امدددددددم،  

اي ددددددم ة   طددددددمب ااا ددددددة ااددددددة  ا دددددد ا  امتامعددددددةي  اياجددددددة   دددددد  ااقتددددددفي ام دددددد ات ، ددددددتاب  تلم،دددددد  خدددددد ب ثددددددوه 
اددددب  تاددددم ييسددددع ا  ددددمل ااددددو  ي ددددي  ، تدددد   قددددم  ااا دددددة ام   ددددفي ا ، تدددد   ا،تلددددم  س   ددددفي اات ددددمات ثدددد  س   ددددفي ا

 ت ددددم  اددددة ا سدددد  ثم  دددد   خ دددد   تاددددم عددددة يددددؤ،     ا تددددم  ااا ددددة  تق ددددم يددددؤ،  خ ددددي ثددددوا ا  ددددمل سدددد  ا ددددلم  
ااددددددددلط   اا دددددددد م     عتددددددددم  ، ددددددددة  دددددددد تب    ي دددددددد  سشدددددددد    ة ااتق تددددددددو ل   ا ا  ااا ددددددددي، ااددددددددب ت ددددددددتيجة 

امددددة  ،قتدددد ا  اددددم  ا سددددؤو ا ، دددد  ت دددديي  ااا ددددة ل  تددددب ي ددددم،ة ، دددد   اات ددددمات ثدددد  ، ددددي، ياتدددد   تاددددم ،مسدددد 
  م ادددددم مدددددم يدددددي  ه سددددد    صدددددفي اادددددت ا  ا اات  ددددد  ادددددة  ا  ددددد اذ امت ماسدددددفي  ددددد  يم دددددقاب سددددد  ا ،دددددةا،   ددددد ا  
، ددددة يددددت    سدددددع ستددددمماب ل مات ددددمات ي ادددددة ،ا ا اعموتددددم عاق ددددلفي م   دددددفي   دددد ا  ااا ددددة      ددددد  ا  دددد اذ سددددد  

سددددددد    ددددددد  يتدددددددت   دددددددب ، ا دددددددفي ت مصدددددددت  ااا دددددددة ا اادددددددت ط     ،تدددددددي  اا سدددددددم مدددددددم يدددددددي  ه سددددددد   ددددددد ص ،تدددددددي  اا  
ا  ددددددد ا ، ددددددد  اما يسدددددددم  اا ددددددد ا يفي اقشددددددد     ا،   ددددددد ت في ا تحتددددددد  ام ماسدددددددم  ة ااتجدددددددم   ااةااتدددددددفي ،ا ا ثمسدددددددم 

  ااتجدددددم    دددد ا ا طلتاددددفي اا ددددي، اددددة  اادددددةاب  تددددب تح  اددددم ، ي،ددددفي سدددد  ا ،ددددد اذ ا اااددددم،ا  ااةااتددددفي ااددددب ااددددز 
ا ت ددددددي  ، دددددد  تلددددددو  مسدددددد  ا  دددددد   ام يددددددفي ااتامعةيددددددفي ا ثدددددد   دددددد  اسدددددد   « L’exmercatoria ا   دددددداب صددددددم 

عم ددددددد  ا ت دددددددمات ا ،  تدددددددم تددددددد ز التدددددددفي اات دددددددمات ة ،دددددددمب ااتجدددددددم   ااةااتدددددددفي  ة ، ي،دددددددفي ااا دددددددي، ام  لدددددددفي اادددددددب 
مي    ت دددددددمات  شددددددد  م لحاددددددد    تتجدددددددفي ا تطدددددددي  ا عتتدددددددم،  ااادددددددمم  ا س ت دددددددتم  اا دددددددي   ادددددددوه ااا دددددددي، تحتددددددد

علدددد     اساددددم ا سدددد   تقاددددم ، ددددي، ااتاددددما   ددددين ااشدددد  م ل ا ت ت دددد  التددددفي اات ددددمات سدددد  جاددددفي اخدددد   ة اايعميددددفي 
سددددد  ا دددددلم  ااقدددددزاا  تدددددب يددددد   اادددددلا  سددددد  اا  ادددددم  ا  س ماسدددددم  سدددددم علددددد  ااتامعدددددة ت ادددددة ،ا ا اعموتدددددم  ددددديا  

  ت دددددددي  خددددددد  سددددددد م  ا تدددددددم  ، دددددددة   ت دددددددي  ا ددددددد    ، ددددددد    ددددددد ا  ااا دددددددة اا ،دددددددة     اسددددددد ل  مم ماسدددددددم  الجتدددددددة
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سقمز،ددددم   تددددة، تق تددددوه ا  شدددد  ام ماسددددم   اددددة تلتددددين  دددد   دددد ذ م ت ددددفي اايسددددع ي دددد  سدددد    دددد ا  ، ددددة ي ددددت  
 .  1 ع  ااقزاا

 
 الفرع الثاني : الأهمية الاقتصادية للمفاوضا  في العقد الالكتروني

ا عاادددددددددي،     التتددددددددد  ا عتتدددددددددم،يفي  مات دددددددددمات يادددددددددة ا دددددددددت في  امادددددددددفي  ،دددددددددم،  ااتدددددددددياز  ااا دددددددددة  ،قدددددددددة            
لحددددددد اذ  ددددددد  ستيعادددددددفي تدددددددؤ،     اخدددددددت ب ا ،ا ا  ا عتتدددددددم،يفي اادددددددب  تددددددد  ، ددددددد  اات دددددددماتل ة  مادددددددفي تمتددددددد  

في ااددددددب اع ثددددددم لاثددددددوا سددددددم جددددددم    دددددد  املددددددم،  امتا  ددددددفي  ا ددددددي، ااتجددددددم   ااةااتدددددد« Hard Chip »اا دددددد اذ 
سدددد  ثددددوا املددددةا ) ا دددد  ة  ماددددفي ودددد ا ااتدددداي في ة تمدددد   2اعددددة جددددم  ة اا  دددد    In Droit 1993سااددددة 

اا دددددد اذ ة ي ددددددي  ا طدددددد ذ امت دددددد     ددددددة  ،ددددددم،   ددددددت  ع  ام ماسددددددم  ا اددددددة ا  ي ددددددة  ااط ددددددة ،ا   خدددددد  
يق تددددد    ددددد  ة امتدددددديب  ا ا  ي دددددي  س دددددللم (  مات ددددددمات ي ادددددة ،دددددة  ا،اا  ة ااتجددددددم   ااةااتدددددفي  ادددددي   ياددددددة

، ددددد  امددددديا، امقتجدددددفي اا اال دددددب ،ددددد  ا ددددديا  اتتددددد ي  امقتجدددددم ل ا  نمدددددم ثدددددي اا دددددع ا ا ددددد   تدددددب يمتدددددة اتشددددد   
الجيا دددددة امماتدددددفي ا اات قتدددددفي ا ااا  تدددددفيل ا  ادددددة تحةيدددددة سادددددم  اجيا دددددة ا ثدددددةاذ ا   م ادددددم ،قتددددد  سادددددب ة  ،طدددددم  

 ،ت ددددددم، ة تحةيددددددة ا ثددددددةاذ ااا  تددددددفي ا ت ددددددمات عت ددددددفي اا تحةيددددددة سددددددة  التددددددفي ثددددددوه ام ماسددددددم   تددددددب اددددددة ا
، دددددد  تحةيددددددة ساددددددمي  ا ثددددددةاذ سدددددد  ،  تددددددفي اات ددددددمات ا س ا،ددددددم  اثددددددةاذ ااطدددددد ذ ا خدددددد  ة اات ددددددمات ا تاتددددددين 
اثدددددةاذ ا ت تتلادددددم اس اجاتاددددددم ا جا ادددددم عم  ددددددفي ا  تدددددمل ارم  ددددددفي ، ددددد   دددددد يتام ا ات دددددمات ثددددددة ين  وت دددددتين ثددددددي 

ا ا تح ددددددين ااتاددددددما  ا تح ددددددين  اماتددددددفي ا ،ت ددددددم،  ددددددين امت ماسددددددينل ا اايصدددددديب ا ت ددددددم  ي سدددددد  ،قدددددد   دددددد ة ااقددددددزا 
،ددددددددة  ا سدددددددد ا  عمددددددددة ا ،  سدددددددد   اددددددددك ااتاددددددددما  ل ا   ددددددددي  ام ماسددددددددم  الجتددددددددة ا اددددددددة اا  تددددددددز ، دددددددد  و وددددددددفي 
اثددددددةاذ  وت ددددددتفي ة ااا ددددددة ا ثدددددد  اسددددددع ة صددددددتم في عم ي تددددددفي خمصددددددفي ل تح تدددددد   دددددديا سدددددد  امياز ددددددفي  ددددددين ام ددددددي  ا 

ل     2،ادددددددددفي ا ااتاددددددددد   سددددددددد   ددددددددد ذ ت دددددددددييفي ااقزا،دددددددددم   شددددددددد    ددددددددد   م،ددددددددد  ا  ددددددددد  ،دددددددددم،ب ا اتزاسدددددددددم  امتلم
ام ماسددددددم  ااتجم يددددددفي   تق تدددددد    دددددد  ، دددددد  امتدددددديب ، دددددد  امدددددديا، امقتجددددددفي اا اال ددددددب ،دددددد  ا  دددددديا  اتتدددددد ي  
امقتجددددددم ل ا  نمددددددم ثدددددد  اا ددددددع ا ا دددددد  سدددددد   اددددددك  تددددددب  تددددددة اتشدددددد   الجيا ددددددة امماتددددددفي ا اات قتددددددفي ا ااا  تددددددفيل ا 

اك ا  امؤ  دددددفي ة  مادددددفي  مجتادددددم    ستدددددم،  ات ييددددد ل    دددددم تدددددةخ  ة س ماسدددددم  سدددددع امتدددددم ذ اا  ادددددو  دددددو
االقدددددي  اا امؤ  دددددم  امماتدددددفي سددددد  اجددددد  امتددددديب ، ددددد  ا سدددددياب اا زسدددددفي امددددد ت ت دددددةية ااتزاسدددددم  ت دددددت   اادددددة ع 
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ياب  لددددد   تتجدددددماز ة اعددددد ل اا امددددد ت سياجادددددفي ااا  تدددددم  ا  دددددت  م يفي اادددددب تقدددددي  اا تدددددم  صدددددم ا اادددددب تتط دددددة اسددددد
اا   معددددددفي امؤ  ددددددفي ة اايعدددددد  اممسدددددد ل     دددددد  ثددددددوه ام ماسددددددم   دددددديا   م دددددد   ا   ددددددم ع صددددددقم،  اا  ددددددم  

سددددددمط اا ،  دددددد ل    ددددددم تحتددددددمي    ، ا ددددددم  ، ت ددددددفي ا ،عت ددددددفي    ا  اقتددددددموج ثددددددوه ام ماسددددددم  اثا   لدددددد   تحددددددة، ا 
   تحةيدددددة ا ثدددددةاذ اادددددب ت دددددا   دددددم ا  تدددددؤو  ، ددددد  س دددددت ل  ثدددددوه امؤ  دددددفي اا ت دددددك ل ا دددددوا  م ددددد  سددددد  اا ددددد ا 

سؤ  ددددددفي  م دددددد  ،قددددددة ،خي ددددددم ة ام ماسددددددم   م يدددددددفي سا ددددددم  م دددددد   ج اددددددم اا  لتاددددددفي  شددددددم ام اا سيعاادددددددم ة 
 .ام ماسم  ا  اك ات م،  امشم   ااب يم   ا  ت ا  ة ام ت ل 
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 طبيعة المسؤولية الناجمة عن قطع المفاوضا   المطلب الثالث :
  ا عدددددددددم  ا دددددددددة ا ددددددددد اذ اات دددددددددمات   ددددددددد ي  سادددددددددينل ا اخددددددددد  ةلدددددددددةا   ددددددددد  ااقتدددددددددفي اا  اخددددددددد    دددددددددة          

    دددددم  دددددلل  سددددد  سددددد   ا طددددد ذ ؤا    ددددد  ي دددددي   ددددد ي   ثدددددوا مخطددددد  ا س ددددد ا اتزاسدددددم  امت  ،دددددفي ،ددددد  ثدددددوا املدددددةا
ت سدددددة تم ،ددددد  خطددددد هل  دددددم  اا دددددؤاب اادددددو  يطددددد      ددددد  ثدددددي ا خددددد ل ا   ا  دددددم    دددددة سددددد  ا  يامعدددددة امت دددددما 

 سم  لتافي ام ؤااتفي ااب ت ع ،   ،مو  امت مات      ث  ث  س ؤااتفي ت ت ي  ا  س ؤااتفي ، ةيفي  
ا جم دددددددفي ، ددددددد  ثدددددددوا اات دددددددم ب  ددددددديذ  تطددددددد      ا  مثدددددددم  اا  اتدددددددفي ة  لتادددددددفي ام دددددددؤااتفي اا دددددددم  في           

 ،   ااتامعة.
 : نظرية المسؤولية العقدية عن الخطأ قبل التعاقدي .الفرع الأول 
 ثا  خ ذ  ل   ين اا  ام   يب ثوه ام  افي .              

   يددددد   ا تدددددم   ثدددددوا ا  دددددمه ا دددددم س دددددؤااتفي ، ةيدددددفي ا اثدددددب ا تدددددم ه اا  تددددد  )اثددددد  ج( ا عدددددة يددددد   ا ددددد           
   يدددددد   ا  الخطدددددد  ة اا دددددد   اا ددددددم  في ، دددددد  ااتامعددددددة ا  ل   1    تدددددد  ، دددددد     يددددددفي ة الخطدددددد  ،قددددددة ت دددددديي  ااا ددددددةة

 ددددددديا  ت تدددددددة ، تددددددد  ،دددددددة  ا ا دددددددم، ااا دددددددة  ا  ا،      طددددددد   ثدددددددوا ااا دددددددة ثدددددددي خطددددددد  ، دددددددة  ي ددددددد  ام دددددددؤااتفي 
ااا ةيدددددفي ، ددددد  ،دددددمت  س ت لددددد   تاددددديي  اا ددددد   اادددددو  مددددد  ااطددددد ذ ا خددددد  ا ي دددددتا ص اثددددد  ج ة سدددددي   ادددددك 

م عاتاددددديي   ا دددددة    ياعادددددفي سم،يدددددفي ا  دددددواك  دددددم  ،،دددددي  ااتاددددديي  ا  ااا ددددة عاددددد  ب سددددد   ط  ددددد  يقشددددد  ااتزاسددددد
عدددددةا  امتامعددددة اادددددو  اتدددد   دددددلة  ا يق تددددد  الخطدددد  ااا دددددة  ة   دددد  اثدددد  ج ة  ت ددددتقة    ،،ددددي  ااا دددددة  اتهددددم 

اادددددلط   سددددد  جاتددددد  ، ددددد  ااتامعدددددة ا  دددددم  ااجلدددددم ، تددددد  ا  يا دددددب  دددددواكل ا  ددددد  ادددددي  ددددد ت ا ددددد   دددددم    يا دددددب 
ا خدددد    ددددد  ااقتدددددفيل ةاددددد  ا  الخطددددد   اادددددةب ا  يت  دددد  اا ددددد   اادددددو  اصدددددم  امتامعدددددة  ددددلة اادددددلط  ل   ددددد  ا

 ،قة اث  ج ثي اجي،  لة االط   ة جم ة ا ة امتامعةي  ممم يتاين سا  تايي  امتامعة ا خ . 
ا اسدددددم ،دددددد  ت تتدددددد  اثددددد  ج  ددددددوا الخطدددددد    ددددد  ، ددددددة  ، دددددد  ااددددد  ب سدددددد  ،ددددددة    ددددد ا  ااا ددددددة اا  ط  دددددد            

ي دددددتقة    ا ددددد ات اجدددددي، ، دددددة سددددد و س ددددد     ددددد  تامعدددددةل ة ت دددددمه يتاادددددة  ددددد  وددددداص س دددددة  ، ددددد    م ددددد 
ااتامعددددددة ا طدددددد ذ ا خدددددد   تدددددد في ااتتدددددد ذ ا      ي ددددددي  سدددددد  جم لدددددد   ددددددلة ييجددددددة  طدددددد   ااا ددددددة ا  ددددددواك 
ي ددددي   سدددددم  امتامعدددددة ا خددددد  ة اايعددددد     ددددد  اي دددددم علددددي  سددددد قتم  دددددوا ااتاادددددة  تدددددتب ، دددددة اا ددددد م  بإادددددم  ا 

 .    2ليب س قتين ع
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ا عددددددمب اثدددددد  ج    ااتتدددددد ذ اا ددددددم ي  )ااا ددددددة( ااددددددو  ي دددددد   ااطلتاددددددفي ااا ةيددددددفي ، دددددد  ام ماسددددددم  ثددددددي           
،لدددددم   ،ددددد  ، دددددة سددددد و  دددددين امت ماسدددددين ي تدددددز  ة ت دددددمه  ددددد  اا دددددة سددددد  امت ماسدددددين  دددددمه ا خددددد     اا ددددد  ة 

يعددددد   اتددددد  ع ستقدددددما ،ددددد  ا  ، ددددد  سددددد  وددددد    اسدددددع ي ددددد   اددددد  بإ ددددد ا  ااا دددددة محددددد  اات دددددماتل   دددددم ي تدددددز  ة اا
 ،معدددددفي ،  تدددددفي   ددددد ا  ااا دددددة  ددددد  ا عطدددددع ام ماسدددددم  ،ا  ،دددددو  سشددددد اا ي دددددي  عدددددة اخددددد  ع اتدددددزا  اادددددو  ي  سددددد  

 .  1 ، ت  ااا ة اا  و ا عاتمط ي  ب س ؤااتفي ، ةيفي ،  تايي  اا    ااو  م  ااط ذ ا خ 
  ة اا  و   ة  ا  اث  ج  ا   ا اسم اا ت تفي ااب  ش  صم ااا           

ا  ا ادددددم  ااتددددددم،  سدددددد  ا ددددددة امت ماسدددددين يت  دددددد     ااددددددم ين ا اب سيسددددددي،  ااا دددددة ااددددددو  ادددددد   اات ددددددمات 
 شددددددد   ل اسدددددددم ا ادددددددم  اا دددددددم    يسدددددددي،  ،دددددددة   ،معدددددددفي   ددددددد ا  ثدددددددوا ااا دددددددةل ا مدددددددم  دددددددم  ثدددددددوا ا ادددددددم  ا خددددددد  

 .    2   ي ي     ااا ة اا  ويت ا  مت  في اميجة ا   م  ، ،   يت  ياة علي 
   ا  ثدددددددوا ااددددددد ا  سقت دددددددةل  ادددددددي ي دددددددي  ، ددددددد  ،ددددددد ، ا  ددددددد اتل ا  ادددددددك    ا  ، دددددددة ا ددددددد  يقشددددددد            

  دددددة ا  تقتددددد ذ  اتددددد  ا  ا،   شددددد   صددددد ي  ا ع  ثدددددوا سددددد  جادددددفي ا سددددد  جادددددفي اخددددد    دددددم  امتامعدددددة ،قدددددةسم 
 دددددد ا  ، ددددددة يا دددددد  ،دددددد    ا،تدددددد   اددددددي ي ددددددتاةذ   دددددد ا  ااا ددددددة ااددددددو  ادددددد   اات ددددددمات  شدددددد    ا    طدددددد  ة عادددددد   

، تدددددد  ااتددددددزا   اددددددة   ،معددددددفي   دددددد ا  ااا ددددددة ( ثم ا  ااا ددددددة اا دددددد و ي تددددددة  آخدددددد  ) ااا ددددددة اا دددددد و ااددددددو  ي دددددد ت 
ا اتددددزا   اددددة   ،معددددفي   دددد ا  ااا ددددة سقددددو م ددددفي ا اددددم  ا سدددد  ع  س اددددي  اماما ددددفي  ددددم  امت ددددمات  دددد  ة عطددددع 

 . ام ماسم  عل  تيجت  ا ام 
 

ا  اثددددددد  ج  ا  آخددددددد  ة ت  ددددددد   شدددددددي  ااتتددددددد ذ اا دددددددم ي  اادددددددو  ي ددددددد   ا عدددددددة لحاددددددد     جم دددددددة             
ااطلتادددددفي ااا ةيدددددفي ، ددددد  ام ماسدددددم ل ا   دددددة ثدددددوا ااددددد ا   دددددم  ام ماسدددددم  تتشدددددم ك ا تدددددةا   قدددددم  ، ددددد  ،،دددددي  
يددددددتب علي ددددددمل اثددددددوا ا ت ددددددم  ا اب ثددددددي امتددددددة  املمودددددد  ا  دددددد م  امتلددددددم،ب ة س   ددددددفي ام ماسددددددم ل  اددددددك ا دددددد  

 ة ت ددددددمه يتااددددددة  دددددد  ست ددددددمات علدددددد  ا خدددددد     ي ددددددت   ة ام ماسددددددم  ا ا    يقطددددددي  ، دددددد  ودددددد ا سدددددد و
ي ددددددي    طااددددددم تا دددددد م  دددددد  يت  دددددد  اامدددددد ت ااقاددددددمو  سقاددددددم ا ا اتددددددزا   تادددددديي  امت ددددددمات ا خدددددد  ،دددددد   دددددديا  

ل ا ثدددددددوا ااددددددد ا  ا ت دددددددة اي دددددددم   ددددددد  يم دددددد    ت دددددددفي ااا دددددددة ا ثددددددد  ا  ثدددددددوا ا خددددددد    يددددددد        3ثددددددوا اامددددددد ت
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  ا  دددددد اذ  شدددددد   ع    اددددددل   تدددددد   دددددد  ادددددديز ا دددددد ات ااا ددددددة اا   سدددددد ل   ددددددم ا  علدددددديب ااددددددة،ي   ت عدددددد    ا،
   اات ددددددددمات   يقشدددددددد  ات ددددددددم  ي ددددددددي  ستددددددددة ا ا اتددددددددزا  عا دددددددد م     ا  ا،    تقتدددددددد ذ    ا ددددددددةا  س دددددددد  

   اددددددم  ا سدددددد  الجددددددةي  ع وددددددم      ا  ثقددددددم    دددددد ا  اخدددددد   .  1 ثددددددوا ا ودددددد  اا ددددددم ي  )ا اتددددددزا  عا دددددد م (
اا  ددددد  ة  تدددددم  ا ددددددمل ام دددددؤااتفي ااا ةيدددددفي ااقم ددددددفي ،ددددد  الخطددددد  علدددددد  ااتامعدددددة  ا سددددد  الاددددددم    يدددددفي ااي مادددددفي ااددددددب 
 ،  صدددددددم اا  تددددددد  )ودددددددي ب( اادددددددو   ثدددددددة    ا   ددددددد  ، دددددددة ي ددددددد   ةجددددددد ، اادددددددة،ي        اسددددددد   تي تددددددد  سددددددد و 

تدددددددز  اميجدددددددة   ا   يدددددددتب  ااا دددددددة ا طددددددد ذ ا خددددددد  ع دددددددم  ا جددددددد ا ا  اا زسدددددددفي   ددددددد ا  ثدددددددوا ااا دددددددة ا سددددددد  ثم ي 
 تاددددديي  ااطددددد ذ ا خددددد  ،دددددد  امتددددد ا م  اادددددب ا   اددددددم ، ددددد  ا دددددمل ا  دددددم  ااي ماددددددفي ا سددددد  ثم  دددددم  س ددددددؤااتت  

 ة ثوا ااتة، س ؤااتفي ، ةيفي.
ا  دددددواك ت ددددد   سددددد  ثدددددوه ااق  يدددددفي اي دددددم    يدددددفي اا  دددددمافي اادددددب عدددددمب صدددددم اا  تددددد  )تدددددي ( اادددددو   ،            

اادددددة،ي     ااتامعدددددة ،ا  ا  ي ددددددي  سما دددددم ا شددددد   اا صددددددم ة امددددد ل سيسددددديا ااا ددددددة  ت  دددددت  ا  سددددد  ييجدددددد  
ا   ااو ددددددم سدددددد  امتدددددديب ، تدددددد  ،ا  ا   طدددددد   ددددددواك ااطدددددد ذ ا خدددددد  ياددددددة   ددددددياتم ا سدددددد  ثم اددددددة تادددددديي  

ة ام ت ددددددفي ا     م دددددد  ااق  يددددددفي ااددددددب ا  ددددددام  ،  2 امت دددددد   ، دددددد  ا ددددددمل ا دددددد ،ا، سددددددم ات دددددد   ددددددة،ي  اا  ددددددمافي
ثددددد      تتجدددددفي اا ددددد اذ اا دددددموة  آ دددددوا     ا ددددد  يم ددددد  ا ،ددددد اذ ا   ددددد  صددددد ا في ا ددددد  عدددددة  ددددد  )اثددددد  ج( سدددددم 

   ا دددددد    ييجدددددددة سددددددد    ل  3ة  ددددددة ومددددددد   سدددددد  ومددددددد ا  اا دددددددم ي  اا اسددددددم  اادددددددو   دددددددم   ددددددم ا ة امم تدددددددم ا دددددددةا 
 الأخو صم ة اايع  اممس  .

 
 الفرع الثاني :  نظرية المسؤولية التقصيرية عن الخطأ قبل التعاقدي 

 ثدددددددة اا  ددددددد  سددددددد  اا  ادددددددم     ا    ددددددد   ام دددددددؤااتفي اات تددددددد يفي ثددددددد  اادددددددب تح دددددددب س   دددددددفي اات دددددددمات ا          
تاددددة ثددددد  ا دددددا  ااي ددددمو  ا اي ددددد ثم تطلت دددددم ، دددد  ثدددددةه ام   دددددفي مجددددفي س م،ثدددددم ا  ا  دددددم  ثددددةه ام دددددؤااتفي ثددددد  

 تطلدددد  ،قددددة ،ددددة  اجددددي، ، ددددة ل ا  ددددماب ا تددددم  ثددددةا ا  ددددمه   ددددت  ثددددوه ااق  يددددفي ، دددد  ا ددددمل ا ددددةثم ااددددب
  ددددددد   ااتا دددددددد  ل اا ددددددد  يلددددددددةا ا  اات  دددددددك  عاتا دددددددد  ا دددددددمل  ددددددددوه ام دددددددؤااتفي  ت ددددددددتيجة اجدددددددي،  دددددددد  

ل ثدددددددوا ا    ثدددددددوه ااق  يدددددددفي لحاددددددد   ،قدددددددةسم    يتا ددددددد  امت دددددددمات ة ا دددددددتا ما  اادددددددت   دددددددفي س ددددددد  ثدددددددوا امددددددد 
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الخطددددد  ،قدددددة ت ددددديي  ااا دددددة( ااقجدددددم  ة اا  ددددد  امامصددددد  ا  دددددم  ت تت ادددددم ا اطددددد  اا دددددم   ، ددددد  ي تدددددة اق  يدددددفي )
ااتامعددددة   دددد  خطدددد  ، ددددة  ي دددد  ام ددددؤااتفي ااا ةيددددفي م ت لدددد  محدددد  ا، اسددددم    دددد    تددددفي اا   دددد   ثددددوه ااق  يددددفي 

  ا  عتم   لة االط   ة جم ة امتامعة خط   ت م   ب ا  ثوا 
  دددددد  الجادددددد  عتددددددم   ددددددلة ااددددددلط   ة جم لدددددد   ملخطدددددد  ثقددددددم اعدددددد        دددددد   تح دددددد  امتامعددددددة عددددددة ي ددددددي  جددددددمث 

ادددددة  ولمتددددد   ل دددددم ا يا،دددددة الخطددددد  اات تددددد   ا ة امدددددماتين اددددد  ي دددددي  خطددددد  ، دددددةال ا سددددد    تدددددفي  ااتلادددددفيل    
ثا تدددددفي ا  ثدددددوه ااق  يدددددفي  اددددد  ا اتدددددزا  عاتاددددديي  سيسددددديا تاادددددة ثا دددددي  ي ددددد   عاتتددددد ذ االم ددددد  ا يل ددددد    دددددب 
 طددددد   ثدددددوا ااتتددددد ذ ات دددددي  ا م دددددم   ا،ا اتاددددديي  اامددددد  ،ددددد  اا ددددد   ااقموددددد  ،ددددد  اادددددلط   ا ثددددد  ت ددددد ت 
 دددددواك عتدددددم  تاادددددة عاتددددد في ة  تدددددع ااا دددددي، ،ا  ا  ي دددددي  ،اتددددد  ، ددددد   ادددددك   ا سددددد    تدددددفي ثاا دددددفي  ددددد  ادددددي 
 دددددددد  قم ع دددددددد ات اجددددددددي، ثددددددددوا ااتااددددددددة اا ددددددددم ي    دددددددد م  صدددددددد في ااتتدددددددد ذ ا صدددددددد  ل  دددددددد  وددددددددك ا   طدددددددد   

تتدددددد ذ ا صدددددد    ددددددتؤ،      طدددددد   ثددددددوا ااتااددددددة اا ددددددم ي  اي ددددددم  تقاددددددة   ددددددواك  ددددددقة ت تتدددددد  ام ددددددؤااتفي اا
  دددددم ، ةيدددددفي ا     دددددم   زودددددفي اادددددلط   ة ثدددددوا ااتدددددة، ااا ددددديب   ددددد  يقتددددد ذ    ااتاادددددة ا صددددد     ددددد  ،ا  

 .1 اا م ي  ث   زوفي تح  تفي    س ليافي
 يت دددددد    تاددددددم اا ددددددم ي    تددددددم خمصددددددم ي دددددد   ام ددددددؤااتفي اا م ي تددددددفي ا اخدددددد ا  م دددددد   دددددد  ة امددددددم   ااددددددب          

 2عاتاددددديي  ،ددددد   طددددد   ااا دددددة  دددددم  ام دددددؤااتفي  دددددت ي  عمو دددددفي   دددددب اا دددددم ي    ، ددددد  ا دددددمل ااتتددددد ذ االم ددددد 
ا  ت دددددم،ا  لى دددددص    ا  ام دددددؤااتفي علددددد  ااتامعةيدددددفي ااقموددددد في سددددد  الخطددددد  علددددد  ااتامعدددددة  ثددددد   ا ة سدددددي  ثدددددوه 

ت ددددددتيجة ااتاددددددديي  ا سدددددد  ثم اددددددة ا  ت ددددددت    ،،دددددددي  ااتادددددديي  ثقددددددم  ولددددددم  ،قمصددددددد  س ددددددؤااتفي ت تدددددد يفي 
ام دددددؤااتفي اات تددددد يفي  م دددددفي سددددد  خطددددد  ا سددددد   ا ، عددددددفي  دددددللتفي ل ا ، ددددد  ثدددددوا ا دددددت   ااددددد ا  اا دددددموة ة اا  دددددد  
امددددددةيب اددددددة  ااشدددددد ا  امتدددددد يين ا ، دددددد  ثددددددوا ا  ددددددمل  ددددددم  ام ددددددؤااتفي اات تدددددد يفي ا ا ددددددة ة  دددددد  سدددددد   ي لدددددد  

ا  ااادددددةاب ،ددددد  ااتامعدددددة اا ستدددددم لفي  طددددد   ااا دددددة الخطددددد  ا ت لددددد  ا دددددة ا  ددددد اذ امت ماسدددددفي ا امددددد   تادددددم اعددددد  
سددددد  ا ع خددددد  ل ا ، تددددد   دددددم  ا ، دددددمب اات  ددددد يفي ا ا دددددة اا )سشددددد اا ااا دددددة( اادددددب تشددددد   س   دددددفي ام ماسدددددفي ا 

 يددددددفي عددددددة ،ددددددة  س   ددددددفي    اسدددددد    تاددددددةا ا  ت ددددددي  ، دددددد  سددددددم،ا اددددددت  ادددددد  ا  اودددددد  عددددددم ي  ل ا،  ا  ثددددددوه ااق 
س   ددددددددفي ام ماسددددددددم  ،دددددددد ، ا، ددددددددمب سم،يددددددددفي ات دددددددد   ددددددددم ا  اودددددددد  عددددددددم ي  ا    ت تددددددددة ا  ااتددددددددزا  ، دددددددد   دددددددد ة 

                                                           
 أثر من عليه يترتب بما عنصر كل ربط و الثانوية العناصر و للعقد الجوهرية العناصر بين التفرقة أن من المصري الفقه إليه ذهب ما وهو -1 

 . أثره عليه يترتب فلا باطلا يكون إما و أثاره كل عليه تترتب صحيحا يكون أن إما فالعقد محدد كم العناصر لتلك ليس إذ مستحيلا، يكون يكاد
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اات ددددددماتل   ادددددد    ت ددددددزساب   دددددد ا   ااتياصدددددد       دددددد ا  ااا ددددددة محدددددد  اات ددددددمات ل      ا عددددددم  ا ددددددة ا  دددددد اذ 
 اات ت يفي ، ت  . ع ت م  خط  ا  تج ،ق  س   م  عاط   ا خ   م   ثقم ت ي  ام ؤااتفي

ا ثدددددددوه ااق  يدددددددفي سقت دددددددة  اي دددددددم   دددددددم  مث ددددددد      دددددددفي ااتزاسدددددددم  يم ددددددد  ا  تقشددددددد  ة ثدددددددوه ام   دددددددفي           
ل اا   ددددفي ،دددد  اااةيددددة سدددد  ااا ددددي، ااددددب عددددة   1   ددددفي ،دددد  سلددددةا   دددد  ااقتددددفي ااددددو  ي ددددتط  ، دددد  ثددددوه ام   ددددفي

في اات ددددددمات ا   ددددددلم  ااتدددددد في ااا ةيددددددفي ، دددددد  تدددددد    ددددددين ا دددددد اذ اات ددددددمات ا ي ددددددي  اامدددددد ت سقاددددددم تق ددددددتب ،  تدددددد
، اتهدددددم ا ا ادددددة سددددد   ادددددك عدددددة يدددددتب تيعتدددددع ، دددددة ا ت دددددم  ، ددددد  اات دددددمات   تدددددب تتدددددل  ،  تدددددفي اات دددددمات  ا  

 ص في ، ةيفي     .
تين سددددد  اات دددددمات ل  ددددد  ا  دددددم  اات دددددمات ستددددد يع   ا يددددد   اا  ددددد  ا اا  دددددم  اا    ددددد  ا  ثقدددددم  صدددددي           
اتفي ، ةيدددددفي ا   ا   ي ددددد  ستددددد يع عت دددددم  ت دددددمات  دددددم  ام دددددؤااتفي ت تددددد يفي ا عدددددة ت دددددمات  دددددم  ام دددددؤا  ات دددددم 

 دددددددة،  مح  دددددددفي اادددددددق   اا    دددددددتفي الخطددددددد  اادددددددو  يم ددددددد  ااادددددددةاب ،ددددددد  ام ماسدددددددم  اا عطاادددددددم اا ا   ددددددد م  
 سقام علخط  اا موب ،     ا،  ا س ا  اا الخط  ااو  يتم ل   ي  ااقتفي ا ات  ، ، خط  ،م،  .

ا   ي تدددددة   ماسدددددم  ا، دددددم  سم،يدددددفي  ددددد  س زسدددددفي ااددددد ا  ا  جددددد  ثدددددي ااددددد ا  اا دددددم  اادددددو  ا،تددددد  ام             
ي تدددددددة ا  س دددددددؤااتفي      ا  دددددددم  ستددددددد يع  تا ددددددد  اا   ،قادددددددم ا  اوددددددد  عدددددددم ي  ا سقددددددد   دددددددم  ااادددددددةاب ،قادددددددم 

  ا مددددم   ددددي  ااقتددددفي ا ي ددددي  ،ددددة   ولمتدددد  ، دددد  امت دددد   ل ة  ددددين ت  دددد  ااتدددداي في ة ا خددددو عادددد ا  جددددم   دددد
 دددددددة ا خددددددد ب    ااتدددددددزا  ة ام   ددددددفي اات ماسدددددددتفي س دددددددؤااتفي ، ةيدددددددفي ل  دددددددي  ، ة اثدددددد  جة ل ا اادددددددو   تدددددددة ، ددددددد 

ا ، تدددددد    يم دددددد  ا ،ت ددددددم، ، تدددددد  ات ةيددددددة  لتاددددددفي ام ددددددؤااتفي ا اسددددددم سددددددم  ماا دددددد م  ، ددددددة ا  اسدددددد   دددددد  س  ي دددددد
ت ل  ددددد  تلدددددو ، ددددد  اات دددددمات اتددددد  اا  ددددد  ا اا  دددددم  اا    ددددد  سددددد   تدددددز  دددددين صدددددي تين سددددد  صدددددي  اات دددددما  ثدددددة  

امتددددد ي  عت دددددم  ، ددددد  اات دددددمات س دددددؤااتفي ا  ادددددك    س   دددددفي اات دددددمات عدددددة تدددددؤ،     ات دددددم  اا  ا ، تددددد  
  ياتدددددد  اات ددددددمات امتدددددد ي  عت ددددددم  ت ددددددمات ، ددددددةا ي تددددددة ،قدددددد  س ددددددؤااتفي    ا ت ددددددم    ي ددددددي  ، ددددددة    

 ددددددمات ستدددددد يع عت ددددددم  ت ددددددمات  تاتدددددد  ام ددددددؤااتفي   ا  ددددددم  سقشدددددد  ا اتددددددزا  اا  عدددددد  ،قدددددد  اسددددددم   ا   ي دددددد  اات
 ت ت يفي ا ات   ، ةيفي ة  مب الخط    تة ا س ا  اا  ي  ااقتفي .

ا ، تدددددددد   ددددددددم  تدددددددديا    ،قمصدددددددد  ام ددددددددؤااتفي اات تدددددددد يفي ا دددددددد  اا يا،ددددددددة ااامسددددددددفي ا ااددددددددب   دددددددد  ة الخطدددددددد             
اا م دددددد  ا امت  دددددد  ة اات تدددددد  ة تق تددددددو ا اتددددددزا   ددددددم  امت دددددد   ي ددددددت   ااتادددددديي  ا ااددددددو  ي ددددددي  سماتددددددم ،دددددد  

    م  اات مات ا ستما الجاة ا اايع  .
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اا دددددددددم ي  الجزاوددددددددد     يدددددددددق ب ام   دددددددددفي اا دددددددددم  في ا تامعدددددددددة  قتددددددددديص عم ي تدددددددددفي  ا  دددددددددة  ا ودددددددددم      ا           
خمصددددددفي س ت تددددددم عثت مسدددددد  ة   دددددددفي   دددددد ا  ااا ددددددة  قتددددددد  ، دددددد  تق تددددددو  دددددد   ددددددد ذ ة ااا ددددددة  اتزاسمتدددددد  ل ا  دددددددوا 
ام ددددددؤااتفي امة تددددددفي ام تلددددددفي جددددددد ا  ا خدددددد ب صددددددةه ا اتزاسدددددددم  اا  ا ددددددام سدددددد  خددددددد ب تق ددددددتب ،قمصدددددد  ام دددددددؤااتفي 

امدددددددددددؤ   ة  10/  05سددددددددددد  خطددددددددددد  ا سددددددددددد   ا، عدددددددددددفي  دددددددددددللتفي ا   دددددددددددب تادددددددددددةي   اا دددددددددددم ي   عدددددددددددب  ااا ةيدددددددددددفي
ااددددددددددب س ددددددددد  اا دددددددددم ي  امددددددددددة    1 13/05/2005امدددددددددؤ   ة  05/  07ا اا دددددددددم ي   عدددددددددب  20/06/2005

ة   دددددددددد  سدددددددددد  سدددددددددديا،ه ل    ا دددددددددد    ياددددددددددتب ة   ددددددددددفي اات ددددددددددمات   ددددددددددة ا  دددددددددد  تق ددددددددددتب ا اتددددددددددزا  علدددددددددد  ااتامعددددددددددة   
(L’obligation Précontractuelle)  ل   ددددددم ا دددددد   دددددد   ، دددددد  ةميددددددفي امتامعددددددة ة ثددددددوه ام   ددددددفي

 (Négociation Contractuelle)   دددددم ا سددددد   تدددددة اا  دددددم  اادددددو  سدددددمزاب ياتددددد  س   دددددفي اات دددددمات 
،دددددد ، ، دددددد  سددددددم،   دددددد  س ددددددز    ي تددددددة ، تدددددد  ا  اودددددد  عددددددم ي  ا   يقشدددددد  ، دددددد  ،ددددددمت  ااطدددددد  ين ا  ااتددددددزا  ا 

ت دددددد   سدددددد  جدددددد ا  ثددددددوه ااا  تددددددفي  ددددددي  اا جددددددي       يدددددد  ام ددددددؤااتفي اات تدددددد يفي ا ااددددددب اددددددت  اسددددددم  امت ددددددمات ام
 . 05/10س  اا م ي  امة  اماةافي عا م ي   عب  124 ت  ، تام امم،  
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 المبحث الثاني : مرحلة التعاقد في العقد الالكتروني
ا ددددددة ات دددددد  اقددددددم سدددددد  اا تدددددد  اات اتدددددددة  ا  ااا ددددددة ا ا دددددد ا  يم دددددد  ا  ي ددددددي  ا،ا    دددددد ا  اااةيدددددددة           

سددددد  ااا دددددي، اما ا دددددفي ة ااادددددم  اادددددياعا  خدددددم ي ااشدددددل في اا ع تدددددفي ل ااة ا دددددفي عدددددة تطدددددي  ة  دددددمب سدددددم تحدددددةوتم      
لددددد  ا  يا،دددددة ااامسدددددفي ا ادددددواك سدددددم   ا دددددفي ا   دددددة ااتامعدددددة ،ددددد  ا    ددددد    ي ددددد   وددددد مب ة خ ددددديا ا  دددددة جيا 

يقلمدددددد  ا   تقماادددددد  ثددددددي  ادددددد  ااجدددددد  الختيصددددددتفي ا تالدددددد  ،دددددد  ا  ا،  سددددددم   تددددددؤ،  ختيصددددددتفي ثددددددوا ااقدددددديا سدددددد  
ااتتددددد  م  اا م ي تدددددفي    اممجدددددفي ادددددلا  اا يا،دددددة الخمصدددددفي صدددددم ل ا   يلدددددةا ،قدددددةثم ا  اا  ددددد  عدددددة   دددددز ة  ادددددك 

عا ددددددة  ااددددددو    ددددددز  تدددددد  ، دددددد  ا ودددددد م   ااددددددب  الختيصددددددتفي ، دددددد    دددددد  اا ددددددلة اا مح دددددد  اا  دددددد   اددددددك ...
تط  اددددددم االت ددددددفي ا ا  ا تددددددفي  ددددددت م سقاددددددم اجددددددي، ا  ا،  اودددددد   ااتالدددددد  ،قاددددددم ا ااددددددب تددددددؤ،   ادددددد       ددددددةا  
اودددددد  عددددددم ي  ساددددددين ا  اددددددة ا  ي ددددددي  ثقددددددم   اددددددمع ا ، ة ودددددد   علدددددديب   دددددد  ا ددددددتج اقم ثددددددةي  اااقتدددددد ي  

 ا ا ة ااا ة. 
 

 ضي في العقد الالكتروني : الترا المطلب الأول
اا اسددددددد  ثدددددددي ا دددددددمل ااا دددددددة ا عياسددددددد   ادددددددي تطدددددددم   ا ادددددددم  ا اا لددددددديب  تالددددددد  ،ددددددد    ا،                     

سددددد  اا دددددم ي  امدددددة  الجزاوددددد   ل بإ دددددمه   دددددةا  ا وددددد  اا دددددم ي   59 ددددد ة ااا دددددة ا ثدددددوا سدددددم  تددددد  ، تددددد  امدددددم،  
  ااشدددددداص ثدددددد  ااددددددب تيجادددددد     ا ددددددةا  ا ودددددد  اا ددددددم ي   ا ا  تلددددددما  ا عددددددفي س تددددددي،  ا ،دددددد   ، ا  ل  دددددد  ا،

  ددددددم ا  ااتالدددددد  ،قاددددددم ثددددددي ااددددددو  ي ا ثددددددم ا اددددددم  الخددددددم ج   اددددددةسم  م دددددد  ،لددددددم   ،دددددد   ماددددددفي    ددددددتفي ل  تددددددب 
اجدددددة ا  تيجددددد     وددددداص سادددددين ا يم ددددد  ااتالددددد  ،قادددددم عاتدددددي   اادددددب يم ددددد  ااتاددددد ذ ، تادددددم اعددددد  صدددددةا ثم 

 س  تيص     ، ب س  صة  سق  اا ليب.     ام  ي م    عليب يتب    ااا ة 
 

 الفرع الأول : وسود الإرادة
اجددددددددي، ا  ا،   دددددددديا  ا م دددددددد   اددددددددمع اا علددددددددي  ل ثددددددددي صددددددددةا ثم سدددددددد  ودددددددداص اةيدددددددد   اتتددددددددفي يا ددددددددةثم           

اا ددددم ي   قتددددفي   ددددةا  اودددد  عددددم ي  ساددددين ل  دددد  ا  دددددم  ااشدددداص عددددم، ا ، دددد  ا  ي سدددد  جدددد   اال ددددب ،دددد  آخددددد  
  ثددددددوا ااشدددددداص ة ت تتددددددة اودددددد  عددددددم ي  ل    عددددددة ي ددددددي  ثددددددمز  اا ،ددددددمس ل ا ة   تددددددم ا ثددددددي تدددددديا   ااقتددددددفي اددددددة

 امماتين   ي ي  س تزسم .
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ا عدددددة تقادددددة  ا  ا،  ادددددة  ااشددددداص  اددددد    ددددد    دددددة  ددددد   اا سددددد ت اا  تلدددددفي ،  تدددددفي ل   دددددم ا ددددد  عدددددة تت  ددددد  
  ا،تددددددةا، اا ددددددم ي  صددددددم ل ا  ا،  ااواتتددددددفي  اددددددو  ااشدددددداص  ادددددد  ل اا قاددددددم   ت ددددددي  سقتجددددددفي او ثددددددم اا ددددددم ي  ،ددددددة

 ادددددك ا  اا دددددم ي    يا دددددة    بإ ا،  ااشددددداص ام تدددددزل  ددددد  يقا دددددة ااا دددددة سدددددع  معدددددة اات تدددددز  ماط ددددد   ددددد  ام تدددددز 
ا ا قدددددي ل ا  دددددوا ة  دددددم   ا ادددددةا  ا  ا،  اا ،دددددة  جدددددةيتام ا عمسددددد  اميسددددديا ثدددددي اادددددو  ي ددددد   تدددددي   ثدددددوه 

 .  1 ااقتفي  اا ،ة  تي  ثم
 

 أولا  :  التعبير عن الإرادة في العقود الالكترونية 
   ا  ا،  ة  اتهدددددددددددددم ، ددددددددددددد     ددددددددددددد    يا دددددددددددددب   ثدددددددددددددم  صدددددددددددددم ل  ل ا ثددددددددددددد    تتادددددددددددددو س ا ثدددددددددددددم           

ل ا املددددددددةا اااددددددددم  ة ا ا ددددددددم، ااا ددددددددة ثددددددددي  ل 2ا جت ددددددددم،  ا عاتددددددددمط   ياتددددددددة صددددددددم اا ددددددددم ي     عاتالدددددددد  ،قاددددددددم 
  الجزاودددد   س ادددد  خددددمص اا   ي ددددفي خمصددددفي يتاددددن ا  يددددتب صددددم تالدددد  ااشدددداص ،دددد  اا سددددموتفي  دددد  يشدددد ا اا ددددم ي 

ة ااتالددددد  ،ددددد  ا  ا،  ي دددددي  عا ددددد  ا : ، ددددد  ا ددددد  سدددددة  جزاوددددد    60  ا،تددددد  ل ا ثدددددوا سدددددم  تددددد  ، تددددد  امدددددم،  
عا تم دددددفي اا ع  ودددددم   امتةااادددددفي ،  دددددم ل   دددددم ي دددددي  عتحدددددم، سيعددددد    يدددددةا ،دددددم  ا شدددددك ة ، اتددددد  ة س تدددددي، 
صددددددم ل  ا ادددددديز ا  ي ددددددي  ااتالدددددد  ،دددددد  ا  ا،  صدددددد  م اا سدددددد قتم   ا   يددددددقص اا ددددددم ي  اا يت دددددد  ااط  ددددددم  ، دددددد  

 ا  ي ي  ص  مة .
 ددددددماتال  ااتدددددد ي  ي ددددددي  ع ددددددم  س ادددددد  سلمودددددد  ،دددددد  ا  ا،  عا تم ددددددفي اا ا وددددددم   ل اا سيعدددددد    يددددددةا           

 .3ا  وك ة ، ات  ،     ت في س تي، صم ل  
 

اسددددددم ااتالدددددد  اا دددددد و  ت ددددددي  ااتالدددددد  ،دددددد  ا  ا،  سدددددد قتم   ا عددددددم  ااشدددددداص يتتدددددد ذ   يددددددةب  واتدددددد            
، دددددد    ا،تدددددد  ا ا قدددددد  سددددددع  اددددددك   يم دددددد  ت  دددددد ه    ع دددددد ات اجددددددي، ثددددددوه ا  ا،  ل  ماددددددو    علدددددد  ااي ماددددددفي 

 ص ا في ا عو ثم ياة علي  س قتم ل اا  ماو  ياتة  تع سق يب ثم ، س  ، ت  .
سدددددد  اا ددددددم ي  امددددددة  الجزاودددددد   ا ددددددت قم  ، دددددد  ثددددددوه اا م،ددددددة   قتددددددام ، دددددد   68ا عددددددة اسددددددا  امددددددم،            

 ا    
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ة   ا  م دددددد   لتاددددددفي امامس ددددددفي ل اا ااادددددد ذ ااتجددددددم   ل اا  دددددد   اددددددك سدددددد  اا دددددد اذ ل تددددددةب ، دددددد  ا  اميجددددددة   
  ة اعدددددد  سقم ددددددة ل ا ياتدددددد  ي دددددد  اتقت دددددد  تتدددددد  م عا لدددددديب  ددددددم  ااا ددددددة ياتدددددد  عددددددة ثم ل   ا   يدددددد    ا اددددددم

اا دددددد ي  ة اادددددد ، علددددددي  ل   ا اتتدددددد  ا اددددددم   تامسدددددد   ددددددم    ددددددين امتاددددددمس ين ل اا   ا  ددددددم  ا اددددددم  متدددددد  في 
 س  اج   ات  ة .   

ا تادددددة ثدددددوه اممادددددفي ا دددددت قموتفي بختددددديص ااتالددددد  ،ددددد  ا  ا،   دددددم  صددددد  ثدددددي ا  ي دددددي  ااتالددددد  صددددد  م           
اا ددددددم   سادددددد ا ،دددددد    ا،تدددددد       ا اتتدددددد  ا اددددددم   تامسدددددد   ددددددم    ددددددين امتامعددددددةي  ل اا سدددددد قتم ل ا   ياتدددددد  

اا  ددددم  ا اددددم  ة ستدددد  في سدددد  اجدددد   اتدددد  ل   ددددم ادددددي ،دددد ت اا  تدددد  ، دددد  ااددددةاو  ا  ي  دددد  ادددد  ،يدددد  سةيقدددددفي 
ل  تدددددددب ياتددددددد  ا ادددددددم  ثقدددددددم عدددددددة ت ددددددد   متددددددد  في اادددددددةاو  اميجدددددددة اددددددد  ل  تاتددددددد  ،دددددددة   ، اادددددددةاو  ، ددددددد  ثدددددددوا 

 .1علي  ا ا ام  
 

 : الا تثناء في إبرام العقود الالكترونية 
ا صددددددد  ة   ددددددد ا  ااا دددددددي، ا ا  ا تدددددددفي ثدددددددي   يدددددددفي ا  ددددددد اذ ة ااتامعدددددددة ل ا ة اختتدددددددم  وددددددد   ااتالددددددد           

سددددددد  اا دددددددم ي  امدددددددة  ل  ت دددددددي  يدددددددواك ااا دددددددي، ام سدددددددفي  59،ددددددد    ا،ته دددددددمل ا ثدددددددي اادددددددو  جدددددددم    ددددددد  امدددددددم،  
اا ددددددددي، ااددددددددب تدددددددد   عاطدددددددد    دددددددد  ا ا  ا تددددددددفي ااددددددددب     ددددددددع    عتددددددددي، ل     دددددددديب اا  ا تددددددددم  م ثددددددددم سدددددددد  ا

   ا ادددددددم   ددددددد ا  مخت ددددددد  ااا دددددددي، اا سدددددددموتفي ام ددددددد م  سقادددددددم ا  ددددددد  ام ددددددد م  عاي دددددددمو  ا ا  ا تدددددددفي ل  ممدددددددم ا دددددددم 
 ات   خم جفي ،  ااتامس   طلتاتام اا   ب اا م ي  .

م    دددددد   ودددددد  تفي ساتقددددددفي اددددددة ا ددددددت م ثم ة ا ا ددددددم، ااا ددددددة ل وم ددددددة  دددددد  ا  اا ددددددم ي  ي ددددددت ز  ة ا تدددددد          
ااشدددددددد اا اميسددددددددي،في ة ت دددددددديي  ااا ددددددددة ا صدددددددد ت  ل ، دددددددد   ددددددددي ي ددددددددي  سادددددددد  ااتالدددددددد  ،دددددددد  ا  ا،  ة ااشدددددددد   
امط دددددي   ددددد  سقدددددتج  وددددد   اا دددددم ي  امتددددديخ       ا تدددددي    ثدددددوه ااشددددد  تفي ل ا ثددددد  سدددددم ياددددد  ،قادددددم عاشددددد  تفي 

 ثم ث   املمو   ا اثب صي  
 
 
 
 

                                                           
 . 56ص  1997ا      ا / ،    ت ط ل ا اتزا  ل ااق  يفي ااامسفي ا ا ة ل سطلافي اا مثقفي ل الجزاو  ل  -1 
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   اشتراط القانوج قيام المتعاقد بفعل ما -1
ا س م دددددم ااا دددددي، اااتقتدددددفي اادددددب يشددددد ا   ا م،ثدددددم زا   ، ددددد    ددددد  اا اسددددد  ا ارددددد  ا اا دددددلة ت ددددد تب       

ااشددددد    امدددددم،  محددددد  ااا دددددة ل  ددددد  يم ددددد    ددددد ا  ثدددددوه ااا دددددي، عاي دددددمو  ا ا  ا تدددددفي ل  دددددي  ت ددددد تب ااشددددد   
 .1 امم،  ،  ثوه ااي مو      يم   تتي ه

  اشتراط القانوج الكتابة لانعقاد العقد  -2     
 ددددد  ا  م ددددد  اا تم دددددفي ستط لدددددفي  ددددد    ة ااا دددددة  ) ددددديا  ،  تدددددفي اا  سمتدددددفي(  دددددم  اات دددددم ب ي دددددي  ة ثددددددوا            

ااتددددددة، ل  دددددديب سددددددم   ا  ددددددم  سدددددد  ام  دددددد  ا ددددددتت م  ثددددددوه ااشدددددد  تفي ة ااا ددددددي، ا ا  ا تددددددفي ا  س تي ددددددفي ، دددددد  
 .  ام م  ددددددفي   1س ددددد    323مشددددد ا الجزاودددددد    دددددةا امشددددد ا اا    دددددد   دددددين امددددددم،  ،،مسدددددم  اا  ا تدددددفيل  ددددددةا ا

 .      دددددد  ل   صددددددل  تا يدددددد  اا تم ددددددفي يشدددددد      جم ددددددة اا تم ددددددفي ، دددددد  ااددددددي   اا تم ددددددفي ة  1316ا  ددددددم،  
ل ة ياتدددددددد  ا ولددددددددم  عا تم ددددددددفي ة ااشدددددددد   ا ا دددددددد ا    1س دددددددد    323ااشدددددددد   ا ا دددددددد ا      تددددددددقص امددددددددم،  

عا تم ددددددفي ، دددددد  ااددددددي    شدددددد ا  س م تددددددفي اات  ددددددة سدددددد  ثييددددددفي ااشدددددداص ااددددددو  اصددددددة ثم ا ا  ت ددددددي   م ولددددددم  
 ساة  ا مح يلحفي ة لح اذ ت      ستام ة .

ي  دددددد  ا  ثددددددوا ااددددددقص يت ددددددة  ،دددددد  ا ولددددددم  عا تم ددددددفي ا ا  ا تددددددفي   دددددد   سددددددم في     ددددددي  امشدددددد ا           
شددددددداة    اسادددددددم اا دددددددم   ااا ددددددديس  ا ا  ييعاادددددددم ا الجزاوددددددد   يشددددددد ا   ددددددد ا  ااا دددددددي، اادددددددب   دددددددع ا  تم دددددددفي ا  ي

 ت اددددم ل ا ثددددوا اسددددد    يم دددد  ا  تم ددددفي ا ا  ا تدددددفي ا  ت دددد ق  ل اددددوا يم ددددد  اا دددديب  اددددة  صددددد  تفي ثددددوا اادددددقص 
 ،ت ددددددم،ه ة   دددددد ا  ااا ددددددي، ااددددددب يشدددددد ا  تاددددددم اا تم ددددددفي  دددددد      ا م،ثددددددم ل اسددددددم ااا ددددددي، ااددددددب تتط ددددددة اا تم ددددددفي 

 .  2 اةسفي ة اا م ي  الجزاو  ااا  تفي  اتم ت م، ت ي  سق
 

   ا  اادددددددددلا  يددددددددد   ا  ت دددددددددك ا  دددددددددت قم ا    سددددددددد    دددددددددم    اا تم دددددددددفي ا ا  ا تدددددددددفي س ددددددددد افي اع تهدددددددددم           
 مالتدددددفي ااتشددددد يام  امةي دددددفي  شددددد   امادددددمس   ا ا  ا تدددددفي ل ا سددددد  ثم  ددددد     ددددد ا  ااا دددددي، ا ا  ا تدددددفي   ي تتددددد  

  ا تدددددفي ا ادددددي  م ددددد  ، دددددي،ا وددددد  تفي ل ، ددددد   ددددديا سادددددين سددددد  ااا دددددي، ل  ددددد  اددددديز   ددددد ا   م دددددفي ا دددددياا ااا دددددي، ا ا
 Notaire – Electronique »  دددت م سدددع لحادددي  ساقدددفي جةيدددة  ثددد  ساقدددفي ة اميوددد  ا ا ددد ا  ة 

                                                           
 . 69ل س جع  م   ل ص ا      ا / سقم    ا    -ا     -1 
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ا عدددددة ي دددددي  ثدددددوا  ااي دددددت  واتدددددم  لتاتدددددم اا ا،تلدددددم ا ا ت  دددددز اايلحدددددمو  ا  م دددددتفي ا  يوددددد  ا ا  ا تدددددفي   »
 .  1وت امة  ولم  س  ي  ام تقةا  ا ااا ي، ا ا  ا تفي ا تي 

 ثانيا :  مشروعية الو ا ل الالكترونية الحديثة في التعبير عن الإرادة

   ا دددددددددددتم ب ا دددددددددددمو  ت قتدددددددددددفي اما يسدددددددددددم  امدددددددددددو ي   ا تالددددددددددد  ،ددددددددددد  ا  ا،  ة   ددددددددددد ا  ااا دددددددددددي، مخت  دددددددددددفي          
ااتتددددددد  م  اا م ي تدددددددفي  دددددددين واتدددددددين  دددددددمولين س دددددددم  ل ت ددددددد  اااةيدددددددة سددددددد  اات دددددددم     ددددددديب سدددددددة  ا،ددددددد اذ 

ل ااشدددددد    2 تامعددددددةاا ددددددم ي  امددددددة  صددددددوه ااي ددددددمو  الجةيددددددة  ا تالدددددد  ،دددددد  ا اددددددم  ا اا لدددددديب ا  قددددددم  ،قمصدددددد  اا
ااددددددو  جادددددد  اا  دددددد  يق  ددددددب ة ااددددددةاب ااددددددب سمزاادددددد  تات ددددددة   دددددد  ااددددددق ب اات  تةيددددددفي ة ااتالدددددد  ،دددددد  ا  ا،     
 ايددددددددين اا   ددددددددم ي دددددددد  ةشدددددددد ا،تفي ثددددددددوه ااي ددددددددمو  ة ااتالدددددددد  ،دددددددد  ا  ا،  ل ا اا ددددددددم  يدددددددد     اددددددددك ل ا  ددددددددتتب 

 ااتا ت    ثوي  اا ايين  ت م ي    
 

 وج بمشروعية الو ا ل الالكترونية للتعبير عن الإرادةالرأي الأول : القا ل
يات ددددددددة اصدددددددد م  ثددددددددوا اادددددددد ا   ا دددددددد    ددددددددب ا  اا ددددددددم ي  امددددددددة    يت دددددددد    تيصددددددددم صدددددددد  في  شدددددددد              

ااتالددددددد  ،ددددددد  ا  ا،  عاي دددددددمو  ا ا  ا تدددددددفي امةي دددددددفي ل  دددددددم  سشددددددد ا،تفي ااتامعدددددددة ثدددددددوه يم ددددددد  ا تا صدددددددام سددددددد  
 ا م ي  امة  ا سقام   اا يا،ة ااامسفي اايا ،  ة ا

 
 60ا صدددددد  ة ااتامعددددددة   يددددددفي اا اسدددددد  ا  ددددددم مددددددم ي ت ددددددت  سلددددددةا  دددددد طم  ا  ا،  ااددددددو     ددددددت  امددددددم،   -1

سدددد  اا ددددم ي  امددددة  الجزاودددد   ااددددب تاطدددد  امتامعددددةي  ام يددددفي اا مس ددددفي ة اختتددددم  اا ت تددددفي ااددددب يادددد ا  صددددم ،دددد  
  ،  ا  ا،  عاي مو  ا ا  ا تفي .  ا،تهم  ا  سم ع س  استةا، ثوه ام يفي ا تال 

ةددددددم ا دددددد  اصددددددل  ا  تم ددددددفي ة ااشدددددد   ا ا دددددد ا  ا ااتيعتددددددع ا ا دددددد ا  س ددددددم  سدددددد   عيا،ددددددة ا ولددددددم    -2
ل  دددددددم ا  ا   دددددددة  2س ددددددد    327ا  1س ددددددد    323امدددددددة  ل سددددددد  خددددددد ب  تددددددد  امدددددددم،تين  ة اا دددددددم ي 

  م سيعام ة ا ا م، ااا ة .

                                                           
 ارتباطه مدى يؤكد و الالكتروني التوقيع باعتماد يقوم الذي شخص هو و 1999 سنة"التوثيق خدمة مقدم" 93رقم الأوروبي التوجيه اعتمد -1 

 . 156 ص ، سابق مرجع ، الالكتروني العقد إبرام ، إبراهيم ممدوح خالد/  ذ: ّ أنظر   ، عليه ترد التي بالمستندات

 الإثبات تحديات و مسائل ، 1 الجزء ، المصرفية القضايا في  الالكترونية بالمستخرجات الإثبات حجية ، عرب يونس/  المحامي:  أنظر -2 
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سدددددد  اا ددددددم ي  امددددددة  الجزاودددددد   ااددددددب ت  دددددد    دددددد     ة   ا صددددددة  ا اددددددم  ة ، دددددد   64 ددددددص امددددددم،    -3
اشددددداص  مسددددد  ،ا  تحةيدددددة اجددددد  اا لددددديب  ددددد   اميجدددددة يت  ددددد  سددددد   ام ددددد    ا   يتدددددة  ا ادددددم  ااا دددددة 

 ددددددددي ا ل ا  ددددددددواك   ا صددددددددة  ا اددددددددم  سدددددددد  ودددددددداص    اخدددددددد    ط يدددددددد  ا ددددددددمت  اا      يدددددددد  مممودددددددد  ة ل 
،ا    ثدددددوه امدددددم،   الدددددم   ة      يددددد  ممموددددد  ةتشددددد     ايدددددفي ا دددددت في ت ددددد    قتدددددم سددددد  ا دددددمت  لا ادددددوا  م دددددتقم

 ددددد   اادددددقص يمتدددددة اتشددددد   ااتامعدددددة عاي دددددمو  ا ا  ا تدددددفي خمصدددددفي سقادددددم ا    ددددد   دددددي  ا تتدددددمب ، ددددد  ثدددددوه 
تددددددفي ا خددددددد   ااشددددددل في يم دددددد  ا  يت دددددديب    ثدددددددمت  ،ددددددم،  ،دددددد  ارم،وددددددفي ااشددددددد اتفي ل ا    ااطدددددد   ا ا  ا 
 ا تال  ،  ا  ا،   ما ية ا ا  ا  اا اا م   تشل  اي م ااط   اات  تةيفي ا تامعة س   ام ا  في .

اادددددددب تدددددددقص   ددددددد  اددددددديز   ة ا  ي دددددددي   60 سدددددددم في    سدددددددم  دددددددل  ل  ددددددد   اا  ددددددد   ا خددددددد   سددددددد  امدددددددم،    -4
   ي ي  ص  م ة .ا  ا،  س قتم   ا   يقص اا م ي  اا يت   ااط  م  ،   ا ااتال  ،  

ت دددددت  ثدددددوه اا  ددددد   ا دددددمب   دددددماتة ااتامعدددددة ا ا ددددد ا  ل  تدددددب ا  عتدددددم  ا   ددددد ،  اددددد ت سيعدددددع ،اودددددب           
ا ثا ددددد  اددددد  ، ددددد  ودددددل في ا    ددددد  يادددددو ا  ي تدددددة ا دددددم  س ددددد ك ا   يددددد  يشددددد  ا يا ددددد   تددددد     ااقدددددمل ،ددددد  

  اا دددددم،في ،ددددد  ا ،ددددد    اا دددددمو  االتدددددع ،ددددد    يددددد  سيعاددددد ل ا ودددددل في ا    ددددد  تادددد ت ، ددددد  سدددددةا  تددددفي ااتامعدددددة
ا ااشدددددد ا  ا اات ددددددةيم ا يلحددددددمو   ا الخددددددةسم  ل ا  اددددددك  وددددددم   صدددددد  في ع ددددددم  س دددددد ك سلمودددددد ا اددددددل   تدددددد  ، دددددد  

 .ااتامعة 
   الرأي الثاني   :  الرافضوج لمشروعية الو ا ل الالكترونية كأداة للتعبير عن الإرادة 

خ  دددددم ا ددددد ا  اا دددددم   امؤيدددددة مشددددد ا،تفي ااي دددددمو  ا ا  ا تدددددفي امةي دددددفي ا تالددددد  ،ددددد  ا  ا،  ل  ددددد   ثدددددوا           
 ا  مه ي    ا ، اذ ةش ا،تفي ثوه ااي مو  ا تال  ،  ا  ا،  ا ت ي ا ميع   ي ة  امجج ااتماتفي  

 
 في ،   ا تا مب ااي مو  ا ا  ا تفي   اا م ي  امة  الجزاو      مس  امماتفي   يقص ص ا  -

امتا  دددددفي عاتامعدددددة  2  ددددد    64 ددددد ،اا  ا تالددددد  ،ددددد  ا  ا،  ا   ادددددة ت  ددددد   تيصددددد  ل خمصدددددفي سقادددددم امدددددم،  
،دددددد  ا ددددددمت  اا ايددددددفي ا ددددددت في ستشددددددمصفي ت  دددددد ا اا ددددددام يشدددددد   ااتددددددي  ا ا  ا تددددددفي امةي ددددددفي ا تالدددددد  ،دددددد  ا  ا،  ل 

 تام ص ا في .  ي ا ا، امش ا ا،ت م،ثم اقص ، 
   ا ددددددتا مب ااي ددددددمو  ا ا  ا تددددددفي ا تالدددددد  ،دددددد  ا  ا،      ددددددي سدددددد  اماددددددم   ل  ددددددي  ثددددددوه ااي ددددددمو    -

 ت ددددب سدددد  تيودددد   دددد   دددد ذ سدددد  ا دددد اذ ااا عددددفي ااا ةيددددفي سدددد  اجددددي، اصدددد في ااطدددد ذ ا خدددد  ةادددد  ،ددددة  تيودددد   
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 دددددد   دددددد ذ سدددددد  ا   م لدددددد  ااشدددددداص ااددددددو  س دددددد  ااتامعددددددة سادددددد   ادددددد  ل ا ثددددددوا  جددددددب ،دددددد   لتاددددددفي ثددددددوه 
ل  Vertuel et Dematerialiséااي ددددمو  ااددددب  تددددز ااتامعددددة سدددد  خ  ددددم ع   اسددددتفي ا اا سم،يددددفي 

 ددددد  ا دددددة ي ددددد   م دددددتاة  ودددددل في ا    ددددد     سدددددم اصددددد   سددددد  سا يسدددددم   نمدددددم جدددددم   سددددد  ثدددددوا اميعدددددع ل 
ي ددددد   اددددد  اي دددددم   ت دددددفي اميعدددددع ااجدددددي،ه ، ددددد  ااشدددددل في ل خمصدددددفي   ا اخدددددة   ادددددين ا ،تلدددددم  تقدددددمس   ا  ا دددددة

 .1 ،  تم  اخ ا  امياعع ا   م   ا تا مب اسمم  اام  ة ا  شطفي الج ستفي
عا تم ددددددددددددددفي ة ااشدددددددددددددد    1س دددددددددددددد    323ا،تددددددددددددددةا، اا ددددددددددددددم ي  امددددددددددددددة  الجزاودددددددددددددد   ة سم،تدددددددددددددد   -

ي  صددددددددم  ي ددددددددت في ا تالدددددددد  ،دددددددد    ا،  امتامعددددددددةي  ل  ادددددددد  خمصددددددددفي   دددددددد     ياددددددددو ا دددددددد  ا ا دددددددد ا  ة ا ولددددددددم 
ع ولددددددم     دددددد  ل   تم ددددددفي  قددددددي، ، ددددددة ، دددددد  ،،مسددددددفي اا  ا تددددددفي  ا   دددددد    ددددددافي سقدددددد    ياددددددو عا دددددد ا   ا  

 امش ا عة ا،ط  ااش ،تفي  وه ااي مو  ا تال  ،  ا  ا،  .
 ي  امددددددة  الجزاودددددد    تددددددتمفي امماتددددددفي ا ي ددددددمو    ددددددب عددددددي   جددددددج اادددددد ا  ا اب ااددددددو  يؤيددددددة علدددددديب اا ددددددم  -     

ا ا  ا تدددددفي  ددددد ،اا  ا تالددددد  ،ددددد  ا  ا،  ا دددددتقم،ا ا  يا،دددددة ااامسدددددفي   ددددد ا  ااا دددددي، خمصدددددفي سقادددددم سلدددددةا اا سدددددموتفي ل 
   ا دددددد  يل دددددد  ،ددددددة  ا ،دددددد اذ ااتدددددد ي   ددددددوا اا ددددددم ي  اشدددددد ،تفي ثددددددوا ااددددددق   ا تالدددددد  ،دددددد  ا  ا،  سدددددد    تددددددفي ل 

ا ددددددمة سدددددد    تددددددفي اخدددددد   ل يت ددددددلة ة ،ددددددة  ةميددددددفي امتامعددددددةي  ةميددددددفي  م تددددددفي سدددددد  ا،ددددددة  تق ت دددددد  عاشدددددد   ا
 مخم   ااتامعة صوه ااي مو ل  سم في     ،معفي ااتجم   ا ا  ا تفي ة   ،  .

اادددددددددددةاب  « CNUDCI »اات دددددددددددم،   ادددددددددددك  دددددددددددب اا دددددددددددم ي  ااق دددددددددددي ج  ا تجدددددددددددم   ا ا  ا تدددددددددددفي           
م ، ددددددد  علددددددديب ااي دددددددمو  ا ا  ا تدددددددفي ة   دددددددمو  االتدددددددم   ة ة ااتالددددددد  ا ، دددددددم  ا ،ددددددد اذ ااتددددددد ي  ة عيا تقاددددددد
سقدددددد  ، دددددد  ا دددددد    ة ة  ددددددتم  ت دددددديي  ااا ددددددي، ل ا سددددددم   يت دددددد   11،دددددد  ا  ا،  ا تق ت اددددددمل     تدددددد  امددددددم،  

 ااط  م  ،       اك ل ايز ا تاةا    مو  االتم   ،  ااا ت ا عليب ااا ت .
تددددددم   ة ت دددددديي  ، ددددددة ل   ي  ددددددة  اددددددك ااا ددددددة صدددددد في اا عم  تتدددددد  ا تق تددددددة ا ،قددددددة ا ددددددتاةا    ددددددمافي           

، ددددد  ا ددددد    ة ة ااا عدددددفي  دددددين سقشددددد   12 ددددد ، ا دددددتاةا    دددددمافي  تدددددم   ادددددواك اامددددد ت ة ل ا اسدددددم   امدددددم،  
  ددددددمافي االتددددددم   ا ام  دددددد   اتدددددد    ي  ددددددة ااتالدددددد  ،دددددد  ا  ا،  اا  دددددد ه سدددددد  ااجدددددد  ااتالدددددد  س ايادددددد  اا صدددددد في اا 

                                                           
 التقني النظام من المعلومات صدور صحة إثبات و الاتصال تأكيد يضمان خاصة تتعلق لها قانونية و تقنية حلول إيجاد ثم المشاكل هذه أن رغم -1 

 . العلاقة أطراف وجود يؤكد الذي العقدية العلاقة في الوسيط  إلى اللجوء إلى أدى ما  هذا و ، عنه الصادر
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في ا تق تددددددو  دددددد ، ا دددددد  ، دددددد  ودددددد     ددددددمافي  تددددددم   ةل ا تطلت ددددددم اددددددواك   ددددددة ا،  دددددد  ااتشدددددد يام  امتطددددددي   عم  تدددددد
  .1ص ا في   ليب   مافي االتم   ا تال  ،  ا  ا،  ا    ام ات مذ ا تي  اات  تةيفي اما ا في

 الفرع الثاني  :  تطابق الإرادتين في العقد الالكتروني 
 ددددددد     ددددددد   اااددددددد ات اادددددددب ت دددددددة  ،ددددددد  خدددددددةسمتهم امات  دددددددفي ل ا عدددددددة تطددددددد   ، ثدددددددم تت تدددددددز ودددددددل في ا             

 ادددددد  ااادددددد ات اميجاددددددفي     اددددددي  س ددددددتاةس  ااشددددددل في ممددددددم اادددددد  ااشدددددداص ااددددددو  يقددددددي    دددددد ا  ، ددددددة سددددددم 
 دددددمو ا اسدددددم  ثدددددوه اااددددد ات  ت دددددم   ا  م ددددد  تشددددد    ادددددمع ا  ا دددددم ،ددددد ،  ،ددددد   اا ،،دددددي     ااتامعدددددة . ا  متدددددفي 

ا ا دددددد ا   ،دددددد  سددددددم يشددددددتل   دددددد  ا  يقددددددم ااتطدددددد   اتا ي دددددد  ا تلتددددددم  ختموتدددددد   ة   طددددددفي اا  ل   تتددددددز ا اددددددم 
اقلدددددددين ة اا م تدددددددفي  ددددددد   ااتالددددددد  ،قددددددد  ،ددددددد  ودددددددل في ا    ددددددد  ل اقتددددددد  ة ا خددددددد     تحةيدددددددة وددددددد ا   ا  طمعددددددد  

 ام م  .
 أولا :   مفهوم الإيجاب الالكتروني

ياتددددددد  ا اددددددددم  الخطدددددددي  ا ا  ة   دددددددد ا   م ددددددددفي ااا دددددددي،  دددددددديا   م ددددددد  ت  تةيددددددددفي اا اا  ا تددددددددفي ل ا  ا،            
ا ا  اادددددب ت اددددد  ة ااا دددددة ا ثدددددي امقط ددددد  اادددددو  يؤ ددددد  ، تددددد  ل   ددددد  يقا دددددة ااا دددددة  تددددد في ،مسدددددفي ادددددة ا  

يتطدددددم   ساددددد  ل ا عدددددة  دددددة  يتدددددة   ادددددم  سددددد  ا دددددة امتامعدددددةي  ل اتا لددددد  علددددديب سددددد  ااطددددد ذ ا خددددد  ي ددددد   ا 
 اددددك ة ، دددد  اا ددددة  ددددين  دددد  ين  مسدددد ي  ل اا  ددددين  ددددمولين  دددد  ا دددد  ة ،ددددمب ااا ددددة سيسدددديا ، ا ددددتقم ات ددددب 
ا اددددددم  عاتدددددد في ا ا  ا تددددددفي ااددددددب ستزتدددددد  ،دددددد  ا اددددددم  اات  تددددددة  ا اتلتددددددم  اجدددددد  الختيصددددددتفي  تدددددد   ددددددق ماب 

  تفي.تا ي   ة   طفي اا  اتت     تحةية ختموت  ة   طفي ثا
 تعريف الإيجاب الالكتروني : .1

 س   دددددم   تتاددددد ت اا ددددديا ين امة تدددددفي اتا يددددد  ا ادددددم  اات  تدددددة  ل    قدددددم  دددددة اي دددددم سا دددددب اا ددددديا ين امةي دددددفي      
امات ددددددفي ةيسدددددديا ااتجددددددم   ا ااا ددددددي، ا ا  ا تددددددفي   تت دددددد   تا ي ددددددم محددددددة،ا ا اددددددم  ا ا دددددد ا  ل سم،ددددددةا اا  ددددددفي 

وا اا ددددد ا  ااتشددددد يا   دددددة اا  ددددد    يدددددةخ  جادددددةا ة  ادددددك ل ادددددوا  دددددق ماب ااتطددددد      اا  ت دددددفي سقادددددمل  ا اسدددددم  ثددددد
 اددددددد  ااتادددددددم ي  اا م ي تدددددددفي ا ادددددددم  ا ا ددددددد ا  ة   طدددددددفي ل اقتقدددددددماب  اددددددد  ااتادددددددم ي  اا  اتدددددددفي اددددددد  ة   طدددددددفي 

 ثا تفي .

                                                           
 المعاملات على القانون هذا أحكام تطبق: "  تنص التي منه 5 المادة في الالكترونية بالتجارة بالمبادلات المتعلق التونسي القانون بينها من و -1 

  بين اتفاق يعتبر لا المادة هذه لمقاصد" ذلك بغير  يقضي صريح نص فيه يرد لم ما الكترونية بوسائل معاملاتهم تنفيذ على أطرافها يتفق التي
 . الوسائل بهذه أخرى معاملات لإجراء ملزما الكترونية بوسائل محددة معاملات إجراء على معينة أطراف
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 التعريف القانوني للإيجاب الإلكتروني : 1.1
امتا ددددددد    ميدددددددفي ام دددددددتا ك ة ااتامعدددددددة ،ددددددد   ادددددددة ل  تدددددددم ي تدددددددة     97/7اا ، ااتيجتدددددد  ا ا    عدددددددب           

ا ادددددم  ثدددددي  ة  ددددد  اتتدددددمب ،ددددد   ادددددة يت ددددد    م دددددفي اااقمصددددد  اا زسدددددفي ات  دددددين ام  ددددد   اتددددد  ا ادددددم  سددددد  ا  
سدددددد   اددددددك ت دددددد   ااتيجدددددد   ا ع يلددددددم. 1ي لدددددد  ااتامعددددددة سلمودددددد  ل  ا ي ددددددتلاة سدددددد  ثددددددوا ااقطددددددم  ،دددددد ، ا ،دددددد   ة

امتا دددددد  عاتجددددددم   ا ا  ا تددددددفي تا يددددد  ا اددددددم  ا ا دددددد ا  اميجدددددد  ،ددددد   اددددددة س  ددددددزا ، دددددد   2000ا ا   ا دددددقفي 
     ةميفي ام تا ك ة ااتامعة ا ا  ا  ،   اة .

 تددددددم يخ    دددددم اجدددددمز عدددددم ي  ا سددددددب امت دددددة  ااق دددددي ج   شددددد   ااتجددددددم   ا ا  ا تدددددفي ااتي  ددددد اب ااتدددددم،            
سقدددددد  ، ددددددد  ا   11ا ددددددتاةا    ددددددمو  االتددددددم     ددددددةا  ا اددددددم  ل  تددددددب تددددددقص امددددددم،    1996،ي دددددد   16

 ة ة  دددددتم  ت ددددديي  ااا دددددي، ل ا سدددددم   يت دددددد  ااط  دددددم  ، ددددد   ادددددك ل ادددددديز ا دددددتاةا    دددددمو  االتدددددم   ا تالدددددد  
ة  ادددددك ااا دددددة صددددد ت  اااددددد ت ا علددددديب اااددددد ت ل ا ،قدددددة ا دددددتاةا    دددددمافي  تدددددم   ة ت ددددديي  ااا دددددة ل   ي  ددددد

 اا عم  تفي ل   ، ا تاة    مافي  تم   اواك اام ت .
سددددددددد  سشددددددددد اا ااا دددددددددة ااق دددددددددي ج  ة وددددددددد   امادددددددددمس   ا ا  ا تدددددددددفي ل ا  3/2  دددددددددم ت ددددددددد   االقدددددددددة             

 ام      م ي  ا سب امت ة  ااق ي ج  سم يأ   
   ودددددددداص اا دددددددة اا اوددددددددامص محددددددددة،ي  ة   ددددددد  اا  ددددددددمافي  ادددددددم   ،ا ت دددددددد ق   ادددددددمع   دددددددد ا  ، ددددددددة س  ددددددد  

سدددددم،اسيا ساددددد  ين ، ددددد   دددددي  دددددمذ ل ا  م ددددد  تشددددد      تدددددفي س  ددددد  ا ادددددم  ا  ي تدددددز  ة  مادددددفي اا لددددديب ل ا   
 .  2يات   امع اا  مافي امتم في  ا  ا تم  يج  ،م  سم   يش      اك ة

ا تددددددددددفي ل  قجددددددددددةثم   تت دددددددددد   تا ي ددددددددددم اسددددددددددم عاق ددددددددددلفي ا تشدددددددددد يام  ااا  تددددددددددفي امق  ددددددددددفي ا تجددددددددددم   ا ا             
ا اددددددم  ا ا دددددد ا  ، دددددد  اادددددد  ب سدددددد    تددددددةثم ، دددددد  جددددددياز تالدددددد  ،قدددددد  عاي ددددددمو  ا ا  ا تددددددفي  قجددددددة امددددددم،  

ا امتا دددددددد  عملددددددددم،   ا ااتجددددددددم   ا ا  ا تددددددددفي تددددددددقص  2000ا ددددددددقفي  83ا ا  سدددددددد  اا ددددددددم ي  ااتي  دددددددد   عددددددددب 
 ،   ا    

  دددددم  ااا دددددي، اا تم دددددفي سددددد   تدددددب ااتالددددد  ،ددددد  ا  ا،  ا س ايسادددددم اا دددددم ي  ل ة اددددد   ، ددددد  ااا دددددي، ا ا  ا تدددددفي 
 .  3 اس تام ل ا عم  تتام ا تق تو ة سم  يتام ت ا ا  م  ثوا اا م ي  ة

                                                           
 -cit –parlement Européen et du conseil du 20 Mai 1997 , op : Directive 97/7 ce du  irVo .                                                          ا    -1 
 عام في المعتمدة بصيغتها مكررا 5 الإضافية المادة مع و ، 1996 تشريعية دليل مع الالكترونية التجارة بشأن النموذجي الاونيسيترال قانون -2 

1998 . 

 -     html .                                          Law .net / Law / archive index . phr –.F  : /www http . 39286 ? : الموقع على التونسي القانون:  أنظر -3 
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  دددددددم اجدددددددمز عدددددددم ي  امادددددددمس   ا ا  ا تدددددددفي ا  ،  ا دددددددتاةا    دددددددمو  اما يسدددددددم  ة   دددددددةا  ا ادددددددم              
 سق    13 ل  تب ا ، ة  ص امم، 

ة تاتددددد    دددددمافي اما يسدددددم  ا دددددت في ااتالددددد  ،ددددد  ا  ا،  ام ليادددددفي عدددددم ي    دددددةا  ا ادددددم  اا اا لددددديب   تدددددة   شدددددم  
 ااتزا  تامعة  ة .

 
 التعريف الفقهي للإيجاب الإلكتروني : 2.1

 يا ذ  ا  اا    ا ام  ة ااا ة ا ا  ا                    

 ددددددد  وددددددد اا ساتقدددددددفي يتدددددددة  سددددددد  ا دددددددة امتامعدددددددةي  اشددددددداص اا اودددددددامص ة ،ددددددد ت  مسددددددد  ا جدددددددمز  ا تامعدددددددة ا 
 .  1آخ ي ة

 ة  ين ،    االا  ا خ                     
ة تالدددددد  ،دددددد    ا،  اا ا ددددددة ة ااتامعددددددة ،دددددد   اددددددة ل  تددددددب يددددددتب سدددددد  خدددددد ب وددددددل في ،ااتددددددفي ا تتددددددم    ي ددددددت في 

ي ددددددتطتع سدددددد  ييجدددددد   اتدددددد  ا  ي لدددددد   س دددددد ي،في س وتددددددفي ل ا يت دددددد    دددددد  اااقمصدددددد  اا زسددددددفي   دددددد ا  ااا ددددددة ل  تددددددب
 .2ااتامعة سلمو   ة

ا ت دددددة ثدددددوا ااتا يددددد  ا ي ددددد  عتددددد  س ادددددي  ا ادددددم  ا ا ددددد ا  ، ددددد  ااتالددددد  ،ددددد  ا  ا،  ،ددددد  ودددددل في            
ا    ددددد  ل ا ثدددددوا يتادددددم ت سدددددع س ادددددي  ت قتدددددم  ا تتدددددمب امةي دددددفي ل ا سددددد  الخطددددد  ا   ددددد    س ادددددي  ا ادددددم  

مب ساتقدددددددفي ل   دددددددت م ا    دددددددمو  ا تتدددددددمب امةي دددددددفي ،ددددددد   ادددددددة تات دددددددة ، ددددددد  ت قتدددددددم  ا ا ددددددد ا   ي دددددددت في اتتددددددد
 ا  ا تددددددددفي ت ددددددددي  ة تطي ثددددددددم ااة ا ددددددددم  اا م ي تددددددددفي ااددددددددب ت   اددددددددم ل   ددددددددم ا  امشدددددددد ا ياددددددددةذ ،قددددددددة اسددددددددا  

  .ا  م ي     تح ت  ص  تفي ثوا اا م ي   
ياتدددددد  ا    دددددد  آخددددددد  سددددددم تيصدددددد   اتددددددد  ااا ددددددب امدددددددةيب سدددددد  ت ددددددة  ت قياددددددديج  ة ،ددددددمب ا ،ددددددد   ا            

ا تتددددددمب ل    ا دددددد   تتددددددل  ة   ددددددع  ددددددقيا  ا ددددددت في عةيمددددددفي س م  ددددددفي عاي ددددددت في الجةيددددددة  ااددددددب  ددددددت ا  تحدددددد  

                                                           
 .102 ص ، سابق مرجع  ، الجمال العزيز عبد حامد سمير/  د:  أنظر -1 

 105 ص ، المرجع نفس:  /  أنظر -2 
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 ددددددما م ل يم دددددد  سدددددد  خدددددد ب ثددددددوه ا  ت ددددددم،ا  اميجاددددددفي مات دددددد  ااتاددددددم ي  امددددددو ي     1ا ددددددب اا  ددددددم  امتددددددطقع
  ،طم  تا ي  ومس  ا اع      ااتيا  ا ام  ا ا  ا   .

 ادددددددددم  ا ا ددددددددد ا  تالددددددددد  جدددددددددمز  ،ددددددددد  ا  ا،  ل يدددددددددتب ،ددددددددد   ادددددددددة ،ددددددددد  ت قتدددددددددم  ا يتدددددددددمب  ددددددددديا  ا          
س دددددد ي،في اا س وتددددددفي اا   تا ددددددم لايت دددددد    م ددددددفي ااشددددددد اا ا اااقمصدددددد  ا  م ددددددتفي ا ا ددددددة امدددددد ا،    اسدددددد  ل  تدددددددب 

 ل ا س  خ ب ثوا ااتا ي    تا ص الختموص ااتماتفي    2   ااا ة   ا ت ع  سع اا ليب يقا ة 
 الإيجاب الالكتروني يتم عن بعد     1.2.1

ي دددددددي  ااا دددددددة ا ا ددددددد ا  يقت ددددددد      مو دددددددفي ااا دددددددي، ام سدددددددفي ،ددددددد   ادددددددة  م ادددددددم  ا ا ددددددد ا  يقت ددددددد            
   ت دددددك ااطمو دددددفي ل ا ، ددددد  ثدددددوا ا  دددددمل  ادددددي   دددددع ا  يا،دددددة الخمصدددددفي   ميدددددفي ام دددددتا ك ة ااا دددددي، ام سددددددفي 

ا اتزاسدددددم  ا ااياجلدددددم  ا دددددمه ل ا اادددددب سددددد  وددددد  م ا  ت ددددد ت ، ددددد  ااتدددددمج  اا امتامعدددددة اااةيدددددة سددددد   3،ددددد   ادددددة
ام دددددددتا ك ا سقادددددددم تحةيدددددددة ثييدددددددفي االدددددددموع ا ،قيا ددددددد  ا تحةيدددددددة املتدددددددع اا الخةسدددددددفي ام ةسدددددددفي ا ااصدددددددم ام ا اا دددددددا  
ام م ددددددد   دددددددم ا  ي دددددددفي اادددددددة ع اا اا دددددددةا، ل ا ختدددددددم  ام دددددددتا ك ة اا جددددددديا ،ددددددد  ااتامعدددددددة خددددددد ب امدددددددة  اردددددددة،  

  اا دددددددم  في خددددددد ب سدددددددة    تتجدددددددماز ستادددددددم، اات ددددددد تب ا سدددددددة  عدددددددم ي  ل ا  ،دددددددم،  اخطدددددددم  ام دددددددتا ك عما يسدددددددم
 شدددددد    1997ا ددددددقفي  66اا دددددد م  ا خةسددددددفي سددددددم  اددددددة االتددددددع ا ثددددددوه ا اتزاسددددددم  جم صددددددم ااتيجتدددددد  ا ا    عددددددب 

 .19974سميي  20ةميفي ام تا ك ة ااا ي، ام سفي ،   اة ا ااتم،   ة 
 

 الإيجاب الالكتروني يتم عبر و يط الالكتروني      2.2.1
ا ثدددددوا ااي دددددت  ثدددددي س دددددة  خةسدددددفي ا    ددددد  ل  تدددددب ي دددددي   اددددد ت ا ادددددم  سددددد  خددددد ب  تم دددددفي ،ددددد           

اميجدددددة اعاتدددددمط   ي دددددي  ا ادددددم   ادددددم  ةجددددد ، صدددددةا ه سددددد  اميجدددددة ا  نمدددددم ة اايعددددد  اادددددو  يدددددتب   ددددد   
 ب ثدددددوه ا ادددددم  سددددد  خددددد ب ا    ددددد  ا ، سددددد  ، ددددد  اميعدددددع  اقدددددةثم يت  ددددد  اايجدددددي، امدددددم،  ا ادددددم  خددددد

اا ددددد   ا ي تدددددة ، ددددد  ، سددددد   م دددددفي ا ثا  اا م ي تدددددفي ام تلدددددفي ، ددددد  ا ادددددم  ا ة  مادددددفي ثم  ددددد ة ا ادددددم  سددددد  
وددددل في ا    دددد   اددددوا ااتتدددد ذ  اددددة   ددددم  ادددد  اا،تلددددم ه  دددد     ي دددد  عادددد  ب سدددد    ددددم  ا اددددم  اددددة  اميجددددة 

                                                           
 صغيرة بكرة الحاسوب فأرة تستبدل و الاتجاهات كل في تدور للحركة حساسية بنظارات الحاسوب شاشة تستبدل سوف لمصطنع الفضاء في -1 

 سعيدي محمد:  ذلك في راجع ، نصوص أو رموز أو أوامر استعمال دون خيالي أو حقيقي فضاء في بسهولة التحرك للمستعمل يتيح بما متحركة

 .19 ص ، 1997  ، الكويت ، التوزيع و النشر و للطباعة الكتب دار مؤسسة المعلوماتية لنظم القانونية الجوانب و الانترنت ، رشدي

 .67 ص  ، سابق مرجع ، منصور حسين محمد/  د:  أنظر -2 

 . 252 ص ، سابق مرجع ، ممدوح خالد إبراهيم/  د:  أنظر -3 

 .91ل ص  2008ل ، م  ل ،ا  ااق مو   ا  مسام ة اا    ا   س  ل ااطلافي ا ا لا      ، / ا ي اا ت     اثتب ااة يع  ل ااتجم   ا ا  ا تفي ا    -4 
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ااادددددد ت ا عاتددددددمط   يم دددددد  سا  دددددددفي  ل    ااي ددددددت    يتددددددت   س م تددددددفي ا  دددددد ا ، تدددددد  ا  تامعددددددةي  سدددددد  خدددددد ب
 .  1سةاخ  ااق   االش يفي س  ا  م 

 
اسددددددددم ة  ماددددددددفي اخت ددددددددم  ا اددددددددم    ددددددددلم    ددددددددفي ،دددددددد  خ دددددددد   ددددددددو ة ااشددددددددل في اا جاددددددددمز  م ددددددددة           

ام دددددددتاة  ل ادددددددوه ا  دددددددلم    ، عدددددددفي ا  يجدددددددة صدددددددم ا    قدددددددع ،ا    دددددددم  ا ادددددددم  عمو دددددددم ل    الخ ددددددد  ة 
تدددددم   اادددددو  يدددددتب سددددد  خ  دددددم    دددددمب ا ادددددم  ادددددت    دددددم  ا ادددددم  ل ا عاتدددددمط   يقادددددة  ا دددددمو  ساملجدددددفي اال

 . 2ا و  اا م ي  ا ام   ت في       ل  اا اخت مو  س  اميعع ة ثوه اممافي
 

 الإيجاب الالكتروني إيجابا دوليا :       3.2.1
، دددددددد   ا،تلددددددددم  ا  ااا ددددددددة ا ا دددددددد ا  يت ددددددددب عاممادددددددددة عاطددددددددم ع ااددددددددةاط ل  تددددددددب يدددددددد ب ع دددددددددتاةا             

ا دددددمو  اا  ا تدددددفي ع دددددتاةا  ودددددل في اما يسدددددم  ااةااتدددددفي ةا    ددددد ة ممدددددم ااددددد  ا ا ددددد ا   ا  دددددم ع ،اط تلادددددم 
ا تدددددفي ل ا سدددددع  ادددددك   ييجدددددة  سدددددم ادددددواك ل ا عاتدددددمط ا ادددددم  ا ا ددددد ا    يت تدددددة عمدددددةا، اا تم دددددتفي ا الجم  

يمقددددع سدددد  عتدددد  ا اددددم  ا ا دددد ا  ، دددد  سقط ددددفي جم ا تددددفي محددددة،  ممددددم اادددد  ادددد   طددددم  جمدددد اة ا س ددددم  ساددددين 
ا س ددددمب  اددددك سددددم ت دددد  ه ااددددي ا  امت ددددة  ا س ي تددددفي سدددد  خطدددد  تيجتدددد  ا اددددم  ا ددددةاب اميعددددع ، تاددددم ، دددديع  

ا  ل ممدددددم يادددددو ا  ا ادددددم  يم ددددد  ا  ي دددددي  ،ااتدددددم اا  ع ت تدددددم اعتتدددددم،يفي س ددددد   دددددي ا ااشددددد ماتفي ا  ددددديع ا اا دددددي،
ل اصددددددوا ي تددددددز  اميجددددددة بإ دددددد ا  ااا ددددددي، اا ت دددددد تب امقتجددددددم  ة ااقطددددددم  الجمدددددد اة ا ع ت دددددد  اا ااددددددةاط ارددددددة، ل 

ا تجددددددم   ا ا  ا تددددددفي ة    تتدددددد  اا ما ددددددفي ا اا ا اددددددفي     ااق ددددددي،ج  اا    دددددد اعددددددة اوددددددم  االقددددددة اا ا ددددددع سدددددد  ااا ددددددة 
 ةية امقط في الجم ا تفي ااب يمطتام ا ام  ا  واك امقط في الجم ا تفي ااب يمطتام اات  تب  .  تح
 
 
 
 
 

                                                           
 . 63 ص ، سابق مرجع ، المطالقة   فواز محمد/   د -1 

 . 64ا     امطما في ل مح ة  ياز ل ام جع      ل ص  -2 
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 صور الإيجاب الالكتروني      .2
   ا         صي  ا ام  ،  ول في ا       ة ا    سم ا  ي ي   امع ،  اا ية ا ا  ا  ا  سم  

  سم  امع ،    ي  ارم،وفي ا امشمثة  .ا  امع ،   ص  م  اايية ل ا 
 : E – Mailالإيجاب عبر البريد  الالكتروني   1.2

ا اددددددم  ،دددددد  اا يددددددة ا ا دددددد ا  ة  ماددددددفي اجددددددي،  دددددد   زسقتددددددفي  مصدددددد في  تقدددددد  ا  ددددددين اا لدددددديب   ا ي ددددددي            
اددددددفي ا اددددددم  ة ثددددددوه امماددددددفي سيجاددددددم  مالددددددم سدددددد  ودددددداص    اخدددددد  تحةيددددددةا  ت ددددددي  اسددددددم   ماددددددفي تقطلدددددد  سددددددع  م

ااتددددددم،  ،دددددد  اا ددددددم   اا اا يددددددة اااددددددم،  ل  ت ددددددي  اميجدددددد   مجددددددفي ا دددددد   زسقتددددددفي  مصدددددد في   ددددددت   ا جم ددددددفي ل ا 
 دددددواك ي دددددي  ا ادددددم  عمو دددددم  ددددد  س زسدددددم      ا ت ددددد    ازاسدددددم ا  يجدددددة عال دددددم  ، ددددد   ام ددددد  ا ددددد   محدددددة،  ا 

سددددد   63ا ثدددددوا سدددددم  تددددد  ، تددددد  امدددددم،  يم ددددد  ا دددددتا ص ثدددددوه اا ددددد   سددددد  ااطلتادددددفي ثدددددوا ا ادددددم  ا اااددددد ذ ل 
ل  ددددد  ا  دددددم   ادددددمع  ددددد  س دددددز   م ددددد  يم ددددد  ا  يدددددتب  ددددد  ااا دددددة سددددد   دددددم  ع  ا جدددددمز  ل  1اا دددددم ي  امدددددة  الجزاوددددد   

  ددددددم يم دددددد  ا  ي دددددد   ة  ماددددددفي    دددددد  ،دددددد  اا يددددددة ا ا دددددد ا  اا ااتاددددددةي   تدددددد  اا ت دددددد ا ه ل اا ا   ددددددم  امددددددة  
 يم   اا جيا ،ق   ق   ااي ت في اا ،  اتتمب ثمت   س   . ة  مافي سم   ا  م  س زسم ل   م

 ا ام  ،  اا ية ة  مافي ا تتمب عا تم في سلمو        -
ة ثددددددوه امماددددددفي ي دددددد   ا اددددددم    دددددد ا ع اددددددم  ،دددددد  ااددددددت    ل ااددددددو  يددددددي   ا تتددددددمب املمودددددد  ة           

ا ادددددم  ا ثقددددم ت دددددي  اعدددد      ، ددددد  ااا دددددة ل ا  ام دددد  ا علياددددد  ل  تددددب يم ددددد  ا  يدددد ، اا لددددديب  دددددي  صددددةا  
سدددددد  اا ددددددم ي  امددددددة  ااددددددب ت  دددددد       ة   ا صددددددة  ا اددددددم  ة  64  لىدددددد ي سدددددد  اا م،ددددددة  اادددددديا ،  ة امددددددم،  

، ددددددد  ااا دددددددة اشددددددداص  مسددددددد  ،ا  تحةيدددددددة اجددددددد  اا لددددددديب  ددددددد   اميجدددددددة يت  ددددددد  سددددددد   ام ددددددد    ا   يتدددددددة  
سددددد   ام ددددد  ة ثدددددوه اممادددددفي     اددددد  اا عددددديب يدددددةب ، ددددد  ا ،ددددد ات اا لددددديب  دددددي ا ...ة ل اي دددددي  تح ددددد  اميجدددددة 

اادددددددو  يلطددددددد  ا ادددددددم  ل ا يم ددددددد  ا   تتدددددددي  ثقدددددددم ا ددددددد  اوقدددددددم  تلدددددددم،ب ا ادددددددم  ،ددددددد  اا يدددددددة ا ا ددددددد ا  ي دددددددي  
اميجدددددة اددددد  بإ ددددد   جادددددمز اا  لتددددديت  اا بإ،طدددددم   ودددددم      ا ددددد  ا ت ددددد     سيعدددددع  ددددد  سيعدددددع اميجدددددة  ت دددددي  

 .2  ا  عة ،ب ،   ا ، ات    ط  ا ام  اميجة ا  عة عم 
 

                                                           
  .ا  ليب ااتزا  اميجة عال م  ،     ام      ا   م  ثوا ا ج س  اا م ي  امة  الجزاو   ،   ا     ة   ا ،ين اج   63تقص امم،    -1 

 ا عة ي تا ص ا ج  س  لح اذ اممب ل اا س   لتافي امامس في .

 . 72ل ص  2002ا       ا / اةة خماة اااج يط ل ااتامعة ،    ي  ا      ل ، ا في س م  في لام تلفي اا م ي تفي ل ، م  ا  ،  ل  -2 
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 :  webالإيجاب عبر شبكة المواقع    2.2       

ت ددددددددد   سياعدددددددددع ا    ددددددددد  ة ت دددددددددةيم ، اسدددددددددام ، ددددددددد  ااجادددددددددم  اا  ا تدددددددددفي ل     دددددددددة  لددددددددد  سددددددددد              
تتدددددددت  ااتامسددددددد  سددددددد  . 1ااجاددددددم  ارددددددد   ااتجم يدددددددفي ااام،يدددددددفي ل ايتت ددددددد   دددددددم بإعمسددددددفي خمصدددددددفي ت ددددددد   اا اتي ددددددديب

اا  لتدددددديت  ااشاتدددددد  ا اميعددددددع امط ددددددي    يعددددددع االتدددددديا ل ااتدددددد ج  ل اايلحددددددمو  ل ااددددددة ع ا ا دددددد ا  ...ل سددددددم 
يمتددددددز ا اددددددم  سدددددد  خدددددد ب ثددددددوه االيا ددددددفي ا دددددد  ي ددددددي  سيجاددددددم ا ج اددددددي   دددددد  ي ددددددي  س تددددددي ا ، دددددد  اوددددددامص 

  اددددد  امدددددم    ق دددددم  اا  تدددددفي محدددددة،ي  ل  ددددد  ا   ي ددددد  سم ادددددم س تدددددي ا  ودددددامص ساقتدددددفي  دددددةه يت دددددة، ا  ددددد  ة
اا سا ددددد  ، ددددد  اجددددد  سا ددددديب يتدددددة  اا لددددديب خ اددددد  ل ثدددددوا اايسدددددع ا ددددد ز سشددددد  تين ا م دددددتتين تتا  دددددم  ةدددددة  
ي ددددددم  ااشدددددداص اا م دددددد  اا ام ددددددتا ك ل   ددددددم سددددددة  ا ددددددتجم في ا اددددددم    ا عل دددددد  الج اددددددي    لحادددددد   ة االت ددددددفي 

 ا دددددم، ااا دددددة ل   ددددد  س دددددل م سددددد  اما  دددددفي ام دددددل في ا ا  ا تدددددفي ل  دددددمو  ، دددددع جةيدددددة  تدددددؤو   ادددددمع ا ددددد لم ، ددددد  ا
ا    دددددددز امدددددددمط ا  شددددددد   ل اة   ددددددد  اايعددددددد  ت دددددددي   ددددددد ،ا   ولدددددددم  ا اتدددددددزا   دددددددة ع ااددددددد    ل   دددددددم ا  ا  لتدددددددفي 
ااام سدددددددين ي ج دددددددي  ا  ت دددددددميج   ادددددددب ة ااادددددددةاب ،ددددددد  ا ادددددددم  سددددددد    دددددددة امادددددددزا  اا ا ودددددددم   ا  اااددددددد ت 

 ادددددددك     ة امادددددددزا  محدددددددةا، اا ا  دددددددتجم في ة  ددددددددةا،ه ة اا ة ا  ،لدددددددم   ،ددددددد  ،،دددددددي  ا تامعدددددددة ساددددددد ي  ،دددددددد  
ا ادددددم   ددددد  ااتدددددزا  ة ا ة ثدددددوا اا ددددد ت يتدددددة  ا ادددددم   سدددددم صددددد  م اا سددددد قتم اا ي ادددددب سددددد  ا  ا،  ام  سدددددفي 

 .2ا  يجة س   لتافي امامس في اا لح اذ اممب 

، ددددد  وددددد ا يتدددددل  ثدددددي ااشددددداص   ادددددم  سا دددد  Internaute   ا  م ددددتجم في سددددد  ، ا    ددددد            
اميجدددددة ل ا اا  دددددمافي ا ا  ا تدددددفي اادددددب ييجاادددددم تادددددة ،لدددددم   علددددديب ل سدددددم عتددددد  ثقدددددم ل ي دددددمب   ا ،دددددةب اا م ددددد  ة 

 سة  جزاو   . 66، ت صم ة اميعع ا ا  ا تفي        ساام س  ي  امم،  
  امع جةيةا ة. ااب تقص ،   ا   ة   يات  اا ليب ااو  يم  ا ام              

 
 الإيجاب عبر المحادثة الالكترونية و المشاهدة عبر الانترنت :   3.2

ي ددددددتطتع امتامسدددددد  ، دددددد  وددددددل في ا    دددددد  ا  يدددددد   امتتدددددد  سادددددد  ، دددددد  ااشددددددل في ا ا  يت ددددددة  سادددددد             
ا  ادددددك ،ددددد    يددددد    ددددد   تيصددددد  وادددددمز اا  لتددددديت  ادددددة  ااطددددد  ين  تت ددددديب اا  لتددددديت     ثدددددمت  ت  تدددددة  اا 

                                                           
  HTTP .Hyper Text Transfer Protocol : TCP : Transmission ين ت ك ا    في ااب ت    ا  م  ا ااةخيب    امياعع ا ا  ا تفي  س   -1 

Control Protocol ; Internet Protocol. 
 .87ا      ا / سقم    ا  ل ااا ة ا ا  ا   ام جع اا م   ل ص  -2 
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ا سددددم ي دددد   ثددددمت  س ودددد   ت ددددي  ة ثددددوه امماددددفي اسددددم    ددددي  ا  اسدددد  اطدددد ة ااا ددددة ة ، دددد  ، ددددة اا ددددةا ا
ل ا ثددددي سدددددم ااددددد  سددددد  اا يا،ددددة ااامسدددددفي ا تامعدددددة  دددددين 1 ةج دددد  ، دددددة ا  اسددددد  ي ددددد   سدددد  ، ددددد  ، دددددة   ت ددددد 

 مسدددددد ي  ااقتدددددديص ، تاددددددم ة امددددددم،  سدددددد  اا ددددددم ي  الجزاودددددد    ت ددددددي  ا اددددددم   دددددد  س ددددددز  سددددددم    تدددددد  اا لدددددديب 
ا ادددددم  ا   يدددددتب ااا دددددة   دددددي ا ا ا  يجدددددة  تق دددددو امددددد  ة ااادددددةاب ل  ددددد  ا ،دددددةب اميجدددددة ،ددددد   ام ددددد  ي ددددد  

    عم ل ا   ا صة  اا ليب   اة  اك    ياتة    ا ،قةثم يات   امع جةيةا .
ل ا قددددددد  يتدددددددل   ددددددد  س دددددددز  ا ثدددددددي  اسدددددددم   ا   يادددددددةب اميجدددددددة ،ددددددد   ام ددددددد   دددددددم  ا ادددددددم    ي ددددددد             

  ددددددمت ، دددددد  ااا ددددددة يددددددؤ،  ع اددددددم  اا ددددددموب ا  دددددد  س ددددددز  ل ا ة ثددددددوه امماددددددفي  دددددد   صددددددةا  علدددددديب ا  ي دددددد  
  2   ا ا م، ااا ة

 
 شروط الإيجاب الالكتروني :    .3

 ا ا ام  و ا م ث                     
 يجب أج يكوج الإيجاب واضحا و موسها لشخص معين : 1.3

يتدددددددة  ا ادددددددم   طددددددد   ااتالددددددد  اماتدددددددم،  ااتددددددد  في ل اا اا ددددددد قتفي ل ا   يتددددددد  ة  ادددددددك اا ددددددد ي            
اا ددددددد   ا اب ل ا ااتددددددد   ا اا ددددددد ي   ماادددددددة  ل ا ااادددددددة    ي تدددددددة ا  اوددددددد  ل ا يشددددددد ا ة ، دددددددة   ادددددددي 

االتدددددددع ا  ي دددددددي  ا ادددددددم  ست ددددددد قم ا   دددددددةا  ل ا ااقددددددديا ل ا ااددددددد    اسدددددددم   ا  دددددددم  ااا دددددددة  ادددددددم ا  م ادددددددم   تددددددد  
م  ثدددددي تيجتددددد  تحةيدددددة ااشددددد   اميجدددددي، ل ا سدددددة  ، دددددة ا ادددددم  ا  ةايدددددفي تق تدددددوه ل ا مدددددم  دددددم  اا تدددددة سددددد  ا اددددد

اال دددددب ،ددددد  ااطددددد ذ اا م ددددد  ل  تشددددد ا تحةيدددددةه ا تاتتقددددد   ددددد   تددددد  ااتطدددددم   ل ا ااددددد اج    ادددددم ا عدددددم ي  ل 
ا  تيجتددددددددد  ا ادددددددددم     الج ادددددددددي  ،ا  تحةيدددددددددة ااشددددددددداص ،دددددددددة  ادددددددددمع ل اسدددددددددم   ا تا ددددددددد  ا سددددددددد  عاقشددددددددد  ل ا 

م  ااشددددددددك ة ام   ددددددددم  ا ،دددددددد   ل  ددددددددم س      ددددددددي ا  ي ددددددددي  ،،ددددددددي  ا ت ددددددددمات ل ا ااا ددددددددفي ة  اددددددددك  تدددددددد
 .3 مم تي، ثي ا ام 

 
 

                                                           
 .181ل ص  2012 ص  ل ااا ة ااةاط ا ا  ا  ام   ،  ا      ااطلافي ا ا  ل ،ا  اا  م في ا قش  ا ااتيزيع ل، م  ل ا  ،    ا      ، / ةي،  مح ة -1 
 .74ا      ، / اةة خماة اااج ي  ل ام جع اا م   ل ص  -2 
 . 79ا       ا / سقم    ا  ل ام جع اا م   ل ص  -3 
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 يجب أج يكوج الإيجاب باتا :     2.3
  ا  ددددددماز ا اددددددم  س   ددددددفي ام ماسددددددفي اصددددددل  ع  ا  موتددددددم ل ممددددددم ي دددددد ت اجددددددي،   ا،  ،مزسددددددفي ستدددددد  في ، دددددد     

ااتامعدددددة ل ا يل ددددد  ا  مسددددد  ت  يددددد  سدددددم   ا اصددددد  ا ادددددم     س   تددددد  ااقاموتدددددفي ل  ادددددي س ددددد افي عم ي تدددددفي ل ايلددددد  
اما دددد  ل  دددد  يق ددددو      ا   تدددد   ة ا ددددفي  دددد  ع ددددتفي ، دددد   ددددة  ل ا    دددد ي ،دددد   طددددم  ثددددوه ااددددةاو   ا اددددم 

 تح   ااش ا ااو  ،   ، ت  ل  ماو   ت        تاةي  اا    ا  اذ اا ي  .
 

 النطاق المكاني للإيجاب الالكتروني :     .4
ت تدددددددة ،ددددددد  ا تشدددددددم  ا    ددددددد  ا دددددددم ع تددددددد  سددددددد  سلدددددددةا ااةاادددددددفي اا ط يدددددددفي ا ازا ددددددد  سلدددددددةا ا ع ت تدددددددفي           

يدددددتب سددددد  ايدددددفي   طدددددفي ة اما دددددي   1ل    ا تتدددددمب ،ددددد  ثدددددوا ام دددددم  ا جت دددددم،   اا دددددموة ة اا دددددم ي  اا   دددددت  
ة امدددددددين ا اا   دددددددفي اا تدددددددم  ي  دددددددة  تا دددددددم امتامعدددددددةي  ل   تددددددد  يت دددددددة،  طدددددددم  اا ددددددد ا  ام دددددددم  ا ادددددددم  

 ا ا  ا  ااو  يقم،     اا  ام    .
 وددددد م     دددددم يتا ددددد   تق تدددددو   دددددم  يتتددددد    مودددددة  ااقطدددددم  ار ددددد  اادددددو  ي دددددي  ا ادددددم  صدددددممم  تددددد          

اددددي  دددددم  ا سددددد  يتا دددد   ت ددددد تب اال دددددم،في   دددددة  دددديب ثدددددوا ااشددددد ا ام دددددم  ،ا  علدددديب اااددددد ت ل    وددددد ا تحةيدددددة 
ام ددددددم   ةي تددددددة صدددددد  تفي ا اددددددم   قطددددددم  جمدددددد اة ساددددددين ل  ددددددم  ااا ددددددة ادددددد  يقا ددددددة اصدددددد    ا علدددددد  ا اددددددم  

يتددددم،  اا لدددديب  اددددمع صددددممم ...  ددددز ب ا دددد  ي ددددت   ثددددوا ااقطددددم  الجمدددد اة    ادددد  ودددداص ي ددددع سي قدددد  خددددم ي 
عات  تدددددة سددددد   طدددددم  ، ددددد  ااتدددددمج  سددددد  ااقم تدددددفي ا عتتدددددم،يفي    ا ددددد    ددددد  اددددد  سددددد  ااقم تدددددفي اا م ي تدددددفي  ي،دددددم سددددد  

 .2ا سم     ا  ي تز  ع  ا  ، ي، ة  طم  جم اة ا س م    ي تط  ، ت  
  ددددددفي ع ددددددتاةا  الخطددددددمع  ا ا  ا تددددددفي ة ، ددددددي، ااتجددددددم   ااةااتددددددفي ا تاتدددددد  ات معتددددددفي ا سددددددب امت ددددددة  امتا          

   س دددددم  ا ادددددم  يددددد تل  ةدددددي   س ددددد  ، ددددد  ااشددددداص اميجدددددة ا ا  س دددددم  ت  ددددد  ثدددددوا ا ادددددم  ثدددددي س دددددم  
ا ددددددت قم  يتا ددددد   ت ةيددددددة س ددددددم   03ذ  10 اتددددد  ل ا ات تددددددت  ثدددددوا ام ددددددم    ددددددة اا ،  امدددددم،   ، ددددد  ام  دددددد 

 . 3 س      ا ت معتفي ااب  تقص ،   سم ي    06،  ا ام  ا  اك  تطلت  امم

                                                           
ferbure et etiene montero « infomatique et droit vers une subvention de l’ordre juridique ? “ , In Axel le -ا       -1 

droit des technologies de l’information : regard et perpectifs , cahier du C.R.I.D, n° 16 , Bruylant , Buxelles , 1999 
, Page 11.                           .                                         

 . 76ل ص  2002ا      ، / ا مسفي ا ي ام   ،مثة ل ااتامعة ،  ا      ل ،ا  اا تة اا م ي تفي ل ست   -2 
 . 83 – 82ا      ا / سقم    ا  ل ام جع اا م   ل ص  -3 
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  دددد ات ثدددددوه ا ت معتدددددفي ي ددددد ت ا  ي ددددي  س ددددد  ، ددددد  ااطددددد ذ ثددددي ام دددددم  اادددددو  ياتقددددد   ادددددك         -
 سم   ي ل    ذ آخ  ا  ااط ذ ااو  ،ين  اك ام م  ات  ا  س   ،    ت  . ااط ذ 

   ددددد ات ثدددددوه ا ت معتدددددفي ثدددددي س ددددد  ا اوددددد   ا   يادددددين ااطددددد ذ س ددددد  ، ددددد  اا دددددة ل  دددددم  س ددددد  ااا ددددد  ل  -
صدددد في عاا ددددة امادددددو ل سددددع ايدددد   ا،تلدددددم  ا  دددد اذ ااددددب  م ددددد  ا  دددد اذ ، دددد  ، دددددب صددددم اا تيعااددددم ة ا  اعددددد  

 عل     ا  ااا ة اا ،قة    اس  .
   ا   ي   ا شاص ااطلتا  س   ،   ل اخة ة    عمست  اماتم، . -
   ي ي  ام م  س   ،     ، ا     -
 تيجة  ت  اماةا  ا اات قيايجتم ااةا، في اق م  اما يسم  ااو  ي تاةس  ااط ذ ة  تم   -

 ت يي  ااا ة .
 يم    ت  ا   اذ اخ   ا  تت       م  اما يسم  اماو .       -
   ،ددددددد ، ا دددددددتاةا  ااطددددددد ذ ا دددددددب  طدددددددم  اا ،قددددددديا    يدددددددة اا ددددددد ا   ا صددددددد في  ل دددددددة سادددددددين    -

 يقش  ع يقفي 

، ددددد  ا  س ددددد  ،  ددددد  ييجدددددة ة  ادددددك اال دددددة ل ا يم ددددد  ا شددددداص اميجدددددة ا  ي دددددتاين عااةيدددددة سددددد  ا    دددددفي ا 
ا  ددددددددماتة  ولددددددددم     دددددددددما  ا اددددددددم  ااصدددددددديا     ااشددددددددداص اا ددددددددم   م ددددددددتا مب  ودددددددددام  ااا ددددددددب  عايصددددددددديب 

ل ا ثددددي ،لددددم   ،دددد    ددددم  ي دددد     Accusé de réception électroniqueا ا دددد ا  
ام  دددددد   اتددددد  ل ا ،قةودددددو يطددددد    ودددددد مب  دددددة   ددددديب ستدددددد   سددددد  ا ددددددت     دددددمات  سددددد   ددددد ذ ا    ددددد  اات  دددددة

  ام  اع   بخط     مالموع ااو  يا ت سلتام   ت في ساتقفي ا  ط  ة  تم في اا    .

يتدددددددداة ة ثددددددددوه امماددددددددفي اا امددددددددم   امشددددددددمصفي  ولددددددددم  الخطدددددددد  ا  يلددددددددةا وددددددددمعم جددددددددةا سددددددددم   ا تح دددددددد           
 Principeااا ددددددد  ا تطددددددددم   ا ادددددددم  سددددددددع اا لددددددديب  دددددددد  يم دددددددد  اا اجدددددددع ،قدددددددد  ل ا  اسدددددددم ا م،ددددددددة  

d’ittevocabilité des conventions    1،ة  اا اجع ،  ااا ة ام . 

 

 
                                                           

 83ص ل      ام جع ل   ا  سقم /  ا    ا    -1 
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 ثانيا :  القبول في العقد الالكتروني          

ا اددددددم  ،دددددد  وددددددل في ا    دددددد  اددددددت   م تددددددم اي ددددددةه اتقا ددددددة  دددددد  ااا ددددددة ل سددددددم   يتددددددة  علدددددديب سطددددددم   ادددددد  سدددددد   
 امتامعة ا خ  .

 تعريف القبول :  .1
اا لدددددديب ثددددددي تالدددددد  ،دددددد    ا،  سدددددد  اجدددددد   اتدددددد  ا اددددددم  ل ا  قددددددم ا ، دددددد  ثددددددوا ااتالدددددد  يم دددددد   ا  يقا ددددددة        

ة  لدددددما ليب تتيا ددددد  ا  ا،ا  اا تت عددددد  ا  ا،   سددددد  اجددددد    دددددةا  اوددددد  عدددددم ي  سادددددين ل ا اا لددددديب ادددددة ااا ددددد
 .1ا  ي ي  سطم  م ا ام  ل    يزية  ت  ا   يق ص سق  ل ا    ياة  امع جةيةا

 ا   م ا ام  و اا   ة س  عتمسام  ما ليب يت ب  اة  و اا ا ث              
 اا ليب ا ا ام   زاب عمو م .ا  يتة   -
 سطم  في اا ليب ا ام  . -
 . 2ا    ة اي م ا  ليب ا  يتب ،قة ااتال  ،ق  ة ا  ا ت م  ي ي  ،   ام مو  الجيث يفي  -

 مدى ص حية السكو  الم بس كو يلة للتعبير عن القبول في العقد الالكتروني .
 س  اا م ي  امة  الجزاو   ،   ا      68تقص امم،     -

ة   ا  م دددددددد   لتاددددددددفي امامس ددددددددفي اا ااادددددددد ذ ااتجددددددددم   ل اا  دددددددد   اددددددددك سدددددددد  اا دددددددد اذ تددددددددوب ، دددددددد  ا            
 ي ددددد  اتقت ددددد  تتددددد  م عا لددددديب ا  ددددد   ااا دددددة ياتددددد  عدددددة ثم   ا   يددددد    ا ادددددم  ة اعددددد  سقم دددددة   اميجدددددة 

، علدددددددي    ا اتتددددددد  ا ادددددددم   تامسددددددد   دددددددم    دددددددين امتادددددددمس ين ل اا   ا  دددددددم  ا ادددددددم  ا ياتددددددد  اا ددددددد ي  ة ااددددددد  
 مت  في س  اج   ات  ة .

ا تاددددددة ثددددددوه امماددددددفي ا ددددددت قموتفي بختدددددديص ااتالدددددد  ،دددددد  ا  ا،  ل  م صدددددد  ثددددددي ا  ي ددددددي  ااتالدددددد  صدددددد  م          
  عدددددديب ا ا دددددد  اا دددددد ي  ة اا سدددددد قتم ا   ياتدددددد  اا ددددددم   سادددددد ا ،دددددد    ا،تدددددد  ا م،ددددددة    يق ددددددة     ددددددم 

سادددددد ت اممجددددددفي  تددددددم  ا ياتدددددد  علددددددي    ا اتتدددددد   تامسدددددد   ددددددم    ددددددين امتامعددددددةي  اا  ددددددم  ا اددددددم  ة ستدددددد  في 
 س  اج   ات  ل   م اوم       اك امم،  امو ي   ا، ه .

                                                           
 . 95ل ص  2008  و متفي   ية مح ة  و  مس  ل ااتامعة ا ا  ا  ة ااتش يام  ااا  تفي ل ) ، ا في س م  في ( ل ،ا  الجمسافي الجةية  ل ا   قة يفي ل  ا    -1 
 . 77اةة خماة اااج ي  ل ام جع اا م   ل ص  -2 
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سدددددددم ة    ااتامعدددددددة ،ددددددد    يددددددد  ا    ددددددد  ياتددددددد   دددددددةي م ل  ددددددد  ،دددددددمب ا  ددددددديب ا  اااددددددد ذ ي ادددددددة ،ا ا ثم         
ثدددددوا ااقددددديا سددددد  ااتامعدددددة ل  دددددماا ذ  تدددددمي      ددددد  سدددددم،  ل ا آخددددد  ساقدددددي   ددددد  يت  ددددد  ا ي دددددي  اددددد  ،ا  ة 
،ددددمب ااتامعدددددة ،ددددد  ا    ددددد  ل اسدددددم  ت دددددم يتا ددددد   مادددددفي سددددم   ا  دددددم  ا ادددددم   اددددد  مق ادددددفي سددددد  اجددددد   اتددددد    دددددم 

اتدددد  ا اددددم   اددددوا ا سدددد   دددد  ساتددددم، اددددي  ددددم  ثقددددم  تدددد ا ل ا عاتددددمط   ييجددددة ا  ااتددددزا  ، دددد  ،ددددمت  سدددد  اجدددد   
 .1ا    س ايذ ،   ول في ا      

اسددددددم ااتامسددددددد  اا دددددددم    دددددددين امتامعددددددةي   اددددددد  اممادددددددفي اادددددددب تتددددددم، قم   ددددددد ا ة ااتامعدددددددة ،ددددددد  ا    ددددددد  ا          
س م ددددم ا،تتددددم، ااز ددددي  ، دددد  ودددد ا  اا دددد ع سدددد  ا ددددة امتددددمج  ا   اسددددتفي ل  دددديا  عا يددددة ا ا دددد ا  اا ،دددد    يدددد  

 ص  م  اايية.
ل ا ددددد    اددددديز ا دددددتقتمي اا لددددديب سددددد  ،ددددد ،  دددددد ي     ا ددددد    يقلمددددد     دددددمب   ت دددددفي سا دددددفي ا ثددددد              

ااا تددددددد  ة  مادددددددفي ااتامسددددددد  اا دددددددم    دددددددين ااطددددددد  ين ل  ددددددد    دددددددة ا ا  ي ددددددد    ادددددددك   ددددددد ذ اخددددددد  ي جدددددددع ، ادددددددفي 
اا دددد ي  ، دددد  اا لدددديب ااا تدددد  ل   ددددم اددددي اجددددة ات ددددم   ددددم   ، دددد   اددددك ل ا  دددديا   ددددم  ثددددوا ا ت ددددم  صدددد  م 

 .2ا  س قتم
 لعقد الالكتروني :الطرق الخاصة بالقبول في ا    .2
ت دددددي  ااطددددد   اادددددب تددددد   عاي دددددمو  ا ا  ا تدددددفي  دددددق    ددددد   ا ادددددم  ل  تدددددب ت دددددي  صدددددي  اا لددددديب           

ة ااا دددددددي، اادددددددب تددددددد    يا دددددددطفي ااتدددددددت    اا اا ددددددددم   اا  يا دددددددطفي اا يدددددددة ا ا ددددددد ا  عا تم دددددددفي ا ثددددددد   تم ددددددددفي 
    ت   ة جيث ثم ،   اا تم في ااام،يفي  ي  ة ا ت تام . 

ا ت دددددي  صدددددي   ااتالددددد  ،ددددد  اا لددددديب ة ااا دددددي، اادددددب تددددد    يا دددددطفي امشدددددمثة  ا ارم،ودددددفي ،ددددد  ا    ددددد            
 عا    اع وم   امتةااافي ،  م .

ا   يمقددددددع ا  يددددددتب  ط يدددددد  ا ا ددددددد ا   دددددد  ااط يدددددد  ااددددددو  صدددددددة  ا اددددددم   يا ددددددطت   دددددد  ا  اا جدددددددي           
ة ا ا ددددددم، ااا ددددددة   ا لحادددددد   ددددددزاا  شدددددد    ولمتهددددددم ا ا ا ددددددم، ااا ددددددة ل ا ت ددددددم،ا     ا ددددددت في سمددددددمي   ل عددددددة يشدددددد ك

م ددددددد  ثدددددددوه ااشددددددد ي   ددددددد   اميجدددددددة عدددددددة يشددددددد ا ت  ددددددد  اا لددددددديب ،ددددددد   ا  ا دددددددت في ت دددددددةيم ا ادددددددم  ل   دددددددم ا  

                                                           
 .110ا      ، /  و متفي   ية مح ة ااش عمس  ل س جع  م   ل ص  -1 
 .125ا        /  سم   مسة ،لة ااازيز الج مب ل ام جع اا م   ل ص  - 2 
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اا دددددم ي  ااق دددددي ج  ا تجدددددم   ا ا  ا تدددددفي ا ا  ددددد اب يشددددد ا ة اا لددددديب  ، دددددمب اوددددد ه    دددددما  ،ددددد   ا  ا دددددت في 
 .1ا ام ت    

ا ددددد  ثقدددددم   ددددد    ةي دددددفي ا سلت ددددد   ا تالددددد  ،ددددد  اا لددددديب ة ااا دددددي، ا ا  ا تدددددفي ا دددددت ةوتام ت قتدددددم            
 ااتجم   ا ا  ا تفي سقام  

ااتالددددددد  ،ددددددد  اا لددددددديب سددددددد  خددددددد ب عتدددددددم  اا م ددددددد  بإ  دددددددمب سا يسدددددددم   طمعدددددددفي ا وت دددددددم  الخمصدددددددفي  ددددددد               
  امقتجددددددم  ا ا  ا تددددددفي ،دددددد  ااشددددددل في  اددددددة ا،ا  س م  اددددددم   ددددددم ة ، ددددددي، اميجددددددة اا ا  ي ددددددي   تقزيدددددد  اا تح تدددددد

وددددد ا  اعددددد اص اا  ددددد  سج امم دددددي  ا ط ... ل ا يدددددتب  ادددددك ،دددددم،   ت  تددددد  سدددددم تحتييددددد  ثدددددوه امقتجدددددم  ا    ددددد  
 س  صة ه    امم ي  ااشات  ا  ش   .

اات ودددددد  ، دددددد  وموددددددفي امم ددددددي  اا ا سدددددد  ااطدددددد   امةي ددددددفي ا تالدددددد  ،دددددد  اا لدددددديب اي ددددددم ااق دددددد   يا ددددددطفي  ددددددم      
س دددددمتت  اي دددددفي امم دددددي  ا ط اا س س دددددفي اي ي دددددفي ة ادددددبة ا تادددددة ثدددددوه ااطددددد   سددددد  ا  ددددد  ااطددددد   اادددددب اوددددد   
 شددددد  م سقمعشدددددم   ددددديب سدددددة  صددددد  تتام  ،تلم ثدددددم   ي دددددفي ساددددد ذ صدددددم عدددددم ي  ا تالددددد  ،ددددد  اا لددددديب ا عاتدددددمط 

 .2مسة  ص في ااا ي، ا ا  ا تفي ااب ت   س  خ  
ة ام ت دددددددفي ا   دددددددب اا  ددددددد   ددددددديب ثدددددددوه ام ددددددد افي ل  اقدددددددم  سددددددد  ا ددددددد     اا ددددددديب    ميدددددددفي اا دددددددم  مددددددد            

 اا ة  ،   ا ي ي في ل اثقم  س  ا      اا يب عا م  س تين    يت  ة اا ليب .
ا  مددددد ت اات  دددددة سددددد  صددددد في  جددددد ا  اا لددددديب يشددددد ا ا  يدددددتب ،ددددد    يددددد  ااق ددددد  سددددد تين ، ددددد  ا ي ي دددددفي            

اماتتددددددفي ا  لددددددديب ا اميجددددددي،  ، ددددددد  ااشموددددددفي ل ة ثدددددددوه اممادددددددفي  دددددد   ااق ددددددد  سدددددد   اا دددددددة  ع يقددددددفي ، ددددددد  ا ا دددددددم، 
 ااا ة ا ا     ي تة او ا  ش    ا يتل  اا ليب ،ةيم ا و  .

سدددددددم ي جدددددد  اميجدددددددة    ثددددددوه ااط ي دددددددفي ا ت  ددددددة سددددددد  سيا  ددددددفي اا مسددددددد  ، دددددد  ااتامعدددددددة  ددددددد     ا  مالددددددم          
يتدددددو ا  اا م ددددد     ااق ددددد   ا ا   م ددددد  ،ددددد    يددددد  اا ددددداي اا الخطددددد    دددددم ع يقدددددفي عم  دددددفي  ولدددددم  ااا ددددد   تاتددددد  

 .3،ة  صةا  اات  تة سق  ،ات  ،   ا     ي تة عليب ااتامعة
 
 

                                                           
 . 63ل ص  2005ااتال  ،  ا  ا،  ة ااا ة ا ا  ا  ل ،ا  ااقا في ااا  تفي ل اا مث   ل  –ا      ، / خماة ةة  ،لة اا ةم    -1 
 .161ل  160ا       ، / اسم ج   تب اةة ل ام جع اا م   ل ص  -2 
 . 86ا        ، / ا مسفي ا ي ام   ،مثة ل ام جع   م   ل ص    -1 -3 



مرحلة تكوين العقد الالكتروني                                         الفصل الأول:                            
 

 
46 

  القبول و إسراء التأكيد :    .3
 دددددددل  ا  تحدددددددةوقم    ا  اات لددددددد  سددددددد  ثييدددددددفي ا  ددددددد اذ تدددددددتب عاتيعتدددددددع ا ا ددددددد ا   دددددددةات   تدددددددم  ل ا            

 Icône »يدددددددددة  ا وددددددددد مب ،قدددددددددة  تدددددددددم  ثدددددددددوا اادددددددددةات  ل  اددددددددد  اا دددددددددم  ، ددددددددد  اي ي دددددددددفي اا لددددددددديب 
d’Acceptation »     س   اا ة   مذ ،ق 

تددددددفي يتدددددداة  عقددددددما اا مسدددددد  صددددددوا اامدددددد ت سددددددم   ي دددددد  اا لدددددديب ا ا دددددد ا   مسمدددددددم  سدددددد  ااقم تددددددفي ااا            
  ددددددم اددددددي تم اا جددددددي       ددددددمافي اا لدددددديب ااقاددددددمو  اا ا  ددددددتام في بإجدددددد ا ي  ستتددددددماتين ل  ت ددددددي  اا ددددددم  ا اب ةددددددم 

ا ولدددددم  ي تددددة اا لدددديب ا اا دددددم  ةددددم ي تددددة  اات  تدددددة سدددد  اا  ددددد  سدددد  ا،ددددم،     املدددددم،  ااامسددددفي ااددددب تح دددددب عددددم ي  
 دددد سلةا ا ولم  ام  ا ام تة دددد

ا اا ددددديب  ت دددددم   ا  دددددم  اا دددددم  ، ددددد  ا ي ي دددددفي )اا   دددددفي( ،لدددددم   ،ددددد  تتددددد ذ عدددددم ي  اا ااعادددددفي سم،يدددددفي ا ،قدددددةثم 
    .1نمتز  ين اا   في ااا ييفي اا اا   في الجةيفي

اات  تددددددة اا م ي تددددددفي ل  ادددددد      اودددددد اا   تددددددة   دددددد  ا  لدددددديب ي دددددد  س دددددد افي عم ي تددددددفي ثمسددددددفي تتا دددددد    ت ددددددفي         
صدددددة  اا لددددديب علددددد  اات  تدددددة   ا  اا لددددديب   يقدددددتج اوددددد ه     يا دددددطت    ا جم دددددفي ،ددددد  ثدددددوا اا دددددؤاب  دددددة اادددددة تي  
ا دددددمسفي ا دددددي ام ددددد  ،مثدددددة عدددددة اسدددددع و ودددددفي  ددددد ات   ياددددد    ة ا ة  ايقدددددم ا  ا جم دددددفي ،ددددد  ثدددددوا اا دددددؤاب ادددددة 

خ اددددد  ااتامعددددة ل ا ادددد   دددد ي ثدددددوا اادددد  سج ،دددد   ددددد ات ااددددو  يددددتب سدددد   ا    ددددتا ص سدددد  اادددد  سج اما يسدددددم 
و وددددددددفي   ا اب     ا  ددددددددم  اادددددددد  سج   ي دددددددد    ع ا ددددددددم، ااا ددددددددة      ا تم اات  تددددددددة  تددددددددب ادددددددد  ي تددددددددة ، دددددددد  
صددددددةا  اا لدددددديب ،دددددد ،ا ،دددددد  اات  تددددددة ا  اودددددد  ا ة ثددددددوه امماددددددفي   ددددددتطتع الجددددددز     اا لدددددديب   يددددددتب     تددددددةا  

  ي ددددد   ااددددد  سج ع ا دددددم، ااا دددددة ،ا  ا  يددددد ،  تددددد  اات  تدددددة ، ددددد  ا  ددددد   ا ثقدددددم   اات  تدددددة . ا اا دددددم     تددددد
س دددد  سدددد  اا دددديب ع  اا لدددديب عددددة صددددة  ةجدددد ، م ددددفي اي ي ددددفي اا لدددديب . ا اا ماددددب   ا ثددددي  دددد ت ا دددد   تقا ددددم ا 

 دددددفي    اا   ثدددددي ا  يت ددددد   ااددددد  سج سددددد ا   ا ا قددددد    يمقدددددع سددددد  ا ا دددددم، ااا دددددة  ةا ددددد  ل ا ثقدددددم يم ددددد  اا ددددديب
ثددددد  ع يقدددددفي ، ددددد  ا  ا دددددم، ا ا قادددددم ع يقدددددفي عم  دددددفي  ولدددددم  ااا ددددد  ل ةاددددد  ا ددددد  اددددديز ا ا تددددد  ا  ي لددددد  ا  ثدددددوه 

 . 2اا   في عة صة   سق  ، يا ،    لت  ام مب ...ة 
 
 

                                                           
 . 86ا        ، / ا مسفي ا ي ام   ،مثة ل ام جع       ل ص   -1 
 .87ا          ، / ا مسفي ا ي ام   ،مثة ل ام جع       ل ص   -2 
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 الفرع الثالث :   زماج و مكاج انعقاد العقد الالكتروني .

ت ددددددد  ايدددددددفي  وددددددد ماتفي ة ااتامعدددددددة  دددددددين  مسددددددد ي  ل    س دددددد افي تحةيدددددددة زسدددددددم  ا س دددددددم  ا ا دددددددم، ااا دددددددة             
  ا ي ددددددد   اا لددددددديب ع ادددددددم  ة م دددددددفي ا س دددددددم  تياجدددددددةلم ل ا ا ددددددد  ت اددددددد  ااتددددددداي في ا  ددددددد  ة ااتامعدددددددة  دددددددين 

  مولين ل ا  اك ايجي،  مص  زسو  ين صةا  اا ليب ا ، ب اميجة    .
 ا ااددددددددب س ددددددددم  اا ددددددددة ل اددددددددواك  ادددددددد  ا ةددددددددم ا  ااا ددددددددي، ا ا  ا تددددددددفي تددددددددتب ،ددددددددم،   ددددددددين ا دددددددد اذ             

تدددددددةخ  ة اصددددددد  ااتامعدددددددة  دددددددين  دددددددمولين سددددددد   تدددددددب ام دددددددم  ،او دددددددم ل ا ا ددددددد     ددددددد  الخدددددددةسم  امتقي،دددددددفي ا 
امتادددددة،  اادددددب تتت ادددددم ا    ددددد  عدددددة يتدددددي   ا طددددد  ين امتامعدددددةي  ،ددددد  ااشدددددل في  س م تدددددفي   ددددد ا  ااا دددددة  شددددد   آ  

ا  ا ، ددددددب اميجددددددة  دددددد  ل اددددددواك يم دددددد  ا  ييصدددددد  ،ا  ا  ت تدددددد   دددددد   زسقتددددددفي  ددددددين صددددددةا  اا لدددددديب ا ا دددددد  
ااتامعدددددددة ،ددددددد  ودددددددل في ا    ددددددد    ددددددد  تامعدددددددة  دددددددين  مسددددددد ي  سددددددد   تدددددددب اازسدددددددم  ا ة  دددددددم   اخددددددد   عدددددددة   

 يت    ثوا ااتزاس  ل ممم ييص  ااتامعة      ين  مولين .
 

 أولا :   زماج انعقاد العقد الالكتروني :
ا ا ددددددد ا  ت دددددددي،  اا       ددددددد از التدددددددفي تحةيدددددددة ثدددددددوا اااقتددددددد   تددددددد في     ، ا دددددددفي زسدددددددم  ا ا دددددددم، ااا دددددددة         

 .1،مسفي ل ثم    تحةية م في ا ا م، ااا ة ا ا  ا  ا  م ا  يا،ة اايا ،  ة اا م ي  امة  الجزاو  
 

 أهمية تحديد زماج انعقاد العقد : -1
 تلةا التفي تحةية زسم  ا ا م، ااا ة  ت م ي       

 ع ا م،ه ة م في ساتقفي يمقع ،   ا  س     ت       اا اات    سق  .   اا يب  -
    اميجة ة اااةاب ،   ام    اة ا   م  ا ج  ارة، ا  ليب . -
سدددددد  اا ددددددم ي   2  دددددد    90 دددددد ا  اميا،تددددددة سدددددد  اعدددددد    ددددددم  ااا ددددددة ل   ددددددة سددددددم ت  دددددد   دددددد  امددددددم،   -

خددددد ب  دددددقفي سددددد    يدددددخ ااا دددددة ا     م ددددد   ددددد   ت  ددددد    ددددد    ة ادددددة ا  ت  دددددع اادددددة،ي   دددددواكامدددددة  اادددددب 
 س ليافي ة.

                                                           
 35-30ا      اا مس       ةي  ل ام جع اا م   ل ص  -1 
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 ددددد يا ا اددددددم  ة  ادددددد  امدددددم   عاي ددددددم  اا   ددددددةا  ا ث تدددددفي ل  دددددد  ا تددددددي  اميجدددددة اا   ددددددة اث تتدددددد   -
 ا ا م، ااا ة ي    ا ام  ل اسم   ا ثم ااا ة عل   اك ي ي  ص ت م . عل 
 دددددد  ت مات دددددد  سدددددد  يددددددي  تطددددددم   ا  ا،تددددددين ا ددددددت  م  امشدددددد   ا  ت ددددددما عاشدددددد   ا  يدددددد ا،ه ا  ددددددواك تح -

 س  اا م ي  امة  . 383ا ا م، ااا ة  ل م ا  م،  ا  
ا ت اددددددد  التتددددددد  اي دددددددم عاق ددددددد     سدددددددم يشددددددد ا ة ممم  دددددددفي  اددددددد  اادددددددة،ما   دددددددم ادددددددة،ي  االياتتدددددددتفي ل  -

يشددددد ا  تادددددم ا  ي دددددي    يدددددخ ااا دددددة اادددددو  يطاددددد   تددددد  اادددددةاو  عدددددة صدددددة  سددددد  سةيقددددد     دددددم ، ددددد  امددددد  اادددددب 
 .1اا م   ا  ة  سفي امةي 

 
 تحديد زماج انعقاد العقد الالكتروني :     .2
  تدددددد  س دددددد افي تحةيددددددة زسددددددم  ا ا ددددددم، ااا ددددددة  شدددددد   ،ددددددم  عثت ددددددم   لدددددد  سدددددد  اا  دددددد  ا ااتشدددددد يع ل ا           

 اددددددك  لتددددددفي ااقتددددددموج ااددددددب ت تددددددة ، دددددد  تحةيددددددة ثددددددوه ام دددددد افي ل الاددددددم سا  ددددددفي اث تددددددفي امتامعددددددةي  م ددددددفي ا ا ددددددم، 
ااياجددددددة ااتطلتدددددد  ا ثددددددي ااا ددددددة ل ا تحةيددددددة   طددددددفي  ةايددددددفي اثا  ااا ددددددة ل ا سدددددد  خ  ددددددم اي ددددددم يت ددددددة، اا ددددددم ي  

ل ا   دددد ا الألتددددفي ااددددب   تدددد  صددددم س دددد افي زسددددم  ا ا ددددم، ااا ددددة  ددددة ا   2اا ددددم ي  اا ددددم   اعدددد  ا ا ددددم، ااا ددددة 
 ام يب ام   في ماملجتام عة تاة،  ل  ما     اع   ا  ع    ا  م  ثوه ام  افي .

 
 نظرية إع ج القبول  :   1.2
 يتب ةج ،  ،   اا ليب ا عل  ا  يت     ، ب اميجةل ا  ا تم  ثوه ااق  يفي ا  ااا ة    

ل ا ي ددددديب عل ددددد  ا ادددددم  3 ت  ددددد   ددددد  يقا دددددة ااا دددددة ا  ي ددددد ا امتامعدددددة   دددددمافي   يدددددة اا ددددد ا  تت ددددد    ادددددمع 
،ا  ا  ي ددددددي     تتدددددد ذ     ددددددمب   ددددددمافي    اميجددددددة اتا  دددددد  عا لدددددديب ا ي ددددددتي  اي ددددددم ة ثددددددوه ااق  يددددددفي ا  

تدددددتفي ة  ددددد ذ ارم،ودددددفي تت ددددد    ادددددمع ا يا ددددد  علياددددد   دددددوا ا ادددددم  ،ا  ا  ي  ددددد   ،ا ي ددددد ا ااشددددداص   دددددمافي  
 .4ا ط ذ ا خ 

                                                           
 .99ا        ا / سقم    ا  ل ام جع اا م   ل ص  -1 
 . 58ل ص  2005ا           مب  سمم،ت    ثب ل ا  م  ، ي، ااتجم   ا ا  ا تفي ل ،ا  اا  م في ا قش  ا ااتيزيع ل ، م  ل   -2 
ثةا  ل ااق م  اا م ي  ا ا ة ا ا  ا  ل ة ، ا في س م  في ة ، في  اال ي   ا  ، /   سم ستيط ا 136ا       ، /  سم   مسة ،لة ااازيز الج مب ل ام جع اا م   ل ص   -3 

 . 89ل ص  2007ل 2اا م ي تفي ا ا عتتم،يفي ل جمسافي امقتي   اااة، 
 .136ا اةسم  ا ، ستفي ل ةا  س م   ش ل ص ا        ، /   ت  ااةي  س ا  ل ام ميفي الجقموتفي  ا تجم   ا ا  ا تفيل سي ي،في ،ا  اا    ل اااة، اا ماب ل ،ا  ا  ب   -4 
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يؤخدددددو ، ددددد  ثدددددوه ااق  يدددددفي ا دددددم  مث ددددد    ا،  اميجدددددة ل   ددددد   ددددد  ثدددددوا ا خددددد  ا  يادددددةب ،ددددد   ام ددددد           
اددددد  سددددد    ددددد  ا  ي جدددددع   ا   ي ددددد  محدددددة، امدددددة  ل ا   يددددد تل   ددددد  اا لددددديب  ادددددة  اصددددديب اا لددددديب    اميجدددددة ا

،قدددددد  ل  دددددد  اددددددي  ددددددم  امتامعددددددة ا خدددددد  عددددددة ا، دددددد  عليادددددد  ل ا  اددددددك    اا لدددددديب   ا،  ل ا ا  ا،    تقددددددتج او ثددددددم 
اسدددددد      اددددددك ا  ثددددددوه ااق  يددددددفي  ادددددد  سدددددد  ا ا ددددددم، ااا ددددددة  .  1   سدددددد  اعدددددد  ، ددددددب سدددددد  اجادددددد   اتدددددد  صددددددم 

س ددددد افي ة يدددددة اا م ددددد  ا دددددةه ل  تدددددب ي دددددي  بإس م ددددد  ا  يا ددددد  علياددددد  ا   ي  ددددد   ل ا ي اجدددددع ،قددددد  سددددد  ودددددم  
،ا  ا  ي دددددتطتع ا دددددة  ولدددددم   ادددددك ل  دددددت م ة  ت دددددفي  ا  ا تدددددفي ا  اسدددددتفي   ت ت دددددز ، ددددد  ايدددددفي س ت دددددزا  سم،يدددددفي  

  م      .
 لثانية :   نظرية تصدير القبول .النظرية ا   2.2

 
  ت ت دددددد  ثددددددوه ااق  يددددددفي بإ،دددددد   اا لدددددديب ل  دددددد  تشدددددد ا ا  ي ددددددي  اا لدددددديب  موتددددددم    جدددددديا  تدددددد  ل              

ل ا ثددددددددي ة ااتامعددددددددة ،دددددددد   2،قددددددددةسم ي  دددددددد     اميجددددددددة  –  ددددددددة ثددددددددوه ااق  يددددددددفي  –ا ثددددددددي ي ددددددددي   ددددددددواك 
   مب عليا     اميجة .ا      اا   في ااب ي م   تام اا م   ،   ز   

ثدددددوه ااق  يددددددفي ا ياددددددة م ددددددفي ا ا دددددم، ااا ددددددة ،دددددد  ا    دددددد  ثددددد  اا   ددددددفي يددددددتب  تاددددددم  3ا يؤيدددددة  ادددددد  اا  اددددددم            
تتدددددةي  اا لددددديب عا دددددم  ، ددددد  ا ي ي دددددفي اا اادددددز  اماتدددددص  دددددوا اامددددد ت ل ا ددددد  يددددد   اادددددلا  ا خددددد  ا  ثدددددوا 

 .4يفي ا م م ة ،مب ااتامعة ،  ا     اا ا  ات  ،عت م ل ا ا ص  ،ة   ، مب ثوه ااق   
ا ااددددو  ياددددزز سدددد  ،ددددة  ا، ددددمب ثددددوه ااق  يددددفي ا م ددددم ة ،ددددمب ااتامعددددة ،دددد  ا    دددد  سددددم يدددد اه اا  اددددم           

اا    دددددددتين سددددددد  ا    )  ددددددد  سدددددددم ي دددددددمب ة ثدددددددوا ااشددددددد   ة اا دددددددم ي  اات  تدددددددة  ،ددددددد  اجدددددددي،  مصددددددد  زسدددددددو  دددددددين 
ثا    دددددد    ييجددددددة ، دددددد  ا    دددددد  ثددددددوا اات ددددددما  ة ااددددددزس   ددددددين ااتتددددددةي  ا اايصدددددديب ثددددددي ، دددددد  اوددددددك ا  ددددددة

 .5ا ام  ا اا ليب ل  ماتت  م  ا ا  ا تفي ث  ااتت  م  ،   اة ا ا قام  ي يفي ا ستامص   ( 
 
 

                                                           
 .ا        ا  /  يي   ،   ل ااتجم   ا ا  ا تفي ل س جع  م     -1 
 1997، م  ل ‘ع   م في ا قش  ا ااتيزيا        ،  / ،لمل ز ي  ااالي،  ل ااتامعة ،    ي  ا مو  ا تتمب اا ي   ا  جتتام ة ا ولم  امة  ل ) ، ا في س م  في ( ل ،ا  اا  -2 

 . 143 – 141ل ص 
 . 65ل ص  2004ا        ، /  مح ة  اة خ ت في ل سش    االتع ،  ا      ل ،ا  ااقا في ااا  تفي ل اا مث    -3 
 . 93 – 92ا        ، / ا مسفي ا ي ام   ،مثة ل ام جع اا م   ل ص   -4 
 .194  ل ص ا         ،لة االم   جم ب مح ة ل ام جع اا م  -5 
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 نظرية تسلم القبول )وصول القبول( : 3.2
 ،ددددد   اا لدددددديب ا   تتدددددةي ه    دددددة ل  ددددد  ادددددة اصددددديب اا لدددددديب  – ل دددددم  دددددوه ااق  يدددددفي  –  ي  ددددد  

   اميجددددددة ل ا ة ثددددددوا اايعدددددد    دددددد  يددددددتب ااتامعددددددة  تدددددد ذ ااق دددددد  ،دددددد  ااا ددددددب اا ا دددددد  ا  يجددددددة عا لدددددديب ا 
  ة م دددددفي ،خددددديب   دددددمافي اا لددددديب ة صدددددقةا  اا ، اا يدددددة ا ا ددددد ا  -ة ااتامعدددددة ،ددددد  ا    ددددد  ي دددددي   ادددددك 

جادددددمز امم دددددي  الخدددددمص عميجدددددة ل  تقا دددددة ااا دددددة ا ادددددي   يا دددددب  ددددد  اميجدددددة ا ثدددددوه ااق  يدددددفي   ت ددددد ب سددددد  
ااق دددددة سددددد  جادددددفي  دددددي  اصددددديب اا لددددديب س ددددد  تتدددددةي ه سدددددم ثدددددي    ااعادددددفي سم،يدددددفي ادددددت   دددددم ايدددددفي ، ادددددفي عم ي تدددددفي ل ا 

،دددددد   اا لدددددديب وددددددت م سدددددد  ثددددددي اددددددت    ددددددم ع م دددددد افي ، ددددددب اميجددددددة عا لدددددديب ا عاتددددددمط   ي ددددددت     س دددددد افي  
 .1ااقم تفي اا م ي تفي

 
 نظرية العلم بالقبول  : 4.2

  يدددددددتب ااتامعدددددددة ا  دددددددم  دددددددوه ااق  يددددددددفي     ا دددددددب اميجدددددددة  اددددددد  عا لدددددددديب ااتدددددددم،  ممددددددد  اجددددددد   اتدددددددد        
ا اددددددم     ا  دددددد  ااامسددددددفي ااددددددب ي ددددددي  ، تاددددددم ااتامعددددددة ت ددددددت ز  ا    يقددددددتج ااتالدددددد  ا  ا،  اودددددد ه اا ددددددم ي     

،قدددددددةسم ي دددددددت   –ة ااتامعدددددددة ،ددددددد  ا    ددددددد   –اايعددددددد  اادددددددو  يا دددددددب  تددددددد  اميجدددددددة صدددددددوا ااتالددددددد  ل ا  ادددددددك ة 
اميجدددددددددة صدددددددددقةا  اا ،   دددددددددمو   ا ا  ا تدددددددددفي ا ي ددددددددد ا اا  دددددددددمافي اادددددددددب تت ددددددددد   اا لددددددددديب ل ا دددددددددة تلقددددددددد  سا دددددددددب 

  اا يددددددددة ااتشدددددددد يام  ااي قتددددددددفي    يددددددددفي ااا ددددددددب عا لدددددددديب ل   ددددددددم ا  دددددددد  ااعاتددددددددفي ا تالدددددددد  ،دددددددد  ا ا ددددددددم، ااا ددددددددة ،دددددددد
ا ددددددوثم   اتدددددد  سدددددد  خددددددد ب  CNUNDCا ا دددددد ا  ا ثددددددوا اادددددد ا   تدددددد  سددددددد  ااتدددددديا  سددددددم  ددددددوا   جتددددددد  

سدددددددد  ات معتددددددددفي ا سددددددددب امت ددددددددة  ا تجددددددددم   ا ا  ا تددددددددفي ا   دددددددد  ااددددددددب تلقتدددددددد  ات معتددددددددفي ا سددددددددب  03  دددددددد    02امددددددددم،  
ااق ددددددددم،  ةايددددددددفي  امت ددددددددة   شدددددددد   ا ددددددددتاةا  الخطددددددددمع  ا ا  ا تددددددددفي ة ااا ددددددددي، ااةااتددددددددفي ا ااددددددددب ،خ دددددددد   تددددددددز

2006.01.16  2. 
سددددد  اا دددددم ي   67امشددددد ا الجزاوددددد   اخدددددة  ق  يدددددفي ااا دددددب عا لددددديب ة تحةيدددددة م دددددفي ا ا دددددم، ااا دددددة امدددددم،            

امددددددة  ااددددددب تددددددقص ، دددددد  ا دددددد  ة ياتدددددد  ااتامعددددددة  ددددددين اامددددددمولين عددددددة ثم ة ام ددددددم  ا اازسددددددم  اا ددددددوي  يا ددددددب  تا ددددددم 
  اا  دددددص عدددددم ي  ي  ددددد   مددددد   ادددددك ل ا ي ددددد ت ا  اميجدددددة عدددددة ، دددددب اميجدددددة عا لددددديب ل سدددددم   ييجدددددة ات دددددم

عا لدددددديب ة ام ددددددم  ل ا ة اازسددددددم  اا ددددددوي  اصدددددد   اتدددددد   تا ددددددم اا لدددددديب ة ل ا ثددددددوا ي ت دددددد  ا  يط ددددددع اميجددددددة 

                                                           
 .600ا        ، /  عم ب ااقات   ل ااتجم   ا ا  ا تفي   ين ااياعع ا ام ت في  اا  تفي ا عتتم،يفي ل جمسافي ،سش  ل  ي ا ل ص  -1 
 . 102ا        ا  /  سقم    ا  ل ام جع اا م   ل ص  -2 
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، دددددد  اا  ددددددمافي امت دددددد قفي ا  لدددددديب ل ا يات ددددددة اصدددددد م  ثددددددوه ااق  يددددددفي ، دددددد  تطددددددم   اا تيا دددددد  ا  ا،تددددددين ااددددددو  
 ددددد  ستامعدددددة ، ددددد  ، دددددب بإ ا،  امتامعدددددة ا خددددد   دددددم ا خدددددو صدددددوه ااق  يدددددفي يؤجددددد  ا ثا    ي ت ددددد   ت دددددم ا  ي دددددي 

ام تلدددددفي ، ددددد  اا لددددديب ممدددددم يدددددي     صدددددم  سدددددم تفي ا  يجدددددة اددددد  ا  اجدددددع ،ددددد  علياددددد  ل ا يادددددم  ، ددددد  ثدددددوه ااق  يدددددفي 
 صاي في  ولم  ااا ب عا ليب ل خمصفي عاق لفي ا تامعةا  ااب تتب عاي مو  ا ا  ا تفي .

ا تطلت دددددددم  دددددددوه ااق  يدددددددفي  شددددددد   ااا دددددددي، ام سدددددددفي عا يدددددددة ا ا ددددددد ا  اا اا دددددددم   ل يم ددددددد  اا ددددددديب              
ااا ددددددة يقا ددددددة ة ثددددددوه امماددددددفي ة اا   ددددددفي ااددددددب يا ددددددب  تاددددددم اميجددددددة عا لدددددديب ا    تمسدددددد    ددددددت  صددددددقةا    يددددددةه 

ع اددددددم  امادددددد ات ، تدددددد  اا ة  ا ا ددددد ا  ل ا ا  دددددد ا ، دددددد    ددددددمافي اا م دددددد  ل ا  تح  دددددد  سدددددد  علدددددديب ا خدددددد 
 مادددددفي اصددددديب اا  دددددمافي    جادددددمز اا دددددم   ام  ددددد   اتددددد  ا ا  ددددد ا ، تادددددم سددددد  علددددد  اميجدددددة ة  مادددددفي ااتامعدددددة 

 . 1،  اا م   
   ت ددددددد ي     يدددددددفي ااا دددددددب عا لددددددديب سددددددد   ددددددد ذ امشددددددد ا جاددددددد  اادددددددلا  سددددددد  اا  ددددددد  يات دددددددة ا  ا،تلدددددددم            

 ي     دددددم اا  دددددين  دددددمولين ادددددت  اددددد  ا   وددددد  سددددد  ااقم تدددددفي ااا  تدددددفي ، ددددد  ااتامعدددددة ا ا ددددد ا  تامعدددددة  دددددين  مسددددد
 س م  ازسم  ا ا م، ااا ة ل  ممم ا  امش ا ا،ت ة سوثة ااا ب عا ليب  .

سددددددد  اا ددددددم ي  امددددددة  ع يقددددددفي   دددددددتطفي  67ا ق ددددددو ثددددددوا اادددددد ا   ددددددي  اا م،دددددددة  ااددددددب جددددددم   صددددددم امددددددم،             
عا لدددددديب    ة اعدددددد    دددددد  ل   ددددددم ا   ددددددوه اا م،ددددددة  صددددددلمفي ت  ت تددددددفي   يم دددددد  ا  يجددددددة ا  ي لدددددد  ا دددددد    يا ددددددب

ا سدددددد  ااددددددو  ي دددددد   ا  تامعددددددةي  ا  يت  ددددددم ، دددددد  مخما تاددددددم ل  دددددد   يت  ددددددم ، دددددد  ا  يددددددتب ااا ددددددة اعدددددد  صددددددةا  
 .2 اا ليب س  

 
 ثانيا  :  مكاج انعقاد العقد الالكتروني .

ب ام دددددددم   مالدددددددم ا عدددددددة تقمااددددددد  سا دددددددب اا ددددددديا ين ااتامعدددددددة ا ا ددددددد ا  تامعدددددددة  دددددددين  دددددددمولين سددددددد   تددددددد          
امق  دددددفي ا  ادددددمس   ا ااتجدددددم   ا ا  ا تدددددفي عيا،دددددة ا ا  ددددددم  خمصدددددفي  ت ةيدددددة س دددددم     دددددمب ا ت ددددد ب   ددددددمو  
االتددددددم   ع،تلم ثددددددم ا ددددددت في سدددددد  ا ددددددمو  ااتالدددددد  ،دددددد  ا  ا،  ام لياددددددفي عددددددم ي    ددددددةا  ا اددددددم  اا اا لدددددديب   تددددددة 

  لتفي تحةية س م  ا ا م، ااا ة ا ا  ا   .   شم  ااتزاس  تامعة  ا  اك

                                                           
 . 104ا        ا / ستم    ا  ل ام جع ااق   ل ص  -1 
 . 107 – 106،/ ،    ت ط ل ام جع اا م   لً   ا        -2 
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ا سددددددد  خددددددد ب  ددددددد   ام ددددددديب اا م ي تدددددددفي ااددددددديا ،  صدددددددوا ااتدددددددة،  ددددددد   ااق ددددددد ا  ا   دددددددع  دددددددم  في اادددددددو            
عدددددةس   ددددد  اا دددددةا ا   ددددد اتين ) اازسدددددم  ا ام دددددم  (  ا ددددد  ااق ددددد ا  اا قموتدددددفي امةي دددددفي اادددددب   تددددد   ت زسددددددم 

 ددددددم، ااا ددددددة ا س دددددم  ا ا ددددددم،ه ا ثددددددوا سدددددم  تيسدددددد  سدددددد  خددددد ب ،دددددد ت ااق دددددد يتين  ت تدددددم  ددددددين س دددددد افي زسدددددم  ا ا
 امةي تين  ا سيع  امش ا الجزاو   س  س  افي س م  ا ا م، ااا ة ا ا  ا  ،   ااق ي ااتمط  

  
 نظرية محل إقامة الموسب :  .1

يدددددددوثة ا تدددددددم     يدددددددفي ااا دددددددب عا لددددددديب    ا   س دددددددم  ا ا دددددددم، ااا دددددددة ا ا ددددددد ا  ثدددددددي  س دددددددم  ، دددددددب            
عا لددددديب ا   دددددتة  ادددددك ، ددددد  ااا دددددة ا ا ددددد ا  ل ثددددد  ثدددددي  دددددم  س دددددم  ت دددددجت  سيعدددددع ااييدددددة ل ا   اميجدددددة

 س م  تياجة س ة  خةسفي ا      ل ا  س م   عمسفي اميجة  
ا ا  دددددمه    ا  س دددددم    ددددد ا  ااا دددددة ا ا ددددد ا  ثدددددي ام دددددم  اادددددو  ي دددددع  تددددد  س ددددد  يددددوثة اصددددد م  ثدددددو         

ل ا  دددددواك تادددددة م دددددفي ، دددددب  1، ددددد  ام  ددددد   اتددددد  ل سدددددم   يت ددددد     دددددم ااتامعدددددة ا ا ددددد ا  ، ددددد  خددددد ذ  ادددددك 
اميجدددددددة عا لددددددديب ثددددددد  م دددددددفي   ددددددد ا  ااا دددددددة ا ا ددددددد ا  ل ا س دددددددم   عمسدددددددفي اميجدددددددة ثدددددددي س دددددددم    ددددددد ا  ااا دددددددة 

 ا  .ا ا   
ياتددددة ، ددددد  ثدددددوه ااق  يددددفي ل ا  ااا دددددي، ا ا  ا تدددددفي ااددددب تددددد   ،ددددد    يدددد  ا    ددددد   مالدددددم سددددم تدددددتب  دددددين           

 ددددددد  ين ل ا دددددددةلم  جددددددد  سادددددددو يتادددددددو ة ا  دددددددة صدددددددي  وددددددد  م   م يدددددددفي  ددددددد   ا اا دددددددم  س دددددددتا ك سدددددددات  
، ااا دددددة يدددددؤ،       سدددددم  ل ادددددواك  ددددد   ا،تلدددددم  س دددددم   عمسدددددفي اميجدددددة ثدددددي س دددددم  ا ا دددددم 2 تدددددمي    ام ميدددددفي 

ام ددددددتا ك سدددددد  امتدددددديب ، دددددد    يعدددددد  ل   دددددد    ا ا ا،   ددددددع ،،ددددددي  ، دددددد  اميجددددددة  تجددددددة ا  ي  ااددددددم ة محدددددد  
 .  3 عمست  ااو  عة ي ي  ة ،اافي  اتة  ،  ااةاافي ااب ي تب  تام  

ميجددددددة   ددددددم يتدددددداة ، دددددد  اا م دددددد  )ام ددددددتا ك( ا  يتادددددد ذ ة  ادددددد  ا  تددددددم  ، دددددد  محدددددد   عمسددددددفي  ا           
ام ت تدددددددفيل    ا  ،ددددددد ، ا دددددددتاةا  اميجددددددددة ا دددددددب ااقطدددددددم  اا ،قددددددديا    يددددددددة ا ا ددددددد ا  يددددددد تل   ل دددددددة ساددددددددين ل  
يقشدددددد  ع يقددددددفي ، دددددد  تياجددددددة س ددددددم  ،  دددددد  ة  اددددددك اال ددددددة ل ا   يم دددددد  ا،تلددددددم ه ثددددددي ااق دددددد  اادددددديلحت   ا   ددددددم  

                                                           
 .77ل ص  2003ل ست  ل  ا        شم    ب اةة اميسو ل سش    ااتامعة ،  ا      ل ) ، ا في س م  في (    مافي ، تي اه ل   تفي ام ي  ل جمسافي امقتي   -1 
 .78ا          شم    ب اةة اميسو ل     ام جع ل ص  -2 
ام يسفي ا ا  ا تفي( ل س  ز ا سم ا  ا ة ا م   –ا      ، /   ملحب  م   ،جت  ل ،   ااا ة ا ا  ا  ل  ب س ة     سؤ   امامس   ا ا  ا تفي ) ااتجم   ا ا  ا تفي  -3 

 .360-298ل ص  2001سميي  20 تم يخ  ا اال ي  ل
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ق دددددددتم  تاددددددد ت  اددددددد  ل   دددددددة  دددددددة ا   اددددددد  ااشددددددد  م  ااةااتدددددددفي امتادددددددة،  الج1امدددددددم،  م ددددددد  ، ددددددد  اميجدددددددة 
امقتجددددددم  ا الخددددددةسم  سدددددد  خدددددد ب سياعددددددع  ع ت تددددددفي مخت  ددددددفي ، دددددد  ااشددددددل في تح دددددد  اسمددددددم   طددددددم  تدددددد تل   ل ددددددة   
ييجدددددة  تاددددددم س ددددد  ، دددددد  عماددددد  امادددددد اذ ل   دددددم ا دددددد  يم ددددد  ،دددددد ت  ددددد ع اتيزيااددددددم ة سقدددددم   ساتقددددددفي يم دددددد  ا  

 . 2ت ي  ااعافي ة ،اافي    ااةاب ام تلطفي  سمم  ااقطم  
 

 محل إقامة القابل .نظرية  .2
ياتدددددد  ا  ددددددتم  )وددددددت مات (    س ددددددم  ا ا ددددددم، ااا ددددددة ثددددددي ام ددددددم  ااددددددو  ا  دددددد   اتدددددد  ا اددددددم  ) ا             

يتددددة   تدددد  اا لدددديب( ل ا ،قددددة  دددد ي  ااطدددد  ين ،دددد  اا يا،ددددة ااددددب تطلدددد  ، دددد  صدددد في ااتامعددددة اا  ام ددددم  ااددددو 
 املم،   ااتامعةيفي .ت    ل اة اا جيا    س م  ا   مب ااو  ا ط    سق  

تطلت ددددددم اددددددواك يقا ددددددة ااا ددددددة ا ا دددددد ا  ،دددددد  وددددددل في ا    دددددد  ة ام ددددددم  ااددددددو  يتددددددة   تدددددد  اا لدددددديب           
ا ا ددددد ا  ل  ددددد  ا ا دددددتاة  اا م ددددد    دددددمافي االتدددددم   ا تالددددد  ،ددددد  علياددددد  ل  اقدددددم يقا دددددة ااا دددددة ة ام دددددم  اادددددو  

 .  3 اا م   ا     سق  اا  مافي امت  قفي ا  ليب ا ثي س م 
   ثدددددددوه ااق  يدددددددفي تت ددددددد  سدددددددع ستط لدددددددم  ااتجدددددددم   ا ا  ا تدددددددفي ل    ا  ا  دددددددة ااا دددددددي، اادددددددب تددددددد   ،ددددددد           

  يددددد  ا    ددددد  تدددددتب  دددددين  ددددد  ين ا دددددةلم  جددددد  ا اا دددددم  س دددددتا ك سدددددات   تدددددمي    ام ميدددددفي ل   تدددددز  ثدددددوه  
في ااددددددب ي ددددددتب  تاددددددم ل   ددددددم ا ددددددم   تحدددددد   ااق  يددددددفي ا ددددددم ت دددددد   ا   ددددددتا ك ا  ي  ددددددع ااددددددة،ي  اسددددددم  محددددددم ب ااةاادددددد

ام دددددتا ك سددددد  ام ميدددددفي ا  دددددت قموتفي اادددددب تي  ثدددددم اددددد  عددددديا ين ااةاادددددفي اادددددب ي دددددتب  تادددددم ع،تلم ثدددددم اا ددددديا ين ااياجلدددددفي 
ااتطلتدددد  ، دددد  ااا ددددة ا ا دددد ا  ااددددو  ياددددة س ددددم     اسدددد  س ددددم   عمسددددفي اا م دددد  ااددددو    ددددع  ددددوه اا دددديا ين سدددد  

 ااقم تفي ا ع ت تفي .
، دددددد  اادددددد  ب سدددددد  ا  ااق دددددد ا  اا قموتددددددفي ااددددددب ت تدددددد   ددددددين س دددددد اب زسددددددم  ا ا ددددددم، ااا ددددددة ا س م دددددد  ل ا           

ااددددب   تدددد   ت زسددددم  ت تدددددم  تقا ددددم ل ثدددد  اعددددد      ساملجددددفي امشدددد  في ا ا  دددد  س و دددددفي ا ا  ددددجمسم سددددع ااطلتادددددفي 
ةا  ددددددد طم  ا  ا،  يل ددددددد  امددددددد  الخمصدددددددفي عاا دددددددي، ا ا  ا تدددددددفي ام سدددددددفي ،ددددددد  ودددددددل في ل    ا  سددددددد ا   ا، دددددددمب سلددددددد

 ا س    وا ا و مب .

                                                           
 . 149لً   2006لجيا ة اا م ي تفي اا ة ااتجم   ا ا  ا تفي   مافي ، تي اه ة ام ي  ل   تفي ام ي  جمسافي امقتي   ل ست  ل ا        /   يمم  س سي  اةة   ت م  ل ا -1 
 م ي  ل   تفي ااة ا م   سمجت   ة اا  وام،  ا         /  مح ة اةة ،   ارم  قفي ل تقمزا اا يا ين ة ااا ي، ا ا  ا تفي  ي  ام، سق يسفي ا  يا،ة اميسي،تفي امي ة  ل سو     -2 

 . 19ل ص  2006الجمسافي ا  ، تفيل  ااا تم ل
 .202ا          /  اسم ج   تب اةة ل ام جع اا م   ل ص  -3 
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 موقف المشرع الجزا ري من مسألة مكاج إبرام العقد الإلكتروني : .3
سددددد  اا دددددم ي  امدددددة  ، ددددد  ا ددددد    ة ياتددددد  ااتامعدددددة سدددددم  دددددين اامدددددمولين عدددددة ثم ة ام دددددم   67تدددددقص امدددددم،             

سدددددم   ييجدددددة ات ددددم  اا  دددددص عدددددم ي  ي  دددد   مددددد   ادددددك ل ا ا ة اازسددددم  اادددددوي  يا ددددب  تا دددددم اميجدددددة عا لدددديب ل 
 ي  ت ا  اميجة عة ، ب عا ليب ة ام م  ل ا ة اازسم  ااوي  اص   تا م  ات  اا ليب ة .

   ثددددوا اادددددقص اسدددددع عم،دددددة  ،مسدددددفي ت تدددددة    س دددددم    ددددد ا  ااا دددددة اادددددو  يددددد    دددددين  دددددمولين ثدددددي ام دددددم            
ب ل      ا ات دددددد  ااط  ددددددم  ، دددددد  خدددددد ذ  اددددددك اا  ددددددص اا ددددددم ي  ، دددددد   دددددد  ااددددددو  يا ددددددب  تدددددد  اميجددددددة عا لددددددي 

  اك .
   تطلتدددددد  ثددددددوه ااق  يددددددفي عاق ددددددلفي ا ا ددددددي، اات  تةيددددددفي ااددددددب تددددددتب  ددددددين  ددددددمولين  يا ددددددطفي تلددددددم،ب اايثاودددددد  ا          

ين ا  الخطدددددمع  ام تي ددددددفي يلددددددةاا  ددددددا    دددددد ا ا طلتاددددددفي امم،يددددددفي اي ددددددت في تلددددددم،ب اا اسدددددد   ددددددين امتامعددددددةي  ل ة  دددددد
تطلت اددددم ، دددد  ااا ددددي، ا ا  ا تددددفي ي دددد  اا  دددد  سدددد  اات ددددم    ل  ددددي  محمااددددفي ت  تددددز ثددددوا ااا ددددة ة ،ااددددفي ساتقددددفي 
اسددددد ا صددددداة اات  تددددد  ل   ددددد ا ا طلتادددددفي ااةااتدددددفي اشدددددل في ا    ددددد   يصددددد ام ستتددددد في و تدددددع اادددددةاب ة آ  اا دددددة 

ل   تياوادددددم ، ددددد  ،دددددة، ثموددددد  سددددد  امياعدددددع ل سددددد  جادددددفي ل ا ،ددددد  ااطلتادددددفي  ددددد  امم،يدددددفي  دددددوه ااي دددددت في ة ااتامعدددددة 
 ا   استفي س  جافي اخ   .

ع سدددددم في    ،ددددددة  ات ددددددم  ثددددددوه ااق  يدددددفي سددددددع  تددددددع صددددددي  اا لدددددديب ل   دددددة  ايقددددددم ا  اا لدددددديب عددددددة   يددددددتب          
صدددددد ا في ا  نمددددددم ي ددددددتقتج سدددددد   دددددد ي تم  اميجدددددد   اتدددددد  ا اددددددم  ل ا  اددددددك ة  ماددددددفي اا دددددد ي  ام  دددددد  ااددددددو  

علدددددي  ة ااا دددددي، ا ا ددددد ا  ل   دددددم ادددددي عدددددم  اميجددددد   اتددددد  ا ادددددم  ع ، دددددمب اادددددب تق دددددو ااا دددددة  يم ددددد  ا  ياتددددد 
سلموددددددد   ،ا   ،ددددددد      ا،تددددددد  ة ثدددددددوا ااشددددددد   ل ا سددددددد  ثقدددددددم   يت  ددددددد  اتتدددددددمب اا لددددددديب بإ ا،  اميجدددددددة   دددددددة 

  ااددددو  سدددد  يتددددة  ا اددددم  سدددد  محدددد   عمسددددفي اميجددددة اا سدددد   تددددب تيجددددة سشدددد ا،مت  ااددددب صددددم   مسدددد  اما يسددددم
 . خ ا  ي تب اتتم ت   ا تامعةات  ل   م يم   ا  تتة  س  ا  س م  تيجة    ا ت في ا تتمب  

 المطلب الثاني :    محل والسبب في العقد الالكتروني 
اودددددد    اا دددددديا ين ودددددد   ا  ددددددم  ا تددددددم  ااا ددددددة اددددددة ا  ت ددددددتية ااشدددددد اا امتا  ددددددفي صددددددم ثددددددوه ا   ددددددم            

ثددددد   سدددددم محددددد  ا  دددددلة ل  ما سدددددم ثدددددي   ا،  امتامعدددددةي  ة   شدددددم  ااا دددددة ا ا اتدددددزا   ثا ثدددددم ا ا  ا،  ثددددد    ددددد  
ي، سدددد  ااا ددددة ا    دددد   ا   دددد   ااا ددددة ا اردددد  ثددددي سددددم ولدددد  ، تدددد  ل اسددددم اا ددددلة لحادددد  اامدددد ت املمودددد  ام تدددد

سدددد   تددددب تدددديا   ثددددوه ا   ددددم  عاق ددددلفي ا ا ددددة امدددد   ،دددد  ا    دددد  ،دددد  ااا ددددة امدددد   عاتددددي   اات  تةيددددفي عاطلددددع 
 سع س ا،م  ااتمفي ا ا  ا تفي ا     م  م   اك س ا ا .
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 الفرع  الأول   :    المحل في العقد الالكتروني .
 ا  اا سدددددددم ي ددددددد   عاتجدددددددم   ا ا  ا تدددددددفي يتا ددددددد   تلدددددددم،ب اا ددددددد ع ا الخدددددددةسم     محددددددد  ااا دددددددة ا ا ددددددد         

،دددددد   دددددددةا، اادددددددةاب ،ا  اات تدددددددة بإع ددددددتب سادددددددين اا وق دددددددتفي ساتقدددددددفي ل  ددددددد     ثددددددوا ام ادددددددي  تم ااتي دددددددع  تددددددد  سددددددد  
خدددددد ب ااتيجدددددد  ااتددددددم،  سدددددد  ا  دددددد  ا ا   اتشدددددد    م ددددددفي الخددددددةسم  ،دددددد   اددددددة ع ددددددتاةا  ا ددددددمو  اا  ا تددددددفي 

 .  1ةسم  اماقتفي س    ارمسم  ل ا  تشم ا  اا م ي تفي ل ااي م في ا اا       ت ةيم الخ
ا اامميدددددفي سددددد  ااا دددددة ثدددددي   شدددددم  ا اتدددددزا  ل  ددددد     ي دددددب ع اتدددددزا  ا دددددلة يمددددد  مح ددددد  ل  دددددم  ااا دددددة   ددددد           

  ددددد  اايعددددد  محددددد  ع ددددد   دددددةا ه    ددددد  ا اتدددددزا   ا  وددددد  ة  تدددددم  ااا دددددة ل ا  ،ا  دددددم  محددددد  ا اتدددددزا  ياتددددد  ة 
ا ا ددددة ااددددو  يقشدددد   ل ت تددددة ، دددد   اددددك ا  محدددد  ااا ددددة يتاددددة،  تاددددة، ا اتزاسددددم  ااددددب تتددددة  ،قدددد   ددددمالتع يياددددة 

 ااتزاسين ا م تين  
 ا ةلم ،   االموع ا يتا   ع ملتع ا ي ي  ،   اجي  ت  ت   ا ااا   ،       س  تت  .         
  عاددددد    ا ي دددددي  ، ددددد  اجدددددي  ، اددددد  ل ا سددددد  ثقدددددم ، ي اا ددددديب ، ددددد  ثا تا دددددم ، ددددد  امشددددد   ا يتا ددددد          

 .   2ا  مح  ، ة االتع ثي املتع ا اا    ل اوا اة ا  يتيا   ة ار  ااش اا ااتماتفي  
 

 أولا : أج يكوج محل العقد المبرم عبر الانترنت موسودا أو ممكنا .
سيجدددددي،ا اعددددد   شدددددي  ا اتدددددزا  اا مم ددددد  اايجدددددي،  ادددددة  ادددددك يادددددو ثدددددوا ا  ااشددددد ا ي دددددي  محددددد  ا اتدددددزا            

عدددددددم ي  سدددددددة  جزاوددددددد      ددددددد  يقشددددددد  ا اتدددددددزا  ا ي دددددددي  ااا دددددددة اادددددددو   92ة ام دددددددت ل  ل ا عدددددددة  تددددددد  امدددددددم،  
ا شددددددد ه   دددددددة ا  ي دددددددي  مح ددددددد  مم ددددددد   ددددددد  س دددددددت ت  ل ا ثدددددددوا وددددددد ا ت  دددددددت   لتادددددددفي ا سدددددددي    ددددددد   ت  تددددددد  

،ا   شدددددددددد   ا اتددددددددددزا  ا ت ددددددددددتتلع  طدددددددددد   ااا ددددددددددة ا  ددددددددددت مافي ة ددددددددددت ت  ا ي تددددددددددة ع  ددددددددددت مافي ااددددددددددب تحدددددددددديب 
 عم ي  سة  جزاو  . 93اميسي،تفي ل ا  ا ت مافي ار  ة  ات  امم،  

ا  تالددددددد  آخددددددد    ددددددديب ا دددددددد  يتيجدددددددة ا  ت دددددددي  ا  دددددددت مافي سط  ددددددددفي  ددددددد  يلطددددددد  ااا دددددددة ا  اددددددددك             
  ل ا ادددددددت  ا  دددددددت مافي ااق دددددددلتفي امتا  دددددددفي ي دددددددت ت  ، ددددددد   م دددددددفي ااقدددددددمل اا تدددددددم  ع سددددددد  اادددددددو  ااتدددددددز   ددددددد  امدددددددةي

  دددددد اذ ثددددددوا امددددددةي  عاددددددوا   اددددددوه    قددددددع سدددددد  ا ا ددددددم، ااا ددددددة ل ا ا  ددددددت مافي املط ددددددفي ا ا ددددددة ، دددددد   ددددددي،ين 

                                                           
 .147ا        ، /  خماة ممةا     اثتب ل ام جع اا م   ل ص  -1 
 . 72 – 73ل ص   2005ل سقش   امام ذ ل ا   قة يفي ل  ا        ، /  سم  ،لة اا  تع ا ا،  ل ااا ة ا ا  ا -2 
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اوقدددددددين     سدددددددم ا  ت دددددددي   لتادددددددفي ل اا ا دددددددم عم ي تدددددددفي ل ا امادددددددب ة  ددددددد  ااقدددددددي،ين ا  ت دددددددي  عمو دددددددفي ا عددددددد    ددددددد ا  
 ااا ة .

 دددددد ا   ا  ت ددددددي  ا  ددددددت مافي امط  ددددددفي ا ااددددددب تلطدددددد  ااا ددددددة عمو ددددددفي اعدددددد     اسدددددد  ل ا   ا  ددددددم  سدددددد  اا          
 ددددد    ادددددك يطددددد   ، تقدددددم ت دددددم   سا دددددم ستا ددددد  ةدددددة  جدددددياز ااتامسددددد  ة ااشددددد   ام دددددت ل  ل ا صددددد  ااادددددم  ثدددددي 
 جدددددياز ااتامسددددد  ة ااشددددد    ام دددددت ل   ممدددددم ا اددددد   اتددددد   تدددددفي امتامعدددددةي  ا تدددددةا  ا   ي ددددد  سلقتدددددم ، ددددد   ددددد     دددددم

سدددددد  اا ددددددم ي  امددددددة  الجزاودددددد   ا  قلددددددم ا مدددددد   ااددددددو  عددددددة ي  دددددد  عماددددددمس     ددددددة  92/1 تدددددد  ، تدددددد  امددددددم،  
اوددددددت  امشدددددد ا الجزاودددددد   زا،  ااتشدددددد يام  ا خدددددد   ا  ي ددددددي  اجددددددي، ااشدددددد  ة ام ددددددت ل  ع،تلددددددم ه محدددددد  ا ا ددددددة 

 دددددم  اجددددددي،ه محدددددت   ل  دددددد    اسددددد ا مح  دددددم ا ا دددددد    ا  دددددم  امشدددددد ا ياتدددددة عاشدددددد  ام دددددت ل  محدددددد   ا اتدددددزا  ا اددددددي
 ي ي      ااا ة ع     ا   ييجة ااش      يق    ا اتزا    ت مافي تق توه .

ا اامددددد   ثدددددي اا دددددة   ، ددددد  ت ددددد تب ااشددددد   ل ا سدددددع  ادددددك   دددددة تدددددةخ  امشددددد ا ا اا ، ا دددددت قم  ة امدددددم،           
عتددددددة متددددددم   اددددددوا ياددددددة ع دددددد  ااددددددي  سدددددد  اا ددددددم ي  امددددددة  الجزاودددددد   ةقددددددع ااتامسدددددد  ة ت  ددددددفي    ددددددم  ، دددددد  92/2

  سدددددمه ل    ة ا  دددددياب امقتدددددديص ، تادددددم ة اا ددددددم ي  س ددددد  اايصددددددتفي ل ا ، ددددد  ايددددددفي  دددددمب ا ممددددددم يتا ددددد   شدددددد ا 
اايجدددددي، اا ا س دددددم   عاق دددددلفي رددددد  ااا دددددة امددددد   ،ددددد  ا    ددددد    ددددديب ا ددددد    يلدددددةا اقدددددم  تدددددز ثدددددوا ااشددددد ا  يدددددفي 

 . 1ختيصتفي 
 

 معينا أو قاب  للتعيين . ثانيا  :  أج يكوج المحل
  صددددددد  ااا دددددددي، امتةااادددددددفي ، ددددددد  اادددددددقص ، ددددددد  ااشددددددد ا ل ا عدددددددة ا دددددددة ااا دددددددة ااق دددددددي،ج  اا    ددددددد             

سددددددد   94ا تجددددددم   ا ا  ا تدددددددفي ، دددددد  اجدددددددي  تحةيددددددة ااتددددددد م  اا وت دددددددتفي ا  دددددد ع ا الخدددددددةسم  اما اسددددددفي امدددددددم،  
،دددددم،  ، ددددد  الخددددد  ا  ، ددددد  ااشدددددل في    دددددام ل اا دددددم ي  امدددددة  الجزاوددددد   ا يدددددتب اصددددد  امقتجدددددم  محددددد  ااتامعدددددة 

ا  مالدددددم سدددددم ي دددددي  اايصددددد  ستددددد يع عاتدددددي     دددددم ثدددددي امدددددمب ة اا تدددددمايي اادددددي ع  اات  تدددددة  ل   دددددم ي  ددددد  
ا  امشدددددد   ارت دددددد  يت  دددددد   ادددددد  اا  ددددددمو  ااددددددب تت دددددد     تددددددةا لجددددددي،  امقتجددددددم  اما اسددددددفي ، تدددددد  ل ا يلددددددةا 

سددددد  ا،تلم ثدددددم ااتزاسدددددم عدددددم ي  ي دددددع ، ددددد  ،دددددمت  االدددددموع ل اا قادددددم عدددددة  ا  ثدددددوه ام ددددد افي تت دددددب  طدددددم ع  ،ددددد   ا  ددددد 
 تت تع   ت في عم ي تفي   ا      اتام ع،تلم ثم ااتزاسم س  ااتمج  علجي،  .

                                                           
 . 162 – 161ل ص   2006ل ا         شم  مح ي، ،ا،ي  ل ا يطم  اا م ي  ا ا ة ام   ،  ول في ا      ل  لافي اا  ل ،ا  اا  م في ا قش  ا ااتيزيع ل ، م   -1 
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ا ، ددددد  ااددددد  ب سددددد   ادددددك ي  ددددد   تددددد في ،مسدددددفي ا  ااا دددددي، امتةااادددددفي تحددددد ت ، ددددد    تدددددة ، ددددد  ا ددددد  سددددد  ام  ددددد  
سددددم ثددددي ، تدددد  ة ااياعددددع ل ا  اددددك    مااددددفي سقدددد  ا ددددتا ص سدددد  ا   ددددة  اخددددت ذ  ددددين اصدددد  امقددددتج ا  ددددين 

ام ددددؤااتفي اادددددب عددددة تدددددقجب ،دددد  ا خدددددت ذ  ددددين اصددددد  امقدددددتج ا  ددددين ااياعدددددع ل ا ا دددد  ادددددة ا     ددددة ثقدددددم ا ددددد  
  ا  ددددددم   ي ددددددع االددددددموع ،او ددددددم ا  ي ددددددع ثددددددوا ااشدددددد ا ااددددددو  يا تدددددد  سدددددد  ام ددددددؤااتفي ة ثددددددوه امماددددددفي  ددددددم  ثددددددوا 

االددددددموع  ددددددم اا خطدددددد  ج ددددددت م  ددددددين اايصدددددد  اا ااتددددددي   ا  ددددددين ااياعددددددع يت تددددددع ااشدددددد ا   ي دددددد     ا ا ت ددددددة 
 ااا ت     م  امطم  في  ين امقتج ا ااتي   ا ااب تات  ة م في ،تقفي تات  ،  اص  املتع .

 
 ثالثا  :  مشروعية المحل .

ا   ددددددد  ا ،ا  اايجددددددي، ا ااتاتددددددين اددددددة ا  ي دددددددي  اردددددد  سطددددددم   ا ق ددددددم  اااددددددم    سددددددم في    ودددددد ا          
سددددد  اا دددددم ي  امددددددة  الجزاوددددد    طددددد   ااا دددددة ا تت  دددددد   96ا ي تدددددة ، ددددد  ثدددددوا ااشددددد ا ااددددددو  ت ددددد قت  امدددددم،  

ل ا وددددددد ا امشدددددد ا،تفي يم ددددددد   1سشدددددد ا،تفي اردددددد  ة عم  تتددددددد  ا تامسدددددد  ا ة ،ددددددة  مخما تددددددد  ا ق ددددددم  اااددددددم  ا ا ،ا  
ع اادددددددب ت دددددددتم  ة ممم  دددددددفي ااتجدددددددم   اامددددددد  اثدددددددب وددددددد اا محددددددد  ااا دددددددة ا ا ددددددد ا  ل ا  ادددددددك   ددددددد ا ا  ددددددد   امياعددددددد

سشددددد ا،في  ممادددددة ا  ا ا ت دددددمب صددددد في اامددددد  ا اعت دددددم  سياعدددددع ا خددددد ي  ا ثدددددوه ااتتددددد  م  ت دددددي  ع  دددددفي   دددددي  
 . 2اا م ي  ا ي م سقمع في الآ،ا  ا ااق م  ااام 

ا يقلمدددددددد  ة محدددددددد  ااا ددددددددة ا ا دددددددد ا  ا  ي ددددددددي  ست  ددددددددم سددددددددع اا دددددددديا ين اا مو ددددددددفي ل ا    ددددددددت م ت ددددددددك           
اا ددددددديا ين امق  دددددددفي ا  قم  دددددددفي ة ،ددددددددمب ااتجدددددددم   ا ا  ا تدددددددفي ل ا  دددددددوا عدددددددديا ين ا  دددددددتا   ا اا ددددددديا ين امق  ددددددددفي 

ادددددوخمو  ل ا  دددددوا ا  دددددم  ة ا ،ايدددددفي ا عاتدددددمط  م ددددد    ددددد  ا  دددددم  ة ا  ددددد  في ا ا  3ا ا دددددي، ام سدددددفي ،ددددد   ادددددة
سددددد   دددددد  امتاتتددددددين ا اممصددددد ين ، دددددد  تدددددد ختص ةلمودددددد   س ددددد  ثددددددوه ا  شددددددطفي ل   دددددم   دددددد  ا  ددددددم  و ددددددب 

 ا   م  ا ااتامس  ة ت  في    م  ،   ع  امتم  .
 قتدددددددم  ا ا دددددد  ي  دددددد  ا دددددد    دددددد ا ا طددددددم ع ااددددددةاط ا ا دددددددي، ا ا  ا تددددددفي ا   دددددد ا مددددددم ا،   اتدددددد  سدددددد  ت          

ا تتددددددمب سدددددد   امددددددم  امددددددةا،  ددددددين ااددددددةاب  دددددد   ثددددددوه ااا ددددددي،  ةا    اخت  دددددد  ا  ا اددددددم ا اسددددددم      اساددددددم ة    
ا ددددم تت دددد   ا  ددددم  ساتقددددفي ست مو ددددفي ت  دددد  ، دددد  ،ددددمت  امتامعددددةي  ااتزاسددددم سشدددد  م عم ددددميج ، دددد  سدددديا   ساتقددددفي 
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شددددد ،تفي ل اا سدددددم يم ددددد  ت ددددد تت   تدددددب ثدددددوه ااا دددددي،  تاادددددم سشددددد  في ة الحت دددددفي اا دددددة  ا ثددددد  ام دددددميج ، ددددد  اا
 عايلحت في ااتق ت تفي ل   م ا  ثوه ااا ي، ت  ت ،   امتامعةي  ا اتزا    ميفي اما يسم  ااشاتتفي .

 
 تدددددة ا  ثدددددوا ادددددت  ثدددددي ا اتدددددزا  ااي تدددددة  ددددد  ثقدددددم  اااةيدددددة سددددد  ا اتزاسدددددم  سقادددددم ل ا ددددد ا  اا ددددديا ين ا           

 ،  اا دددددد ي  بختدددددديص س ددددددمو  ساتقددددددفي ل    ا دددددد  عددددددة تيجددددددة عدددددديا ين ا اتددددددزا   ،ا  اا دددددد ي   تددددددي   ،مسددددددفي ا ا
ل ا ثددددددي  1ة  ادددددد  ااددددددةاب تح دددددد  ممم  ددددددفي  ادددددد  ااتتدددددد  م  ل  تق ددددددم تلت اددددددم عدددددديا ين  ادددددد  ااددددددةاب ا خدددددد   

ا سددددد  اادددددو  يدددددؤ،      ااتامعدددددة اات ميددددد  ، ددددد  اا ددددديا ين اادددددة   اماتدددددفي س ددددد  ثدددددوه اا تدددددي،  ا  ااطدددددم ع اادددددي و 
ا شدددددل في اادددددب     دددددع     ددددديا سددددد  اا عم دددددفي ا اادددددةات  ، ددددد   ادددددك ثدددددي  دددددةا  ،دددددة،  ة لحددددد  ااطدددددم ع ااادددددمم 

  ي ددددددتام   دددددد  سدددددد  ااتجددددددمازا  ااددددددب عددددددة تزيددددددة  طلتاددددددفي امددددددمب ة ام ددددددت ل  ل ا ثددددددوا يتط ددددددة سدددددد ا   ت ددددددم   
الجاددددددي، ا تق ددددددت  ا ااتاددددددما   ددددددين ااددددددةاب  دددددديا  ، دددددد  ام ددددددتي  ا ع ت دددددد  ل اا ااددددددةاط  يسددددددع ام دددددديب اا م ي تددددددفي 

 . 2ب ت    ،ة  اات مي  اا يا ين ااي قتفي اا
 

 الفرع الثاني : السبب في العقد الالكتروني 
  يت تددددددع   دددددد  اا ددددددلة ة ااا ددددددة امدددددد   ،دددددد  ا    دددددد  ة ا  جم ددددددة سدددددد  جيا لدددددد   يددددددفي ختيصدددددددتفي           

سددددددم  ددددددقو  ه ،دددددد    دددددد  اا ددددددلة ة ااا ددددددة امدددددد   عاتددددددي   اات  تةيددددددفي ل ا ، دددددد   اددددددك ت ددددددتيجة ا وددددددم      ا  
،ددددد    ددددد  اا دددددلة ا  دددددم مدددددم ع  تددددد  املدددددم،  ااامسدددددفي ا  دددددم ي  امدددددة  يق ددددد ة ، ددددد    ددددد  اا دددددلة ة ااا دددددة امددددد   
،ددددد  ا    ددددد  ل ا ، ددددد  ا   دددددمب تاتددددد     يدددددفي اا دددددلة سددددد  ا  ددددد  ااق ددددد ا  اادددددب ثا   شددددد  م الجدددددةب اا  اددددد  

سقادددددم ل اسدددددم اادددددلا  ا خددددد  سددددد  اا  ادددددم       دددددة  آثدددددم  اددددد  اا  ادددددم  اادددددوي  ،  ددددديا عا  دددددللين    يدددددفي    مودددددة 
ل اسددددددم سيعدددددد  امشدددددد ا الجزاودددددد   يت ددددددة، سدددددد   3  ددددددة   دددددد يا صددددددم ا ا،تدددددد اا اا ددددددلة   قددددددم  زسددددددم ا تددددددم  ااا ددددددة 

سددددد  اا دددددم ي  امدددددة  الجزاوددددد   ل  98ل  97خددددد ب ااشددددد اا اادددددب  دددددةا   دددددم اا دددددلة ة ت ددددد  ا  دددددم  امدددددم،تين 
،دددددددد  ااق  يددددددددفي اات  تةيددددددددفي عودددددددد ا   اجددددددددي، اا ددددددددلة لا اخددددددددة    ددددددددة اخددددددددة بإز،ااجتددددددددفي اا ددددددددلة ل  ،   يتا دددددددد 

    ددددددلة ااتددددددزا  ا اددددددت   98-97عاق  يددددددفي امةي ددددددفي  ، يطماددددددة ةشدددددد ا،تفي اا ددددددلة ل ا عددددددة اوددددددم  ة امددددددم،تين 
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 ددددددلة ااا ددددددة ل ا ثددددددوا سددددددم اا قددددددم  ات ددددددة ا  امشدددددد ا اخددددددة عاق  يددددددفي اات  تةيددددددفي   دددددد  خدددددد ب سددددددم ت ددددددة  يم دددددد  
 م  ست و ا عا  م  اا      ا ااو  ا،ت  اا لة     س  ا  م  ااا ة .اا يب ا  امش ا الجزاو    

 
 أولا  :  مضموج السبب وفقا لما ساء به المشرع الجزا ري .

ام تددددددددي، عا ددددددددلة ة س اددددددددي  ااق  يددددددددفي اات  تةيددددددددفي ثددددددددي اا ددددددددلة اا تددددددددة  ل ا  اامميددددددددفي املمودددددددد   ل ا           
متامعددددة ،قددددة تق تدددددو ااتزاسدددد  ل عاق ددددلفي  دددددوه ااق  يددددفي ثددددي  دددددلة اا ددددلة ثددددي ااقتتجدددددفي ا ا  ااددددب يت تدددد  ، تددددد  ا

 .1ا اتزا  ا ات   لة ااا ة
 ثانيا  :   شااااروط الااساابااب .

سدددددد  اا ددددددم ي  امددددددة  الجزاودددددد   ا  ت ددددددم ي دددددد  تيسددددددت  سدددددديجز  ددددددوه  98ل  97 تدددددد  ، تاددددددم امددددددم،تين            
 ااش اا   ة ا    

 وسااود الااساااابب      -
 ددددد  ا  دددددم   دددددلة ا اتدددددزا  يت  ددددد  عامددددد ت املموددددد  اادددددو  ي دددددا  امتامعدددددة ات  ت ددددد  ل    ددددد  يادددددة ا  دددددم            

اددددواك ،قتدددد ا سيسددددي،تم ا ،اخدددد  ة ااا ددددة  اددددي   دددد  ة ااا ددددة ل ي تددددة ، دددد     دددد  ا اددددةا  ااا ددددة  ددددم ا ااتددددز  
االتددددع اتا دددد   ددددلة ااتددددزا  االددددموع ا ثددددي  االددددموع  ق دددد  س  تددددفي املتددددع ا   ي تددددز  امشدددد    ددددة ع اادددد     دددد  يقا ددددة

 مح  ااتزا  امش   .
 
 ماااشااروعاااايااة الااسااااابب :   -

 يجدددددددي، اا دددددددلة ا     دددددددم   زسدددددددم ا تدددددددم  ااا دددددددة    ا ددددددد    ي  ددددددد   واتددددددد  ل  ددددددد  يتددددددد   ا   دددددددلة           
تامعدددددة ، ددددد   دددددلة ا ددددد  ي دددددي  ،،مسدددددفي ا ا دددددة ل ا ، تددددد  ي دددددز  ا  ي دددددي  اا دددددلة سشددددد ا،م ل  دددددم  عدددددم   سدددددم ام

 دددد  سشددددد اا  طدددد  ااا دددددة ل ا ياتدددد  اا دددددلة سشدددد ا،م ا  دددددم مدددددم ع دددد   ددددد  اا ددددم ي  امدددددة  الجزاودددد   ثدددددي سطم  دددددفي 
ل ا ت ادددددددد  التددددددددفي ا  ي ددددددددي  اا ددددددددلة سشدددددددد ا،م سدددددددد   97اماددددددددمس   ا ق ددددددددم  اااددددددددم  اا ا ،ا  ااامسددددددددفي امددددددددم،  

   ا دددددد  ة ا  ددددددة امددددددم   ااددددددب    تددددددب ا  االم،ددددددب ااددددددةا ع ا تامعددددددة ياتدددددد  ،قتدددددد ا يددددددةخ  ة ت ييقدددددد   ددددددت 
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ياتدددددد   تاددددددم اا ددددددلة سشددددددد ا،م ي ددددددي   اددددددك  اجادددددددم    ،ددددددة  سشدددددد ا،تفي اا مخما دددددددفي االم،ددددددب اا ااددددددةا ع ا ق دددددددم  
 ااام  اا ا ،ا  ااامسفي .

 
 صاااحاااااااة الاااسااااابب :   -

ا اميثددددددددي  ا ي ددددددددي  اا ددددددددلة صدددددددد ت م ،قددددددددةسم   ي ددددددددي  سم ي ددددددددم اا صددددددددي ا ل ا اا ددددددددلة امم دددددددديا ا          
 ددددد   سيجدددددي، اصددددد  ا سددددد  اادددددو  يدددددؤ،      طددددد   ااا دددددة ، ددددد  ثدددددوا ا  دددددمل ل اسدددددم ااتدددددي يفي    دددددم   تتددددد   
اي ددددددددةثم    ت ددددددددي   ددددددددللم اددددددددلط   ااا ددددددددة ل ا عاتددددددددمط   ت ددددددددي   ددددددددللم ا ددددددددلط        ا اخ دددددددد  اسدددددددد ا  دددددددد  

 .1سش اا ل ا ة ثوه اممافي   ي  اسم  ،ة  سش ا،تفي اا لة ا ات  صي تت 
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 :  شروط صحة العقد الالكتروني . المطلب الثالث
   ااددددد    ثدددددي الجدددددز  اادددددو  ي  دددددة سقددددد  سمثتدددددفي ااشددددد   ل  ادددددي ،اخددددد    ت تددددد  ل  ،   يت  ددددد  اجدددددي،           

ل ا ، ددددددد  ا،تلدددددددم  ا  1ااشددددددد       ددددددد  ا  تددددددد ت  ا سددددددد   دددددددفي  ددددددد   ااا دددددددة   ي دددددددي     صدددددددوا ااددددددد    ا صددددددد ت  
ا ا ددددد ا  يقا دددددة  دددددين ستلم،دددددةي  س دددددم  ل ا سددددد  اادددددو    ددددد  صدددددايع  ،ةيدددددة  ة  ت تدددددفي اات  دددددة سددددد  ااا دددددة 

تح تدددددد  ا  م دددددد   ددددددم اات  ددددددة سدددددد  واتددددددتفي امتامعددددددة ا اات  دددددد  سدددددد  اث تتدددددد  ا  ددددددوا اات  ددددددة سدددددد  سشدددددد ا،تفي اردددددد  
 ط  ااا لة ا ي  ااا ة   ي ي  ص ت م     ت تاب ا ثوا سم  ق ماب تيست   ،   ااق ي ااتم

 الفرع الأول  :  وسااود أهااالايااة الامااتااعاااقااااد      
يشدددددددد ا اتدددددددد في ااا ددددددددة ا ا دددددددد ا  ا  تتددددددددي   اددددددددة     تدددددددد  ا ث تددددددددفي اا م ي تددددددددفي    اسدددددددد  ل    ياتدددددددد             

 تدددددفي اات  ددددد  سددددد  ثدددددوا ا سددددد  ي ددددد ا ة ااا دددددي، اات  تةيدددددفي ل اادددددب تدددددتب  دددددين  مسددددد ي  اسدددددم عاق دددددلفي ا ا دددددي، ا ا  ا 
ا اادددددب تم  دددددين  دددددمولين  ممشددددد  في تدددددز،ا، صددددداي في ا ،قدددددة  جي،قدددددم    اا دددددم ي  امدددددة  الجزاوددددد   اجدددددة  ا  امشددددد ا 
عددددددة  دددددد   ،قدددددد  عمدددددد   ا   يددددددق ب ثددددددوا ااقدددددديا سدددددد  ااا ددددددي،   يا،ددددددة خمصددددددفي ل   ددددددب التتاددددددم ل   ددددددة ا ماقددددددم    

 ام  ثوه اا يا،ة .اا يا،ة ااامسفي ااب تح ب ااا ي، اات  تةيفي ل اوا اجة ، تقم ا ت 
 أولا   :   ماافااهاااوم الأهاالااياااة :   

ا ث تددددددفي  يجدددددد  ،ددددددم  تاددددددو عددددددة   ااشدددددداص ، دددددد  ا اتددددددزا  ا ، دددددد  سلمودددددد ت  واتددددددتم ا تتدددددد  م  ةددددددم    
 ي تة ، تام 

 س    ي  ا ااتزاسم  ا يمتز اا  ام   ين اث تت  ا ،ا  ا اث تفي اايجي  .
ي تددددددددة صددددددددم صدددددددد  تفي ا   ددددددددم  ا ت تددددددددع عم ددددددددي  ا تح دددددددد  ااياجلددددددددم  ااددددددددب أهاالاايااااااااااة الااوساااااااااااوب  :     .1

 ي   ثم
اا دددددددم ي  ممدددددددم اا ادددددددم تتتددددددد  عاشاتدددددددتفي اا م ي تدددددددفي   ع  ا،  ا عاتدددددددمط تتلددددددد  اث تدددددددفي اايجدددددددي   ددددددد  ا ادددددددي   

 تتيا   ا  ا،   ا  تتل  ا تبي اام  ممتز ا ا  جقي  .
اتدددددةا  ااا ددددد  اا دددددم ي  ،قددددد  ا ، ددددد  اجددددد  ياتدددددة  ددددد  وددددد ،م تادددددو صددددد  تفي ااشددددداص أهاالااياااااااة الأداء  :  .2
. 
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ا ثقدددددددم  تددددددد ز   يجدددددددي، اث تدددددددفي اايجدددددددي  سدددددددع اث تدددددددفي ا ،ا  ا اادددددددب ثددددددد  سددددددد  صددددددد  تفي ااشددددددداص   دددددددتا مب 
ام ددددددي  ااددددددب يت تددددددع صددددددم    يم دددددد  ا شدددددداص ا  يت تددددددع  دددددد  ا ا قدددددد    ي ددددددتطتع ا ددددددتا ما   ق  دددددد   ماتددددددم  

طتع ا ددددددتا مب ثددددددوا امدددددد   ق  دددددد     ة  ددددددةا، ساتقددددددفي  اددددددي  عددددددص ااددددددو  يت تددددددع  دددددد  ام  تددددددفي ا قدددددد    ي ددددددت
  ث تفي ا ،ا  ا ق   مس  اث تفي اايجي  ا س  ثقم  

 تددددددب ت ددددددي  ثددددددوه ا ث تددددددفي   1يت دددددد   س م تددددددفي  تدددددد  اث تددددددفي اايجددددددي  ،دددددد  اث تددددددفي ا ،ا   تدددددد   سددددددم          
اخددددددت ذ  دددددد سفي ااا دددددد  ا   مس ددددددفي اا  عتددددددفي اا ساةاسددددددفي   ددددددم  ت دددددد  عخددددددت ذ ا،اا  امتددددددم  سدددددد  جاددددددفي ا

عة تددددد  ، ددددد  اات تتدددددز ا ا ، ا  سددددد  جادددددفي اخددددد   ا ، ددددد  ا،تلدددددم  ا ددددد   دددددتت تز ت  تدددددز ، ددددد  اا دددددي  صددددد في ااا دددددة 
ا ا دددددد ا   ددددددم  سددددددم يا قددددددم ة ثددددددوا اا ددددددتم  اث تددددددفي ا ،ا  ل  ددددددم ا صدددددد  ة ااشدددددداص تدددددديا   ا ث تددددددفي ا ، دددددد  

، ا ث تدددددفي ا ي دددددي  ،دددددة   ولدددددم   ادددددك ، ددددد   ادددددك ي ددددد   ة ت ددددد  اا دددددم ي  ل  اقدددددم  ع يقدددددفي عم ي تدددددفي ، ددددد  اجدددددي 
سدددددد  اا ددددددم ي  امددددددة  الجزاودددددد     ي ددددددم   ة  78ل ا ثددددددوا سددددددم  تدددددد  ، تدددددد  امددددددم،    2سدددددد  يددددددة،  ،ددددددة  ا ث تددددددفي 

سددددددد   45ا ددددددد  وددددددداص اثددددددد  ا تامعدددددددة سدددددددم   ت ددددددد ة اث تتددددددد  اا  دددددددة سقادددددددم   دددددددب اا دددددددم ي  ة ا تدددددددقص امدددددددم،  
اا ددددم ي  امددددة  الجزاودددد   ، ددددد    ة اددددت    ددددة ااتقدددددمزب ، دددد  اث تتدددد  ا   اتمتدددد  ا  مسادددددم ة اعددددة  تدددد  امدددددم،  

ا    جددددد  ، تددددد  ل  اا دددددم ي  امدددددة  الجزاوددددد   ل ة  ددددد  وددددداص   ددددد   ددددد  ااشدددددة ست تادددددم   دددددياه ااا  تدددددفيسددددد   40
 ددددقفي  مس ددددفي ةا ا ددددة   دددد  اا ددددم ي   19ي ددددي   مسدددد  ا ث تددددفي ملمودددد     يعدددد  امة تددددفي ا دددد  اا وددددة ت ددددافي ،شدددد   

 عة   ا   م  ،   ااتت ذ ة   في  قفي ل ااو  يم    ة اا م ي     وفي س ا   .
 الااة انااعااادام الأهاالاايااة :ماارحا -
ت دددددي  تتددددد  م  ا   دددددم  ة ثدددددوه ام   دددددفي ع  دددددفي ا  ددددد  ساتددددد   ل ا  دددددواك تاتددددد  ،لم اتددددد    تددددد   اثدددددوا     

ي ددددددي  ة ااتددددددبي  دددددد  ممتددددددز ا تلددددددةا ثددددددوه ام   ددددددفي سدددددد  اااددددددم  ا اب ا ددددددي ،   دددددد  ا ت ددددددمب  دددددد  اا ما ددددددفي ،شدددددد  
زاودددددد   ، دددددد    ة   ي ددددددي  اثدددددد  ملمودددددد     يعدددددد  امة تددددددفي سدددددد   سدددددد  اا ددددددم ي  امددددددة  الج 42 تددددددب  تدددددد  امددددددم،  

 دددددم   معدددددة اات تدددددز اتدددددم  اا ددددد  ... ياتددددد   ددددد  ممتدددددز سددددد    يل ددددد  و ودددددفي ،شددددد    دددددقفي ة ا ة ثدددددوه ام   دددددفي  دددددم  
تتددددد  م  ااشددددداص اادددددو    يل ددددد  و ودددددفي ،شددددد    دددددقفي تاتددددد  ع  دددددفي  طددددد   سط  دددددم   ددددد  ،دددددةيم ا ث تدددددفي   دددددة 

 .423 ص امم،  
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 الااة نااقااصاااج الأهاالاايااة :ماارحا  -
 ت ل  ة ثوه ام   في اث تفي ا ،ا  ا شاص ل  تجيز تت  م   عص ا ث تفي ة  ةا، سم   

ولددددد  اددددد  سقادددددم ا  تدددددة ام   دددددفي سددددد  ا ت دددددمب اا ددددد  و ودددددفي ،شددددد    ددددد  ااتدددددي  علددددد  ا خددددد  سددددد  اا دددددقفي ااتم دددددافي  
، ددددد    ة  ددددد  سددددد    ددددد   ددددد  اات تتدددددز ا   يل ددددد   سددددد  اا دددددم ي  امدددددة  الجزاوددددد   43،شددددد    تدددددب  تددددد  امدددددم،  

    اا وة ي ي   عتم الأث تفي ا  م سم ي ة ه اا م ي  ة .
ا  ددددددة ا  اا  ادددددددم  عدددددددة   عددددددديا ا، دددددددمب  عتددددددد  ا ث تدددددددفي    ا، دددددددمب اا تتددددددد  م    ادددددددفي   ادددددددم ل تاتددددددد           

عاا ددددد  يم قادددددم ا  تزيدددددة سددددد   تتددددد  م  صددددد ت في ل   دددددم   تدددددؤو   ددددد لم ، ددددد   ستددددد  امماتدددددفي اا س  دددددزه اا دددددم ي 
 ثلفي س  ا ة ا وامص ا ااب تزية س  الجم ة ا ام  اوست  .  1ي ل     ست  امماتفي     

تتدددددد  م  اا ا، ددددددمب سددددددم   ا ثدددددد  تتدددددد  م  ع  ددددددفي  طدددددد   سط  ددددددم  اددددددك ا  ثددددددوه ا خدددددد   يم دددددد  ا   -
 ددددةا  س م دددد   تددددب  ددددة   دددد لم ، دددد   ستدددد  امماتددددفي ل  دددد   ياددددة  عددددص ا ث تددددفي وددددت م سدددد  سمادددد  اشدددداص تددددؤو 

ا  ثددددددوه ااتتدددددد  م  اا ددددددم   ت  دددددد  اتددددددمم  ا ثدددددد  ع  ددددددفي  طدددددد   سط  ددددددم ا ي  دددددد  صددددددم اا مسدددددد  سدددددد  ت  ددددددم  
.      

تتددددد  م  اا ا، دددددمب ،اوددددد    دددددين ااق دددددع ا اا ددددد   ا ثددددد  تاتددددد  عم  دددددفي ا  طدددددمب  ت دددددتطتع ااددددديط اا اايصددددد   -
  ة االتع ا ، ة ا ام  . يطماة بإ طم م   ا  م   ة    ست  في  عص ا ث تفي  ا ا 
 

 ماارحاالااة  كاامااال الأهاالاايااة :  -1
ت ت ددددددد  اث تدددددددفي ااشددددددداص  ل ي ددددددد   ددددددد  اا ودددددددة ا  ت دددددددافي ،شددددددد    دددددددقفي  مس دددددددفي     م دددددددفي ا  متددددددد  ا             

سددددددد  اا دددددددم ي   40تتدددددددل  تتددددددد  م  ا   دددددددم  صددددددد ت في ل اا دددددددم   سقادددددددم ا ااقم ادددددددفي   دددددددم  تددددددد  ، تددددددد  امدددددددم،  
  دددددد  امددددددم،  ا سددددددا  ا ددددددت قم  ا ثدددددد  ا  ي ددددددي  عامددددددم ست تاددددددم   مسدددددد  عددددددياه ااا  تددددددفي  ا   دددددد  امددددددة  الجزاودددددد  

    محجي  ، ت  اا ستم   ام ت س  ،يا ت ا ث تفي اث    الجقي  ل اا    ل ااا في  ا اام  في .
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 ثانيا  : و ا ل  التحقق من الأهلية في العقود الالكترونية :  

  صددددد ت م يتيجدددددة ، ددددد  ا ددددد اذ امامس دددددفي ااتدددددةعت  ة س ددددد افي ا ث تدددددفي  يدددددفي   ا دددددم، ااا دددددة ا ا ددددد ا           
ا دددددددت في ستم دددددددفي   ت دددددددمب ا ا،  تدددددددم    ددددددد  صددددددد ت في سددددددد   ددددددد ذ ا دددددددة امتامعدددددددةي  ل ااشددددددد   اادددددددو  يدددددددؤو  
عات  تددددة ، دددد  صدددد في ااتامعددددة ل  ددددت م   ا تلددددين  ت ددددم  اددددة ،ددددة  تددددي   ا ث تددددفي اددددو  ا ددددة امتامعددددةي  اا   لددددم 

. 
ة ااددددددز  سشدددددد اا ااا ددددددة ااق ددددددي ج  ة ااتي  دددددد اب ة ة  تدددددد   ا اب تحدددددد  ،قدددددديا  ة ات معتددددددفي ة االقددددددة ا دددددد          

ا اب سقدددددددد  اميجددددددددة بإ،خددددددددمب  تم تدددددددد  اا مس ددددددددفي ا ثدددددددد  ا ددددددددب ااشدددددددد  في ا ،قيا ددددددددم ل  عددددددددب  ددددددددج ام ااتجددددددددم   ل 
ب   دددددددد   ددددددددج ام اماددددددددو ا  عددددددددب ا ددددددددمت   اا ددددددددم   ا ،قدددددددديا  اا يددددددددة ا ا دددددددد ا  ل   ددددددددم ااددددددددز  اا م دددددددد  بإ،خددددددددم

 شدددددددددد    2000.01.08ااتددددددددددم،  ة  2000-31االتددددددددددم   ا تا يدددددددددد  صييتدددددددددد  اسددددددددددم ااتيجتدددددددددد  ا ا    عددددددددددب 
ا ييددددددفي ةددددددم ة  اددددددك ا ث تددددددفي اا م ي تددددددفي ل ا دددددد  عددددددة  في ،قمصدددددد  تحةيددددددةااتجددددددم     ددددددة تط ددددددة سدددددد ا   تحةيددددددة  م دددددد

  يسم   يت مي  ا ة ااط  ين ا ياط  سا يسم  خم  في ل   م ث  ا مو  اات    س  ص في ثوه اما
اسددددددم  تطددددددي  اات قتددددددم  ام ددددددتا  في ة ااتامعددددددة ا ا دددددد ا  ل  ددددددم  س دددددد افي اات  دددددد  سدددددد  اث تددددددفي امتامعددددددة             

ة ددددد  ثدددددوه اات قتدددددم  ثددددد  س ددددد افي  قتدددددفي ،عت دددددفي ل ت دددددتة،  ت دددددمو  جادددددي، ،  دددددم  ستاتتدددددين ا  ادددددم  اا دددددم ي  
 . 1ااةا  ين  وا ا مب ل  متفي اال ب ،  ا ت في ت    اات    س  اث تفي امتامعةي  

 ددددد  ا   ،جدددددز ااا  دددددم  ا اات قتدددددين سددددد   ادددددم، ا دددددت في ت قتدددددفي ت ددددد   اات  ددددد  سددددد  اث تدددددفي امتامعدددددةي             
ة ا دددددددمب ا ا ددددددد ا  ل    ا ددددددد  تيجدددددددة ا دددددددمو  ا تتم تدددددددفي ا اخددددددد   تحوي يدددددددفي يم ددددددد  ا دددددددتاةاسام ا ت  تددددددد  سددددددد  

الطمعددددددفي ا ا  ا تددددددفي ل ااتيعتددددددع اايعدددددديا ة  ددددددخ ااا ددددددي، ام سددددددفي سدددددد   دددددد ذ  ع دددددد  ا ث تددددددفي اا ،ددددددةيمام ا ثدددددد  ا
 ا ا  ا  ل جام  ااتيوت  ا ا  ا  .

 
 البطاقة الالكترونية : -1
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تت  دددددددد  االطمعددددددددم  ا ا  ا تددددددددفي ة  عددددددددمو  اا  ا تددددددددفي تحتددددددددي  ، دددددددد  ا ددددددددةا  ا ودددددددد او   مو ددددددددفي اا ددددددددة            
امتددددد ذ امتامسددددد  ساددددد  ل ، ددددد   دددددزي   تدددددع االتدددددم   الخمصدددددفي  مس ادددددم س ددددد  ا  دددددب ا اا ددددد  ل محددددد  ا عمسدددددفي ا 
  ا   م ي  ستق     تياوام ،   ،   االتم   ااشاتتفي ممس ام ا اا عب اا    ا  .

 م دددددد  ثددددددوه االطمعددددددفي ا  دددددد  ا ددددددت في اتاددددددزي  اما يسددددددم  الخمصددددددفي  تددددددم لام اتزايددددددةثم  اددددددة  ،قمصدددددد            
ل ا ت ددددددتا      دددددد   ة اا ع ا ا   ميددددددفي سدددددد  ،  تددددددم  ااتزايدددددد  ا سقددددددع اامدددددد  سدددددد  ا ددددددتا م م ة  ماددددددفي  دددددد عتام 

ل    ا  اا  صددددددقفي ا ا  ا تددددددفي   مدددددد    اتهددددددم سدددددد  خدددددد ب ا ددددددتا مب   1 ااددددددي ا  امت ددددددة  ا س ي تددددددفي ا ااتددددددمع 
امت قددددددين  ددددددم   ددددددة  ااطدددددد   ا ا  ددددددماتة ا ا  ا تددددددفي ا يادددددديي ة االتددددددم   اا دددددد يفي ا مدددددد  ل ا  ددددددتت   ، دددددد  

 ددددد  سشددددد ا،في ل ادددددوا   تادددددة ثدددددوه ااي دددددت في ت ددددد   اات  ددددد  سددددد  اث تدددددفي  اسددددديا ب ا ا دددددتا مب  تدددددم تهب ة ا، دددددمب
 ااط ذ ا خ  ل اوا لحا  سم ي    عاتيعتع ا ا  ا .

 
 التوقيع الالكتروني  : -2

  تادددددددة ااي دددددددت في اات  تةيددددددددفي ة  ولدددددددم  تيوتدددددددد  ااا دددددددي، ا ثدددددددد  ااتيعتدددددددع الخطدددددددد  سقم دددددددلفي ا  اددددددددمس   ا          
املددددددم،   ا ا  ا تددددددفي ل اددددددوا يدددددد   ااددددددلا  ا دددددد  سدددددد  ا   ددددددة اا جددددددي     ت قتددددددفي ااتيعتددددددع ا ا دددددد ا  ات ةيددددددة 

 ثييفي ااشاص امتامعة .
ة ثييددددددفي ااشدددددداص اميعددددددع ل  ددددددم  ااتشدددددد يام  امامصدددددد   ا ددددد    دددددد  ااتيعتددددددع ا ا دددددد ا  الحت تدددددد   ت ةيدددددد         

تلقددددددد  ا  دددددددمو  اات قيايجتدددددددم امتطدددددددي   ل ا اادددددددب ت ددددددد   ااتيعتدددددددع ا ا ددددددد ا  سياصددددددد م  ا س ت دددددددتم  ت ددددددد   
تحةيدددددة ثييدددددفي اميعدددددع ا ااتزاسددددد  ة ددددد ي  اا دددددقة اادددددو  اعدددددع ، تددددد  ل ا ة ثدددددوا ااتدددددة، يشددددد  جم دددددة سددددد  اا  ددددد  

ثددددددوه اايلحت ددددددفي    ددددد  اا دددددد يفي ااددددددب يت دددددب صددددددم ل     ا دددددد  ا  ددددد  اسددددددم  ا ،عددددددفي    ا  ااتيعتدددددع ا ا دددددد ا    ددددد  
سددددد  ااتيعتدددددع اات  تدددددة  اادددددو  يدددددتب بخددددد  ااتدددددة ل  تدددددب يادددددة ا دددددتاةا  ااددددد عب اا ددددد   ع يقدددددفي ، ددددد  صدددددةا  ااتيعتدددددع 

 .2س  امةي  ل     ااشاص ااي تة ااو  يا ب ثوا اا عب ا يمقع ، ت    شم ه
 دددددددم  اادددددددب ا،طتدددددد  ا تيعتدددددددع ا ا ددددددد ا    ا اثدددددددتب ااددددددلا   لتدددددددم  ااي دددددددمو  اادددددددب ا عددددددة تلميقددددددد  ااتا ي          

 يتب صم ل  تق م اثتب االا  ا خ  عايلحمو  ا ا ،اا  ااب ي ط ع صم .

                                                           
 .299ص ، السابق المرجع ، العزيز عبد حامد سمير/  د:    أنظر -1 

 .300ل ص  2009يب ل ا   قة يفي ل  ، ي،ثم اا ماتة س م  في اامم ااتجم   ا ا  ا  ل ام تة الجمسا  امةا        اس      يي   ل ،ممتفي ااتجم   ا ا  ا تفي ا  -2 
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ا ااب ثددددددددددددوه ااتا ي ددددددددددددم  ااتا يدددددددددددد  اادددددددددددديا ، ة اا ددددددددددددم ي  اا تددددددددددددة اط ا س ي دددددددددددد  امتا دددددددددددد  عاتجددددددددددددم             
ا اادددددددددو   ثدددددددددة    ا    ة ااتيعتدددددددددع ا ا ددددددددد ا  ،لدددددددددم   ،ددددددددد     2000.06.20ا ا  ا تدددددددددفي ااتدددددددددم،   عددددددددد  

اصددددددديا  اا  ودددددددم ا  اا  سددددددديز اا ا   جددددددد ا  يتتددددددد  سقط تدددددددم  ق دددددددم  ساملجدددددددفي اما يسدددددددم  اا  ا تدددددددفي ل ا ي ددددددد   
 . 1ةتامعة اا س تقة اا مح   ل ا ي تاةس  ااشاص عمصةا ااتيعتع ،   ار   ة 

ااتيعتددددددددددددع 2  2001،ج  الخددددددددددددمص عاتيعتاددددددددددددم  ا ا  ا تددددددددددددفي ااددددددددددددم  ا عدددددددددددة ،دددددددددددد ذ اا ددددددددددددم ي  ااق ددددددددددددي           
ا ا دددددد ا    ددددددد   ة  تدددددددم   ة وددددددد   ا  ددددددد ا  سة جدددددددفي ة   ددددددمافي  تدددددددم   اا س دددددددم في  اتادددددددم اا س تلطدددددددفي صدددددددم 
سقط تددددددم ل ادددددديز ا  ت ددددددتاة  اتاتددددددين ثييددددددفي اايعددددددع عاق ددددددلفي      ددددددمافي االتددددددم   ل ا التددددددم  سيا  ددددددفي اميعددددددع ، دددددد  

 يا ،  ة   مافي االتم   ة.اما يسم  اا
 دددددماتيعتع ا ا ددددد ا  ياددددد ذ ،مسدددددفي   ي ددددد  ة   ي دددددفي  يتدددددمب سشددددد    تا ددددد  ، ددددد  تيوتددددد  امادددددمس   اادددددب          

  .3تتب ،  ا      ة
، دددددد  ثددددددوا ا  ددددددمل  ددددددم  ااتيعتددددددع ا ا دددددد ا  ،لددددددم   ،دددددد   وددددددم ا  اا  سدددددديز اا  دددددد اذ سدددددد خص صددددددم          

سددددددد  الجادددددددفي اماتتدددددددفي ع،ت دددددددم، ااتيعتدددددددع ل ا س تلطدددددددفي ا تلم دددددددم اوت دددددددم عاتتددددددد ذ اا دددددددم ي   تدددددددب ت ددددددد    ت تدددددددز 
 . 4واص صم لام  تحةية ثييت  ل ا ت ش  ،ا    يت ،   سمو  صوا ااتت ذ اا م ي 

 خ ب ثوا ااتا ي  يم   ااتياص   ثب الختموص ااب يت تز صم ااتيعتع ا ا  ا  ا ث            
 ا  ااتيعتع ا ا  ا    ي تت  ،   ا س م  اا  ت في اصم ع    يش   ،ة  صي          1.2

ستدددددددددددددددددي    ماتي لام اذلا  عم لاا سيزلا ودددددددددددددددددم ا  ا  ددددددددددددددددد  ا صيا لوددددددددددددددددد ا ا  ت دددددددددددددددددي   ا   دددددددددددددددددم ع 
 .5وات 
 ا عة اثتة   جمب ااتقم،في    التفي ا خط  ااتيعتع ا ا  ا  ا ا تش يا ،ة  ا ماتة           

 تات ة ،   الختموص اا تزاوتفي ا اا  ي تفي الأ  ا، سقام  

                                                           
 . 64 – 49ل ص  2003ل  26ا        مح ة  ي،اط ل ااتيعتع ا ا  ا  ل امة  في ااي قتفي ا ،ا   ل اااة،  -1 
،  لجقفي ا سب امت ة  ا  م ي  ااتجم   ااتي   اب  ة ا، مب ،ا تهم اا ا افي ااا  تين امقا ة  ة  تتقم  قفي  2001صة  اا م ي  ااق ي،ج  الخمص عاتيعتام  ا ا  ا تفي اام   -2 

 . www.Unicitral . org. Stalle / ml – elecsiç – a pafليم   ا   ا ،   ثوا ااقص عااتين ااا  تفي ا اا    تفي ل،   اميعع  2001
 . 39ل ص  2006ا        مح ة خماة  مب   تب ل ااتق تب اا م ي  ا تجم   ا ا ولم  ا ا  ا  ة ااام  ل سقشي ا  ام بي ام يعتفي ل   ا  ل   -3 
 . 34    ي  ا      ل ،ا  ااقا في ااا  تفي ل ست  ل،ا   قفي  ش  ل ص ا      ، /     ،لة االم    ا  ل  ولم  ااتت  م  اا م ي تفي ااب يتب   اسام ، -4 
 . 31ل ص  2005ت ا  ل  جتفي ااتيعتع ا ا  ا  ل ،ا  اا  م في ل ، م   ا       ، /  ،   مح ة ،لة  -5 
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                                         L’empreinte Digitale –االتد في ااشاتدتفي  -
       
                                La Signature Dynamique –ااتيعتدع ااشاتد    -

 La Reconnaissance–                           ااادددددددين االشددددددد يفي      ي ددددددفي س ددددددد  -       
par l’Ires                  ااتاددد ذ ، ددد  ااتدددي   اا ددد تفي– La Connaissance par la 

Silhouette (1 
 

    ااتيعتع ا ا  ا  يتب ،  ا ت  اا  ا  س  خ ب اجاز  امم ة ا ط .  2.2
ل ا  Tiers de Confianceاجدددددي  تدددددةخ   ددددد ذ ثاادددددب اا ة اامددددد  اا  دددددفي ة     3.2
 دددددةا  ااي دددددت   دددددين ا ددددد اذ ااتتددددد ذ اا دددددم ي  ل ا ددددد م   ددددد سفي ارددددد   ا ا ددددد ا  سددددد  ااالدددددب ا اادددددو  ي دددددي  

 اات  ي  ل ا ثوا ااط ذ 
اا مادددددب ي ددددد   تيوتددددد  ااتيعتددددددع ا يا ددددد  ، ددددد  تحةيددددددة ثييدددددفي صدددددم ل  ل ا عدددددة ،اددددددة  ثدددددوه اما دددددفي ة ااددددددةاب 

 service « Lesااددددددب   ددددددد   ااتيعتدددددددع ا ا ددددددد ا  لجادددددددم  ت دددددد   ة دددددددةس  ااتتدددددددةي  اا اا  دددددددتب  
Prestataires de certification ou les services de certification et 

d’authentification »  ثددددددددد  ،لدددددددددم   ،ددددددددد  اودددددددددامص  لتاتدددددددددفي اا ا،تلم يدددددددددفي تددددددددد خص  دددددددددم اا ددددددددد طم   ا
   .1اماتتفي ع،ت م، ااتيعتع ا ا  ا 

 
  .  سها  التصديق الالكتروني 3
عدددددددة ي جددددددد  امتامعدددددددةي  ،ددددددد  ا دددددددمو  ا تتدددددددمب امةي دددددددفي    ا  دددددددتام في  ي دددددددت  اا ددددددد ا  ل يت  ددددددد  ة            

اا  ددددددد طم  ا ودددددددام  ل تتدددددددي  سا دددددددفي تق دددددددتب ااا عدددددددفي  دددددددين ي ددددددد   جادددددددم  ااتتدددددددةي  2 ددددددد ذ ثاادددددددب محميدددددددةا 
ا دددددد اذ ااا ددددددة ا ا دددددد ا  ل ا  اددددددك عات  تددددددة سدددددد  ثييددددددفي ااطدددددد  ين ا اث تددددددتاب اا م ي تددددددفي   ثم  صددددددةا  وددددددام،  

 ستم،  ، تام تت   

                                                           
 27 -26ل ص  2004الجمسا  ل ا   قة يفي ل ا       سق  مح ة الجقتا  ا ممةا  مح ة الجقتا  ل تلم،ب ا ا  ا  ا لتم   ل ،ا  اا     -1 
 . 58ا        مح ة  ي،اط ل س جع  م   ل ص  -2 
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 . 1 م في اما يسم   يب ا  اذ ااا ة ا ا  ا 
تددددددددددين ل الجاددددددددددفي ا ا  ثدددددددددد   دددددددددد طفي  صددددددددددةا  ة ااياعددددددددددع ي ت دددددددددد  ااتتددددددددددةي  ا ا دددددددددد ا  اجددددددددددي، جا          

وددددددددام،ا  ااتيعتددددددددع ا ا دددددددد ا  ل ا ااددددددددب تحددددددددت    دددددددد طمتهم ة س اعلددددددددفي ام تددددددددم  الخددددددددمص  تددددددددم ة ااتيعتددددددددع ل ا 
جاددددددفي ثا تددددددفي ثدددددد  اا دددددد طفي ااددددددب تددددددي،ا اددددددةيام س ددددددمتت  ااشدددددد  ا  ل ا ااددددددب ، دددددد  ا م ددددددام يم دددددد   ،ددددددم،  اسددددددع 

 ا   اا ت    .ام تم  الخمص مموزه  قم  ،     ل  ة  مافي   ة

ا عددددددة تم تق دددددددتب ثدددددددوه الخةسدددددددفي ة اااةيددددددة سددددددد  اا ددددددديا ين ااتدددددددم،    شدددددد   ااتجدددددددم   ا ا  ا تدددددددفي ل سقادددددددم          
ا اادددددددو  ،ددددددد ذ ستدددددددة  خدددددددةسم  ااتتدددددددةي      2 ا تيعتادددددددم  ا ا  ا تدددددددفي 93/1999ااتيجتددددددد  ا ا    عدددددددب 

الخددددددددةسم  ا خدددددددد   امتا  ددددددددفي    ااشدددددددداص ااطلتادددددددد  اا اا تددددددددم  اا ددددددددم ي  ااددددددددو  يتددددددددة  ااشددددددددام،ا  اا يددددددددي  
ااددددددو  ا شدددددد  ة ااي ماددددددفي ااي قتددددددفي  2000ا ددددددقفي  83عاتيعتاددددددم  ا ا  ا تددددددفي ة ل ا  ددددددوا اا ددددددم ي  ااتي  دددددد   عددددددب 

 2001ا دددددددقفي  15ا  تدددددددم،عفي ا ا  ا تدددددددفي ة ل   دددددددم ،ددددددد ذ  جددددددد ا ا  ااتيوتددددددد   ددددددد  سددددددد  اا دددددددم ي  ا  ،   عدددددددب 
 . 2002ا قفي  2سم ا   عب امتا  في عمامس   ا ا  ا تفي ا  وا اا م ي  ا 

الجادددددددفي   2001اعدددددددة   دددددددب عدددددددم ي  ا سدددددددب امت دددددددة  ااق دددددددي،ج   شددددددد   ااتيعتادددددددم  ا ا  ا تدددددددفي اادددددددم            
اادددددب ت دددددي   ت ةيدددددة ااتيعتدددددع ا ا ددددد ا  ا اايجلدددددم  اادددددب يت   ادددددم اميعدددددع ا سدددددم يلةاددددد  سددددد  ،قميدددددفي  تدددددمب تيعتاددددد  

،دددددةب امشددددد ا اا    ددددد   ل ا عدددددة  دددددمي   اااةيدددددة سددددد  اادددددةاب ثدددددوا اا دددددم ي  ل ا اعتل ددددد  سددددد  ا  مسددددد  ل   دددددة
ا ا،طددددددد  ا   دددددددتقةا  ا ا  ا تدددددددفي عدددددددي  ام دددددددتقةا  ااام،يدددددددفي ل   دددددددم اصدددددددة   ل2000اا دددددددم ي  امدددددددة  ا دددددددقفي 

 . 2001عم ي  يق ب  ج ا ا  ا عيا،ة ااتيعتع ا ا  ا  ،م  
 

 الفرع الثاني  :  عيوب الإرادة في العقد الالكتروني .

سددددد  ام ددددد   ا  دددددم ا  يا،دددددة ااامسدددددفي ا سدددددم ا ،   ددددد   تددددديص اا دددددم ي  امدددددة  الجزاوددددد   ا ددددد  ادددددة ات دددددم              
ا  دددددد ا  ااا ددددددة اجددددددي،   ا،تددددددين ستطددددددم  تين ل ا   اددددددم  ا علدددددديب سطددددددم   ادددددد  ،دددددد  ت اسدددددد  صدددددد ت  ل ا يت  دددددد  

اااتددددددي     اصددددددل  صدددددد في اا اسدددددد    ا  م دددددد    ا،   دددددد  سدددددد  ااطدددددد  ين صددددددم،   سدددددد     اث تددددددفي ا خماتددددددفي سدددددد  
 ااا ة عم   ا  طمب .          

                                                           
 79ل ص  2007 ا          ت في ااتم   م،ة نمةي   ل ااا ة ا ،ا   ا ا  ا  ل ) ، ا في تح ت تفي ا س م  في ( ،ا  الجمسافي الجةية  ل ا   قة يفي  ل -1 
  Bricca ,Laurance caroline henry,anna droit , LMD,2008.OP.Cit–Sophie Bruffin -1         ا                         -2 
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   ا خددددددو  اتددددددي  جددددددم  م ميددددددفي   يددددددفي ااتامعددددددة ا سدددددد م  ا ددددددت  ا  ااتامسدددددد  ا  سددددددامذ اا ددددددي  ام زسددددددفي          
ا ا دددددة ل  تدددددب ي دددددي  ا ددددد اذ ااا دددددة ة ااممادددددة ة اسدددددع  ددددد  ستدددددياز  سددددد   تدددددب الخددددد   اا قتدددددفي ة ااتامسددددد  ل 

امتادددددة،  ة خدددددةاا ام دددددت تة اجددددد ه    علددددديب ااا دددددة ل ا ، تددددد   دددددم  تطلتددددد  ا  دددددم    دددددوا تتدددددم  ا  تاادددددة اا ددددد ص
. ادددددواك  ددددديذ ت تتدددد  ة ثدددددةا اميسددددديا ، ددددد  1 ،تددددي  ا  ا،  تا ددددد  ، ددددد   ،ددددم،  ااتدددددياز   دددددين ا ددددد اذ ااا ددددة

،تددددددي  ا  ا،  ا امت   ددددددفي ة ،تددددددة ااتددددددةات  ا اام دددددد  ا  ددددددتم ب ا ا  دددددد اه ة  طددددددم  ااا ددددددة ا ا دددددد ا  سدددددد  
 خ ب او  االت في ا ا  ا تفي ااب تاتة   ا،  امتامعةي  ة ،مب    ا  ااا ة ا ا  ا  .

 عاااااياااب الااااغااالااااط -أولا
،تددددددة اام ددددددد  ا ي تدددددددة  ددددددد  اثددددددب ي دددددددي  ة  ثدددددددة ااشددددددداص  اا دددددد  يتتدددددددي  ااياعدددددددع ، ددددددد  خددددددد ذ            

اا وددددد ا سددددد  وددددد ا ا  ا دددددم، ل اا ، ددددد  محددددد    ت تددددد   ثدددددي يدددددؤ،      طددددد   ااا دددددة   ا  تددددد  ، ددددد  سمثتتددددد  
 . 2ااا ة 

ا ،تددددددة اام دددددد  ة ااتامعددددددة ا ا دددددد ا  اسدددددد  ستتددددددي  امددددددةا    دددددد   عددددددة يتدددددديثب ا ددددددة امتامعددددددةي               
ااطددددد ذ ا خددددد  ساددددد اذ اتددددد  اااتدددددة  ت تدددددتب سقتجدددددم  تتدددددقع  ط ي دددددفي  ةايدددددفي سددددد   ا ا ددددد  ي  دددددة ة ااتامعدددددة ساددددد  

اا اتشدددددم   سيعدددددع ااييدددددة مام تددددد  ا خ تددددد  ل   يت ددددد  ا  امتامسددددد  ساددددد  وددددداص  ددددد  ساددددد اذ اتشدددددم   ا سمدددددم  
 اقدددددم ي دددددي  عدددددة اعدددددع ة   ددددد  ا س دددددمب ، ددددد   ادددددك اي دددددم ا  يط دددددة وددددداص  اادددددو  ياددددد ت   ددددد  اا ددددد افي ل 

ا ددددددت جم  اا ددددددتم   سدددددد  ا ددددددة ااشدددددد  م  اااممتددددددفي ،دددددد  سيعددددددع ااييددددددة ارددددددة،  ددددددم ، دددددد  ا    دددددد   ت ددددددي  ااشدددددد  في 
 ددددة ع دددد  عخددددت ذ  لتاددددفي ياددددة ااا بإ  ددددمب اا ددددتم   امط ي ددددفي ا سااددددم ، ددددة ام  تددددفي ، دددد  ا ددددمل ا دددد  ، ددددة  تددددع

    .ااا ةي  
ا  دددددد ي ،دددددد   طددددددم  اام دددددد  ااددددددو  ياتددددددة ا  ا،  اام دددددد  امددددددم ع ا اام دددددد  امددددددم،  ل اسددددددم اام دددددد  ااددددددو            

  تددددددةه ة ااتامعددددددة ا ا دددددد ا   اددددددي اام دددددد  ااددددددو   يددددددؤو  ة اجددددددي، ا  ا،  ا  نمددددددم ياتددددددة ت ييقاددددددم   دددددد  ل ا 
ادددددفي اام ددددد  ة   ددددد   اا  دددددمافي ا ا  ا تدددددفي ا ة ا ،ددددد   ،ددددد  ودددددل في ا    ددددد  ل ثقدددددم يطددددد   اات دددددم ب  شددددد    م

ا س دددددمب  ادددددك ا  ياددددد ت  جددددد ا ة  ،  ددددد  ،ددددد   تدددددع  دددددتم ا  سددددد   ددددديا سادددددين ةل ددددد  سددددد   ا  دددددتم   اايا دددددة  ا 
 ا   ي ع تح ي  ة اا  مافي ا ا  ا تفي  ت ا  ،   سيعع ا      سممي   مسم .

                                                           
ا قش  ا  ااةا  ااا  تفي ااةااتفي ل ا ،ا  اا  م في ا       ، /  يز  ةة خم   ل ، ي، اما يسمتتفي ل ، ا في ة املم،  ااامسفي ة اا م ي  امة  ة ل )، ا في س م  في( ل ااطلافي ا ا  ل -1 
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 ااتاادلااااااياااس :عااايااب ال  -ثانيا 
ة  ياددددددددم  ااشدددددددداص  سدددددددد  مخددددددددما  ا   ت ددددددددفي ل ،دددددددد    يدددددددد  ا ددددددددتا مب ا تتماتددددددددفي ل  التاااااااادليس هااااااااو :           

سددددد  اا دددددم ي  امدددددة  الجزاوددددد   ل ا ي  ددددد    86  تدددددة ، اددددد       ددددد ا  ااا دددددة ة ل ثدددددوا سدددددم  تددددد  ، تددددد  امدددددم،  
تدددد  سددددم  ددددم  اتدددد   ااا ددددة اددددي ، ددددب  ت ددددك ااياعاددددفي ا تمسدددد  ،دددد ،  ت ددددم  ااعاددددفي اا س   ددددت  ل ا  تلدددد  ا  امددددةا  ، 

اثدددددوه ام   دددددفي  ي،دددددم  ا اب اادددددم  يت  ددددد  ة اا تدددددم   ي دددددمو  ا تتماتدددددفي  مددددد ت  ي دددددما امتامعدددددة ة   ددددد  ية اددددد  
   امتامعددددددة ل ا اا ددددددم   دددددد بي ا ثددددددي  دددددد ي  ا ددددددة امتامعددددددةي  ،دددددد    دددددد   تددددددم   ساتقددددددفي   ا  ددددددم  سدددددد  ودددددد   

 . 1   ا  ااا ة  ااا ب صم امتامعة ا خ  ، 
ا سددددد  وددددد اا ا  طدددددمب ا تدددددةات  ،ا ادددددم    ااتامعدددددة ل ا صدددددةا  ااتدددددةات  سددددد  امتامعدددددة ا خددددد  اا ،  ددددد   ددددد  اا 
 س ددددددددم  ااا ددددددددب  دددددددد  ل ا عددددددددة تطددددددددي      يددددددددفي ااتددددددددةات  ل    دددددددد  اا  دددددددد  ا اا  ددددددددم  اا    دددددددد  اات ددددددددع سددددددددةاثم 

  ا ا  ا تدددددددفي اا م  ددددددددفي اا ات دددددددتي،ة اا دددددددو  ا اا ت ددددددددم  ل ا ادددددددواك ي دددددددي  اات ددددددددم ب ثددددددد  تاتددددددد  ا ،دددددددد  
 ام   في تةات   

خمصدددددددفي ا  ا ،ددددددد    ااتجم يدددددددفي ،ددددددد  ودددددددل في ا    ددددددد  اصدددددددل   ا دددددددة اثدددددددب امادددددددم  االدددددددم ز  ااتددددددد             
ودددددددي   ا تتدددددددم   ا اما يسدددددددم  ل ا   دددددددب ا تشدددددددم ثم ا تقددددددديا ا دددددددماتلام تدددددددؤو  ة  ددددددد ي  ام دددددددتا ك  ددددددد  عدددددددة 

 اا خةسفي    تمي  ات    ت في .تح س  ،   ااتامعة ا  تيب ،   سقتج 
ا ، تددددددد   ددددددد   ا  اا دددددددو  ة ا ،ددددددد    ا ااة،ميدددددددفي ا ا  ا تدددددددفي ا  قتجدددددددم  اا الخدددددددةسم  يدددددددةخ             

ة ،ددددددمب ااتددددددةات   ممدددددددم  ددددددماز امدددددددة امدددددد ايذ ا  ددددددم  سدددددددؤو ا ة   ا،  امددددددةا  ، تددددددد  ا ،ا اددددددم    ااتامعدددددددة ل ا 
 ا ة اتاتة   ا،ت  .ياط  ا  ةا  ، ت  ام  ة   ة   طمب اا

ا  دددددد   اامددددددم ا ااتددددددةات  ة ااتامعددددددة ا ا دددددد ا    دددددد   ا ستقي،ددددددفي ا سدددددد  الاددددددم ا ددددددتا مب ااا سددددددفي            
ااتجم يدددددددفي اشددددددداص آخددددددد  ل ا تا دددددددة  شددددددد   تدددددددم   ا سا يسدددددددم   ددددددد  صددددددد ت في ، ددددددد  اميعدددددددع ،ددددددد   ددددددد ع اا 

 خةسم    تة ت ااام ل اا ا تاةا   طمعفي    مم ي  ا  .
ا سددددددددد  اودددددددددا   ددددددددد   اامدددددددددم ا ااتدددددددددةات  ام دددددددددتاةسفي ،ددددددددد  ا    ددددددددد    شدددددددددم  سيعدددددددددع الددددددددد  ، ددددددددد             

 ا       اجي، ا  ،   ا     ل ا ثي اس  ستتي  اايعيا ة امامس   ا ا  ا تفي .
 ة ااتامعددددددة ا ا ددددددد ا  ياتددددددد  اا دددددد ي  تةات دددددددم   م،دددددددة  ،مسدددددددفي ا   ي تتدددددد  ا سددددددد  ، ددددددد   دددددددم             

ااا دددددي،  دددددين اماقتدددددين ا ام دددددتا  ين ل  ددددد  تقطلددددد  اا م،دددددة   ددددد  ة ، عدددددم  اماقتدددددين ل  تدددددب يم ددددد  امدددددة سددددد  
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لحددددددددمث   اامددددددددم ا ااتددددددددةات  ة ااتامعددددددددة ا ا دددددددد ا  ،دددددددد    يدددددددد  تقشددددددددت  ،ا  جاددددددددم  ااتيوتدددددددد  ا ا دددددددد ا  اا 
 ا،  ااتامعةيددددددفي س ددددددة  خةسددددددفي ااتيوتدددددد   ددددددةا ثم اددددددت  عمصدددددد ا ، دددددد  ،دددددد ، اات  ددددددة سدددددد  صدددددد في ا   ددددددلفي صددددددةا  ا 

ا ا  ا تدددددفي    سقشددددد ام ل  ددددد  اات  دددددة سددددد  جةيدددددفي ا ،ا   ا  ادددددةثم ،ددددد  ا دددددمو  اامدددددم ا ااتدددددةات  ل ا ي دددددي   
 اددددك ،ددددد    يددددد  عتددددم  ثدددددةه الجادددددم   تا ددددة امياعدددددع ااتجم يدددددفي ، دددد  ا    ددددد  ا ت ددددد   ،قاددددم ا ،ددددد  جدددددةيتام ل 

سددددددم  ة امياعددددددع    ددددددم ت ددددددي   تيجتدددددد    ددددددمو  ا ستددددددةاعتتام ة ااتامسدددددد   دددددد  ا تلددددددين  ددددددم ،ددددددة  تدددددديا   اا  ددددددفي ا ا 
 تحوي يفي ا  تامس ين ،  ااشل في تيس   تام ،ة  ستةاعتفي اميعع ا ا   ال    اجي، ا  .

ا ة ثددددددوا ا ددددددمب  ددددددة  ادددددد  سشدددددد ،  ااددددددةاب ،قددددددة  صددددددةا ثب عدددددديا ين تق ددددددتب ااا ددددددي، ا اماددددددمس              
ما امقدددددددتج خددددددد ب امدددددددة  اردددددددة،  عدددددددم ي  ل اثدددددددوا سدددددددم عددددددد  ه ا ا  ا تدددددددفي  تددددددديا ، ددددددد  ا  تدددددددفي ام دددددددتا ك ة   جددددددد

 عا ا  ل عم ي  ا  تا   اا      ا اا م ي  ا س ي   ا ااتي    ا  امس   ا ا  ا تفي .
    دددددد  ااادددددددةاب ة ااتامعدددددددة    ت دددددد  سدددددددع    يدددددددفي ،تدددددددي  ا  ا،     دددددد  سقا دددددددم ،ماددددددد  ا وددددددد ا               

 ياةذ    جا   سم امتامعة  سم ست ا     ست  ا  ت  . الخمصفي  م  اب ا     اااةاب
اسدددددم ،تدددددي  ا  ا،   ت  ددددد   سدددددم امتامعدددددة سددددد   تدددددب  ي ددددد   سدددددم  ددددد ا صددددد ت م ل ا ادددددواك   ا اعدددددع           

ام دددددتا ك سددددد تفي ا، دددددمب  دددددم ا تدددددةات  سدددددع االدددددموع سددددد     تدددددة ااتددددد و  ة  سدددددمو  ل   ددددد  ثدددددوه اممادددددفي عدددددة 
 تامعددددددةه سدددددد  خدددددد ب اما ددددددفي ارددددددة،  ل   ا تدددددديا    ااشدددددد اا امط ي ددددددفي ل   ددددددم ي لدددددد  ا  تامعددددددة  دددددد  اااددددددةاب ة

 ي ي  ا  اي م امطمالفي بإ  طمب ااا ة ا تقم،ا       يفي ،تي  ا  ا،    ا تيا     مو  و ا ام .
 

 ثالثا  :  عاايااب الإكااااااراه .         

ياددددددد ذ ا  ددددددد اه   ددددددد    ة سدددددددم  سدددددددم،  اا ا،  ي دددددددع ، ددددددد  ااشددددددداص  تيادددددددة اةيددددددد   ثلدددددددفي اا خددددددديذ          
ا ا  دددددد اه  س دددددتلاة ة ااتامعددددددة ا ا دددددد ا  اا ، دددددد  ا عددددد   دددددد  ستتددددددي     ااتامعددددددة  .1   ددددد  ، دددددد  ااتامعددددددة ة

. ا     ا ا دددددد ا  يددددددتب  ددددددين ااطدددددد  ين ي تدددددد   تقا ددددددم س ددددددم  ا ا ااددددددم ، دددددد  ، ددددددة    دددددد  ا اددددددت    ت تددددددم 
 دددددم  سددددد  ام  ددددد   ةاوددددد  ا تدددددم    دددددة عاتلاتدددددفي ا عتتدددددم،يفي ل  تدددددب ي دددددط  امتامعدددددة      ددددد ا  ااا دددددة تحددددد  
سددددددم  ااادددددديز ا عتتددددددم،  ا يم دددددد  تتددددددي   اددددددك  تددددددة، تي يددددددة امقددددددتج ا ا ت ددددددم    تمجدددددد  ثم  تددددددع عطددددددع  تددددددم  

 . 2 ش اا ،  في ا ي ط  ااا ت     علي م  تب    ةي  اسمس   ي  عليب  اك 
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   ثدددددوا اام ددددد  ا     دددددم  يلدددددةا ا ددددد  ،ددددد ،   ددددد  سدددددم،  ل  ددددد  ي دددددي  اددددد  عاتدددددمط ا  ،ا  ة ت ددددديي             
ا  ا،   تدددددددب  ددددددد ا ة ت ييقادددددددم ا سددددددد  ثم  يدددددددؤو  ة ت ددددددديي  ااا دددددددة ا ا ددددددد ا  ل ا  نمدددددددم ي دددددددز  تتددددددد ت  ثدددددددوا 

 سددددد     ثدددددوا اام ددددد  امدددددم،  سددددد  اا دددددم ي  امدددددة  الجزاوددددد   ل ا ددددد  ة   ت دددددفي ا 84اام ددددد  امدددددم،    ددددد  امدددددم،  
عدددددة  تددددددة   دددددد  آخددددد  ا ثددددددي اجددددددي، تح يدددددد  ة   ددددد  ا  ا،  ل  اقددددددم     ددددددي   تددددددة،   ددددد   دددددد ا  اددددددة ت دددددديي  

 س تةثم . ا  ا،  ل ا  نمم     ة    ام ،     
 ا ة ثوه اممافي  م  ااا ة ا ا  ا    يقا ة ااة  تطم   ا  ا،تين .             
 :  عااايااب الاااااغااابااااااااااان .  رابعا             
ة ،دددددة  ااتادددددم،ب  دددددين ااتزاسدددددم   ددددد  سددددد  امتامعدددددةي  ة ااا دددددة ام دددددز  ا جدددددم لين ة ا اامدددددن  الغااااا: هاااااو :          

ا يشدددددددد ا ة اامددددددددن ا  تتدددددددديا    تدددددددد  ودددددددد او  ا  ددددددددتم ب  1 سددددددددم ا  ي ددددددددي  ي دددددددد ا ا  سددددددددم ا  ي ددددددددي   م شددددددددم 
اا ددددددددم ي  امددددددددة  الجزاودددددددد   ل ا سقاددددددددم اااقتدددددددد  ااق  دددددددد  ا ثددددددددي ا ددددددددتم ب  سدددددددد  90امقتدددددددديص ، تدددددددد  ة امددددددددم،  

 ااطتم االين اا ا ي  الجمسع ا ام  في س   اك ا  امش ا ا ا، ا   ت  ااا ي، ع س  ا ا  ت  ا  .
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تنفيذ العقد الالكتروني                                 الفصل الثاني:       

 

إذ قام العقد الالكتروني صحيحا ، فانه كغيره من العقود الأخرى  يدخل حيز النفاذ و يرتب أثاره            
كان ا القانون في ذمة طرفيه باعتبار أن العقد يمر بمرحلتين ، هما ولادته بتوافر أركانه و شروط صحته و هو م

العقد التي لا تقل أهمية عن المرحلة الأولى باعتبارها مرحلة يتم فيها موضوع بحثنا في الفصل الأول ، و مرحلة أثار 
 .1تجسيد القوة الملزمة للعقد ، و التي تشمل تنفيذ التزامات كل طرف من طرفيه و طرق ذلك

فاخترت عقد البيع كنموذج للدراسة من بين العقود الالكترونية و ذلك لأهميته باعتباره من الأكثر            
ود استخداما في مجال المعاملات الالكترونية كونه الوسيلة المفضلة لتنمية اقتصاديات الدول النامية في عالم العق

 تتباين و تختلف فيه النظم القانونية مند زمن بعيد .

و من أجل ذلك قسمنا هذا الفصل إلى مبحثين ، نتناول في المبحث الأول دراسة التزامات البائع            
إلى التزامات المشتري مع التركيز على خصوصية العقد الالكتروني و في المبحث الثاني ضمانات وجزاء  لنتعرض

 الإخلال بالعقد الالكتروني .
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تنفيذ العقد الالكتروني                                 الفصل الثاني:       

 

 المبحث الأول:  تحديد التزامات طرفي العقد الالكتروني 

تنقسم العقود الالكترونية من حيث كيفية تنفيذها إلى نوعين منها ما يبرم عبر الانترنيت وينفذ خارجها            
حيث يشمل هذا النوع العقود التي يكون محلها الأشياء المادية التي يقتضي تسليمها في بيئة مادية ، والنوع الأخر 

ال ذاتها ، حيث يشمل العقود التي يكون محلها الأشياء غير من هذه العقود ما يبرم وينفذ عبر شبكات الاتص
 المادية وتقديم الخدمات ، ومنها عقود الاشتراك ي الانترنيت وعقود في بنوك المعلومات وعقود الإعلانات وغيرها.

 للا  وغالبا ما يتم دفع مقابل السلعة أو الخدمة عبر هذه الشبكات ، لذلك سأتناول هذا المبحث في            
مطالب ، المطلب الأول التزامات البائع في تسليم محل العقد بشكل يسمح للمتعاقد معه تحقيق غرضه منه ، كما 
يلتزم أيضا بالضمان بأن يسلم محل عقد تسليم بمكن المتعاقد من الانتفاع به على الوجه المقصود في مطلب ثاني و 

 عة أو مقابل الخدمة ، و يتم ذلك بطريقة الكترونية تتفق مع حدالةفي المقابل نجد  أن المشتري ملزم بدفع ثمن السل
 هذه العقود ، كما يلتزم بتسليم السلعة أو الخدمة المتعاقد بشأنها في المطلب الثالث .

 

 المطلب الأول:   تنفيذ التزامات المعلن ]البائع[
قد يكون محل التزام المتعاقد على شبكة الانترنيت تسليم سلعة ما وقد يلتزم بأداء خدمة ، وسوف             

 نتناول كلا الالتزامين في الفرعين التاليين:
 

 الفرع الأول:   التزام المتعاقد بتسليم السلعة 
حق عيني يتضمن الالتزام بتسليم الشيء  من القانون المدني على أن:"الالتزام بنقل 167تنص المادة            

ونظرا لآن  1 والمحافظة عليه حتى التسليم" ويصدق هذا النص على كل العقود الناقلة لحق عيني  ،كعقد البيع مثلا 
الالتزام بالتسليم يتفرع عن الالتزام بنقل الملكية فإن تبعة الهلاك مرتبطة بالتسليم وليس بانتقال الملكية، فالبائع في 
عقد البيع هو يتحمل تبعة الهلاك الذي يحد  قبل التسليم ولو كانت الملكية قد انتقلت فعلا إلى المشتري ، 

ك الذي يحد  بعد التسليم و لو لم تكن الملكية قد انتقلت إليه فعلا من والمشتري هو الذي يتحمل تبعة الهلا

                                                           
 في تحقيقه يمكن لما ما هذا و ، العقد لانعقاد الرسمي الشكل فيها  القانون يتشرط التي العقارية العينية الحقوق نقل على  الحكم هذا ينطبق ولا -1 

 . الالكترونية بالوسائل المبرمة العقود



تنفيذ العقد الالكتروني                                 الفصل الثاني:       

 

البائع ، و مرد ذلك هو أن الالتزام بالتسليم هو التزام بتحقيق نتيجة و ليس فقط الالتزام ببذل عناية ، فما لم يتم 
 .1التسليم فعلا لا يكون قد نفذ التزامه

من القانون المدني على أنه:"يلتزم البائع بتسليم الشيء المبيع  364في موضوع التسليمّ ، تنص الماد            
للمشتري في الحالة التي كان عليها وقت البيع"وحسب هذه المادة فان موضوع التسليم هو الشيء المبيع ، و الذي 
نات قد يكون سلعة ذات كيان مادي محسوس كالمعدات و الأجهزة الكهربائية ،  و قد تكون أشياء  ذات كيا

معنوية أو اعتبارية ليس لها وجود مادي ملموس ، مثل برامج الكمبيوتر  وقواعد البيانات أو القطع الموسيقية و 
غيرها، فيمكن في هذه الحالة أن يكون  التسليم بالوسائل الالكترونية ،  بحيث يمكن نقل هذه البيانات أو 

 .  2 الطرق التقليدية في التسليم المعلومات الالكترونية إلى المتعاقد بدون اللجوء إلى 
 

و فيما يتعلق بحال المبيع ،ينبغي أن يتم تسليم المبيع على الحالة التي كان عليها وقت البيع ، فإذا كانت            
السلعة ذات كيان مادي و كان المبيع شيئا معنيا بالذات ينبغي أن يتم تسليمه بذاته ، أما إذا كان المبيع معينا 

فيرجع لاتفاق متعاقدين على درجة جودة الشيء ، فإن لم يتفقا و لم يكن من الممكن استخلاص ذلك من بنوعه 
 العرف أو من ظرف أخر التزم البائع بتسليم صنف متوسط الجودة.

أما  إذا كانت السلعة ذات كيان معنوي كالمعلومات مثلا ، فيشترط فيها أن تكون حديثة وشاملة            
المتعاقد على إضافة كل جديد من المعلومات التي تتعلق بالمجال الذي يهتم به المتعاقد من اجله أقدم  بحيث يحرص

 على إبرام العقد ، من جهة كما عليه أن يغطي تماما مجال محل العقد .
ه المورد فالعقد الذي يكون محله تقديم معلومات خاصة بتطورات قيمة الأسهم في البورصة ، يلتزم بموجب           

 بأن يقدم كل المعلومات المتعلقة بهذا المجال وفق آخر التطورات المسجلة .
من  365أما فيما يتعلق بمقدار البيع ، فقد عالج المشرع حالة نقص البيع  أو الزيادة فيه في المادة            

البائع مسئولا عما نقص منه بحسب  القانون المدني التي تنص على أنه :"إذا عين في عقد البيع مقدار المبيع كان 
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 أن إلى الصدد هذا في الإشارة وتجدر والأدبية والصناعية الفكرية بالملكية المتعلقة القوانين في خاصة لحماية خاضعة الأشياء هذه معظم تكون -2 

 المنتجات برخص الخاصة الالكترونية العقود في خاصة المشاكل هذه تظهر و  الالكترونية التجارة التحديات من واحدة هي الفكرية الملكية مسألة
 الملكية الفكرية حقوق وكذلك المبيع مع المغلفة الفكرية الملكية رخص مشكلة أيضا وتثور المبيع من كجزء التقنية النظم داخل المخزنة و المباعة

 وعلى المواقع أسماء على  الفكرية الملكية وحقوق ما موقع يستخدمها التي تصاميم على الاستيلاء تزايد مع خاصة الالكتروني النشر ميدان في
 البرمجيات محتوى على المؤلفين حقوق كذلك و التجارية الأسماء و للسلع التجارية للعلامات بالنسبة الفكرية الملكية وحقوق نفسها مواقع ملكية
 الخاصة القانونية للقواعد شاملة مراجعة استلزمت المشاكل هذه كل إن الالكترونية التجارة مواقع عبر تسوق أو الخط على تنزل التي التقنية

 تجارة عرب يونس المحامي انظر التفصيل من لمزيد  ، الخدمات و البضائع ميدان في الدولية التجارية بالأنشطة وربطها الفكرية بالملكية

 .www.arablaw.org  ، سابق مرجع ، الكترونية



تنفيذ العقد الالكتروني                                 الفصل الثاني:       

 

ما يقضي به العرف غير انه لا يجوز للمشتري أن يطلب فسخ العقد لنقص في البيع إلا إذا ألبت أن النقص يبلغ 
 من الأهمية درجة لو كان يعلمها المشتري لما أتم البيع.

، و كان الثمن  مقدرا بحسب الوحدة و بالعكس إذا تبين أن قدر الشيء المبيع يزيد على ما ذكر بالعقد           
وجب على المشتري إذا كان المبيع غير قابل للتقسيم أن يدفع ثمنا زائد إلا إذا كانت الزيادة فاحشة ، و في هذه 

 الحالة يجوز له أن يطلب فسخ العقد ، كل هذا ما لم يوجد اتفاق يخالفه".
ية فيتم بوضع المبيع تحت تصرف المتعاقد  بحيث يتمكن من أما عن كيفية التسليم في العقود الإلكترون           

حيازته و الانتفاع به دون عاتق و لو لم يستلمه ماديا ، ما دام البائع قد أخبره بأنه مستعد لتسليمه ، و غالبا ما 
 يتم ذالك عبر البريد ، و من المتصور هنا أن تحد  بعض الصعوبات التي قد تتسبب في تأخر التسليم .

 
الملاحظ بالنسبة للعقود المبرمة عن طريق الانترنيت أن تسليم الأشياء ذات الطابع المعنوي يتم                     

بقيام البائع بتمكين المشتري من تحميل برامج الكمبيوتر محل العقد مثلا على القرص الصلب الخاص به أو القيامة 
 . 1 كة الانترنيت ، بحيث يتمكن هذا الأخير من مشاهدته بعرض الفيلم الذي يريد المتعاقد مشاهدته على شب

أما زمان التسليم ، فقد ترك القانون الحرية للمتعاقدين في تحديد زمان التسليم فقد يكون ذلك فور إبرام            
العقد أو بعد إبرامه في اجل معين أو في آجال متتالية ، فإذا لم يوجد اتفاق على زمان التسليم ،  فيجب أن يتم 

أن يتأخر التسليم بعض الوقت بحسب ما يقضي به العرف و طبيعة  التسليم فور الانتهاء من إبرام العقد ، ويمكن
 المبيع .

من القانون المدني على أنه :  " إذا وجب تصدير  368و بخصوص مكان التسليم فقد نصت المادة              
ذا النص فان المبيع إلى المشتري فلا يتم التسليم إلا إذا وصل إليه ما لم يوجد اتفاق يخالف ذلك ، " فطبقا له

التسليم يتم حيث يوجد موطن البائع طبقا للقواعد العامة ، و يترتب على ذلك أن تبعة الهلاك ألناء الطريق تكون 
على البائع و ليس على المشتري لأن التسليم لم يتم بعد ، و يمكن أن يتم التسليم بالنسبة للعقود التي يكون محلها 

تروني ، كمن يشتري كتابا أو مقالا أو قطعة موسيقية و يتم الاتفاق على أن شيئا معنويا في صندوق البريد الإلك
 .2التسليم يكون عن طريق تحميلها أو إرسالها في شكل إلكتروني

 و تكون نفقات تسليم المبيع على البائع في الأصل إلا إذا اتفق الطرفان على خلاف ذلك .             
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تنفيذ العقد الالكتروني                                 الفصل الثاني:       

 

امه بتسليم المبيع وفقا لما تفق عليه يجوز للمشتري أن يطلب فسخ البيع مع فإن أخل البائع بالتز             
التعويض عن الضرر الذي لحقه جراء ذلك ،  كما يستطيع أن يطالب البائع بالتنفيذ العيني ،  والذي يثير بدوره 

 صعوبات كبيرة كون المتعاقدين عادة ما تفصل بينهما مسافات بعيدة. 
 

  التزام المتعاقد بتقديم الخدمة .الفرع الثاني    :   
هناك العديد من الخدمات التي تقدم على شبكة الانترنت و من ذلك على وسيلة المثال تقديم             

الاستشارات القانونية من قيل المحامين ، أو الاشتراك في بنوك المعلومات ، و يلاحظ أن الالتزام غالبا ما يكون 
لومات عبر شبكة الانترنت لا يمكن تنفيذه في لحظة مستمرا لفترة من الزمن ، فعقد الاشتراك مثلا في قواعد المع

واحدة بل يكون تنفيذه متتابع على فترات زمنية مستمرة ، و تتطلب مثل هذه العقود تعاون الزبون و الموارد قصد 
الاستعلام لتلقي النصائح الفنية التي تمكنه من الحصول على أفضل خدمة يحتاج إليها ، و مثال ذلك أن ينصح 

د الزبون بشراء المعدات اللازمة لإجراء عملية البحث في بنك المعلومات التي تسهل حدو  الاتصال و المتعاق
التفاعل بينه و بين بنك المعلومات ، و من الأمثلة أيضا إعداد الزبون فنيا عن طريق بث دورات تعليمية من خلال 

 .1 شبكة الانترنت
بأداء خدمة هو التزام بتحقيق نتيجة ما لم يتضح من نصوص العقد و  و كقاعدة عامة فان التزام المورد            

طبيعة الالتزام أن الأمر يتعلق ببذل عناية ، لذا لا يستطيع المورد التخلص من المسؤولية إلا بإلبات السبب الأجنبي 
 المتمثل في القوة القاهرة ، أو خطأ الغير أو خطأ المضرور .

ل أن يلتزم مورد الخدمة بتوريد معلومات صحيحة شاملة مع إلتزامه بالحفاظ على و يجب كما سبق القو           
 .2 سرية مطالب الزبون بشأن الخدمات الموردة له
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تنفيذ العقد الالكتروني                                 الفصل الثاني:       

 

 المطلب الثاني:   الالتزام بالضمان في العقد الالكتروني
طراف،فهو يعتبر من الناحية إن الالتزام بالضمان يعطي الفعالية النهائية للالتزامات التعاقدية للأ            

القانونية جزء مهم في بناء العقد  ،لاسيما عندما يبرم هذا العقد بين طرفين متفاوتين من الناحية التقنية ، فكلما 
 . 1تقارب مستوى طرفي العقد كلما حقق العقد من عدم وجود هذا الالتزام

والحق في الضمان حق يثبت للمشتري حتى يتمكن من الاستفادة والانتفاع من محل العقد بطريقة هادئة            
وكاملة ، وينشأ هذا الالتزام بالضمان عن كل العقود الناقلة للحق ، ولكن أهميته تبدو عظيمة في العقود المبرمة عبر 

يكون إتفاقيا شرط ألا    بحكم القانون ، إلا أن هذا لا يمنع من أن الانترنت ، فهو التزام إذن يترتب في ذمة البائع
 يتعارض مع الضمان الثابت بنص القانون.

ويعد الالتزام بالضمان ضرورة من ضرورات العقود الالكترونية كونها تبرم عن بعد هذا من جهة، وكذلك            
ضافة إلى إمكانية تعاقد الشخص على محل عقد جديد لا عدم إمكانية معاينة محل العقد قبل أو ألناء العقد ، إ

يكون على دراية كافية به إلا إذا أستخدمه لمرات عدة ، وهو ما يؤدي إلى عدم تحقيق الانتفاع الكامل والهادئ 
بحمل العقد ، إذا الأساس في العقد التسليم محل عقد سليم خال من العيوب ، مطابق وصالح للاستعمال مما يحقق 

تفاع بالمبيع بحسب الغرض المقصود ، هذا وينقسم الالتزام بالضمان إلى ضمان العيوب الخفية وضمان التعرض الان
الاستحقاق وكذا ضمان السلامة والأمان وضمان الصلاحية، ولآجل ذلك قسمنا هذا المطلب إلى فرعين نتناول 

عرض إلى ضمان الصلاحية وضمان الأمان في الفرع الأول ضمان العيوب الخفية وضمان التعريض والاستحقاق لنت
 والسلامة في الفرع الثاني .

 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 كلية ، الجزائر جامعة ، الفكرية الملكية فرع ، ماجستير مذكرة ، التكنولوجيا نقل عقود في الأطراف التزامات ، عيسى الحاج نويوة:    أنظر -1 

 . 27 ص ، 2007-2006 عكنون، بن الحقوق



تنفيذ العقد الالكتروني                                 الفصل الثاني:       

 

 الفرع الأول:  ضمان العيوب الخفية وضمان التعرض والاستحقاق في العقد الالكتروني 
لما كان الالتزام بالضمان هو تمكين المشتري)العميل أو الزبون( من الانتفاع الكامل بمحل العقد ، فإنه            

يتحقق من خلال التزام البائع)المعلن أو المورد( بعدم تعرضه شخصيا للمشتري ، وأن يدفع عنه أي تعرض صادر 
ل العقد كله أو بعضه للغير كان على البائع تعويض من الغير ، إذا لم يستطع دفع هذا التعرض و أستحق مح

المشتري عما أصابه من ضرر، وإلى جانب ذلك يلتزم البائع أيضا بخلو المبيع من العيوب الخفية التي تجعل محل 
 العقد غير صالح للاستعمال وتنقص من الانتفاع الذي من أجله سعى المتعاقد إلى إبرام العقد ، و هو ما سنتناوله. 

 
 ولا  :   ضمان العيوب الخفية في العقد الإلكتروني أ

ترتب  العقود الناقلة للحق بعوض التزاما في ذمة البائع بالضمان ،  وذلك بنقل حيازة محل العقد             
الهادئة والنافعة للمشتري )العميل( على نحو يمكنه من الانتفاع  من انتفاعا كاملا ،  ويقتضي ذلك خلو محل العقد 

الغاية المرجوة منه ، هذا بالإضافة إلى توافر الصفات التي  من العيوب الخفية التي تنقص من قيمته أو نفعه بحسب
 .1كفل المعلن )البائع( توافرها في محل العقد

و يعتبر العقد الإلكتروني هو الأخر من العقود الناقلة للحق بعوض لذلك نجد أن المعلن فيه ملزم              
العقد وعليه سندرس ضمان العيوب الخفية ضمن  بضمان العيوب الخفية حتى يتمكن العميل من الانتفاع بمحل
 نقطتين تتعلق الأولى بتحديد نطاقه وتتعلق الثانية بأحكامه.

 
 نطاق ضمان العيوب الخفية :  .1

أصبحت العيوب الخفية تحتل مكانة بارزة في العصر الحاضر خاصة مع التقدم التكنولوجي و التطور            
ما أدى  إلى زيادة الإقبال  على شراء الأدوات و الأجهزة المتطورة و المعقدة ،   الحاصل في مختلف  الميادين و هو

كما أن تفاوت مستوى التأهيل لدى المتعاقدين زاد من إثارة العيوب الخفية من ناحية ،  وزيادة الاهتمام بمصالح 
فح التنظيمات الخاصة ، و بتص 2 المستهلك نظرا لضعف مركزه مقارنة مع المتعاقد المحترف من ناحية أخرى 

بالمعاملات الإلكترونية لا نجد ما ينص على ضمان العيوب الخفية،مما يدفعنا إلى الرجوع للعقود، العامة لنظرية 
 العقد .

                                                           
 ، الإسكندرية ، الجديدة الجامعة دار ، المستهلك حماية و الدولية و الالكترونية و التقليدية البيع أحكام ، منصور حسين محمد/   د:    أنظر -1 

 .314 ص ، 2003

 . 287 ص ، الإسكندرية ، الجديدة الجامعة دار ، 2004 ، الثانية الطبعة ، البيع عقد ، عوض إبراهيم نبيل/   د:    أنظر -2 



تنفيذ العقد الالكتروني                                 الفصل الثاني:       

 

 مفهوم العيب الخفي  :    .2
اختلفت و تباينت تعارف العيب الخفي بين القضاء والفقه فقد عرفته محكمة النقص المصرية بأنه:"الآفة            

المنتج الذي لا يقدم الأمان الطارئة التي تخلو منها الفطرة السليمة للجميع"،في حين عرف البعض من الفقه بأنه:"
فه فريق ثالث بأنه:"حالة تظهر في المبيع لا تتوافر في مثله من خلال الصفة الخطرة التي تتوافر فيه"،بينما عر 
 . 1 "وتؤدي إلى تدني قيمة الشيء أو المنفعة المرجوة منه

ومن خلال هذه التعارف يتبين أنها ذات معنى واحدة من حيث المضمون ، ومتشابه من حيث الشكل             
ة لهم به ، إنما هو خارج عن المعتاد ، وقد توافر بعد إتمام فهذا العيب هو أمر خارج عن إدارة الأطراف ولا علاق

 المحل وتسليمه للعميل)المشتري( مما حال دون الانتفاع بالمحل انتفاعا هادئا ، إلا أنه من الممكن أن يؤدي
ق في بعض الحالات إلى هلاك المحل وعدم القدرة على الانتفاع به المعتاد ، لإحداله خلل به أدى إلى عدم تحقي

 . 2 الغاية المرجوة منه 
وعلى ذلك فمن حق كل متعاقد أن يستلم مبيعا خاليا من العيوب ، فإن تسلمه وبه شيء منها قامت            

مسؤولية البائع)المعلن( بضمانه لهذا العيوب ، ولكي يستفيد المشتري)العميل( من الالتزام بضمان العيوب الخفية 
 وجب توافر عدة شروط وفيما يلي تفصيلها .

 
      يب الخفي لاعتباره منشئا للضمان  :شروط الع   . 3

، و أول هذه  3  حدد المشرع المدني الشروط الواجب توافرها لاعتبار العيب خفيا منشئا للضمان           
الشروط أن يكون العيب قديما أما الشروط الأخر فهو أن يكون العيب مؤلر، وأن يكون خفيا وغير معلوم 

 للمشتري .
 قديما :أن يكون العيب  -

 يضمن البائع العيب الموجود في المبيع وقت التسليم ، أي أن مجرد وجود العيب يوجب الضمان ولو          
لم يكن موجود وقت العقد، وعلى ذلك فلو اشترى شخص ما جهاز هاتف نقال من خلال الإعلانات  

 عيب كفقدان الذاكرة مثلا ، كعيب  والعروض المتوفرة عبر الانترنت ، وبعد استعماله فترة من الوقت ظهر به

                                                           
 .111ص ، السابق المرجع ، المطالقة فواز محمد/ د: أنظر -1 

 .111المرجع،ص نفس -2 

 الجزائري المدني القانون من( 379)  المادة في الخفي العيب شروط على نص -3 



تنفيذ العقد الالكتروني                                 الفصل الثاني:       

 

لا يستطيع الرجل العادي وفق الألوف الكشف عنه بالفحص المعتاد ، فعندئذ يحق للمشتري الرجوع بالضمان 
 على البائع ، بشرط أن يكون قد اخطر به البائع بمجرد ظهوره، ،  ويقع عبء إلبات العيب على  المشتري  

 .  1 بتقدير ذلك وغالبا ما يتم إلبات العيب عن طريق اللجوء للخبرة )الزبون( ، و يستقل قاضي الموضوع 
 
 أن يكون العيب مؤثرا :  -

يتوافر التألير بإحدا  نقص في المنفعة الواجب تحققها من المحل و هناك عدة معايير تحدد مدى تألير             
العيب الخفي على محل العقد وبيان الضرر الذي بسببه حصل الخلل في المواصفات التي تم الاتفاق عليها ولا يعتبر 

عيب أو لم يحد  نقص في المنفعة أو كان النقص عيد الأهمية العيب مؤلرا إذا جرى العرف على التسامح في هذا ال
فالعيب يجب أن يكون على قدر من الأهمية بحيث لو علم العميل بمدى تأليره قبل التعاقد لأمتنع عن التعاقد و 
بحث عن المحل المحقق لغايته وبذلك فإن أمر تقدير تألير العيب يعود لشخص المشتري فهو وحده الذي يقدر 

ملائمة المبيع لمنفعته أو مدى صلاحيته للغرض الذي أعد له فالبائع يضمن المبيع ولو كانت المنافع المقصودة مدى 
 .  2أو التي اشترطها المشتري ليست المنافع المألوفة والتي يعرفها الناس

 
 أن يكون العيب خفي وغير معلوم لدى المشتري: -

إن عدم مشاهدة العيب و وضوحه قبل التسليم ضرورة لابد من توافرها للاعتداد بالعيب الخفي و            
حمايته فحالة المحل عند التسليم وعدم علم المشتري بتوافر هذا العيب وقت إبرام العقد والتسليم يعد إخفاء للعيب،   

ظاهرة التي تم التنازل عنها ضمنا من خلال تسلم المحل أما في حال العلم بالعيب فإنه يكون من ضمن العيوب ال
 وهو عالم بالعيب  ، المشرع اشترط لضمان  العيب  الخفي  عدم المقدرة  على تحديده من قبل  الشخص الطبيعي

، )الرجل المعتاد( ، ولأنه  من  الأمور الخفية التي لا تظهر بسهولة  مما لا يحق له التمسك  بضمان  العيب الخفي  
، وإنما يتم اكتشافه من قبل خبير مختص   3 لأن صفة الخفاء قد زالت من جراء كشفه من قبل الشخص الطبيعي 

في  لأن اكتشافه من قبله يوجب الضمان ويرتب المسؤولية على الملتزم ، وكذلك أنه من متطلبات حسن النية

                                                           
 .318ص ، السابق المستهلك،المرجع وحماية والدولية والالكترونية التقليدية البيع أحكام منصور، حسين محمد -1 

 . 326 ص السابق المرجع زريقات، عمر خالد/  د وكذا 113 ص السابق المرجع المطالقة، فواز محمد/د:أنظر/ -2 

 . 732 ص ، سابق مرجع ، السنهوري الرزاق عبد/    د:    أنظر -3 



تنفيذ العقد الالكتروني                                 الفصل الثاني:       

 

به ، فإذا كان يعلمه قبل شرائه أو قبل استلامه  التعاقد أن لا يعلم المشتري بعيب حتى يستطيع الرجوع على البائع
 .  1فلا يستطيع بعد ذلك الادعاء بانه عيب خفي ، ويكون قد قبله بعيبه فيسقط حقه في الضمان

وعلى العموم هذه هي الشروط التي وضعها المشروع المدني لاعتبار العيب الخفي موجبا للضمان إلا أنه            
 الخاصة بالعيوب الخفية نجد أنه لابد من توافر شرطين في العيب هما : وبالرجوع إلى القواعد

 
  تهديد سلامة المحل بما لا يمكن العميل من الانتفاع بالمحل حسب الغاية المعتادة جراء   الشرط الأول  : 

عن هذا تألير العيب ومن الممكن أن تكون أقل من الوضع الطبيعي فإذا توافر ذلك في الملتزم يكون مسؤولا 
 التألير.
 مفاده عدم القدرة على اكتشاف العيب الخفي إلا من قبل خبير فني فإذا تم اكتشافه   الشرط الثاني   : 

من قبل شخص عادي فإن هذا العيب لا يعد خفيا ولا يتم إدراجه ضمن العيوب الخفية لأنه  من العيوب الظاهرة 
ذلك تسلم المحل فيكون هنا قد تنازل عن حقه في طلب ضمان التي لا توجب الضمان ولأن العميل علم بها ومع 

 هذا العيب وأعتبر ذلك قبولا منه للمحل بوصفه الظاهر .
 

ومنه فسبب الضمان يتحقق هذين الشرطين لأن التزام العميل يتمثل في تسليم محل العقد خاليا من أي            
 عن هذا العيب الخفي الذي يظهر في المستقبل ولو كان عيب سواء كان ظاهرا أو خفيا و يكون  الملتزم مسؤولا

مطابقا للمواد التي تم تقديمها من قبل الملتزم لإعداد المحل أو قبول الملتزم المواد التي قدمها العميل وهو يعلم بأنها 
 معيبة وتؤدي لإحدا  عيب في محل العقد لأن سكوته يدل على توافر سوء نيته وهو على علم ويقين بعدم

 .  2 جودتها ومقدرتها على العمل بأفضل حال 
 

  أحكام ضمان العيوب الخفية  :.   4
لا يكفي بيان مفهوم العيب الخفي و الشروط الواجب توافرها فيه ليعد عيبا خفيا بل من الضروري            

أيضا بيان من هو ضامن العيب الخفي في العقود الإلكترونية المبرمة عبر شبكة الانترنت ، لأنه من العقود التي تبرم 
ول عن ضمان العيب الخفي و كذا كيفية ضمان هذا عن بعد وتؤدي لإحدا  بعض الاختلافات في تحديد المسؤ 

                                                           
 يكون لا البائع أن غير: "   أنه على الجزائري المدني القانون من 2/379  المادة نصت فقد الضمان لأحكام  العامة القواعد تأكده ما هو و -1 

 .... "   المبيع وقت بها علم على المشتري  كان التي للعيوب ضامنا

 .117-116 ص ، السابق المرجع ، المطالقة فواز محمد/  د:    أنظر -2 



تنفيذ العقد الالكتروني                                 الفصل الثاني:       

 

العيب و وصول العميل الى ضمان  حقه من جراء ظهور العيوب الخفية في محل العقد الذي سعى في الحصول 
 عليه وفيما يلي بيان ذلك .

 
 : أطراف الضمان    1.4

بما أن العقد الالكتروني عقد ملزم للجانين ، فإن الالتزام بالضمان يقع على عاتق طرف فيه و هو             
 البائع ) المعلن ( ، و يكون المستفيد منه الطرف الآخر و هو المشتري ) العميل ( .

 
 .  المدين أو الملتزم بالضمان  :  1.1.4
وتحديد الملتزم به لا بد من توافر تصرف قانوني أو عقد تم تنفيذه  لقيام الضمان نتيجة العيوب الخفية             

أم تسليمه أو أستخدم لتحقيق الغاية منه ، أما إذا تم تسليمه وهو معيب وعلم به العميل فإنه يعد تنازلا عن 
 الضمان العيب الخفي كونه قبل المحل بما فيه من عيوب .

 
أن البائع هو المدين في ضمان العيوب الخفية ، حيث ينشأ هذا الالتزام وبالرجوع للقواعد العامة نجد            

على عاتقه بقوة القانون ، فيستطيع المشتري أن يرجع على البائع إذا توافرت شروط الضمان ، ويبقي الالتزام 
اء كان محترفا أو غير ، وقد ساوى المشع بين الملتزم بالضمان سو 1  بالضمان دينا في تركة البائع ولا ينتقل إلى الورلة

محترف ، لكون ضمان العيب الخفي ينشأ عن تنفيذ  الالتزامات العقدية المتمثلة في إعداد محل العقد والحفاظ عليه 
، وهو ما استجوب ضمان العيب الذي ينشأ عن هذا التعاقد ،كي لا يؤدي إلى المساس بالغاية الأساسية التي  

منه فالملتزم يكون مسؤولا عن العيوب التي تظهر في المواد التي قام بتقديمها مع يسعى إليها العميل من التعاقد ، و 
المحل ، كونه محل المالك الأول لهذه المواد والوسائل التي تم شراؤها من أجل إعداد محل العقد ،أما إذا تم تقديم المواد 

إذا توافر خلل بالمواد،ويشترط هنا أن يخبر من قبل العميل فلا يكون الملتزم بتصميم محل العقد ملزما بضمان العيب 
، ولا يشترط أن يكون الملتزم حاصلا على   2  العميل بعدم جودة المواد وعن الضرر المتوقع من جراء استعمالها

 مؤهل علمي ليضمن العيب الحفي،لآن تقرير هذا الضمان ما هو إلا حماية لحق العميل
ذلك توافر علاقة عقدية بينهما توجب على الملتزم ضمان العيوب الناشئة الانتفاع بمحل العقد ، فقط يشترط في 

 عن المحل ، ليتمكن العميل من الانتفاع به بأفضل وجه ممكن ودون عائق .
                                                           

 .322 ، السابق المرجع ، المستهلك حماية و الدولية و الالكترونية و التقليدية البيع أحكام ، منصور حسين محمد/   د:    أنظر -1 
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تنفيذ العقد الالكتروني                                 الفصل الثاني:       

 

 الدائن بضمان العيوب الخفية  :   2.1.4
البائع وفقا  إن المشتري أو العميل هو الدائن بالضمان كونه طالب محل العقد الذي صممه الملتزم أو            

لتعليمته ، و ينتقل الضمان مع انتقال الملكية سواء كان الوار  خلفا عاما أو خلفا خاصا أي المشتري اللاحق، 
إذا يستطيع الرجوع على من باع له ، كما يمكنه الرجوع بدعوى الضمان التي كانت للمشتري الأول ضد البائع أو 

ع قبل تسليمه للمشتري الأول ، وعدم وجود اتفاق مخالف ، كما المنتج ، ويشترط في ذلك وجود العيب بالمبي
 . 1 يمكن لأطراف الضمان قصر الاستفادة على المتعاقد دون خلفه

 

 : كيفية التمسك بضمان العيوب الخفية  2.4
إذا تسلم المشتري محل العقد وجب عليه التحقق من حالته بمجرد أن يتمكن من ذلك ، وفقا للمألوف            

في التعامل ، فإذا كشف عيبا يضمنه البائع وجب عليه أن يخطره به خلال مدة معقولة ، فإن لم  يفعل أعتبر قابلا 
فحص المعتاد ثم كشفه المشتري ، با لمثل وجب عليه أن للمبيع ، أما إذا كان العيب مما لا يمكن الكشف عنه بال

 . 2يخطر البائع به بمجرد اكتشافه حتى لا يعتبر قابلا للمبيع بما فيه من عيوب
وإذا أخطر البائع المشتري بالعيب في الوقت الملائم كان له أن يرجع عليه بالضمان ، ويتمثل ذلك في            

  .3 يم أو الاحتفاظ به مع التعويض عن كل ما فاته من كسب وما لحقه من خسارةرد المبيع في حالة العيب الجس
 

هذا وتبقى دعوى الضمان ولو هلك المبيع بأي سبب كان ، إلا أنها تسقط بالتقادم إذا انقضت سنة           
من وقت تسليم محل العقد وهو ما نص عليه المشرع الجزائري ، غير أنه لا يجوز للبائع أن يتمسك بسنة التقادم إذا 

ص أن يزيدا في الضمان منه أو أن يسقطا ،   كما يجوز للمتعاقدين بإتفاق خا4لبت تعمد إخفاء العيب غشا منه 
هذا الضمان ، على أن كل الشروط يسقط الضمان أو ينقصه يقع باطلا إذا كان البائع قد تعتمد إخفاء العيب 
في المبيع غشا منه ، كما أنه تجدر الإشارة إلى أنه لا ضمان في البيوع القضائية ولا الإدارية إذا كانت با المزيد ، 

هذه القواعد نطبق على المعاملات الإلكترونية إلا أن وجه الخصوصية يبدو من خلا الملاحظات والملاحظ أن 
 الآتية

 إن ضمان العيوب الخفية يعد بمجاله الطبيعي العقود التقليدية سواء تعلق الأمر بعمل    -
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المعاملات  مادي أو ذهني مثل تصميم برامج الحساب الآلي ، ويؤدي ذلك إلى اتساع مجال هذا الضمان في
الإلكترونية التي ترد غالبا على توريد سلعة أو منتج أو خدمة تتسم بالطابع الفني أو التقني ، ومع ذلك فإن فرصة 
اللجوء إلى هذا الضمان تتضاءل نسبيا في هذه المعاملات بسبب صعوبة إلبات شروط الضمان من جهة ، و 

 لأمان والسلامة وضمان الصلاحية .وجود البائل الحديثة من جهة أخرى مثل الالتزام با
 وأنه يشترط للتمسك بالضمان أن نكون بصدد عيب خفي ، يمثل قدرا من الجسامة ، -

وموجودا وقت التسليم ، كما أن تقدير خفاء العيب يتوقف على مدى تخصص وخبرة العميل التي تمكنه من  
يانا بالنسبة لتحديد سبق وجود العيب على اكتشاف العيب بفحص عادي أو دقيق ، إذا تثور الصعوبة الفنية أح

 التسليم أي بداية وجوده ، وهل يتعلق بخلل طارئ نتيجة الاستعمال أم بأمور ترتبط بالتركيب الداخلي للمنتج ،
فإن إعمال تلك الشروط يبدو يسيرا في الأشياء التقليدية محل التعاقد ، إلا أن الأمر يزداد صعوبة ودقة 

دمات الفنية الحديثة المعقدة التي يغلب التعامل عليها إلكترونيا مثل برامج الحاسب بصدد المنتجات والخ
 .  1 الآلي و المعلوماتية

ومن خلال ما سبق يتبين أن ضمان العيوب الخفية الذي قررته القواعد العامة يجد تطبيقه أيضا في             
لصعوبات التي ترجع بطبيعة الحال إلى خصوصية العقد المعلومات الإلكترونية ، إلا أن ذلك لا يخلو من بعض ا

الإلكتروني من جهة ، وظهور البدائل الحديثة من جهة أخرى ، و كل ذلك في سبيل حماية المتعاقد المستهلك 
الذي يعتبر في الغالب غير محترف ولا يملك الدارية الكافية لفحص محل العقد ، ومتى توافرت شروط الضمان فإنه 

ميل طلب الفسخ أو إصلاح العيب أو استبدال المنتوج أو المطالبة باسترداد جزء من الثمن ، هذا من حق الع
بالإضافة إلى أحقية التعويض عن الأضرار الحاصلة  ، كما يجوز الاتفاق على زيادة أو إنقاص الضمان أو إسقاطه 

 ا لضعف مركزه .ما لم يتعمد البائع إخفاء العيب  غشا منه ،  وهذا حماية للمستهلك نظر 
 

 ثانيا  :  ضمان التعرض و الاستحقاق 
و فيه يضمن البائع )المعلن ( عدم التعرض للمشتري في الانتفاع با لمبيع كله أو بعضه سواء كان            

التعرض من فعله أو من فعل غيره حتى ولو كان له وقت العقد  حق على محل العقد أو أن هذا الحق لبت له بعد 
 ان على العقود التقليدية فحسب كعقد البيع و ، ولا يقتصر هذا الضم  2 العقد أي آل محل العقد إلى المشتري
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الإيجار....،بل يمكن أن يجد مجاله في المعاملات الالكترونية التقليدية و الحديثة ، و يشمل الضمان كل صور 
 التعرض الصادر من الغير ، و هو ما سنتناوله فيما يلي:

 
 :  ضمان التعرض الشخصي .1
بعدم التعرض للمشتري) العميل( في ملكيته أو حيازته لمحل العقد أو انتفاعه به، يلتزم البائع ) المعلن( فيه           

بمعنى أن يلتزم بالامتناع عن أي عمل من شانه أي يعوق إفادة المشتري من المبيع على النحو الذي اعد له ، و 
ئي ، المباشر وغير يشمل ضمان البائع كل صور التعرض الصادر منه شخصيا المادي و القانوني ، الكلي و الجز 

المباشر ، ولعل المثال للتعرض الشخصي في المجال الإلكتروني هو تصميم برامج معلومات لشخص معين ثم يقوم 
بإتلافه من خلال فيروس معين أو بإعادة التصرف فيه لشخص أخر منافس ، وكمن يتعهد بتوريد أجهزة 

ين ثم يقوم بالتعاقد مع تاجر آخر من نفس المنطقة وخدمات معينة )الاشتراك في نات ( لأحد التجار بسعر مع
 . 1 على إمداده بنفس الشيء بسعر منخفض وبجودة أعلى مما يضر بالتاجر الأول

هذا ويتمثل التعرض المادي في قيامه بأعمال مادية لا تستند إلى سبب قانوني ، ويكون من شأنه أن           
عرض القانوني فيكون في حالة استناد البائع إلى حق على المبيع في مواجهة يحول دون الانتفاع بمحل العقد ، أما الت

 .  2 المشتري كحق الملكية مثلا كما يمتنع على البائع التعرض للمشتري في كل المبيع أو في جزء منه 
 

 ضمان التعرض الصادر من الغير :    .2
لا يقتصر التزام البائع بضمان التعرض على تصرفاته الشخصية فحسب ، بل يتعداه إلى ضمان              

التعرض الصادر من الغير الذي من شأنه أن يؤدي إلى إعاقة الانتفاع بمحل العقد على النحو الذي أعد له ويرضيه 
 أن شروط:  يجب أن يكون التعرض قانونيا ،المشتري ، وحتى يضمن البائع تعرض الغير يجب أن تتوفر في عدة 

أما الشرط الثالث فيجب أن يكون التعرض حالا أي من اللحظة التي   يكون سبب التعرض سابق على العقد ،
 ينازعه الغير فعلا في انتفاعه بالمبيع وحيازته له ، ولا يكفي مجرد احتمال .
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ومن خلال ما سبق يتبين لنا أنه لا توجد خصوصية تستدعي بحث أحكام التعرض و الاستحقاق في            
حالة العقود المبرمة عبر الانترنيت وهو ما يحيلنا بذلك للقواعد العامة في القانون المدني وذلك للحفاظ على حماية 

د الإلكترونية بين متعاقدين ينتميان إلى أنظمة قانونية المستهلك نظرا لعالمية شبكة الإنترنيت وتصور ورود العقو 
مختلفة في حكمها لهذا النوع من الضمان وهو السبب الذي دفع البعض إلى القول بعدم صحة جواز إنقاص أو 
إسقاط الضمان حتى ولو لم يخفي البائع هذا الحق بل ولو كان المشتري عالما أيضا به فيظل حقه فيا استرداد الثمن 

 . 1الأقل محفوظا  على
 

 الفرع الثاني : الالتزام بضمان الصلاحية وضمان الأمان والسلامة في العقد الالكتروني
لا شك أن المعاملات الالكترونية بما تحمله من أوجه فنية وتقنية معقدة تنطوي على الكثير من الخاطر            

المادية والمعنوية للإنسان ، خاصة المتعاقد البسيط الذي لا يملك من الدراية والعلم الكافيين للإحاطة بكافة 
الحماية من الأضرار التي قد يتعرض لها من جراء استخدام  جوانب محل العقد ، وهو ما يجعله في أمس الحاجة إلى

محل العقد ، هو ما يجعله في أمس الحاجة إلى الحامية من الأضرار التي يتعرض لها من جراء استخدام محل العقد ، 
إلى وتجدر الإشارة إلى أن التطور التكنولوجي في كافة نواحي الحياة هو من أجبر الأشخاص في كثير من الأحيان 

التعاقد بغية الحصول على أجهزة وسلع وخدمات يجهل التعامل معها ، مما يتسبب في حدو  أضرار كما أن 
ظهور شبكة الانترنت التي أفرزتها لورة الاتصالات والمعلومات أتاحت لجميع الأفراد الدخول والتجول في موقعها 

 أي حاجز ، وهو بدوره ما زاد من سعي الأشخاص  بكل حرية ، مما جعل العالم قرية صغيرة لا يفصل بين أرجائها
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إلى التعاقد عبر هذه الشبكة ، وتطلعهم إلى الحصول على أحد  المنتجات وأرقى الخدمات ، وهذا ما زاد في 
حصول المخاطر والأضرار خاصة وأن المتعاقد لا يمكنه بأي حال من الأحوال معاينة محل العقد قبل إبرام العقد ، 

 ا يجعله في أمس الحاجة للحماية .وهو م
 

وبتصفح التشريعات نجد أن القواعد العامة فرضت الحماية للمتعاقد نظرا لضعف مركزه وذلك من خلال           
الضمان ،الذي لا يقتصر على ضمان العيوب الخفية وضمان التعرض والاستحقاق فحسب ،وإنما يتعداه إلى 

علومة تحقق فائدة المتعاقد من المحل الذي أقدم على شرائه وسعى للحصول ضمان صلاحية المبيع للعمل لمدة م
عليه ، كما يلتزم أيضا مقدم الخدمة بعدم الإضرار بسلامة الطرف الآخر ، وذلك بأن يسلمه محل عقد خال من 

 أي عيب يضر بصحة المتعاقد .
والاستحقاق ، سوف نتعرض هنا لضمان وبعدما تعرضنا سابقا لضمان العيوب الخفية وضمان التعرض            

 الصلاحية و ضمان الأمان والسلامة في هذا الفرع .
 

 أولا : الالتزام بضمان الصلاحية في العقد الالكتروني 
نظرا لأن المتعاقد عبر الانترنت يقوم بالتعاقد استنادا إلى عرض أوصاف المبيع أو المنتج أو الخدمة على            

 يمكنه من الكشف الحسي عن المبيع خصوصا وأن العرض غالبا ما لا يتناول ذات المبيع ، بل يرد الشاشة ، مما لا
على نموذج مصور أو عرض لأوصاف محل العقد ، وهو ما يرتب للمشتري حق على البائع)المعلن( بأن يسلمه 

، وبذلك يقع على عاتق البائع التزام بأن يكون محل العقد صالحا للاستعمال   1 شيئا مطابقا وصالح للاستعمال
وفقا لما تقتضيه طبيعته في مدة معلومة تتحدد عرفا أو باتفاق طرفي العقد ، فإذا ظهر فيه خلال هذه المدة خلل 

 . 2  في الضمانفما على المشتري هنا سوى أن يخطر البائع خلال مدة ضمانه لصلاحية المبيع وإلا سقط حقه 
ويلاحظ أن القانون قد حدد مدة الإخطار بشهر من ظهور الخلل ، أما عن الدعوى فترفع في مدة ستة            

، وهذا الضمان يتمتع بطبيعة اتفاقية محضة سواء في نشأته أم   3أشهر من الإخطار ما لم يتفق الطرفان على غيره 
ديث وما صاحبه من تغيير في نظام الإنتاج والتوزيع ليبرز أهمية هذا في مضمونه ،و قد جاء التطور التقني الح

الضمان ، حيث احتل مكانة هامة في عمليات بيع وتوزيع الأجهزة والخدمات الحديثة التي غالبا ما يجد الإنسان 
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تري نفسه عاجزا عن فهم  مكنونها وقلقا إزاء تعطلها ، وإمكانية صلاحيتها للعمل خاصة إذا ما كان المش
 .1 مستهلكا عاديا
ولا شك أن هذا الضمان يتميز عن القواعد العامة في ضمان العيوب الخفية التي لم تعد تسعف في تقرير            

حماية فعالية لمستهلك الأجهزة والخدمات الحديثة المعقدة ، حيث يصعب إعمال هذه القواعد من خلال إلبات 
على العميل أمام الطبيعة المعقدة للمنتجات والخدمات إلبات طبيعة الخلل  شروط العيب الخفي ، فغالبا ما يتعذر

ومعروفة أسبابه وهو ما يجعل لضمان الصلاحية أهمية بالغة في  مجال العقود الالكترونية ، كونه يقيم قرينة بسيطة 
 البائع عبء لصالح المشتري على أن الخلل راجع إلى وجود عيب في السلعة أو الخدمة ، ومن ثم يقع على

 .2 إصلاحه 
إلا أن هذا لا يجعلنا نعطي الأولوية لضمان الصلاحية ونسدي الستار على ضمان العيوب الخفية ،ذلك           

أن كل منهما يقوم جنبا إلى جنب ، وفيما يلي سنعرض الشروط الواجب توافرها حتى يقوم الالتزام بضمان 
 الصلاحية في حق البائع )المعلن(. 

 
 شروط الالتزام بضمان الصلاحية :   .1

إن ضمان صلاحية محل العقد للعمل لمدة معلومات يعد التزام  إتفاقيا بالضمان يحدد نطاقه ومعالمه            
التصرف القانون المنشئ له فهو إذن ضمان اتفاقي لا ينشأ إلا بالنص عليه صراحة مما يعد تشديدا للضمان 

هذا الالتزام بالضمان إذا كان مدرجا  في نصوص العقد أو كان لدى المتعاقد قسيمة القانوني هذا ويسهل إلبات 
 الضمان ويشترط لإعمال ضمان صلاحية محل العقد لمدة معلومة ما يلي:

 
 النص على الضمان في العقد :  1.1

بالنص عليه على اعتبار أن ضمان صلاحية المبيع لمدة معلومة هو ضمان اتفاقي فإنه لا يقوم إلا            
 صراحة بمعنى أن نطاقه حدد بالاتفاق المنشئ له ، ويرد الالتزام بضمان الصلاحية في العقد ذاته أو في اتفاق 

لاحق ، ولهذا نجد البائعون اعتادوا على إعطاء المتعاملين معهم قسيمة الضمان يتحدد فيها الضمان وتتضمن هذه 
 بات الخلل على من يتمسك به.القسيمة شروط مطبوعة معدة سلفا ويقع عبء إل
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 :  الشيء محل الضمان   2.1              
غالبا ما ينصب الالتزام بضمان الصلاحية على المنقولات التي تعمل أي التي تحتوي على قدر من الحركة            

من آلات و أجهزة  الذاتية هذا وتتبين الحكمة من إدخال هذا النص هو مواجهة التطور التقني الحديث بما يحمله
معقدة و باعتباره ضمان اتفاقي فيمكن الاتفاق على ضمان سلع أخرى لا تحتوي على أي تعقيد كالمواد الغذائية 

 مثلا. 
يتحقق الضمان الإتفاقي بمجرد حدو  أي خلل في المبيع يؤلر في صلاحيته للعمل ألناء فترة الضمان              

لبرامج التي يزود بها العميل مما يؤلر في عمل  الحاسب الآلي الذي سعى العميل كزراعة فيروس الحاسب الآلي في ا
في الحصول عليه هذا ويغطي الضمان كل أنواع الخلل الذي يصيب محل العقد مهما كانت يسيرة طالما أنها تؤلر في 

عدمه كما أن الخلل صلاحيته للعمل إذ تعتبر الصلاحية هي المعيار الذي يمكن به الحكم على وجود الخلل من 
الذي يصيب المبيع ويؤلر في صلاحيته قد يكشف عن وجود عيب فيه وفي هذه الحالة يرتبط كل من الضمان 
الاتفاقي و القانوني مما يكون معه للمشتري الخيار فإذا توافرت شروط العيب الخفي كان  للمشتري خيار الرجوع 

يطالبه بضمان العيب الخفي فيرد إليه المبيع أو يطالبه بتعويض  على البائع بضمان الصلاحية فيطالبه بإصلاحه أو
 .  1 الضرر إذا كان العيب غير جسيم و يضمن البائع صلاحية المبيع سواء علم المشتري بالخلل  أو كان ظاهرا

 
 حدوث الخلل أثناء فترة الضمان :    3.1

ة محددة ، وتختلف تلك الفترة حسب طبيعة الجهاز يضمن البائع صلاحية المبيع للعمل خلال فترة زمني           
والمنتج له ، وهي تتراوح عادة بين ستة أشهر إلى عامين أو أكثر، يضمن البائع خلالها كل عطل أو خلل ويقع 
بالمبيع ، ويتحدد مدة الضمان بعدة عوامل منها ما يرجع إلى طبيعة الشيء ، كعمره الافتراضي أو فترات 

ما يتعلق بإرادة المشتري كتجربته للتأكد من مدى صلاحية المبيع ،  كما يمكنه الاستفادة من استخدامه ، ومنها 
فترة ضمان أطول ، ويبدأ سريان هذه المدة بوقت العقد ، أما إذا تأخر التسليم فإن فترة الضمان تسري من تاريخ 

 اع التعليمات .التسليم ، ولا يعفى البائع من الضمان إلا بإلبات خطأ المشتري بعدم إتب
 

 ارتباط الخلل بصناعة المبيع : 1.1
 

                                                           
 . بعدها ما و 334 ص ، نفسه المرجع ، المستهلك حماية و الدولية و الالكترونية و التقليدية البيع أحكام ، منصور حسين محمد/  د:    أنظر -1 



تنفيذ العقد الالكتروني                                 الفصل الثاني:       

 

يتضح من شهادات الضمان التي تصدرها الشركات المنتجة أن مسؤولية الشركة تنحصر في إصلاح             
 وتغيير قطع الغيار في حالة وجود عيب في التصنيع ، وتسمى أيضا العيوب المصنعة أو عيوب الصناعة ، فتعبر هذه

المختلفة عن نفس المعنى وهو ضمان الخلل الراجع إلى المبيع نفسه ، أما إذا كان سبب الخلل خارجيا فإن الصيغ 
الضمان لا يغطيه ، لذا فإن شهادات الضمان تستبعد صراحة كل ما ينجم عن سوء الاستخدام أو الإهمال أو 

للعمل يضمن فقط خطأ المنتج في صناعة  مخالفة التعليمات أو القوة القاهرة ، لذلك فإن الضمان صلاحية المبيع
 الشيء .
وباعتبار ضمان الصلاحية ضمان اتفاق، فإنه يخضع لقاعدة تشبه ألر العقد من حيث الأشخاص ،            

إي لا يلتزم به سوى الطرف المدين به في الاتفاق ، ومن ثم فإن البائع الذي يضمن صلاحية مبيعة يلتزم بذلك ، 
لأساسي في ضمان الإتفاقي من الناحية الفعلية هو الصانع أو المنتج ، أما البائع فهو مجرد موزع وبذلك فالمدين ا

للسلعة ، وغالبا ما يقوم بدور الوسيط الذي يعمل على تنفيذ هذا الضمان ، إذ غالبا ما يتيح الضمان للمشتري 
 ية الإصلاح إلى جانب التزامه بالضمانله جهاز أو قدم له الخدمة ، ليتكفل بعمل الرجوع على الموزع الذي باع

 فيما يلي سنتعرض لأحكام هذا الضمان .  القانوني 
 

 : أحكام ضمان صلاحية  .2
متى ظهر الخلل يتوجب على المشتري إخطار البائع بظهور الخلل في الأجل المحدد قانونيا أو إتفاقا ،              

 وهو ما يورد ا  اختلافا فيما يخص الضمان إذا كان قانونيا أو اتفاقا وهذا لاختلاف طبيعتها .
 

والمطالبة بالتعويضات الكاملة أو الاحتفاظ بالمبيع  إذا كان الضمان القانوني يستطيع المشتري رد المبيع             
وطلب التعويض عن العيب وإنقاص الثمن بقدر ما أصابه من ضرر بسبب العيب ، هذا في حالة العيب الجسيم، 
أما  إذا كان العيب غير جسيم فإن المشتري يحتفظ بالمبيع و يحصل على التعويض عما أصابه من ضرر بسبب 

 العيب.
أما عن الضمان الاتفاقي  فيتبلور في صلاحية المبيع للعمل ، ومن ثم إعماله يتمثل في إصلاح الخلل              

 واستبدال الأجزاء المعيبة بأجزاء جديدة .



تنفيذ العقد الالكتروني                                 الفصل الثاني:       

 

وقد استقر الرأي على اعتبار الالتزام بضمان الصلاحية يعد التزاما بتحقيق نتيجة، وهو ما يتفق مع              
كمة منه، فنجد البائع يكفل للمشتري صلاحية الجهاز واستمرار سلامته مدة زمنية معينة، جوهر الضمان والح

 ويتعهد بإصلاح الخلل الذي يطرأ عليه .
ومتى ظهر الخلل في المنتوج يلتزم البائع بضمانه أما في حالة إخلاله وعدم تنفيذه لالتزامه بأن يصلح               

يحق للمشتري طلب الفسخ والتعويض طبقا للقواعد العامة عن كل الأضرار المادية و الخلل أو يستبدل الجهاز فإنه 
الجسمانية  التي يتسبب فيها الخلل ويستطيع المشتري الحصول على ذلك من خلال اللجوء للقضاء ورفع دعواه 

 . 1خلال مدة سنة من تاريخ الإخطار و إلا سقط حقه بالتقادم 
تخلاصه في هذا الصدد أن ضمان صلاحيته المبيع لا يخرج عن كونه تطبيق للقواعد و مما يمكن اس              

العامة ومن ثم فإنه لا يقدم ميزة إضافية للمشتري إلا فيما يتعلق بعبء الإلبات فمجرد حدو  خلل خلال فترة 
ص منه إلا بإلبات السبب الضمان يعد سببا كافيا لالتزام  البائع بإصلاح المبيع بحيث لا يستطيع هذا الأخير التخل

الأجنبي  ولا يتوقف التزام البائع )المعلن( عند ضمان الصلاحية بل زيادة على ذلك يقع عليه التزام بضمان أمان 
 المتعاقد معه وسلامته وفيما يلي تفضيل ذلك.

 
 ثانيا :    الالتزام بضمان الأمان والسلامة في العقد الإلكتروني . 

إن اعتبار المتعاقد في العقد الالكتروني مستهلكا يفرض حمايته نظرا لضعف مركزه مقارنة بمن يتعامل            
معهم عبر شبكة الإنترنيت هذا من جهة و تعقد وحدالة المنتجات و الخدمات التي يتعاقد من أجل الحصول 

ربتها إذ يقتصر في التعاقد بشأنها على عليها من جهة أخرى لاسيما وأنه يتعاقد على منتجات لا يمكنه تج
مشاهدتها عن طريق شاشة الحاسوب ومن أهم الحقوق واجبة الحماية حقه في الأمان و ضمان سلامته ويشمل 
 ذلك حقه في أن تكون السلعة أو الخدمة التي يستخدمها مطابقة لمواصفات الجودة ولا يترتب على استخدامها

صوص هذا الضمان في العقد  الالكتروني يمكن القول أنها تحتوي على الكثير من و بخ 2 أضرار بدنية أو نفسية 
 المخاطر نظرا لما تحمله من أوجه تقنية معقدة و هذا خصوصا بالنسبة للمتعاقد البسيط مما يجعله في أمس الحاجة

ط بل يمتد إلى الحماية إذا لا تقف حمايته عند حد المنتج المعيب الذي يسبب الأضرار فق 3  للحماية من الأخطار
  .4 من مخاطر التقدم العلمي أيضا

                                                           
 . بعدها ما و 346 ص ، نفسه المرجع ، منصور حسين محمد/  د:   أنظر  التفصيل من لمزيد -1 
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هذا ويعرف الالتزام بضمان الأمان و السلامة بأنه الالتزام الذي يحرص فيه المدين على تنفيذ العقد دون            
 أن يلحق ضررا بشخص الدائن إذ أنه وانطلاقا من القواعد العامة التي تقضي بوجوب تنفيذ العقد طبقا لما

ة و منه فإن المتعاقد يلتزم بعدم الإضرار بسلامة الطرف أشتمل عليه العقد و بطريقة تتفق مع ما يوجبه  حسن الني
الأخر و بذلك يلتزم البائع بتسليم منتجات خالية من كل عيب أو نقص في الصناعة من شأنه أن يستحد  
 1 خطرا للأشخاص أو الأموال بمعنى أن يكون المبيع بحالة تسمح باستعماله بشكل طبيعي لا يشكل خطرا عليه 

 
 
 
 
 

أما عن مضمون هذا الالتزام فيندرج ضمنه المنتجات المعيبة و مخاطر التقدم باعتبار أن السلعة أو             
 الخدمة لم يكن بها عيب لحظة تداولها ولكن العيب لم يكشف عنه إلا بسبب التقدم العلمي و الفني و بهذا يقصد 

داول و لكنه لم يكن معروفا ولا قابل لأن بمخاطر التقدم أن هناك عيب بالسلعة كان موجودا لحظة طرحها للت
، و ترجع جذور هذا  2يعرف بواسطة المنتج ولكن التقدم العلمي اللاحق هو الذي كشف عن وجود العيب 

من قانون الاستهلاك فأشار إلى ضرورة توافر ( /1 221)الالتزام إلى المشرع الفرنسي الذي نص عليه في المادة 
الأمان المنتظر من السلعة وإلا تحمل اعتداء على صحة الأشخاص مادامت تستخدم في ظل الظروف العادية 

، بوضع مسؤولية  3 من القانون المدني ( 1386)حينما قرر في المادة 1998ماي  19وكذلك نص عليه في تعديل 
، أن يستفيد منها   لم يستلزم إلبات الخطأ من جانبه ليستطيع كل من أصابه ضررموضوعية على عاتق المنتج و 

، إلا أن  4 سواء كان متعاقد أو غير متعاقد مع المنتج ، و هنا يكتفي بإلبات علاقة السببية بين العيب و الضرر 
المنتج على الرغم من  السؤال الذي يمكن طرحه في هذا الصدد يدور حول الأساس القانوني لرجوع المستهلك على

 أنه لا تربطه أي علاقة به ، وكما هو معلوم أن المتعاقد أو المستهلك في التعاقد الإلكتروني يتجول عبر

                                                           
 . 113 ص ، السابق المرجع ، الالكترونية المسؤولية ، منصور حسين محمد/   د:    أنظر -1 
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صفحات الويب من خلال شبكة الانترنيت بغية التسوق و الشراء ، وحينما يستقر على المنتج معين أو خدمة 
أنها ، و في الغالب الأعم فإن التاجر أو المورد هو الذي يقوم بالتعاقد معينة فإنه يقدم على إبرام تعاقد إلكتروني بش

 مع المستهلك و تسليمه السلعة ، و بالتالي لا تربطه أية علاقة مع المنتج ، و مع ذلك يستطيع المتعاقد باعتباره
 
 
 
 
 

 
 

المنتج تقوم على أساس   مستهلكا الرجوع على المنتج على أساس المسؤولية التقصيرية ، ذلك أن مسؤولية صانع
إخلاله بالالتزام بالسلامة و الأمان ، و قرينة هذا الإخلال لا تقبل إلبات العكس ، فلا يكفي أن يثبت المنتج 

 .   1عدم إخلاله بالسلامة و إنما يتعين عليه إلبات وقوع الضرر بسبب أجنبي 
 أنواعها و هذا متى توافرت شروطه و هي كما يلي :و يمتد هذا الالتزام ليشمل كافة العقود بمختلف              

 و جود خطر يهدد سلامة أحد المتعاقدين . -
 أن يكون المدين بالالتزام بضمان الأمان و السلامة مهنيا . -
 أن يكون أمر الحفاظ على سلامة أحد المتعاقدين موكلا للطرف الآخر ، و يراد من ذلك  -

المشتري ) العميل ( تحت الهيمنة الاقتصادية للبائع ) المعلن ( الذي أصبح الخضوع الاقتصادي الذي يفرضه وقوع 
في مركز يستطيع فيه أن يملي شروطه على المستهلكين ، و هذا الخضوع يأتي لعدم قدرة المستهلك على الاستغناء 

 .  2  عن المنتجات أو الخدمات
إن المضرور يستطيع رفع دعواه بطلب التعويض و منه فمتى توافرت هذه الشروط و حصل الضرر ، ف            

خلال للا  سنوات من تداول المنتوج ، إلا أنه يمكن للمنتج التخلص من المسؤولية و ذلك بإلبات أن المنتج 
المعيب غير مخصص للتداول ، أو أن العيب قد أصاب المنتج ألناء الشحن أو التفريغ أو التخزين ، أو بإلبات أن 

القائمة وقت الإنتاج لم تسمح باكتشاف العيب ، و يمكن الإعفاء كذلك بإلبات أن العيب قد نشأ  المعرفة العلمية

                                                           
 .352 ص ن السابق المرجع ن إبراهيم ممدوح خالد/  د:   أنظر -1 
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عن مطابقة المنتج للقواعد التشريعية الآمرة  ، كما يمكن الإعفاء طبقا للقواعد العامة بإلبات السبب الأجنبي كقوة 
 . 1  المسؤوليةقاهرة أو خطأ المضرور كما لا يجوز الاتفاق على الإعفاء من هذه 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المطلب الثالث :  التزامات المشتري في العقد الالكتروني .

 يترتب عن التزام المنتج  أو المورد بتسليم السلعة أو بتقديم الخدمة ، التزام المشتري أو الزبون بأداء
الأخير سائلة كالنقود الورقية أو ثمن مقابل السلعة أو مقابل الخدمة ، و تكون وسائل الدفع التي يعتمد عليها هذا 

المعدنية أو التي تحل محلها من وسائل أخرى كالشيكات ، غير أن الطابع المادي لهذه الوسائل لا يصلح لتسهيل 
التعامل الذي يتم في بيئة غير مادية كالعقود الالكترونية التي تتم في شبكة الانترنت أين تزول المعاملات الورقية ، و 

لابد من البحث من وسيلة سداد تتفق مع طبيعة التجارة الالكترونية التي تتم عبر الانترنت ، حيث من هنا كان 
 ظهر ما يسمى بأنظمة الدفع والسداد الالكتروني .

المتعلق بالنقد و القرض أول قانون  3  11-03المتضمن الموافقة في الأمر   2 15-03و يعتبر القانون            
التي تضمن  69جزائري تضمن التعامل الالكتروني الحديث في القطاع المصرفي ، و يتضح ذلك من خلال المادة 

تعتبر وسائل الدفع كل الأدوات التي تمكن كل شخص من تحويل أموال مهما يكون السند أو نصها   " 
 " . الأسلوب التقني المستعمل 
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و يتبين من خلال هذا النص نية المشرع الجزائري الانتقال من وسائل الدفع الكلاسيكية إلى وسائل دفع           
 حديثة إلكترونية . 

 

 الفرع الأول  :  التزام المشتري بالوفاء الكترونيا 

 يعتبر الثمن ركن أساسي في العقد من جهة و مناط الوفاء بالالتزام المقابل من جهة أخرى              
و له أهمية كبيرة سواء كان في العقود  التقليدية وبخاصة في العقود التي تبرم عبر شبكة الانترنت ، نظرا لما تتميز به 

بسرعة فائقة ، مما يستوجب تنفيذها بذات السرعة ، و هو ما هذه الأخيرة كونها تبرم بوسائل الكترونية حديثة و 
نجده في وسائل الدفع الالكتروني التي يتم خلالها دفع الثمن ، وخاصة أن الوسائل التقليدية لدفع الثمن لم تعد 

 تصلح لتنفيذ التعامل الذي يتم في بيئة غير مادية كالعقود الالكترونية التي تبرم عبر شبكة الانترنت .
و هو ما أدى إلى ابتكار أسلوب الدفع الالكتروني كطريقة يتم من خلالها الوفاء بالثمن و تتفق مع            

طبيعة التجارة الالكترونية ، و هو ما دفعني لبيان مفهوم الدفع الالكتروني و ذلك من خلال تعريفه و بيان 
 خصائصه و أنواعه  .

 أولا  : مفهوم الدفع الالكتروني  :

يقصد بالدفع الالكتروني نظام الدفع الآلي عبر شبكة العالمية للمعلوماتية ، و هو نتيجة إلزامية للتطور            
التكنولوجي على إلر الاتساع الانفجاري لشبكة الانترنت ، و في إطار الوفاء بمبلغ من النقود فإن للوفاء  

كل عملية التحويل الأموال هي لكتروني بمعناه الواسع : " الالكتروني معنيان : واسع و ضيق ، ويقصد بالوفاء الا
في الأساس ثمن سلعة أو خدمة بطريقة رقمية أي باستخدام أجهزة الكمبيوتر و إرسال البيانات عبر تيليفوني 

"، أما الوفاء الالكتروني بالمعنى الضيق ، فينحصر فقط في عمليات أو شبكة ما أو أي طريقة لإرسال البيانات 
 . 1فاء التي تتم دون وجود اتصال مباشر بين الأشخاص الطبيعيينالو 
 

 ثانيا  :  خصائص الدفع الالكتروني  :
يتميز الدفع الالكتروني بعدة خصائص من حيث طبيعته ، و من حيث الجهة التي تقوم على خدمة           

  هذه الخصائص عبر الفقرات التالية :الدفع الالكتروني ، و من حيث وسائل الأمان الفنية ، و سيتم التطرق إلى
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 من حيث طبيعته  :.  1
 يتميز الدفع الالكتروني بأنه من بين وسائل الوفاء التي تتم عن بعد و يكون ذلك بإعطاء أمر الدفع عبر 

شبكة الانترنت وفقا لمعطيات الكترونية تسمح بالاتصال المباشر بين طرفي العقد ، و بهذه الصفة يعتبر الدفع 
الالكتروني وسيلة فعالة لتنفيذ الالتزام بالوفاء في العقود الالكترونية التي تقتضي تباعد أطراف العقد ، أين يغيب 

 التقائهم المادي على مائدة مفاوضات واحدة .
 

 .  من حيث الجهة التي تقوم على خدمة الدفع الالكتروني  :2

 إن وجود نظام دفع الالكتروني لتسوية المعاملات التي تتم عبر شبكة الانترنت يستلزم توافر شروط قانونية  
 و فنية تتمثل فيما يلي : 

 . ]في القانون التجاري و المصرفي   [توفير بيئة تشريعية ملائمة تقر و تنظم أحكام الدفع الالكتروني  -
 ع و تسهيلها ، و يتوقف ذلك على توفير الأجهزة التي تقوم بإدارةتوفير نظام مصرفي لإتمام عمليات الدف -

 مثل هذه العمليات .
 .1توفير الإمكانيات الفنية و التقنية لتسهيل هذه العمليات -

 و بتوافر هذه الشروط يصبح بإمكان المتعاقد أن يوفي بالتزاماته عن بعد من دون اللجوء إلى الوسائل
المادية ، و قد كانت أنظمة الدفع الالكتروني في بدايتها تعتمد على اتصال المتعاقد بحسابه لدى البنك ، عن طريق 
 موقعه على شبكة الانترنت إذ يمكنه الدخول إليه و إجراء ما تتيحه له الخدمة ، إلا أن هذا النمط تطور مع شيوع 

اك العام عبر الانترنت ، عن طريق فكرة الخدمة المالية عن بعد الانترنت إذ أمكن للزبون الدخول من خلال الاشتر 
و يلاحظ  أن الشبكة التي يتم من خلالها الدفع الالكتروني يمكن أن يكون  2 أو ما يسمى بالبنوك الالكترونية

غير أن هذه الطريقة تستلزم عدم قصر إدارة  Mono-fournisseurالاتصال بها مقتصرا على أطراف العقد 
ع الالكتروني عن طريق البنوك ، بل كذلك عن طريق المؤسسات الخاصة الأخرى التي يتم إنشائها لهذا الغرض الدف

  Multi-fournisseurأو من خلال شبكة عامة حيث يتم التعامل بين أشخاص لا تربطهم رابطة من قبل 
 .  3 ة أو عامة و تتم هذه الشبكة سواء كانت الجهة التي تقوم بإدارة الدفع الالكتروني خاص
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 .  من حيث وسائل الأمان الفنية  :3

 بما أن الدفع الالكتروني يتم من خلال فضاء معلوماتي مفتوح ، فإن فرصة السطو على رقم البطاقة             
ألناء الدفع  الالكتروني تكون قائمة ، و هذا الخطر متواجد عند الدفع الالكتروني بغير الانترنت و أكثر حدوثا 
على شبكة الانترنت باعتبارها فضاء مفتوح لكل الأشخاص من كل البلدان ، و يكون ذلك باختراق البيانات 

من أجل تفادي هذا الخطر ، فإن الدفع المتواجدة في الشبكة و استخدامها إضرارا بصاحب البطاقة ، و 
الالكتروني يكون مصحوبا بوسائل أمان فنية من شأنها أن تحدد المدين الذي يقوم بالدفع و الدائن الذي يستفيد 
منه ، فيتم بطريقة مشفرة باستعمال برنامج معد لهذا الغرض بحيث لا يظهر الرقم البنكي على شبكة الويب 

Web لمبالغ التي يتم السحب عليها ، مما يسهل الرجوع إليه ، و لتفادي  تداول  ، كما يتم عمل أرشيف
البيانات على الشبكة تم ابتكار نظام للوفاء يقوم على فكرة الأجهزة الوسيطة بإدارة عمليات الدفع لحساب 

هذا من شأنه توفير  ورفات المختلفة التي تبرم بينهما المتعاقدين ، و ذلك بتسوية الديون والحقوق الناشئة عن التص
 . 1 الثقة بين أطراف التعامل و يضمن فعاليتها الأكيدة كوسيلة من وسائل الدفع التي تيسر التجارة الالكترونية 

 ثالثا :  أنواع الدفع الالكتروني  :
يمكن للمتعاقد من خلال شبكة  الانترنت أن يقوم بالوفاء بمقابل ما قد تلقاه من المورد مستخدما إما             

الطرق التقليدية للوفاء في العقود التي تتم بين غائبين ، أو طرق الوفاء المباشرة و ذلك من خلال شبكة اتصال 
دفع الالكتروني ، و لهذا الأخير عدة ، و هذا ما يعرف بال Télématiqueلاسلكية متحدة عبر الكمبيوتر 

 طرق أهمها:
 

 الدفع عن طريق التحويل الالكتروني  : .1
 ،  Télé-virementهذه الطريقة تتم بتحويل مبلغ معين من حساب المدين إلى حساب الدائن     

حيث أن أمر الدفع دون اللجوء إلى استعمال بطاقات الدفع فالعلمية تتم بطريقة مباشرة عبر الشبكة الالكترونية ، 
تملكه الجهة التي تقوم على إدارة عملية الدفع الالكتروني ، و من أمثلتها استعمال الوسائط الالكترونية المصرفية ، 
التي يستطيع بموجبها الزبون أن يطلب من البنك تحويل مبلغ من المال إلى رصيد البائع مقابل الخدمة أو السلعة 

 .  2  حيث يتم الاتصال بالبنك بواسطة الهاتف المصرفي التي اشتراها عبر الانترنت ،
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 :  Télépaiement par Carte.  الدفع بالبطاقات المصرفية 2

 ممغنطة تصدرها  (Plastic Money)تعرف البطاقة المصرفية بأنها "  عبارة عن بطاقة بلاستيكية        
حاملها أن يحصل على ما يحتاجه من سلع و خدمات دون البنوك لصالح زبائنها بدلا من حمل النقود ، و يستطيع 

أن يضطر إلى الوفاء بثمنها فورا نقدا أو بشيكات " ، فبإمكانه إرسال رقم البطاقة البنكية عن طريق البريد 
الالكتروني أو من خلال فاكس أو إرسال البيانات المتعلقة بحسابه البنكي مما يمكن المورد من اقتطاع الثمن من 

 العميل .حساب 
غير أن هذه الوسائل لا تخلوا من المخاطر تتمثل خاصة في تسليم رقم البطاقة دون تشفير أو اتخاذ             

 الاحتياطات التي تضمن سرية ، و أهم هذه البطاقات ما يلي : 
    
 
 

 :  Carte de Paymentبطاقات الوفاء   1.2
 ته من سلع و خدمات ، حيث يتم تحويل ذلك المقابل منتخول هذه البطاقة لحاملها سداد مقابل مشتريا     

من حسابه إلى حساب التاجر ، و لا تعد هذه البطاقات ائتمانية إنما تحمل تعهدا من البنك مصدر البطاقة 
 بتسوية الدين بين حامل البطاقة و التاجر ، و إن كان هناك رصيد دائن لحامل البطاقة .

 
 :  Carte de Creditبطاقة الائتمان    2.2
تخول هذه البطاقة لحاملها الحق في الحصول على تسهيل ائتمان من مصدر هذه البطاقة لحاملها ،            

حيث يقدمها للتاجر و يحصل بموجبها على السلع و الخدمات ، تسدد قيمتها من الجهة مصدرة البطاقة ، و 
ق عليه ، و بذلك تمنح حاملها أجل حقيقيا و يجب على حاملها سداد القيمة للجهة المصدرة خلال الأجل المتف

 هو ذلك الأجل الذي اتفق على السداد خلاله مع الجهة مصدرة البطاقة .
و الجهات المصدرة لهذه البطاقة تحصل على الفوائد مقابل توفير اعتماد لحاملها ، و لذلك هذه            

 وفاء .البطاقات أداة ائتمان حقيقية ،  فضلا عن كونها أداة لل
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غير أن البنوك لا تمنح هذه البطاقة إلا بعد التأكد من ملائمة الزبون أو الحصول منه على ضمانات                
 .1 عينية أو شخصية كافية

 : Chèque Garante Cardبطاقة الشيكات    3.2       

تصدر البنوك هذا النوع من البطاقات لزبائنها من حاملي الشيكات و يضمن البنك بمقتضى هذه            
 البطاقات الوفاء في حدود معينة بقيمة الشيك الذي يصدره حاملها ، و عليه يتعين على حامل البطاقة عند 

تاجر أن يتحقق من سحب الشيك لأحد التجار من إبراز البطاقة و تدوين رقمها على ظهر الشيك و على ال
 . 2 طبيعة و البيانات المدونة على البطاقة مع البيانات المدونة على الشيك 

 

 :  Monnaie Electroniqueالدفع بالنقود الالكترونية   .3

  Cybermonnaire)يصطلح على تسميتها أيضا بالنقود الرقمية أو الرمزية أو النقود القيمية           
E-Mony)   و تعرف بأنها  " سلسلة الأرقام التي تعبر عن قيم معينة تصدرها البنوك التقليدية أو البنوك

كهروا مغناطيسية على بطاقة ذكية أو على     Bitsالافتراضية لمودعيها و يحصل هؤلاء عليها في صورة نبضات 
لقد تم ابتكار هذه الطريقة في الوفاء الهاردرايف و يستخدمها هؤلاء لتسوية معاملاتهم التي تتم عن طريقه " ، و 

 نتيجة للعيوب التي ظهرت على طريقة الدفع بواسطة البطاقات المصرفية ، و ترتكز هذه التقنية على تجميع 
 Porteوحدات قيمية في أداة مستقلة عن الحسابات المصرفية ، و تتمثل في فكرتي حافظة النقود الالكترونية 

Monnaie Electronique(PME)  و حافظة النقود الافتراضيةPorte Monnaie Virtuel 
(PMV)  إذ يتم شحنهما مسبقا بوحدات لها قيمة مالية عن طريق البنك ، و يتم تسجيل هذا الرصيد المالي ،

في بطاقة خاصة في حالة حافظة النقود الالكترونية أو على القرص الصلب لجهاز  الحاسوب الخاص بمستعمل 
 و بهذه الطريقة يستطيع الزبون أن يشتري أية سلعة  أو خدمة على شبكة  3 لنقود الافتراضية الشبكة في حالة ا

الانترنت عن طريق إصدار أمر إلى الكمبيوتر الخاص به بدفع قيمة مشترياته بالنقود الالكترونية المسجلة على 
صية الزبون ، و بمجرد إصدار القرص الصلب للكمبيوتر الخاص به ، و ذلك دون أن يعلم البائع أو البنك شخ
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الأمر للكمبيوتر بدفع ثمن المشتريات بالنقود الالكترونية للبائع يتم نقل العملات الالكترونية من خلال البنك 
 المصدر لها و يقوم بتحميلها على الكمبيوتر الخاص بالبائع ، و يستطيع البائع بعد ذلك أن يحول النقود

ابه إلى نقود حقيقية عن طريق البنك ، و بذلك نجد أن دفع الثمن في العقد الالكترونية التي أضيفت إلى حس
الالكتروني يختلف تماما عما هو في المعاملات التقليدية ، إذ يتم بطريقة إلكترونية تستند إلى أنظمة دفع معدة 

 .1مسبقا
مة من غيرها في تنفيذ العميل و مهما يكن فان الوسائل الالكترونية للدفع هي الوسائل الأكثر ملائ            

لالتزامه بدفع ثمن مشترياته فيما يتعلق بتصرفاته التي يبرمها عبر شبكة الانترنت ، و مما يمكن قوله هو أن الثمن في 
العقد الالكتروني لا يختلف عما عرفته القواعد العامة من ناحية وجوب تحديده و الاتفاق عليه ، و أن يكون 

دير ، إلا أن الخصوصية تتجلى على الخصوص في طريقة الوفاء التي تتم عبر شبكة الانترنت التي مقدرا أو قابلا للتق
تبرم من خلالها العقود ، و لا تتوقف التزامات العميل عند حد الوفاء بالثمن ، بل زيادة على ذلك نجده ملزما 

 بتسلم محل العقد الذي تعاقد بشأنه ، و فيما يلي نتعرض لهذا الالتزام .
 
 

 الفرع الثاني :  التزام المشتري بالتسلّم في العقد الالكتروني .
و بعد الانتهاء من تسليم محل العقد في أي عقد من قبل الملتزم ، فانه يتوجب على العميل أن يلتزم            

عقود يحتوى على هذا بتسلم هذا الأخير تنفيذا للالتزام العقدي الذي يترتب عليه ، و العقد الالكتروني كغيره من ال
الالتزام بحيث يجب تنفيذه ، و يكون لهذا الالتزام عدة صور ، فقد يتم من خلال وضع المحل تحت يد العميل من 
خلال إرساله عبر  شبكة الانترنت إذا كان من الممكن إتمام ذلك عبرها ، أو أن يرسل له خطابا يعلمه بان المحل 

، و في حال عدم قيام العميل بتنفيذ التزامه يحق للملتزم اللجوء للقضاء  جاهز للتسليم و عليه القيام بتسلمه
 لإجباره على التسلم ، ليتم بيان مطابقة محل العقد للمواصفات و المقاييس التي تم الاتفاق عليها ليتم قبوله ، و

الأول ، لنتعرض  من اجل ذلك قسمنا هذا المطلب إلى فرعين ، نتعرض إلى مضمون الالتزام بالتسلم في الفرع
 لزمانه و مكانه في الفرع الثاني .   
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 الفرع الأول  :   مضمون الالتزام بالتسليم .

بالرجوع للقوانين و التنظيمات الخاصة بالمعاملات الالكترونية و من خلال تصفحها تبين عدم  تطرقها           
لالتزام العميل ) المشتري ( بالتسلم ، و هو ما يحيلنا للقواعد العامة لنظرية العقد ، إذ تظل بذلك الحاجة لهذه 

، إذ بها يمكن معرفة الجوانب الهامة لهذا الالتزام و الوصول إلى   النظرية قائمة لا محالة و لا يمكن الاستغناء عنها
 كيفية تنفيذه .

و ذلك تقضي القواعد العامة بأن يلتزم المشتري بتنفيذ التزامه بحسن نية ، و من ذلك الا يمتنع عن             
 تسلم محل العقد ، على اعتبار انه التزام مقابل للالتزام بالتسليم ، فينفذ هذا الأخير التزامه بالتسليم بوضع المبيع 

به دون عائق و لو لم يستولي عليه استيلاء ماديا  تحت تصرف المشتري ، بحيث يتمكن من حيازته و الانتفاع
 مادام البائع قد اعلمه بذلك ، أما التزام المشتري بتسلم المبيع فيتم بان يستولي على المبيع استيلاء فعليا .

هذا و يشمل الالتزام بالتسلم قيام المشتري بالأعمال التي تقع على عاتقه ليتمكن البائع من تنفيذ        
ه بالتسلم ، فهو إن لم يقم بتلك الأعمال فانه يحول دون قيام البائع بتنفيذ التزامه بالتسليم و قد يكون التزام

من المستحيل بالتالي ، و منه فالتسليم لا بد أن يسبق التسلم ، لأن الحيلولة دون مقدمات التسلم تحول دونه 
 . 1بطبيعة الحال 

ل ، فانه يلتزم بتسلمه بعد عرضه عليه من قبل الملتزم في الوقت ففي حال عرض محل العقد على العمي        
المتفق عليه فيما بينهما أو حسب ما تقتضيه طبيعة المحل ، و يكون التسلم في العقود الالكترونية مشابها 
المحل للتسلم في العقود التقليدية ، كونه ينصب على محل لم يكن متوافرا وقت أبرام العقد ، بل تتم معاينة هذا 

من خلال الشروط المتوافرة على شبكة الانترنت ألناء إبرام العقد ، و تشمل المواصفات و المقاييس التي تم 
 .2الاتفاق عليها

و قد يكون التسلم من خلال شبكة الانترنت أو البريد الالكتروني أو من خلال الأقراص المرنة ، إلا        
من القيام بالاستخدام السليم خوفا من أي عيب يمكن حدوله  أنه من الممكن أن يؤدي إلى عدم العميل

سواء كان في التشغيل ، أو في التحميل ، و بالتالي و حسب رأي البعض فإنهم يرون أفضل طريقة للتسلم 
هي تسليم المحل للعميل بشكل مباشر ، و بيان آلية عمله أمام العميل بناء على التعليمات المعدة له 
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عملية المطابقة التي ترتب آثار قانونية للطرفين على المحل ، و في حال عدم تحديد كيفية خصيصا ، ثم تتم 
 . 1 التسلم فيتم الرجوع للقواعد العامة و لطبيعة المحل و العرف ، و إتباع أفضل الطرق للقيام بهذا الالتزام

 

 الفرع الثاني  :  زمان و مكان التسلم . 
الظاهر على واقعة تسليم أو تسلم السلعة أو الخدمة المتعاقد عليها أنها تخضع لاتفاق الطرفين أولا ثم            

لأحكام التعامل ثانيا ، و ذلك استنادا لقاعدة العقد شريعة المتعاقدين ، إذ أصبح من المتعارف عليه اليوم بان 
 التعاقد عن بعد ، و التي منها مثلا الشراء عبر الانترنت ،  يكون التسليم في مكان المشتري لا سيما في حالات

إذ لا يعقل أن يشتري شخص ما إحدى السلع المعلن عنها عبر شبكة الانترنت ، و يذهب بعد ذلك بنفسه 
 . 2لتسلمها من مكان تواجدها ، و إن كان ممكنا فهو ليس بالغالب الأعم 

كما سبق القول انه التزام مقابل للالتزام بالتسليم الذي يمكن العميل من و منه فالالتزام بالتسلم يعتبر            
استيلاء على محل العقد ، و عليه يتم تسليم المحل في نفس المكان و الزمان اللذين يتوجب إتمام عملية التسلم 

ا يجعل هذا الالتزام فيهما ،لكون هذا الالتزام مساوي من حيث كيفية التسلم و التسليم و مكانه و زمانه ، و هو م
 واحد ، مما يوجب على الملتزم بعد الانتهاء من الإعداد الوفاء به ليتمكن الطرفان من إبراء ذمتهما تجاه الآخر .

و كما تم الإشارة أن زمان و مكان التسليم يخضع لإرادة الطرفين ، فإن تحديدهما لا يثير إشكالا ، إلا            
ديد وقت التسلم في العقد أو مكانه ، ففي هذه الحالة يتم الرجوع إلى طبيعة محل التعاقد أنه قد يحد  و ألا يتم تح

 و البحث في الظروف المرافقة لإبرام العقد ، و التوصل من خلالها إلى تحديد الوقت المناسب ، أو العمل بما اقره
ل تحديد المدة التي استقر عليها العرف في القيام بمثل هذا التصرف ، و اعتباره موعد التسلم و ذلك من خلا

 3العرف في إعداد مثل هذا المحل 
 

أما في حالة الانتهاء من إعداد المحل في وقت سابق لما أقره العرف فإنه يتوجب عليه إعلام العميل              
بذلك للسعي إلى تمكين العميل من استلامه ، و تهيئة الظروف الملائمة للبدء بعملية المطابقة ، و منه يتبين 

في مراحل تنفيذهما ، ففي الأول نجد أن الملتزم متى أعد المحل الاختلاف بين الالتزام بالتسليم و الالتزام بالتسلم 
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فإنه يتوجب عليه تسليمه على خلاف تسلم العميل للمحل فيكون على مرحلتين ، مرحلة التسلم و التأكد من 
 المواصفات ، و مرحلة الاستخدام لبيان مقدرته العملية لإبرام ذمة الملتزم .

ونية لا يقتصر التزام العميل على تسلم المحل وحده ، و إنما يمتد إلى قبول المحل من و في العقود الالكتر             
خلال التأكد من مطابقة المواصفات و المقاييس التي تم تحديدها بين الطرفين ، نظرا لكون المحل لم يكن متوفرا 

لذي تم إعداده، و التأكد من مدى وقت إبرام العقد ، و تعطي هذه المرحلة الحق للعميل المراقبة الكلية للمحل ا
احتوائه على كافة المواصفات التي تم الاتفاق عليها بعد القيام بفحص المحل ، للتأكد أيضا من مقدرته على معالجة 

 الأمور .

و مدى مواجهة بعض المشاكل ، التي من الممكن أن تواجهه في المستقبل ، و لذلك فإنه من الضروري            
لتعليمات الأساسية التي حددها الملتزم ليتم ضمان حسن عمل المحل ، و عدم إحدا  أي خلل جراء الالتزام با

 .1عدم مراعاة تعليمات التشغيل و المعالجة التي حددها الملتزم )البائع(

كما أنه من الممكن أن تكون عملية التسلم ضمنية من خلال إتخاد العميل موقفا معينا يكون دالا               
دلالة صريحة على قبول المحل و تسلمه ، أو من خلال استخلاص وقائع يفترض معها بالضرورة موافقة العميل على 

قيامه بتسوية الحسابات مع الملتزم و القيام بالوفاء المحل و قبوله مثل القيام باستخدامه استخداما حائزا ، أو 
بالالتزامات المتبقية ، أو فحص المحل و عدم إبداء أي تحفظ و من ثم استخدامه ، فكل هذه الطرق تدل على 
التسلم و القبول الضمنيين للبرامج و السلع سواء كان القبول ضمنيا أم صريحا ، ففي كل الحالات يرتب هذا 

 ا على طرفي العقد .التصرف آثار 

أما عن نفقات التسلم و تطبيقا للقواعد العامة فان نفقات تنفيذ الالتزام يتحملها المدين بهذا الالتزام ،             
و باعتبار المشتري )العميل( هو المدين به فعليه تحمل نفقاته التي تشمل المصاريف اللازمة لنقل المبيع من مكان  

مه ، إلا أن هذه القاعدة ليست من النظام العام مما يجوز الاتفاق على ما يخالفها ، كأن تسيلمه إلى مكان تسل
، و هذا ما نصت 2يتفق الطرفان على تحمل البائع نفقات التسلم كلها أو بعضها ، أو أن يتقاسمها مع  المشتري 

تري ما لم يوجد عرف أو اتفاق قانون مدني بقولها : " إن نفقات تسلم المبيع تكون على المش 395عليه المادة 
 يقضي بغير ذلك " .  
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دينار عبر شبكة الانترنت ، و لم  500مثال ذلك لو تعاقد شخص على شراء سلعة معينة بمبلغ               
يتفق المتعاقدان على نفقات إرسالها ، فان المشتري سيتحمل هذه النفقات بما فيها تكاليف النقل و رسوم 

 .1الاستلام
و كخلاصة لما سبق يتبين لنا أن العقد الالكتروني مهما كان نوعه يرتب التزامات في ذمة طرفيه و هذا            

متى كان ملزما للجانبين ، لذلك نجد البائع )المعلن( ملزما بتسليم محل العقد الذي قد يكون سلعة أو بضاعة 
تسليمها عبر شبكة الانترنت ذاتها ، و ذلك حتى تستلزمان المناولة اليدوية ، كما قد يكون تقديم خدمة يتم 
 يتمكن المشتري من تحقيق غرضه الذي قصده من إبرام العقد .

 
 
 
 

 المبحث الثاني  :  ضمانات و جزاء عدم تنفيذ العقد الالكتروني .
 

نترنت ، أصبح إن التقدم الهائل في عالم المعلوماتية و الاتصالات اللاسلكية و التي على رأسها الا             
يشكل و سيله إغراء و جدب للمتعاقد المستهلك لفتح الطريق أمامه نحو إبرام العقود عبر شبكة الانترنت ، التي 
شهدت انتشارا واسعا حتى تواكب هذه التطورات ، سواء في تقنية التعاقد ، حجم رؤوس الأموال و زيادة جمهور 

ال بين الخدمات و السلع و كذا تباين صور المعاملات عبر هذه المتعاملين على شبكة الانترنت ، أو تنوع المج
 الشبكة المتطورة .

و نظرا لاستقبال طبيعة المعاملات الالكترونية التي تتم عن بعد في كيفية إبرامها و كذا كيفية التسليم و             
ت العالم قرية صغيرة ، و بذلك الدفع ، و أيضا أن هذه المعاملات تتم عبر شبكة دولية لا تعرف حدودا جعل

سمحت للأشخاص التعامل دون أن يقيدهم في ذلك زمان و لا مكان ، إلا أن الإشكال يثور هنا في أن يدخل 
في العملية التعاقدية طرفان أحدهما محترف و متخصص و الثاني ضعيف و غير محترف تنقصه الدراية المعرفة و 

ديثة إلى الاتجاه نحو خلق توازن في العلاقة العقدية المبرمة عبر شبكة الخبرة ، و هذا ما أدى بالتشريعات الح
الانترنت ، و ذلك لأن الشخص الذي يقدم على هذه التصرفات يجد نفسه أمام دعايات و إعلانات متطورة ، و 
و سلع و خدمات لا يستطيع ملامستها و لا الحكم على مدى صلاحيتها و جودتها إلا من خلال هذه الشبكة، 
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بالتالي و هو الغالب على العلاقات التعاقدية المبرمة إلكترونيا كونها تتم بين طرفين غير متعادلين من حيث الخبرة ، 
 فيوجد الباعة والمنتجون و يعتبر كل منهما محترف ، كما يوجد المشترون أو المستهلكون الذين ينقصهم الاحتراف.          

و لهذا السبب فإن حماية المتعاقد في هذه العقود بات أمرا لابد منه ، حتى يتمكن من تحقيق الغاية            
المقصودة من إبرام هذه التصرفات دون إصابته بأضرار سواء تمس أمواله أو جسده ، و هو ما أدى بدوره إلى فرض 

المتعاقدين ، سواء كان منصوصا عليه في القواعد العامة  ضمانات لتنفيذ العقد بحسب ما تم الاتفاق عليه فيما بين
أو في القواعد الخاصة ، و هذا فضلا عن توقيع الجزاء العام المقرر في القواعد العامة ، بإعادة الحال إلى ما كان 

ما ، و من عليه قبل العقد و المقصود بهذا فسخ العقد في حال عدم تنفيذ الالتزامات التي رتبها العقد المبرم بينه
اجل ذلك قسمنا هذا المبحث إلى مطلبين نتناول ضمانات تنفيذ العقد الالكتروني في المطلب الأول و نتناول 

 جزاء عدم تنفيذ العقد الالكتروني في مطلب ثاني .
 
 
 

 
 المطلب  الأول  :   ضمانات تنفيذ العقد الالكتروني .

 
لكترونية هو ذاته المتعاقد في عملية التعاقد التقليدي ، و في كلاهما إن المتعاقد في نطاق المعاملات الا            

يعد مستهلكا يتعامل من خلال وسائط إلكترونية في الأولى ، وباعتباره غير محترف و لا يملك الدراية الكافية للعلم 
العقد عبرها ، و لا و الإحاطة بمحل العقد ، لا سيما و أنه يتعاقد عبر شبكة الانترنت و يقتصر على رؤية محل 

يمكنه ملامسته إلا بعد استلامه ، و لهذا السبب احتاج للحماية التي تعتبر من المسائل  الهامة التي اهتمت بها 
القوانين الخاصة ، و ذلك من أجل توفير حماية قانونية للمتعاقد المستهلك في مجال هذه المعاملات ، و يعرف 

لشخص الذي يطلب و يستعمل منتوجات و خدمات بهدف إشباع " االمستهلك في القانون على أنه : 
و اختلفوا حول دخول مفهوم المهني في هذا التعريف ، لذا وجدت تعريفان أحدهما حاجات شخصية أو عائلية "

يستبعد من وصف المستهلك كل من يقوم باقتناء منتجات أو خدمات لأغراضه  المهنية ، و آخر يوسع و يعرف 
 كل من يطلب منتوجا أو خدمة سواء اتجهت نيته إلى استخدامه في مجال شخصي أو مجالالمستهلك بأنه  

 . 2 ، و في هذا الصدد نجد أن المشرع الجزائري قد أخد بالمفهوم الضيق في تعريف المستهلك 1 مهني  
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أمام هيمنة العروض التجارية على شبكات الانترنت ، و لجوء القائمين على أشغال المواقع التجارية إلى            

إخفاء حقيقة المنتوج المعروض و تضليل المستهلك في ظل افتقاره للخبرة الفنية و التقنية باعتباره الطرف الضعيف، 
، و بذلك خلق هذا التطور في أساليب الإنتاج و التوزيع تهديدا  هذا كله أدى إلى ولادة فرض التعاقد غير الواعي

 . 1 خطيرا على المستهلك 
 
 
 
 
 
 

 
فأصبح هذا الأخير يصدر رضاه تلقائيا غير متوازن بين البائع و المستهلك في ذلك الفضاء الافتراضي ، فما كان 

ماي  20للدول في هذا الصدد سوى أن تجد هيكلة تحمي بها المستهلك ، و قد سبق للاتحاد الأوربي بتاريخ 
ال عقود المسافة أمام حدة عقود الاذعان أن وضع جملة من القوانين لحماية المتعاقد المستهلك في مج 1997

حول بعض الجوانب القانونية للتجارة الالكترونية ، كما  2000جوان  8الالكترونية ، و أصدر كذلك إرشاد في 
مشروع إرشاد في تسويق الخدمات المالية عن بعد بين المستهلكين إضافة إلى قوانين  1999جويلية  23اقر في 

أفريل  09الصادر في  39/284رقم  بقرارهاو ذلك ما أقرته الجمعية العامة للأمم المتحدة  التجارة الإلكترونية ،
 إذ جعلت حقوق المستهلك كجزء من حقوقه كإنسان . 1985

و هذا كله خلق على المستوى الدولي مدرستان ، الأولى أمريكية تقول بأن السوق الأمريكية لا تحتاج            
ستهلك ، لأنها تعد عائقا لنمو التجارة الالكترونية بل السوق هي التي توفر آليات الحماية ، إلى قوانين لحماية الم

، إضافة إلى 2 أما المدرسة الأوروبية و خاصة الفرنسية تريد أن توجد قوانين عالمية هدفها حماية مستعمل الانترنت 
قود بما فيها العقد الالكتروني ، و من بين ما أقرته القواعد العامة التي تقرر حماية يتمتع بها المتعاقد في جميع الع

القوانين الخاصة بحماية المستهلك و كذا التنظيمات المتعلقة بالمبادلات الالكترونية ، نجد الحق في الإعلام و الحق 
 الفرع في الرجوع أو التراجع عن العقد الذي تم إبرامه ، و من أجل ذلك قسمنا هذا المطلب إلى فرعين ، نتناول في

 الأول الحق في الإعلام لنتناول الحق في الرجوع عن العقد في الفرع الثاني .
 

                                                           
 ، 1998 جوان ، الحقوق مجلة ، الكويتي المدني القانون في للعقد العامة النظرية على أثرها و المستهلك حماية ، النكاس جمال/  د:  أنظر -1 

 . 45 ص ، 2 العدد

 ، 1999 جويلية ، 7 العدد ، التشريع و القضاء مجلة ، المطروحة التطبيقية الإشكاليات و الالكترونية التجارة ، قرطاس المنصف:  /   أنظر -2 

 .43 ص



تنفيذ العقد الالكتروني                                 الفصل الثاني:       

 

 الفرع الأول  :  الحق في الإعلام 
يعتبر الالتزام بالإعلام أحد أبرز الآليات القانونية في مجال حماية المتعاقد على اعتبار أنه مستهلك ، و             

مما يبدو على هذا الالتزام أنه أكثر إلحاحا في مجال التعاقد عن بعد ، خاصة و أن التعاقد عن بعد يتم من خلال 
ن بعد ، دون التقاء حقيقي بين أطرافه ، كما أن استخدام مثل استخدام وسيلة أو أكثر من وسائل الاتصال ع

 هذه الوسائل يجب ألا يحول دون تزويد المتعاقد عبرها بالمعلومات الضرورية و اللازمة لتقرير رضائه، نظرا لكون
فته الالتزام بالإعلام يجد أساسه في عدم التكافؤ بين طرفي العقد،من حيث العلم بعناصر و ظروفه،و عدم معر 

بمحل العقد الذي يقتصر على رؤيته من خلال شاشة الحاسوب،و هو ما يبرر إلقاء هذا الالتزام على الطرف 
المحترف في العلاقة التعاقدية،لذلك نجد المشرع و هو بصدد تنظيم التعاقد عن بعد حرص على تأكيد هذا الالتزام 

 ه .، و فيما يلي سنبين مفهومة كذا مضمونه و جزاء الإخلال ب1
 

 أولا  :  مفهوم الالتزام بالإعلام في العقد الالكتروني .
إن دراسة لالتزام بالإعلام الالكتروني يوفر حماية فعالة لمن بتعامل عبر شبكات الاتصال الالكترونية من             

العلم بين طرفي  العقد المخاطر التي قد يتعرض لها ، و بذلك يعتبر من أهم الضمانات القانونية لتحقيق المساواة في 
 لسلامة إرادتيهما و كل ذلك من أجل حماية حقوقهما ، و الوصول لتنفيذ العقد دون أن يتضرر أحد منهما.

 
 : لكترونيلإا  بالإعلام  الالتزام تعريف  .1

 المنتوج المسلم مخاطر ضد مأمن في المستهلك بوضع المهني أو المنتج التزام" :بأنه الإعلام في الحق يعرف            
 تكون التي كل المخاطر للمستهلك المهني أو المنتج يبين أن يتطلب ما وهو خدمة، أو سلعة كانت سواء له

 ."2له المسلم للشيء العادية بالملكية مرتبطة
 يخص فيما جوهرية معلومات يملك الذي الطرفين أحد بموجبه يلتزم قانوني التزام" :بأنه أيضا يعرف كما            
 يمكنه لا الذي الآخر وأمانة الطرف شفافية وبكل المناسب الوقت في إلكترونية بوسائط بتقديمها إبرامه المزعم العقد
 ."الخاصة بوسائله بها  العلم

 المستهلك بين المساواة عدم ظل في العقود سلامة على حرصا البائع أو المنتج على الالتزام هذا فرض وقد          
 لذا اللازمين الخبرة والعلم توافر عدم عن الناشئ الآخر، الطرف على تفوقا يمتلك الذي المنتج وبين جهة، من

 الغرض وتحقيق المبيع الضرورية لاستعمال المعلومات معه يتعامل من وكل المشتري إعطاء المهني البائع على يتوجب
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تنفيذ العقد الالكتروني                                 الفصل الثاني:       

 

 المتعاقدين بين بالمعلومات المعرفة في التساوي لعدم نظرا المحترف عاتق على الالتزام هذا يقع وبذلك ،1شرائه  من
 الضعيف الطرف فيتعرض القانونية، المراكز إلى اختلاف يؤدي مما به، المتعلقة والشروط التعاقد محل بشأن

 هذا إعلام يقتضي ما المقابل، وهو الطرف يملكها لا دراية يملك الذي الخبرة صاحب الأقوى الطرف لاستغلال
 العقد محل لاستخدام معلومات من يلزم ما وكل الخدمة، أو بوضع السلعة المتعلقة بالمعلومات وإمداده الأخير
 .به والانتفاع
 المعرفة، مما حيث من العقد طرفي بين المساواة تحقيق في الالكتروني بالإعلام الالتزام من الهدف ويتمثل         
 تطورا والتي شهدت المعاصرة ، الحياة تقتضيها عملية ضرورة جعله ما وهو أطرافه، بين فيما توازن وجود معه يحقق
 الالكتروني الالتزام  بالإعلام يمثل وبذلك الحياة، مناحي كافة في وانتشارها الحديثة الاتصال وسائل في هائلا
 :ذلك بيان يلي وفيما إلى العقد التوازن وإعادة المتعاقدين، بين العلم في المساواة لإعادة الطرق أفضل

أي  المستهلك أو المشتري وبين ناحية من التاجر أو المهني أو المنتج بين العلم في المساواة عدم إن              
 وقد بالإعلام الالكتروني، إلى الالتزام وبلورة وجود إلى أدى الذي الجوهري الأساس يعتبر أخرى، ناحية من المتعاقد
 التي الحديثة الاتصال انتشار وسائل عنه نتج الذي والتكنولوجي، والصناعي العلمي التقدم من التفاوت هذا تولد
 المتعاقدين، لدى الفنية والمعرفة العلم على  عدم بدوره هذا أدى مما والخدمات، السلع من كثيرة أنواع معها ظهرت
 أو المعتاد الرجل محل والخبرة الحرفة رجل معيار إحلال إلى في فرنسا الخصوص وعلى والقضاء الفقه جعل ما وهو
 المعرفة ميزان اختلال أن ذلك حرفية ، منهم أقل هم من مواجهة في والحرفيين المهنيين التزام تقدير في الأسرة رب

 إلى البيانات يفتقر وهو العقد إبرام إلى الخبرة عديم المتعاقد يتقدم عنه  أن ينتج والمهن ، الحرفي لصالح والدراية
 .خدمات أو سلع من العقد محل أوصاف تحديد إلى ترشده التي الأساسية والمعلومات

 
 بالمبادلات المتعلقة التنظيمات وكذا الأوروبي والاتحاد الفرنسي كالقانون والتشريعات الفقه يؤكد لذلك           
 بجميع المعرفة الكاملة لديه تتحقق عندما إلا كافية بصورة مستنيرا يكون لا المتعاقد رضا أن على الالكترونية
 رضا و تحقيق المساواة بين المتعاقدين في تحقيق المتعلقة بموضوع العقد ، و كل ذلك يهدف إلى إعادة  العناصر
 .  2 ومستنير واعي سليم
  

 عبر الإرادتين تبادل يتم أنه هو الالكترونية العقود يميز ما أهم أما فيما يخص إعادة التوازن العقدي فمن           
 من غائبين أنهما إلا الزمان حيث من حاضرين فهما وبالتالي المادي للمتعاقدين ، الغياب مع الانترنت شبكة
 العقود يفرد ما وهو معه ، يتعاقد وصفه من أهلية من التحقق من يسمح للمتعاقد لا ما وهو المكان ، حيث
 يتعاقد التي الخدمة أو المنتج على الدقيق الحكم بوسعه يكون لن المستهلك خاصة ،لكون بأحكام بعد عن المبرمة 
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تنفيذ العقد الالكتروني                                 الفصل الثاني:       

 

 المزمع بالعقد العلم إمكانية أو العلم نطاق في الآخر المتعاقد وضع يتم حتى بالإعلام يترتب الالتزام لذلك عليها ،
 الغالب في تتسم الانترنت شبكة عبر تتم التي العقود أن نجد المدني القانون في العامة و وفقا للقواعد إبرامه ،

 يتصدى المشرع جعل ما وهو شروط ، من فيها ورد بما التسليم مجرد على مقتصرا القبول فيها بالاذعان، التي يكون
 المعلومات .بكل  الضعيف الطرف بإعلام التزاما والعلم الدراية حيث من القوي الطرف على فرض حيث لها

 .1 العقد جوانب بكافة العلم حيث من التعاقدية طرفي العلاقة بين توازن يحقق بما .الجوهرية
 

 تنفيذ مرحلة غاية إلى ويمتد التعاقد على السابقة المرحلة منذ يبدأ بالإعلام الالتزام أن التذكير ويجب           
 الخصائص المميزة على المتعاقد إعلام التعاقد قبل مسبقا يلزم ما خدمة أو سلعة بيع على يتعاقد فمن العقد ،
 حول الاحتياطات المتعاقد توجيه المهني على يجب كما التعاقد ، بشروط يبلغه وكذلك العقد ، لمحل والأساسية
الأخير  هذا جهل نتيجة معه تعاقد من تلحق التي الأضرار عن مسئولا عد بذلك يقم لم وإذا اتخاذها ، الواجب
 . 2 للشيء

 :شرطين توافر يتطلب المعاملة مراحل جميع في بالإعلام الالتزام أن الفقه ويرى            
 يكون وأن والمعلومات اللازمة، بالبيانات بالعلم له يسمح نحو على متخصصا مهنيا المتعاقدين أحد يكون أن  -

 .المعلومات بهذه لآخر أو لسبب جاهلا الآخر الطرف
 .  3الالتزام بهذا المدين الطرف في رضا مؤلرة المعلومات أو البيانات هذه تكون أن -  

 .به التقيد سوى عليه وما البائع في ذمة الالتزام هذا يثبت الشرطين هذين وبتوافر
 

 : بالإعلام الالتزام مضمون           .2
التي  تلك إلى أيضا يمتد بل فحسب السلع على تجري التي التعاقدات على بالإعلام الالتزام يقتصر لا            

 عن المفيدة الضرورية المعلومات كافة معه المتعاقد يعطي أن البائع على ينبغي لذلك الخدمات ، على تجري
 يهمه ويساعده ما بكل يزوده أن عليه وبذلك العقد ، محل يحتويها التي الخطر أوجه من يحذره وكذا الاستعمال
 .إيجابي والثاني سلبي أولهما شقين بالإعلام الالتزام ويتضمن هذا به ، الانتفاع لتحقيق

فإن  منه العكس وعلى بالعقد ، المتصلة المعلومات كتمان عن الامتناع بضرورة السلبي الشق ويتمثل           
  .المعلومات بهذه الإدلاء في يتمثل الايجابي الشق

 المسؤولية عن والمهني المنتج من كل المستهلك بحماية الخاصة الحديثة التشريعات حملت السبب ولهذا          
 رغم العقد واعيا لمحتوى رضاءه يكون حتى عليه ، يتعاقد الذي العقد محل عن الضرورية بالمعلومات المستهلك تزويد
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تنفيذ العقد الالكتروني                                 الفصل الثاني:       

 

 أجل من بالإعلام الالتزام دعائم أرست توصيات عدة الأوروبي جاء الاتحاد وقد هذا الالكتروني ، التعامل طبيعة
 :يلي ما 1997 جانفي 20 في الصادر الإرشاد من الرابعة المادة في وجاء المستهلك حماية 

 .وعنوانه المورد هوية تحديد -
 .التعاقد موضوع والخدمات للأموال الرئيسية والمواصفات الخصائص تحديد - -
 .عليه المترتبة والضرائب والرسوم المنتوج ثمن تحديد - -
 .الرخصة هذه ممارسة في المعتمدة القواعد طريق عن للمشتري الممنوحة العدول رخصة تحديد  -
 .التسليم عمليات في المستخدمة الاتصال وسيلة تكلفة -
 .العقد لإبرام الدنيا المدة أو العرض لصلاحية المقررة المدة -

 
 ذات الاستخدام المستوردة المواد من وغيرها والكحول الغذائية المواد الإعلام من التوجيه استثنى وقد           
 الإعلامية فيها البيانات يثبتون للمتعاقدين ، خطية تأكيدات بتقديم الباعة إلزام التوجيه هذا تضمن كما المنزلي ،
 موعد عند قصوى أو كمدة العق د ، إبرام قبل إلى المستهلك البائع به يتوجه أن يجب التأكيد وهذا بها ، المصرح
 أيضا البائع يفرض فقد التأكيداتهذه  إلى وبالإضافة للغير، فيها للتصرف غير المعدة للبضائع بالنسبة التسليم
 بالكافلات تتعلق والتي المشتري ، تفيد المعلومات التي مفصل بشكل فيها يبين إعلامية وملحقات بيانات توجيه

 عن مدتها تزيد أو المدة محددة غير العقود لحل المطلوبة الشروط وكذلك البائع ، يقدمها التي التجارية والضمانات
 .  1العقد إبرام تاريخ من سنة

 على النص 2000 جانفي 08 في الصادر الالكترونية التجارة حول الثاني الأوروبي الإرشاد تضمن كما            
 حولها ، المعلومات الأساسية كافة المعلومات مجتمع نطاق ضمن والسلع للخدمات الموردة المواقع توفر أن وجوب
 كما الضريبي، ورقمها التجاري في السجل تسجيلها ورقم الالكتروني، البريد وعنوان والعنوان الكامل كالاسم
 التعاقد وقبل تقدم للمستهلكين أن الانترنت عبر الموردة المواقع على توجب أحكاما منه (10) المادة تضمنت
 وحول العقد، إبرام أجل من إتباعها الواجب التقنية المراحل حول وأبرزها التوضيحية ، المعلومات من سلسلة معهم
 الإتباع واجبة سلوكية قواعد وأية التعاقد وحول لغة وتصحيحها ، البيانات تزويد في الأخطاء تدارك وآلية المسائل
 . 2  التعاقدية العلاقة سير حسن لضمان

 
 :وهما أساسيين عنصرين على يقوم بالإعلام الالتزام أن يتبين سبق ما خلال ومن            

 
  :الالكتروني  المتعامل شخصية وتحديد معرفة .1
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تنفيذ العقد الالكتروني                                 الفصل الثاني:       

 

 في مجال خاصة المستهلك للمتعاقد الأمان عنصر يوفر .الأخير هذا شخصية تحديد لان وذلك             
 .1الالكتروني التعاقد

 
  :للعقد العامة والشروط الخدمة أو للسلعة الأساسية السمات وبيان معرفة .2

المعلومات  بكل الانترنت شبكة عبر بالإدلاء المهني أو المنتج قيام الالكتروني بالإعلام الالتزام يتطلب            
 المستعمل أمام إتاحة الفرصة في يكمن المعلومات إعطاء من الهدف لان العقد ، محل الخدمة أو بالسلعة المتعلقة
 مقصده . مع متوافقا له استعماله يكون أن العقد للمحل
 

 الالكتروني بالإعلام بالالتزام الإخلال جزاء    :ثانيا
 عن العقد العدول في المستهلك حق هو الالكترونية بالمعاملات المتعلقة العامة القواعد قررته ما بين من            

 الذي امتداد الأجل هو القواعد هذه قررته الذي الجزاء فإن الالتزام بهذا الإخلال حالة وفي محددة ، خلال مدة
 الذي الخاص الجزاء المدني هو الواقع في ويعتبر العقد ، عن العدول في الحق خلاله يمارس أن للمستهلك يمكن
 فإن العقد ، إبرام بعد بإعلام المستهلك التزامه بتنفيذ المهني يقم لم فإذا بعد ، عن بالتعاقد الخاص التنظيم تضمنه
 وهي عمل أيام سبعة من يمتد في العدول حقه خلاله يمارس أن بعد عن المتعاقد للمستهلك يمكن الذي الأجل
 بالإدلاء وقام الأمر، المهني تدارك إذا أنه هذا الخصوص في يلاحظ ما ولكن أشهر، للالة ليصبح الأصلية المدة

 إلى يؤدي ذلك فإن العرض ، قبول أو السلعة تسليم تاريخ من محسوبة أشهر الثلالة مدة خلال الواجبة بالبيانات
 حماية يوفر الالكتروني العقد في بالإعلام الالتزام أن يتبين سبق ما خلال ومن 2  الأصلية أيام السبعة مدة بدء
 أهم من يعد أنه كما لها،  يتعرض قد التي المخاطر من الالكترونية الاتصال عبر شبكات يتعامل لمن فعالة

 ومتعاقد مهني متعاقد بين يتم التعاقد هذا لان إرادتهما ، ولسلامة العلاقة طرفي بين لتحقيق المساواة الضمانات
الهدف  فيعد الانترنت ، عبر تبرم التي العقود أنواع كل بذلك ويشمل القانون ، حماية إلى مستهلك يحتاجان

 ما جعله وهذا تهمه ، التي المعلومات بكافة الإدلاء خلال من المتلقي وتبصير تنوير هو الالتزام هذا من الأساسي
 على المتعاقد يجب لذلك الاتصال ، مجال في شاهدته الذي للتطور نظرا المعاصرة ، الحياة اتتطلبه هامة ضرورة
 إلى المشرع ما دفع بدوره وهذا العقد ، بمحل والانتفاع استغلال من الآخر الطرف يتمكن حتى ينفذه أن به الملتزم
 قررته بما الأمر سواء تعلق مخالفته لبتت متى جزاء وإقرار ناحية ، من الالتزام هذا فرض خلال من حمايته بسط
 .الالكترونية بالمعاملات المتعلقة التنظيمات أو العامة القواعد

 سنتعرض التي العقد عن الرجوع في الحق وهي أخرى ضمانة توجد في الإعلام الحق ضمانة جانب وإلى           
  .يلي فيما لها
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 العقد عن الرجوع في الثاني :  الحق الفرع

 إليها المشرع لجأ التي الحديثة القانونية الآليات أحد إبرامه سبق الذي العقد عن الرجوع في الحق يعتبر          
 وهذا الملزمة للعقد ، القوة مبدأ على خروجا الواقع في الحق هذا ويمثل للمستهلك ، فعالة حماية توفير بقصد 

 المحترف  أو المهني في  مواجهة الضعيف الطرف باعتباره المتعاقد حماية ضرورات في الأساسي مبرره ما يجد الخروج
 وصف بلغ مهما العقد محل أو الخدمة السلعة على الدقيق الحكم يمكنه لا المسافة عقود في المستهلك أن كما ، 1

يعني  وهذا القانون ، يحددها معينة مدة خلال العقد عن الرجوع رخصة يعطيه المشرع جعل ما وهو لها ، البائع
المتعاقدين  شريعة العقد لقاعدة مخالفا يعد ما وهو بالإرادة المنفردة ، انعقاده بعد العقد نقض حق المستهلك تخويل
 من العديد أقرته قد الحق وهذا القانون ، يقررها التي للأسباب الطرفين أو باتفاق إلا تعديله أو نقضه يجوز لا إذ ،

 المنظمة القوانين وبعض الأوروبي التوجيه قانون وكذا والانجليزي ، والأمريكي الفرنسي كالقانون التشريعات
 هذه وتختلف محددة ، فترة خلال الالكترونية العقود بشأن في العدول المستهلك الالكترونية ، أحقية للمعاملات

 نخصص زاويتين من العقد عن العدول في الحق دراسة ويمكن العقد ، محل إرجاع فيها يمكنه قانون  لآخر من المدة
 .لأحكامه نخصصها والثانية مفهومه ، الأولى  لبيان

 العقد عن الرجوع في الحق مفهوم    :أولا 
 إبرامه ، بعد ما إلى تمتد العقد ،وإنما لإبرام السابقة المرحلة على الانترنت عبر المستهلك حماية تقتصر لا           

 .نطاقه نبين ثم الحق هذا لتعريف نتعرض يلي وفيما العقد ، عن الرجوع رخصة أو حق المرحلة في هذه له يكون إذ
 
 العقد عن الرجوع في الحق تعريف .1

 droit deالتعاقد عن الرجوع في الحق بين الخلاف نبين أن ينبغي الحق هذا نعرف أن قبل          
rétractation . العقد عن العدول في الحق وبين droit de renonciationعن الرجوع في الحق إن 

 فيرى الفقه في ذلك ، الفقهاء  اختلفوا أن إلا العقد ، عن العدول مفهوم مع في مفهومه يتماس قد التعاقد
 في فيبدو العقد عن العدول في أما الحق العقد ، تنفيذ مرحلة في يبدو التعاقد عن الرجوع في الحق أن الفرنسي
 ونطاقه المستقلة طبيعته منهما لكل أن حيث يرى المصري الفقه بعض ذلك ويؤيد التعاقد ، على السابقة المرحلة
 بين الاختيار أو المفاضلة على العقد إبرام بعد قدرة  المتعاقد العقد عن الرجوع في الحق ويعكس آثاره ، حيث من

 .فيه الرجوع أو العقد إمضاء
 والتحلل منه العقد بنقض بالانفراد المتعاقدين أحد سلطة بأنه التعاقد عن الرجوع في الحق ويعرف هذا          

 المشرع عليه نص ما ذلك ومن محددة ، في حالات استثناءا يتقرر فهو الآخر، الطرف إرادة على تتوقف أن دون
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 لدى يتم الذي أو البائع ، التاجر غير أماكن في البيع في شأن 1972 ديسمبر 22 في الصادر التشريع في الفرنسي
 أيام 7 خلال البيع في الرجوع ، للمشتري أجاز وبذلك la vente à domicile منزله  أو موطنه في المشتري
 أو البائع إرادة على يتوقف أن دون المتعاقد المستهلك إرادة على يتوقف الحق فهذا ثمة ومن العقد ، إبرام تاريخ من
 في يتعاقدون الذين هؤلاء في حماية أساسيا دورا تلعب تشريعية أداة الواقع في يمثل الحق هذا فإن وبالتالي ،1  المهني
التعاقد  على وحث ضغط من يحمله وما الإعلان لتألير تعاقداتهم ، ويخضعون لمناقشة حقيقية إمكانية دون الغالب

 . 2 منه التحقق أو عليه التعاقد يتم ما رؤية .إمكانية دون بعد عن التعاقد يتم وكذا ،
 

 حق المستهلك تقرير على بعد عن بالتعاقد المتعلق 1997 سنة الصادر الأوروبي التوجيه حرص لذلك           
 عمليات كل للمشتري في يجوز":أنه على نص حيث منه (06) المادة في وذلك العقد ، عن الرجوع في إعمال

البضاعة  تسليم تاريخ كاملة من أيام سبعة في ثمنه استرداد أو استبداله أجل من البائع إلى المنتج إرجاع البيع
  ."الإحالة نفقات باستثناء جزاءات أي ذلك على يترتب ولا ،

 . العقد عن الرجوع في الحق نطاق .2
 فإنه الخفية أو الظاهرة العيوب حالات باستثناء مطلقا ليس العقد عن الرجوع في المستهلك حق أن            

 :التالية الحالات في الشراء عن العدول للمستهلك يمكن لا
 .ذلك البائع ويوفر الشراء عن العدول أجل انتهاء قبل الخدمة توفير المتعاقد يطلب عندما -
 مدة الفساد لانتهاء أو للتلف قابلة أو إرسالها إعادة يمكن لا أو معينة خصوصية ذات بمنتجات تزويده تم إذا -

 .المستهلك لخصوصيات وفقا تصنيعها يتم التي وتلك صلاحيتها ،
 الإعلانية .والمعطيات البرمجيات أو البصرية أو السمعية التسجيلات عن الأختام بنزع المستهلك قيام عند -

 . 3  آليا المنقولة أو المسلمة
 والسبب العقد عن الرجوع في الحق نطاق من تخرج فإنها ومجلات ودوريات بصحف المستهلك تزويد يتم عندما -

 .الفكرية الملكية حماية في ذلك
 لحماية المقرر في العدول والحق يتنافى العقود هذه جوهر أن ذلك بها ، المصرح اليانصيب وأوراق وخدمات عقود -

 يقرر أن مع يتناقض نحو والمغامرة على المجازفة روح من انطلاقا عليها يقدم العقود هذه في المتعاقد لان المستهلك ،
 . ذاته العقد لجوهر مناقضا ذلك كان وإلا إبرامها ، بعد عنها في الرجوع الحق له
 

 وآثاره العقد عن في الرجوع الحق ممارسة كيفية ثانيا  :  
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 إشباع حاجاته أجل من يتعاقد كونه العقد ، عن الرجوع في الحق صاحب هو المستهلك المتعاقد يعتبر           
 المقررة المهلة وذلك في ثمنه ، واسترداد رده أو بآخر استبداله أو المنتوج إعادة في الحق المشرع أعطاه إذ ورغباته ،
 .المترتبة عليه آثار نبين ثم العقد ، عن في العدول الحق ممارسة كيفية سنبين يلي وفيما ، 1قانونا

 

 : العقد عن الرجوع في الحق ممارسة كيفية .1
 الفرنسي المستهلك وقانون الأوروبي التوجيه عليها نص والتي ذكرها السابق المواد في ورد ما على بناءا           

بآخر  تغييره أو طلب الثمن واسترداد المبيع الشيء رد للمستهلك فإن التونسي ، الالكترونية المعاملات قانون وكذا
 في مصلحته يرى المستهلك ،فقد المتعاقد مصلحة ضوء في ذلك وتحدد الحق ، هذا ممارسة وجها هما وهذان ،

 الرد اختار إذا خاصة إبرام العقد ، سبيل في والنفقات الجهد الكثير من تكلف لو كما ، رده دون المبيع استبدال
للقضاء  الرجوع ودون للمستهلك بالإرادة المنفردة الحق هذا ويمارس البائع ، إلى المنتج إعادة بمصاريف يلتزم فسوف

 السؤال أن إلا ، 2ذلك تبرر مسوغات أو أسباب إلى تقديم حاجة ودون الآخر الطرف موقف عن النظر وبغض ،
 العقد ؟ عن الرجوع في حقه ممارسة عند معين إجراء بإتباع المستهلك التزام عاتق على يقع هل هو يطرح الذي

 الذي سبق العقد عن عدوله عن المستهلك لتعبير خاصا شكلا المشرع يحدد لم السؤال هذا على وإجابة         
 وأن الخدمة( مقدم أو المهني )البائع إخطار المستهلك المتعاقد على يجب فإنه العملية الناحية من أنه إلا أبرمه وأن
 أو بفاكس الأخطار يكون أن ويجوز العقد ، بمقتضى تسلمها التي الخدمة أو البضاعة أو المنتج الأخير هذا إلى يرد

 3الوسائل من بغيره أو الالكتروني بالبريد
 

 : العقد عن الرجوع في الحق ممارسة آثار .2
 من أو ناحيته من سواء آثار مجموعة العقد عن العدول في لحقه المستهلك ممارسة على يترتب      

 .معه التعاقد  ناحية
 

 : المهني للمتعاقد بالنسبة آثاره 1.2
الأخير لحقه في  هذا ممارسة عند المستهلك دفعه ما برد المهني إلزام في أساسية بصفة الآثار هذه تتمثل          
 بمهلة الأوروبي التوجيه حددها فقد قانونا ، المحددة المدة بحسب بل انتظار دون ردها ويجب العقد ، عن العدول
 حدده الذي الميعاد أن تجاوز إلا المنتوج ، إرجاع تاريخ من أيام بعشرة حددها فقد التونسي المشرع أما يوما للالين
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 هذه في تحسب والتي للفوائد ، قبله منتجا من المدفوع المبلغ جعل إلى يؤدي ثمن من المستهلك دفعه ما لرد المشرع
 بغيره . لاستبداله المبيع حق إرجاع له يكون كما به ، المعمول القانوني المعدل أساس    على الحالة

 

 :  المستهلك للمتعاقد بالنسبة آثاره 2.2
 إبرامه ، ويترتب سبق الذي العقد نقض يستتبعه له المقرر العقد عن الرجوع لحق المستهلك ممارسة أن     
 هذا الذي يمارس المستهلك على ذلك في ويجب الخدمة ، عن التنازل أو المهني إلى المنتج أو السلعة رد عليه
 عدا فيما مصروفات ، أو جزاءات أية ذلك مقابل في يتحمل ولا المقررة ، المهلة خلال يمارسه أن الحق ،

 نتيجة شكل  كانت أي في  جزاءات أي لا يتحمل وبالتالي  السلعة ، أو المنتج لإرجاع المحتملة المصروفات
 يلحق قد لما الحق تفاديا هذا استعمال عن امتناعه إلى كثيرة حالات وفي ذلك أدى وإلا العقد ، عن عدوله
 الأمر فإن مصروفات ،أية  العدول في حقه ممارسة مقابل يتحمل لا المستهلك كان وإذا جزاء،  من به

 التي تلك المصروفات بهذه ويقصد الحق ، هذا لاستعمال مباشرة نتيجة تبدو التي للمصروفات بالنسبة يختلف
 عن التعاقد خصوصية إلى المستهلك بالنظر قبل من متوقعا أمرا تعتبر فتلك المهني ، إلى المبيع لإرجاع تكون
 .بعد

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الالكتروني العقد تنفيذ عدم جزاءالثاني :    المطلب
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 فإنه التزامات، من عليه يترتب ما فيه طرف كل عرف بأن مضمونه وتحدد صحيحا العقد انعقد إذا         
 التزامات من عاتقه على يقع ما بتنفيذ فيه طرف كل بقيام تقضي للعقد الملزمة القوة لان التنفيذ ، واجب يصبح
 كقاعدة عليه التزاماته يترتب تنفيذ في المتعاقدين أحد تقصير فإن لذلك النية ، حسن يوجبه ما مع تتفق بطريقة
 التنفيذ على بإجباره المطالبة :الأربعة الخيارات أحد معينة ، لشروط وفقا في العقد الآخر الطرف تخويل عامة ،
 العقد ، فسخ طلب أو التنفيذ بعدم الدفع أو التعويض( ، طريق بمقابل )عن التنفيذ أو ممكنا ، كان إذا العيني
هذا  قسمنا ذلك أجل ومن عقدا إلكترونيا ، أو تقليديا عقدا نوعه كان مهما العقد تنفيذ لعدم جزاء هذا وكل

 .الثاني ونتعرض للتنفيذ بطريق التعويض في الفرع العيني التنفيذ الأول الفرع في نتناول فرعين إلى المطلب
  العيني الأول  : التنفيذ الفرع

 والمعنى إجرائي ، والآخر موضوعي أحدهما معنيين ، الخاص القانون اصطلاح في بالتنفيذ يقصد          
 لم يقم  المدين فإذا ، جبري أو اختياري إما المدني القانون فقهاء عند والوفاء بالالتزام ، الوفاء هو الموضوعي
 التنفيذ ، لم يتم وإذا الجبري ، العيني التنفيذ هو وهذا ،ممكنا  كان إن التنفيذ على جبره أمكن الاختياري بالتنفيذ
 ما وهو بطريق التعويض التنفيذ أو بقابل التنفيذ هو وهذا التنفيذ ، عدم عن بالتعويض المطالبة حق للدائن كان

 .سنتناوله
 العيني التنفيذ تعريف     أولا  :
 بعد يجبر المدين أن لهذا النص نجد وإستادا ،1  الجزائري المدن القانون من 164 المادة عليه نصت           
 بأنه العيني التنفيذ تعريف يمكن ذلك على وبناءا ممكنا ، متى كان ذلك عينيا تنفيذا التزامه تنفيذ على إعذاره
 ،الالتزام  محل كهلاك التنفيذ استحال إذا إلا الأصل المدين ، وهذا هو به التزام ما عين على الدائن حصول
 غير التنفيذ طالب أمام يكون لا الحالة هذه وفي مادي، وجود  مانع بسبب العيني التنفيذ يستحيل وبالتالي
 من حقه واستيفاء جبرا وبيعها، المدين أموال على الحجز بطريق ويقوم تنفيذه بالتعويض، جديد حكم استصدار
 مباشرا . التنفيذ فيكون النقود، من مبلغا الحجز محل كان إذا إلا المباشر غير اصطلاح التنفيذ يطلق ما وهو ثمنها

 
 
 
 

 فيكون العقد، عليها ينص التي بالكيفية التزامه تنفيذ على المدين إجبار هو إذن العيني فالتنفيذ ومنه            
 الثمن بالشروط بتسديد بإلزامه للمشتري بالنسبة ويكون الخدمة، أداء أو البضاعة تسليم على البائع بإجبار مثلا
 .عليها المتفق
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 التزامه حرا تنفيذ المدين يتولى أن العام الأصل وهو العقد، لنظرية العامة القواعد عليه تنص ما وبحسب           
 الدائن على .فما  طوعا التزامه تنفيذ المدين أبى إن أما ممكنا، العيني التنفيذ أن طالما الدائن يطلبه أن بمجرد مختارا
 . 1 إعذاره بعد ولكن العيني التنفيذ على جبره إلا الحالة هذه في
 

 العيني للتنفيذ اللجوء ثانيا : شروط
 :يلي فيما العيني للتنفيذ اللجوء شروط تتلخص                 

 
 ممكنا العيني  التنفيذ يكون أن    .1

 هناك تعد لم المدين خطأ أو أجنبي سبب إلى الاستحالة رجعت سواء مستحيل العين التنفيذ أصبح إذا           
 ليقوم تدخل المدين يقتضي إجراؤه كان إذا ممكن غير العيني التنفيذ يعتبر كما العيني، بالتنفيذ المطالبة من جدوى
 التنفيذ إلا اعتبار لم يبقى يفلح ، ولم ليلجا إليه أو المالي التهديد إلى طريق القاضي يلجأ لم وإذا التزامه ، بتنفيذ
 ممكن غير العيني
 والوسائل ومداه الالتزام طبيعة إلى .يرجع العيني التنفيذ فإمكان ومنه التعويض، طريق إلى اللجوء إلا يبقى ولا

 .  التنفيذ لهذا اللازمة
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 .للمدين إرهاق العيني التنفيذ في يكون ألا   .2

 الأصل ألا وكان جسيما، بالمدين ضررا يلحق ولكنه ذاته، حد في ممكن تنفيذ هو المرهق العيني التنفيذ          
 لكن الوفاء به، على مدينه جبر في الحق مدني بالتزام للدائن التقليدية العامة للمبادئ إعمالا الإرهاق بهذا يعتد

للعقد و هو ما حذا بالمشرع  الملزمة القوة مبدأ على الواردة للاستثناءات من الكثير وراء تقف التي العدالة اعتبارات
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تنفيذ العقد الالكتروني                                 الفصل الثاني:       

 

إلى أن يجيز للمدين أن يستبدل التنفيذ العيني في هذه الحالة بدفع تعويض للدائن ، مادام هذا الاستبدال لن يلحق 
 ، و يشترط لذلك توافر شرطين :1 بهذا الأخير ضررا جسيما 

 

 .القاضي لتقدير ذلك ويترك جسيمة خسارة يلحق أن شأنه من للمدين، إرهاق العيني التنفيذ في يكون أن  -
 .جسيم ضرر التعويض إلى العيني التنفيذ عن العدول جراء من الدائن يلحق ألا   -

 جسيم بضرر الدائن يصاب ألا أيضا يجب بل للمدين إرهاق العيني التنفيذ في يكون أن يكفي لا ومنه         
 .التعويض على والاقتصار العيني التنفيذ جراء من

 

 المدين : به يتقدم أو العيني التنفيذ الدائن يطلب أن.  3
 بل التعويض ، تقديم عن مقتصرا ذلك عن يمتنع أن للمدين فليس العيني التنفيذ الدائن طلب إذا                 

 ويطلبيرفضه  أن للدائن فليس المدين به تقدم إذا كذلك به، التزم ما عين أداء على أي العيني التنفيذ يجبر على
 مفضل التعويض عنه، يمتنع أن الآخر للطرف فليس العيني التنفيذ طالب يكن مهما وعليه مكانه، التعويض
 ممكنا، العيني كان التنفيذ ولو التعويض مفضلان كلاهما يطلبه لم إذا أما الأصل، هو العيني التنفيذ لان النقدي ،

 .يسري الذي هو هذا الضمني اتفاقهما فإن
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 .الإعذار4
 يفهم لا حتى وهذا التنفيذ، أو الوفاء أجل حل متى التزامه تنفيذ بوجوب المدين إشعار بالإعذار يقصد            

 وجب تم الأعذار ومتى الالتزام، تنفيذ في التأخر في يتسامح الدائن أن الأجل حلول بعد المطالبة عدم من المدين
 كان إذا العيني، التنفيذفي  واجب المدين فأعذار ومنه ، 2  مقصرا عد وإلا الفور على التزامه تنفيذ المدين على
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تنفيذ العقد الالكتروني                                 الفصل الثاني:       

 

 المدين    به قام أو القانون يتحقق بقوة العيني التنفيذ كان إذا أما الإجبار، بطريق قهريا التنفيذ يكون أن المقصود
 .للأعذار حاجة لا أنه فالظاهر مجبر، غير مختارا

 المطالبة    بعد حتى للمدين جاز العيني، بالتنفيذ قضائيا مطالبته قبل مدينه بأعذار الدائن يقم لم وإذا          
 الدائن على يمتنع الحالة هذه وفي التقاضي، مصروفات الدائن فيخسر العيني، بالتنفيذ للدائن يتقدم أن القضائية،
 مقام يقوم ما القضائي، أو الضر يتوله الذي الإنذار طريق عن الإعذار ويتم في التنفيذ، التأخر عن التعويض طلب
 مما العام، النظام من السابقة ليست الطرق فإن ذكر ما ومع بالحضور، التكليف أو بالوفاء كالتنبيه وذلك الإنذار
 ، 1  آخر إجراء أي حلول الأجل ودون بمجرد  معذرا المدين كاعتبار وهذا يخالفها ، ما على الاتفاق يجوز معه
 جراء من تلحقه التي الإضرار عن الدائن تعويضا استحقاق في تتمثل الأولى هامتان، نتيجتان الاعذار على ويترتب
 الاعذار قبل كانت ولو المدين عاتق إلى تبعة الهلاك نقل في تتمثل والثانية إعداره ، بعد التنفيذ في المدين تأخر
 الهلاك تبعة إلقاء يستوجب الذي الأمر مقصرا يعتب بعد اعذره المدين أن ذلك وأساس الدائن ، عاتق على

 .2 عليه 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 عبر شبكة تتم التي الالكترونية للمعاملات المنظمة التشريعات إل وبالرجوع أنه هو استنتاجه يمكن ومما           
 تنفيذ طرف على كل وتوجب طرفيها ، ذمة في متقابلة التزامات ترتب الأخرى العقود كباقي نجد أنها الانترنت ،
 يدفع ما وهو فيه ، أو يتأخر التزام من عليه يقع ما الأطراف أحد ينفذ وألا يحد  قد انه إلا نية ، بحسن التزامه
 ومستوفيا ممكنا  ذلك كان متى عينيا ، وهذا تنفيذا التزامه ينفذ أن بالتزامه المخل الطرف مطالبة إلى الطرفين بأحد
 التزام أو الثمن بدفع التزام بالضمان، التزام التزام بالتسليم ، سواء الالتزام نوع كان ومهما الأخرى، الشروط لباقي

 أي لدى إليها ويلجأ الأصل ، دائما تعد إذ العقد العامة لنظرية القواعد قررته لما استنادا ذلك وكل بالتسلم ،
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 تنظم لم العاملات من النوع هذا بمثل الخاصة التنظيمات وأن الأطراف ، خاصة بين المبرم العقد عليه نص لما مخالفة
 تعذر الالكتروني في حالة  العقد طرفي حقوق لضمان العامة للقواعد من اللجوء يمنع لا فهذا الجزاء ، هذا مثل

 .التعويض بطريق التنفيذ من لا مناص العيني فإنه التنفيذ إل الوصول
 

 التعويض بطريق الثاني :    التنفيذ الفرع
 الطرف ذمة في جزاء يرتب المتعاقدين ، أحد طرف من العقد عند الناشئة بالالتزامات الإخلال إن           
 للالتزام العين التنفيذ يعتذر، الأحيان بعض وفي أنه إلا به، التزم ما عين تنفيذ عليه فيجب بالتزامه ، المخل
 العيني ، فيأتي التنفيذ عن بديلا حلا باعتباره التعويض في الحق التنفيذ عدم من المضرور للطرف يثبت ما وهو

 .الطرفين  أحد يصيب قد الذي الضرر لتغطية التعويض
 كان التزاما سواء العقدي فالالتزام التعويض، طريق عن للتنفيذ قابل مصدره كان أيا الالتزام ويعتب           

 التنفيذ كلما أصبح التعويض بطريق تنفيذه يكون عمل عن بإمتاع التزام أو بعمل بالقيام التزاما أو الملكية بنقل
 أو الشيء هلك هذا إذا معين شيء ملكية بنقل التزام في مستحيل العيني التنفيذ يصبح إذ مستحيلا ، العيني
  ينبغي كان العمل، أو بهذا  للقيام الوسائل انعدمت إذا بعمل بالقيام الالتزام وفي ، 1  الغير إلى ملكيته انتقلت

 
 
 
 
 
 
 
 بالامتناع عن العمل فتكون الالتزام في أما ذلك ، دون المدة هذه وانقضت معينة مدة في به القيام يتم لان

 يكون أن فيها العقد فالغالب مصدرها يكون لا التي الالتزامات وفي  الممنوع ، الأمر المدين أتى إذا الاستحالة
 الإخلال وجزاء بالغير ، عدم الأضرار هو قانوني بالتزام للإخلال  نتيجة إل ليس لأنها التعويض، بطريق تنفيذها
 .التعويض هو

 بين فيما إبرامه تم الذي العقد مصدرها يكون ما غالبا الالتزامات أن نجد  الالكتروني المجال و في           
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 إلا التزم به ، ما عين تنفيذ منهما كل على يجب طرفيه ذمة في التزامات بذلك فيرتب الانترنت ، شبكة عبر طرفيه
 أو التنفيذ جراء عدم من المضرور للطرف التعويض في الحق يثبت الذي العقدي بالالتزام الإخلاء حال وفي أنه

 .المتأخر  أو المعيب التنفيذ
 كيفية تقدير التعويض . على الضوء نسلط هذا من و انطلاقا             

 
 التعويض تقدير    :أولا  

ثم   تقديره ، خلالها من يتم التي الأسس بمعرفة وذلك التعويض تقدير كيفية المسألة هذه في نتناول           
 .العقدي الالتزام بتنفيذ الإخلال جراء المقدر التعويض تحصيل كيفية نتناول
 

 التعويض عناصر .1
 لحق ما التعويض بذلك ويشمل يقدره ، الذي هو القاضي فإن العقد في مقدرا التعويض يكن لم إذا           
 التأخر أو بالالتزام الوفاء لعدم طبيعية نتيجة هذا يكون أن بشرط كسب ، من فاته وما خسارة من الدائن
 جهد ببذل يتوقاه أن الدائن استطاعة في يكن لم إذا له طبيعية نتيجة كذلك الضرر ويعتبر به، الوفاء في

 .معينة لعناصر وفقا يقدره من وحده القاضي وأن نوعان التعويض أن هذا من ويتضح معقول ،
 

 الإخلال أن نجد نتيجة بتحقيق التزام وباعتباره بالتسليم، بالالتزام الإخلال ذلك على الأمثلة ومن           
 هذا من عقد أي يخلو لا أنه يلاحظ ومما معيبة ، بطريقة إتمامه أو فيه التأخر أو إتمامه عدم بمجرد يتحقق به

 أحد يخل وأن يحد  قد أنه إذ الحالات ، جميع في الالتزامات بتنفيذ بالتزام القول يمكن و لا لالتزام ،
 وعند العيني ، التنفيذ يطلب أن الالتزام بهذا  المدين إعذار بعد الآخر الطرف يجيز مما بالتزامه ، المتعاقدين 
 فات الذي الكسب ذلك في مراعيا القاضي يقدره الذي ، 1 التعويض طلب في الحق له يقوم استحالته
 حالة في يستحق لا أنه إلا النقود ، من مبلغا يكون ما عادة المقدر والتعويض لحقته ، التي و الخسارة المتضرر
 المسؤولية شروط توافرت إذا إلا يكون لا التعويض استحقاق فإن وهكذا ضرر ، بأي الدائن يصب لم إذا
 .  بينهما السببية و العلاقة الضرر الخطأ ، في المتمثلة العقدية .

 التعويض تنفيذ وسائل .2
 والتعويض التنفيذ عدم عن التعويض التزامه ، بتنفيذ يقم لم إذا المدين على الواجب التعويض يشمل           

 التنفيذ في التأخر عن التعويض أما معه ، يجتمع ولا العيني التنفيذ من الأول النوع فيحل فيه، التأخر عن
 .متأخرا التزامه المدين نفذ إذا التنفيذ مع يجتمع فإنه

 اختياريا يكون أن التنفيذ هذا في الأصل فإن تنفيذه ، في يتمثل هام ألر لالتزام على يترتب أنه وبما             
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 اللجوء .لزاما  كان ذلك خالف هو فإن طوعا التزاماته تنفيذ إلى الأخير هذا يبادر أن بمعنى المدين ، جانب من
 .1  القهري التنفيذ على إجباره بمعنى المدين ، على جبرا التنفيذ إل
 

 للنقص نظرا الإلكترونية العقود فيها بما التصرفات ، مختلف مجال في العامة القواعد أقرته ما هذا            
 النوع وطبيعة هذا يتفق بما وتطبيقها أحكامها بمختلف العقد نظرية إلى الرجوع من فلابد يعتريها ، الذي والغموض

 الآخر           دون الإضرار بأحدها دون السواء حد على العقد طرف حقوق ضمان أجل من هذا وكل المعاملات ، من
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

            
 الدفع بعدم التنفيذ و الفسخ في العقد الالكتروني    المطلب الثالث :

 ذمة في متقابلة التزامات رتبت متى للجانبين ، الملزمة العقود أن العقد لنظرية العامة القواعد تقضي           
 جاز الطرفين لالتزامه أحد تنفيذ عدم حالة وفي التزامات ، من عاتقه على لما منهما كل تنفيذ بوجوب العقد طرفي
 مقتضى ، له كان التعويض إن الحق  في مع بينهما المبرم العقد فسخ يطلب أو التنفيذ عن يمتنع أن الآخر للطرف
 .لحقه الذي الضرر ولرفع مناسبا لوضعه يراه الذي الجزاء توقيع في الخيار حق للمتعاقد أعطى قد فالقانون وبذلك
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 في الفسخ لنتناول التنفيذ ، بعدم الدفع الفرع الأول في نتناول فرعين ، إل الطلب هذا قسمنا فقد ذلك أجل ومن
 .الثاني  الفرع

 
 الالكتروني العقد في التنفيذ بعدم الأول :  الدفع الفرع

 يمتنع كأن المتعاقد إرادة من نابعة تكون قد العقد ، تنفيذ تمنع التي العقبات بعض توجد أن يمكن           
 في هذا يهمنا وما الالتزام، تنفيذ دون فتحول المتعاقد  إرادة عن خارجة ظروف تحد  أن أو التزامه ، عن تنفيذ 

 يجيز ما عاتقه ، وهذا على المترتب الالتزام تنفيذ عدم في إرادته عن الناتج التزامه تنفيذ عن المتعاقد امتناع هو الأمر
 .آثاره وكذا بعدم التنفيذ الدفع مفهوم سنبين يلي وفيما أيضا، هو التزامه تنفيذ بعدم يدفع أن الآخر للطرف

 
 التنفيذ بعدم الدفع مفهوم    : أولا

 يتمكن حتى توافرها الواجب الشروط وبيان تعريفه خلال من التنفيذ بعدم الدفع مفهوم نتناول           
 .منه الاستفادة من المتعاقد

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .تــــعـــريـــفـــه     .1
 لكل يجوز للجانبين الملزم العقد ففي الوفاء، عن مشروع امتناع بأنه التنفيذ بعدم الدفع يعرف           
 من العقد تنفيذ وقف فهو به، ألتزم ما بتنفيذ الآخر الطرف يقوم حتى التزامه تنفيذ عن يمتنع أن متعاقد
 و لم      ما سلعة على بائع مع مشتر تعاقد إذا لذلك ، 1  بالتنفيذ الآخر الطرف يقوم حتى المتعاقدين أحد جانب
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 بعدم يدفع أن له فيمكن الثمن، دفع قد المشتري يكن لم فإن التعاقد ، محل في السلعة بتسليم مثلا البائع يقم
 . 1  بالثمن يوفي لا وبالتالي عليه ، المتوجب للالتزام التنفيذ

 لايترتب ثم ومن الوفاء، عدم في مقصرا يعد لا الدفع هذا إل استنادا التنفيذ عن يمتنع  الذي المتعاقد            
 ضرر من الطرف الآخر يلحق عما مسئولا يكون لا فهو فيه، التأخر عن أو التنفيذ عدم عن مسؤولية أية عليه
 :أسس  عدة على الدفع هذا ويقوم ، 2  تنفيذه بعدم يدفع الذي للالتزام تنفيذه عدم جراء

 
 كان فإذا ، للجانبي الملزم العقد في الالتزامات بين الارتباط تقيم التي السبب فكرة في أساسه يجد  1.1

 فلا تنفيذها ، يتعاصر أن بينهما الارتباط فكرة مقتضى كان الأداء ، مستحق المتقابلين الالتزامين من كل
 .التزامه ينفذ لم الآخر المتعاقد مادام التزامه بتنفيذ المتعاقد مطالبة يمكن

 
 ضمانة أو دفاعية وسيلة التنفيذ بعدم الدفع لان الشرعي، الدفاع في أيضا أساسه يجد كما 2.1

 عن يمتنع فالمتعاقد بالتزامه ، الآخر المتعاقد يفي حتى التزامه بتنفيذ مطالبته لدفع للمتعاقد القانون يقررها
 ويقدم التزامه، لتنفيذ المدين لتهديد وسيلة الدفع هذا ويشكل المقابل ، حقه على يحصل لم مادام التنفيذ
 .الآخر للطرف ومدين فهو دائن الوقت نفس في فهو مدينه، إعسار خطر من حماية للممتنع
     

 التزامه تنفيذ الآخر الطرف من المتعاقد بطلب إلا العقود تنفيذ في النية حسن مبدأ يقضي كما 3.1
 . 3 المقابل التزامه بتنفيذ قام قد بدوره هو كان إذا إلا
 

 
 
 

الإخلال  جزاء اعتباره في الأول يتمثل وجهين يحمل التنفيذ بعدم الدفع أن لنا يتبين تقدم ومما                  
 إتباعه في الجاري الأسلوب وهو التزامه ، لتنفيذ المتعاقد على للضغط وسيلة كونه في الثاني ويتمثل بالالتزام
 اللجوء من بالتزامه، بدل العميل إخلال عند الانترنت شبكة عبر المتعاقدة الشركات نجد إذ الإلكترونية، المعاملات

 أو السلعة توريد تقوم بتوقيف العميل ، وخسران للقضاء اللجوء مشقة بكبدها الذي الفسخ ، أو العيني فيذللتن
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 الحال هو كما التزامات، من عليه ما بسداد العميل قيام غاية إلي مثلا ، السداد عدم حال في الخدمة المنتج أو
 .   1و غيرها  المعلومات بنك أو الانترنت لخدمات بالنسبة

 
 التنفيذ بعدم الدفع شروط .2

 يرتب التزامات للجانبين ملزم عقد وجود في تتمثل شروط أربعة التنفيذ بعدم بالدفع للتمسك يشترط           
 يشترط كما الالتزام المقابل ، تنفيذ عدم إلى إضافة الأداء مستحقة التزامات تكون وأن طرفيه، ذمة في متقابلة
 .ذلك بيان يلي وفيما الممتنع ، في النية حسن مراعاة وجوب

 
 : للجانبين ملزم عقد وجود     1.2
 تبادلية، أو متقابلة التزامات تتضمن حيث للجانبين ، الملزمة العقود على التنفيذ بعدم الدفع يقتصر           
 فالبائععليه ،  ويترتب بالآخر منهما كل التزام ويرتبط له، ومدين للآخر دائن منهما كل طرفان هناك ويكون
 التسليم يجوز للبائع الامتناع عن لذلك الثمن ، بدفع ومدين بالتسلم دائن والمشتري بالتسليم، ومدين بالثمن دائن
 العقود نطاق خارج التنفيذ بالدفع بعدم التمسك يجوز لا أنه هذا من ويتضح المستحق، بالثمن المشتري يفي لم إذا

 .للجانبين  الملزمة
 

 :أن تكون الالتزامات مستحقة الأداء  2.2
إخلال  أي هناك كان لما كذلك تكن لم لو لأنها الأداء ، مستحقة المتقابلة الالتزامات تكون أن يجب            

 فلا يجوز بتنفيذه ، المطالب والالتزام بالتنفيذ ، يطالب من التزام من كل على ذلك وينطبق عقدي ، بالتزام
 بعدم لاستعمال الدفع يشترط إذ بأجل ، مقترن أي الأداء مستحق غير المقابل الالتزام كان إذا التنفيذ بعدم الدفع
 المشتري التزام فإذا كان حالا ، التنفيذ واجب أي الوفاء مستحق تنفيذه بعدم يدفع الذي الالتزام يكون أن التنفيذ
 أحد على التنفيذ يوجب العقد كان بالتسليم وإذا التزامه تنفيذ عن الامتناع للبائع يجوز فل مؤجلا ، الثمن بدفع

 بل الدفع، بهذا التمسك بالتنفيذ المكلف للمتعاقد فلا يجوز الآخر، الطرف قبل التزامه تنفيذ في البدء المتعاقدين
 يتعين فإنه بالتنفيذ أولا يبدأ من ولتحديد الآخر، المتعاقد التنفيذ من ينتظر أن دون به ألتزم بما الوفاء عليه يجب
 .والعرف المعاملات عليه جرت الالتزام وما طبيعة وإلى العقد شروط إلي الرجوع

 لا إذ التنفيذ، وواجب حقيقيا جديا التزاما يكون أن تنفيذه بعدم يدفع الذي الالتزام في ويشترط          
 الثمن بدفع الالتزام مثلا سقط فإذا تنفيذه ، في جبر لا لأنه ، 2  طبيعي التزام بصدد الدفع بهذا التمسك يجوز

 لعدم بالضمان التزامه تنفيذ عن الامتناع الحالة هذه في للبائع يجوز ولا طبيعيا ، التزاما يصبح فإنه بالتقادم
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 .الثمن بدفع لالتزامه المشتري تنفيذ
 

 القابل الالتزام تنفيذ عدم 2.1
 هناك إخلال يكون أن جيب ثم ومن بالتزامه ، الآخر المتعاقد لإخلال فعل رد هو التنفيذ بعدم الدفع إن          
 بعدم بالدفع التمسك للمتعاقد ويجوز تنفيذه ، بعدم يدفع الذي للالتزام المقابل الالتزام بتنفيذ
 .  1بالتزامه الوفاء إلبات عبء الآخر المتعاقد وعلى التنفيذ ،

 : الممتنع في النية حسن مراعاة    1.2
 في التعسف عدم في يتمثل الأول   :بمبدأين الالتزام التنفيذ بعدم بالدفع يتمسك من على يجب          
 ولا  الدفع هذا استعمال في التعسف يجوز فل التنفيذ، في النية حسن في يتمثل والثاني الحق، استعمال
 وبذلك نية، وحسن ونزاهة شرف من التعامل يسود أن ينبغي ما مع يتعارض نحو على به التمسك يجوز
 جزء سوى يبق ولم التزامه ، من و الأهم الأكبر الجزء نفذ قد المتعاقد كان إذا الدفع بهذا التمسك يجوز لا

 الذي الجزء يقابل للتجزئة، قابل كان إن التزامه، من جزء تنفيذ عن يمتنع أن للمتعاقد يجوز هنا منه، يسير
 .بالالتزام الوفاء إكمال على الآخر المتعاقد لحمل كوسيلة ينفذ لم
 

 المتعاقدين أحد جمد فإذا التزاماته ، لأداء مستعدا بالدفع التمسك يكون أن النية حسن ويقتضى           
 للالتزام معه المتعاقد تنفيذ لعدم بالدفع يتمسك أن منه يقبل فل به، التزام بما الوفاء عدم في نيته عن وأعرب تعهده
 .  2لالتزامه  مقابل 

 يعطي لم إذا مؤقت إجراء هو إنما التنفيذ، عن الامتناع استمرار إمكانية عدم أن إلى التنبيه المهم ومن           
 يكفل تنفيذ ضمانا المدين بتقديم الدفع ينتفي أن أو الجبري، العين التنفيذ أو الفسخ يقرر أن فللقاضي آثاره
 .الالتزام
 
 
 

 التنفيذ بعدم الدفع آثار:     ثانيا
 :نذكرها آثار عدة التنفيذ بعدم الدفع على يترتب                         

 
 المقابل، الالتزام تنفيذ فيها يتم لا التي الفترة طوال به المتمسك التزام التنفيذ بعدم الدفع يؤدي -1
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 حتى العقد تنفيذ يقف فهنا بالتسليم ، بالالتزام الوفاء يتم حتى الثمن دفع عن )المشتري( العميل يمتنع كأن
 .العرض و الإيداع  خلال من أو الوقت، نفس في معا منهما أو الطرفي، أحد من فيه البدء إلى الوصول يتم
 

 مقداره، في نقص دون هو كما يبقى بل زواله، إلى يؤدي ولا العقد، وجود على يؤلر لا الدفع -2
 أن الآخر إما المتعاقد فعلى التنفيذ عدم على أصر وإذا بكامله، ينفذه أن عليه كان تنفيذه إلي المدين عاد ما فإذا
 المطالبة العقدية، وإما المسؤولية أساس على بالتعويض المطالبة وإما مكنا، كان إن الجبري العين التنفيذ إلى يلجأ
 .العقد بفسخ

 الأداء مقدار في نقص إلي يؤدي حيث الزمنية، العقود على التنفيذ بعدم الدفع تألير يقتصر -3
 عن وامتنع المؤجر سنة، مدته مثلا إيجار عقد بصدد كنا فإذا خلاله، من التنفيذ وقف الذي الزمن بقدر الواجب
 .العقد من تنتقص هنا الوقف مدة فإن الأجرة دفع لعدم أشهر أربعة مدة العين تسليم

 تسليم في التزامه تمثل لم فإذا به، يتمسك لن هاما ضمانا أو تأمينا التنفيذ بعدم الدفع يقدم  -4
 إذا الحبس، كما في بالحق التنفيذ بعدم الدفع يختلط وهنا الشيء، حبس بالدفع التمسك عليه يترتب حيث شيء،
 .الشيء على المحافظة عليه يوجب مما الثمن يستوف حتى المبيع تسليم عن البائع امتنع
 
 

 الإلكترون العقد في الثاني   :    الفسخ الفرع
 حقوقه على يحصل لم الذي للمتعاقد فيه ويكون للجانبين، الملزمة العقود من الإلكترون العقد يعتبر            

 أن لالتزامات وبما صحيحة، نشوئها بعد التعاقدية العلاقة يحكم الذي الترابط إلى بالنظر وهذا العقد، فسخ حق
  أو نقضه لا يجوز بحيث الالتزامات، هذه بقاء يستوجب ما وهو ومتقابلة مترابطة للجانبين الملزمة العقود في 

 إلى فيلجأ الإخلال بالالتزامات، عند وذلك منه، التحلل العقد لطرفي أجاز القانون أن إلا إرادتهما، بغير تعديله
 تضمنت أنها نجد الإلكترونية المنظمة للمعاملات التشريعات إل وبالرجوع العقدية، العلاقة من للتحرر العقد فسخ
 جزاءا باعتباره الحق هذا جوانب تضمنت التي القواعد العامة قررته لما وفقا العقد ، طرفي بين المبرم العقد فسخ حق

 .العقد بتنفيذ للإخلال
 
 

 مما التحلل لهما يجوز فإنه التزاماته، بتنفيذ كلاهما أو العقد طرفي أحد أخل فمتى هذا من وانطلاقا           
 وكذا الفسخ مفهوم بيان يلي وفيما الفسخ، طريق عن وذلك عاتقهما، على التزامات من العقد هذا رتبه
 .المتعاقدين على آثاره بيان
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 الإلكترون العقد تنفيذ لعدم كجزاء الفسخ مفهوم :أولا 
 تعريف في لها نتعرض متعددة، مراحل بعد إلا أحكامها في عامة نظرية شكل في الفسخ يظهر لم           
 .لأنواعه ثم نتعرض بالفسخ، المطالبة في الحق للدائن يعطى حتى توافرها، الواجب الشروط لأهم نتعرض ثم الفسخ،

 
 الفسخ تعريف .1

 ناشئ بالتزام للجانبين الملزم العقد طرفي أحد إخلال بسبب العقدية الرابطة حل بأنه الفسخ يعرف           
 كي العقدية، الرابطة حل يطلب أن الآخر للمتعاقد جاز بالتزامه المتعاقد يف لم إذا أنه منه ويفهم ،1 عنه
 أحد إخلال على جزاء بمثابة يعتبر الفسخ فإن وهكذا عليه، العقد يفرضها التي الالتزامات من نهائيا يتحرر

 .2 بالتزاماته المتعاقدين
 مسلما نظاما يكون لان صحيح، عقد عن الناشئة بالالتزامات الإخلال عن كجزاء الفسخ يرق ولم          

 القانون الروماني بينها من والتي مراحل، عدة شمل تطور بعد إلا الحديثة، القوانين أغلب في بها معمول ونظرية به،
 بل بتنفيذ التزاماته ، الطرفين أحد يقوم لا حين البيع، عقد في التعاقدية الرابطة لحل عامة قاعدة يضع لم الذي
 وضعها تم التي بين القواعد ومن الحالات ، جميع في عليها الاعتماد يمكن عامة قواعد وليست جزئية حلول وضع
 بتنفيذ المشتري يقم لم إذا ضياع المبيع، من البائع لحماية وهذا الملكية، نقل دون مؤقتة حيازة المبيع حيازة قاعدة
 الفاسخ الشرط وسيلة وكذلك حلول الأجل، بعد استرداد دعوى رفع في الحق للبائع معه يكون مما التزامه،

  المشتري يقم لم إذا المبيع استرجاع بمقتضاه للبائع يكون أن شرط العقد الطرفان يضمن بأن الصريح ، وذلك
 .3   بالدفع

 المعاملات للفسخ وفي عامة نظرية مجموعها في تكون وأحكام قواعد الجزائري للفسخ فقد وضع المشرع           
 العقد إنهاء في الحق يخول له شرطا العقد تضمين على دائما يحرص فيها المورد أن إلا حدالتها فرغم الالكترونية
 خدمة أو سلعة مقابل كرفع التعاقد، شروط تغيير في الرغبة وبمجرد بل بالتزامه، العميل إخلال عند المنفردة بالإرادة
 .4  مثلا
 للفسخ  : اللجوء شروط   .2

 حق كذلك وهو به، ألتزم ما تنفيذ عن المتعاقدين أحد امتناع على يترتب جزاء الفسخ يعتبر               
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 تحمله الالتزام الذي من بدوره هو يتحرر حتى التزامه، الآخر المتعاقد يوف لم إذا العقدية، الرابطة حل في المتعاقد
 ما ومنها المراد فسخه، بالعقد يتعلق ما منها لشروط يخضع الفسخ بحق والتمسك الفسخ، محل العقد بموجب
 :يلي فيما الشروط هذه وتتمثل بالطرفين ، يتعلق
 

 :  للجانبين الملزمة العقود من فسخه المراد العقد يكون أن      1.2
 تتحقق التي وحدها فهي للجانبين ، الملزمة العقود في إلا تطبق لا العقد تنفيذ لعدم الفسخ قاعدة إن           

 فإذا العدالة، على، مبنية الفسخ وقاعدة عليه، بنيت الذي القانوني الأساس فيها ويتوافر القاعدة، هذه حكمة فيها
 الشرط هذا من والحكمة العقد فسخ طريق عن التزامه من يتحلل أن للآخر كان بالتزاماته المتعاقدين أحد يقم لم
 أحد يكون ان إنشائها بعد وقد يحد  متقابلة، التزامات عنها تنشأ التي وحدها هي للجانبين الملزمة العقود أن

 طلب في الحق للأول بأن القانوني فيقضي المنطق الآخر، المتعاقد دون نفذها أو التزاماته تنفيذ في بدأ قد الطرفين
 .مقابل على يحصل أن دون قدمه قد كان ما واسترداد الفسخ

 
 التعاقدين أحد طرف من التنفيذ عدم هناك يكون أن 2.2

 جانب من إخلال هناك يكون أن لابد بل للجانبين ، ملزما العقد يكون أن الفسخ لطلب يكفي لم            
 الفسخ مجال في به يعتد الذي التنفيذ وعدم ، 1  فسخه المراد العقد ذات عن الناشئة بالتزاماته المتعاقدين أحد

 من التزامات، العقد رتبه لما إهماله أو خطئه نتيجة المتعاقدين أحد فيه يتسبب الذي التنفيذ عدم هو القضائي
 من جسامة أقل وإن كان الأخير هذا لان فيه، التأخر مجرد أو جزئيا، أو كليا التنفيذ يكون أن ذلك بعد ويستوي
 عدم يكون أن كذلك العقد، ويستوي من المرجوة المصلحة ضياع في يتسبب قد فإنه الجزئي أو الكلي التنفيذ عدم
  .التبعية  أو الأساسية الالتزامات على انصب قد التنفيذ
 

 كان ما إلى الحال إعادة على وقادرا التزاماته لتنفيذ مستعدا التنفيذ طالب يكون أن       3.2
  عليه

  الفسخ طالب الدائن يكون أن يجب بل بالتزامه، المدين يقوم ألا بالفسخ المطالبة يكفي لا           
 الفسخ يطلب ثم مقصرا نفسه الدائن يكون أن العدل من فليس العقد، عن نشأ الذي بالتزامه للقياممستعد 
 قبل كان عليه ما إلى الحال إعادة على قادرا الدائن يكون أن يجب أخرى ناحية ومن ناحية، من المدين لتقصير
 الآثار من بل يستخلص الشرط هذا مثل إلى يتعرض لم الجزائري المدني القانون أن إلى الإشارة وتجدر ، 2  التعاقد
 .العقد فسخ يرتبها التي القانونية
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 : الــــفــــســـخ أنــــواع .3

 .إتفاقيا يكون قد كما قضائيا الفسخ يكون قد                            
 

 :   القضائي الفسخ 1.3
 

 المباشر الجزاء يكون فالفسخ بالتزامه، المدين إخلال عند العقد فسخ إل المتعاقدين نية تتجه            
 من حكم قضائي وصدور جهة، من المدين إعذار بعد إلا إعماله يمكن ل الجزاء هذا أن إلا بالالتزام ، للإخلال
 طلب إجابة في تقديرية واسعة بسلطة القاضي فيه ويتمتع الفسخ، ينشئ الذي هو المحكمة فحكم أخرى، جهة
 عليها ينبغي حيث حكمها، تسبب  أن الحالتين في المحكمة على ويجب عدمه ، من بالفسخ الحكم في الدائن
 . 1  بالفسخ الكم مناط الالتزام تنفيذ عدم لواقعة بوضوح التعرض

. 

 اقتضت متى وذلك بالتزامه، للوفاء أجل المدين يمنح أن القضائي الفسخ حالة في للقاضي ويجوز                 
 بعض عابرة تستوجب استثنائية لظروف التنفيذ عن تخلفه ويرجع النية حسن المدين كان لو كما ذلك ، الظروف
 بالتزامه.  بالوفاء له المهلة المنوحة غضون في المدين قام إذا بالفسخ الحكم يرفض أن له كما الالتزام ، لانجاز الوقت

 فيها يكون التي الحالة في وهذا ، أصلا بالفسخ الحكم يرفض أن أيضا فللقاضي فحسب هذا وليس               
 أي تقصير للالتزام جزئي تنفيذ بصدد نكون الحالة هذه وفي جملته ، في للالتزام الأهمية قليل بجزء يف لم المدين 

 عن للدائن بالحكم  بالتعويض القاضي ويكتفي بالفسخ، الحكم تستوجب التي الجسامة من درجة على ليس المدين
 .الالتزام من جزء تنفيذ عدم بسبب أصابه الذي الضرر
 

   الإبقاء جدوى عدم له تبين لو كما تبرره ، الظروف أن له تبين إذا بالفسخ يحكم أن له يمكن كما           
 له بجانب يجوز كما إعذاره ، من الرغم على الجسيم إهماله أو التنفيذ عدم وتعمده المدين نية سوء أو العقد، على
 الفسخ جراء الدائن من أصاب الذي الضرر عن بالتعويض الحكم المدين ، عليه حصل ما ورد العقد بفسخ الحكم
 . 2  التزامه تنفيذ في المدين تقصير إلى الراجع
 

  الإتــــفــاقـــي : الـــــفـــــســــخ 2

                                                           
 317 ص السابق، المرجع المستهلك، وحماية والدولية والالكترونية التقليدية البيع أحكام منصور، حسين محمد/ د:    أنظر -1 

 .411-410 ص السابق، المرجع الالتزام، مصادر منصور، حسين محمد/ د:  أنظر -2 
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  حكم إلى حاجة ودون نفسه، تلقاء من مفسوخا العقد يعتبر أن على العقد طرفي بين الاتفاق يجوز           
 اتفق إذا إلا الاعذار من المتعاقدان يعفي لا الاتفاق وهذا عنه، الناشئة بالالتزامات الوفاء عدم عند قضائي
 هذا طبيعة تغيير إلى بل كلية، القاضي دور استبعاد إلى الشرط هذا يؤدي ولا منه، الإعفاء على المتعاقدان
 ويتعرف على الشرط قيام من يتحقق أن العقد فسخ في المتعاقد طلب إلى للإجابة عليه ويجب وتوقيته، الدور
 مناط بالالتزام الإخلال  واقعة من التأكد أي إعماله شروط توافر من التأكد عليه يجب كما ومضمونه، طبيعته
 .  1الشرط إعمال

 فسخ مسألة في العادية العقود عن تختلف لا أنها هو الالكترونية العقود في ملاحظته أمكن ومما          
 أحد الأطراف يخل بأن ذلك، دون يحول ما يوجد قد أنه إلا التنفيذ، هو فيها الأصل كون عدمه، من العقد

 المبرم العقد يمكن لطرفى لذلك الضرر، حصول ومنع للعدالة تحقيقا بينهما المبرم العقد فسخ يقتضي مما بالتزاماته
 وذلك للقضاء اللجوء يمكن لهما كما بالتزاماته، أحدهما أخل متى مفسوخا العقد اعتبار على الاتفاق إلكترونيا
 الذي العقد عن الناشئة في نزاعاتهم الفصل في الاختصاص له يعود الذي القاضي طرف من العقد فسخ لإقرار
 .إلكترونيا أبرموه

 
 الـــفــســـخ على المــتــرتــبـــــة الآثــــار    :ثانيا

 رتبها التي الآثار كل ومحو إزالة يجب وبالتالي يكن، لم كأن منعدما العقد يصبح الفسخ تقرير بعد          
 حل في الطرفان يصبح العقد بفسخ أنه حيث العقد، لنظرية العامة القواعد قررته ما وهو انعقاده، يوم من
 كل وكذلك استرداد الأضرار، عن المستحق التعويض في بالحق الإخلال عدم مع العقد، رتبها التي الالتزامات من
 .الآخر الطرف إل أداه ما العقد طرفي من طرف
 
 
 

 
 
 :  الـــعــــقـــــــد انـهـيـار .1

 
 على يؤلر لا الفسخ أن والملاحظ التزامات، من العقد رتبه ما الطرفان ويبرأ العقد ينهار الفسخ بتقرير            

 بالتعويض فسخ للمطالبة الذي العقد إل الاستناد في يؤلر لا حيث بالتعويض، المتعلقة العقد شروط من شرط أي
 .الفسخ بسبب المستحق

                                                           
 .بعدها وما 421 ص السابق، المرجع الالتزام، مصادر منصور، حسي ممد/ د: أنظر التفصيل من لمزيد -1 



تنفيذ العقد الالكتروني                                 الفصل الثاني:       

 

 أغلب البيوع أن إلى بالنظر وذلك المنازعات، بتسوية المتعلقة العقد شروط في الفسخ يؤلر لا أنه كما           
 على الشروط،كالاتفاق هذه مثل من عادة تخلو لا الدولي ، بالطابع تتسم التي الالكترونية العقود فيها وبما الدولية
 المتعلقة العقد شروط الفسخ على كذلك يؤلر ولا معينة، دولة قضاء اختصاص على أو التحكيم على النزاع إحالة
 .مثلا  لجزاء وشرط من المسؤولية الإعفاء كشرط الفسخ، حالة في والتزاماتهما الطرفين حقوق بتنظيم

 السابقة الذكر الشروط تظل بل كلية، العقد آثار يدمر لا العقد انهيار أن لنا يتبين الأساس هذا وعلى          
 حتى حية بل تظل العقد، انهيار فيها يؤلر لا لذا الفسخ، وقوع بعد إل تبدو لا الشروط هذه فاعلية ولكن قائمة،
 1فسخ الذي العقد في عليها المتفق بالكيفية النزاع تسوية وجب طرفين بين نزاع قام لأثارها،فإذا محدلة فسخه بعد

 
 : الــعــقـــد بـمـوجــب أداه لمـا طــرف كل اســتــرداد  .2
وبذلك  الفسخ، في العامة للقواعد طبقا الآخر التعاقد من تلقى ما متعاقد كل يرد أن الفسخ يقضي           

 الآخر، ففي للطرف أداه ما يسترد أن العقد فسخ متى منه جزء أو العقد كل بتنفيذ قام طرف لكل يجوز فإنه
 بذات ثمن ويكون من دفعه ما المشتري واسترداد البائع إلى المبيعة العين عودة الفسخ على يترتب مثلا البيع عقد
 فإنه طرفيه، بين فسخ العقد تقرر فمتى الانترنت شبكة عبر المبرمة للعقود بالنسبة الحال وهو 2  المسددة العملة
 وهذا العقد، قبل عليه ما كان إل الحال إعادة أي الآخر الطرف من تسلمه ما يرد أن طرف كل على يتوجب
 .للفسخ العامة للقواعد تطبيقا

 

 العقود العادية، بصدد المقررة الجزاءات لذات تضع الالكترونية العقود أن يتبين سبق ما خلال ومن            
 .للعقد العامة النظرية في أحكامها وردت والتي
 

 يكون أن يمكن المتعاقدين من كغيره الالكتروني العقد في المتعاقد أن لنا يتبين الفصل لهذا وكخلاصة           
 يجعله وهو تصرفاته، بنتائج علم له يكون أن دون التعاقد إلى يدفعه ما وهو الالكترونية الإعلانات تحت تألير

 التي كل الضمانات أن رأينا وكما الخاصة، والقوانين العامة القواعد قررته ما ذلك وفي للحماية، ماسة حاجة في
 الالتزامات تنفيذ عدم وفي حال بالمهنيين ، مقارنة محترف غير باعتباره المستهلك المتعاقد لحماية تهدف إليها تطرقنا
 للالتزام العيني بالتنفيذ المطالبة ذلك يمكن وفي الجزاء، من يسلم لا التنفيذ يرفض من أو يتقاعس الذي الطرف فإن
 كان إذا ما حال في وذلك التعويض عن  طريق بالتنفيذ المطالبة له كان وإلا بيناها، التي شروطه توافرت متى

 المتعنت الطرف يبادر أن إلى للعقد مؤقت باعتباره وقف التنفيذ بعدم يدفع أن له كما ممكن، غير العيني التنفيذ

                                                           
 كلية ، الجزائر جامعة ، القانون في الماجستير شهادة لنيل مذكرة ، المسؤولية و العقود فرع الالكتروني العقد تنفيذ ، وسيلة لزعر:   أنظر -1 
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 فسخ المشرع أجاز الضرر رفع وقصد باتا رفضا المتعاقد التنفيذ يرفض وأن يحد  قد أنه إلا التزامه، تنفيذ إل
  .مقتضى له إن كان التعويض في الحق مع الضرر يزيل حتى العقد،
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و بذالك أكون قد حاولت في هذه المذكرة المقاربة بين قواعد النظرية العامة للعقد ، و بينما              
هذه النظرة يثيره العقد الالكتروني من خصوصيات من حيث إبرامه و تنفيذه ، قد تناولت من خلال 

للعقود الالكترونية في البداية تحديد مفهوم هذا العقد بتعريفه أولا ، استنادا لما جاء في النصوص القانونية 
الدولية و الوطنية المقارنة و الفقه مع تحديد الخصوصية فيه و تبيان مميزاته ثم دراسة كيفية انعقاده و تنفيذه ، 

 و توصلت إلى النتائج التالية :

فيما يخص الانعقاد فرغم غياب النصوص الصريحة ضمن قواعد القانون المدني تتعلق بمدى             
مشروعية التعاقد بالوسائل الالكترونية ، غير أن مبدأ الرضائية في التعاقد ، يعطي للطرفين الحرية الكاملة 

ول دون إمكانية استعمال الوسائل لاختيار الطريقة التي يعبران فيها عن إرادتيهما و بالتالي لا يوجد ما يح
المقررة في النظرية العامة للعقد من أجل التعاقد الكترونيا ، إلا أن عدم تنظيم المشرع للوسائل الالكترونية في 
التعبير عن الإرادة يثر الكثير من الصعاب ، بالنظر إلى المخاطر المتعلقة بالثقة التي توفر للمتعاقدين خاصة 

 ض إليها المستهلك الذي أولاه المشرع بحماية خاصة .تلك التي قد يتعر 
و إذا أتينا إلى طرق التعبير عن الإرادة بالوسائل الالكترونية، فإنها لا تخرج عن احتمالات ثلاثة           

فإما أن يكون هذا التعبير بالكتابة، و إما أن يكون بالإشارة، و إما أن يكون بالكلام، بالنظر إلى الوسيلة 
 ستعملة للتعاقد.الم

 بالنسبة للقبول في العقد الالكتروني، فإني توصلت إلى أنه يجب تأكيد الموجه إليه الإيجاب لقبوله          
 و ذلك عن طريق الضغط  أيقونة القبول مرتين أو إرساله وثيقة الأمر با الشراء إلى الموجب و ذلك لتفادي 

الشك في التعبير عن إرادة الموجه إليه الإيجاب و أخطاء اليد ، أما مسألة الحالة الاستثنائية التي يعد فيها   
السكوت قبولا ، لاحظت أنه لا يمكن التمسك لا بالعرف و لا بالمصلحة المحضة لمن وجها إليه الإيجاب 

 د المعاملة السابقة .    لتأسيس السكوت الملابس ، بينما يمكن ذلك إذا تعلق الأمر بوجو 
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لتحديد زمان و مكان انعقاد العقد الالكتروني قمة بتطبيق نظرية العلم بالقبول المكرسة من              
طرف المشرع و استنتجت أنه توجد حالات تخدع لأحكام التعاقد بين الحاضرين حكما ، و حالات أخرى 

ائبين ، و بالتالي تطبيق القواعد المنظمة لكل حالة و يمكن القول لا يمكن تكييف العقد إلا باعتباره بين غ
في هذا الصدد أن العقد الالكتروني وضع نموذج جديدا لمجلس العقد و الذي يمكن أن يكون افتراضيا ، إذا 

 تم التعاقد بتكنولوجية المحادثة و المشاهدة المباشرة عبر الانترنت .   
قد نجد أن هذا الأخير يقوم على ذات الأركان العامة للعقد التقليدي من حيث صحة الع               

من المحل السبب ، الرضا و الأهلية  غير أنه تثار مسألة صعوبة التأكد من أهلية الأطراف المتعاقدة خاصة 
ذه في التعاقد عبر الانترنت لعدم وجود التقاء فعلي حقيقي ، و تعتبر نظرية الوضع الظاهر الحل الأفضل له

 المشكلة ، كما قد تساهم مرحلة التفاوض في الحل .
 مرحلة تعد والتي تنفيذ بمرحلة يتعلق فيما أما الالكتروني العقد تكوين بمرحلة يتعلق فيما هذا               

 تتضمن لم الشأن هذا وفي إليه، للوصول المتعاقدان يسعى الذي المبتغى تمثل إذ العديد حياة هامة في
العامة  للقواعد نرجع وأبدا دائما بل الالكترونية العقود تنفيذ كيفية الالكترونية للمعاملات المنظمة القوانين
فإنه   للجانبي ملزم الالكتروني العقد وباعتبار الأحكام ، هذه ونقص غموض يبين ما وهو ذلك، لتفصيل

وفي  به، التزام ما عين تنفيذ منهما كل على يجب طرفيه ، ذمة في متقابلة التزامات يرتب العقود من كغيره
الخصوص  أن على بالضمان ، والالتزام بالتسليم الالتزام في يتمثلان أساسيين بالتزامين البائع يلتزم ذلك
المناولة  فيه يلزم بضاعة أو سلعة العقد محل كان فإذا بطريقتين ، يتم الذي بالتسليم يتعلق فيما جلية تظهر

شبكة  عبر أداؤها يتم إذ يختلف الأمر فإن خدمة بتقديم الأمر تعلق إن أما ، العقود باقي مثل اليدوية
الضمان  فيها بما العقود كل في ذاته فالأمر ذلك عدا وفيما العقد ، إبرام خلالها من تم التي ذاتها الانترنت

أو  المبيع صلاحية ضمان أو تعرض ضمان أو الخفية للعيوب ضمان كان سواء الأخير هذا على يقع الذي
 .وصحته جسده ماله، في المتعاقد حماية هو الضمان من الحكمة إذ والسلامة، الأمان ضمان
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إذ  والخدمات، السلع من مقتنياته ثمن بدفع ملزم الآخر هو الالكتروني العقد في الثاني الطرف أما           
 لها من لما نظرا الالتزام بهذا الوفاء في التقليدية الوسائل محل الالكترونية الدفع وسائل وحلت هنا الأمر تغير

 دفع الثمن يريد التي الوسيلة باختيار ملزم بصددها المتعاقد يجعل ما واختلفت الوسائل هذه فتنوعت مزايا،
 تسلم محل عليه فيجب بالتسلم بالتزامه يتعلق فيما أما الإرادة ، سلطان لمبدأ استنادا وذلك خلالها من

 .التزامه تنفيذ عدم عن مسؤوليته يثير مما ذلك في مقصرا عد لاالعقد و ا 
الحماية  لإضفاء المشرع سعي لنا تبين الالكتروني العقد تنفيذ لضمانات تعرضنا خلال ومن         

تنقصه  أنه كما ناحية من هذا قبله من يعرفها لم بيئة في يتعامل مستهلكا باعتباره للمتعاقد الأولى بالدرجة
 بتزويد المتعاقد وذلك بالعلم المهني إلزام في السبب وهو المهنيين ، من بغيره مقارنة الكافيين والعلم الدراية

 المنفردة ، ويعتبر بالإرادة وذلك العقد عن الرجوع له أجاز كما بالعقد ، المتعلقة البيانات بكل المستهلك
 عدم تنفيذ يعد هذا كل وفي العامة، القواعد قررته لما بالإضافة العامة، القاعدة عن خروجا الحالة هذه في

 للمتعاقد أن يجيز ما وهو التزامه ، تنفيذ عن المتخلف التعاقد مسؤولية يثير مما بالعقد إخلال الالتزامات
بالتنفيذ  المطالبة له الإمكان عدم حال وفي ممكنا ، ذلك كان متى به التزم ما عين بتنفيذ المدين يطالب
 التنفيذ عن يمتنع أن فله فحسب هذا وليس فيه ، التأخر أو التنفيذ عدم عن التعويض طلب أي بمقابل

 وزيادة بالتنفيذ ، المدين يقوم أن إلى العقد تنفيذ يوقف الحالة هذه وفي التزامه ، بتنفيذ المدين حتى يقوم
 وفي العقد ، إبرام قبل عليه كان ما إلى الحال بإعادة وذلك التنفيذ يتم لم إذا العقد فسخ يمكن على ذلك
 في الأحكام هذه ورود عدم ذلك في السبب إذ العقد ، لنظرية العامة للقواعد الرجوع يتم كل هذا

 تبقى إذ التصرفات، لكل بالنسبة العقد نظرية أهمية يبرز ما وهو الالكترونية، بالمعاملات التنظيمات المتعلقة
 .والأساس دائما الأصل
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 هذه المذكرة فإننا نخلص إلى هذه التوصيـــــــــــــــات:في نهاية   

يمكن القول أن العقد الالكتروني بكل ملابساته القانونية التي تطرقنا إليها في هذه المذكرة قد             
كشف بالفعل عن قصور القواعد القانونية الكلاسيكية الحالية في نظرية العقد على حلها ، و هذا ما لا 

 وذلك ما يستدعي إلى:يكاد يختلف عليه الباحثون في مجال قانون التجارة الالكترونية ، 
سن إما قانون مستقل ينظم المعاملات الالكترونية أو تعديل  القانون المدني كي لا تتصادم مع التقنية  

 الحديثة.
محاولة استخلاص قواعد عرفية خاصة بالعقود المبرمة عبر الانترنت على غرار القواعد العرفية في             

 العالم المادي ، لما تساهم به في سد النقص التشريعي في بعض الحالات .
وضع بناء قانوني لإدارة البنوك في الجزائر يتيح لها التعامل مع تحديات الدفع الالكتروني الذي يتطلب 

  زية تتفق مع مخاطره التقنية و القانونية.جاه

 إيراد تعريف محدد للعقد الالكتروني في القانون المدني الجزائري.        
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 قائمة  المصادر : -

 : الاتفاقيات الدولية .1
 .  1980أبريل  11اتفاقية فيينا المتعلقة بالبيع الدولي للبضائع ، المؤرخة في  -
 . 1996جوان  16 قانون الاونيسترال النموذجي بشأن التجارة الالكترونية ، الصادر في -
المتعلق بحماية المستهلك في التعاقد عن بعد ، الصادر في  97/7التوجيه الاوروبي رقم  -
16/12/1996  . 
ديسمبر  13المتعلق بالتوقيعات الالكترونية ، الصادر في  99/  93التوجيه الأوروبي رقم  -

1999 
 . 2001ديسمبر  12الصادر في قانون الاونيسترال الموحد بشأن التوقيعات الالكترونية ،  -
 

 :النصوص القانونية   .2

 المتضمن  1975سبتمبر  26الموافق ل  1395رمضان عام  20المؤرخ  59- 75أمر رقم    -          
الصادر  2005فيفري  6المؤرخ في  02-05القانون التجاري ، المعدل و المتمم بالقانون رقم 

 2005فيفري  9الموافق ل  1425ذي الحجة عام  30المؤرخة  11في الجريدة الرسمية رقم 
 1975سبتمبر  26لموافق ل ا 1395رمضان عام  20المؤرخ في  58-75أمر رقم  -

 2005جوان  20المؤرخ في  10/ 05القانون المدني المعدل و المتمم بموجب القانون رقم يتضمن 
 .  2005جوان  26، بتاريخ 44رسمية عدد  ، جريدة

 07/05لمتضمن القانون المدني المعدل و المتمم بموجب القانون رقم ا 75/58الأمر رقم   -
 .2007مايو  13الصادرة في  31جريدة عدد  2007مايو  13المؤرخ في 

و المنشور  2000أوت  09ادر في قانون المبادلات والتجارة الالكترونية التونسي ، الص -
 . 2000أوت  11الرائد الرسمي للجمهورية التونسية بتاريخ  في
 31المنشور في الجريدة الرسمية بتاريخ  2001لسنة  85قانون المعاملات الأردني ، رقم  -

 . 2001ديسمبر 
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 : المراسيم التنفيذية .3
، المتعلق بالجودة قمع الغش  30/01/1990المؤرخ في  90/   39المرسوم التنفيذي رقم  -

 للمستهلك .
 : قائمــــــة المــــــراجــــــع 

 أولا :  المراجع باللغة العربية 

 :  الكتب العامة -1
بلحاج العربي ، النظرية العامة للالتزام في القانون المدني الجزائري ، الجزء الأول ، ديوان المطبوعات  -

 . 2001الجامعية ، بن عكنون ، الجزائر 
 طبعية،الم للفنون الوطنية المؤسسة المقارن، الجزائري المدنى القانون في الفسخ نظرية الكريم ، عبد بلعيور -

 .2001 ،الجزائر 
د / جميل الشرقاوي ، النظرية العامة للالتزام ، الكتاب الأول ، مصادر الالتزام ، دار النهضة العربية ،  -

 .1981القاهرة ، 

  3، ) المصادر الإرادية للالتزام ( ، المجلد الأول ط  حسام الدين كامل الأهواني ، النظرية العامة للالتزام -
 القاهرة .

د / خليل أحمد حسن قداده ، الوجيز في شرح القانون المدني الجزائري ، الجزء الأول ، ديوان  -
 .1994المطبوعات الجامعية ،  الجزائر ، 

الالتزام في القانون المدني الجزائري ،دار العلوم للنشر والتوزيع ،  أحكام في الوجيز الرزاق، عبد دربال -
 . 2004عنابة ،

 .2000د / رجب كريم عبد الله ، التفاوض على العقد ، دار النهضة العربية ، القاهرة ،  -
 .2003دار المطبوعات الجامعية ، الإسكندرية ،  –د /  رمضان أبو السعود ، مصادر الالتزام  -
، دار أحياء التراث  1السنهوري ، الوسيط في شرح القانون المدني ، مصادر الالتزام ، جعبد الرزاق  -

 .1952العربي ، بيروت ، لبنان 
 .1997أ / على فيلالي ، الالتزام ، النظرية العامة للعقد ، مطبعة الكاهنة ، الجزائر ،  -
ام العقود ، مكتبة الملك فهد الوطنية محمد إبراهيم دسوقي ، الجوانب القانونية في إدارة المفاوضات و إبر  -

 ، الرياض .
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سرور، موجز الأحكام العامة في للالتزام، الطبعة الأولى ، دار الفكر العربي ، القاهرة ،  شكري محمد/د -
1985  

) مصادر الالتزام ، التصرف القانوني   1محمد صبري سعدي ، شرح القانون المدني ، الجزائري ، ج  -
 .  1993-1992نفردة (  الطبعة الأولى ، دار اهدد  ، عن  مليلة ، للعقد و الإرادة الم

  1997محمد علي جواد  ، العقود الدولية ) مفاوضاتها ، إبرامها ، تنفيذها (،مكتبة دار الثقافة،عمان، -
 .1978د /  محمود جمال الدين  زكي ، مشكلات المسؤولية المدنية ، الطبعة الأولى  ،  القاهرة ،  -
عبد العزيز المرسي : الجوانب القانونية لمرحلة التفاوض ، ذو الطابع التعاقدي )دراسة مقارنة(، محمود  -

 .  2005الطبعة الأولى ،
 ، دار الجامعة الجديدة ، الإسكندريةض ، عقد البيع ، الطبعة الثانية د/ نبيل إبراهيم عو  -
د / نزيه محمد الصادق المهدي ، الالتزام قبل التعاقدي بالأداء بالبيانات العقدية ، الطبعة الأولى ، دار  -

  1982النهضة العربية ، 
د / هاني صلاح سري الذين : المفاوضات في العقود التجارية الدولية ، دار النهضة العربية ، القاهرة ،  -

1998 . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الكتب المتخصصة : -2
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 : رسائل علمية و مذكرات -أ
    : الرسائل العلمية 

إيمان مأمون أحمد سليمان ، الجوانب القانونية لعقد التجارة الالكترونية رسالة دكتوراه في  -
 . 2006الحقوق ، كلية الحقوق جامعة المنصورة ، مصر ، 

د / حمودي محمد ناصر ، النظام القانوني لعقد البيع الدولي ، المبرم عبر الانترنت ،رسالة لنيل  -
شهادة الدكتوراه في العلوم التخصص القانوني ، كلية الحقوق ، تيزي وزو ، جامعة مولود معمري 

 ،1009 . 

القانون  في ستراجرسالة م -لس العقد الالكتروني ، لما عبد الله صادق سلهب ، مج -
 .  2008لكلية دار الدراسات العليا ، جامعة نابلس ، فلسطن  ، 

   :  الــمــذكــــــرات 
القاضي برني ندير، العقود الالكترونية على ضوء الفانون المدني الجزائري ،مذكرة تخرج لنيل  -

 . 2003/2006إجازة  المدرسة العليا للقضاء ،الدفعة الرابعة عشر للفترة التكوينية ،قالمة ، 
بشار طلال أحمد المومني ، مشكلات التعاقد عبر الانترنت ، ) دراسة مقارنة (  رسالة  -

 . 2003كلية الحقوق ، ،  ، مصر  ، جامعة المنصورةدكتوراه 
نويوة الحاج عيسى ، التزامات الأطراف في عقود نقل التكنولوجيا ، مذكرة ماجستير،فرع  -

 . 2007-2006جامعة الجزائر ،  ، ن عكنونالملكية الفكرية ، كلية الحقوق ب
 ماجستير، مذكرة الجزائري، التشريع في المستهلك وحماية البيع عقد الياقوت ، جرعود -

 . 2002/ 2001  سنة عكنون، الحقوق  بن كلية
فارس فتيحة ، غوني ابتسام ، كروش لينده ، عقود التجارة الالكترونية أمام قضاء      -

جامعة مولاي الطاهر ، سعيدة  ،   التحكيم الدولي ، مذكرة  التخرج لنيل شهادة ليسانس ،
 . 2009-2008كلية العلوم القانونية و الإدارية ، 

 
 

 
الدولية ، مذكرة لنيل شهادة الماستر ، قندوسي سعاد  ، المفاوضات في عقود التجارة  -

 .2015-2014جامعة الدكتور مولاي الطاهر سعيدة ، كلية الحقوق ، 
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لزعر وسيلة ، تنفيذ العقد الالكتروني فرع العقود و المسؤولية ، مذكرة لنيل شهادة  -
  . 2010/2011كلية الحقوق ، ،   ، الجزائر بن عكنونجامعة الجزائر الماجستير في القانون ، 

محمد أحمد على  المحاسنة ، تنازع القوانن  في العقود الالكترونية نحو إيجاد منظومة  -
الجامعة الاردنية الدراسات للقواعدا الموضوعية الموحدة ، مذكرة شهادة ماجيستر في القانون ،

 . 2006، العليا 
 : مؤلفات خاصة -ب

أحكامها في الفقه الإسلامي ، الطبعة د / أبو الليل إبراهيم الدسوقي ، التجارة الالكترونية و  -
 . 2008الأولى، عمان ، دار النفائس ، 

 د/ أحمد خالد العجلولي ، التعاقد عن طريق الانترنت ، دراسة مقارنة ،المكتبة القانونية ، عمان  -
 . 2002الأردن ، 

التوقيع د / العطار محمد حسن ، البيع عبر شبكة الانترنت ، دراسة مقارنة في ضوء  قانون  -
 . 2005الالكتروني ، الالكتروني ، الطبعة الأولى ، دار الجامعة الجديدة ، الإسكندرية ، 

أ / أمانج رحيم أحمد ، التراضي في العقود الالكترونية عبر شبكة الانترنت، دار وائل  -
 .2006للنشر،

تجاري أمير فرح يوسف،عالمية التجارة الالكترونية و عقودها وأساليب مكافحة الغش ال -
 .1994الالكتروني ، المطبوعات الجامعية ،  الجزائر ، 

د/ بودالي محمد ، الالتزام بالنصيحة في نطاق عقود الخدمات ، دراسة مقارنة ، دار الفجر  -
 .  2005للنشر و التوزيع ، الجزائر

، دار بشار محمود دودين ، الايطار القانوني للعقد المبرم عبر شبكة الانترنت ، الطبعة الاولى  -
 .  2006الثقافة للنشر و التوزيع ، عمان ، 

د / حسن عبد الباسط جمعي ، إثبات التصرفات القانونية التي يتم إبرامها عن طريق الانترنت ،  -
 دار النهضة العربية ، مصر .

د / حمودي محمد ناصر ، العقد الدولي الالكتروني المبرم عبر الانترنت الطبعة الأولى ، دار  -
  2012لنشر و التوزيع ، عمان ، الأردن  الثقافة ل

التعبير عن الإرادة في العقد الالكتروني ، دار النهضة العربية  –د / خالد حمدي عبد الرحمان  -
 .2005، القاهرة 
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محمد حسن قاسم ، التعاقد عن بعد ، قراءة تحليلية بالتجربة الفرنسية مع إشارة لقواعد د /  -
 .2005الجامعة الجديدة للنشر ، الإسكندرية ، القانون الأوروبي ، دار 

د / محمد فاروق الاباصيري ، عقد الاشتراك في قواعد المعلومات عبر شبكة الانترنت ، دراسة  -
تطبيقية لعقود التجارة الالكترونية الدولية ، دار الجامعة الجديدة للنشر ، الإسكندرية ، 

2002. 
لالكترونية ، عقد البيع عبر الانترنت ، دار الراية د /  خالد عمر زريقات ، عقود التجارة ا -

 .و التوزيع، عمان ، بدون سنة نشر للنشر 
د / خالد ممدوح إبراهيم ، إبرام العقد الالكتروني ، )دراسة مقارنة ( الطبعة الأولى دار الفكر  -

 .  2006الجامعي  الإسكندرية ، 
الالكتروني ، ) دراسة تحليلية و مقارنة ( دار رحيمة الصغير ساعد نمديلي ، العقد الإداري  -

 . 2007الجامعة الجديدة ، الإسكندرية  ، 
د / سعد حسن  الحلبوسي ، التفاوض في العقود عبر شبكة الانترنت بن  القواعد العامة في  -

 .نظرية الالتزام ، الضرورات العلمية، الطبعة الأولى  ، بغداد 

دار ، د/ سمير حامد عبد العزيز الجمال،التعاقد عبر تقنيات الاتصال الحديثة ، الطبعة الأولى   -
 .  2006النهضة العربية،القاهرة،مصر

 .  2005د /  سمير عبد السميع الأودن ، العقد الالكتروني ، منشأة المعارف ، الإسكندرية ،  -
ني في التشريعات العربية )دراسة مقارنة( د/  شحاتة غريب محمد الشرقامي ، التعاقد الالكترو  -

 .2008،دار الجامعة الجديدة ، الإسكندرية ، 
د / عبد الباسط جاسم محمد ، إبرام العقد عبر الانترنت ، الطبعة الأولى ، منشورات الحلبي  -

 . 2010الحقوقية ، بيروت ، 
ونية ،دار الفكر الجامعي ، حجازي،،النظام القانوني لحماية التجارة الالكتر  بيومي الفتاح عبد /د -

 .2002الإسكندرية ، 
د / عباس زبون العبودي ، التعاقد عن طريق وسائل الاتصال الفوري و حجيتها في الاثبات  -

 .1997عمان ، ‘المدني،  ) دراسة مقارنة ( ، دار الثقافة للنشر و التوزيع 
 . 2005الثقافة ، عمان د /  علاء محمد عبد نصيرات ، حجية التوقيع الالكتروني ، دار  -
د / فوزي حمد خاطر ، عقود المعلوماتية ، دراسة في المبادئ العامة في القانون المدني  ، )دراسة  -

 .    2001مقارنة(، الطبعة الأولى ، الدار العلمية الدولية ، و دار الثقافة للنشر و التوزيع ، 
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الالكترونية ، دار هومة للنشر و التوزيع، أ / لزهر بن سعيد، النظام القانوني لعقود التجارة  -
 .  2012الجزائر ، 

د / محمد أمن  الرومي ـ التعاقد الالكتروني عبر الانترنت ـ الطبعة الأولى دار المطبوعات الجامعية  -
 .  2004، الإسكندرية ، 

  .2002ة الجديدة ، الإسكندرية ، د/ محمد حسن  منصور، المسؤولية الالكترونية ، دار الجامع -
د/ محمد حسن  منصور ، أحكام البيع التقليدية و الالكترونية و الدولية و حماية المستهلك ،  -

 دار الجامعة الجديدة الإسكندرية .
محمد خالد جمال رستم ، التنظيم القانوني للتجارة و الإثبات الالكتروني في العالم ، منشورات  -

 .2006الحلبي الحقوقية ، بيروت ، 
 2004د خليفة ، مشكلات البيع عبر الانترنت ، دار النهضة العربية ، القاهرة د /  محمد سع -
د / محمد فواز المطالقة ،  الوجيز في عقود التجارة الالكترونية )دراسة مقارنة( ، الطبعة الأولى ،  -

 .  2006دار الثقافة و النشر و التوزيع ، عمان  ، 
شبكة الانترنت ، دراسة مقارنة في ضوء قانون  / محمد محسن رفاعي العطار ، عقد البيع عبرد  -

دار الجامعة الجديدة ، مصر ، ، ، الطبعة الأولى  2004سنة  15التوقيع الالكتروني رقم 
 .2007الإسكندرية

 . 2002د/ مجاهد أسامة أبو الحسن ، التعاقد عبر الانترنت دار الكتب القانونية ، مصر  -
سيلة إثبات حديثة في القانون المدني الجزائري، دار اهدد   أ /  مناني فراح العقد  الالكتروني و  -

 . 2009للنشر و الطباعة و التوزيع، الجزائر ، 
منير محمد الجنبيهي و ممدوح محمد الجنبيهي ، تبادل الالكتروني للبيانات ، دار الفكر الجامعي ،  -

 . 2004الإسكندرية ، 
الالكترونية ، دار الثقافة للنشر و التوزيع ، عمان ، نضال إسماعيل برهم ، أحكام عقود التجارة  -

2005. 

 

 

  مــــــقــــــــالات 
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د / حلمي بهجت بدوي ، أثار التصرفات الباطلة ، مجلة القانون و الاقتصاد، صادرة عن جامعة  -
 . 11القاهرة،  السنة الثالثة ، رقم 

ن ، النظام القانوني للعقد الالكتروني د /  سمير حامد عبد العزيز الجمال و  د/  رضا متولي و هدا -
 . 2007، 2،      " دراسة مقارنة " مجلة  البحوث القانونية و الاقتصادية ، جامعة المنصورة العدد 
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