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Summary:

This study aims to identify the relationship between knowledge management and
human resource development in an economic institution. Knowledge
management significantly contributes to enhancing and developing the
capabilities and skills of human resources within the institution by collecting,
organizing, and sharing knowledge within the organization.

For the practical part, Naftal GPL Saida, a company specializing in the production
and distribution of all types of fuel, was selected. A questionnaire was used as a
tool for data collection and was then analyzed using the SPSS V26 software
package. The questionnaire was distributed among the sample of 25 employees at
Naftal GPL Saida. The study found a moderate positive correlation between
knowledge management and human resource development.

Keywords: knowledge, knowledge management, human resource
development, Naftal GPL Saida.



Résumeé:

Cette ¢étude vise a identifier la relation entre la gestion des connaissances et le
développement des ressources humaines dans une institution économique. La
gestion des connaissances contribue de manicere significative a I'amélioration et
au développement des capacités et des compétences des ressources humaines au
sein de l'institution, en collectant, organisant et partageant les connaissances au
sein de l'organisation.

Pour la partie pratique, Naftal GPL Saida, une entreprise spécialisée dans la
production et la distribution de tous types de carburants, a ét¢ choisie. Un
questionnaire a ¢té utilisé comme outil de collecte de données, puis analys¢ a
l'aide du logiciel SPSS V26. Le questionnaire a été distribu¢ a un échantillon de
25 employés de Naftal GPL Saida. L'é¢tude a trouvé une corrélation positive
modérée entre la gestion des connaissances et le développement des ressources
humaines.

Mots-clés : connaissances, gestion des connaissances, développement des
ressources humaines, Naftal GPL Saida.
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1(03) & gkl
ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
48 jadll 5l Intergroupes 1,517 2 ,758 3,230 ,059
Intragroupes 5,165 22 ,235
Total 6,682 24
sl aylsdl ps&S Intergroupes ,590 2 ,295 ,918 414
Intragroupes 7,071 22 ,321
Total 7,661 24
iall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  s3 20 80,0 80,0 80,0
ol 5 20,0 20,0 100,0
Total 25 100,0 100,0
Comad!
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — %29 J4.20 e 2 8,0 8,0 8,0
4 39 ) 4 30 0 4 16,0 16,0 24,0
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—=

449 ) 440 oo 13 52,0 52,0 76,0

4 50 e sl 6 24,0 24,0 100,0

Total 25 100,0 100,0

aadl) (g giasal)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide — bwsic 1 4,0 4,0 4,0

s 7 28,0 28,0 32,0

=l 17 68,0 68,0 100,0

Total 25 100,0 100,0

dgigall 5 Al
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide & siub (e 1 4,0 4,0 4,0

4w 15 ) @l 5B e 6 24,0 24,0 28,0

4 15 G 18 72,0 72,0 100,0

Total 25 100,0 100,0

L)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide — a5 1 4,0 4,0 4,0

STa <
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—=
pSai e 3 12,0 12,0 16,0
Dl 21 84,0 84,0 100,0
Total 25 100,0 100,0
Lelday) Al
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — sbie/cel 5 20,0 20,0 20,0
(3)z 55 18 72,0 72,0 92,0
(3)3llae 2 8,0 8,0 100,0
Total 25 100,0 100,0
Remarques
Sortie obtenue 05-JUN-2024 16:27:00
Commentaires
Entrée Données D:\ i\ Jlad¥) ad ol S3a

Gestion des valeurs

manquantes

Jeu de données actif

Ll sacld) 508 sqv

Jeu_de_données1

Filtre <sans>
Pondération <sans>
Fichier scindé <sans>
N de lignes dans le fichier de 25

travail

Définition de la valeur

manquante

Les valeurs manquantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant

manquantes.

STa <
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Observations utilisées

Les statistiques sont basées
sur des observations
dépourvues de valeurs
manquantes dans les

variables utilisées.

Syntaxe REGRESSION
/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF
OUTS RANOVA
/CRITERIA=PIN(.05)
POUT(.10)
/NOORIGIN
/DEPENDENT
Aol a))sall_nSs
/METHOD=ENTER
4 yrall 5l
/SCATTERPLOT=(*ZRESID
J*ZPRED)
/RESIDUALS
NORMPROB(ZRESID).
Ressources Temps de processeur 00:00:00,19
Temps écoulé 00:00:00,15
Mémoire requise 3648 octets
Mémoire supplémentaire 336 octets
obligatoire pour les tracés
résiduels
Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
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1 4 yeall 5 ,lab . Introduire

a. Variable dépendante : & édl 2 ) gall &S

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modeéles®

Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation

1 ,5612 ,315 ,285 AT761

a. Prédicteurs : (Constante), 4 =l 3 )3

b. Variable dépendante : &l 3 sall (5

ANOVA®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 2,414 1 2,414 10,583 ,004P
de Student 5,246 23 ,228
Total 7,661 24

a. Variable dépendante : 4 &) 2 ) sall 65

b. Prédicteurs : (Constante), 4 =l 3 i3
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Coefficients?

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,451 ,345 1,309 ,204

4 el 3l ,601 ,185 ,561 3,253 ,004
a. Variable dépendante : 4 dal 2 ) sall 6

Statistiques des résidus?
Minimum Maximum Moyenne  Ecart type N

Valeur prédite 1,0524 2,2545 1,5292 ,31716 25
de Student -1,25451 1,14620 ,00000 ,46755 25
Valeur prévue standard -1,503 2,287 ,000 1,000 25
Résidu standard -2,627 2,400 ,000 ,979 25

a. Variable dépendante : 4 édl 2 ) sall 00 &S



Régression Résidus standardisés
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Tracé P-P normal de régression Résidus standardisés
Variable dépendante : &l 3l sall_co S

1.0
og
Lk
3
2
ﬁ 06
3]
£
3
L&)
0 04
o
=
o
02
0o
00 02 04 06 08 10
Prob cum observée
Nuage de points
Variable dépendante : sl 3l pall <
.
L ]
™ »
s ®* »
o o|®
. L ]
L ]
. ] e ®
® L
L ]
[ ]
1 [u] 1 2 3

Régression Valeur prédite standardisée



GBadlal) daild

87




