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 ىداءالإ
 خطكات مف خطكة كؿ في دعمني مف ك , حياتي مسار طكؿ ىناؾ كاف مف إلى

 . الله حفظيا الغالية أمي , نجاحي سر دعائيا كاف مف إلى , حياتي

 , إليامي مصدر نجاحا كاف الذم أختي إلى

 , جدتي إلى , خالاتي إلى

 ... عائمتي أفراد كؿ إلى
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 وعرفانتقدير 
 النكر، إلى لإخراجو كفقني أف لو كالشكر العمؿ ىذا بإنجاز عمى أنعـ أف الله أحمد

 المكاتي ،جدتي ،خالاتي ،أختي ،أمي إلى الجزيؿ بشكرم أتكجو ذلؾ كبمكجب
 .حياتي طكؿ لي الداعـ كف

الذم كاف نعـ  ‚يزيد قادة المشرف ستاذيأ إلى الجزيؿ بالشكر أخص لؾكذك 
 عمى المتكاصؿ بالإشراؼ تفضؿ الذمك  ‚ستاذ طيمة السنكات التي درسنا بياالأ

ك الذم كاف لو الفضؿ الكبير بالخركج بيذه المذكرة الى  ‚متابعتو ك العمؿ ىذا
 العمف بأحسف صكرتيا.

ـ ىذا العمؿ ك ك الشكر الجزيؿ الى اعضاء لجنة المناقشة الساىرة عمى تقكي
 تقييمو.

 مسارم في بيـ مررت قد الذم الأكفاء الأساتذة جميع إلى بالشكر أتقدـ كما
 . ك الذم كاف ليـ اثر في عممي ىذا جامعي ك الدراسي ككؿال

 ذالؾ كلي انو الكريـ لكجيو خالصا عممي يجعؿ أف جؿ ك عز الله اسأؿ ختاما ك
 .عميو القادر ك
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 الممخص 

بالجامعة الجزائرية مف كجية نظر  كاقع تطبيؽ التعميـ الالكتركني معرفةذه الدراسة إلى محاكلة يدؼ ىت       
، صبح يعتمد عميو في عصرنا ىذاأمثؿ لمتعميـ التقميدم كالذم ىك البديؿ الأأف التعميـ الالكتركني عتبار إب الأساتذة,

لى عينة إ ستبيافإكذلؾ بتكجيو  جامعة سعيدة  ستكلكمف أجؿ تحقيؽ ىدؼ الدراسة قمنا بإجراء دراسة تطبيقية عمى م
لكتركني، مدل استخداـ التعميـ الإ) لكتركنيكاقع التعميـ الإيتضمف جممة مف العبارات تتعمؽ ب ساتذة الجامعةأمف 

ميؿ تـ الاعتماد في تح ك, (لكتركني معكقات التعميـ الإ الإلكتركني,لكتركني، سمبيات التعميـ ايجابيات التعميـ الإ
 . SPSSالاستبياف عمى برنامج 

مدل حكؿ ساتذة جامعة سعيدة لأ كمكافقة عالية كجكد اتجاىات إيجابيةكقد تكصمت نتائج ىذه الدراسة إلى    
استخداـ التعميـ الالكتركني، سمبيات التعميـ الإلكتركني كمعكقات التعميـ الالكتركني، بينما كانت اتجاىات الأساتذة 

كما تكصمت الدراسة أيضا إلى أف معظـ أساتذة جامعة سعيدة يركف عميـ الالكتركني غير ايجابية، حكؿ ايجابيات الت
  .كالاستفادة مف مزاياهالتعميـ الالكتركني  تطبيؽبأف الجامعة الجزائرية قادرة عمى 

 الجامعة الجزائرية، التعميـ الالكتركني، التعميـ التقميدم، الكممات المفتاحية: 

Abstract 

The aim of this study is to attempt to understand the reality of implementing e-learning 
at Algerian universities from the perspective of professors. Considering that e-learning 
is the optimal alternative to traditional education, which has become relied upon in our 
present era, we conducted an applied study at the University of Saïda. To achieve the 
study's objective, we administered a questionnaire to a sample of university professors, 
encompassing a set of statements related to the reality of e-learning (the extent of e-
learning usage, the advantages of e-learning, the disadvantages of e-learning, 
obstacles to e-learning). The questionnaire analysis relied on the SPSS software. 
The results of this study revealed positive trends and high agreement among professors 
at the University of Saïda regarding the extent of e-learning usage, the disadvantages 
of e-learning, and obstacles to e-learning. However, the professors' attitudes towards 
the advantages of e-learning were not positive. Also the study found that, most 
professors at the University of Saïda believe that the Algerian university is capable of 
implementing e-learning and benefiting from its advantages. 
Key Words: E-learning, Traditional learning, Algerian universities,
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 توطئة:

     جتماعية كالسياسيةقتصادية كالإكرية الذم يؤثر في كؿ جكانبيا الإلتغيير كالتطكير مف سمات الحياة الضر يعد ا     
السنيف كما زاؿ يضيؼ إليو  ألاؼنساف عبر ي الذم يعد عمما تراكميا طكره الإبما يفيد الفكر التعميم ألتعميمية ك

ستفادة مف خبرات الماضي كجعؿ إيجابياتو كسيمة سارعة، كللإكمكاكبة التغيرات المتالجديد بغية التطكير كالتحسيف 
 لفيـ الحاضر كالمستقبؿ.

نفجارات تقنية كمعمكماتية متلاحقة كسريعة، حيث عممت ا  عقكد الأخيرة تطكرات تكنكلكجية ك لقد شيد العالـ في ال     
تجكيد المرافؽ العامة كالخدمات التي  يجابا عمىإلمكاكبة ىذه التطكرات بما ينعكس الدكؿ عمى بذؿ الكثير مف الجيد 

التطكرات التكنكلكجية السريعة ميتمكف ب كالأكاديمييفقتصادييف أصبح معظـ الخبراء التقنييف كالإ تقدميا، مف ىنا فاف
نعكس ىذا التكظيؼ إكقد  أفضؿك ىذا ما بجعؿ حياتنا أسيؿ كتعاملاتنا  ألمستقبؿخيرة كما تنطكم عميو في الأ
نتقاؿ المرف لممؤسسات كالمرافؽ العامة مف برقمنة الخدمات كالمعاملات، ك الإسمكؾ عاـ يقضى  يجابي عمىالإ

ك بجكدة عالية مف جية  ألتكاليؼبجيد أقؿ مف المعيكد مف جية ك كذلؾ  إلكتركنيوالخدمات التقميدية الى  خدمات 
 خرل .أ

سات الرسمية لمدكؿ عمكما، كقطاع التعميـ بشكؿ ىذه التحكلات مست العديد مف المجالات الخدماتية في المؤس     
كالتي مست الخطط كالبرامج الدراسية    ألماضيةخاص، كلعؿ التطكرات الإيجابية التي شيدىا ىذا الأخير في السنكات 

نتفاع ىمية الإأحيث تتزايد  ألتعميميكالخدمات المعرفية كغيرىا، ماىي إلا نتيجة لتكظيؼ ىذه التقنيات في المجاؿ 
 تصاؿ في جميع جكانب كمجالات حياة المجتمعات.بتكنكلكجيا المعمكمات كالإ

بطرائؽ  يتعمؽ فيما خاصة التعميمية العمميات جميع في نكعية نقمة تصالاتكالإ المعمكمات تكنكلكجيا أحدثت لقد      
 كيعد .تكليدىا اتيجياتر ستا  ك  نقميا كسائؿ كفي المعارؼ كتسابإ طرؽ في حديثة لياتأ ظيكر الى أدل التدريس مما

 لياتأ ستخداـإ عمى تقكـ كالتي التعميـ مجاؿ في المستخدمة الحديثة ساليبالأ أىـ ىذه مف لكتركنيالإ التعميـ
 كالمكتبات البحث آليات ،لكتركنيةالكسائط الإ ،نترنتالأ بكابات ،الحاسكب جياز مثؿ كالمعركفة الحديثة تصاؿالإ
 المكارد كقمة ،كالمكاف الزماف قيكد ككسر جتماعيةالإ الفكارؽ لتذليؿ تكظيفيا يؿالس مف أصبح حيث ،لكتركنيةالإ

 كأكبر جيد كأقؿ كقت بأقصر لممتعمـ المعمكمة لإيصاؿ أنكاعيا بجميع التقنيةمف ىذه  ستفادةالإ مف لابد لذا .البشرية
 .فائدة
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يا ستغلاؿ تكنكلكجإقني كالتكنكلكجي كذلؾ بلتقدـ التكالجزائر كغيرىا مف الدكؿ مطالبة بمسايرة كمكاكبة ا      
قتناء المعمكمات كتكليد ألمعارؼ لذا فالجامعة الجزائرية تعمؿ عمى استخداـ ىذه المعمكمات كما تتيحو مف فرص لإ

لكتركني في جميع المراحؿ التككينية ألجامعية لككنو اتجاىا حديثا بات يطبؽ في تقنيات مف خلاؿ تكظيؼ التعميـ الإال
معات العالمية، حيث قامت بمجيكدات معتبرة في ىذا المجاؿ بيدؼ اصلاح كتطكير التعميـ العالي كجعمو الجا

 يتماشى مع التطكرات العالمية التي تمس مختمؼ جكانب الحياة الانسانية.

ة لفمسفة ؤل المستقبميلكتركني كأنظمتو، كتزايدت الحاجة الى ضركرة رسـ الر لقد تعددت أساليب التعميـ الإ       
, كما يتكقع معظـ المختصيف في التعميـ بأف ىذا النكع مف التعميـ المجالاتلكتركني كاستخداماتو في جميع التعميـ الإ

سيصبح النمط السائد في التعميـ العالمي، ك رغـ أىميتو كالنتائج الاكلية التي أثبتت نجاحو في الدكؿ التي عممت بو، 
ستكشاؼ كمعرفة كاقع التعميـ ما دفعنا لمقياـ بيذه الدراسة لإ زاؿ في بداياتو، كىذا إلا أف استخدامو في الجزائر لا

 لكتركني في الجامعة الجزائرية مف كجية نظر الركيزة الأساسية ليذا التعميـ كىك الأستاذ الجامعي.الإ

 شكالية الدراسة:إ
كذلؾ بتكظيؼ  ألتعميـتصاؿ في لاـ كالإعساس الحاجة الى دمج تكنكلكجيا الإأتنبثؽ مشكمة الدراسة عمى       

عباء عمى المؤسسات عنو في بعض الأحياف زيادة بعض الألكتركني في الجامعة الجزائرية كالذم ينجر التعميـ الإ
مكانيات ستعدادات كالإلكتركني كالإع التعميـ الإالجامعية، مف ىنا بدأت مشكمة الدراسة مف خلاؿ محاكلة معرفة كاق

 شكالية المطركحة التالية: جابة عف الإعميو تتمحكر مشكمة الدراسة في الإيقو بجامعة سعيدة؛ ك المتكفرة لتطب

 الأساتذة؟ لكتركني بجامعة سعيدة مف كجية نظرما كاقع تطبيؽ التعميـ الإ 

 شكالية طرح مجمكعة مف التساؤلات الجزئية كما يمي:لإكتقتضي الإجابة عف ىذه ا

  كتركني بجامعة سعيدة؟ستخداـ التعميـ الإلإما مدل 

  ىؿ ىناؾ معكقات لتطبيؽ التعميـ الإلكتركني في جامعة سعيدة؟ 

 لكتركني بجامعة سعيدة؟جابيات كسمبيات تطبيؽ التعميـ الإفيما تتمثؿ إي 
 فرضيات الدراسة:

 للإجابة عمى الإشكالية المطركحة كتساؤلاتيا الجزئية قمنا بصياغة الفرضيات التالية:

  لكتركني مف كجية نظر الأساتذة.جامعة سعيدة تستخدـ التعميـ الإ: ولىالفرضية الأ 
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  :كتركني في جامعة سعيدة مف كجية نظر الأساتذة.لإلإيجابية نحك التعميـ اتجاىات إيكجد الفرضية الثانية 

  :كتركني في جامعة سعيدة لديو سمبيات مف كجية نظر الأساتذة.للإاالتعميـ الفرضية الثالثة 

  لكتركني في جامعة سعيدة مف كجية نظر الأساتذة.ىناؾ معكقات تكاجو التعميـ الإ ابعة:الفرضية الر 

 ىداف الدراسة:أ
الأىداؼ ىي الغايات كالأغراض التي يسعى الباحث إلى الكصكؿ إلييا، أم تكضح ما يسعى الباحث إليو مف خلاؿ 

لكتركني مف ىي معرفة كاقع تطبيؽ التعميـ الإ ةإجراء الدراسة، بناءا عمى ذلؾ فإف الغاية الرئيسية مف ىذه الدراس
 ىداؼ التالية: يتـ تحقيؽ ذلؾ مف خلاؿ تحقيؽ الأ كجية نظر الأساتذة كسكؼ

 لكتركني كالتعرؼ عمى ماىيتو.دراسة التعميـ الإ 

  لكتركني في جامعة سعيدة.لإستخداـ كتكظيؼ التعميـ اإالتعرؼ عمى مدل 

  لكتركني في جامعة سعيدة.الإ يجابيات تطبيؽ التعميـإالتعرؼ عمى 

 لكتركني في جامعة سعيدة.عرؼ عمى سمبيات تطبيؽ التعميـ الإالت 

 لكتركني في جامعة سعيدة.معرفة معيقات تطبيؽ التعميـ الإ 

  نكاع التعميـ المعتمد بطريقة كفؤة كفعالة.أمف  لكتركني كنكعة جامعة سعيدة لتطبيؽ التعميـ الإمكانيإتكضيح 

 :ىمية الدراسةأ
ىمية بالغة خاصة في كقتنا الراىف ليس ألكتركني بالجامعة الجزائرية" الدراسة لككف مكضكع " التعميـ الإىمية أتكمف 

يضا مشركع جديد أعتباره إمى التكنكلكجيات الحديثة، انما بفقط باعتباره نمط جديد مف التعميـ الحديث القائـ ع
ع قرارات تطبيؽ برامج التعميـ لكتركنية، ك الذم يتزامف محككمة الإركع رقمنة القطاعات ك البالجزائر يدخؿ ضمف مش

صبح محكر أىمية المكضكع الذم ألؾ فضلا عمى ذ لكتركني تحت كصاية كزارة التعميـ العالي ك البحث العممي،الإ
 تصاؿ ك المعمكمات.الإىتماـ المختصيف في مجاؿ تكنكلكجيا إ

ف ينجح دكف التركيز عمى أيمكف بحاؿ مف الأحكاؿ  يجابيػة ك منظمػة لامف جانب اخر، تطبيؽ ىذه التقنية بصكرة إ
 ساتذة التعميـ العالي نحك ىذه الطرؽ الجديدةأراء أكبالتالي فمعرفة . المتعمقة بالأستاذ الجكانب الإنسانية فيػو، خاصػة

حديات المطركحة أماـ التعميـ في الت ستشراؼ نقاط القكة ك الضعؼ في تطبيقيا في جامعاتنا تعػد مػف أىػـإلمتعميـ ك 
 مجتمع المعمكمات.
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 حدود الدراسة:
 نجاز ىذ الدراسة ضمف الحدكد التالية:إثـ 
 
  :قتصادية         م الطاىر بسعيدة )كمية العمكـ الإشممت الدراسة الكميات الست لجامعة الدكتكر مكلاالحدود المكانية

، كمية  التكنكلكجيا، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، كمية الآدب كالمغات كالتجارية كعمكـ التسيير، كمية العمكـ
 جتماعية(.نسانية كالإكف   ككمية العمكـ الإكالفن

  :إلى شير أفريؿ  2023تـ تطبيؽ ىذه الدراسة الميدانية خلاؿ الفترة الممتدة مف شير فيفرم الحدود الزمانية
2023. 

  :جامعة سعيدة بجميع كمياتيا. اقتصرت الدراسة عمى أساتذةالحدود البشرية 

عتماد في ىذا البحث العممي عمى حاطة بجميع جكانب المكضكع تـ الإجؿ الإأمف  المنيج المتبع في الدراسة:
 لؾ كما يمي: الكصفي ك منيج دراسة الحالة ك ذ منيجيف منيج

يساىـ في التعرؼ عمى عتماد عمى المنيج الكصفي ك ذلؾ لتناسبو مع الجانب النظرم لممكضكع، بحيث تـ الإ 
ما في الجانب التطبيقي فقد تـ ا ظاىرة الدراسة، ككضعيا في إطارىا الصحيح، كتفسير جميع الظركؼ المحيطة بيا؛

جريت في جامعة سعيدة عمى منيج دراسة الحالة ك ذلؾ لمكصكؿ الى نتائج أالتي  ميدانيةعتماد في الدراسة الالإ
ستبياف المتككنة داة الإأعتماد فيو عمى  رم بالجانب التطبيقي؛ بحيث تـ الإلنظتطابؽ ك يمكف اسقاطيا عمى الجانب ا

لمعمكـ  ةالاحصائي الحزمة برنامجصكؿ الى نتائج تـ معالجتيا ب " لؾ لمك ك ذمحاكر مكجية لعينة الدراسة،  4مف 
  .21SPSS.Vالاجتماعية" 

 خرل مكضكعية:أك  سباب ذاتيةألى إختيار المكضكع إيرجع سباب اختيار الموضوع: أ

 الذاتية: الأسباب

 لكتركني.ـ بمكضكع حديث كمكضكع التعميـ الإالرغبة الشخصية في الإلما 

 لكتركني كالتكنكلكجيات الحديثة.د الفردم فيما يتعمؽ بالتعميـ الإإثراء الرصي 

 ات غربية كعربية.  لكتركني مقارنة بجامعت الجزائرية في تطبيؽ التعميـ الإمحاكلة معرفة أسباب تأخر الجامعا 

 الموضوعية: الأسباب
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 قابمية المكضكع لمدراسة ميدانيا. 

 لكتركني.عة سعيدة فيما يتعمؽ بالتعميـ الإالسعي إلى معرفة الآراء الصريحة لأساتذة جام 

لكتركني عمى قدرتيا عمى تطبيؽ التعميـ الإالتحقؽ مف قابمية الجامعات الجزائرية عامة كجامعة سعيدة خاصة  
 قة كفؤة كفاعمة.بطري

لا يتجرد أم عمؿ نقكـ بو مف صعكبات كعكائؽ، كمف بيف أىـ الصعكبات التي كاجيتني خلاؿ صعوبات الدراسة: 
 ىذا البحث ما يمي: فترة

 لى بعض المكاقع لمحصكؿ عمى المراجع.إعدـ القدرة عمى المجكء  

 لى المزيد مف أفراد عينة الدراسة.إة الى الكصكؿ عدـ القدر  

 لكتركني في الجامعةدراسات التي تناكلت التعميـ الإالقمة  

 نموذج الدراسة:

ـ عتماد عمى الدراسات السابقة كالأدبيات المتعمقة بمكضكع ألدراسة فقد تا عمى مضمكف مشكمة الدراسة، كبالإبناء
كيبيف الشكؿ  ة,ألبحثيالدراسة تعبيرا عف الحمكؿ المفترضة للإجابة عمى الأسئمة تصميـ نمكذج فرضي يكضح محاكر 

 تي النمكذج المستخدـ في ىذه الدراسة:الأ

 

 كاقع تطبيؽ التعميـ الإلكتركني

 مدل استخداـ التعميـ الإلكتركني

 ايجابيات التعميـ الإلكتركني

 سمبيات التعميـ الإلكتركني

 معوقات‌التعلٌم‌الإلكترونً
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مف خلاؿ مذكرتنا ىذه كالتي تندرج ضمف متطمبات نيؿ شيادة ماستر أكاديمي تخصص إدارة  ىيكل الدراسة:
دراسة حالة  -لكتركني في الجامعة الجزائرية مف كجية نظر الأساتذةت عنكاف " كاقع تطبيؽ التعميـ الإأعماؿ، تح

جابة عمى إشكالية المكضكع كاختبار الفرضيات خطة ليذه المذكرة حتى نستطيع الإ ة سعيدة "، تمكنا مف إعدادجامع
كالكصكؿ إلى النتائج المرجكة، بحيث تـ تقسيـ الدراسة إلى ثلاث فصكؿ، فصؿ نظرم، كفصؿ خاص بالدراسات 

 السابقة، كفصؿ مخصص لمجانب التطبيقي، كذلؾ كما يمي:

  كالذم تضمف ثلاث مباحث كؿ مبحث تضمف  "تحت عنكاف "التأصيؿ النظرم لمتعميـ الإلكتركني ول:الفصل الأ
تطرقنا فيو إلى ثلاث مطالب، تحدثنا في المبحث الأكؿ عف ماىية التعميـ ألإلكتركني أما في المبحث الثاني ف

 كقات التطبيؽ.لكتركني، كفي المبحث الثالث تناكلنا فيو مقكمات التجسيد كمعطبيعة التعميـ الإ
 :تحت عنكاف "الدراسات السابقة"، كالذم تضمف ثلاث مباحث، المبحث الأكؿ تضمف جميع  الفصل الثاني

الدراسات السابقة بالمغة العربية التي تناكلت أك تشابيت مع مكضكع دراستنا، أما في المبحث الثاني فتناكلنا فيو 
لما يميز دراستنا عف الدراسات ما المبحث الثالث فخصصناه الدراسات بالمغة الأجنبية المشابية لدراساتنا، أ

 السابقة.
 :ا المبحث الأكؿ فقد خصصن ،" دراسة حالة جامعة سعيدة لتطبيؽ التعميـ الإلكتركنيحت عنكاف " ت الفصل الثالث

خطكات  تباعإيقتضي جانب الميداني مف الدراسة لكتركني في الجامعة الجزائرية، كطبيعة اللكاقع التعميـ الإ
ما  كأدكات مضبكطة كالسير في إطارىا مف أجؿ تقديـ حمكؿ كاقعية كمكضكعية لإشكالية الدراسة كذلؾ منيجية

ك في الأخير تطرقنا في المبحث  ،ءات المنيجية لمدراسة التطبيقيةتطرقنا إليو في المبحث الثاني المعنكف بالإجرا
الثالث إلى كصؼ ك تحميؿ نتائج الدراسة التطبيقية.



 

 

 

 

 

 

 

 

ول: الفصل الأ   

التأصيل النظري لمتعميم 
لكتروني الإ   
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 تمييد
 لكتركني مفيكـ جديد نسبيا كاف لابد كضع الحد لمتفريؽ بينو ك بيف التعميـ التقميدم الحضكرم;ك بما اف التعميـ الإ   

ث في العقكد الماضية، فمـ يظير نفجار التكنكلكجي الحادلكتركني كاف نتيجة للإف  التعميـ الإأك كما ىك متكافؽ عميو 
كؿ مف الفصؿ ى جميع ىذه العناصر في المبحث الألإبمراحؿ تطكر عديدة، ك سكؼ نتطرؽ فجأة مف العدـ  فقد مر 

 كؿ.لأا

خرل ك ذلؾ بناءا عمى أخر  مف مؤسسة تعميمية الى أتمؼ مف شخص الى لكتركني تخف الحاجة لمتعميـ الإأك كما    
نظمة ك المنصات ئص المختمفة التي يختص بيا; ك الألكتركني ك الخصالتي يتميز بيا التعميـ الإختمفة انكاع المالأ
خرل لا يخمك مف الأنكاع التعميـ ألكتركني نفسو نفس لكتركني; ك التعميـ الإيدة التي يطرحيا نظاـ التعميـ الإالعد

كؿ نراه في المبحث الثاني لمفصؿ الأ ما سكؼ نماط التعميـ; ك ذلؾأميز بإيجابيات تميزه عف غيره مف سمبيات ك يت
 مف بحثنا. 

خرل ك يعتمد عمى نظمة الأنظمة فمو مككنات تميزه عف الألكتركني ىك نظاـ كغيره مف الأف التعميـ الإأك بما     
عميـ مف التعميـ التقميدم الى ت متطمبات لمنجاح في التطبيؽ; ك ىناؾ معيقات ك تحديات عديدة يجب تخطييا لمتحكؿ

 كؿ.الفصؿ الا لكتركني ناجح; ك قد تـ التطرؽ الى كؿ ما سبؽ في المبحث الثالث ك الاخير مفإ
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 لكتروني ول : ماىية التعميم الإ المبحث الأ 

 تيةالإلكتركنية كالمعمكما لمثكرة فاعمة ستجابةإ يعد بؿ التعميمية العممية في كمؤثران  فاعنلا عامنلا الإلكتركني التعميـ يعد
 الاتصاؿ كسائؿ كالبرامج الأجيزة في متمثمة كالبشرية المادية الإمكانات جميع سخرت كقد ككؿ العالـ في الحديثة
 إلى يسعى الإلكتركني كالتعميـ ،جيدة عممية محتكيات تقديـ أجؿ مف كذلؾ كالفاعمة الحديثة التقنية عمى المعتمدة
ساسي لفيميا ك لذلؾ أى  مفيكـ نظرية محددة يعتبر شرط قكؼ عمف الك أالتعميمية; ك  الأىداؼ مف العديد تحقيؽ

 لكتركني للإلماـ بيذه الظاىرة.ىذا المبحث الى ماىية التعميـ الإسكؼ نتطرؽ في 

 . لكتروني و الفرق بينو و بين التعميم التقميديالمطمب الاول : مفيوم التعميم الإ 

 محاكلات ككثرت يكـ بعد يكمان   كتطكره نمكه كتيرة كتسارع لمختمفةا تطبيقاتو نتشارا  ك  الإلكتركني التعميـ ظيكر بعد
 مف المفيكـ ليذا تعريفان  منيـ كؿ صاغ كلقد الالكتركني التعميـ لمفيكـ شامؿ تعريؼ بإيجاد كالميتميف المختصيف

 تعريفات عدة كردت كقد‚ الصعكبة  بالغ أمر الإلكتركني لمتعميـ مكحد تعريؼ عمى تفاؽالإ جعؿ مما مختمفة زاكية
 .متداخمة غير متباينة كأخرل متداخمة بعضيا الإلكتركني لمتعميـ

  .لكترونيولا : مفيوم التعميم الإ أ

 لمطمب كفقان  لممتعمـ كيقدـ بعد عف لمتعميـ تفاعمي نظاـ” أنو  عمى (E-learning)الإلكتركني  ـيالتعم تعريؼ يمكف
 كالإرشاد الإلكتركنية الشبكات بكاسطة كتكصيميا المقررات بناء يدؼتست متكاممة رقمية إلكتركنية بيئة عمى كيعتمد
 “تقكيميا. أك كالعمميات المصادر إدارة أك ختباراتالإ كتنظيـ كالتكجيو

 :التالي في الإلكتركني التعميـ لتعريؼ الأساسية المحددات كتتمثؿ

 إلى يحتاج كلا المؤسسة كالمتعمـ بيف افاتالمس تساعد حيث بعد عف التعميـ مف نكعيف التعميـ مف النكع ىذا يقدـ -
 .الأىداؼ لتحقيؽ التعميـ عممية أطراؼ بيف المكاجيي تصاؿالإ

 الشبكات عمى لتسميمو كنشرىا المقررات تصميـ يحققيا التي كالمركنة التفاعمية قدر عمى النظاـ نجاح يعتمد -
 .ستاذالأ مع كالتعامؿ تصاؿالإ في المتعمـ حاجات تمبية بجانب

 البيئة أف الشبكات،حيث عبر الإلكتركني التعمـ نظاـ بناء في ضركرة الإلكتركنية البيئة عمى عتمادالإ ثؿيم -
 .التعميمية العممية عناصر في إطاره تعمؿ الذم كالتفاعؿ كالعمميات الإمكانيات سياؽ تمثؿ الإلكتركنية

 ككسيمة التعميمية أطراؼ العممية عندىا تقييم التي التعميمية المقررات لعرض كسيمة الإلكتركنية الشبكات تمثؿ -
رشادى المتعمميف كتكجيو كالتفاعؿ تصاؿالإ أدكات عرض  .(25-24، الصفحات 2014)عبد الرؤكؼ،  ـكا 
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ستخداـ الكسائط إنكع مف التعميـ الذم يعتمد عمى ذلؾ ال” بأنو  (52-51، الصفحات 2009)الغريب، يعرفو 
زـ ىذا النكع كجكد مباني ك لا يستم‚ يئة التدريس ك المتعمـ ك المؤسسة التعميمية تصاؿ بيف عضك ىلكتركنية في الإالإ

رتباط ك يؤكد عمى الإ‚ نو ييتـ بكجكد جميع المككنات البرمجية ك تجييزاتيا التعميمية إك صفكؼ تعميمية بؿ أدراسية 
تصاؿ ب عف طريؽ كسائؿ الإاىج الى الطلايتـ تكصيؿ المقررات ك المنكات المعمكمات ك خصكصا الأنترنت بشب
 “ . قراص الميزرأقمار الصناعية ك كذلؾ نترنت ك الفيديك التفاعمي ك الألكتركنية مثؿ الأالإ

 الحاسكب شبكات ك الحاسكب عمى المعتمدة المتعددة الكسائط عبر إلكتركني تعميمي محتكل تقديـ” كما يعرؼ بأنو 
 ك المكاف ك الكقت في متزامنة غير أك متزامنة بصكرة الزملاء ك رسالمد ك المحتكل مع  المتعمـ إلى تصالاتالإ ك

 مف إلكتركني بشكؿ متطمباتيا ك التعميمية العممية فعاليات كافة دارةإك  ، قدراتو ك المتعمـ ظركؼ تناسب التي السرعة
 .(5، صفحة 2018)بف عيشي ك بف عيشي، “ بذلؾ  المتخصصة الأنظمة خلاؿ
 كالتفاعمية الجيد بالتصميـ تتصؼ كالتي الميسرة، التعمـ بيئات لإيصاؿ بتكاريةإ طريقة ىك تركنيالإلك التعميـ أف كما

 في المتكافرة كالمصادر الخصائص مف نتفاعالإ طريؽ عف زماف, أك مكاف أم كفي فرد لأم المتعمـ، حكؿ كالتمركز
 كالمرف. المفتكح التعمـ لبيئات المناسبة ميميةالتع المكاد مف الأخرل الأنماط مع سكيا، الرقمية التقنيات مف العديد

 (85-75، الصفحات 2020)طبي، 
لكتركني , ذك تصميـ جيد , ك متحكر إديـ نكع مف التعميـ يككف , كسيط نيج مبتكر لتق” نو ألكتركني يعتبر التعميـ الإ

نترنت ك التقنيات خداـ الأستإم كقت , بأم مكاف في أيئة تعميمية تفاعمية لأم شخص في حكؿ المتعمـ , ك ذك ب
 .(Josephe & Maria, 2015, p. 51) “الرقمية بالتنسيؽ مع مبادئ التصميـ التعميمي 

مجمكعة مف ” نو أة عامة لكتركني يمكف القكؿ بصفكجيات النظر التي تخص التعميـ الإبعد التعرض لمعديد مف 
ـ مف يالجديدة كتقنيات الإنترنت ، لتحسيف جكدة التعم المفاىيـ كالأساليب كالأدكات التي تستخدـ الكسائط المتعددة

 .Bouledroua, 2012, p) خلاؿ تعزيز الكصكؿ إلى المكارد كالخدمات ، ككذلؾ التبادلات كربما التعاكف عف بعد "
60) 
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 .لكتروني( : مفاىيم التعميم الإ I-10) الشكل

 

 
 لكتروني و التعميم التقميديلإ ثالثا : الفرق ما بين التعميم ا

 نو لا تكجد سمطةأستاذ ىك الخبير المطمؽ، كما قؿ قناعة بفكرة اف الأاليائؿ مف المعمكمات يجعؿ الطلاب ف الكـ اإ
ماـ الطلاب ك بالتالي تصير علاقة الطالب بالأستاذ علاقة تكافئية، ك سكؼ يستفيد أللأساتذة لإيقاؼ سبؿ المعمكمات 

كثر حسية، ك التي تساعد الطلاب عمى التعامؿ مع أالمطبكعات التقميدية الى ثقافة  كؿ مف ثقافةالطلاب مف التح
نترنت محتكل المحاضرات اكثر حيكية، تيا ك تذكرىا، ك قد تجعؿ شبكة الأكصلات المعمكمات ذات صكر يمكف رؤي

نظرائيـ  لكتركني مع العديد مفإصؿ بشكؿ يضا التكاأرتباط بالمكضكع، ما يمكنيـ حفز الذاكرة ك تكفر المزيد مف الإفت
فضؿ منفعة لتكنكلكجيا المعمكمات في مجاؿ أف إقدمو المنشكرات التقميدية، لذا فسرع مما تأالطلاب ك العمماء بشكؿ 

 .(297-293، الصفحات 2014)عيساكم ك لزغد ،  التعمـ تكمف في الكـ اليائؿ ك المتزايد عالميا مف المعرفة

 لكتركني ك التعميـ التقميدم في الجدكؿ التالي :ختلاؼ بيف التعميـ الإالإ كجوأجاز إييمكف 

 

 ,266ص، 8 العدد ، المجمة العربية للاداب و العموم الانسانيةوفاء البار، اسميان حميس، و وفاء لطرش. واقع التعميم الرقمي في الحزائر. )ردالمص
2018) 
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 .لكتروني و التعميم التقميديختلاف ما بين التعميم الإ وجو الإأ: (I-10)الجدول  

 التعميم التقميدي لكترونيالتعميم الإ  ف

 
0 

 معالجة عمى تركز التي الثقافة مف جديدا نكعا يقدـ
 عممية محكر ىك يككف أف في الطالب كتساعد رفةالمع

 .التعمـ

يعتمد عمى "الثقافة التقميدية" التي تركز عمى إنتاج 
 .ىك أساس عممية التعمـ ستاذالمعرفة، كيككف الأ

 
 
 
0 

يحتاج إلى تكمفة عالية كخاصة في بداية تطبيقو لتجييز 
كالطلاب  ساتذةلأتحتية مف حاسبات برمجيات االبنية ال

كنكلكجيا تاجيـ كتدريبيـ عمى كيفية التعامؿ مع ىذه التنا  ك 
لكتركنيا، كىك بحاجة أيضا إلى إكتصميـ المادة العممية 

كالمساعديف مف  ساتذةلتكفير بيئة تفاعمية بيف الأمساعديف 
جية كبيف المتعمميف مف جية أخرل، ككذلؾ بيف 

 .المتعمميف

تحتية   ةبني مف الإلكتركني التعميـ تكمفة إلى يحتاج لا
 التقنية، الكفايات اكتساب عمى كالطلاب ساتذةالا كتدريب
 ىك ستاذالأ لأف مساعديف إلى أيضا بحاجة ليس كىك
 تعمـ بيئة في الطلاب أذىاف إلى المعرفة بنقؿ يقكـ الذم

 أك حديثة إلكتركنية بكسائط الاستعانة دكف تقميدية
 .للأستاذ مساعديف

 بؿ نفسو الزماف أك نفسو مكافال في تعميـ بتقديـ يمتزـ لا 0
 ستقباؿلإ محدد كقت أك معيف بمكاف ممتزـ غير المتعمـ

 .التعمـ عممية

قاعة  كىك نفسو كالمكاف نفسو الكقت في الطلاب يستقبؿ
 .فقط متزامف تعميـ إنو أم الدراسي الفصؿ

 المادة العممية تعمـ في كفاعميتو الطالب نشاط إلى يؤدم 0
 .التعميـ تفريد مفيكـ كعمى الذاتي مـالتع عمى يعتمد لأنو

 أم دكف ستاذالا مف المعمكمات تمقي عمى الطالب يعتمد
 أسمكب عمى يعتمد لأنو ستقصاءكالإ البحث في جيد

 .كالإلقاء المحاضرة
 التي الأسئمة كطرح كقت أم في ستاذالا مع التكاصؿ حرية 0

 مثؿ مختمفة كسائؿ طريؽ عف كذلؾ عنيا، ستفسارالإ يريد
 الخ ... المحادثة كغرؼ الإلكتركني البريد

 كيأخذ الدراسية، الحصة بكقت ستاذالأ مع التكاصؿ يحدد
 بأف ستاذالأ عمى الأسئمة لطرح الفرصة التلاميذ بعض

 .لمجميع يتسع لا الحصة كقت
 كالمساعدة كتقديـ كالتكجيو الإرشاد ىك المعمـ دكر 0

 .الاستشارة
 .ماتلممعمك  كممقف ناقؿ ىكستاذ الأ

 شيادات ستصدارا  ك  كالمتابعة كالإدارة التسجيؿ يتـ كالكاجبات ختباراتالإ ك كالمتابعة كالإدارة التسجيؿ يتـ 0
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 .بشرية بطريقة أك المكاجية بطريقة .بعد عف إلكتركنية بطريقة الشيادات كمنح
 .تطكير أك تغيير دكف ثابتة عميميةالت المكاد تبقى .جديد ىك ما بكؿ إلكتركنيا المقدمة التعميمية تحديث المكاد 0

الدمج بين التعميم الإلكتروني والتعميم التقميدي في ظل الآزمات دراسة حالة كمية العموم الادارية  .(2021) .م .ه ,باعشن & ,.ع .س ,نمران) المصدر :
المركز الديمقراطي  :برلين .(pp. 97-123) الواقع و الاستشراف - المؤتمر الدولي العممي الافتراضي التعميم العالي اثناء و بعد جائحة كورونا .جامعة عدن

 (العربي لمدراسات الاستراتيجية السياسية و الاقتصادية

ف التعميـ التقميدم ك التعميـ الالكتركني يتفقاف في الغاية ك يختمفاف في الكسيمة فغاية ىديف النكعيف مف التعميـ أنجد 
مستكيات عاؿ تتميز بالمعرفة المتقدمة ك التأىؿ الجيد، اما مف حيث الكسائؿ  تتمثؿ في الحصكؿ عمى مخرجات عمى

نتظاـ الطمبة في إساسا عمى اي حيف اف التعميـ التقميدم ينيض نو فأفي بمكغ ىذه الكسيمة فإننا نجد  المستخدمة
مطبكعة يمزـ قراءتيا ك معيف في عممية تعميميـ بمراجع محددة  ذستاأعات الدراسة لتمقي العمـ مف الحضكر الى قا

نتظاـ إشكالية غلكتركني تلاقي تعميـ الإينتظمكف في صفكؼ يتـ تحديدىا كفقا لسنيـ ك درجتيـ، في حيف يتـ في ال
الدارسيف في الحضكر لقاعات الدراسة بصكرة منتظمة، ك تتنكع الكسائؿ المستخدمة في نقؿ المعرفة الى الدارسيف في 

 . (94، صفحة 2015ذيفة ك مزىر، )ح نظاـ التعميـ الالكتركني

 .يلكترون: نشأة و تطور التعميم الإ المطمب الثاني 

 الشكؿ إلى كصؿ حتىبمركر السنكات  كتطكر ظير كلكنو فجأة الحالية كفمسفتو الإلكتركني التعمـ مصطمح يظير لـ
 في يسمى يكف لـ كلكف عقكد دةع منذ مكجكدان  كاف أنو إلا الإلكتركني ـيالتعم مصطمح حداثة مف الرغـ عمى الحالي،

 أماـ تعرض خضراء كتابة شكؿ عمى تعرض معمكمات عف عبارة كاف الأكلية صيغتو ففي سـ،الإ بيذا الكقت ذلؾ
 كاف الماضي العقد كخلاؿ مختمفة، نيايات مف حكاسيب عدة معو تتصؿ ضخـ مركزم حاسكب في كتخزف المستخدـ

 التي بداياتو في كالتعميـ التربية مجاؿ في الحاسب استخداـ يزاؿ كلا ميميالتع الحاسب تطبيقات في ضخمة ثكرة ىناؾ
 ظير كأخيران  التعميـ في الإنترنت ستخداـإ إلى التعميـ في الحاسب فمف ،ةعد أشكالا أخذ بؿ ، يكـ بعد يكمان  تزداد
 ىناؾ أف كما .كفعالة جيدة بطريقة لممتعمـ التعميمي المحتكل لتقديـ التقنية عمى يعتمد الذم الإلكتركني التعميـ مفيكـ

 قدرة إلى إضافة كالتكمفة كالجيد الكقت ختصارإ في كالفكائد المزايا أىـ كتبرز التعميـ مف النكع ليذا ك مزايا خصائص
 لا جذابة، تعميمية بيئة تكفير في كالطالب ستاذالأ كمساعدة الدراسي ، لمتحصيؿ العاـ المستكل عمى تحسيف الحاسب
 . (411-403، الصفحات 2020)سعد،  مافالز  أك المكاف ىعم تعتمد

بحيث  الإلكتركني التعميـ تطكر لمراحؿ مفترضا جدكلا الإلكتركني التعميـ مجاؿ في المتخصصيف مف الكثير حدد
 :لكتركني في التعميـ الإ (289-288، الصفحات 2021)براىيمي ك بف يحيى، لخص 
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 الدرس قاعة في كالطالب المعمـ بيف الاتصاؿ كاف حيث التقميدم المعمـ رعص1973: عام  قبل ما الأولى؛ المرحمة
 .محدد دراسي جدكؿ حسب

 كالنكافذ تشغيؿ أنظمة فييا ستخدمتأ حيث المتعددة الكسائط عصر1983: -0000عام  من ؛الثانية المرحمة
 .التعميـ لتطكير رئيسة كأدكات الممغنطة كالأقراص كالماكنتكش

 نمكذج كىك الأكؿ الجيؿام  الإنترنت لممعمكمات العالمية الشبكة ظيكر1993:  -0111عام  من ؛ةالثالث المرحمة
 الدارسيف إلى النصكص تكصيؿ في بريديةلا المراسلات ستخداـا  ك  المطبكعة، المادة عمى أساسا يعتمد كالذم المراسمة
 .المراسمة طريؽ عف معيـ كالتفاعؿ

 المادة عمى كيعتمد المتعددة الكسائط نمكذج كىك الثاني الجيؿ :عدىاب وما 2001 عام من ؛الرابعة المرحمة
 كالإذاعي التمفزيكني كالبث المدمجة كالأقراص الحاسكب، بمساعدة كالتعميـ كالمرئية السمعية كالأشرطة المطبكعة

 الثالث الجيؿك  ،تقدما أكثر الشبكة عمى المكقع تصميـ أصبح حيث لمدارسيف، المعمكمات تكصيؿ في الياتؼ ككذاؾ
 البيانية تصالاتكالإ المرئية المؤتمرات عمى كيشمؿ الخاصة الميداف التطكرات حيث مف بعد عف التعميـ نمكذج يمثؿ

نسميو بالتعميـ  ما أقرب كىك المرف التعميـ نمكذج فيك الرابع الجيؿ أما الصناعية الأقمار كبرامج  المسمكعة
صكرة كبيرة في ط المتعددة التفاعمية التي تقكـ عمى تكظيؼ شبكة الانترنت بلكتركني حيث يجمع ىذا الجيؿ الكسائالإ

ا تصالات خاصة دكر كجيا ك تكنكلكجيا المعمكمات ك الإمعب التكنكلتك  ،ف معظـ كسائطيا الكتركنيةأعممية التعمـ كما 
المعمكمات الحاسكبية بمختمؼ  جياتكنكلك  عبر ستخداـ التعميـإعميـ ك تكصيمو لمطلاب , ك ذالؾ با في تقديـ التيرئيس

 .ة ك انظمة البيانات ك المعمكماتنكاعيا ك البرمجيات الحاسكبية التطبيقية ك التشغيمية ك المعدات الحاسكبية المختمفا

 
.لكترونيىمية التعميم الإ أىداف و أالمطمب الثالث :   

ىميات بالغة تجعؿ مف المؤسسات التعميمية ألكاحد ك العشريف ك في عصرنا ىذا لكتركني في القرف اتتجمى لمتعميـ الإ
:ىداؼ كضع مف اجميا نمخصيا في ما يمي ك لو أ ‚ك تجعمو بديلا ميما لمتعميـ ألتقميدم ‚غير قادرة عف العمؿ بدكنو  

  .ىداف التعميم الالكترونياولا : أ

ىميا : أىداؼ مف لألى تحقيؽ مجمكعة مف اإلكتركني ى التعميـ الإيسع  

عداد مجتمع جديد إسس ثقافية بيدؼ أة مف تقنية المعمكمات قائمة عمى نشاء بنية تحتية , ك قاعدإالمساىمة في  -
 لمتطمبات القرف الحادم ك العشريف .

يجاد بيئة يتكفر فييا عدد إالكاقعية , مف خلاؿ العمؿ عمى حؿ المشكلات التي تكاجو الطلاب في البيئة التعميمية  -
 لمشكلات .مف الخصائص القادرة عمى تمؾ ا
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 تكافؤ الفرص التعميمية لأفراد المجتمع . -
 خفض تكمفة التعميـ . -
 ىداؼ التعميمية .عددة لمطالب تساعده عمى تحقيؽ الأتاحة مصادر تعميمية متنكعة ك متإتكفير ك  -
 . , ك الزملاء ك المؤسسة التعميمية ك المحتكيات التعميمية ساتذةلمطلاب مع الأ يجاد بيئة تعميمية تفاعميةإ -
لكتركني مرشدا ك قيف ليككف دكره في ظؿ التعميـ الإستاذ مف الدكر التقميدم الذم يعتمد عمى التملأتغيير دكر ا -

ستخداـ التقنيات التعميمية ية لإكساب المعمميف الميارات التقنإلكتركني الى ما ييدؼ التعميـ الإك‚ مكجيا ك ميسرا 
  .الحديثة

خرل المشابية في تعميمية ك المؤسسات التعميمية الأز العلاقة بيف المؤسسة اللكتركني عمى تعزييعمؿ التعميـ الإ -
 كؿ دكؿ العالـ .

 .فتراضيةتمفة عف طريؽ الفصكؿ الإكاديمية في بعض التخصصات المخالتغمب عمى نقص الككادر الأ -
ك ‚ جديدة ك متنكعة شكاؿ أؿ تقديـ المحتكيات التعميمية في نمذجة التعميـ ك تقديمو في صكرة معيارية مف خلا -

 تطكيرىا بصكرة مستمرة تبعا لمتغيرات الحادثة .
ك ‚ ك المجتمع ككؿ نحك تقنيات المعمكمات ‚ ك القائميف عمى عممية التعميـ ‚ يجابية لمطلاب تجاىات الإتنمية الإ -

، ك محمكد، )كابمي، ىنداكم، مرسي ك بذالؾ يمكف ايجاد مجتمع معمكمات متطكر .‚ لكتركني لإخاصة التعميـ ا
 (228-227، الصفحات 2012

 لكتركني تتجمى في : ىداؼ التعميـ الإأف أب (20-19، الصفحات 2008)الشيراني، كما يرل 

 . جديدة لكتركنيةإ تقنيات خلاؿ مف تفاعمية تعممية تعميمية بيئة خمؽ -
 كالنقاشات كالآراء بكيةالخبرات التر  تبادؿ خلاؿ مف كالمساعديف كالمعمميف الطلاب بيف التفاعؿ عممية دعـ -

 . الآراء لتبادؿ اليادفة
 . الحديثة التعميمية التقنيات ستخداـلإ التقنية الميارات المعمميف إكساب -
 .كالمعمكمات تصالاتالإ تقنيات ستخداـلإ اللازمة الميارات الطلاب إكساب -
دارة لتنظيـ تعميمية شبكات إيجاد -  . التعميمية المؤسسات عمؿ كا 
 .بينيـ الفردية الفركؽ مراعاة مع مختمفة عمرية فئات يناسب الذم ـالتعمي تقديـ -
 . المنافسة عمى ك تعميـ قادر‚  كمستمر ذاتي تعميـ حتياجات كما يكفرالإ عمى مبني تعميـ يكفر -

  .لكترونيىمية التعميم الإ أثانيا : 

اك النامية , ك بخاصة في ظؿ التغيرات لكتركني ضركرة حتمية لكؿ المجتمعات سكاء المتقدمة منيا يعتبر التعميـ الإ
المتسارعة ك المتلاحقة , فيذا النكع مف التعميـ يقدـ فرصا ك خدمات تعميمية تتعدل الصعكبات المتضمنة في التعميـ 
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سع في تطبيقو ك ىذا التكجو يعكس لكتركني ك تتجو بالتك ماما بالتعميـ الإىتإف كثيرا مف دكؿ العالـ تكلي إالمعتاد , 
تي:لكتركني في الأالتعميـ الإة ىذا النكع مف التعميـ ك يمكف ايجاز اىمية ىميأ  

 يسيـ في تكسيع نطاؽ التعميـ ك التدريب . -
 نترنت .ـ ك التعميـ المتاحة عمى شبكة الأستفادة مف مصادر التعميالإ -
 مكاناتو .إىمية قدراتو ك أة تعتمد عمى المتعمـ ك تركز عمى تدعيـ طرؽ تدريس جديد -
 جنبية .اعدة عمى تعمـ المغات الأالمس -
رتفاع كمفة إلى المدرسة بسبب إالغير قادريف عمى الحضكر يكميا  حتياجات الخاصة , كفادة الطلاب ذكم الأإ -

 المكاصلات اك تعطؿ كسائؿ المكاصلات العامة .
 تصاؿ ك المعمكمات .تعامؿ مع التقنيات الحديثة في الإيكتسب المتعمـ ميارات ال -
 قطاع كبير مف العامميف في المؤسسات المختمفة .فادة لالإ -
 .لكتركني ثقافة جديدة ىي الثقافة الرقميةتكفير التعميـ الإ -
 تاحة فرص التعميـ لكافة فئات المجتمع .إلكتركني في مساعدة التعميـ الإ -
 م مكاف كفقا لمقدرة المتعمـ عمى التحصيؿ .أم كقت ك أفي تكفير التعميـ  -
 سراع عممية التعميـ.إتفكير ك مساىمة في تنمية ال -
 عتماد عمى نفسو.لإستقلالية ك يحفزه عمى امساعدة الطالب عمى الإ -
مكاناتيا في تعميـ عدد محدكد مف الدارسيف إعميمية المؤىمة بجلا مف الحد مف ستفادة القصكل مف الطاقات التالإ -

ؿ تصالات ك نقعبر التقنية الحديثة للإ الدارسيففي الجامعات النظامية , بؿ يستفيد منيا عدد غير محدكد مف 
 .المعمكمات

 نتقاء المعرفة ك تكظيفيا .إت ك تصنيفيا ك نقدىا , ك ميارات ينمي ميارات التفكير مف خلاؿ جمع المعمكما -
ك الكسائط الفائقة ) صكت , ك صكرة , ك افلاـ , أئط المتعددة التفاعمية عتمادا عمى الكساإتصميـ المادة العممية  -

، 2021)حسيف،  ر متحركة ( مما يسمح لمطلاب بالمتعة ك التفاعؿ ك الاثارة ك الدافعية في التعمـ .ك صك 
 (25-23الصفحات 

 :يمي بما الإلكتركني التعميـ أىمية تتمخص ذلؾ ضكء كفي
 ناتالمكك  كتكزيع ك تحرير كتحديث مراجعة مكاف كأم كقت بأم الإلكتركني التعميـ يساعد والملائمة: المرونة 1.

 تعميمية كأساليب تسييلات يقدـ كما كالتماريف، الكاجبات ستخداـإ عف فكرية كتغذية الطمبة متابعة كسيكلة التعميمية،
 .متنكعة

 يجدكؿ ككممؾ يعرفيا، كنشاطات مكاد عف القفز لمطالب يتيح لأنو كتنظيمو الكقت بتكفير ذلؾ كتتمثؿ :الوقت 2.
 .لوالملائمة  الأكقات دركسو حسب الطالب
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 إلى يؤدم كما المكاف تكمفة كيخفض التعميمية لممكاد كالتكزيع نتاجالإ كتكمفة كالتنقؿ السفر تكمفة يخفض  :المال 3.
 .لمعامميف الكقت ضياع تكمفة تقميؿ

 فيو يتكافر مكاف بأم الدراسة مكانيةا  ستاذ ك ك الأ الطمبة بيف كالتفاعؿ تصاؿالإ مكانيةإ عمى تساعد  :تصالاتالإ  4.
 .(89-75، الصفحات 2020)شقفو ك رشكاف،  التكنكلكجيا ائؿكس

 .المبحث الثاني : طبيعة التعميم الالكتروني

ستشارية لمتعميـ عبر الانترنت بانو لابد مف اف يككف التركيز عمى نكعية  " جكدة عممية التعميـ " ك ذكرت الجمعية الإ
شكؿ جيد. ك كذاؾ اشارت الى كضكح مزايا ك عيكب التعميـ لضماف ىذه الجكدة لابد مف الاىتماـ بيا ك استيعابيا ب

الالكتركني ك اف تجاىميا يعد مخاطرة ك يتضمف عممية التعميـ الالكتركني التزاما جديا بادراؾ المزايا المختمفة جدا 
) 2006، )غاريسكف ك اندرسكف ليذه الكسيمة ك كرؽ استخداميا بشكؿ اكثر فعالية ك فائدة لنشر المعارؼ التعميمية

. عمى اساس ما سبؽ , في ىذا المبحث سكؼ نتطرؽ لأنكاع التعميـ  (26(، صفحة 2003العمؿ الاصمي في 
 .في الاخير إيجابياتو ك سمبياتو الالكتركني ك خصائصو ك انظمتو ك

   .واع التعميم الالكتروني و خصائصونأالمطمب الاول :

كاع التعميـ لو خصائص تميزه نذكرىا في ك كغيره كنكع مف ان ‚مف العكامؿلمتعميـ الالكتركني انكاع متعددة تبعا لمعديد 
 :المطمب ىذا

 .نواع التعميم الالكترونيأاولا : 

 :يمي كما المعمكمات تمقي طبيعة إلى بالنظر أك حدكثو لزمف تبعا الإلكتركني التعميـ ينقسـ

 الإلكتركني التعميـ إلى التعميـ مف النكع ىذا ـينقس :المقررة المعمومات تمقي لطبيعة تبعا الإلكتروني التعميم .أ 
 :تباعا نناكليما المباشر، بالبث الإلكتركني كالتعميـ الذاتي بالتحكـ

نياء تشغيؿ كقت في المتعمـ يتحكـ الإلكتركني التعميـ مف النكع ىذا في :الذاتي  بالتحكم الإلكتروني التعميم .0  كا 
 .مدمجة أقراص عمى خزنةم تعميمية مكاد كاستخداـ التعميمي المقرر

 كيتمقى التعميمي المكقع عبر الدراسية المقررات الإنترنت شبكة خلاؿ مف يبث :المباشر  بالبث الإلكتروني التعميم .0
 القاعة نفس في المتعمميف مع معمـ كجكد بدكف يتـ أنو لاإ التقميدم، التعميـ يشبو النكع كىذا المقررات، ىذه المتعمـ

 .(176، صفحة 2021)شيباني،  الدراسي. الفصؿ أك
 

 انكاع : 3ك ىك اكثر نكع انتشارا ك اىمية ك ينقسـ الى   :حدوثو لزمن تبعا الإلكتروني التعميم .ب 
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 (  Synchronous e-learningالتعميم الالكتروني المتزامن ) .0

لدركس ك مكاضيع ك يعني اسمكب ك تقنيات التعميـ المعتمد عمى الشبكة العالمية لممعمكمات لتكصيؿ ك تبادؿ ا
الابحاث بيف الاستاذ ك المتعمـ في نفس الكقت الفعمي لتدريس المادة مثؿ المحادثة الفكرية اك تمقي الدركس مف خلاؿ 

 .(104، صفحة 2014)المكلا،  ما يسمى بالدركس الافتراضية

بالمستخدميف الاخريف عمى ر ىي الادكات التي تسمح لممستخدـ الاتصاؿ المباش ادوات التعميم الالكتروني المتزامن :
الياتؼ  الشبكة , ك تستخدـ في متابعة المحتكل التعميمي في تجربة التعميـ عف بعد. ك مف اىـ ىذه الادكات ما يمي :

مزكد قد يككف مزكد بكاميرا اك غير بحيث   (PC)  الحاسكب الشخصي ،(TV)التمفاز  ،(Smart Phone)الذكي 
  .(Tablet)التابمت  ،(Laptop)الحاسب المحمكؿ  بكاميرا،

 ك مف اىـ الكسائؿ المستخدمة لمتابعة الاتصاؿ المباشر لمستجدات التعميـ الالكتركني :

المستخدميف الاخريف في كقت  : ك ىي امكانية التحدث عبر الانترنت مع (Chatting rooms)غرفة الدردشة  (1
 .كاحد

الكتركنية تعتمد عمى الانترنت ك تستخدـ ىاتفا  : ك ىي تقنية (Audio conferences)المؤتمرات الصكتية  (2
 .ا ك الية لممحادثة عمى ىيئة خطكطعادي

د تفصؿ : ك ىي المؤتمرات التي يتـ التكاصؿ مف خلاليا بيف افرا (Video Conferences)مؤتمرات الفيديك  (3
 . عف طريؽ الانترنت ك يستطيع كؿ فرد متكاجد بطرفية محددة اف يرل المتحدث بينيـ مسافة

: ك ىك عبارة عف سبكرة شبيية بالسبكرة التقميدية ك ىي مف الادكات الرئيسية  (White Board)المكح الابيض  (4
اللازـ تكافرىا في الفصكؿ الافتراضية , ك يمكف مف خلاليا تنفيذ الشرح ك الرسكـ التي يتـ نقميا الى شخص 

  .اخر
: ك ىي تكظيؼ برامج الاقمار  (Satellite Programs)البث التمفزيكني الفضائي اك برامج القمر الصناعي  (5

 الصناعية المقترنة بنظـ الحاسب الالي ك المتصمة بخط مباشر مع شبكة اتصالات .
: ك يتفؽ الجميع باف التعميـ الالكتركني التزامني قد يحدث ايضا  (Virtual Classroom)الفصكؿ الافتراضية  (6

 ية مف حاسب ك انترنت ك تحت اشراؼ ك تكجيو الاستاذداخؿ غرفة الصؼ ك باستخداـ كسائط التقن
 .(52-50)حسيف،مرجع سابؽ، الصفحات 
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 ايجابيات التعميم الالكتروني  المتزامن  :

 يمكف لممتعمميف التفاعؿ بسيكلة مع الاساتذة  كالطمبة الآخريف، مما يجعؿ -
 .الأنشطة الجماعية ممكنة، بسبب الطبيعة الاجتماعية لمتعمـ المتزامف

ا مشاركة  يتـ التعمـ المتزامف في الكقت الفعمي، مما يعني أنو يمكف لممتعمميف  - عمى ملاحظات فكرية. يمكف أيضن
 .الزملاء المتعمميف  الأفكار ك الآراء بسرعة مع 

 ، فإف التعمـ المتزامف يسمح ليـ ة التدريبية كبالمثؿ، إذا كاف المتعممكف يكاجيكف مشكمة في أم مف محتكل الدكر  -
 .(380، صفحة 2022)رافت،  إجابات فكرية بطرح الاسئمة ك الحصكؿ عمى 

 سمبيات التعميم الالكتروني المتزامن : 

تعتمد فعالية مدل فيـ المتعمميف لمحتكل الدكرة التدريبية عمى جكدة الاستاذ اكثر مف اعتماده عمى المتعمميف  -
 انفسيـ .

لأنترنت في كقت معيف , ك بالتالي يجب اف يمتزـ تعمميـ بجدكر يجب اف يككف المتعممكف المتزامنكف متصميف با -
 تدريب محدد , لا يمكف لممتعمميف الكصكؿ الى المحتكل اينما ك متى شاءكا.

ايضا نظرا لديناميكية المجمكعة لمتعمـ المتزامف في الكقت الفعمي , قد يشعر بعض المتعمميف انيـ لا يتمقكف  -
و, ىذا صحيح بشكؿ خاص اذا كاف ىناؾ ام جزء مف التدريب لا يفيمكنو بشكؿ الاىتماـ الفردم الذم يحتاجكن

 .(381)رافت،المرجع نفسو،صفحة  كامؿ
 

 Learning-e Asynchrones)التعميم الالكتروني غير المتزامن ) .0
ك فيو يحصؿ الطالب عمى دكرات ك حصص كفؽ برنامج دراسي مخطط ينتقي فيو الأكقات ك الاماكف التي تتناسب 
مع ظركفو عف طريؽ تكظيؼ بعض اساليب التعميـ الالكتركني , ك يعتمد ىذا التعميـ عمى الكقت الذم يقضيو المتعمـ 
لمكصكؿ الى الميارات التي ييدؼ الييا الدرس , ك مف ايجابيات ىذا النكع اف الطالب يحصؿ عمى الدراسة حسب 

لؾ يستطيع المتعمـ اعادة دراسة المادة ك الرجكع الييا ملائمة الاكقات لو , ك بالجيد الي يرغب في اعطائو , كذأ
الكتركنيا كمما احتاج ذألؾ ك مف اىـ سمبياتو عدـ استطاعة الطالب الحصكؿ عمى التغذية العكسية مف الاستاذ الا 

معظـ  في كقت متأخر اك عند الانتياء مف البرنامج كذألؾ يحتاج الطالب داما الى تحفيز نفسو لمدراسة , ك ذألؾ لاف
 . (105صفحة ،)المكلا،مرجع سابؽ الدراسة انفرادية , ما يشعره بالعزلة

 ادوات التعميم الالكتروني غير المتزامن :

يقصد بيا تمؾ الادكات التي تسمح لممستخدـ بالتكاصؿ مع المستخدميف الاخريف بشكؿ غير مباشر أم انيا لا تتطمب 
 :لشبكة معا اثناء التكاصؿ ك مف اىـ ىذه الادكات ما يمي تكاجد المستخدـ ك المستخدميف الاخريف عمى ا
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ك ىي عبارة عف برنامج لتبادؿ الرسائؿ ك الكثائؽ باستخداـ الحاسب مف خلاؿ  :( E-mailالبريد الالكتركني ) (1
 .شبكة الانترنت

ك ىك عبارة نظاـ معمكمات يقكـ بعرض معمكمات مختمفة عمى  :( World wid webالشبكة النسيجية ) (2
الشبكة ك تنقسـ ىذه الشبكة الى  فحات مترابطة , ك يسمح لممستخدـ بالدخكؿ لخدمات الانترنت المختمفة ,ص

 الداخمية ك شبكة الانترنت.
ك ىي عبارة عف قائمة مف العناكيف البريدية المضافة لدل الشخص اك  :( Mailing Listالقكائـ البريدية ) (3

 اف بريدم كاحد.المؤسسة يتـ تحكيؿ الرسائؿ الييا مف عنك 
ك ىي احدل ادكات الاتصاؿ عبر شبكة الانترنت بيف مجمكعة  :( Discussion Groupsمجمكعات النقاش ) (4

 .اد ذكم الاىتماـ المشترؾ في تخصصمف الافر 
ك تختص ىذه الاداة بنقؿ الممفات مف حاسب الى اخر متصؿ معو عبر  :(File Exchangeنقؿ الممفات ) (5

 لشبكة النسيجية لممعمكمات الى حاسب شخصي .شبكة الانترنت اك مف ا
ك ىي التقنية التي تتيح امكانية التفاعؿ بيف المتعمـ ك المادة  :(Interactive Videoالفيديك التفاعمي ) (6

المعركضة المشتممة عمى الصكر المتحركة المصحكبة بالصكت بغرض جعؿ التعمـ اكثر تفاعمية , ك تعتبر ىذه 
  .ف اتجاه كاحد لاف المتعمـ لا يمكنو التفاعؿ مع الاستاذالتقنية كسيمة اتصاؿ م

ك ىي عبارة عف اقراص يتـ فييا  :( CD-ROM, ك الاقراص المدمجة )  (DVD) اقراص الفيديك الرقمية (7
 )حسيف،.لطلاب ك الرجكع الييا كقت الحاجةتجييز المناىج التعميمية اك المكاد التعميمية ك تحميميا عمى اجيزة ا

 . (53-52ؽ،الصفحات مرجع ساب

 يجابيات التعميم الالكتروني الغير متزامن  :إ

 .يكفر التعميـ الغير متزامف الكثير مف المركنة -
مما يعني انو  ، يككف لدل المتعمميف المزيد مف الكقت لمتفكير في المكاد التي يتعممكنيا مع التعمـ غير المتزامف -

 . (381صفحة ، مرجع سابؽ)رافت، محتمؿ اف يفيمكىا بشكؿ اكثر دقةمف ال

 سمبيات  التعميم الالكتروني الغير متزامن  :

تقديـ  ،الا اف الاتصاؿ الغر متزامف قد يككف محدكدا. لا سمكفعمى الرغـ مف امكانية كصكؿ الطمبة الى الاستاذ -
 .اجابات الاسئمة

 دة. يؤدم عدـ التفاعؿ مع الاساتذة ك زملائيـ الطمبة الى شعكر بعض الافراد بالكح -
 الى الانضباط الذاتي ك التركيز لنجاح التعميـ الطلابيتمحكر التعميـ الغير متزامف حكؿ الطالب، لذاؾ يحتاج  -

 . (382صفحة  ،)رافت،مرجع نفسو
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 عمى اساسا يقكـ فيك الزماف، كلا المكاف بحدكد التعميمية العممية طرفي فيو يتقيد لا متزامف الغير التعميـ فاف كمنو
 اما للأستاذ، الآني التكاجد يشترط كلا الالكتركنية الكسائط مختمؼ مستخدما التعميمي المحتكل مع فاعموالاستاذ كت

 كيشترط الالكتركنية كالادكات البرمجيات مختمؼ عبر التعميمية العممية مككنات جميع عبره فتتفاعؿ المتزامف التعميـ
 (185، صفحة 2019)بكلقكاس، منزر، ك مشرم،  كالطالب (. الاستاذ( التعميمية  العممية لطرفي الانى التكاجد فيو
 

 Blended e-Learning)التعميم الإلكتروني المدمج ) .0

 Blended، التعميـ المزيج)ىناؾ عدة مسميات ليذا النكع مف التعميـ الالكتركني مف بينيا : التعميـ المؤلؼ
Learning(العميـ المدمج ،)Integrated Learningتمازجي اك الممزكج، التعميـ متعدد (، التعميـ ال
 Mixedالتعميـ الخميط)،(Adjunct Learningد)(، التعميـ الالكتركني المساعMulti-Method Learningالمداخؿ)

Learning)اليجيف ،التعميـ (Hybrid Learning)(التعميـ التكاممي ،Integrated Learning ك التعميـ ،)
 . (Dual Learning)الثنائي

 أف عمى تتفؽ أنيا إلا كنكعو المدمج التعميـ طبيعة حكؿ النظر كجيات اختلاؼ إلى مسمياتو تعدد ببس كيرجع
 أدكات تكظيؼ خلاؿ مف يككف الدمج ىذا أف كما التقميدم كالتعميـ الإلكتركني التعميـ بيف كخمط مزج المدمج التعميـ
 المكقؼ التعميمي. لمتطمبات كفقا تكظيفا صحيحاك طرقو  الإلكتركني التعميـ أدكات مع كطرقو التقميدم التعميـ

يمكننا تعريؼ التعميـ المدمج بانو " تكظيؼ المستحدثات التكنكلكجية في الدمج بيف الاىداؼ ك المحتكل ك مصادر ك 
انشطة التعميـ ك طرؽ تكصيؿ المعمكمات مف خلاؿ اسمكبي التعميـ كجيا لكجو ك التعميـ الالكتركني، لإحداث التفاعؿ 

يف عضك ىيئة التدريس بككنو استاذ ك مرشد لمطلاب مف خلاؿ المستحدثات التي لا يشترط اف تكزف ادكات ب
 (100-99)الغريب،مرجع سابؽ، الصفحات  الكتركنية محددة "

 حكؿ : مفيكـ التعميـ المختمط دكري

  صناعية، الياتؼ .. ( ك بيف مزج اك خمط تكنكلكجيا المعمكمات ك الاتصالات ) الكمبيكتر، الانترنت، الاقمار ال
 التعميـ التقميدم المستخدـ في الفصكؿ الدراسية كجيا لكجو .

 . اف التعميـ الخميط يشمؿ خمط نظريات تعمـ مختمفة، اساليب تدريس مختمفة في عمميتي التعميـ ك التعمـ 
 : يأخذ التعميـ عدة صكر 
  الصكرة الاكلى : التعميـ الخميطBlended Learning مف كقت الحصة، ك 50التعميـ التقميدم  : يشغؿ %

 % الباقية .50يشغؿ التعميـ الالكتركني 
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  الصكرة الثانية : التعميـ الخميطHybrid Learning  مف كقت الحصة، ك يشغؿ 60: يشغؿ التعميـ التقميدم %
 % الباقية .40التعميـ الالكتركني 

 الصكرة الثالثة : التعمـ الخميط Mixed-Mode Learning  مف كقت الحصة، ك 90: يشغؿ التعميـ التقميدم %
 .(110-109)المكلا،مرجع سابؽ،الصفحات  % الباقية10يشغؿ التعميـ الالكتركني 

 

    : مفيوم التعميم المدمج(I-10)الشكل                                   

            
  .السابقة بالاعتماد عمى المعطيات الطالبةاعداد  منالمصدر :                                              

 اىمية التعميم الخميط :

 لإيجاد فرصة حقيقية تقديـ في الكاسعة لإمكاناتو  نظرا كالعشريف، الحادم تطكرات القرف أىـ أحد المدمج التعميـ يعد
 كما المختمفة الإلكتركني التعميـ انماط مف كفعالية كمركنة شمكلا أكثر ككنو في أىميتو كتبرز ناجحة تعميمية تجربة
 التعميمي كالبرنامج المتعمـ متطمبات بيف ما أكثر كانسجاـ تناغـ تكفير خلاؿ مف التعميـ، فاعمية مف يحسف " أنو

 ." المقدـ

تاحة التعميـ مخرجات عمى التركيز في يساعد "أنو إلى بالإضافة  أم في ةكسيكل بيسر المعمكمات إلى الكصكؿ كا 
 .  " التعميمية  العممية أطراؼ بيف التكاصؿ عممية تسييؿ كفى كقت

  انتعهيم انمذمج

 

 

انتعهيم 
 انتقهيذي

انتعهيم 
 الانكتروني
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 دكف كالكجدانية، ك الميارية، المعرفية، الجكانب عمى كيركز التعميمية العممية في الميـ بدكره المعمـ يشعر" أنو  كما
 .  كالمعمـ الطالب بيف الركابط عمى كيحافظ الاخرل عمى كاحدة تأثير

 نتيجة الطلاب إلى يتسرب الذل كالممؿ الاجتماعية العزلة عمى يتغمب ": أنو ىإل بالإضافة

 يمكف أنو عف فضلا الدراسة قاعات داخؿ التقميدم التعميـ مع بدمجو كذلؾ طكيمة لمدة الإلكتركني التعميـ استخداـ
 تعرض الطلاب عدـ إلى ؾذل كيؤدل كالمشاركة لمتعمـ ليـ الكقت إتاحة مع أفكارىـ عف بحرية التعبير مف الطلاب
 نمك كخصائصعمى تعمميـ نظرا لمطالب  سمبا يؤثر مما الصؼ داخؿ المناقشات أثناء زملائيـ عف بالدكنية لمشعكر

 (25)محمكد،مرجع سابؽ،صفحة  . "المرحمة ىذه

 مميزات التعميم المدمج :

 يشعر الاستاذ في التعميـ المدمج باف لو دكر في العممية التعميمية . -
 ر التعمـ المدمج الكقت لكؿ مف الاستاذ ك الطالب.يكف -
يتغمب التعميـ المدمج عمى مشكمة عدـ تكفر الامكانيات لدل بعض الطلاب، ك بالتالي يمكف استخدامو في الدكؿ  -

 النامية التي لا تتكفر فييا الامكانيات .
 كقت التعمـ محدد بالزماف ك المكاف ك ىدا ما يفضمو الطلاب حتى الاف . -
 خدـ في اكتساب ك تنمية الجكانب المعرفية ك الميارات ك الكجدانية .يست -
)كابمي،  يحافظ عمى ركابط العلاقات الانسانية بيف الطالب كالاستاذ ك ىك اساس تقكـ عميو العممية التعميمية -

 .(248-247ىنداكم، مرسي، ك محمكد،مرجع سابؽ، الصفحات 

 معوقات و مشاكل التعميم المدمج :

 يمثؿ أىـ كىذا كالشبكات الكمبيكتر أجيزة مع التعامؿ في ساتذةالا أك الطلاب بعض لدل الكافية رةالخب نقص -
 .عكائؽ

 أحيانا تككف الراجعة التغذية أف كما الحضكر كمتابعة كالتصحيح المراقبة كنظاـ التقكيـ في صعكبات ليناؾ -
 .مفقكدة

 لا قد  عممية، ميارات إلى تحتاج التي تمؾ كخاصة الدراسية كالمقررات المناىج كبعض الدراسية المراحؿ بعض -
 .الالكتركني التعميـ استخداـ فييا يجدم

، الصفحات 2021)محمكد ـ.،  العاطفية الجكانب مف أكثر الطمبة لدل ك الميارية المعرفية الجكانب عمى التركيز -
24-25). 
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 ثانيا : خصائص التعميم الالكتروني . 

 خصائص اساسية ك ىي: 3لالكتركني اف لمتعميـ ا (459-434الصفحات ، 2021)عبكد ك نيابة، يرل 

ك يعني المركنة في التعامؿ مع البيانات ك المعمكمات ك المادة الدراسية مف حيث نقميا ك عرضيا ك  المرونة :‌.أ 
عات تنكع البدائؿ المتاحة لمطمبة كفؽ احتياجاتيـ ك رغباتيـ ك في ام مكاف يتكاجدكف فيو سكاء كاف في القا

 الدراسية اك المنازؿ اك غيرىا .
ك يتمثؿ في حصكؿ الطمبة عمى التعميـ الخاص بيـ مف المصادر التعميمية  العبور الالكتروني لممادة التعميمية :‌.ب 

 .المتاحة
ك تقكـ عمى اطر لتصميـ المحتكل الالكتركني لتستخدـ طرؽ تدريس الكتركنية  توفير فرص التعميم و التعمم :‌.ج 

عؿ الطالب ىك المحكر الاساسي لمتعميـ ك التعاكف ك حؿ المشكلات في سياؽ المحتكل العممي، ك تعتمد حكؿ ج
 .بما يحقؽ ابتكار بيئة تعميمية تعاكنية تتيح لمطمبة ك التدريسيف عمى فيـ مكاقؼ التعمـ المتاحة

 الخصائص التالية لمتعميـ الالكتركني :  (288-258، الصفحات 2021)المكمني، ك تضيؼ 

 عمى معتمدان  بمفرده التعميمية الميمة أداء مف يتمكف حتى لممتعمـ المطمكب المقرر تقديـ يتـ حيث : لمساندةا‌.د 
 . نفسو

 المساعدة في كىك "انخفاض الالكتركني التعميـ خصائص مف ىامة خاصية الاختفاء يعد  :التدريجي الاختفاء‌.ق 
مكاناتو تتماشى حتى اتدريجي لممتعمـ المقدمة  قدرة زادت فكمما" التعمـ عمى قدرتو تزداد عندما كبخاصة الفردية كا 
 . المقدمة المساعدة كمية انخفضت التعميمية المتعمـ

 يتطمب كىذا ، الالكتركني التعميـ خصائص مف المتعمـ فيـ لمستكل المستمر التقدير يعد : التقدير أو التشخيص‌.ك 
نما يا؛تحقيق المراد كالأىداؼ كمككناتيا الميمة معرفة فقط ليس  في التقدـ أثناء المتعمـ راتبقد المستمرة المعرفة كا 

 . كمساعدتو لمتعميـ مناسبةراتيجيات كاست أساليب لممتعمـ يقدـ كبالتالي ، التعمـ عممية
 إنجازىا في استطاعتو ليس . معقدة بمياـ القياـ عمى المتعمـ لمساعدة يستخدـ حيث :المؤقت الالكتروني التعميم‌.ز 

 التمكف لمستكل يصؿ عندما أك. إليو الحاجة بعدـ المتعمـ يشعر عندما المقرر زالةإ كيتـ ، صحيحة بطريقة
 . التعمـ عممية يعيؽ لا حتى المقرر إخفاء يجب فينا المرغكب؛

 المطمب الثاني : انظمة و منصات التعميم الالكتروني

التعمـ ك ىي عبارة عف انظمة تنفيذ ك ادارة  ظيرت في الآكنة الاخيرة مجمكعة مف البرمجيات تعرؼ باسـ انظمة ادارة
التعميـ الالكتركني بانتظاـ ك ىي انكاع تتراكح بيف الربحية ك المجانية ك ىي المككف الاساسي لتطبيؽ التعمـ 

( ك عرفت (webالالكتركني، ك ىي تعمؿ عمى تسييؿ ك دعـ التعمـ الالكتركني فيي بيئة تفاعمية تكظؼ تقنية الكيب 
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رمجيات ادارة انشطة التعمـ ك التعميـ مف حيث عرض المقررات ك التفاعلات ك التدريبات ك التماريف، كما بانيا " ب
ىي برامج حاسكبية تدمج كظائؼ تدريس ك تقكيـ ك ادارة المقررات " ك ىي برامج تطبيقية معتمدة عمى شبكة 

 الانترنت .

لمفتكحة فيي " منصات الكتركنية مقترحة المصدر ك عميو، ىنالؾ منصات مفتكحة المصدر ك اخرل مغمقة، اما ا
غالبا ما تككف مجانية، انو مع العمـ مفتكحة المصدر تعني اف المبرمجيف الذيف قامكا بتطكير النظاـ يكفركف ليس 

ئو صيغتو التنفيذية بؿ ك ايضا الككد ك الشفرة التي كتب بيا ك كامؿ الاسرار الفنية المتعمقة ببنيتو ك طريقة عمؿ اجزا
 : :ك مف بيف المنصات التعميمية مفتكحة المصدر نجد ك ىذا لتسييؿ تغييره ك تطكيره مف قبؿ برمجييف اخريف " 

Moodle، Atutor ، Dokeos 2022)قداش،  ك تتدرج ىذه المنصات ضمف انظمة التعميـ الالكتركني الثلاث ،
 :  (27-18الصفحات 

 
  Learning Management System (LMS)دارة التعميم إنظمة ا (0

تاحة إلكتركنية، مقررات لإدارة خصيصان  مصمـ رقمي نظاـ ىي   ىذا يدير حيث كالمتعمـ، المعمـ بيف تعاكني عمؿ كا 
 المكاد جدكؿ عرض العمميات كتشمؿ التعمـ، إدارة لعمميات Automationأتمتو  خلاؿ مف الجكانب ىذه كؿ النظاـ

دارة الطلاب بأسماء كقائمة التعميمية العممية مخرجات قكيـلت تقارير كطباعة الطلاب كتسجيؿ الدراسية  إدخاؿ عممية كا 
كيمكف  .التعميمية العممية إدارة عمى يساعد نظاـ فيك الاختبارات، نتائج كعرض الشيادات كطباعة الطلاب درجات

 المحتكل تأليؼ دكاتامتلاكيا أ دكف المتعمميف إلى Contentالمحتكل  بإيصاؿ تقكـ التعمـ إدارة أنظمة القكؿ أف
Authoring Tools ،  سالـ،  كتطكيره المحتكل بإنشاء نظامان مختصان  ليس التعمـ إدارة نظاـ فإف الشكؿ كبيذا(

 .(103-86، الصفحات 2019

  Course Management System (CMS)دارة المقررات إنظمة أ (0

 الإنترنت شبكة عمى مكقع محتكل إدارة عمىتعطي القدرة لمستخدـ اك اكثر   Web applicationكيب  تطبيقات ىي
 عمى مكقع محتكيات أرشفة، نشر، تعديؿ، إنشاء، بالإدارة كيقصد المكقع، برمجة في خبرة بالضركرة يمتمؾ أف دكف
 الإنترنت. شبكة

 مىع كاحد لمكقع مختمفة أجزاء إدارة عمى المستخدميف  مف مجمكعة قدرة ىك المحتكل إدارة أنظمة استخداـ اف سبب
 .لو المخصص لمجزء مستخدـ كؿ كصكؿ صلاحية في التحكـ عمى القدرة مع الإنترنت، شبكة
 كالككالات الإلكتركنية كالبكابات بالناشريف علاقة عمى كانت التقميدية صكرتيا في المحتكل إدارة لأنظمة البدايات إف

 الكثير كجد المحتكل إدارة أنظمة إلى كبالنظر .كتنظيمو كترتيبو المحتكل بإنشاء الأنظمة ىذه تيتـ بحيث الإخبارية،
دارتيا المعمكمات لنقؿ أساسان  مصممة ككنيا كذلؾ التعميمية، الأغراض تناسب لا أنيا المتخصصيف مف  كتخزينيا كا 
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 فم المتعمـ تتبع إلى نحتاج الإلكتركنية التعميمية البيئة في بينما المحتكل إنشاء عمى تركز فيي أخرل، مرة كاستعادتيا
 .المحتكل عمى فقط التركيز مف بدلان  أنجز ماذا معرفة يستطيع معقد نظاـ خلاؿ
 إدارة كأنظمة   (Content Management System)المحتكل  إدارة أنظمة مفيكمي بيف الكثيركف كيخمط

 ةإدار  أنظمة مف تطكران  أكثر ىي المقررات إدارة أنظمة فالا ا (Course Management System) المقررات 
 ك كجكد المتعمميف، بيف التعاكني كالعمؿ المتعمميف، نشاطات كرصد المحتكل، تكصيؿ تشمؿ ككنيا المحتكل ذلؾ

 يتـ بصكرة المحتكل إنشاء عمى المحتكل إدارة أنظمة تركز بينما الإنجاز، كممفات الاختبارات ك كجكد الراجعة، التغذية
 .(57، صفحة 2019)الاتربي،  أخرل مرة استخداميا ةإعاد يمكف كائنات شكؿ عمى المعمكمات تخزيف فييا
 
 Learning and Content Management System( LCMS)دارة المحتوى العممي إنظمة أ (0

دارة كتخزيف كتعديؿ إنشاء عمى القدرة المستخدميف الأنظمة ىذه تمنح عادة استخداـ كا   أكثر بشكؿ التعميمي المحتكل كا 
 بالمحتكل، الخاصة Learning Objectالتعميمية  العناصر يحكم Repositoryتكدع مس بإنشاء ذلؾ كيككف فاعمية،
عادة كتكزيعيا كتجميعيا  فييا التحكـ يسيؿ بحيث  .التعميمية العممية عناصر يناسب بما استخداميا كا 

 LMSـ التعم إدارة كأنظمة CMSالمحتكل  إدارة أنظمة بيف تجمع LCMS المحتكل التعميمي  إدارة ك اف أنظمة
إدارة المحتكل  نظاـ يركز التعميمية فبينما العممية لإدارة متكامؿ نظاـ التعميمي المحتكل إدارة نظاـ يصبح ، بحيث
CMS التعمـ  إدارة نظاـ يركز إدارتو؛ عمى يركز كلا فقط المحتكل إنشاء عمىLMS دكف التعميمية العممية إدارة عمى 
دارتو المحتكل إنشاء LCMSالتعميمي  المحتكل إدارة ةأنظم تجمع بينما المحتكل، عمى التركيز  الكقت نفس في كا 
 .(60-57)الاتربي،المرجع نفسو، الصفحات  النظاميف مميزات بيف تجمع فيي كبالتالي

 
 مة التعميم الالكتروني : أنظمميزات 

  :في  حصرىا تتنكع انظمة التعميـ ك تختمؼ مميزاتيا، لكنيا تشارؾ بعض المميزات العامة التي يمكف

 .التسجيؿاتاحة القدرة عمى ك  كاجية رسكميةكجكد  -
المساعدة في انشاء  المغة، تغيير مثؿ التعمـ إدارة نظاـ كاجية عمؿ طريقة في التحكـ ام القدرة عمىالتخصيص   -

 تسميـ يدمكاع كتحديد الدراسية الأسابيع عمى المقرر جدكلة كتعنيالجدكلة ك ادارة المحتكل  ك المحتكل ك تكصيمو
 .الأنشطة أك الاختبارات أك الكاجبات

 ذلؾ عمى النقاش  كبناء منتديات لمدردشة أك غرفة ،بيف الطمبة ك الاساتذة ك فيما بعضيـ التكاصؿالقدرة عمى  -
 .(23)قداش،مرجع سابؽ، صفحة  رمباش ك )غير متزامف( غير رمباش) إلى )متزامف الاتصاؿ تقسيـ يمكف

 ،الافتراضي لمفصؿ ينضمكا حتى لمطلاب دعكات بإرساؿ للأستاذ تسمحاف  يمكف راضيةفصكؿ افتاحتكاؤىا عمى  -
 ك دعميا لشبكات التكاصؿ الاجتماعي مف خلاؿ تكامميا معيا.
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 كدرجات الدراسية كدرجاتيـ كالمقررات بالطلاب تتعمؽ التي التقارير مف مجمكعة عمى الأنظمة ىذه احتكاء -
  Chartsبيانية  رسكـ شكؿ عمى عرضيا أك Excel أك  PDFممفات  شكؿ عمى تصديرىا يمكف بحيث الاختبار

  .فيميا يسيؿ ما
 لمعممية كمكمؿ ميـ أمر ىك التعمـ إدارة أنظمة طريؽ عف الطلاب اختبار عمى القدرة مف خلاؿالاختبارات  -

 نماذج الأنظمة ىذه تكفر كقد مف الاختبارات، متعددة أشكاؿ   تقديـ عمى المعمميف الأنظمة ىذه كتساعد .التعميمية
 .الكقت تكفر للاختبارات جاىزة

 طباعة أك شركات أك مكظفي طلابا كانكا سكاء بالمتعمميف الخاصة الشيادات طباعة الأنظمة ىذه تدعـ أف يمكف -
 حصؿ التي الدكرات عدد تعكس كالتي الشركة في المكظؼ قبؿ مف المكتسبة النقاط عدد أك الميارل السجؿ
 .(22المرجع نفسو، صفحة  )قداش،عمييا

 برامج ومنصات التعميم الالكتروني :

 التي تضـ اكثر مف Moodleجمعية  تدعمو المصدر، مفتكح تعمـ إدارة نظاـ ىك ( :(Moodleمنصة موودل 
 لو يتكفر حيث معرب كالنظاـ العالـ، أنحاء جميع في تعميمية مؤسسة 7000 يمثمكف المطكريف مف عضك 80000

 أسس عمى صمـ المغمقة، التجارية الأنظمة عمى يتفكؽ بعضيا قد مميزات ذات خدمات كيتضمف عربية كاجية
 الفرد مستكل عمى شخصي بشكؿ استخدامو الممكف كمف الكتركنية تعميمية بيئة تكفير عمى المدربيف ليساعد تعميمية

 مسجؿ مستخدـ 75000 يضـ  النظاـ مكقع أف كما .متدرب ألؼ 40000 تضـ جامعة يخدـ أف يمكف كما
 8استاذ، عبر اكثر مف  1.2مميكف طالب ك  70ك يضـ اكثر مف   دكلة، 138 مف مختمفة لغة 75 كيتكممكف

 الاستخداـ سيؿ كىكملاييف مادة عممية، بحيث انو يضمف تسريع العممية التعميمية ك ضماف جكدتيا بشكؿ كبير، 
 بسيكلة تركيبو التعميمية لممنظمة كيمكف النظاـ، مف المستفيدكف ةالطمب كحتى التعميمي الكادر أك الإدارة قِبؿ مف سكاء
 كبير بشكؿ النظاـ ىذا يفيد كقد .التعميمية المنظمة ىكية مع ليتكافؽ التصميـ كتغيير الإلكتركني مكقعيا عمى

 . .كغيرىا بحية،ر  الغير كالجامعات كالمعاىد المدارس جميع القرآف، تحفيظ جمعيات مثؿ التعميمية؛ الخيرية الجمعيات

 مف بيف خصائص منصة مككدؿ : 

 كضع مكاد دراسية مختمفة في المكاقع ك تحديد الاساتذة المشرفيف عمييا . -

 ادارة ارساؿ المياـ ك الكاجبات لمطلاب . -

 اداة كضع الملاحظات ك المذكرات ك المراجع ك التماريف ك الاختبارات لمطلاب . -

 لاب ك المعمميف اك بيف الاساتذة انفسيـ .اداة منتدل الحكار بيف الط -

 القدرة عمى الاستفتاء ك تحميؿ الممفات . -
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 امكانية معرفة زكار المكقع مف طلاب ك معمميف . -

 امكانية معرفة الطلاب لدرجاتيـ . -

 كما يقدـ مجمكعة مف الخدمات المجانية منيا : 

 تعميمية .كجكد منتدل يناقش فيو المكاضع ذات الصمة بالعممية ال -
 كجكد ميزة تسميـ المعمـ لمكاجبات بدلا مف ارساليا عبر البريد الالكتركني . -
 كجكد ميزة غرؼ الدردشة الحية . -
 كجكد ميزة تككيف مجمكعات يقكـ المعمـ بتككينيا حسب المياـ ك المستكل التعميمي . -
 . (23-22ع نفسو، الصفحات )قداش،المرج منح المعمـ امكانية انتقاء طريقة التعميـ المناسبة لمطمبة -

 منظمة 1200 مف أكثر قبؿ مف مستخدـ أنو كما المصدر مفتكح تعمـ إدارة نظاـ ىك ( :(Carolineمنصة كارولين 
 محتكل ينشئ أف لممدرب يتيح كما .مختمفة أىدافيا مجمكعات بيف التعاكف كتفعيؿ التعمـ بإدارة ليقكـ دكلة 65في 

 أداء المتدربيف. كيتابع يتكاصؿ كأف فاعميةت كتماريف الجكدة عالي تعميمي

 كسريع سيؿ ليككف صمـ تكرنتك، جامعة أنتجتو المصدر، مفتكح تعمـ إدارة نظاـ ىك( :(Atutorمنصة اتوتر 
 التحديث بإمكانية يمتاز النظاـ أف كما .كالمتدرب المدرب مف لكؿ الاستخداـ كسيؿ النظاـ مديرم قبؿ مف التركيب
 الصغيرة التعميمية لممؤسسات النظاـ ىذا ا ستخداـ الممكف كمف .المدربيف قبؿ مف لمكاجيات السريع كالتغيير

 أنو إلى إضافة الترجمة، مكتممة لغة 30 النظاـ كيدعـ .الإنترنت عبر الكتركنيان  تعمـ تقدـ التي الكبيرة كالجامعات
 بالكامؿ . معرب أنو حيث عربية بكاجية يعمؿ

 WebCT  شركة تنتجو الأجر، كمدفكع المصدر مغمؽ تجارم تعمـ إدارة نظاـ ىك :( (Ct Webمنصة ويب سيتي 
 حيث البريطانية، ككلكمبيا جامعة مثؿ الإلكتركني بالتعمـ الميتمة التعميمية المؤسسات مف العديد قبؿ مف يستخدـ ك ،

 أثناء كحتى النظاـ عمى لتركيبو قررالم إعداد بداية مف بالأدكات جدان  خصبة الكتركنية تعميمية بيئة النظاـ ىذا يقدـ
 سبعيف مف أكثر في المعاىد آلاؼ ىناؾ أف كما كالمتدرب المدرب قبؿ مف استخدامو سيكلة عمى يدؿ كىذا التعمـ فترة
 .النظاـ ىذا يستخدمكف دكلة

 ؾبلا شركة مف تجارم تعمـ إدارة نظاـ ىك النظاـ ىذا ( :(BlackBoard Academic Suiteمنصة بلاك بورد 
 بالقكة يتميز العاصمة، كاشنطف كمقرىا المباشر الخط عمى التعميمية لمخدمات  Blackboard  شركة  إنتاج مف بكرد

 التي كالعكائؽ الحكاجز جميع كسر خلاؿ مف متنكعة تعميمية فرص النظاـ ىذا قدـ حيث الأخرل للأنظمة بالنسبة
 بقكة التعميـ نشر في التعميمية المؤسسات مف كثير ساعد لنظاـا ىذا أف كما .كالمتعمميف التعميمية المؤسسات تكاجو
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 النظاـ ىذا تستخدـ التي الجامعات كمف كالتكسع، لمتطكير كقابميتو بالمركنة يمتاز النظاـ أف كما .الإنترنت طريؽ عف
 .(74-68)الاتربي،مرجع سابؽ، الصفحات  ككنج ىكنج كجامعة ياؿ جامعة

 إدارة نظـ تقدميا التي كالتطبيقات الكظائؼ جميع عمى يحتكم الإلكتركني التعمـ دارةلإ تدارس نظاـ منصة تدارس :
 تجعؿ التي كالخصائص الميزات مف بالعديد يمتاز التعميمي تدارس نظاـ فإف ذلؾ كمع المتقدمة، الإلكتركني التعمـ
 مما إليو التحكؿ أك تطبيقو في ركالشركات تفك التدريب كمراكز كالمدارس كالجامعات كالكميات المعاىد مف العديد
 العربية. بالمغة بناؤه تـ كقد  .تعميمية نظـ مف لدييا

 مف تمكنو لممعمـ متكاممة تربكية بيئة الإلكتركني الفصؿ لإدارة مجد نظاـ يكفر منصة مجد لإدارة الفصل الالكتروني:
 خلاؿ مف الفصؿ داخؿ لمشرح كمتابعتيـ الطلاب أداء عمى الإشراؼ ككذلؾ كالمراقبة المتابعة أعماؿ جميع إدارة

 .العربية بالمغة بناؤه تـ كقد .الحاسب

مقؤىا مدينة ساف  Web-based Teachingشركة   إنتاج مف نظاـ ( :(Top Classمنصة توب كلاس 
 لكظيفتو ترمز  )أيقكنات( مصغرة  رسكمات خلاؿ مف تتـ النظاـ ىذا بيا يقكـ التي الكظائؼ فرانسيسكك ك جميع

 .الدارس أماـ كتظير

 مميزات منصات التعميم الالكتروني :

 .بُعد عف التعميمية الدركس إقامة -

 .بُعد عف الاختبارات إقامة -

 .بُعد عف كالبحكث الكاجبات تسميـ -

 .الكتركنيان  كالكاجبات الاختبارات كتصحيح الطلاب تقييـ -

 .مرئية أك صكتية افتراضية فصكؿ إقامة -

 .كالمعمـ الطلاب بيف رمالفك  التراسؿ -

 .المادة حكؿ لمنقاش منتديات إنشاء -

 .الطلاب بيف المياـ تكزيع -

 .إلكتركنيان  الطلاب تحضير -

 .لمطلاب عممية مكتبة إنشاء -
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 .الطلاب كدرجات بيانات تحميؿ -

ات الناجعة التي نخمص الى القكؿ انو ىذه الانظمة سكاء اكانت مفتكحة المصدر اك مغمقة تتضمف العديد مف الخدم
تككف بيئة فعالة لمتعميـ ك التعمـ، اذ تقدـ ىذه الاخيرة ميزة دعـ الاتصاؿ ك التعاكف بيف التجمعات التعميمية ك بناء 
مجتمع تعمـ افتراضي يتحدل حدكد المكاف ك الزماف، ك تكفير محادثات نصية ك صكتية ك مرئية لعقد مؤتمرات ك 

قاش دكف اف ننسى ادكات التقكيـ الخاصة بالاختبارات الالكتركنية، ك اضؼ الى ندكات، ك كذا تكفير منتديات الن
ذالؾ سيكلة استخداميا حيث تحكم عمى اجراءات جد بسيطة، ك بالتالي فيذه الانظمة ليست ىدفا اك غاية بحد 

 . (74ؽ، صفحة )الاتربي،مرجع ساب ذاتيا، لب ىي كسيمة لتكصيؿ المعرفة ك تحقيؽ الاغراض المعركفة مف التعميـ

 .يجابيات و سمبيات التعميم الالكترونيإالمطمب الثالث : 

كما لو سمبيات تجعؿ لتطبيقو نكعا مف التحدم  ‚لمتعميـ الالكتركني ايجابيات تجعمو البديؿ الامثؿ لمتعميـ التقميدم
 :نذكرىا فيما يمي 

 يجابيات التعميم الالكتروني إاولا : 

لتعميـ الالكتركني في مجاؿ التعميـ ك التعمـ لمكاكبة تطكرات ك مجريات ىذا العصر ا العالـ اليكـ ىك احكج الى
المتنامي بشكؿ سريع مف ام كقت مضى، فالتعميـ الالكتركني لو عدة مف الميزات مكنتو مف التغمب عمى كثير مف 

 .(2020)السايح،  العقبات التي تعرقؿ تعميـ ىذا النكع مف التعميـ حكؿ العالـ

 المتعمميف إلى ك كصكليا المعمكمات تدفؽ في السرعة" :ك ىي الالكتنركني التعميـ ميزات مف ميزة أىـ فبحيث أ
 أشار حيث الطالب، يتحمّميا لا كبتكاليؼ بعيدة لمسافات التنقؿ عناء دكف باستمرار محتكاىا تحديث عمى كالقدرة

 اللازـ الكقت اختصار عمى ساعدتيـ التعميمية سائؿالك  استخداـ أفّ  أجريت، التي الدراسات كثير مف إلى المدرسكف"
)بكقركز ك  السبكرة كاستخداـ الالقاء عمى تعتمد التي التقميدية بالطرؽ بالمقارنة كذلؾ المكضكعات مف كثير لتدريس
 . "(5-1، الصفحات 2021شاكر ، 

 لالكتركني نعدىا :ايجابيات عديدة لمتعميـ ا (42-1، الصفحات 2015)سمماف ك الابراىيمي، لقد حدد 

 . الرقمية الثقافة تسميتيا يمكف جديدة ثقافة يحقؽ الالكتركني التعميـ -
 طريؽ عف العمؿ الرسمي أكقات كخارج كقت بأسرع المعمـ إلى الكصكؿ في كبيرة سيكلة الالكتركني التعميـ أتاح -

 . الانترنيت شبكة عمى الحكار أك الالكتركني البريد
 أفكارىـ كعرض عف أراءىـ  كالتعبير التعمـ عممية في المشاركة في لمطمبة متكافئة فرصا يالالكتركن التعميـ يكفر -

 . التقميدية الطرائؽ مف أفضؿ بشكؿ
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 جمسات خلاؿ مف التعميمة لاسيما كالمؤسسة كأساتذتيـ بعضيـ مع الطمبة لتكاصؿ فرصا الالكتركني التعميـ يتيح -
 . ـكالتعم التعميـ فاعمية يحقؽ مما  الحكار،

 ملائمة أكثر كالطرائؽ كالأنشطة ك جعميا الكسائؿ تكييؼ لغرض للأساتذة فرصا كبيرة الالكتركني التعميـ يكفر -
 .كقدراتيـ  الطمبة لخصائص كاستجابة

 دكف الإتقاف إلى درجة يصمنكا حتى عديدة لمرات الدركس مع لمتعامؿ عدة فرصا الطمبة الالكتركني التعميـ يمنح -
 . الذاتي التعمـ يحقؽ التعميـ مف النكع ىذا فأف د، كليذامحد بزمف التقيد

 البحكث خلاؿ عممو مف لتطكير الكقت استغلاؿ فرصة ك يمنحو الأستاذ عمى الممقاة الأعباء مف الكثير يختزؿ -
 . كالدراسات

 كالحفظ نصاتالأستاذ كالإ قبؿ مف كالإلقاء الشرح في تتمثؿ التي التقميدم الفصؿ صكرة الالكتركني التعميـ يغير -
 كبينو المختمفة التعمـ كمصادر بيف المتعمـ التفاعؿ عمى تقكـ تفاعمية تعمـ بيئة إلى المتعمـ قبؿ مف ك الاستظيار

 . زملائو كبيف
 مف لاتصاؿ طرؽ الحديثة كفرت التقنية لأف كمقيد محدد زمني الالتزاـ بجدكؿ الطالب الالكتركني التعميـ يمزـ لا -

 . معينيف كزماف مكاف في لمتكاجد الحاجة دكف
 ىذا في كالضعؼ كجكانب القكه أدائو طبيعة عمى كالتعرؼ الطالب تقكيـ سيكلة عمى الالكتركني التعميـ يساعد -

 ك كضع ك الاختبارات  الدرجات كالنتائج بتحميؿ تقكـ أدكات كفر إذ التقكيـ أساليب تنكع عمى فضلا , الأداء
 . ياب الاحتفاظ ك بمكانو عنيا إحصائيات

 كتكميؼ الكاجبات مثؿ إعطاء , طكيلا كقتا منو تأخذ إلتي للأستاذ بالنسبة الإدارية الأعباء الالكتركني التعميـ يقمؿ -
 . الخ ....ليا انجازىـ كمتابعة بالأنشطة، الطمبة

 . المعمكمات كالحاسبات كتقنيات الحديثة التقنيات استخداـ مف الطالب الالكتركني التعميـ يمكف -
ك  تقدمو مدل التعمـ كمعرفة عممية إثناء في مستمرة راجعة تغذية عمى الالكتركني التعميـ بفعؿ الطالب يحصؿ -

 . بذلؾ اشعاره
 . كالطالب للأستاذ الالكتركنية بصكرتيا التعميمية المادة الالكتركني التعميـ يكفر -
 خبرة ذكم مف نقص الأساتذة ثؿم التربكية المشكلات مف العديد مكاجية الالكتركني التعميـ خلاؿ مف يمكف -

 الكحيديف. المعرفة المقرر مصدرم كالكتاب الأستاذ كاعتبار , الطلاب بيف الفردية كالفركؽ , كالكفاءة

 ثانيا : سمبيات التعميم الالكتروني

غيرىـ الا عمى الرغـ مف الفكائد المتعددة لمتعميـ الالكتركني التي جعمت منو مكضكعا اساسيا يشغؿ تفكير الاساتذة ك 
-11، الصفحات 2021)عميكم، جكابرة ، ك عمكاف، انو كأم نظاـ تعميمي جديد لو بعض العيكب ك السمبيات قاـ 

 بتكضيحيا في مجمكعة النقاط الاتية :    (35
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 .التعميـ مف النكع ىذا في بالمعمـ كالتأثر القدكة غياب -
 .المتعمميف لدل اتكالقدر  المكاىب اكتشاؼ مف التعميـ مف النكع ليذا يمكف لا -
 .المتعمـ لدل المفظية القدرة ينميّ  لا -
 .الالكتركنية الأجيزة أماـ الجمكس طكؿ مف بالممؿ المتعمـ شعكر -
 في الالة . لغيابو التعميمية العممية في الانساني الجانب غياب -
 .المتعمـ لدل الاجتماعية العلاقات يضعؼ -
 المتعمميف . لدل ةالصحي الناحية طريؽ الالة عمى عف التعمـ يؤثر -
 في كسائؿ متطكرة أجيزة مف المرحمة ىذه تحتاجو كما التأسيس بداية في خاصة التعميـ مف النكع ىذا تكمفة ارتفاع -

 مف يحيط بيا كما التعميـ تكنكلكجيا تكمفة إنيا الفنية، الصيانة تكمفة ككذلؾ المعمكمات، كتقنيات الحديثة الاتصاؿ
التدريس  ىيئة أعضاء كتكمفة الصناعية الأقمار عبر الإرساؿ كتكمفة كتعميميا العممية المادة إعداد تكمفة

 .المتخصصة بالمراكز العامميف كالفنييف كالإدارييف
 .يدرسكه ما حكؿ كأسئمتيـ استفساراتيـ عف للإجابة الأساتذة مع الجيد التكاصؿ فرصة غياب -
المادة  مف الاستفادة ككيفية التكنكلكجيا باستخداـ الكافية الدراية الطالب مف التعميـ مف النمط ىذا يتطمب -

 .التعميمية

 .المبحث الثالث :  مقومات التجسيد و معوقات التطبيق

 التعميـ استخداـ نحك المتكجية الجامعات عدد كتزايد التكنكلكجيا، مجاؿ في اليائمة التطكرات مف الرغـ عمى
 تجسيده يرتبط عالمي بيداغكجي نمكذج بعد عف الإلكتركني عميـالت يعتبربحيث التعميمية،  العممية في الالكتركني
 مؤسسات كؿ يشمؿ كاسع، نطاؽ عمى التقنية القدرات كتكفر المادية، الكسائؿ صعيد عمى المتطمبات مف بمجمكعة

 لدرجةبا يعكد كىذا العربية عكالمنا في خاصة منيا كبيرة تحديات ك صعكبات يكاجو يزاؿ لا أنو إلا العالي التعميـ
 ما كبقدر الجكدة، مراعاة مع المعنييف بتككيف لو التحضير كيتـ ، لمتعميـ اللازمة التحتية البنية ضعؼ إلى الأكلى
ك  قكية، جامعية منظكمة لبناء كعي، بكؿ معيا التعامؿ يجب استثنائية كظركؼ صعكبات مف الجائحة ىذه تطرحو

صر ك مككنات منظكمة التعميـ الالكتركني ك كؿ مف عمى اساسي ما سبؽ سنتطرؽ في ىذا المبحث الى عنا
المتطمبات التي يحتاجيا التعميـ الالكتركني لمنجاح في المنظكمة التعميمية ك عممو بسلاسة، كما سنتطرؽ لممعيقات ك 

 التحديات التي قد تكاجو التعميـ الالكتركني ك العناصر الفاعمة فيو.

 لكتروني المطمب الاول : مكونات نظام التعميم الا 

يعد التعميـ الالكتركني نظاما تعميميا، ك النظاـ ىك عبارة عف مجمكعة مف العناصر بينيا تفاعؿ منظـ، ك اعتماد 
، اف نظاـ (235)كابمي، ىنداكم، مرسي، ك محمكد،مرجع سابؽ، صفحة  متبادؿ مف اجؿ تحقيؽ ىدؼ اك اكثر



انتأصيم اننظري نهتعهيم الإنكتروني                                     انفصم الاول                               

 

 
27 

 

المككنات التي تتكامؿ مع بعضيا لإنجاح ىذه المنظكمة  التعميـ الالكتركني يتطمب تكفر مجمكعة مف العناصر اك
 بحيث مجمكعة ىذه العناصر تتمثؿ في المدخلات، المخرجات، العمميات، التغذية العكسية، نذكرىا في ما يمي :

 مدخلات منظومة التعميم الالكتروني : .0
 التعميمية المؤسسة في حاسكب اجيزة تكفير. 
 ية لممعمكماتية " الانترنت ".تكفير خطكط اتصاؿ بالشبكة العالم 
 الشبكة عمى التعميمية لممؤسسة مكقع انشاء . 
 . الاستعانة بالفنييف كالمتخصصيف لمتابعة عمؿ اجيزة الحاسكب كصيانتيا 
  تصميـ كبناء المقررات الدراسية بناءا عمى اسس كمعايير التصميـ التعميمي كفي ضكء المنحى المنظكمي ك

 مية اك العالمية عمى مدار الساعة.تقديميا عبر الشبكة المح
 .تأىيؿ متخصصيف في تصمي البرامج كالمقررات الدراسية الالكتركنية 
 . تجييز قاعات تدريس كمعامؿ حديثة لمحاسكب 
 . تدريب اعضاء ىيئة التدريس مف خلاؿ دكرات تدريبية مناسبة لتطكير الجكانب التقنية كالتربكية 
 لى نظاـ التعمـ الالكتركني.اعداد الطمبة ك تأىيميـ لمتحكؿ ا 
 .تحديد الاىداؼ التدريسية بطريقة تتفؽ كالمنحى المنظكمي 
 عمميات منظومة التعميم الالكتروني :  .0
 التسجيؿ في الدراسة كاختيار المقرر الالكتركني . 
 ادة( اك بطريقة متابعة الطلاب لمدركس الالكتركنية بطريقة متزامنة عند كجكدىـ في القاعة الدراسية )الطريقة المعت

 . غير متزامنة مف منازليـ اك مف أم مكاف اخر
  استخداـ تقنيات التعمـ الالكتركني المختمفة مثؿ البريد الالكتركني كالفيديك التفاعمي كغرؼ المحادثات كمؤتمرات

 . الفيديك
 )(7-6، الصفحات 2013)عاصـ ك اكسـ،  مركر الطمبة بالتقكيـ البنائي )التككيني . 
 منظومة التعميم الالكتروني و التغذية العكسية : مخرجات  .0
  التأكد مف تحقؽ الاىداؼ التعميمية السابؽ تحديدىا عف طريؽ ادكات التقكيـ المناسبة ك كسائمو. 
 تعزيز نتائج الطمبة كعلاج نقاط ضعفيـ ، كتعزيز دكر اعضاء الييئة التدريسية . 
 تطكير المقررات الدراسية. 
 (11)سميماف ك بف ككرة ، مرجع سابؽ، صفحة  لتعميمية عمى الشبكة في ضكء النتائجتطكير مكقع المؤسسة ا. 
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   .( : مكونات نظام التعميم الالكترونيI-10الشكل )          
 

 
 
 

               
 

 
    

 .قةالمعطيات الساب من اعداد الطالبة بالاعتماد عمىالمصدر :                         
 

 المطمب الثاني : متطمبات تطبيق التعميم الالكتروني

ىي مجمكعة مف الادكات ك الاجيزة التي تستعمؿ في مجاؿ التعميـ الالكتركني، المتمثمة باستعماؿ الحاسب، ك 
الانترنت ك البرمجيات، ك اعداد المقررات ك الاختبارات الالكتركنية، ك ميارات التكاصؿ ك التفاعؿ، ك ميارات  
التكجيو ك الارشاد الاكاديمي لمدارسيف، ك التعميـ الالكتركني كغيره مف النظـ التعميمية لو متطمبات اساسية تتعمؽ 
بالبيئة التعميمية، مف بني تحتية ك مكارد بشرية ك بيئية ممكنة، ك متطمبات تقنية ك مادية، ك مف اجؿ اف يؤدم 

يـ مطالب التعميـ الالكتركني بربطيا بالجكانب الرئيسية بالعممية التعميـ الالكتركني دكره بطريقة فعالة يمكف تنظ
التعميمية، ك ىي الطالب المتعمـ ك الاستاذ ك المنيج ك البيئة التعميمية، ك عميو يتضح اف اىـ المتطمبات الاساسية 

 : (315-306، الصفحات 2019)حافظ، مدىكش، ك فرحاف،  ىي

 بؿ الإلكتركني، التعميـ في التعميمية العممية محكر المتعمـ يعتبربالطالب :  متطمبات التعميم الالكتروني المتعمقة 
 استخداـ حسف عمى الطالب قدرة تعد لذلؾ. التعمـ عممية في الطالب دكر عمى كبير بشكؿ يعتمد الأخير ىذا إف

 بحد الإلكتركني لتعميـا لتطبيؽ قاعدة أساسيةط الكسائ كمختمؼ الأنترنت مع كبرامجو كالتعامؿ كلكاحقو الكمبيكتر
 اليائؿ المعرفي الكـ مع التعامؿ حسف قدرة عمى ترتكز التعمـ فإنيا جكدة كتحقيؽ منو الفائدة تحقيؽ أما ذاتو،
 استخداـ مختمؼ حسف عمى القدرة عمى فقط مقتصرا الأمر يعد كلـ الإلكتركنية، مختمؼ المصادر تكفره الذم

 أيضا المعرفة بإنتاج حقيقي يتعمؽ بتحد يتعمؽ اليكـ الأمر بؿ فة،المعر  لاكتساب إلييا كالكصكؿ المصادر
 عميو معينة تفكير كميارات نفسو، الطالب خاصة في مكاصفات تتطمب التحدم ىذا مكاجية أف كالحقيقة.

 .(216-193، الصفحات 2019)ربحي ، الحرتسي، ك بف تمكفة،  الناقد التفكير ميارات كأىميا استخداميا،

مخسجات التعليم 

 الالكتسووي

 التغرية السجعية

عمليات التعليم 

 الالكتسووي

مدخلات التعليم 

 الالكتسووي
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 لذا فييا، كالمؤثر أركاف المنظكمة التعميمية  أىـ أحد الاستاذ يعدتعميم الالكتروني المتعمقة بالأستاذ : متطمبات ال 
 تحديد أف كما ذاتو، كتطكير طلابو تعميـ في التعميـ الإلكتركني لاستخداـ بدكره كاعينا المعمـ يككف أف ضركرة مف

ىذه  كلتككف أفضؿ، بشكؿ دكره أداء في يساعده الإلكتركني التعميـ ليستخدـ فيو أف تتكفر اللازـ المطالب ككضكح
 كالمقررات التعميـ تصميـ:المطالب ىذه أىـ كمف. كتقكيمو إعداده برامج عمى يقكـ لمف كاضحة المطالب

 بعضيـ مع أك الأستاذ، مع أك المحتكل مع سكاء الطلاب، تفاعؿ تشجيع ،التكنكلكجيا تكظيؼ ،الالكتركنية
 التعمـ طكيرت ،كالتعاكف لإرشادا ،المعرفة لاستقباؿ الاستعداد خلاؿ مف نفسو مع الطالب كتفاعؿ البعض،

 .(199-198)ربحي ، الحرتسي، ك بف تمكفة، نفس المرجع، الصفحات يالذات
 : يشمؿ المحتكل العممي لممادة، العركض متطمبات التعميم الالكتروني المتعمقة بالمحتوى العممي لممادة الدراسية

تركنية لمدركس كالتي تككف مدعكمة بالأنشطة المساندة التي تنتقؿ بالمنياج مف أسمكب العرض التقديمي الالك
 الكسائط مف العديد بدمج يتميز الالكتركنيالتقميدم الى أسمكب أكثر تفاعلا ككاقعية، فالمحتكل العممي في النظاـ 

 العالـ الى طمبةلتقريب ال عادة ستاذالا دمويستخ عممي أسمكب أك طريقة ىي التي المحاكاة لتشمؿ المتعددة
 مجاؿ في الباحثكف أندفع كقد البشرية، الخطكرة أك التكمفة المادية بسبب لممتعمميف تكفيره يصعب الذم الكاقعي

 ثلاثي الأشياء بشكؿ عرض امكانية مف الاستفادة خلاؿ مف افتراضية تعمـ بيئة خمؽ التعميـ الى تكنكلكجيا
 .الأبعاد

 مككنات العممي المحتكل يتطمب كالجماعية الفردية بالأنشطة التعميمية مدعكـ معيف مكضكع الطريقة ىذه عدب يمي
 :يمي تتمثؿ فيما أساسية

 .الدراسية الكحدات أك لمدركس سيالرئي الفيرس 
 .دراسية كحدة لكؿ فرعية مكاضيع 
 .تحقيقيا رادالم الرئيسية الأفكار أك النقاط حكؿ المباشرة، المكاضيع أك الدركس 
 .أخرل مكاد في أخرل دركس مع المتكاممة الدركس ربط 
 . الضركرة حسب  )كثابتة متحركة صكر فيديك، صكت،( متعددة كسائؿ 
)قبمي ك قبمي،  كالمعمميف لمطلاب الملائـ الفني الدعـ تطكير مع الأنترنت عمى الكقت طكاؿ المقررات إتاحة 

 . (351-329، الصفحات 2022
 

  يعد الإداريكف مف العناصر المؤثرة في نجاح التعميـ الالكتركني عف  الواجب توفرىا في الاداريينالمتطمبات :
 :بعد، حيث أنو يتطمب منيـ القياـ ببعض الأدكار التي يمكف إيجازىا فيما يمي

 .تكفير تسييلات تكنكلكجية كاسعة كشاممة لعرض المقررات عبر الانترنت -
 طلاب.تنظيـ مكاد التعمـ كتسجيؿ ال -
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 .الدرجات تقارير ككذا لممقررات الزمني الجدكؿ كضع -
دارة التعميمية، المكاد إعداد في التدريس ىيئة مساعدة -  .الفصكؿ الافتراضية برامج كا 
 حتى معمـ لكؿ طالبنا 20-15 مف تتراكح مجمكعات في الأنترنت عبر المقررات في المقيديف الطلاب تقسيـ -

 .فكرية راجعة يةتغذ كيعطي بسيكلة، معيـ يتفاعؿ

 المطمب الثالث :تحديات و معوقات تطبيق التعميم الالكتروني

 اولا : تحديات تطبيق التعميم الالكتروني 

، 2021)لعاقؿ، مف الكاضح أف التحديات ترتبط ارتباطا كثيقا بالمتطمبات اللازمة لتحقيؽ اليدؼ، بحيث قاـ 
 : ي تقسيـ لمتحديات حسب طبيعتيابتفصيميا ك  تكضيحيا كفيما يم  (703-686الصفحات 

 إنشاء عمى التعميمية المؤسسات قدرة محدكدية الإلكتركني التعمـ تكاجو التي التحديات أكثر مف إف :التقنية التحديات
 الإعلاـ تكنكلكجيات كأف خاصة تحديثيا إلى إضافة .كالمعدات الأجيزة مف كبيرة أعداد كتكفير كاسعة شبكات

 ىذه مختمؼ اقتناء الصعب مف يجعؿ مما كمستمرة سريعة كبصفة متعددة كتحكلات اتتطكر  تشيد كالاتصاؿ
 إضافة كبيرا تحديا العربية بالمغة إلكتركني تعمـ تطبيقات تكفر عدـ شكؿ فقد البرمجيات، ناحية مف أما .التكنكلكجيات

 الكزارات المعنية عمى كاف ىنا كمف المناسبة البرمجية اختيار أماـ عائقا بينيا فيما التماثؿ كضركرة تعددىا إلى
 تراعى محمية برمجيات إنتاج أجؿ مف بينيا فيما التنسيؽ الإعلاـ كتكنكلكجيا الاتصاؿ ككزارة التعميـ كزارات خاصة
 كالمتعمـ . التعميـ خصكصيات مختمؼ فييا

 بشكؿ كالتعميمات القكانيف عتطكي  مف بد لا الإلكتركني، التعمـ نظاـ إلى التحكؿ سلاسة لضماف .التشريعية البيئة
 اللازـ الغطاء القكانيف تكفر أف كيجب .الكتيرة سريعة العصرية التطكرات ليكائـ التعميمي، النظاـ ديناميكية يضمف
 في عقبة تقؼ التي القكانيف بعض تعديؿ يتطمب مما تكليدىا، ذلؾ مف كالأىـ المعرفة كتحصيؿ التفكير حرية لحماية
 .تركنيالإلك التعامؿ طريؽ

خريف يمساف التعميـ تحدييف ا (202-201)ربحي ، الحرتسي، ك بف تمكفة، مرجع سابؽ، الصفحات ك قامت بإضافة 
 الالكتركني :

 عمى تعكدكا الذيف المعمميف مف لمكثير تحديا الالكتركني التعميـ نحك كالتكجو التغيير حركة تشكؿ :البشرية الموارد
 التكعية سياسة مف لابد كبالتالي النظاـ، ىذا ضد المقاكمة مف العديد التكجو ىذا جوسيكا كبالتالي التقميدم، النظاـ

 .التغيير ىذا تقبؿ أجؿ مف كالحزـ كالتحفيز

 الاستثمار أجؿ مف الأمكاؿ كأصحاب  الشركات تجذب لا التي المجالات مف التعميـ ميداف في الاستثمار إف .التمويل
 المحتكيات إنتاج كتكمفة كالتجديد كالصيانة التشغيؿ تكمفة إلى بالإضافة القطاع ليذا التمكيؿ نقص كبالتالي فييا
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 خلاؿ مف المجاؿ خاصة ليذا أكلكية إعطاء الحككمات عمى كاف كلذا حقيقيا، تحديا تشكؿ التعميمية لمعممية اللازمة
 كتكنكلكجيات الاتصالات قطاع بيف ما الشراكة كتكسيع العلاقات تنشيط خلاؿ مف المشاريع كدعـ فيو الشراكة تشجيع
  .الإلكتركني التعمـ أنظمة كتطكير دعـ أجؿ مف التعميـ كقطاع الإعلاـ

 ثانيا :  معوقات تطبيق التعميم الالكتروني 
اركاف مف اركاف التعميـ  3بعرض مجمكعة مف المعكقات التي تمس  (96-71، الصفحات 2021)ىند، قامت 

 :في تطبيقو بكجو كامؿ ك صفة دائمة تتمثؿ في ما يمي الالكتركني التي قد تككف عائقا 
 :في وتتمثل)التدريس ىيئة أعضاء( بالأكاديميين خاصة معوقات

 بعض معرفة البرامج المختمفة، تحميؿ المختمفة، البرامج عمى استخداـ قادر غير التدريس ىيئة عضك -
 .المختمفة المكاقع في بالأنترنت، البحث المصطمحات الخاصة

 ميارة التنظيـ، التخطيط، ميارة مثؿ : ) ميارة كالميارات، الكفاءات بعض لديو ليس التدريس يئةى عضك -
 .)الحديثة التقنيات استخداـ ميارة الاتصاؿ الشخصي،

 .الحاجة عند الأستاذ كجكد عدـ -
 . التعميمية المكاد تصميـ في المتخصصيف التدريس ىيئة أعضاء ندرة -
 .للأكاديمييف كجيةالم المستمر التدريب خطط ضعؼ -
 بسبب القديمة التعميمية بالأساليب كالتمسؾ الحديثة التكنكلكجيا ليذه الأساتذة بعض قبؿ مف كالرفض المقاكمة -

العممية  في القيادم لدكره بتيديد البعض كشعكر الأستاذ، أعباء مف سيزيد التكنكلكجيا استخداـ بأف الشعكر
 .التعميمية

 :في وتتمثل)الجامعيين طلابال( بالمتعممين خاصة وقاتعم

كعدـ  لمتعمـ الجديد النمط ليذا الطلاب كمقاكمة حديثة تعمـ طريقة إلى التقميدية التعميـ طريقة مف التحكؿ صعكبة -
 .معو تفاعميـ

 .الطلاب بعض لدل إلي حاسب أجيزة عمى الحصكؿ صعكبة -
 كتنبذ الرذيمة إلى تدعك قد كالتي لكتركني،الإ بالتعميـ علاقة ليا ليس كالتي الممنكعة المكاقع بعض إلى الدخكؿ -

 .ك الأخلاؽ القيـ كالديف
 .الانجميزية المغة يتقف مف إلا المكاقع مف الكثير مف الاستفادة يستطيع لا حيث المغة -
 .كعصبينا صحينا عميو تؤثر قد طكيمة لفترة الحاسب أماـ المتعمـ جمكس -
ا الحاسب يكفر لا -  .التعمـ أثناء الزملاء بيف الاجتماعي التفاعؿ أك اليدكية رات الميا لتعمـ مباشرة فرصن
 .الطالب كالمدرس بيف إنسانية لمسات إلى يحتاج كىك الكاقعية، لمنكاحي الالكتركني التعميـ يفتقر -
 .الحديثة التقنيات استخداـ بميارات المتعمميف إلماـ عدـ -
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 .الإلكتركني التعميـ بثقافة المتعمميف كعي ضعؼ -
 .الإلكتركنية لممحاضرات الطمبة مف رالكثي تجاىؿ -
 .الذكية التطبيقات مع الطمبة بعض تعامؿ افتقار -

 :في وتتمثل وفنية، مادية معوقات

 .الإلكتركني التعميـ بمتطمبات الخاص كالتمكيؿ المالي الدعـ قمة -
 .تكمفتيا كارتفاع الدكرية، الصيانة مستكل ضعؼ -
 .التعميمية كالبرامج الأجيزة في المستمر التطكير عدـ -
 .الكمية أقساـ معظـ في الانترنت شبكة تغطية محدكدية -
 .التعميمية الكسائط لإنتاج مركز تكفير عدـ -
 .عمييا البشرية الككادر تدريب تكاليؼ كارتفاع التكنكلكجية، الكسائؿ أسعار ارتفاع -
نفقات  يتطمب بدكره كىذا كمي، شبو الأجنبية الخبرة عمى الاعتماد يجعؿ مما كالمتخصصة المؤىمة الفنية اليد قمة -

 .كبيرة مالية
 .الكمية أقساـ في التحتية البنية ضعؼ -
 .العربية بالمغة التعميـ مف النكع ىذا تطبيقات تكافر عدـ -
 .مادينا الدراسية البرامج تكاليؼ ارتفاع -
 .الكمية مختبرات في العرض أجيزة قمة -
 في خبراتيا كقمة لمبرمجيات كالمنتجة المنفذة الشركات مبالغة نتيجة الالكتركني التعميـ لمشاريع المرتفعة التكاليؼ -

 المجاؿ
 .التعميمية المؤسسات احتياجات تقدير استطاعتيا كعدـ التعميمي -
 .بالكتاب مقارنة الحاسكب شاشة استعماؿ مركنة ضعؼ كمشكمة الحاسكب فيركسات مشكمة -
 كالتربكييف عمى المدرسيف أثرت الإنترنت يف الرئيسية المكاقع عمى جماتى حدكث إف كالسرية : الخصكصية -

 اختراؽ فإف كلذا مستقبلا الإلكتركني التعميـ عمى ذلؾ تأثير حكؿ الأسئمة مف العديد أذىانيـ في ككضعت
 .الإلكتركني التعميـ معكقات أىـ مف كالامتحانات المحتكل
 عامميف اساسيف ىما : (12-1، الصفحات 2021)حرايز ك فيجؿ، ك تضيؼ 

 
  :التعميمية  بالإدارة متعمقة قاتمعو 

 .المعقدة الركتينية الإدارية الإجراءات -
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 .المركنة تتيح كلا بالتطكير تسمح لا التي الجامدة المكائح -

  :بالمجتمع متعمقة معوقات

 يـحيات الأبناء، مستقبؿ لأنيا الجديد التعميمي المستحدث يرفض قد ك منظماتو مؤسساتو بأفراده، المجتمع فمثلا
 الكتابات المقاءات، خلاؿ مف كالصحافة، التمفزيكف كالإذاعة، الإعلاـ كسائؿ خلاؿ مف الرفض ىذا كيظير الأسرية
 كغيرىا .

 مف جكانب بعدة ترتبط بؿ فحسب، استخدامو بأدكات تتعمؽ لا معكقات عدة الإلكتركني لمتعميـ أف القكؿ كيجمؿ
 مما بالمجتمع، كحتى عمكما التعميمي كالنظاـ بالتمكيؿ ك المتعمقة لإدارةبا المتعمقة إلى بالأستاذ المتعمقة المعكقات

 كضعؼ ك المتعمـ المعمـ تدريب عمى الالكتركني التعميـ تقكيـ تقنيات استخداـ المعكقات عمى اقتصار عدـ يبرز
 .كذلؾ كالمجتمع التعميمي النظاـ لتشمؿ تتعداىا بؿ فقط، الانترنت تدفؽ
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الفصللاصة خ  

قمنا في ىذا الفصؿ بإلقاء الضكء عمى جكانب متعددة لمتعميـ الالكتركني، ك انطلاقا مف كؿ ما تـ التطرؽ اليو، يمكف 
القكؿ اف الاىتماـ بمفاىيـ التعميـ الالكتركني ظير في ثمانينات القرف الماضي بحيث يعتبر التعميـ الالكتركني اداة 

مفة، ك تغير دكر الاستاذ مف ناقؿ لممعمكمات الى القياـ بدكر تط الالكتركنية المخستخداـ الكسائتعميـ ك تعمـ با
المسير، المرشد ك المكضح، ك انتقاؿ الطالب مف مستقبؿ لممعمكمات ك المعارؼ الى دكر المستقصي، الباحث ك 

 المستكشؼ; 

يثة لمحاسب ك شبكاتو ك كسائطيا في كما يعد التعميـ الالكتركني اسمكبا مف اساليب التعميـ يسخر التقنيات الحد
ايصاؿ الدركس ك المقررات الدراسية الى الطالب، ك ابقاء الاتصاؿ بيف الطلاب مع بعضيـ ك مع الاستاذ عف بعد، 
ك يمتاز بمزايا عدة ك التي تجعمو افضؿ مف التعميـ التقميدم في اغمب الاحياف، لكف ذلؾ لا يعني انو يخمك مف 

ية، بيئية، تقنية ك تتعمؽ بالبنية التحتية ...كما انو اشرنا اف  نجاح التعميـ الالكتركني يتطمب سمبيات ك معيقات بشر 
 ميارات ك كجكد امكانات عالية عمى مستكل المنظكمة التعميمية ككؿ;

طلاب ك مف اىـ الاىداؼ التي يحققيا التعميـ الالكتركني ىي تقميؿ مختمؼ النفقات ك ابقاء التكاصؿ مستمر ما بيف ال
ك الاساتذة، كما لو اىميات تعد ك لا تحصى مثؿ تعمـ الطلاب عمى حسب قدرات استيعابيـ ك تكسع نطاؽ تعمميـ، 

 ك قدرة مؤسسات التعميـ العالي اختيار منصات ك انظمة التعميـ المناسبة حسب قدراتيا كحسب رغباتيا.

لكتركني لـ يصبح بديلا لمتعميـ الحضكرم، بؿ كجكده ك في الاخير يمكف القكؿ انو في ظؿ عصرنا الحالي، التعميـ الا
 اساسي في زيادة جكدة التعميـ ككؿ .

 

 

 

 

 



 

   
 

 

 

 

 

 الفصل الثاني:

 الدراسات السابقة
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 تمييد
تعتبر الدراسات السابقة ذات اىمية كبيرة في البحكث العممية، حيث تعتبر اساس مكضكع البحث، اذ يقكـ الباحث 

ي تصب في نفس مكضكع بحثو ك تحميؿ محتكاىا ك تحديد اكجو المقارنة ما بيف الدراسات بتناكؿ مختمؼ البحكث الت
 السابقة التي قاـ بيا باحثيف اخريف ك ما بيف البحث الذم يتناكلو الباحث.

بحيث اف الاطلاع عمى الدراسات السابقة يمكف الباحث مف عدـ تكرار بحكث قد تـ القياـ بيا، ك تفادم عقبات ك 
 ثـ الاشارة الييا، ك الاستفادة مف النتائج التي تـ التكصؿ الييا. صعكبات 

ك نتيجة إلى  ‚الإلكتركنيك مف ىذا المنطمؽ ك بعد التطرؽ في الفصؿ الأكؿ إلى التأصيؿ النظرم الخاص بالتعميـ 
صؿ لو العمـ ك أىمية ىذا المكضكع كاف لابد مف  تناكؿ الدراسات السابقة ك المشابية  ك تسميط الضكء إلى ما تك 

العمماء ك الباحثيف في ىذا المكضكع، ك ذالؾ لربح الكقت ك الاستفادة مف تجارب الآخريف ك انجاز البحث بنحك 
أفضؿ، ك ليذا قمنا بمراجعة الأبحاث ك المقالات العممية المشابية لمعديد مف الباحثيف; ك ذلؾ بالتطرؽ الى الدراسات 

لتحديد ما يميز ت الاجنبية بالمبحث الثاني، اما المبحث الثالث فقد خصصناه العربية بالمبحث الاكؿ، ك الدراسا
 دراستنا عف الدراسات السابقة.
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 المبحث الاول : الدراسات السابقة بالمغة العربية 

 سنقكـ في ىذا المبحث بالتطرؽ الى اىـ الدراسات التي مست مكضكعنا بالمغة العربية:

توظيف التعميم الالكتروني كآلية لتطوير جودة مخرجات ( ” 0101زيد قادة )دراسة مولاي اعمر و ي .0
 ” التعميم الجامعي في الجزائر 

 :مف بيف اىداؼ الدراسة ما يمي
 تكضيح اىـ المفاىيـ الأساسية المتعمقة التعميـ الالكتركني ككذا المتعمقة بجكدة التعميـ الجامعي. 
 لكتركني في تطكير جكدة التعميـ الجامعي في الجزائرإبراز الدكر الذم يقكـ بو التعميـ الا. 
 .الخركج بتكصيات كمقترحات قد تساعد أعضاء ىيئة التدريس عمى تفعيؿ استخداـ التقنيات الحديثة في التعميـ 

 
تـ الاعتماد عمى  المنيج الكصفي  ك المسح المكتبي ، كفي الجانب التطبيقي تـ الاعتماد  لتحقيؽ اىداؼ الدراسة

الاستبياف الذم يعتبر كأداة لجمع البيانات ك المعمكمات المتعمقة بالدراسة، حيث تـ إرساؿ استبياف الكتركني إلى  عمى
أستاذ يدرسكف بكمية العمكـ الاقتصادية كالتجارية كعمكـ التسيير بجامعة سعيدة ، كقد تـ الحصكؿ عمى الرد مف  50
عبارة تتعمؽ بدكر التعميـ الالكتركني في تطكير جكدة  15رة %، كقد تضمنت الاستما80أستاذ أم بنسبة  40قبؿ 

 .مخرجات التعميـ الجامعي 
 

 :نتجت الدراسة عفكما 
  التعميـ الالكتركني يساىـ بدرجة كبيرة في تحسيف كتطكير جكدة مخرجات التعميـ الجامعي بكمية العمكـ

ساتذة، فتطبيؽ التقنية الحديثة ساىـ إيجابيا في الاقتصادية كالتجارية كعمكـ التسيير بجامعة سعيدة مف منظكر الأ
  .تحسيف العممية التعميمية

  كجكد العديد مف العقبات التي تكاجو الجزائر في سبيؿ نشر التكنكلكجيا كتكظيفيا كالاستفادة منيا، فالبنية التحتية
 ت مرتفعة مقارنة بدخؿ الفردلأنظمة الاتصالات متدنية كتكمفة استخداـ الانترنت عالية، كما أف أسعار الحاسبا

 .(2020)مكلام ك يزيد، 
 
 .”واقع ارضيات التعميم الالكتروني عن بعد في الجامعة الجزائرية” ( بعنوان 0101دراسة خديم رابح ) .0

 
 :مف بيف اىداؼ الدراسة

 . تسميط الضكء عمى كاقع ارضيات التعميـ الالكتركني في الجزائر 
 فني في التعميـ الالكتركني .تبياف اىمية الجانب التقني ك ال 
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 . اثبات اىمية التعميـ المتمازج في تحسيف رتبة المكقع الالكتركني لمؤسسة التعميـ العالي 
 

تـ تصفح كؿ المكاقع الالكتركنية الاكاديمية المصنفة مف طرؼ مخبر سيبرمتركس ك عددىا  لتحقيؽ اىداؼ الدراسة
لكتركنية لجمع المعطيات ك معالجة البيانات احصائيا للإجابة عف ك استخداـ بعض ادكات تحميؿ المكاقع الا 101

 الاسئمة ك تـ الاعتماد عمى المنيج الكصفي التحميمي .
 

مؤسسة تعميـ عالي ك اف مدة التحميؿ ) مدة انتظار  23لا تكجد ارضية تعميـ عف بعد في  انو نتجت الدراسة عف
 متكسطة ك يضاؼ الى ذالؾ ضعؼ اداء ك اماف الكثير منياعرض الصفحة عمى المتصفح (  ارضية مككدؿ تعتبر 

 . (2020)رابح، 
 

التحول الرقمي لمتعميم ” ( بعنوان 0101دراسة اميمة عمي شيخ الدين نور و سيام احمد محمد خاطر ) .0
 ”دراسة حالة جامعتي الاميرة نور و الممك خالد  –في المممكة العربية السعودية 

 
 :ىدفت الدراسة لتحقيقيامف بيف اىـ النقاط التي 

 .ايضاح مفيكـ التحكؿ الرقمي ك مككناتو ك اىميتو ك ضركرة تطبيقو في مؤسسات التعميـ 
 . الممارسة الفعمية لمتحكؿ الرقمي في مؤسسات التعميـ قيد الدراسة 
 . دراسة اثر تطبيؽ اسمكب التحكؿ الرقمي لمؤسسات التعميـ العالي في المممكة 

 
 لجمع رئيسية اداة بصفتيا الاستبانة كاستخدمت التحميمي، الكصفي المنيج عمى سة تـ الاعتمادلتحقيؽ اىداؼ الدرا

 ىذا كالمستندات في المحتكل لمكثائؽ تحميؿ عف فضلا ،339البيانات التي مست عينة عشكائية مف الاساتذة بمغت 
 كتـ  .ك التكصيات المقترحات كضعك  النتائج لدعـ الدراسة، عينة المؤسسات مف عمييا الحصكؿ تـ التي الجانب
  .خالد كالممؾ الرحمف عبد بنت نكرة الاميرة جامعتي عمى الدراسة تطبيؽ

 
 :في الدراسة تمثمت نتائج

 التدريس.  ىيئة ك اعضاء الطمبة لدل عالية تقنية ميارات إلى يحتاج الاكاديمية البرامج تنفيذ 
 عمميات  التعميمية المياـ إنجاز مف الاعضاء مكنت عف بعد ميـالتع إدارة انظمة يف المتكافرة التقنية الأدكات(

 المطمكبة  بكفاءة. )ك التقكيـ كالمتابعة لمتعمـ كالتنفيذ التخطيط
 بعد عف لمتعميـ الإلكتركني النظاـ استخداـ في كجكد مشكلات حالة في كالدعـ المساعدة خدمات الجامعة كفرت 

 .(2020اطر، )عمي الشيخ الديف النكر ك احمد محمد خ
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فاعمية التعميم الالكتروني في ظل انتشار ” ( بعنوان 0101دراسة د سحر سالم ابو شخيدم و اخرون ) .0
 ”فيروس كورونا من وجية نظر المدرسين في جامعة فمسطين التقنية ) خضوري (

 
 :لى مجمكعة النقاط التاليةإتيدؼ ىذه الدراسة 

 في ىيئة  التدريس أعضاء نظر كجية مف ككركنا فيركس انتشار ؿظ في الإلكتركني التعميـ فاعمية عف الكشؼ 
 ..)خضكرم( التقنية فمسطيف جامعة

 الإلكتركني، التعميـ استخداـ معيقات مستكل عف كالكشؼ الإلكتركني، التعميـ عممية استمرارية مستكل قياس 
 ."خضكرم" التقنية فمسطيف جامعة في الإلكتركني التعميـ مع التدريس ىيئة كأعضاء الطمبة كمستكل تفاعؿ

 
 ىيئة عضك ( 50مف )  الدراسة عينة كتككنت التحميمي، الكصفي المنيج عمى الاعتماد الدراسة تـ أىداؼ لتحقيؽ
 330 مف المككف الدراسة مجتمع مف عشكائية بطريقة الدراسة  عينة اختيار تـ خضكرم حيث جامعة في تدريس
 كجرل الإلكتركني، التعميـ نظاـ خلاؿ مف ككركنا فايركس انتشار فترة لاؿخ بالتدريس قامكا ممف تدريس ىيئة عضك
تفريغ  ثـ الدراسة كمف عينة عمى تطبيقو كتـ  (0.804 ) ثباتو معامؿ بمغ استبياف باستخداـ اللازمة البيانات جمع

دخاليا كتنظيميا ، Excel إكسؿ  ممؼ النتائج في  بعد الدراسة اناتبي لتحميؿSPSS  الاحصائي البرنامج إلى كا 
  .المعيارية ك الانحرافات الحسابية المتكسطات لحساب الكصفي الإحصاء استخداـ تـ حيث .الإجابات ترميز

 
 كجية مف ككركنا فيركس انتشار ظؿ في الإلكتركني التعميـ لفاعمية عينة الدراسة تقييـاف تمثمت نتائج الدراسة في 

 الإلكتركني التعميـ استخداـ معيقات كمجاؿ التعميـ الإلكتركني استمرارية ؿلمجا تقييميـ متكسطان، كجاء كاف نظرىـ
 التعميـ استخداـ في تفاعؿ الطمبة كمجاؿ الإلكتركني، التعميـ مع التدريس ىيئة تفاعؿ أعضاء كمجاؿ

 .(2020)سالـ، عكاد، خميمة، العمد، ك شديد، .الإلكتركني
 

واقع استخدام منصة التعميم ( ”  0101)  ارت يزيدو تقر  دراسة بن عيشي عمار و بن عيشي بشير .0
و اثره عمى اتجاىات طمبة الجامعات  (Covid19)في ظل جائحة  (MOODLE) الالكتروني مودل  

 “الجزائرية من وجية نظر كمية العموم الاقتصادية بجامعة بسكرة 
 

 ىدفت الدراسة الى التعرؼ عمى:
  مكدؿ مف كجية نظر الطمبة .اىمية استخداـ منصة التعميـ الالكتركني 
 . اتجاىات الطمبة نحك استخداـ منصة التعميـ الالكتركني مكدؿ 
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استخدـ الباحثيف المنيج الكصفي في الجانب النظرم ك في الجانب الميداني اعتمد عمى لتحقيؽ اىداؼ الدراسة 
رة كزعت عمى عينة الدراسة عددىا دراسة تحميمية استطلاعية ك لتحقيؽ اىداؼ الدراسة قاـ الباحثيف بتصميـ استما

طالب ك طالبة , ك تـ استخداـ مقياس ليكرت  4784طالبا بكمية الاقتصاد بالجامعة المبحكثة مف مجتمع عدده  400
 . SPSSالخماسي في جميع اسئمة الاستبياف, اجريت عممية التحميؿ باستخداـ البرنامج الاحصائي 

 
  :تمثمت نتائج الدراسة في

 الالكتركني ىك مظير مف مظاىر التطكر المعمكماتي ك النتائج عف دمج تكنكلكجيا المعمكمات ك  اف التعميـ
 الاتصالات في المنظكمة التعميمية .

  التعميـ الالكتركني ىك كسيمة مف كسائؿ تدعـ العممية التعميمية ك تجكليا مف طكر التمقيف الى طكر التفاعؿ ك
 ث الطرؽ ك الاساليب.تنمية الميارات ك ذالؾ باستخداـ احد

 صة التعميـ الالكتركني تتمثؿ في:ىناؾ اتجاىات ايجابية لدل طمبة كمية الاقتصاد بجامعة بسكرة نجك استخداـ من 
  اف منصة مكدؿ تقدـ نتائج افضؿ مف التعميـ الاعتيادم 
  اف التعميـ بكاسطة منصة مكدؿ سيحؿ تدريجيا محؿ التعميـ الاعتيادم 
 بف عيشي، بف عيشي، ك تقرارت،  كاسطة منصة مكدؿ اقؿ مقارنة بتكمفة التعميـ الاعتيادماف تكمفة التعميـ ب(

2020). 
 
 كوفيد   وباء ظل في الجزائرية بالجامعة بعد عن التعميم واقع” ( بعنوان  0100دراسة محمد ميمون )  .0

 “ بالشمف بوعمي بن حسيبة جامعة أساتذة من عينة عمى ميدانية دراسة - 19
 

 :ىذه الدراسة الىىدفت 
 مقبكؿ تحصيؿ عممي مف الطمبة مكنت كىؿ الشمؼ بجامعة بعد عف التعميمية العممية مدخلات عمى التعرؼ. 
 التدريس مف النكع ىذا تطكر تكبح التي المعيقات عمى التعرؼ. 
 مكانية مستقبلا بعد عف لمتدريس شامؿ تصكر كضع في المساىمة  .حضكرمال لمتعميـ مكملا ليصبح استخدامو كا 

 
 استبياف خلاؿ مف ،  78الشؼ البالغ عددىـ  بجامعة لتحقيؽ اىداؼ ىذه الدراسة قاـ الباحث بدراسة عينة مف اساتذة

 الكصفي . المنيج عمى الدراسة ىذه في الميني، تـ الاعتماد الالكتركني بريدىـ الى مكجو الكتركني
 

 :في تمثمت نتائج الدراسة كما
 الجامعة. ة لأساتذةمكجي تككينية دكرات غياب 
  التعميـ مف النكع ليذا مييأة كغير ضعيفة بعد عف لمتعميـ المخصصة التحتية البنية 
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 بعد عف الطمبة أداء مراقبة إمكانية كعدـ الطالب، مع الأستاذ تكاصؿ صعكبة بسبب الطمبة أداء تقييـ صعكبة 
 .(2021)محمد،  المنصة عبر

 
 ”انماط التعميم الجديدة في ظل الجائحة و ما بعدىا” ن ( بعنوا0100دراسة ىشام عبد الوافي ) .0

 
 مع جنب إلى جنبا الالكتركني التعميـ  التحكيؿ الى عمى كالتشجيع بالمبادرة ك التكعية الإشادةترمي ىذه الدراسة الى 

 في خاصة ائريةألجز  التعميمية أكساط المؤسسات في بديؿ كحؿ كتقبمو ،)المدمج أك اليجيف التعميـ( التعميـ التقميدم
 .الأزمات كقت
 

 الى الرجكع خلاؿ مف كذلؾ  )كالتحميمي الكصفي )الاستقصائي المنيج الباحث عمى  اعتمد ,لتحقيؽ اىداؼ الدراسة
 التكاصؿ مكاقع عمى الرسمية حساباتيا ككذا أدرار دراية أحمد العقيد لجامعة الرسمي المكقع عمى المتاحة المعمكمات
 لأجؿ كطمبة( مكظفيف، أساتذة، مف( الجامعة أسرة بيا قامت التي كالجيكد الخطكات أىـ ىلمكقكؼ عم الاجتماعي

 .بعدىا كما الجائحة ظؿ في التعميـ استمرار
 
 تمثمت نتائج الدراسة في:   ك
 تصميـ خلاؿ مف كذلؾ ؛ كالتعميـ التعمـ عممية استمرارية عمى الحفاظ في قدرتيا عمى أدرار جامعة برىنت 

 خدمة تكفير مع جاىزة قاعة كتخصيص مككدؿ، منصة عؿ كرفعيا المقاييس مختمؼ في دركسلم ممخصات
 .الأساتذة طرؼ مف المحاضرات تسجيؿ لأجؿ كالفني التقني الدعـ

 المرحمة،  ىذه خلاؿ .بديؿ كحؿ الالكتركني التعميـ إلى الجامعة عمدت بؿ الجائحة بسبب كميا الدراسة تتكقؼ لـ
 بعد، عف التعميـ ثقافة غياب كالخبرة، العتاد نقص أبرزىا كلعؿ كثيرة كعكائؽ تحديات الجامعة أسرة كاجيت
 كيفية بشرح القياـ مف خلاؿ المتاحة الجيكد كؿ سخرت الجامعة أف إلى الإشارة تجدرالانترنت،   شبكة كتذبذب
 .(2021)عبدالكافي،  .المنصة استخداـ

 
 جائحة ظل في العراقية الجامعات في بعد عن التعميم قعوا ”( بعنوان  0100دراسة سمير ميدي كاظم )  .0

 “  التدريس ىيئة وأعضاء الطمبة نظر وجية من كورونا
 

 :تمثمت اىداؼ ىذه الدراسة في
 كأعضاء الطمبة نظر كجية مف العراقية الجامعات في ككركنا جائحة ظؿ في بعد عف التعميـ كاقع إلى التعرؼ 

 .التدريس ىيئة
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 جائحة ظؿ في الجامعات العراقية في بعد عف التعميـ كاقع في إحصائية دلالة ذك فرؽ كجكد يةإمكان إلى التعرؼ 
 الرتبة كمتغير )إنساني، عممي(التخصص لمتغير يعزل التدريس أعضاء ىيئة نظر كجية مف ككركنا

 ؛)أستاذ مشارؾ، أستاذ مساعد، أستاذ(الأكاديمية
 لمطمبة الأكلى استبيانيف ، تطكير تـ البيانات كلجمع المسحي ، يالكصف المنيج ـاستخد  لتحقيؽ اىداؼ الدراسة

 كالثانية ك طالبة ، طالبا 380مف  مككنة عينة عمى تطبيقيا تـ فقرة ،  52مف  مككنة محاكر أربعة مف مككنة
 مىع تطبيقيا تـ ككركنا، جائحة ظؿ في بعد عف التعميـ كاقع حكؿ أربع محاكر مف مككنة التدريس ىيئة لأعضاء

  .التدريس ىيئة أعضاء مف عضكا 321 مف مككنة عينة
 

 التعميـ لكاقع العراقية الجامعات في التدريس ىيئة كأعضاء الطمبة تقدير درجةاف اىـ نتائج ىذه الدراسة  بحيث انو مف
ريس التد ىيئة أعضاء تقدير لدرجة إحصائية دلالة ذات فركؽ كجكد ، عدـ)متكسطة( ككركنا جائحة ظؿ في بعد عف

 .(2021)ميدم كاظـ،  .)الأكاديمية كالرتبة التخصص( لمتغيرم تعزل
 

التعميم الالكتروني من وجية نظر ” ( بعنوان 0100دراسة ممدوح منيزل الشرعة، سبا منصور قاضي ) .0
 (“طمبة الجامعات الخميجية ) ايجابيات، معيقات و مقترحات لتطويره 

 
  تيدؼ ىذه الدراسة الى:

 الخميجية الجامعات طمبة نظر كجية مف الإلكتركني التعميـ اتإيجابي عف لكشؼا.    
 الخميجية الجامعات طمبة نظر كجية مف التعميـ الإلكتركني فعالية مف تحد التي المعيقات عف الكشؼ. 
 الخميجية الجامعات طمبة نظر كجية مف الإلكتركني التعميـ لتحسيف المقترحات أىـ تعرُّؼ. 
 

 احتكل جزأيف مف كتككنت استبانة الباحثاف كصمـ .المسحي الكصفي المنيج استخدـ دراسةال أىداؼ ىذه لتحقيؽ
 فقرة،  47  كعددىا الاستبانة فقرات الثاني الجزء كتضمف .الدراسة عينة لأفراد الأكلية البيانات عمى الأكؿ الجزء
 :كىي خميجية دكؿ لأربع معاتجا في كطالبة طالبنا  1338  مف مككنة عينة عمى طبقت محاكر في ثلاثة مكزعة

 .  .)الإمارات، البحريف قطر، السعكدية،(

ا النتائج كبينت .مرتفع بمستكل كميا جاءت الثلاثة المحاكر اظيرت نتائج الدراسة افبحيث   ذات فركؽ كجكد أيضن
 الثلاثة كرالمحا عمى الخميجية الجامعات طمبة استجابات متكسطات بيف (α ≤0.05)مستكل  عند إحصائية  دلالة
 .(2022)ممدكح ك سبا،  كالتحصيؿ الكمية الجنس، متغير الدكلة، متغير إلى تعزل الدراسة لأداة
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توجو الاستاذ الجامعي تجاه ممارسة  ”( بعنوان  0100دراسة سارة بن زايد و ايمان ىرموش )  .01
, جامعة ية و عموم التسييرصادية و التجار دراسة عينة من اساتذة كمية العموم الاقت –التعميم الالكتروني 

 “ -جيجل
 تيدؼ ىذه الدراسة الى:

 . التعريؼ بالتعميـ الالكتركني كمفيكـ ك ممارسة 
  التعرؼ عمى تقييـ الاستاذ الجامعي بكمية العمكـ الاقتصادية ك التجارية ك عمكـ التسيير بجامعة جيجؿ لمتعميـ

 يـ .الالكتركني ك مدل استعداده لممارسة ىذا النمط مف التعم
  التعرؼ عمى اراء الاساتذة الجامعييف بكمية العمكـ الاقتصادية ك التجارية ك عمكـ التسيير بجامعة جيجؿ فيما اذا

 كانكا يفضمكف ممارسة التعميـ الالكتركني الى جانب التعميـ التقميدم اك كبديؿ عف التعميـ التقميدم .
ة لجمع البيانات الاكلية حيث شمؿ مجتمع الدراسة اساتذة كمية لتحقيؽ اىداؼ الدراسة قاـ الباحثكف بتصميـ استبانك 

استاذ, كما استعاف الباحثيف  106العمكـ الاقتصادية ك التجارية ك عمكـ التسيير بجامعة جيجؿ ك قدر حجـ العينة ب 
لمنيج ك تـ تكظيؼ ا 25النسخة SPSSفي تحميؿ بيانات الدراسة بحزمة البرامج الاحصائية لمعمكـ الاجتماعية 

  .ميمي اضافة الى المنيج التجريبيالكصفي ك التح
 
 : التالية تائجنتج عف الدراسة مجمكعة الن 
  تقييـ الاستاذ الجامعي لمتعميـ الالكتركني كاف ايجابيا بدرجة مكافقة مرتفعة , حيث تـ الاستنتاج اف كجكد تكجو ك

 رنة بالتعميـ التقميدم .اىتماـ كبير لدل الاستاذ الجامعي  لمتعميـ الالكتركني مقا
  ضركرة تفعيؿ التعميـ الالكتركني جنبا الى جنب مع ما ىك سائد مف اسمكب التعميـ التقميدم , حتى يتأقمـ الطمبة

معو تدريجيا ك تستدرؾ الجامعة النقائص التي مف شانيا ات تؤثر سمبا عمى نجاح التعميـ الالكتركني بالجامعة 
 . (2022)بف زايد ك ىرمكش،  عمى كجو الخصكص الجزائرية عامة ك جامعة جيجؿ
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  المبحث الثاني : الدراسات السابقة بالمغة الاجنبية
 

 Investigating role of interactivity in”( بعنوان 0100) Joharah Alzahraniدراسة  .0
effectiveness of e-learning ”   

 
  :الغرض مف ىذه الدراسة ىك

 كنمكذج التعمـ الإلكتركني مف منظكر بنائي. التدريس الحضكرميسية بيف نمكذج تقييـ الفركؽ الرئ 
  دراسة الارتباط ك العلاقة بيف التفاعؿ كالتعمـ في نظـ التعميـ الإلكتركني المستخدمة في مؤسسات التعميـ العالي

 السعكدية.
 مؤسسات التعميـ العالي في المممكة  تقييـ المستكل الحالي لمتفاعؿ في أنظمة التعمـ الإلكتركني المستخدمة في

 العربية السعكدية .
 مؤسسات التعميـ العالي التعرؼ عمى طرؽ تحسيف التفاعؿ في التعمـ الإلكتركني في مؤسسات التعميـ العالي ب

 .بالمممكة
 

قسـ عؿ  تـ الاعتماد في جمع البيانات عمى استخداـ مجمكعات محددة مف الطمبة ك استبيافلتحقيؽ اىداؼ الدراسة 
 . SPSSطالب ك لتحميؿ نتائج الاستبياف تـ الاعتماد عمى برنامج الحزمة الاحصائية  789عينة قدرىا 

 
  :التالية تائجنتج عف الدراسة مجمكعة الن 

 الأنكاع الأربعة لمتفاعؿ تمعب دكرنا في تحسيف فعالية التعمـ الإلكتركني.  -
 مـ المقرر الدراسي.جميع أنكاع التفاعلات الأربعة ميمة لتحسيف تع -
 تفاعلات الطالب كالمعمـ كالطالب كالمحتكل الطلابي بالغة الأىمية لتحسيف ميارات التعمـ الفردم.  -
الطالب كجدت حاسمة ك ميمة لتحسيف الدافع نحك اعتماد التعميـ  –محتكل الالطالب ك -التفاعؿ ما بيف الطالب -

 .(Alzahrani, 2015) الالكتركني مدل الحياة
 

 E-learning challenges in higher”( بعنوان 0101) ,BELLATRACHE Razikaة دراس .0
education institutions – Algeria case study ” 

الاستعداد الإلكتركني لمؤسسات التعميـ العالي في الجزائر لاعتماد التعميـ معرفة مدل  محاكلة ىدفت ىذه الدراسة الى
 . الإلكتركني في مؤسساتيا الجامعية 
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 كيفية ك اتصالية ك تكنكلكجية بنية تكفير الجزائر تستطيع مدل أم إلى التعرؼ ارادت الباحثة لتحقيؽ اىداؼ الدراسة

 تـ ما ك الإلكتركنية جاىزيتيا أم الالكتنركني التعميـ مفيكـ ظيكر ك التعميمية العممية خلاؿ مف الجامعات تكلجيا
 التي التحديات أىـ ك الالكتنركني التعميـ مجاؿ في الجزائرية التجارب زابر  إلى بالتطرؽ ىذا ك. الآف حتى تحقيقو
 استاذ. 40الالكتنركني بحيث تـ تكزيع استبياف  عمى  التعميـ تكاجو

 
عمى الرغـ مف تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات المتكفرة في الدكلة كتبني مؤسسات انو  مف بيف نتائج الدراسة 

لؾ كمو بامتلاؾ د لمقدرات البشرية ك التقنية ك ذالتعمـ الإلكتركني ، متتبعة بالتدريب ك التجديالتعميـ العالي لمفيكـ 
تحديد سياسات كاستراتيجيات كاضحة تراعي البعد الفني كالبشرم كالمالي لمكصكؿ إلى الارادة اللازمة الا انو يجب 

 .(Bellatrache & Aloutti, 2020) الجاىزية الإلكتركنية لمتعمـ الإلكتركني
 

” ( بعنوان 0100) SERIER BOUCHENAK Noraو  BOUGUERNI Abdelmadjid دراسة  .0
The shift to online learning amidst the covid – 19     pandemic : student’s 

perspectives  
 
 : الى ىذه الدراسةىدفت 

  بتجربتيـ  بالتعمـ الإلكتركني 2معرفة مدل رضا طلاب جامعة البميدة . 
 .معرفة أىـ التحديات التي كاجيت طمبة جامعة البميدة عند استخداـ التعميـ الإلكتركني 

 
سؤاؿ مكجو الى عينة قدرت ب  22محاكر ك  4, تـ الاعتماد عمى استبياف مككف مف  لمكصكؿ الى اىداؼ الدراسة

 . 2مف الطمبة مف  مختمؼ كميات جامعة بميدة  428
 

اعتماد التعميـ الالكتركني في ىذه الجامعة كاجو العديد مف الصعكبات ك التحديات التي اف تمثمت نتائج الدراسة في 
عرقمت تداكؿ الدركس كما كاف مخطط لو ك دالؾ راجع لعدـ التحضير الجيد لاعتماد التعميـ الالكتركني ك بعض 

 Bouguerni & Serier) الصعكبات المتعمقة بالبنية التحتية ك نقص المعدات ك مشاكؿ الاتصاؿ بالانترنت
Bouchenak, 2021) . 
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-Probing the Effectiveness of E” ( بعنوان 0100) ,Elyazid SOUYEH Youcef ALLIA دراسة .0
Learning/Teaching during Covid-19 The Case of EFL Tutors and Students at 

the English Language Department of M’sila University, Algeria  ” 
 

 :تسعى ىذه الدراسة إلى

 مكقؼ الاساتذة كالطلاب تجاه التعمـ الإلكتركني في جامعة المسيمة معرفة.  
 كتشاؼ التصكرات التي يحمميا كؿ مف المعمميف كالطلاب حكؿ التعمـ الإلكتركنيا. 
 قياس فعالية استخداـ التعمـ الإلكتركني كبديؿ  لمتعميـ ك الدراسة كجيا لكجو. 
 كعيكب التعمـ الإلكتركني دراسة مزايا. 

 
عف البحث عمى المسح الكصفي كما تـ استخداـ مجمكعة مف الأدكات عبارة اعتمد في  لتحقيؽ اىداؼ الدراسة

استبياف مكجو لطلاب السنة الأكلى ماجستير في المغكيات في جامعة المسيمة لاستكشاؼ تصكرىـ حكؿ فعالية 
مف  12تـ إجراء استبياف مع  .عمـ كالتعميـ كتأثيره عمى تحصيميـ الأكاديمياستخداـ التعمـ الإلكتركني في عممية الت

تـ   Excelك Spss ك بعد جمع البيانات ، يتـ حساب النتائج باستخداـ برنامج  .اساتذة المغة الإنجميزية كمغة أجنبية
مـ الإلكتركني أثناء أزمة الأكؿ ىك استبياف لاستكشاؼ فعالية التع .اتباع ثلاث خطكات لتحقيؽ ىدؼ ىذه الدراسة

الاستبياف الثاني ىك استبياف لمعممي المغة الإنجميزية لمتحقيؽ في التصكرات التي يحممكنيا بشأف دكر  .فيركس ككركنا
 .التعمـ الإلكتركني أثناء الأزمة ، كتنتيي بملاحظة

 
  :نتائج الدراسة في تمثمت 
 يـ مكاقؼ إيجابية تجاه استخداـ التعمـ عبر الإنترنت أثناء طلاب المغة الإنجميزية في جامعة محمد بكضياؼ لدي

، كأف معظميـ يجدكف التعمـ عبر الإنترنت غير فعاؿ لمغاية. بالإضافة إلى ذلؾ ، ذكر  COVID-19جائحة 
 معظميـ أنيـ شعركا بأنيا تجربة مقبكلة. 

 ا مكاقؼ إيجابية تجاه التعمـ عبر الإنترنت لأف ال تدريس عبر الإنترنت يدعـ احتياجات التعمـ الاساتذة  لدييـ أيضن
 لمطلاب. 

  يطمب مف الاساتذة تكفير كتب عمى شريط أك أقراص مضغكطة أك عمى قارئ إلكتركني أك كتاب مدرسي ، مما
ا لجميع الطلاب لمتعمـ بشكؿ فعاؿ  . (Hamoudi, 2021) يخمؽ فرصن
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 Assessment of online” ( بعنوان 0100)Salima Maoucheو  Boutkhil Guemide دراسة .0
learning in algerian universities during covid-19” 

 
التحميؿ المعمؽ لكيفية اجراء التعميـ الالكتركني , ك كيفية استخداـ كلا مف الطلاب ك  الغرض مف ىذه الدراسة ىك

 لجزائرية .الاساتذة ك استغلاليـ للأنظمة الالكتركنية عبر الانترنت التي كفرتيا الجامعات ا
 

 280استاذ ك  186تـ تقسيـ تكعيف مف الاستبيانات عمى الأساتذة ك الطمبة عمى عينة بمغت  لتحقيؽ اىداؼ الدراسة
طالب . قسمت الاسئمة عمى سمـ ليكرت الخماسي ك الاجابة ب نعـ/لا ك اسئمة متعددة الاجكبة ك اسئمة مفتكحة 

 الاجابة . 
 
اعضاء ىيئة  اف مف الرغـ عمىانو  الى مجمكعة مف النتائج لخصت كميا في دل تحميؿ بيانات الاستبيافا اكم

 في كامؿ  بشكؿ للانخراط مستعديف غير زالكا ما بانيـ يشعركف انيـ الا الالكتركني التعميـ معنى يدرككف التدريس
 كالمشاكؿ  كالعقبات الأخرل الفعاؿ التدريب نقص القكية ك التحتية البنية الى الافتقار بسبب الإلكتركني التعميـ نظاـ
 .(Boutkhil & Maouche, 2020) الصمة ذات
 
Zakaryia Almahasees ,Khaled Mohsen ,Mohammad Omar Amin (0100 )دراسة  .0

  ” Faculty’s and student’s perceptions of online learning during covid-19”بعنوان 
 :تيدؼ ىذه الدراسة الى

  نظر ىيئة التدريس فيما يتعمؽ ب : معرفة اراء ك كجية 
 منصات التعميـ المستخدمة ك تجربة التعميـ عف طريؽ الانترنت .
 التعامؿ مع تقنيات الحاسكب ك التحضير لمتدريس عبر النت . 

 فعالية التدريس عف بعد .
  معرفة اراء ك تصكرات الطلاب حكؿ نجاح ك فعالية التعمـ ك التعميـ عبر الانترنت 
 19-ديات التعمـ ك التعميـ عبر الانترنت في فترة ازمة الككفيدمعرفة تح . 
 . معرفة ايجابيات ك سمبيات ك تحديات التعميـ الالكتركني 

 
طالب مف  280استاذ ك  50استبيانيف عبر الانترنت حكؿ عينة عشكائية ضمت  تقسيـتـ  لتحقيؽ اىداؼ الدراسة

 حديات ك ايجابيات التعميـ الالكتركني في الاردف . مختمؼ جامعات الاردف , بيدؼ معرفة فعالية , ت
  :بينت الدراسة اف

 68 يخضعكا لو .   ٪ لـ32، في حيف أف   خضعكا لمتدريب ٪ مف أعضاء ىيئة التدريس 
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  كجدت الدراسة أنو تـ استخداـZoom  كMicrosoft Teams  مف قبؿ أعضاء ىيئة التدريس أكثر مف غيرىا
ىك المنصة الأساسية الأكثر شعبية لمتكاصؿ بيف أعضاء  WhatsAppعمى ذلؾ ، في مف التطبيقات. علاكة 

 .يس كطلابيـ خارج الفصكؿ الدراسيةىيئة التدر 
  كشفت غالبية اجابات الاساتذة أف لدييـ  كفاءات فيما يتعمؽ بأجيزة الكمبيكتر قبؿ ظيكرCOVID-19 ىذه .

 عبر الإنترنت بسيكلة .  الكفاءة ساعدت أعضاء ىيئة التدريس في إجراء الدركس
 لمحفاظ عمى انتباه الطلاب كضماف فيميـ. بحيث انو إذا كانت الدكرة  ساعات الدراسة قصيرة عمى الإنترنت جعؿ

 التدريسية عبر الإنترنت طكيمة ، فقد يشعر الطلاب بالممؿ ك تشتت الانتباه.
 خلاؿ الأزمة ك كفقنا لمطلاب ، التعمـ عبر  اظيرت ىذه الدراسة اف التعمـ عبر الإنترنت ىك طريقة مرنة كمفيدة

ساعة الكصكؿ إلى المكاد التعميمية بشكؿ غير متزامف في أم كقت في  24الإنترنت يساعد الطلاب عمى مدار 
 .التعمـ الذاتياليكـ ,ك تشجيع الطمبة عمى 

 تحديات تكمف الطلاب كاجيكا صعكبات عندما حضكر الدركس عبر الإنترنت بناءن عمى النتائج ، ىذه ال
مكاجية الطلاب لصعكبات لمتكيؼ مع الدركس عبر الإنترنت ، كنقص الاتصاؿ المباشر بالكمية ك الجامعة  في

ككؿ كعدـ كجكد دافع لحضكر المحاضرات ك صعكبة إدارة الكقت , الطلاب أيضا أكضحكا أف المنصات عبر 
أك ذكم الاحتياجات الخاصة , كما اشتككا مف  الإنترنت لا يمكف تعديميا بسيكلة لمطلاب الصـ أك ضعاؼ السمع

 ,Almahasses) اف شبكة الإنترنت تؤثر عمى الاتصاؿ ك التعمـ بحيث اف منصات التعميـ تعتمد عمييا. 
Mohcen, & Mohamed, 2021) . 

 
 Katarzyna Potyrala ‚ Karolina Czewiec ,Nataliia Demeshkant , (2021) دراسة .0

Lukasz Tomczykبعنوان ”  University teachers and crisis e-learning ” 
 

  ترمي ىذه الدراسة الى:
  . معرفة رأم ك مكقؼ الاساتذة الجامعييف مف التعميـ الالكتركني 
  خبرة الاساتذة في استخداـ منصات التعميـ الالكتركني مف قبؿ جائحةCOVID-19 
 ـ التعمـ الإلكتركني في أكبر جامعة  في بكلندا .التعرؼ عمى كيؼ يقيـ أعضاء ىيئة التدريس تجربة استخدا 

كانت مكجية ‚  2020نكفمبر  16افريؿ ك  04لتحقيؽ اىداؼ ىذه الدراسة تـ نشر استبيانات في الفترة ما بيف 
بحيث حاكؿ الباحثيف معرفة مكقؼ الاساتذة حكؿ التعميـ الالكتركني ‚ استاذ  94لاساتذة جامعة بكلندا بمغت العينة 

 . Covid-19بعد ازمة خاصة 
 

  :نتج عف ىذه الدراسة ما يمي
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 . ثمث الاساتذة اشاركا الى اف التعميـ المختمط ىك افضؿ ك انجح كسيمة لمتعميـ 
 . اكثر مف ثمثي الاساتذة لـ يكف لدييـ تجربة مع منصات التعميـ الالكتركني قبؿ الازمة الصحية 
  كني اثناء ازمة تقييـ اداء الاساتذة لاستخداـ التعميـ الالكترcovid-19  لدييا اثر عمى تبني ىذه الطريقة بعد

 . (Łukasz, Katarzyna, Demeshkant, & Czerwiec, 2021) العكدة الى الدراسة الطبيعية

 , Karunarathne H.M.L.P ‚ Wickramaarachchi N.C ,Gunawardhana W.H.T دراسة .0
(2021) Lukasz Tomczyk بعنوان”  Assessing E-learning Satisfaction : University 
teachers’ Perspectives ”  

 دؼ ىذه الدراسة الى تحقيؽ ما يمي:تي
  التعرؼ عمى العكامؿ الأساسية / الجكىرية التي تحدد رضا أعضاء ىيئة التدريس بالجامعة عف التعمـ

 الإلكتركني. 
  يس بالجامعة في ضؿ التعمـ الإلكتركني. التعرؼ عمى التحديات ك الصعكبات التي كاجيت أعضاء ىيئة التدر 
 .لتحميؿ تصكر ك رأم أعضاء ىيئة التدريس بالجامعة حكؿ التدريس المدمج في المستقبؿ 
 

استبياف  200تـ إجراء استبياف عبر الإنترنت باستخداـ تقنية أخذ العينات الملائمة ك تـ تكزيع  لتحقيؽ اىداؼ الدراسة
عماؿ ك العمكـ المالية كالإنسانية ادارة االكطنية ك التي شممت التخصصات الخمس  عمى الأساتذة في جميع الجامعات

( إجابة خلاؿ أسبكع كاحد 128بحيث تـ جمع مائة كثمانية كعشريف )كالاجتماعية ، ك التكنكلكجيا كالعمكـ كالفنكف. 
 ٪(.64)معدؿ الاستجابة حكالي 

 
 :بينت ىذه الدراسة اف 
 امعة السريلانكية اعمى مف المتكسط فيما يتعمؽ بالتدريس الالكتركني .رضا الييئة التدريسية لمج 
 . نكعية التكنكلكجيا ك جكدة التقنيات المستخدمة كاف ليا اثر ايجابي في استخداـ الاساتذة لمتعميـ الالكتركني 
 اثر كبير عمى  في ىذه الدراسة تـ ايجاد اف تدريب الاساتذة عمى استخداـ منصات التعميـ الالكتركني كاف ليا

 .دركس الكتركنيا ك تعتبر اىـ عامؿنجاح ال
  مف اىـ المشاكؿ ك الصعكبات ك التحديات التي كاجيت الاساتذة في التعميـ الالكتركني ىي  عدـ تكفر البنيات

التحتية الملائمة ك بعض المقاييس ليست مناسبة لمتعميـ عف بعد خاصة المقاييس التقنية ك عدـ القدرة عمى 
 اعؿ مع الطمبة ك عدـ كصكؿ المعمكمات بنفس الجكدة .التف

  ىك افضؿ طريقة لمتدريس بالمستقبؿمعظـ الاساتذة كافقكا عمى اف التعميـ المختمط. (Wickramaarachchi, 
Karunarathne, & Gunawardhana, 2021) . 
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 Challenges Associated with E-learning on ”( بعنوان 0100) Nesrine Elkatebدراسة  .0
MOODLE Platform During COVID 19 pandemic From Chlef EFL Student’s 

Perspective ” 

  :ىدفت ىذه الدراسة الى
  كني بصفة عامة ك مككدؿ بصفة خاصةمعرفة مكقؼ الطلاب مف التعميـ الالكتر. 
 معرفة التحديات التي كاجيت طلاب المغة الانجميزية في الدراسة الكتركنيا.  
 محاكلة ايجاد حمكؿ لمكاجية التحديات التي كاجيت طمبة الانجميزية في منصة مككدؿ.   

 
الذم مس عينة  GOOGLE FORMاستبياف عبر  مف خلاؿاجابة الطمبة  لتحقيؽ اىداؼ الدراسة تـ الاعتماد عمى

 .  طالب ك طالبة 50بمغت 
 

ؿ ك انيـ يفضمكف مزيجا مف التعمـ الالكتركني ك التعمـ الطلاب لـ يككنكا مستعديف ليذا التحك اف  تكصمت الدراسة الى
الحضكرم ك ذالؾ بسبب بعض التحديات التي كاجيتيـ مثؿ المشكلات الفنية المتعمقة بالمنصة ك مشكمة الاتصاؿ 

 . (Elkateb, 2022) بالانترنت
 

 
01. Hani Jarrah, Hanene Lahiani, Mohammad Issa AlHourani  دراسة 

 The reality of e-learning at Al Ain University in the United Arabe”( بعنوان 0100) 
Emirates , and its influence in achieving interaction between students and 

lecturers ” 
 

 :ىدؼ ىذا البحث إلى تحقيؽ كؿ ما يمي
 كتركني في جامعة العيف.تكفير المزيد مف المعمكمات لمساعدة الطلاب عمى فيـ كاقع التعمـ الإل 
 .إدراؾ أىمية التعمـ الإلكتركني في تعزيز التكاصؿ بيف الطلاب 
 .التعرؼ عمى أىـ معكقات استخداـ جامعة العيف لنظاـ التعمـ الإلكتركني في دكلة الإمارات العربية المتحدة 

استبيانات عمى مجتمع الطمبة  لمكصكؿ الى اىداؼ الدراسة تـ الاعتماد عمى المنيج الكصفي التحميمي ك تـ تقسيـ
لتحميؿ نتائج   Spssطالب  طالبة  ك تـ الاعتماد عمى  300طالب ك تـ اختيار عينة عددىا  510البالغ عددىـ 

 الدراسة ك الكصكؿ الى النتائج المرجكة .
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 :نتج عف الدراسة مجمكعة النتائج التاليةكما 

  ، فضلان عف كضكح سياسات الجامعة بشكؿ يسيؿ عمى رضا الطلاب الكبير عف مرافؽ الجامعة كخدماتيا
 الطلاب التعامؿ معيا ، كبساطة الإجراءات التي تنفذ بيا.

  ضعؼ سمات الشخصية لدل بعض الإناث ، مثؿ الحساسية أك الإحراج عند طمب المساعدة ، ككذلؾ ضيؽ
ؿ كالمسؤكليات المنزلية. اك عدـ الكقت ، خاصة بالنسبة لممرأة المتزكجة ، لإتماـ الكاجبات بيف الدراسة كالعم

كجكد جياز كمبيكتر في المنزؿ أك أم جياز تعميمي ، كصعكبة الاستفادة مف بعض برامج التعمـ الإلكتركني 
 بسبب نقص المعرفة كالميارات كالقدرات في استخداميا ، كعدـ كفاية الميارة في استخداـ الجياز الإلكتركني.

 ة حكؿ أحدث البرامج التعميمية لأعضاء ىيئة التدريس لمساعدة العممية التعميمية الحاجة الى تقديـ دكرات تدريبي
 .(Jarrah, Hanene, & Alhourani, 2022) كزيادة التفاعؿ بيف الاستاذ كالطالب
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  ما يميز دراستنا عن الدراسات السابقةالمبحث الثالث : 
قد استفادت الطالبة مف نتائج دراسات تتعمؽ بمكضكع بحثنا،  مف خلاؿ ما تـ عرضو في المبحثيف السابقيف مف

 الدراسات السابقة في تكجيو الدراسة الحالية في إثراء إطارىا
النظرم كبناء أداة الدراسة ك تفسير نتائجيا، ك مف خلاؿ ما تـ عرضو مف دراسات تناكلت التعميـ الالكتركني، ك عمى 

عيا ك طرقيا، ك استعماليا لعدة متغيرات، الا انيا اظيرت نتائج ك دلالات الرغـ مف اختلاؼ بيئة كؿ دراسة، انكا
 قيمة.عممية 

كما تكصمت  التعميـ الالكتركنياـ بمكضكع كتكممة لما سبقيا مف الأبحاث التي حاكلت الاىتم ىذه الدراسة جاءت
، حيث اتفقت الدراسة لدراسةالمفاىيمي لمتغير اإليو مف استنتاجات ساعدتنا في إعطاء نظرة شاممة عف الإطار 

 ك تعميـ الالكتركنيكأساسيات ال‚ تعميـ الإلكتركنيمفاىيـ القيا مف الدراسات حكؿ استعراض بالحالية مع ما س
ما ساعدنا عمى ىذا  ايجابيات ك سمبيات التعميـ الالكتركني، غير أف غالبية الدراسات كالأبحاث ركزت عمى ىميتوأ

مدل استخداـ التعميـ ؿ إضافة مف خلا تعميـ الالكتركنيالمدركسة في حقؿ الالغير  جكانبالتعرؼ عمى ال
ك نحف ، كما أف الدراسة الحالية تتفؽ مع الدراسات السابقة في استخداميا لممنيج الكصفي الالكتركني لمكضكعنا

معظـ الدراسات ك اتفقت معيا ايضا في استخداـ  ‚ألدراسةمناسب ليذه  دراسة الحالة كمنيج منيجقمنا بإضافة 
تشابيت  في نكعية العينة كالأىداؼ كغير أنيا تختمؼ عف الدراسات السابقة  ‚لأداة الاستبياف كأداة لجمع البيانات

تكظيؼ التعميـ ( ” 2020دراسة مكلام اعمر ك يزيد قادة ) )الاطار المكاني ك التي ىي  مع احد الدراسات في
الا انيا اختمفنا معيا في كضع جميع  (”تعميـ الجامعي في الجزائر الالكتركني كآلية لتطكير جكدة مخرجات ال

 . ‚كميات الجامعة تحت الدراسة ك في الاطار الزماني
 كعميو يمكننا القكؿ بأف دراستنا تميزت عف الدراسات السابقة بما يمي:

  بمختمؼ رتبيـاساتذة كميات جامعة سعيدة استيدفت عينة مف. 
  جاىزية الاساتذة لتطبيؽ ىذا النكع مف التعميـ. كمدلعمى كاقع التعميـ الالكتركني ىدفت دراستنا الى التعرؼ 
 .التعرؼ عمى مدل استعداد الجامعة لتطبيؽ التعميـ الالكتركني بالكفاءة كالفاعمية المطمكبة 
 ي، إيجابيات الاعتماد عمى أربع محاكر لتقييـ التعميـ الالكتركني في الجامعة ) مدل استخداـ التعميـ الالكتركن

 .(تطبيؽ التعميـ الالكتركني عكقاتبيات التعميـ الالكتركني ك مالتعميـ الإلكتركني سم
   مف نتائج الدارسة التي اختمفت عف الدراسات التي تـ عرضيا ىك عدـ الرضى عف الايجابيات التي جمبيا

ثقة في قدرة جامعة سعيدة الى تحسيف لكف الانفتاح ك ال ,ك تعدد سمبياتو ك معكقاتو ,التعميـ الالكتركني حاليا
 .مستكاىا في التعميـ الالكتركني ك اعتماده مستقبلا
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 خلاصة الفصل

مف خلاؿ قيامنا بالتطرؽ الى الدراسات السابقة ك التي قامت بمعالجة التعميـ الالكتركني في الجامعات ك التي قاـ بيا 
ىناؾ العديد مف ، ضيع التي تتشابو ك تتلاقى مع مكضكع بحثناتشكيؿ فكرة عامة حكؿ المكا العديد مف الباحثيف  قمنا

ك ذلؾ ما سكؼ نحاكؿ معرفتو في الفصؿ الثالث مف  ‚الدراسات التي كانت نتائج تطبيقيا ايجابية ك اخرل سمبية
 دراستنا الميدانية التي سكؼ نسقطيا عمى جامعتنا.

 

 

 



 

 

 
 

 الفصل الثالث:
دراسة حالة جامعة سعيدة 

 عميم الإلكترونيلتطبيق الت
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 تمييد 

مختمؼ بعرض  كقمناحاكلنا مف خلاؿ العرض النظرم الالماـ بأىـ النقاط المتعمقة بالتعميـ الالكتركني نظريا، 
 بالجكانب المختمفة لدراستنا. كقارناىاالسابقة التي مست مكضكع بحثنا  الدراسات

اسقاط ما  البحث سنحاكؿاليدؼ المنشكد مف ىذا  ك لكي لا يبقى مكضكع بحثنا مجرد افكار نظرية ك مف اجؿ بمكغ
 تـ عرضو في الجانب النظرم عمى الكاقع العممي، 

ساتذة أكجية نظر مف ، لدراسة حالة جامعة سعيدة لتطبيؽ التعميـ الإلكتركنيصؿ الى قمنا بالتطرؽ في ىذا الف لذا
 المختمفة;  ككمياتيا بسعيدة الدكتكر مكلام الطاىرجامعة 

يتعمؽ بيذا  فيماالمتخذة مف طرؼ السمطات العميا  كالاجراءاتنا في المبحث الاكؿ الى مختمؼ القرارات بحيث تعرض
الخطكات المنيجية  كمختمؼالمنيجي لمدراسة  الإطارالمكضكع، اما في المبحث الثاني قمنا بتسميط الضكء عمى 

  عرضنا النتائج المتكصؿ الييا. اخر الامر كفي المتبعة في الدراسة
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 الجامعة الجزائريةفي التعميم الالكتروني  واقع الاول:المبحث 

 نظاميا تطكير نحك فيي ما زالت تسعى،  بعد عف التعميـ نظاـ تطبيؽ في التجربة حديثة الجزائرية الجامعة تعتبر
كما  التعميمي نظاـال جكدةل مؤشر استخداميا أصبح التي المعمكمات تكنكلكجيا تطبيؽ نحك التكجو خلاؿ مف التعميمي

 تحسيف إلى إضافة كالتكمفة، كالجيد الكقت اختصار مقدمتيا كفي كالفكائد المزايا مف العديد لو التعميـ أف ىذا النكع مف
 في لازاؿ استخدامو أف إلا جذابة، تعميمية بيئة تكفير في كالطالب الاستاذ كمساعدة الجامعي لمتحصيؿ العاـ المستكل
 لصياغة مكحد معيار اعتماد بعدـ تتمثؿ تقنية أكانت سكاء كالتحديات العقبات بعض التعميـ ىذا يكاجو ثحي بداياتو،
 الاختراؽ. عمى كالقدرة الخصكصية في كتتمثؿ فنية أـ المحتكل

 تعميم العالي.الفي التعميم الالكتروني لتطبيق الدولة  ومساعياولا: جيود 

بانو " كؿ نمط  05-99تعريؼ التعميـ العالي في الجزائر كفقا القانكف رقـ كفؽ الجريدة الرسمية الجزائرية جاء 
 كتتككفيقدـ عمى مستكل ما بعد التعميـ الثانكم مف طرؼ مؤسسات معتمدة مف طرؼ الدكلة،  كالبحثلمتككيف 

ما يمكف اف تنشا الخارجة عف الجامعة، ك كالمعاىد كالمدارسالجامعية  كالمراكزمؤسسات التعميـ العالي مف الجامعات 
ك  5-99)قانكف رقـ  لدل دكائر كزارية اخرل بتقرير مشترؾ مع الكزير المكمؼ بالتعميـ العالي " كمدارسمعاىد 

 .(1999يتضمف القانكف التكجييي لمتعميـ العالي، 

رية كانت السبب الرئيسي لاعتماد الجامعات الجزائ ( ،Covid-19) -19ككفيد  -يمكف القكؿ اف جائحة ككركنا
، ك 2019اف جائحة ككركنا ىي كباء اصاب اك اجتاح العالـ باسره في اكاخر ديسمبر  ،لنمط التعميـ الالكتركني

، ك فرض  2020تعتبر مدينة ككىاف الصينية محطة انطلاؽ ىذا الكباء القاتؿ الذم اجتاح الجزائر في اكاخر فيفرم 
يا لا سيما قطاع التعميـ العالي الذم اصيب بشمؿ عاـ اثر نفسو بقكة عمى جميع القطاعات ك ترؾ اثارا بالغة عمي

ك الاعلاف الرسمي عف الكقكؼ الفكرم لمدراسة فييا، مما جعؿ  2020مارس  12الغمؽ الكمي لأبكاب الجامعات في 
المسؤكليف يتناقشكف ك يبحثكف عف بديؿ لمتعميـ الحضكرم في ظؿ الحجر الصحي المنزلي ك تطبيقات التباعد 

اعي للأشخاص مف اجؿ الحد مف انتشار الكباء، ك انتيى النقاش في الاخير الى الاعتماد عمى التعميـ الاجتم
 .  (207-189ص،2021)بف طالب، الالكتركني كبديؿ حتمي لنمط التعميـ الحضكرم

إجراءات كزارة التعميـ العالي ك البحث العممي  ( 163-146،ص 2021)محبكبي ك غلاب ،يمخص لنا كؿ مف 
 متخذة في تمؾ الفترة:ال

 تكفير خلاؿ مف التعميـ مف النكع ىذا تبنت العالـ دكؿ مف كغيرىا الجزائر الصحي، الحجر فترة خلاؿ
 كىك ككركنا، فيركس استمرار ظؿ في خاصة" Moodle مككدؿ " مثؿ بعد عف التعميـ لمنصات الجامعات

 التنظيـ مجاؿ في بيا المرخص الاستثنائية الأحكاـ حددت قرارات تصدر العممي كالبحث العالي التعميـ كزارة جعؿ ما
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 أكت 26 في المؤرخ 633 رقـ بالقرار كالمتعمقة ، 19 ككفيد فترة ظؿ في الطمبة كانتقاؿ كالتقييـ البيداغكجييف كالتسيير
 يميتعم أسمكب ىك الخط عبر أك بعد عف التعميـ أف أقر كالذم،  2019/2020  الجامعية السنة بعنكاف ، 2020

 لمطمبة. العالي مسارات التككيف ضمف بو معترؼ بيداغكجي

 02 المادة أقرتالذم  2020/2021الجامعية  السنة بعنكاف 2021 جانفي 21في  المؤرخ 055 رقـ القرار ككذا 
 .الحضكرم كالتعميـ بعد عف التعميـ نمطي بيف يجمع الذم المختمط أك اليجيف التعميـ نمط اعتماد منو

 المادة أكدت حيف في ، 02 المادة خلاؿ مف ، 2021 أكت 11 في المؤرخ 915 رقـ القرار أيضا بو جاء ما كىك
 كيعد ،) بعد كعف حضكريا( اليجيف التعميمي النمط عمى كالمنيجية الأساسية التعميـ كحدات تدريس عمى منو 03

 في المقررة الإجراءات احتراـ مع رياإجبا الكرشات كأعماؿ التطبيقية كالأعماؿ المكجية الأعماؿ في الطمبة حضكر
 .كالبيداغكجي الصحي البركتكككؿ

 تعميمي أسمكب ىك بعد عف التعميـ أف إقرارىا مع كمكازاة اليجيف، التعميـ عمى الجزائرية الجامعة اعتماد ظؿ كفي
 كالتي ، LMS التعمـ إدارة أنظمة أنكاع مف نكع تعتبر كالتي بعد عف لمتعميـ منصات كفرت فقد بو، معترؼ بيداغكجي

 ممفات خلاؿ مف جذابة تعميمية تجربة لمطالب تكفر كما الافتراضية، الفصكؿ إلى الكصكؿ إمكانية لممستخدميف تتيح
 الحدكد كتخطي بالمركنة تتميز كما ، PDF كممفات التقديمية كالعركض كالنصكص كالصكرة كالصكت الفيديك
 .بينيـ فيما الطلاب كبيف ك الأساتذة الطلاب بيف كالتفاعؿ المناقشة فرص كتزيد كالمكانية، الزمانية

 كالتي بعد، عف التعميـ لتفعيؿ الجزائرية الجامعة تعتمدىا التي المنصات أبرز مف " Moodle مككدؿ " منصة كتعتبر
نشاء بعد عف التحاضر تقنية إدراج خلاؿ مف كتطكيرىا تحديثيا عمى عممت  »الافتراضية  الأقساـ كا 

BigBlueButton »، مثؿ: الإنترنت عبر الفيديك محادثات تطبيقات استخداـ ممحكظ بشكؿ زاد فقد أخرل جية مف  
ZOOM , Google meet Google classroom ،الأساتذة طرؼ مف استخداميا لسيكلة نظرا كذلؾ كغيرىا 

 .سكاء حد عمى كالطمبة

 ئرية.ثانيا: انماط التدريس الالكتروني المعتمدة بالجامعات الجزا

 .طرق التدريس الالكتروني 
، حيث CDROM-VCR-DVD في ىذه الطريقة يتـ استخداـ كسائط مثؿ التدريس بواسطة الوسائط المتعددة: .1

كتعرؼ بطريقة التدريس عف بعد غير الالكتركني كالمنتديات، يستطيع الطالب التعمـ في ام كقت، ككذا البريد 
 مى الاتصاؿ في مكعد زمني محدد.المتزامف، كتعميـ لا يعتمد فيو الطمبة ع

كيطمؽ عميو ايضا التعميـ التفاعمي لأنو يعتمد عمى التزامف في التدريس بيف الطمبة  التدريس عن بعد المتزامن: .2
 كالاستاذ في قسـ افتراضي كما ىك مألكؼ في التدريس التقميدم مع اختلاؼ الدعامة، حيث يستطيع جميع الطمبة
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دكات ىذا النكع ىي: غرؼ الدردشة، أني كمباشر مع الاستاذ كذلؾ، كمثؿ آشكؿ الدردشة مع بعضيـ البعض ب
 .(13-1ص،2021)مجدكب ك بكشارب، المكح الابيض، المؤتمرات عبر الفيديك، المؤتمرات عبر الصكت

 
 .النماذج التطبيقية في التدريس الجامعي الافتراضي 
يقكـ ىذا النمكذج عمى  ائل التواصل الاجتماعي:سو ( و E-mailالتواصل بين الطالب والاتصال عبر الايمايل ) .1

ابسط نجد  كبصكرةالمطمكبة منو،  كالكاجباتارساؿ المادة العممية لمطالب كالعكس، ام بأرساؿ الطالب للأعماؿ 
الطمبة ايضا، اذ مف المتاح انشاء  كبيف كالطالبعممية التكاصؿ بيف الاستاذ  أكثرتطبيؽ مسنجر الذم يسيؿ 

 .كفايبركاتساب  ككذلؾ كالاساتذةبيف ىؤلاء  ككذلؾلطمبة افكاج بيف ا
ىـ الدعائـ التي اعتمد عمييا الأساتذة بالجامعات الجزائرية في أيعتبر يكتيكب مف  التعميم من خلال اليوتيوب: .2

ىذا النمط ذ يقكـ إبداية اعتماد التعميـ الالكتركني بالجزائر، كقد شيد اقبالا كبيرا مف قبؿ الاساتذة ككذا الطمبة، 
اك في شكؿ محاضرات مسجمة صكتا كصكرة لبعض الاساتذة،    Power Pointعمى كضع دركس في شكؿ 

ككاف ىذا النمط سيحتؿ الصدارة لكلا تدخؿ الكزارة كالزاميا الجامعات بتبني التدريس عف طريؽ منصة مككدؿ 
 كاعتبارىا المنصة الرسمية الكحيدة.

يعتبر مككدؿ المنصة الرسمية لمجامعة الجزائرية الافتراضية، ك  : (Moodle)منصة موودل  لالتعميم من خلا  .3
المتضمف تحضير محتكل  2020فيفرم  29المؤرخة في  288قد تـ اعتمادىا فعميا تطبيقا لممراسمة الكزارية رقـ 

ضعو في الدركس، ككذا الاعماؿ المكجية كالتطبيقية، فكؿ ما يتعمؽ بسير السنة الجامعية اصبح مف المحتـ ك 
ىذه المنصة، كىك نمكذج قائـ كذلؾ عمى نظاـ الاقساـ الافتراضية بنفس منيجية القسـ العادم مع اختلاؼ 

 البيئة.
ىي منصة يتـ مف خلاليا عقد  ( :Google Meet( او غوغل مييت )Zoomالمنصة الرقمية زووم ) .4

الركابط، كىي منصة تمتاز بسلاسة ك المؤتمرات بنظاـ الفيديك كصكلا لبرتكككؿ الانترنت عمى المباشر عبر 
صبح يعتمد عمييا كثيرا في الممتقيات كالتظاىرات العممية في ظؿ جائحة ككركنا، حيث أبساطة الاستعماؿ، ك 

 .(11-10)مجدكب ك بكشارب، المرجع نفسو، الصفحات  اصحت ىذه الاعماؿ تعقد كميا عف بعد
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 ة التطبيقية الاجراءات المنيجية لمدراس الثاني:المبحث 

الى  اجؿ الكصكؿالتي يتـ كضعيا مف  كالاسسالبحث العممي مجمكعة مف القكاعد  المنيجية فيتعتبر الاجراءات 
 كالمناىجالبحث تختمؼ باختلاؼ المكضكع، فلا يمكف حؿ جميع مشكلات الدراسات بنفس الادكات  كمنيجيةالحقيقة، 
تتمحكر حكؿ كاقع تطبيؽ التعميـ الالكتركني في جامعة  كالتيلدراسة ا كاشكاليةلمكضكع البحث  كاستجابة، كالاساليب

الدراسة ثـ الاداة المستخدمة في  كعينةسعيدة مف كجية نظر الاساتذة، تـ تخصيص ىذا المبحث لتحديد مجتمع 
 الاخير الاساليب المتبعة في معالجة البيانات التي تـ جمعيا. كفيالدراسة، 

 ةالدراس وعينةاولا: مجتمع 

بحيث يصؿ عدد  ،سعيدةبيتمثؿ مجتمع الدراسة في اساتذة كميات جامعة الدكتكر مكلام الطاىر  مجتمع الدراسة:
كمية  )مكزعيف عبر الكميات التي تـ تطبيؽ الدراسة عمييا  ،أستاذ كأستاذة 700حكالي  أساتذة جامعة سعيدة إلى

كمية العمكـ  ،كمية العمكـ ،كمية الآداب كالمغات كالفنكف ،كلكجياكمية التكن ،العمكـ الاقتصادية كالتجارية كعمكـ التسيير
 . (كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية  ،الانسانية كالاجتماعية

مف مجتمع  %15كالتي تمثؿ  ،استاذ مف مجمكع اساتذة الجامعة 105تـ استيداؼ عينة مككنة مف  عينة الدراسة:
 استمارة صالحة لمدراسة كالتحميؿ. 102ىذه العينة كقد تـ استرجاع حيث قمنا بتكزيع الاستمارات عمى  ،الدراسة

 ثانيا: اداة الدراسة

بالدراسة، كلتحقيؽ  المتعمقةتـ الاعتماد في ىذه الدراسة عمى الاستبياف الذم يعتبر كأداة لجمع البيانات كالمعمكمات 
منا بإجراء دراسة تطبيقية عمى ق، لاساتذةكاقع تطبيؽ التعميـ الالكتركني مف كجية نظر اأىداؼ الدراسة كمعرفة 

محؿ  لجامعةفي االاساتذة مجمكعة  سعيدة، كقد استيدفت ىذه الدراسةب جامعة الدكتكر مكلام الطاىرمستكل 
  الدراسة، حيث قمنا بصياغة استبياف كالذم يتككف مف جزأيف:

 .الكمية، الاقدمية ،الرتبةتضمف البيانات الشخصية كالتي تتمثؿ في: الجنس، الجزء الأول: 

 .ضـ متغيرات الدراسةالجزء الثاني: 

 مجمؿ محاكر الدراسة التي شكمت أداة الدراسة الممثمة في الاستبياف. جزءيضـ ىذا ال

 ؛(ةعبار  13)مدل استخداـ التعميـ الالكتركني : المحور الأول

 ؛عبارات( 09) ايجابيات التعميـ الالكتركني: المحور الثاني

 عبارات(. 09) سمبيات التعميـ الالكتركني: ثالمحور الثال
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 ؛عبارات( 09) معكقات التعميـ الالكتركني: لرابعالمحور ا

قدرة " لا " لمعرفة رأم الاساتذة حكؿ  أكضافة سؤاؿ فرعي مباشر يتـ الاجابة عنو ب " نعـ " إتـ  كقد -
 ف مزاياه.الجامعة الجزائرية قادرة عمى تطبيؽ التعميـ الالكتركني ك الإستفادة م

كلقد تـ استخداـ مقياس ليكارت لقياس درجة إجابات المستجكبيف عمى عبارات الاستبياف حيث يعتبر ىذا المقياس مف 
أكثر المقاييس شيكعا بحيث يطمب فيو مف المبحكث أف يحدد درجة مكافقتو أك عدـ مكافقتو عمى خيارات محددة كىذا 

مكضحة  تخمس خيارايشير المبحكث إلى اختيار كاحد منيا كىي  متدرجة تخمس خياراالمقياس مككف غالبا مف 
 كما يمي: 

 (: يوضح مقياس ليكارت الخماسي.II-10الجدول )

 ستجابةالا موافق بشدة غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق موافق بشدة
 الدرجة 1 2 3 4 5

5,00-4,21 
 جدا عاليةمكافقة 

4,20-3,41 
 ةعاليمكافقة 

3,40 - 2,61 
 مكافقة متكسطة

2,60 - 1,81 
 ةمنخفضمكافقة 

1,80-1,00 
 جدا منخفضةمكافقة 

مجال درجة 
 الموافقة

 من إعداد الطالبة. المصدر:

 ثالثا: الاساليب المتبعة في معالجة بيانات الدراسة

 ةمعالجتيا مف خلاؿ البرنامج الإحصائي، الحزمبعد قيامنا بجمع المعمكمات مف الاستبيانات المكزعة قمنا بتفريغيا ك 
 ، كقد تـ استخداـ المعالجات الإحصائية التالية:  21طبعة ال SPSSالإحصائية لمعمكـ الاجتماعية 

 ؛التكرارات كالنسب المئكية، لكصؼ بيانات العينة مف حيث خصائصيا•

 ى كؿ محاكر التعميـ الالكتركني.مكافقة اساتذة جامعة سعيدة عمالمتكسطات الحسابية، لمعرفة درجة •

 ؛الانحراؼ المعيارم لقياس تشتت الإجابات كمدل انحرافيا عف متكسطيا الحسابي•

 ؛جامعة سعيدة لمتعميـ الالكتركني اساتذة الأحادم العينة لدرجات الإجابة عمى تطبيؽ T-Testاختبار •

 .ANOVA a 1facteur) (كاختبار ستقمةلمعينات الم T-Testالفركقات بيف المتكسطات باستخداـ  اختبار•
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 نتائج الدراسة التطبيقية   وتحميلوصف  الثالث:المبحث 

 محاكر كتفسير تحميؿ، ك الشخصية المتغيرات كفؽ الدراسة لعينة الإحصائي الكصؼفي ىذا المبحث سنتطرؽ إلى 
 .ية عمى التعميـ الالكتركنيات الشخصكاختبار الفرضيات، بالإضافة إلى التطرؽ إلى تأثير المتغير  الدراسة

 الوصف الإحصائي لعينة الدراسة وفق المتغيرات الشخصية :اولا

تكزيع إلى التعرؼ عمى الفرع الأكؿ  ، حيث نيدؼ مف خلاؿالكصؼ الاحصائي لعينة الدراسة المطمبيتضمف ىذا 
، التي تتصؼ بيا عينة الدراسة بةخلالو إلى معرفة الرتالفرع الثاني نيدؼ مف ، أما أفراد العينة حسب متغير الجنس

 .جامعةفي ال لث كالرابع لتحديد الاقدمية في المينة ك الكمية المنتمي اليياالفرع الثابينما خصص 

 الفرع الأول: توزيع أفراد العينة حسب الجنس.

ىك مكضح في نيدؼ مف خلاؿ ىذا الفرع إلى التعرؼ عمى تكزيع أفراد عينة الدراسة إلى فئة الذككر كالإناث كما 
 الجدكؿ كالشكؿ ادناه:

 .يوضح توزيع أفراد العينة حسب الجنس(: II-02الجدول رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج  المصدر:
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 الجنس التكرار %النسبة المئوية 
 ذكر 67 65.7%

 أنثى 35 34.3%

 المجموع 102 %100
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 وضح توزيع أفراد العينة حسب الجنس.ي مدرج تكراري :(II-01) الشكل رقم

 

 .SPSSمخرجات برنامج المصدر: 

مفردة أم ما يعادؿ  67يشير التحميؿ الإحصائي الكصفي لعينة الدراسة إلى أف عدد الذككر فييا يساكم : التعميق
إذ يتبيف لنا اف إجمالي نسبة الذككر ، 00.0% مفردة يما بعادؿ نسبة 35حيف كاف عدد الإناث في ، 00.0%نسبة 

بحيث اف بعض الكميات يغمب  ،المستجكبيف في الدراسة يفكؽ نسبة الإناث كما ىك مكضح في الجدكؿ كالشكؿ أعلاه
 عييا الطابع الذككرم.

 .توزيع أفراد العينة حسب الرتبة الفرع الثاني:

أستاذ التعميـ  ,أستاذ محاضر ,ا الفرع سنقكـ بالتعرؼ عمى تكزيع أفراد عينة الدراسة حسب الرتبة )أستاذ مساعدفي ىذ
 العالي(، كما ىي مكضح في الجدكؿ كالشكؿ أدناه :

 .رتبة الاستاذ : يوضح توزيع أفراد العينة حسب(II-01)الجدول رقم 

 %النسبة المئكية  التكرار الرتبة
 20.6% 21 استاذ مساعد
 56.9% 58 استاذ محاضر
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 %22.5 23 استاذ التعميـ العالي
 % 100 102 المجمكع

 .SPSSالمصدر : من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 

 .الاستاذرتبة  : مدرج تكراري يوضح توزيع أفراد العينة حسب(II-01رقم )الشكل 

 
 .SPSSمن مخرجات برنامج  :المصدر

 %،56.9مف خلاؿ الجدكؿ كالشكؿ أعلاه نلاحظ أف نسبة رتبة الاساتذة المحاضريف تفكؽ بنسبة قدرىا  :التعميق
 .%20.6كنسبة الاساتذة المساعديف بنسبة قدرىا  %،22.5نسبة اساتذة التعميـ العالي كالتي بمغت نسبتيا 

 الفرع الثالث: توزيع أفراد العينة حسب الاقدمية في التدريس.

 .لاقدمية في التدريسا العينة حسب د: يوضح توزيع أفرا(II-10)الجدول رقم 

 %النسبة المئوية  التكرار الاقدمية
 11.8% 12 سنوات 0اقل من 

 22.5% 23 سنوات 01الى  0من 
 65.7% 67 سنوات 01اكثر من 
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 % 100 102 المجموع
 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 

 .قدمية في التدريسالا يوضح توزيع أفراد العينة حسب مدرج تكراري :(II-10رقم )الشكل 

 

 .SPSSمن مخرجات برنامج المصدر: 

سنكات كىذا بنسبة  10مف الجدكؿ كالشكؿ أعلاه يتضح لنا أف غالبية أفراد العينة لدييـ خبرة مينية تفكؽ  :التعميق
كفي الاخير نسبة  %،22.5سنكات بمغت نسبتيـ  10الى  5يف كالاساتذة ذك الخبرة التي تتراكح ما ب ،%65.7

لمستجكبيف لدييـ اكىذا ما يدؿ عمى أف معظـ  %،11.8سنكات بمغت  5الاساتذة ذك الاقدمية المينية الاقؿ مف 
 .تسمح ليـ بالتحمي بالمكضكعية كالمصداقية في ملأ الاستبياف المكجو ليـ كخبرة كبيرة أقدمية مينية

 ع: توزيع أفراد العينة حسب الكمية التي ينتمون إليو.الفرع الراب

 .لكمية المنتمية اليياا العينة حسب د: يوضح توزيع أفرا(II-10)الجدول رقم 

 %النسبة المئوية  التكرار الكمية
 16.7% 17 كمية العموم

 21.6% 22كمية العموم الاقتصادية و 



دراست حانت جامعت سعيذة نتطبيق انتعهيم الإنكتروني                      انثانث                         انفصم   

 

 
65 

 

 التجارية و عموم التسيير
 19.6% 20 كمية التكنولوجيا

كمية العموم الانسانية 
 والاجتماعية

16 15.7% 

 11.8% 12 كمية الادب والمغات والفنون

 14.7% 15 كمية الحقوق والعموم السياسية

 % 100 102 المجموع
 .SPSS: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر

 .كمية المنتمي اليياال ينة حسبيوضح توزيع أفراد الع مدرج تكراري :(II-10الشكل رقم )

 

 .SPSSمن مخرجات برنامج المصدر : 

نكعا ما، حيث  متقاربةنسب الكميات لدييا أفراد العينة مف جميع  نا أفمف الجدكؿ كالشكؿ أعلاه يتضح ل :التعميق
 .ي في كؿ كميةالتعميـ الالكتركنمف أجؿ الكقكؼ عمى كاقع  كمياتكؿ ال الاساتذة مف استيدفنا العدد الكافي مف

 تحميل وتفسير محاور الدراسة.: ثانيا
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قبؿ عرض كتحميؿ نتائج الدراسة التطبيقية المتعمقة بكاقع تطبيؽ التعميـ الالكتركني، كاف لابد مف تحميؿ كتفسير 
 .محاكر الدراسة

 قياس ثبات الاستبيان. :الفرع الاول

 يعد أحد كالذم الثبات مستكل لقياس كذلؾ تبار ألفا كركنباخ،اخ استخداـ تـ ثبات أداة الدراسة "الاستبياف" مدل لقياس
 يتـ ىذا الاختبار نتائج ضكء عمى حيث عمييا، الشرعية لإضفاء الاستبياف بيانات لتحميؿ الإحصائية الاختبارات أىـ

 أجكبة إثر عمى الاستبياف صحيحة أسئمة كانت إذا فيما لتحديد الاختبار ىذا كيستخدـ قبكلو، الاستبياف أك تعديؿ
 ألفا لكركنباخ مقبكلة قيمة أصغر كتككف ،كقياس الثبات الكمي كالاتساؽ الداخمي لعباراتو  الأسئمة عمى المستجكبيف

كانت قيمة معامؿ ألفا كركنباخ لجميع عبارات الاستبياف كلكؿ محكر حيث أفضؿ،  تككف تزيد القيمة ككمما 0.6 ىي
 كما في الجدكؿ المكالي :

 يوضح نتائج اختبار ألفا كرونباخ لقياس ثبات الاستبيان.: (II-10قم )جدول ر 

 .SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 
لجميع  ( يتبيف لنا أف قيمة معامؿ ألفا كركنباخII-06رقـ ) بالنظر إلى النتائج المسجمة في الجدكؿ أعلاهالتعميق: 

(، أما قيمة معامؿ ألفا كركنباخ لجميع عبارات 0.867ك 0.642كىي تتراكح بيف ) جيدةالدراسة كانت  محاكر
تتسـ بالتناسؽ الداخمي  مما يدؿ عمى أف عبارات الاستبياف عاليةكىي نسبة ثبات  834,0الاستبياف فقد بمغت 

 كبالمكثكقية كىذا ما يجعميا صالحة لمدراسة كالتحميؿ كاستخلاص النتائج.

 .اتجاىات اجابات افراد العينة :ثانيالفرع ال

نيدؼ مف خلاؿ ىذا العنصر إلى معرفة الأىمية النسبية لاتجاىات اجابات افراد العينة كمتكسط الاجابات حكؿ 
 عبارات متغيرات الدراسة.

 معامل ألفا كرونباخ المحاور
 0.642 فقرات( 13المحكر الأكؿ: مدل استخداـ التعميـ الالكتركني )

 0.859 فقرات( 09)المحكر الثاني: ايجابيات التعميـ الالكتركني 

 0.778 فقرات( 09بيات التعميـ الالكتركني )المحكر الثالث: سم

 0.867 فقرات( 09المحكر الرابع: معكقات تطبيؽ التعميـ الالكتركني )

 0.834 فقرة( 40جميع عبارات الاستبياف )
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 المحور الأول: مدى استخدام التعميم الالكتروني 

الالكتركني كما ىك عبارات محكر مدل استخداـ التعميـ يضـ ىذا العنصر متكسط إجابات أفراد العينة كدرجة المكافقة ل
 مكضح في الجدكؿ التالي:

 .مدى استخدام التعميم الالكترونيعبارات محور  اتجاىات إجابات أفراد العينة حول: (II-10قم )الجدول ر 

رقـ 
 السؤاؿ

مكافؽ  الفقرات
 بشدة

غير  محايد مكافؽ
 مكافؽ

غير 
مكافؽ 
 بشدة

 المتكسط
 الحسابي

 الانحراؼ
 المعيارم

درجة 
 المكافقة

 الترتيب

01 
 
 

 مع بالتكاصؿ تقكـ
 البريد خلاؿ مف طمبتؾ

 .الالكتركني

34 57 06 02 03 4.1471 0.84896 
 
 
 
 

 3 عالية
33.3 %  55.9%  

 
%5.9 

 
%2.0 %2.9 

 
 

الادارة تشجع كتحفز  02
الاساتذة عمى استخداـ 

منصة التعميـ 
 .الالكتركني

 جدا عالية 0.91095 4.2255 03 02 09 43 45
 
 

2 
44.1% 42.2% %8.8 %2.0 %2.9 

تقكـ ببث محاضراتؾ  03
في منصة التعميـ 

الالكتركني عف طريؽ 
يديك )بالصكت الف

 كالصكرة(.

17 16 18 24 27 2.7255 
 

 متكسطة 1.43614
 
 

12 
16.7% 15.7%  17.6%  23.5%  26.5% 

لديؾ إمكانيات لإعطاء  04
محاضراتؾ عف طريؽ 
الانترنيت مف خلاؿ 

 .التخاطب المرئي
 
 

20 38 17 13 14 3.3627 
 

 متكسطة 1.31095
 
 

8 
%19.6 37.3%  16.7% 12.7%  13.7%  
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تنظـ الجامعة دكرات  05
تككينية حكؿ التعميـ 
الالكتركني مف أجؿ 

رفع الكفاءات ك تحسيف 
 .الميارات 
 

40 51 07 04 00 4.2451 
 
 
 

0.75040 
 
 
 

 
 عالية جدا

 
 
 

1 
39.2% 50% 6.9% 3.9% 0% 

تستخدـ الانشطة  06
التفاعمية المتاحة في 

منصة التعميـ 
-testالالكتركني )

devoir) لتقييـ طلابؾ 
. 

39 
 

49 05 05 04 4.1176 
 

0.98799 
 

 ةعالي
 

4 

38.2% 48% 49% 4.9% 3.9% 

07 
 
 

ىناؾ رضا تاـ عف 
استخداـ نظاـ التعميـ 
الالكتركني كبديؿ عف 
 .نظاـ التعميـ التقميدم

09 20 17 28 28 2.5490 
 

 13 ةمنخفض 1.31727
8.8% 19.6% 16.7% 27.5% 27.5% 

تشعر بالرضا في  08
مكقع الاستخداـ 

الالكتركني لمكمية التي 
 .تنتسب إلييا

17 41 15 17 12 3.3333 
 

1.26938 
 

 متكسطة
 

9 
11.8 %  16.7%  14.7%  40.2%  16.7%  

تستخدـ التعميـ  09
الالكتركني لمتكاصؿ 
كتبادؿ المعارؼ مع 
 .زملائؾ مف الاساتذة

13 19 10 45 15 3.2941 
 

1.28655 
 

 متكسطة
 

10 
14.7%  44.1%  %9.8  18.6%  12.7%  

أشعر بالمتعة عند القياـ  10
بميامي عبر برامج 
 التعميـ الالكتركني.

12 33 18 17 22 2.9608 
 

1.35648 
 

 11 متكسطة
11.8%  32.4%  17.6%  16.7%  21.6%  

تطمب مف طلابؾ  11
ارساؿ البحكث عف 

 6 عالية 1.24046 3.4706 13 9 14 49 17
16.7 % 8.8 % 13.7 8.8 % 12.7 



دراست حانت جامعت سعيذة نتطبيق انتعهيم الإنكتروني                      انثانث                         انفصم   

 

 
69 

 

 .SPSSرجات برنامج المصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخ

 : يمثل أعمدة بيانية لدرجة الموافقة لمحور مدى استخدام التعميم الالكتروني.(II-10الشكل رقم )

 
 .Excelالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى برنامج 

يـ المستجكبيف كانت إجابت مف الاساتذة %62.28 مف خلاؿ الجدكؿ كالشكؿ أعلاه نلاحظ بأف نسبة التعميق: 
يركف  اساتذة جامعة سعيدةعمى أف كتدؿ  عمى محكر مدل استخداـ التعميـ الالكتركني كىذه النسبة عالية، بالمكافقة

 مف الإجابات محايدة، حيث سجمت أكبر %16.20، بينما كانت نسبة و يتـ استخداـ التعميـ الالكتركني بالجامعةبأن
جامعة دورات تكوينية حول التعميم الالكتروني من أجل رفع تنظم ال" كىي  خامسةنسبة مكافقة عمى العبارة ال

23,07% 

39,21% 

16,20% 
13,50% 

11,60% 

0,00%

5,00%

10,00%

15,00%

20,00%

25,00%

30,00%

35,00%

40,00%

45,00%

 غٌر‌موافق‌بشدة غٌر‌موافق محاٌد موافق‌ موافق‌بشدة

 النسب‌المئوٌة‌لدرجة‌الموافقة

طريؽ منصة التعميـ 
 الالكتركني.

% % 

تقكـ بالرد عمى  12
استفسارات كانشغالات 
الطمبة المطركحة عبر 

منصة التعميـ 
 الالكتركني.

 5 عالية 0.93701 3.7941 3 8 15 57 19
18.6 % 55.9% 14.7% 7.8 % 2.9 % 

زائرية تَكجُو الجامعة الج 13
نحك التعميـ الالكتركني 
 أصبح ضركرة حتمية.

 7 عالية 1.13388 3.7353 7 7 19 42 27
26.5% 41.2%  18.6%  6.9% 6.9 % 

النسب المئكية لإجابات  
 المحكر الأكؿ.

23.07% 39.21
% 

16.20
% 

13.5% 11.60
% 

  ةعالي 0.50284 3.5354
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عمؿ عمى مساعدة ت جامعة سعيدة ، كىذا ما يدؿ عمى أف درجة مكافقة عالية جداب "الكفاءات و تحسين الميارات 
  .تكاىـ الميارم ك رفع كفاءاتيـ في استخداـ التعميـ الالكتركني عمى تحسيف كتطكير مس ساتذةالا

ىناك رضا تام عن استخدام نظام التعميم  "( 7دكؿ كذلؾ نلاحظ أف المتكسط الحسابي لمعبارة رقـ )كمف خلاؿ الج
كىك ما يقابؿ درجة مكافقة منخفضة مما يدؿ عمى أف  2.54بمغ " الالكتروني كبديل عن نظام التعميم التقميدي

 ؛عميـ التقميدمالاساتذة ليسكا مقتنعيف بفكرة تعكيض التعميـ الالكتركني كبديؿ دائـ لمت
فكانت تتجو نحك المكافقة  مدى استخدام التعميم الالكترونيأما بالنسبة لاتجاىات اجابات أفراد العينة عمى محكر 

 جامعةداخؿ ال اف الاساتذة، كىذا يعني 0.50284كبانحراؼ معيارم قدره  3.5354بمتكسط حسابي يساكم  العالية،
 مع بالتكاصؿ كالقياـ ،عمى مدل استخداـ التعميـ الالكتركني بطريقة ايجابيةنعكس التي ت ممارساتاليمتزمكف بتطبيؽ 

 .كغيرىا الالكتركني البريد خلاؿ مفالطمبة 
 

  المحور الثاني: ايجابيات التعميم الالكتروني.

ما ىك يضـ ىذا العنصر متكسط إجابات أفراد العينة كدرجة المكافقة لعبارات محكر ايجابيات التعميـ الالكتركني ك
 مكضح في الجدكؿ المكالي: 

 .التعميم الالكتروني ايجابياتاتجاىات إجابات أفراد العينة حول عبارات محور : (II-10قم )الجدول ر 

مكافؽ  الفقرات رقـ السؤاؿ
 بشدة

غير  محايد مكافؽ
 مكافؽ

غير 
مكافؽ 
 بشدة

 المتكسط
 الحسابي

 الانحراؼ
 المعيارم

ة درج
 المكافقة

الترت
 يب

يزيد التعميـ الالكتركني  14
مف دافعية الطمبة 

 .لمدراسة

10 19 25 21 27 2.4671 1.31742 
 
 
 
 

 منخفضة
 
 

9 
%9.8 %18.6 

 
24.5% 
 

%20.6 %26.5 
 
 

يقمؿ مف الجيد الذم  15
في ظؿ  ستاذيبذلو الأ
 .الكبيرة لمطمبة الأعداد

 تكسطةم 1.35221 2.7941 25 20 18 29 10
 
 

6 

%9.8 28.4% 17.6% %19.6 %24.5 

 2.6078 24 29 19 23 07التعميـ الالكتركني يزيد  16
 

 8 منخفضة 1.25987
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كيرفع مف التحصيؿ 
 العممي لدل الطمبة.

%6.9 %22.5 %18.6 
 

28.4% 23.5%   
 

التعميـ الالكتركني  17
يعزز كيحقؽ التعمـ 
 . الذاتي لدل الطمبة

 

 متكسطة 1.24674 2.6569 23 27 20 26 06
 
 

7 
%5.9 25.5% 19.6% 26.5% 22.5% 

 
 

التعميـ الالكتركني  18
يسيؿ التكاصؿ 
 .المستمر مع الطمبة

14 53 12 10 13 3.4412 
 
 
 

1.22332 
 
 
 

 عالية
 
 
 

1 
%13.7 52.0% 11.8% 9.8% 12.7% 

التعميـ الالكتركني  19
 الطمبة مفيد لبعض

ميارتيـ  يارلإظ
يف ذلم خاصة الفردية

يعانكف مف فكرة التعمـ 
 كسط المجمكعة

 )الطمبة الخجكليف(.

19 36 18 13 16 3.2843 
 

1.33778 
 

 متكسطة
 

3 
%18.6 %35.3 %17.6 %12.7 %15.7 

20 
 
 

التعميـ الالكتركني 
 أدكات الأستاذيمنح 

لمطمبة التقييـ الفكرم 
بصكرة سريعة ك 

 .كسيمة

17 42 12 14 17 3.2745 
 

 4 متكسطة 1.35088

%16.7 
 

%41.2 %11.8 13.7% 16.7% 

التعميـ الالكتركني  21
ينمي الميارات 
التكنكلكجية عند 

 .الطمبة

14 37 14 17 20 3.0784 
 

1.36930 
 

 متكسطة
 

5 
%13.7 36.3% %13.7 16.7% 19.6% 

 2 متكسطة 1.17110 3.4020 10 12 22 43 15التعميـ الالكتركني  22
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 .SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 

 التعميم الالكتروني. ايجابيات: يمثل أعمدة بيانية لدرجة الموافقة لمحور (II-10الشكل رقم )

 
 .Excelالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى برنامج 

مف المستجكبيف كانت إجاباتيـ بالمكافقة عمى  %45.75جدكؿ كالشكؿ أعلاه نلاحظ أف نسبة مف خلاؿ ال التعميق:
يركف أف التعميـ اساتذة جامعة سعيدة كتدؿ عمى أف  ،متكسطةالتعميـ الالكتركني كىذه النسبة محكر ايجابيات 

% مف الإجابات 17.42بينما كانت نسبة  ،لكف يتخممو بعض السمبيات الالكتركني يعتبر ايجابيا لمجامعة الجزائرية
عميم الالكتروني يسيل التواصل المستمر الت كىي " ثامنة عشرنسبة مكافقة عمى العبارة ال حيادية, حيث سجمت أكبر

 و بقدرة الاساتذة التكاصؿ مع طمبتيـ في أم كقت ك في أم مكاف.، كىذا ما يبيف بأن%52 " بنسبةمع الطمبة
كىي: "  الاكلى نسبة مكافقة عمى العبارة سجمت أقؿحيث  ، مف الإجابات بعدـ المكافقة %36.8بينما كانت نسبة 

 ما يبيف أف دافعية الطالب لمدراسة تقؿ ببعده عف الاستاذ. " كىذا ني من دافعية الطمبة لمدراسةيزيد التعميم الالكترو 
نت تتجو نحك المكافقة " فكا ايجابيات التعميم الالكتروني " أما بالنسبة لاتجاىات اجابات أفراد العينة عمى محكر

يركف أف  الاساتذة، كىذا يعني بأف 0.88665كبانحراؼ معيارم قدره 3.0207، بمتكسط حسابي يساكم متكسطةال
كيساعد في تعدد  يك يسيؿ التكاصؿ مع الطمبةفمتعددة كلكف بدرجة متكسطة، إيجابيات لديو التعميـ الالكتركني 

 مصادر المعمكمات لمطالب.

12,20% 

33,55% 

17,42% 17,75% 19,05% 

0,00%

5,00%

10,00%

15,00%

20,00%

25,00%

30,00%

35,00%

40,00%

 غٌر‌موافق‌بشدة غٌر‌موافق محاٌد موافق‌ موافق‌بشدة

 النسب‌المئوٌة‌لدرجة‌الموافقة

عبر المنصة يساىـ 
عدد مصادر في ت

 . المعمكمات

%14.7 42.2% 21.6% 11.8% 9.8%    

النسب المئكية  
المحكر  لإجابات

 الثاني.

%12.2 33.55
% 

17.42
% 

17.75
% 

19.05
% 

  متكسطة 0.88665 3.0207
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 .المحور الثالث: سمبيات التعميم الالكتروني

قة لعبارات محكر سمبيات التعميـ الالكتركني كما ىك يضـ ىذا العنصر متكسط إجابات أفراد العينة كدرجة المكاف
 مكضح في الجدكؿ التالي:

 .التعميم الالكترونيسمبيات اتجاىات إجابات أفراد العينة حول عبارات محور : (II-10قم )الجدول ر 

مكافؽ  الفقرات رقـ السؤاؿ
 بشدة

غير  محايد مكافؽ
 مكافؽ

غير 
مكافؽ 
 ةبشد

 المتكسط
 الحسابي

 الانحراؼ
 المعيارم

درجة 
 المكافقة

 الترتيب

 الالكتركني يزيدالتعميـ  23
المالية  الأعباءمف 

 .لطمبةعمى ا

13 26 24 20 19 2.9412 1.31121 
 
 
 
 

 متكسطة
 
 

9 
%12.7 25.5% 

 
23.5% 
 

19.6% 18.6% 
 
 

يرتبط نجاح التعميـ  24
بمدل تكفر الالكتركني 

ككفاءة الحكاسيب 
 شبكة الانترنت.

 عالية 933840, 4,1961 2 6 6 44 44
 
 

1 
%43.1 43.1% 5.9% 5.9% 2.0% 

 التعميـ الالكتركني 25
يتطمب التحكـ في 
 تقنيات الاعلاـ الآلي.

31 54 4 7 6 3.9510 
 
 

 عالية 1.07517
 
 

2 
%30.4 52.9% 3.9% 

 
6.9% 5.9% 

عدـ تقبؿ فكرة التعميـ  26
لكتركني كبديؿ الا

 .لمتعميـ الحضكرم
 
 

 متكسطة 1.31018 3.2549 13 18 21 30 20
 

8 
%19.6 29.4% 20.6% 17.6% 12.7% 

 
 

 7 متكسطة 1.09374 3.8235 6 6 17 44 29عدـ مكضكعية تقييـ  27
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 .SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 

الطالب إلكتركنيا 
بسبب انعداـ عممية 

 .المراقبة
 

%28.4 43.1% 16.7% 5.9% 5.9%  
 
 

 
 
 

 
 
 

الجمكس لفترة طكيمة  28
يؤثر  الحاسكب أماـ

عمى الحالة الصحية 
 لممستخدـ.

25 42 15 11 09 3.6176 
 

1.21903 
 

 عالية
 

4 

%24.5 41.2% 14.7% 10.8% 8.8% 

29 
 
 

التعميـ الالكتركني يحد 
مف دكر الطالب في 
العممية التعميمية 
مقارنة بالتعميـ 

 .الحضكرم

20 46 17 12 07 3.5882 
 

 5 عالية 1.13759

%19.6 
 

45.1% 
 

16.7% 11.8% 
 

6.9% 

عممية التقييـ عف  30
طريؽ الأنشطة 

-Testالتفاعمية )
Devoir يعترضيا )

العديد مف المشاكؿ 
 .التقنية

37 38 12 10 05 3.9020 
 

1.14762 
 

 عالية
 

3 
%36.3 37.3% 11.8% 9.8% 4.9% 

التعميـ الالكتركني  31
نمي الانطكائية ي

كالعزلة الاجتماعية 
لدل الطمبة )لا يحظى 
الطالب بفرصة العمؿ 

 .في مجمكعات(

18 43 20 11 10 3.4706 
 

1.19160 
 

 عالية
 

6 
%17.6 42.2% 19.6% 10.8% 9.8% 

النسب المئكية  
المحكر  لإجابات

 الثالث.

25.8% 39.97
% 

14.82
% 

11.01
% 

  عالية 0.69849 3.6383 %8.38
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 التعميم الالكتروني. سمبيات: يمثل أعمدة بيانية لدرجة الموافقة لمحور (II-10الشكل رقم )

 
 .Excelالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى برنامج 

مف المستجكبيف كانت إجاباتيـ بالمكافقة عمى  %65.77مف خلاؿ الجدكؿ ك الشكؿ أعلاه نلاحظ أف نسبة التعميق: 
محكر سمبيات التعميـ الالكتركني كىذه النسبة عالية كتدؿ عمى أف اساتذة جامعة سعيدة يركف أف التعميـ الالكتركني 

، حيث سجمت أكبر نسبة مكافقة عمى % مف الإجابات محايدة25.80بينما كانت ما نسبتو  لديو سمبيات أيضا،
"  بمدى توفر الحواسيب وكفاءة شبكة الانترنتيرتبط نجاح التعميم الالكتروني  "رقـ أربعة كعشركف كىي العبارة 
ك ىذا ما يبيف أنو لكي ينجح التعميـ الالكتركني يجب تكفر شبكة الانترنت كالأجيزة كالحاسكب  %86.2بنسبة 

بينما  ؛ليلادفؽ الانترنت في قاعات الاعلاـ اكالياتؼ الذكي كغيرىا، كىذا ما  يجب تكفره في جامعة سعيدة خاصة ت
 مف الإجابات بعدـ المكافقة.% 19.39كانت نسبة 

" فكانت تتجو نحك المكافقة سمبيات التعميم الالكترونيأما بالنسبة لاتجاىات إجابات أفراد العينة عمى ىذا المحكر "   
يركف اساتذة جامعة سعيدة ، كىذا يعني أف 0.69849كبانحراؼ معيارم قدره  3.6383العالية، بمتكسط حسابي بمغ 

يتطمب التحكـ في  التعميـ الالكتركني اف سمبيات مثؿ ما لو ايجابيات كتتمثؿ فيالعديد مف الأف التعميـ الالكتركني لو 
 ( يعترضياTest-Devoirتقنيات الاعلاـ الآلي، ككذلؾ مف سمبياتو أف عممية التقييـ عف طريؽ الأنشطة التفاعمية )

 دكر الطالب في العممية التعميمية. يخفيك  ،العديد مف المشاكؿ التقنية
 

 المحور الرابع: معوقات التعميم الالكتروني.

يضػػـ ىػػذا العنصػػر متكسػػط إجابػػات أفػػراد العينػػة كدرجػػة المكافقػػة لعبػػارات محػػكر معكقػػات التعمػػيـ الالكتركنػػي كمػػا ىػػك 
 مكضح في الجدكؿ التالي:

 

25,80% 

39,97% 

14,82% 
11,01% 

8,38% 
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 .التعميم الالكتروني معوقاتاتجاىات إجابات أفراد العينة حول عبارات محور : (II-01قم )الجدول ر 

رقـ 
 السؤاؿ

مكافؽ  الفقرات
 بشدة

غير  محايد مكافؽ
 مكافؽ

غير 
مكافؽ 
 بشدة

 المتكسط
 الحسابي

 الانحراؼ
 المعيارم

درجة 
 المكافقة

 الترتيب

عدـ التحكـ الجيد في  32
صة التعميـ استخداـ من

 .الالكتركني
 

25 42 11 14 10 3.5686 
 

1.27045 
 
 
 
 

 عالية
 
 

9 
24.5% 41.2% 

 
10.8% 
 

13.7% 9.8% 
 
 

عدـ تكفر الجامعة  33
عمى الإمكانيات 
الكافية لمتعميـ 

قاعات )الالكتركني 
الانترنت، الحكاسيب، 

 .المتخصصيف...(

 عالية 1.19733 3.8529 08 06 15 37 36
 
 

8 
%35.3 36.3% 14.7% 5.9% 7.8% 

ضعؼ شبكة الانترنت  34
كالانقطاعات 
 المتكررة.

34 46 08 06 05 4.0196 
 
 

 عالية 1.06223
 
 

4 
36.3% 45.1% 7.8% 

 
5.9% 4.9% 

إقامة العديد مف  35
الطمبة في مناطؽ 

نائية تنعدـ فييا شبكة 
 .الانترنت
 
 

 ليةعا 1.00320 4.0588 04 04 12 44 38
 
 

2 
%37.3 43.1% 11.8% %3.9 3.9% 

 
 

الظركؼ المعيشية  36
الصعبة لبعض الطمبة 
تجعميـ غير قادريف 
عمى تحمؿ تكاليؼ 

41 41 12 06 02 4.1078 
 
 
 

0.96377 
 
 
 

 عالية
 
 
 

1 
%40.2 40.2% 11.8% 5.9% 2.0% 
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 .SPSSامج المصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برن

 

 

التعميـ الالكتركني 
امتلاؾ الحكاسيب، )

 .نفقات الانترنت...(
 

 يمجأ الطالب في 37
إلى  التعميـ الالكتركني

الغير في إنجاز 
 .الكاجبات كالتقييمات

32 50 12 04 04 4.0000 
 

0.97493 
 

 عالية
 

5 

31.4% 49.0% 11.8% 3.9% 3.9% 

38 
 
 

بعض العكامؿ 
الخارجية تؤثر سمبا 

عمى التعميـ 
الالكتركني كانقطاع 

 .التيار الكيربائي

35 48 11 06 02 4.0588 
 

 3 عالية 0.93155
 
 
 

%34.3 
 

47.1% 10.8% 5.9% 2.0% 

حداثة تجربة التعميـ  39
الالكتركني في 
الجامعة الجزائرية 
كعدـ تكفير كؿ 
 .متطمبات تطبيقو

37 38 19 05 03 3.9902 
 

1.00980 
 

 عالية
 

6 
%36.3 37.3% 18.6% 4.9% 2.9% 

قمة المختصيف لحؿ  40
التقنية المشكلات 

المتعمقة بالتعميـ 
 .الالكتركني

36 34 21 04 07 3.8627 
 

1.15218 
 

 عالية
 

7 

%35.3 %33.3 20.6% 3.9% 6.9% 

النسب المئكية  
المحكر  لإجابات

 الرابع.

%34.54 %41.4 13.18
% 

  عالية 0.74309 3.9466 4.9% 5.98%
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 التعميم الالكتروني. معيقات: يمثل أعمدة بيانية لدرجة الموافقة لمحور (II-10الشكل رقم )

 
 .Excelالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى برنامج 

عمى  مف المستجكبيف كانت إجاباتيـ بالمكافقة %75.94مف خلاؿ الجدكؿ كالشكؿ أعلاه نلاحظ أف نسبة التعميق: 
معكقات التعميـ الالكتركني كىذه النسبة عالية كتدؿ عمى أف ىناؾ معكقات تحكؿ دكف تطبيؽ التعميـ  محكر

مف الإجابات ، حيث سجمت  %5.98ك  %4.90بينما كانت نسبة عدـ المكافقة تتراكح ما بيف  ،بالجامعة الالكتركني
شية الصعبة لبعض الطمبة تجعميم غير قادرين الظروف المعي " ة كثلاثكف كىيأكبر نسبة مكافقة عمى العبارة رقـ ست

ك ىذا ما يبيف أف الكثير مف الطمبة لدييـ ظركؼ لا تسمح  % 80.4بنسبة   "عمى تحمل تكاليف التعميم الالكتروني
كمف بيف أىـ معكقات التعميـ الالكتركني تكاليفو المتمثمة في تكاليؼ  ،زـ ليـ بممارسة التعميـ الالكتركني بالشكؿ اللا

 لانترنت كتكاليؼ امتلاؾ حاسكب أك ىاتؼ ذكي .ا
" فكانت تتجو نحك المكافقة سمبيات التعميم الالكترونيأما بالنسبة لاتجاىات إجابات أفراد العينة عمى ىذا المحكر " 

، كىذا يعني أف اساتذة جامعة سعيدة   0.74309كبانحراؼ معيارم قدره  3.9466العالية بمتكسط حسابي بمغ 
كتتمثؿ تمؾ المعكقات في العكامؿ الخارجية كانقطاع  ،لمتعميـ الالكتركني لو معكقات تجعمو أحيانا عبءيركف أف 

، كذلؾ سرعة الانترنت الضعيفة في البلاد، ك قمة المختصيف لحؿ المشكلات التقنية المتعمقة بالتعميـ  التيار الكيربائي
 . الالكتركني

 
يم الالكتروني التعم تطبيقىل الجامعة الجزائرية قادرة عمى " لأساتذة المتمثلتجاىات السؤال الموجو لبالنسبة لا ما أ

 :فقد تمثمت فيما يمي  " ؟ و الإستفادة من مزاياه

 

34,54% 

41,40% 

13,18% 

5,98% 4,90% 

0,00%

5,00%

10,00%

15,00%

20,00%

25,00%

30,00%

35,00%

40,00%

45,00%

 غٌر‌موافق‌بشدة غٌر‌موافق محاٌد موافق‌ موافق‌بشدة

 النسب‌المئوٌة‌لدرجة‌الموافقة



دراست حانت جامعت سعيذة نتطبيق انتعهيم الإنكتروني                      انثانث                         انفصم   

 

 
79 

 

عمى تطبيق التعميم الالكتروني و : اتجاىات إجابات أفراد العينة عمى قدرة الجامعة الجزائرية (II-00)الجدول رقم 
 .الإستفادة من مزاياه

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي لا عمن السؤال
الجامعة الجزائرية قادرة عمى تطبيق 
التعميم الالكتروني و الإستفادة من 

 .مزاياه

71 31 1,3039 
 

,462220 
69.6% 30.4% 

 SPSSبالاعتماد عمى مخرجات برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب

عمى تطبيق التعميم  الجامعة الجزائرية الموافقة عمى قدرة : يمثل أعمدة بيانية لدرجة(II-10الشكل رقم )
 . الالكتروني و الإستفادة من مزاياه

 
 SPSSمخرجات برنامج  المصدر: من

كانت إجاباتيـ بنعـ عمى  مف المستجكبيف % 69.6مف خلاؿ الجدكؿ كالشكؿ أعلاه نلاحظ أف نسبة التعميق: 
النسبة عالية  كىذه ،"بيق التعميم الالكتروني و الإستفادة من مزاياه ؟ىل الجامعة الجزائرية قادرة عمى تط“سؤاؿ 

ك  ليس بالشيء الصعب، مستقبلا التعميـ الالكتركني في الجامعة الجزائرية يركف أف تطبيؽ كتدؿ عمى أف الاساتذة
قدرة الجامعة كرة مف الإجابات بعدـ تقبؿ ف % 30.4بينما كانت نسبة  ،بأف تخطي سمبياتو ك معكقاتو ليس بمستحيؿ
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عؼ التعميـ الالكتركني كىذا راجع لكثرة الصعكبات كالعقبات التي تكاجو ىذا النكع مف التعميـ كض عمى تطبيؽ
 .الانترنت كعدـ تكفر البنية التحتية اللازمة لذلؾ كالمختصيف

تطبيق التعميم الالكتروني و  ىل الجامعة الجزائرية قادرة عمىإجابات أفراد العينة عمى سؤاؿ " أما بالنسبة لاتجاىات
بانحراؼ معيارم قدره  ك 1,3039فكانت تتجو نحك المكافقة العالية، بمتكسط حسابي بمغ  "الإستفادة من مزاياه ؟

قدرة الجامعة الجزائرية عمى تطبيؽ التعميـ الالكتركني ك يثقكف في  اساتذة جامعة سعيدة، كىذا يعني أف  462220,
 .ابياتتحكيؿ سمبياتو إلى إيج

 
 :واقع التعميم الالكتروني في الجامعة

 
واقع " محاور نيدف من خلال ىذا العنصر إلى معرفة متوسط اتجاىات إجابات أفراد العينة ودرجة الموافقة لعبارات

 " كما ىو موضح في الجدول الموالي:التعميم الالكتروني في الجامعة

واقع التعميم الالكتروني في  يوضح اتجاىات إجابات أفراد عينة الدراسة حول عبارات :(II-00الجدول رقم )
 .الجامعة

 درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي 
 عالية 0,42882 3,5353 واقع التعميم الالكتروني في الجامعة

 .SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 

كاقع كؿ جميع عبارات أف قيمة المتكسط الحسابي لإجابات المستجكبيف ح (II-12) يكضح الجدكؿ رقـتعميق: ال
، مما يدؿ عمى عاليةلأفراد العينة كانت مكافقة  كىذا يعني أف درجة المكافقة الكمية 3,5353بمغت  التعميـ الالكتركني

 الايجابي حكؿ استخداـ التعميـ الالكتركني في جامعة سعيدة. بيا نكع مف الإحساسلمستجكبة ينتاف الفئة اأ
 

 اختبار فرضيات الدراسة.: ثالثا

اف أحد فركع الاحصاء الاستنتاجي ىك اختبار الفرضيات، فنحف في كثير مف الاحياف لا نكتفي بتقدير معممة 
ينة، بؿ نحتاج الى اتخاذ قرار حكؿ صحة فرضية معينة أك المجتمع بأف نعطييا قيمة معينة أك نبني ليا فترة ثقة مع

سنقكـ بدراستو مف خلاؿ ىذا عدـ صحتيا، أم أننا نحتاج الى اختبار الفرضيات المتعمقة بمعممات المجتمع، كىذا ما 
 .العنصر
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 .الأولىع الأول: اختبار الفرضية الفر 

H0 : ساتذةظر الأالتعميـ الالكتركني مف كجية ن لا تستخدـجامعة سعيدة. 
H1 : ساتذةالتعميـ الالكتركني مف كجية نظر الأ تستخدـجامعة سعيدة. 

تـ اختبار ىذه الفرضية بمقارنة المتكسط الحسابي للإجابات عمى جميع عبارات الاستبياف حكؿ مدل استخداـ التعميـ 
ا ىك مكضح في الجدكؿ عمى مقياس سمـ ليكارت الخماسي كم 3الالكتركني، مع المتكسط الحسابي لأداة كىك 

 :التالي

مدى استخدام التعميم ينة لدرجات الإجابة عمى الأحادي العT-Test يوضح نتائج إختبار : (II-00) الجدول رقم
 الالكتروني.

المتوسط  
درجة  الانحراف المعياري الحسابي

 الحرية
 القيمة الاحتمالية

Sig 
 0000, 101 502840, 3,5354 م الالكترونيمدى استخدام التعمي

 .SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر: 

مدى استخدام مف خلاؿ الجدكؿ أعلاه نلاحظ أف قيمة المتكسط الحسابي لكؿ عبارات المحكر الأكؿ حكؿ  التعميق:
كىذا ما يقابؿ درجة المكافقة العالية، كما أف 502841, كبانحراؼ معيارم قدره 3,5354قدر ب  التعميم الالكتروني

نرفض  مستكل الدلالة المعنكية المعتمدة كبالتالي 0,05كىي أقؿ مف    = 0001Sig,قيمة مستكل الدلالة المعنكية 
 .ساتذةالتعميـ الالكتركني مف كجية نظر الأ تستخدـجامعة سعيدة  :كىي بديمةنقبؿ الفرضية الالفرضية الصفرية ك 

 : اختبار الفرضية الثانية.ع الثانيالفر 

H0 : الأساتذة. كجية نظر جامعة سعيدة مففي  تعميـ الالكتركنيإيجابية نحك اللا يكجد اتجاىات 
H1 : الأساتذة. كجية نظر جامعة سعيدة مففي  تعميـ الالكتركنيإيجابية نحك اليكجد اتجاىات 

ايجابيات التعميـ جابات عمى جميع عبارات الاستبياف حكؿ تـ اختبار ىذه الفرضية بمقارنة المتكسط الحسابي للإ
عمى مقياس سمـ ليكارت الخماسي كما ىك مكضح في الجدكؿ  3، مع المتكسط الحسابي لأداة كىك الالكتركني

 التالي:
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التعميم  ايجابيات ابة عمىينة لدرجات الإجالأحادي العT-Test يوضح نتائج إختبار : (II-00) الجدول رقم
 الالكتروني.

المتوسط  
درجة  الانحراف المعياري الحسابي

 الحرية
 القيمة الاحتمالية

Sig 
 8140, 101 886650, 3,0207 ايجابيات التعميم الالكتروني

 .SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر: 

ايجابيات أف قيمة المتكسط الحسابي لكؿ عبارات المحكر الثاني حكؿ  مف خلاؿ الجدكؿ أعلاه نلاحظ التعميق:
 ،المكافقة المتكسطةكىذا ما يقابؿ درجة  886651, كبانحراؼ معيارم قدره 3,0207قدر ب التعميم الالكتروني.

ة كبالتالي مستكل الدلالة المعنكية المعتمد 0,05مف  كبركىي أ  = 8141Sig,كما أف قيمة مستكل الدلالة المعنكية 
جامعة في  تعميـ الالكتركنيإيجابية نحك اللا يكجد اتجاىات  :كىي بديمةالفرضية ال رفضننقبؿ الفرضية الصفرية ك 

 الأساتذة. كجية نظر سعيدة مف

 .الفرع الثالث: اختبار الفرضية الثالثة

H0 :الأساتذة. كجية نظر جامعة سعيدة ليس لديو سمبيات مففي  تعميـ الالكتركنيال 
H1 :الأساتذة. كجية نظر جامعة سعيدة لديو سمبيات مففي  تعميـ الالكتركنيال 

ايجابيات التعميـ تـ اختبار ىذه الفرضية بمقارنة المتكسط الحسابي للإجابات عمى جميع عبارات الاستبياف حكؿ 
ضح في الجدكؿ عمى مقياس سمـ ليكارت الخماسي كما ىك مك  3، مع المتكسط الحسابي لأداة كىك الالكتركني

 التالي:

التعميم سمبيات  الأحادي العينة لدرجات الإجابة عمىT-Test يوضح نتائج إختبار : (II-00) الجدول رقم
 الالكتروني.

المتوسط  
درجة  الانحراف المعياري الحسابي

 الحرية
 القيمة الاحتمالية

Sig 
 0000, 101 698490, 3,6383 سمبيات التعميم الالكتروني

 .SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر: 

التعميم  سمبياتمف خلاؿ الجدكؿ أعلاه نلاحظ أف قيمة المتكسط الحسابي لكؿ عبارات المحكر الثاني حكؿ  التعميق:
المكافقة العالية، كما أف قيمة  كىذا ما يقابؿ درجة698491, كبانحراؼ معيارم قدره3,6383  قدر ب الالكتروني،

نرفض  كبالتاليمستكل الدلالة المعنكية المعتمدة  0,05كىي أقؿ مف   = 0001Sig,مستكل الدلالة المعنكية 
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 كجية نظر جامعة سعيدة لديو سمبيات مففي  تعميـ الالكتركنيال :كىي بديمةنقبؿ الفرضية الالفرضية الصفرية ك 
 الأساتذة.

 .بار الفرضية الرابعةالفرع الرابع: اخت

H0 : الأساتذة كجية نظرمف  في جامعة سعيدة لتعميـ الالكتركنيمعكقات تكاجو اىناؾ ليس 
H1 : الاساتذة كجية نظرمف  في جامعة سعيدة لتعميـ الالكتركنيمعكقات تكاجو اىناؾ. 

ايجابيات التعميـ بياف حكؿ تـ اختبار ىذه الفرضية بمقارنة المتكسط الحسابي للإجابات عمى جميع عبارات الاست
عمى مقياس سمـ ليكارت الخماسي كما ىك مكضح في الجدكؿ  3، مع المتكسط الحسابي لأداة كىك الالكتركني

 التالي:

التعميم  معوقات الأحادي العينة لدرجات الإجابة عمىT-Test يوضح نتائج إختبار : (II-00) الجدول رقم
 روني.الالكت

المتوسط  
درجة  الانحراف المعياري الحسابي

 الحرية
 القيمة الاحتمالية

Sig 
 000, 101 743090, 3,9466 معوقات التعميم الالكتروني

 .SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر: 

التعميم  معوقاتت المحكر الثاني حكؿ مف خلاؿ الجدكؿ أعلاه نلاحظ أف قيمة المتكسط الحسابي لكؿ عبارا التعميق:
كىذا ما يقابؿ درجة المكافقة العالية، كما أف قيمة  743091, كبانحراؼ معيارم قدره3,9466  قدر ب الالكتروني،

نرفض  كبالتاليمستكل الدلالة المعنكية المعتمدة  0,05كىي أقؿ مف   = 0001Sig,مستكل الدلالة المعنكية 
كجية مف  في جامعة سعيدة لتعميـ الالكتركنيمعكقات تكاجو اىناؾ  :كىي بديمةالفرضية ال نقبؿالفرضية الصفرية ك 

 .الاساتذة نظر

 اختبار تأثير المتغيرات الشخصية عمى التعميم الالكتروني. :رابعا

سيتـ مف خلاؿ ىذا المطمب التعرؼ عمى مدل تأثير المتغيرات الشخصية لأفراد عينة الدراسة عمى محاكر    
 دراسة.ال

 اختبار تأثير الجنس عمى محاور الدراسة. .0

 Ho:  ،لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في ) مدل استخداـ التعميـ الالكتركني، ايجابيات التعميـ الالكتركني
 كمعكقات التعميـ الالكتركني ( تعزل إلى الجنس. سمبيات التعميـ الالكتركني
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 H1: ل استخداـ التعميـ الالكتركني، ايجابيات التعميـ الالكتركني، تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في ) مد
 سمبيات التعميـ الالكتركني كمعكقات التعميـ الالكتركني ( تعزل إلى الجنس.

 لمعينات المستقمة كما ىـ مكضح في الجدكؿ التالي :  T-Testتـ اختبار ىذه الفرضية باختبار 

 .معينات المستقمة حول تأثير الجنس عمى محاور الدراسةل T-Test: يوضح اختبار (II-00)الجدول رقم 

 المتغير المستقل: الجنس المحاور
 
 
 

 T-Test اختبار  Levenاختبار 
 

 Fقيمة 
 المحسوبة

الدلالة 
الإحصائية 

Sig 
 

 T قيمة   
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

الدلالة 
المعنوية 

Sig 

مدل استخداـ التعميـ 
 الالكتركني

,558 ,457 ,497 100 ,620 

ايجابيات التعميـ 
 الالكتركني

,033 ,857 ,534 100 ,594 

سمبيات التعميـ 
 الالكتركني

,948 ,333 ,465 100 ,643 

معكقات التعميـ 
 الالكتركني

,005 ,946 -,835 100 ,406 

 .SPSSبالاعتماد عمى مخرجات برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب

 التعميق: 

نجد أف قيمة الدلالة المعنكية في محكر مدل استخداـ التعميـ   Levenه كمف خلاؿ اختباربالنظر إلى الجدكؿ أعلا
سمبيات كفي محكر =Sig  8570,، كفي محكر ايجابيات التعميـ الالكتركني بمغتSig=0,457 الالكتركني بمغت 

كىي كميا أكبر مف ،  9460,معكقات التعميـ الالكتركني بمغت ، كفي محكر  =Sig 3330,التعميـ الالكتركني بمغت
مما يدؿ عمى أف مجتمعي المتغير المستقؿ الجنس كىما الذككر كالاناث ىما  ، 0,05قيمة الدلالة المعنكية المعتمدة 

 مجتمعاف متجانساف.
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فاف قيمة الدلالة المعنكية في محكر مدل استخداـ التعميـ الالكتركني كانت  T-Testأما بالنظر إلى اختبار 
Sig=0,620  أما في محكر سمبيات التعميـ الالكتركني  5940,في محكر ايجابيات التعميـ الالكتركني بمغت ك ،

ىي كميا أكبر مف قيمة الدلالة المعنكية ، ك 4060,معكقات التعميـ الالكتركني بمغت  ، كفي محكر6430,كانت 
: لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية كىي ، كبالتالي نقبؿ الفرضية الصفرية كنرفض الفرضية البديمة 0,05المعتمدة 

في ) مدل استخداـ التعميـ الالكتركني، ايجابيات التعميـ الالكتركني ، سمبيات التعميـ الالكتركني كمعكقات التعميـ 
 الالكتركني ( تعزل إلى الجنس.

 

 عمى محاور الدراسة. الرتبةاختبار تأثير  .0

 Ho :ستخداـ التعميـ الالكتركني، ايجابيات التعميـ الالكتركني، لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في ) مدل ا
 كمعكقات التعميـ الالكتركني ( تعزل إلى الرتبة. سمبيات التعميـ الالكتركني

 H1 : ،تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في ) مدل استخداـ التعميـ الالكتركني، ايجابيات التعميـ الالكتركني
 قات التعميـ الالكتركني ( تعزل إلى الرتبة.سمبيات التعميـ الالكتركني كمعك 

 
 كما ىو موضح في الجدول الموالي: ANOVAالأحادي  نيالتبا ليتم اختبار ىذه الفرضية باختبار تحم

) مدى استخدام التعميم محاور الدراسةل ANOVAالأحادي  نيالتبا لييوضح نموذج تحم: (II-00)الجدول رقم 
 و متغير الرتبة. (الالكتروني، سمبيات التعميم الالكتروني ومعوقات التعميم الالكترونيالالكتروني، ايجابيات التعميم 

 Sigالدلالة المعنوية  المحسوبة Fقيمة  المحاور
 1670, 1,823 مدل استخداـ التعميـ الالكتركني
 0310, 3,597 ايجابيات التعميـ الالكتركني
 3790, 979, سمبيات التعميـ الالكتركني

 7330, 312, ت التعميـ الالكتركنيمعكقا
 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 

فاف قيمة الدلالة المعنكية في محكر مدل  أعلاه ANOVAبالنظر إلى النتائج المتحصؿ عمييا في جدكؿ التعميق: 
، كفي 3790,تعميـ الالكتركني كانت ، أما في محكر سمبيات ال Sig=0,167استخداـ التعميـ الالكتركني كانت 

، كبالتالي  0,05ىي كميا أكبر مف قيمة الدلالة المعنكية المعتمدة ، ك 7330,معكقات التعميـ الالكتركني بمغت  محكر
: لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في ) مدل استخداـ التعميـ كىي نقبؿ الفرضية الصفرية كنرفض الفرضية البديمة

قيمة الدلالة إلى متغير الرتبة، أما سمبيات التعميـ الالكتركني كمعكقات التعميـ الالكتركني ( تعزل الالكتركني، 
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،  0,05مف قيمة الدلالة المعنكية المعتمدة  أقؿىي ك  0310,المعنكية في محكر ايجابيات التعميـ الالكتركني بمغت 
ايجابيات التعميـ  تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في :كىي الفرضية البديمة قبؿالفرضية الصفرية كن نرفضكبالتالي 

 تعزل لمتغير الرتبة.الالكتركني 

 كبالتالي مف أجؿ التعرؼ عمى ىذه الفركقات سكؼ نمجأ إلى إجراء الاختبارات البعدية.

 .Test post hoc إختبار
 

 .لمتغير الرتبة Test post hoc إختبار( يوضح نتائج II-00جدول رقم )
الدلالة المعنوية  (i-jالفروقات بين المتوسطات) (jالرتبة )                            ( iالرتبة)

Sig 
 أستاذ محاضر     أستاذ مساعد           

 أستاذ التعميـ العالي
 أستاذ مساعد   أستاذ محاضر           

 أستاذ التعميـ العالي
 أستاذ محاضر         أستاذ التعميـ العالي

 اعدأستاذ مس

-,52864* 
-,14309 
,52864* 
,38556 
,14309 
-,38556 

,018 
,585 
,018 
,073 
,585 
,073 

 .SPSS برنامج لمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجاتا             . 1,10معنوي عند مستوى الدلالة  الارتباط*

, بحيث ابيات التعميـ الالكتركني تعزل لمرتبة لإيجنجد أف ىناؾ فركؽ دالة إحصائيا  ( II-19رقـ )مف خلاؿ الجدكؿ 
مستكل الدلالة  0.05ك ىي أقؿ مف  Sig=0.018بمغت قيمة الدلالة المعنكية بيف أستاذ مساعد ك أستاذ محاضر 

الاتجاىات الإيجابية نحك التعميـ الالكتركني في  المعنكية المعتمدة  كىذا يعني أف ىناؾ فركؽ دالة إحصائيا في
أستاذ التعميـ العالي  قيمة الدلالة المعنكية بيف أستاذ مساعد ك, أما بيف أستاذ مساعد كأستاذ محاضرة جامعة سعيد
الاتجاىات الإيجابية  ك ىذا يعني أنو لا تكجد فركؽ دالة إحصائيا في 0.05ك ىي أكبر مف  Sig=0.585فقد بمغت 

, أما بيف إجابات أستاذ محاضر ك تاذ التعميـ العاليأس بيف أستاذ مساعد كنحك التعميـ الالكتركني في جامعة سعيدة 
ك ىذا يعني أنو لا تكجد فركؽ دالة إحصائيا  0.05ك ىي أكبر مف  Sig=0.073بمغت فقد أستاذ التعميـ العالي  ك
 .أستاذ التعميـ العالي بيف أستاذ محاضر كالاتجاىات الإيجابية نحك التعميـ الالكتركني في جامعة سعيدة  في
 عمى محاور الدراسة. الاقدميةر تأثير اختبا .0

 Ho : ،لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في ) مدل استخداـ التعميـ الالكتركني، ايجابيات التعميـ الالكتركني
 كمعكقات التعميـ الالكتركني ( تعزل إلى الاقدمية. سمبيات التعميـ الالكتركني
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 H1 :داـ التعميـ الالكتركني، ايجابيات التعميـ الالكتركني، تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في ) مدل استخ
 سمبيات التعميـ الالكتركني كمعكقات التعميـ الالكتركني ( تعزل إلى الاقدمية.

 
 كما ىو موضح في الجدول الموالي: ANOVAالأحادي  نيالتبا ليتم اختبار ىذه الفرضية باختبار تحم

) مدى استخدام التعميم محاور الدراسةل ANOVAالأحادي  نيتباال لييوضح نموذج تحم: (II-01)الجدول رقم 
و متغير  الالكتروني، ايجابيات التعميم الالكتروني، سمبيات التعميم الالكتروني ومعوقات التعميم الالكتروني (

 الأقدمية.

 Sigالدلالة المعنوية  المحسوبة Fقيمة   المحاور
 915, 089, مدل استخداـ التعميـ الالكتركني
 946, 055, ايجابيات التعميـ الالكتركني
 038, 3,374 سمبيات التعميـ الالكتركني
 350, 1,060 معكقات التعميـ الالكتركني

 .SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 

المعنكية في محكر مدل فاف قيمة الدلالة  أعلاه ANOVAبالنظر إلى النتائج المتحصؿ عمييا في جدكؿ التعميق: 
، كفي 9460,التعميـ الالكتركني كانت  ايجابيات، أما في محكر  Sig=0,915استخداـ التعميـ الالكتركني كانت 

، كبالتالي  0,05ىي كميا أكبر مف قيمة الدلالة المعنكية المعتمدة ، ك 3500,معكقات التعميـ الالكتركني بمغت  محكر
: لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في )مدل استخداـ التعميـ كىي لفرضية البديمةنقبؿ الفرضية الصفرية كنرفض ا

قيمة الدلالة إلى متغير الأقدمية، أما تعزل  (التعميـ الالكتركني كمعكقات التعميـ الالكتركني ايجابيات الالكتركني،
،  0,05لدلالة المعنكية المعتمدة مف قيمة ا أقؿىي ك  0380,التعميـ الالكتركني بمغت  سمبياتالمعنكية في محكر 

التعميـ  سمبيات : تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية فيكىي الفرضية البديمة قبؿالفرضية الصفرية كن نرفضكبالتالي 
 تعزل لمتغير الأقدمية.الالكتركني 

 كبالتالي مف أجؿ التعرؼ عمى ىذه الفركقات سكؼ نمجأ إلى إجراء الاختبارات البعدية.

 Test post hoc إختبار
 قدمية.لمتغير الأ Tests post hoc إختبار( يوضح نتائج II-00جدول رقم )

الدلالة المعنوية  (i-jالفروقات بين المتوسطات) (j(                             الرتبة )iالرتبة)
Sig 

 0,121 38043, سنكات 10إلى  5مف           سنكات 5أقؿ مف 
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 سنكات 10أكثر مف                             
 سنكات 5أقؿ مف        سنكات 10إلى  5مف 

 سنكات 10أكثر مف                             
 سنكات 5أقؿ مف         سنكات 10أكثر مف 

 سنكات 10إلى  5مف                           

-,04519 
-,38043 
-,42563* 
,04519 
,42563* 

0,833 
0,121 
0,011 
0,833 
0,011 

 .SPSS برنامج : من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجاتلمصدر ا            . 1,10الإرتباط معنوي عند مستوى الدلالة *

, بحيث لأقدميةالتعميـ الالكتركني تعزل ل لسمبياتنجد أف ىناؾ فركؽ دالة إحصائيا  ( II-21رقـ ) مف خلاؿ الجدكؿ
ك ىي  Sig=0.011 سنكات 10سنكات كالأقدمية أكثر مف  10إلى  5دمية مف الأق بمغت قيمة الدلالة المعنكية بيف

التعميـ  سمبيات مستكل الدلالة المعنكية المعتمدة  كىذا يعني أف ىناؾ فركؽ دالة إحصائيا نحك 0.05أقؿ مف 
لدييـ أقدمية  سنكات كالأساتذة الذيف 10إلى  5الذيف لدييـ أقدمية مف  اتذةسالأبيف الالكتركني في جامعة سعيدة 

فقد  سنكات  5سنكات كالأقدمية أقؿ مف  10إلى  5الأقدمية مف قيمة الدلالة المعنكية بيف أما سنكات،  10تفكؽ 
التعميـ  سمبيات ك ىذا يعني أنو لا تكجد فركؽ دالة إحصائيا نحك 0.05ك ىي أكبر مف  Sig=0.121بمغت 

أقؿ  سنكات كالأساتذة الذيف لدييـ أقدمية 10إلى  5ييـ أقدمية مف الذيف لد اتذةسالأبيف الالكتركني في جامعة سعيدة 
فقد بمغت  سنكات  5سنكات كالأقدمية أقؿ مف  10 أكثر مفالأقدمية قيمة الدلالة المعنكية بيف أما سنكات،  5مف 

Sig=0.833  لكتركني التعميـ الا سمبيات ك ىذا يعني أنو لا تكجد فركؽ دالة إحصائيا نحك 0.05ك ىي أكبر مف
 5أقؿ مف  سنكات كالأساتذة الذيف لدييـ أقدمية 10الذيف لدييـ أقدمية أكثر مف  اتذةسالأبيف في جامعة سعيدة 

 سنكات. 
 

 عمى محاور الدراسة. الكميةاختبار تأثير  .0

 Ho :ي، لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في ) مدل استخداـ التعميـ الالكتركني، ايجابيات التعميـ الالكتركن
 .ميـ الالكتركني ( تعزل إلى الكميةكمعكقات التع سمبيات التعميـ الالكتركني

 H1 : ،تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في ) مدل استخداـ التعميـ الالكتركني، ايجابيات التعميـ الالكتركني
 .ميـ الالكتركني ( تعزل إلى الكميةسمبيات التعميـ الالكتركني كمعكقات التع

 
 كما ىو موضح في الجدول الموالي: ANOVAالأحادي  نيالتبا ليىذه الفرضية باختبار تحمتم اختبار 

) مدى استخدام التعميم محاور الدراسةل ANOVAالأحادي  نيالتبا لييوضح نموذج تحم: (II-00)الجدول رقم 
 و متغير الكمية. (الالكتروني الالكتروني، ايجابيات التعميم الالكتروني، سمبيات التعميم الالكتروني ومعوقات التعميم
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 Sigالدلالة المعنوية  المحسوبة Fقيمة   المحاور
 010, 3,214 مدل استخداـ التعميـ الالكتركني
 157, 1,641 ايجابيات التعميـ الالكتركني
 318, 1,193 سمبيات التعميـ الالكتركني
 174, 1,575 معكقات التعميـ الالكتركني

 SPSSلبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر: من إعداد الطا

فاف قيمة الدلالة المعنكية ، في محكر  أعلاه ANOVAبالنظر إلى النتائج المتحصؿ عمييا في جدكؿ التعميق: 
معكقات  كفي محكر 3180,التعميـ الالكتركني بمغت  سمبياتفي محكر ك ، 1570,التعميـ الالكتركني كانت  ايجابيات

، كبالتالي نقبؿ الفرضية  0,05ىي كميا أكبر مف قيمة الدلالة المعنكية المعتمدة ، ك 1740,بمغت التعميـ الالكتركني 
 كسمبيات التعميـ الالكتركني ايجابيات: لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في )كىي الصفرية كنرفض الفرضية البديمة

قيمة الدلالة المعنكية في محكر مدل الكمية، أما  إلى متغيرتعزل  (التعميـ الالكتركني كمعكقات التعميـ الالكتركني
 نرفض، كبالتالي  0,05مف قيمة الدلالة المعنكية المعتمدة  أقؿىي ك  0100,بمغت فقد  استخداـ التعميـ الالكتركني

 التعميـ الالكتركني مدل استخداـ : تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية فيكىي الفرضية البديمة قبؿالفرضية الصفرية كن
 تعزل لمتغير الكمية.

 كبالتالي مف أجؿ التعرؼ عمى ىذه الفركقات سكؼ نمجأ إلى إجراء الاختبارات البعدية.

 .Test post hoc إختبار
 

 كمية.لمتغير ال Tests post hoc إختبار( يوضح نتائج  II-00جدول رقم )
 Sigالدلالة المعنوية  (i-jسطات)الفروقات بين المتو  (j(                             الرتبة )iالرتبة)

 كمية العمكـ                     كمية العمكـ الاقتصادية 
 كمية التكنكلكجيا                               

 كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية                         
 كمية الآداب كالمغات كالفنكف                            

 كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية                           
 كمية العمكـ الاقتصادية       كمية التكنكلكجيا

 كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية                        
 كمية الآداب كالمغات كالفنكف                            
 ـ السياسيةكمية الحقكؽ كالعمك                            

 كمية التكنكلكجيا      كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية

-,14480 
-,26403 
-,61595* 
-,11275 
-,17557 
-,11923 
-,47115* 
,03205 
-,03077 
-,35192* 

,350 
,097 
,000 
,533 
,302 
,421 
,003 
,852 
,848 
,030 
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 كمية الآداب كالمغات كالفنكف                        
 كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية                         

 كمية العمكـ الإنسانية   كمية الآداب كالمغات كالفنكف
 كؽ كالعمكـ السياسيةكالاجتماعية           كمية الحق

 
 كمية الآداب كالمغات    كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية

 كالفنكف                             

,15128 
,08846 
,50321* 
,44038* 

 
-,06282 

,388 
,589 
,007 
,012 

 
,735 

 .SPSS: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات لمصدر ا            . 1,10الإرتباط معنوي عند مستوى الدلالة *

تعزل  مدل استخداـ التعميـ الالكتركنيحكؿ ىناؾ فركؽ دالة إحصائيا  نجد أف(  II-23رقـ )الجدكؿ مف خلاؿ 
 بيف كمية العمكـك  ، Sig=0.350كمية العمكـ الاقتصادية ك  كمية العمكـ , بحيث بمغت قيمة الدلالة المعنكية بيفمكميةل
كبيف كمية العمكـ    Sig=0.533كمية الآداب كالمغات كالفنكف ‌كبيف كمية العمكـ ك Sig=0.097  كمية التكنكلكجيا‌ك
ك ىذا مستكل الدلالة المعنكية المعتمدة  0.05أكبر مف ىي كميا ك  Sig=0.302كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية ك 

الذيف  اتذةسالأبيف في جامعة سعيدة حكؿ مدل استخداـ التعميـ الالكتركني يعني أنو لا تكجد فركؽ دالة إحصائيا 
الفنكف، ككمية ينتمكف إلى كؿ مف كمية العمكـ ككمية العمكـ الاقتصادية، كمية التكنكلكجيا، كمية الآداب كالمغات ك 

فقد بمغت  كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية ككمية العمكـقيمة الدلالة المعنكية بيف أما ،  الحقكؽ كالعمكـ السياسية
Sig=0.000  فقد بمغت ككمية العمكـ الاقتصادية بيف كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية كSig=0.003 بيف كمية ‌ك

ككمية  ك بيف كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية Sig=0.030فقد بمغت ككمية التكنكلكجيا ة العمكـ الإنسانية كالاجتماعي
كىذا مستكل الدلالة المعنكية المعتمدة  0.05مف  قؿأ كىي كميا  Sig=0.007فقد بمغت الآداب كالمغات كالفنكف 

 امعة سعيدة بيف الأساتذة الذيففي جحكؿ مدل استخداـ التعميـ الالكتركني يعني أف ىناؾ فركؽ دالة إحصائيا 
 كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية  كالأساتذة الذيف ينتمكف إلى باقي الكميات الأخرل.   ينتمكف إلى 

  

 نتائج الدراسة التطبيقية  :خامسا

 من خلال ىذه الدراسة التطبيقية توصمنا إلى النتائج التالية: 

  بدرجة عالية. ساتذةي مف كجية نظر الأالتعميـ الالكتركن تستخدـجامعة سعيدة 
   الأساتذة. كجية نظر جامعة سعيدة مففي  تعميـ الالكتركنيإيجابية نحك اللا يكجد اتجاىات 
  الأساتذة كجية نظر جامعة سعيدة لديو سمبيات مففي  تعميـ الالكتركنيال. 
  ساتذةالا كجية نظرمف  في جامعة سعيدة لتعميـ الالكتركنيمعكقات تكاجو اىناؾ. 
 لجامعة الجزائرية قادرة عمى تطبيؽ التعميـ الالكتركني ك الاستفادة مف مزاياها . 
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  الالكتركني،استخداـ التعميـ الالكتركني، ايجابيات التعميـ  )مدللا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في 
 تعزل إلى الجنس. الالكتركني(سمبيات التعميـ الالكتركني كمعكقات التعميـ 

  استخداـ التعميـ الالكتركني، سمبيات التعميـ الالكتركني  )مدلجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في لا تك
 إلى متغير الرتبة.تعزل  الالكتركني(كمعكقات التعميـ 

   لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في )مدل استخداـ التعميـ الالكتركني، ايجابيات التعميـ الالكتركني
 تركني( تعزل إلى متغير الأقدمية.كمعكقات التعميـ الالك

 ( التعميـ الالكتركني كمعكقات  كسمبيات التعميـ الالكتركني ايجابياتلا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في
 إلى متغير الكمية.تعزل  (التعميـ الالكتركني

  تعزل لمتغير الرتبة.تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في ايجابيات التعميـ الالكتركني 
 تعزل لمتغير الأقدمية.فركؽ ذات دلالة إحصائية في سمبيات التعميـ الالكتركني  تكجد 
 تعزل لمتغير الكمية.التعميـ الالكتركني  مدة استخداـ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



دراست حانت جامعت سعيذة نتطبيق انتعهيم الإنكتروني                      انثانث                         انفصم   

 

 
92 

 

 خلاصة الفصل 

ميـ الالكتركني بجامعة سعيدة مف لقد تـ في ىذا الفصؿ عرض نتائج الدراسة التطبيقية المتعمقة بكاقع تطبيؽ التع
 كجية نظر الاساتذة.

كما سعت ىذه الدراسة مف خلاؿ اتباعيا لمنيج دراسة الحالة، الى معرفة كاقع التعميـ الالكتركني مف خلاؿ معرفة 
بالاعتماد  مدل استخداـ التعميـ الالكتركني, ايجابيات, سمبيات التعميـ الالكتركني, ك معكقات التعميـ الالكتركني، كذلؾ

نحك فمف خلاؿ كؿ ما سبؽ يتضح لنا أف اتجاه أفراد عينة الدراسة إيجابي  ، SPSSعمى تحميؿ مخرجات برنامج
 .التعميـ الالكتركني إيجابياتجميع محاكر التعميـ الالكتركني باستثناء 
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التعميـ  تي كانت مف بيف أىـ عكامؿ ظيكر كتطكركال ،نكلكجياتأثرا بالتك مجالاتيعتبر مجاؿ التعميـ مف اكثر ال  
حقؽ نقمة نكعية في  حيث ،خر تطكرات تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصاؿآساسية عمى أالالكتركني الذم يعتمد بصفة 

كىذا ما دفع  ،قضى عمى العديد مف السمبيات التي تعانييا المنظكمة التعميمية التقميديةك  ،نماط التعميـأساليب ك أطرؽ ك 
عطائو العناية كثر بو أالاىتماـ  ضركرة كجبأنكع مف التعميـ ك ال ذا في تطبيؽ ى سراعإلى الاالجامعة الجزائرية  كا 

 مف خلاؿكذلؾ  ،ك المسؤكليف عمى ىذا النمط مف التعميـأمف طرؼ المسؤكليف سكاء في كزارة التعميـ العالي اللازمة 
دارييف، ساتذة أمف طمبة ك بو  المرتبطة تككيف مختمؼ العناصر دكات كالتكنكلكجيات ضافة الى تكفير مختمؼ الأإكا 

 كالكسائؿ التعميمية المناسبة لمتكجو نحك تطبيؽ التعميـ الالكتركني.
 التعميمة العمميةتطكير ك  تحديث خلاؿ مف الجزائرم بالمجتمع الارتقاء إلى يسعى الجزائر في العالي التعميـإف       

 التعميمية العممية يجعؿ التعميـ مف النكع ىذا أف مف بالرغـك  ،كذلؾ بالاعتماد عمى التعميـ الالكتركني العصر لتكاكب
 ، الأستاذ ، الطالب( فيو لمشاركةا الأطراؼ لكافة الجيد مف المزيد يقتضي تطبيقو أف إلا ،التقميدم التعميـ مف أسيؿ
 الإمكانيات في نقص التحديات كالصعكبات كالتي مف أىميا كمكاجية العديد مف ،   )الدكلة ككذا الجامعة، إدارة

 ، ، ىشاشة المرافؽ الأكاديمية كالبنى التحتية(العنكبكتية الشبكة ضعؼ الحديثة، التكنكلكجية الكسائؿ( المادية
 الجامعات ؿك في الالكتركني التعميـ تعميـ، كىذا ما يؤدم إلى إعاقة  )المؤىمة   العاممة اليد( البشريةكالامكانيات 

  . الجزائرية

كاقع لمتعرؼ عمى  جامعة سعيدة بإجراء دراسة تطبيقية عمى مستكلفي الجانب التطبيقي مف الدراسة، قمنا  ك     
بعد جمع ك  ،الكظيفية رتبالمف مختمؼ الكميات ك  عمى الأساتذةتكزيع استبياف كذلؾ ب، بياالتعميـ الإلكتركني 

مج التحميؿ الإحصائي المعركؼ تـ تكزيعيا، قمنا بتحميميا كمعالجتيا باستخداـ برناالمعمكمات مف الاستبيانات التي 
 . 21الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية( في نسختو  ةالحزم(  SPSS ـباس

 :يما يمنعرضيا في  كالتطبيقيةنظرية النتائج مجمكعة مف الالى مف خلاؿ ىذه الدراسة كقد تـ التكصؿ 
   مدراسة:ل النظريةالنتائج 
 ىذه الدراسة في الآتي: مف تتمثؿ أىـ النتائج النظرية المتكصؿ إلييا        

 شبكاتك  الحاسكب عمى المعتمدة المتعددة الكسائط عبر إلكتركني تعميمي محتكل التعميـ الالكتركني ىك تقديـ 
 عميمية.الت كالمؤسسات كالطمبةالنشط بيف الاستاذ  التفاعؿ إمكانية يتيحك  ،الاتصالاتك  الحاسكب

 تفؽ التعميـ التقميدم كالتعميـ الإلكتركني في أىدافيما الأساسية، حيث ييدفاف إلى تحقيؽ مخرجات تعميمية عالية ي
يعتمد التعميـ التقميدم بشكؿ بحيث المستكل. كمع ذلؾ يختمفاف في الكسيمة المستخدمة لتحقيؽ ىذه الأىداؼ. 

، حيث يتـ تدريسيـ الأساتذةراسية كاستقباؿ المعرفة مف أساسي عمى حضكر الطلاب بانتظاـ في الفصكؿ الد
استخداـ كسائؿ  عمىلنقؿ المعرفة إلى الطلاب التعميـ الإلكتركني  يعتمدكبالمقابؿ  ،محددةباستخداـ مراجع 



ـــــــــــــــــــــمـــــــــــــــــــــتخاتان  

 

 
95 

 

، الدركس المسجمة مسبقنا، كمنصات التكاصؿ الالكتركنيالتعمـ  كسائطمتعددة مثؿ البرامج التعميمية التفاعمية، 
 .لمشاركة عبر الإنترنت، كغيرىاكا
  سيؿ عممية نقؿ المعرفة مف الأستاذ إلى الطالب، كخاصةن في الظركؼ الخاصة التي قد يالتعميـ الإلكتركني

في التعميـ التقميدم، يككف دكر الأستاذ بشكؿ رئيسي تكصيؿ المعرفة كالتمقيف أما ك الدكلة. أيكاجييا العالـ 
 لمطلاب. 

 يعزز التعاكف كالتفاعؿ بيف الطلاب، كيشجع عمى المناقشات كالعمؿ الجماعي عبر منصات  التعميـ الإلكتركني
الميارات التقنية اللازمة لاستخداـ التقنيات مف اكتساب الاساتذة  يمكف إلى ذلؾ ةبالإضاف .الإلكتركنيالتعميـ 

 التعميمية الحديثة. 

 
 : لمدراسة تطبيقيةالنتائج ال

 لكاقع التعميـ الالكتركني بجامعة سعيدة مف كجية نظر الاساتذة كانت عمى النحك التالي: بخصكص النتائج التطبيقية
  فيما يتعمؽ بالفرضية الأكلى: فقد تكصمت دراستنا إلى أف جامعة سعيدة تستخدـ التعميـ الالكتركني مف كجية نظر

ة عمى أف الاساتذة يقكمكف الأساتذة، حيث ذىب معظـ مستجكبي الفئة المستيدفة إلى التأكيد كبدرجة عالي
زمة ككركنا التي أالى  إرجاعويمكف  كذلؾ ،سعيدةنكاع التعميـ في جامعة أباستخداـ التعميـ الالكتركني كنكع مف 

 الى يكمنا ىذا. كاعتماده تطبيقو،فرضت عمى الجامعات كمثؿ جامعة سعيدة عمى 
 إيجابية نحك التعميـ الالكتركني في  يكجد اتجاىات لا وفيما يتعمؽ بالفرضية الثانية: فقد تكصمت دراستنا إلى أن

جامعة سعيدة مف كجية نظر الأساتذة، حيث ذىب معظـ مستجكبي الفئة المستيدفة إلى التأكيد كبدرجة متكسطة 
نحك التعميـ الإلكتركني مف كجية نظر الأساتذة. يعني ذلؾ أف مقبكلة لـ يتـ رصد ردكد فعؿ إيجابية  وعمى أن

تجاه التعميـ الإلكتركني كقد يككنكف غير متحمسيف اي الجامعة لا يركف الكثير مف النقاط الحسنة الأساتذة ف
جع الى كجكد بعض العكائؽ كالتحديات التي تعترض تطبيؽ التعميـ الإلكتركني ار  كذلؾلاعتماده أك استخدامو، 
 ؛عمى ىذا النكع مف التعميـ قد يساىـ في عدـ اتجاه الأساتذة نحك الاعتماد ما في جامعة سعيدة، كىذا

  ف التعميـ الالكتركني في جامعة سعيدة لديو سمبيات مف أفيما يتعمؽ بالفرضية الثالثة: فقد تكصمت دراستنا إلى
تطبيؽ التعميـ  بأفىذا يشير إلى أف الأساتذة يركف ك كجية نظر الأساتذة, ك كاف ذلؾ بدرجة مكافقة عالية, 

السمبيات التي تـ رصدىا يمكف أف تشمؿ عدة جكانب،  ىذه لعديد مف السمبيات، ة لديو االإلكتركني في الجامع
مثؿ عدـ الرضا عف طرؽ التكاصؿ الإلكتركني، صعكبة التفاعؿ مع الطلاب عف بُعد، قمة الإشراؼ كالمتابعة 

 يـ الإلكتركني.قد يككف ليذه السمبيات تأثير عمى مكقؼ الأساتذة ك عمى مدل استعدادىـ لاعتماد التعمك الفردية، 
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  :ىناؾ معكقات تكاجو التعميـ الالكتركني في جامعة سعيدة مف فقد أثبتت الدراسة بأف فيما يتعمؽ بالفرضية الرابعة
 كضعؼ التحتية،يككف راجع الى ضعؼ البنية  ذلؾ قدك  عالية،ذلؾ بدرجة مكافقة  ككاف ساتذة،الأكجية نظر 
 كقات التقنية. العديد مف المع ككجكد كالتدريب،الاستعداد 

 كانتحيث أف معظـ المستجكبيف  ،الجامعة الجزائرية قادرة عمى تطبيؽ التعميـ الالكتركني ك الإستفادة مف مزاياه 
ا القدرة كالإمكانيات ىذا يعكس الاعتقاد العاـ بأف الجامعة الجزائرية لدييك  العالية،تتجو نحك المكافقة  إجاباتيـ
الاتجاىات الإيجابية تدؿ عمى كجكد ثقة في قدرة الجامعة عمى تنفيذ  ؾتم .ركني يؽ التعميـ الإلكتطباللازمة لت

التعميـ الإلكتركني بشكؿ متكامؿ كتمبية احتياجات الأساتذة. كيمكف أف يككف ىذا الاعتقاد مبنينا عمى الثقة في 
 .لكتركني بنجاحإمكانية تكفير البنية التحتية التقنية اللازمة كالدعـ المؤسسي لتنفيذ التعميـ الإ

  استخداـ التعميـ الالكتركني، ايجابيات  )مدللا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في كما تكصمت الدراسة إلى أنو
 .تعزل إلى الجنس الالكتركني(ميـ سمبيات التعميـ الالكتركني كمعكقات التع الالكتركني،التعميـ 

  تعميـ الالكتركني، سمبيات التعميـ الالكتركني كمعكقات استخداـ ال )مدلتكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في لا
 .الرتبةإلى تعزل  الالكتركني(التعميـ 
  لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في )مدل استخداـ التعميـ الالكتركني، ايجابيات التعميـ الالكتركني

 .الأقدميةكمعكقات التعميـ الالكتركني( تعزل إلى متغير 
 لة إحصائية في )ايجابيات التعميـ الالكتركني كسمبيات التعميـ الالكتركني كمعكقات لا تكجد فركؽ ذات دلا

 .إلى متغير الكميةالتعميـ الالكتركني( تعزل 
  لمرتبةتعزل تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في ايجابيات التعميـ الالكتركني. 
  مية.لمتغير الأقدتعزل تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في سمبيات التعميـ الالكتركني 
  تعزل لمتغير الكميةالتعميـ الالكتركني  مدل استخداـتكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في. 
 

 :الاقتراحات
 يمي:كما  الاقتراحاتبعض  تقديـ نايمكن ،في ىذه الدراسة نتائج المتكصؿ اليياالمف خلاؿ   

  في الجامعة، مثؿ تكفير اتصاؿ إنترنت سريع تحديث البنية التحتية لتكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات ضركرة
 .ـ الالكتركنييكمستقر كتحديث الأجيزة كالبرامج المستخدمة في عممية التعم

 لتعمـ كيفية استخداـ التكنكلكجيا التعميمية كالمنصات  للأساتذة كدكريةمتكررة  دريبية كدكراتتكفير برامج ت
ني يتعامؿ مع المشاكؿ التقنية كيقدـ المساعدة الفنية لمطلاب الالكتركنية بفعالية. كما يجب تكفير فريؽ دعـ ف

 .كأعضاء ىيئة التدريس
 .يجب إجراء تقييـ دكرم لأداء تطبيؽ التعميـ الالكتركني كقياس فاعميتو كتأثيره عمى العممية التعميمية 
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  ة كالمقالات كالفيديكىات يجب تكفير مكتبة رقمية غنية بالمكارد التعميمية الالكتركنية، مثؿ الكتب الإلكتركني
 التعميمية، التي تدعـ كتكمؿ المناىج الدراسية.

 كالطلاب، حيث يمكف لمطلاب الاستفسار كطرح  لأساتذةيمكف تنظيـ جمسات استشارية كمكتبات افتراضية ل
 الأسئمة كالحصكؿ عمى المساعدة مف الأساتذة بشكؿ فردم.

 ـ الإلكتركنيية التعمالتركيز عمى تحسيف كاجية المستخدـ كتصميـ منص Moodle لتككف أكثر  ك غيرىاأ
مف خلاؿ تبسيط التنقؿ كتنظيـ المحتكل بشكؿ منطقي كضماف عممية  ذلؾك سيكلة كسلاسة في الاستخداـ. 

 .سمسة عبر أجيزة مختمفة

 
 البحث:افاق 
 كالمعطيات عمكماتالم كحسب المطركحة الإشكالية حدكد في المكضكع ىذا معالجةىذه الدراسة  حاكلت قدل     

 كأبعاده، المكضكع جكانب بكؿ أحاطت قد الدراسة ىذا اعتبار يمكف لا كمنو عمييا، الحصكؿ أمكف التي المتكفرة
 طرؼ مف مستقبلان  بحث مكاضيع تككف أف يمكف مكاضيع عدة انتباىنا أثار ىذا بحثنا إنجاز إطار كفي الصدد كبيذا
 :كالتالي كالباحثيف كىي الطمبة
 في الجامعة الجزائرية. الجامعي عمى التحصيؿ العممي لمطالب تعميـ الالكتركنيأثر ال 
 .دكر التعميـ الالكتركني في خمؽ الدافعية لمتعمـ الذاتي لدل الطالب الجامعي 
 بيف الأستاذ كالطالب.التفاعمية التعميمية تحسيف العممية في ـ الالكتركني كدكرىا يكسائط التعم 
  مات كالاتصاؿ في تفعيؿ تطبيؽ التعميـ الالكتركني بالجامعة. دكر تكنكلكجيا المعمك 
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 المراجع بالمغة العربية

نسانية ك مجمة القرطاس لمعمكـ الا(. اىمية التعميـ الالكتركني، ك مدل تطبيقو، ك معكقاتو، بجامعة الزاكية. 2020احمد ابراىيـ سميماف، ك حامد حسيف بف ككرة . )
 .237-212(، 8) 8،  التطبيقية

لارؾ (. معكقات تطبيؽ التعميـ الالكتركني في كمية الأعلاـ جامعة ذم قار. 2019احمد ابراىيـ حافظ، قادر عبد الحسيف مدىكش، ك برءاف اسماعيؿ فرحاف. )
 .315-306، 33،  لمفمسفة ك المسانيات ك العمكـ الاجتماعية

(. كاقع التعميـ الالكتركني في ظؿ جائحة ككركنا في الكمية التربكية المفتكحة مف كجية نظر التدريسيف ك الطمبة. 2021صالح نيابة. )احمد حمزة عبكد، ك احمد 
 .459-434، 26،  اشراقات تنمكية مجمة عممية محكمة)مؤسسة العراقة لمثقافة ك التنمية، المحرر( 
كقائع طمبات تطبيؽ التعميـ الالكتركني مف كجية نظر تدريسيي كمية التربية ك علاقتو ببعض المتغيرات. (. مت2013احمد خميؿ عاصـ، ك خالد ذنكف اكسـ. )

 . المكصؿ: جامعة المكصؿ.7-6، الصفحات 20 المؤتمر العممي الاكؿ لقسـ العمكـ التربكية ك النفسية.
 (. الاردف: مؤسسة الكراؽ لمنشر ك التكزيع.1)الإصدار  نيالدراسات الاجتماعية ك التعمـ لالكترك (. 2014اسامة عبدالرحماف المكلا. )

(، 2) 11،  مجمة عمكـ الانساف ك المجتمع(. متطمبات نجاح التعميـ الالكتركني لتحقيؽ جكدة التعميـ العالي في الجزائر. 2022السلاـ قبمي، ك خضرة قبمي. )
329-351. 

المجمة المصرية تزامف كالتعمـ غير المتزامف في تنمية معارؼ ك ميارات الاقتباس في مقرر تصميـ الازياء. (. فعالية استخداـ التعمـ الم2022اماني بشرل رافت. )
 .380(، 35) 10،  لمدراسات المتخصصة

ممتقى الدكلي الأكؿ ال( بيف الأىمية العممية كالصعكبات التطبيقية. Covid 19(. التعميـ الالكتركني في ظؿ جائحة ككركنا )2021ايت مجبر، ك بديعة اكمي. )
 الجزائر. 2(. مستغانـ: جامعة سطيؼ 9-8)الصفحات  المناىج التعميمية ك التربكية في ظؿ الاصلاحات الحديدة زمف الككركنا

،  لية لضماف الجكدةالمجمة الدك (. كاقع تطبيؽ التعميـ الالكتركني في الجامعات الجزائرية دراسة حالة جامعة بسكرة. 2018بشير بف عيشي، ك عمار بف عيشي. )
1 (1 ،)5. 

التعميـ  -المؤتمر الدكلي العممي الافتراضي (. معكقات التعميـ الإلكتركني في الجامعات كسبؿ التغمب عمييا في ظؿ جائحة ككركنا. 2021حجازم محمكد ىند. )
 ة المكارد البشرية لمدراسات ك الابحاث.(. برليف: مركز تنمي96-71)الصفحات  العالي اثناء ك يعد جائحة ككركنا الكاقع ك الاستشراؼ

(. تحديات ك معكقات استخداـ التعميـ المحاسبي الالكتركني في الجامعات الفمسطينية في 2020خميؿ ابراىيـ عبدالله شقفو، ك محمد سميماف عبد الرحماف رشكاف. )
 .89-75(، 02) 08،  مجمة الباحث الاقتصادمظؿ جائحة ككركنا. 
 .141-128(، 5) 9،  مجمة اشكالات في المغة ك الادب(. التعميـ الالكتركني ك معكقاتو. 2020كر. )خير الديف بف خر 

)الإصدار  -اطار عمؿ لمبحث ك التطبؽ  -التعمـ الالكتركني في القرف الحادم ك العشريف ((. 2003) العمؿ الاصمي في 2006ر غاريسكف، ك تيرم اندرسكف. )
 الابرش ، المترجمكف( الرياض، المممكة العربية السعكدية: العبيكاف بالتعاقد مع ركتميد جيفممر لندف. (. )محمد رضكاف01، المجمد 01

المناىج التعميمية النظريات  -الممتقى الدكلي (. معيقات استخداـ تقنيات ك ادكات تقكيـ التعميـ الالكتركني في الجامعة الجزائرية. 2021رابح حرايز، ك زىرة فيجؿ. )
 جامعة الكادم. -(. الكادم: جامعة السشييد حمو لخضر 12-1)الصفحات  ارساتك المم

 (. القاىرة: عالـ الكتب.1)الإصدار  التعميـ الالكتركني مف التطبيؽ الى الاحتراؼ ك الجكدة(. 2009زاىر اسماعيؿ الغريب. )
 المجمة العربية للاداب ك الدراسات الانسانيةعة الافتراضية في الجزائر كاقع كآفاؽ. (. التعميـ الإلكتركني كالجام2019زرفة بكلقكاس، سامية منزر، ك سمية مشرم. )

 ،8 ،185. 
(. مطالب استعمؿ التعميـ الالكتركني في التدريس الجامعي مف كجية نظر التدريسيف ك اتجاىاتيـ 2015سامي سكسة سمماف، ك صفاء عبد الرسكؿ الابراىيمي. )

 .42-1(، 70) 2015،  مستنصريةمجمة اداب النحك استعمالو. 
 .207-189(، 1) 11،  مجمة ابعاد اقتصادية(. كاقع ك أىمية التعميـ الالكتركني في الجامعة الجزائرية في فترة ككركنا. 2021سامية بف طالب. )

ردف: دار الكتاب الثقافي لمطباعة ك النشر ك اريد، الا تحديات التعمـ الالكتركني ك الدركس المستفادة مف ازمة ككركنا.(. 2021سماح حسف حسني حسيف. )
 التكزيع.

 (. القاىرة، مصر: العربي لمنشر ك التكزيع.01)الإصدار  التعميـ بالتخيؿ استراتيجية التعيمـ الالكتركني ك ادكات التعمـ(. 2019شريؼ الاتربي. )
(. )دار الكتب المصرية، المحرر( نصر، القاىرة، مصر: المجمكعة 1الإصدار ) التعميـ الالكتركني ك التعميـ الافتراضي(. 2014طارؽ عامر عبد الرؤكؼ. )

 العربية لمتدريب ك النشر.
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التعميـ الالكتركني ،التقنية المعاصرة ك (. 2012طلاؿ بف حسيف كابمي، اسامة سعيد عمي ىنداكم، محمد عبد الرحماف مرسي، ك ابراىيـ يكسؼ محمد محمكد. )
 ، المجمد (. المدينة المنكرة: مكتبة دار الايماف لمنشر ك التكزيع.01 )الإصدار معاصرة التقنية

 .-دراسة ميدانية بجامعة محمد الصديؽ بف يحيى بجيجؿ -كاقع التعميـ الالكتركني ك التعميـ التقميدم في التعميـ العالي  .(2014) .ر ,لزغد  & ,.ا ,عيساكم
 .جامعة محمج الصديؽ بف يحيى بجيجؿ :جيجؿ .(pp. 293-297) المعمكمات في التعميـ العاليالممتقى الكطني الثني حكؿ الحاسكب ك تكنكلكجيا 

-258(، 2) 1مجمة الشرؽ الاكسط لمعمكـ الثقافية ك الانسانية ، (. كاقع التعميـ الالكتركني كاثره عمى التعميـ في الاردف. 2021فاطمة سلامو مكسي المكمني. )
288. 

 -مجمة دراسات ك ابحاث . -جامعة سكيكدة نمكذجا  -قييـ مدل فعالية التعميـ الالكتركني في الجامعة الجزائرية مف كجية نظر الطمبة (. ت2020فطيمة السايح. )
 .489-473(، 1) 13،  -المجمة العربية في العمكـ الانسانية ك الاجتماعية 

المجمة العربية للاعلاـ ك ثقافة الجامعة الافتراضية نمكذجا.  -تعميـ الالكتركني في الجزائر (. كاقع ال2019كريمة ربحي ، حياة سرير الحرتسي، ك دليمة بف تمكفة. )
 .216-193، 5،  الطفؿ

الممتقى الدكلي أثر تكنكلكجيا المعمكمات . -الكاقع ك الافاؽ  -(. تحديات التعميـ الالكتركني في الجامعات الجزائرية 2021ككثر بكقركز، ك لقماف شاكر . )
 (. اك البكاقي: جامعة اـ البكاقي.5-1)الصفحات  تصاؿ في تعميـ المّغات كتعممياكالا

(، 1) 2،  مجمة العدكم لمسانيات العرفنية ك تعميمة المغات(. انظممة ادارة التعمـ الالكتركني في مكاجية ازمة ككركنا بيف المزايا ك العيكب. 2022لامية قداش. )
18-27. 

 (. عماف: مركز الكتاب الاكاديمي.01)الإصدار  التعميـ الالكتركني التفاعمي(. 2015شعباف العائي مزىر. ) مازف عبد المجيد حذيفة، ك
( بيف الأىمية العممية كالصعكبات. Covid 19(. التعميـ الالكتركني في ظؿ جائحة ككركنا )2021مجبر كاكمي بديعة ايت ، مريـ عيسات، ك عبد الحميـ مزكز. )

 (. مستغانـ: جامعة حميد بف باديس.12-11)الصفحات  الاكؿ المناىج التعميمية كالتربكية في ظؿ الإصلاحات الجديدة زمف ككركناالممتقى الدكلي 
 .25-24(، 01) 01،  مجمة عمكـ الرياضة(. التعميـ المدمج كاقع فرضتو جائحة ككركنا. 2021محمد احمد عي بدر محمكد. )

،  مجمة دراسات في التنمية ك المجتمع. 19(. اشكاليات التعميـ الالكتركني ك تحدياتو في ضكء جائحة ككفيد 2021ف يحيى. )محمد براىيمي ، ك فطيمة الزىراء ب
06 (03 ،)288-289. 

 راقية .. بغداد: مجمة الحامعة الع411-403، الصفحات 1 التعميـ الرقمي في ظؿ جائحة ككركنا.(. تاريخ التعميـ الالكتركني. 2020محمد عمي سعد. )
-686(، 1) 7،  مجمة الركاؽ لمدراسات الاجتماعية ك الانسانية(. كاقع التعميـ الالكترزني في ظؿ الاصلاحات الجديدة بالجامعة الجزائرية. 2021محمد لعاقؿ. )

703. 
، 3،  مجمة كمية التربية بشبيف الككـالعربى. (. دكر التعمـ الإلكتركنى فى بناء مجتمع المعرفة 2007محمد يكنس مكسى ىاني، ك محمد تكفيؽ صلاح الديف. )

39-40. 
اعماؿ الممتقى الدكلي الافتراضي : الرقمنة . -الكاقع ك الافاؽ -(. مستقبؿ الجامعة الحزائرية في التحكؿ الى التعميـ العالي الالكتركني2021مختارية شيباني. )

 . بكمرداس: كنكز الحكمة لمنشر ك التكزيع.176، صفحة 3 المستدامة الجزء الثالث. ضمانة لجكدة التعميـ العالي ك البحث العممي ك تحقيؽ التنمية
الجامعات  -(. التعميـ الالكتركني كتأثيره عمى مخرجات التعميـ في ظؿ جائحة ككرنا 2021معاد صبحي عميكم، ريـ مشيكر جكابرة ، ك صييب محمد عمكاف. )

(. برليف: مركز 35-11)الصفحات  الكاقع ك الاستشراؼ -التعميـ العالي اثناء ك بعد جائحة ككركنا  -ممي الافتراضي المؤتمر الدكلي العالفمسطينية بغزة تمكذجا. 
 تنمية المكارد البشرية لمدراسات ك الابحاث.

 .85-75(، 4) 2،  مجمة التمكيف الاجتماعي(. التعميـ الإلكتركني... آلية معاصرة نحك تفعيؿ العممية التعميمية. 2020منير طبي. )
المؤتمر الدكلي العممي (. فعالية التعميـ عف بعد بالجامعة الجزائرية في ظؿ الآزمة الصحية (جائحة ككركنا). 2021مكسى بكعجيمة ، ك مبارؾ بف الطيبي. )

: المركز الديمقراطي العربي لمدراسات (. برليف168-167)الصفحات  الكاقع ك الاستشراؼ -التعميـ العالي اثناء ك بعد جائحة ككركنا  -الافتراضي الاكؿ 
 الاستراتيجية السياسية ك الاقتصادية.

(. اطركحة دكتكراه غير منشكرة بعنكاف "مطالب استخداـ التعميـ الالكتركني في تدريس العمكـ الطبيعية بالتعميـ العالي مف كجية 2008ناصر عبدالله الشيراني. )
 لعربية السعكدية: جامعة اـ القرل.. مكة، المممكة ا20-19نظر المختصيف ". 

 .103-86(، 1) 14،  دفاتر المخبر(. انظمة ك منصات التعميـ الالكتركني. 2019نصيرة سالـ. )
المؤتمر  .فالدمج بيف التعميـ الإلكتركني كالتعميـ التقميدم في ظؿ الآزمات دراسة حالة كمية العمكـ الادارية جامعة عد .(2021) .ـ .ق ,باعشف & ,.ع .س ,نمراف

المركز الديمقراطي العربي لمدراسات  :برليف .(pp. 97-123) الكاقع ك الاستشراؼ -الدكلي العممي الافتراضي التعميـ العالي اثناء ك بعد جائحة ككركنا 
 .الاستراتيجية السياسية ك الاقتصادية

 .266، 8،  المجمة العربية للاداب ك العمكـ الانسانيةالحزائر. (. كاقع التعميـ الرقمي في 2018كفاء البار، اسمياف حميس، ك كفاء لطرش. )
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 19،  مجمة العمكـ البحثة ك التطبيقية(. تكظيؼ التعميـ الالكتركني كالية لتطكير جكدة مخرجات التعميـ الجامعي في الحزائر. 2020اعمر مكلام، ك قادة يزيد. ) 
(4 ،)1-7. 

دراسات : العمكـ معيقات ك مقترحات لتطكيره (. ‚ ميـ الالكتركني مف كجية نظر طمبة الجامعات الخميجية ) ايجابيات (. التع2022الشرعة ممدكح، ك قاضي سبا. )
 .358-343(، 2) 49التربكية ، 

ة جامعتي الاميرة نكر ك دراسة حال –(. التحكؿ الرقمي لمتعميـ في المممكة العربية السعكدية 2020اميمة عمي الشيخ الديف النكر، ك سياـ احمد محمد خاطر. )
 (. الرياض: مجمة كمية الككت الجامعة لمعمكـ الانسانية.282-265)الصفحات  التعميـ الرقمي بيف الحاجة ك الضركرةالممؾ خالد. 
 .74-61(، 1) 3،  مجمة الالبتكار ك التنمية الصناعية(. كاقع ارضيات التعميـ الالكتركني عف بعد في الجامعة الجزائرية. 2020خديـ رابح. )

دراسة عينة مف اساتذة كمية العمكـ الاقتصادية ك التجارية ك  –(. تكجو الاستاذ الجامعي تجاه ممارسة التعميـ الالكتركني 2022سارة بف زايد، ك ايماف ىرمكش. )
 .378-360(، 4) 7،  مجمة الرسالة لمدراسات ك البحكث الانسانية. -عمكـ التسيير , جامعة جيجؿ 

فاعمية التعميـ الالكتركني في ظؿ انتشار فيركس ككركنا مف كجية نظر المدرسيف في  .(2020) .ف ,شديد & ,.ع ,العمد ,.ش ,خميمة ,.خ ,عكاد ,.ا .س ,سالـ
 .389-365 ,21 , المجمة العربية لمنشر العممي .(خضكرم  )جامعة فمسطيف التقنية 

( ك اثره Covid19( في ظؿ جائحة )MOODLE(. كاقع استخداـ منصة التعميـ الالكتركني المكدؿ )2020عمار بف عيشي، بشير بف عيشي، ك يزيد تقرارت. )
 .343-330(، 7) 4،  مجمة الباحث لمعمكـ الرياضية ك الاجتماعيةعمى اتجاىات طمبة الجامعات الجزائرية مف كجية نظر كمية العمكـ الاقتصادية بجامعة بسكرة. 

ماجيستار بعنكاف كاقع التعميـ عف بعد في الجامعات العراقية في ظؿ جائحة ككركنا مف كجية نظر الطمبة كأعضاء ىيئة  رسالة .(2021) .س ,ميدم كاظـ
 .جامعة الشرؽ الاكسط :الاردف ,الاردف .التدريس

مف أساتذة جامعة حسيبة بف بكعمي بالشمؼ.  دراسة ميدانية عمى عينة - 19(. كاقع التعميـ عف بعد بالجامعة الجزائرية في ظؿ كباء ككفيد 2021ميمكف محمد. )
 .60-37(، 2) 6،  مجمة المقدمة لمدراسات الانسانية ك الاجتماعية

 .12-1(، 2) 6،  مجمة دراسات في التنمية ك المجتمع(. انماط التعميـ الجديدة في ظؿ الجائحة ك ما بعدىا. 2021ىشاـ عبدالكافي. )
. 1945مام  8دراسة حالة جامعة  - 19. كاقع اعتماد الجامعة الجزائرية عمى التعميـ عف بعد في ظؿ ازمة ككفيد(2021رفيؽ محبكبي ، ك صميحة غلاب . )

 (. برليف: مركز تنمية المكارد البشرية.163-146)الصفحات  الكاقع ك الاستشراؼ -التعميـ العالي اثناء ك بعد جائحة ككركنا -كقائع المؤتمر العممي الافتراضي
 .207-189(، 1) 11،  مجمة ابعاد اقتصادية(. كاقع ك اىمية العميـ الالكتركني في الجامعة الجزائرية في فترة ككركنا. 2021طالب. )سامية بف 
لعممي مجمكعة النصكص القانكنية الخاصة بالتعميـ العالي العمي ك البحث ا(. 1999, 04 07، ك يتضمف القانكف التكجييي لمتعميـ العالي. ) 5-99قانكف رقـ 

، مف مكقع كزارة التعميـ العالي ك البحث العممي: 2023, 04 24( تاريخ الاسترداد  24. )الجريدة الرسمية لمجميكية الجزائرية العدد الصدرة منذ الاستقلاؿ
https://www.mesrs.dz/index.php/textes-juridiques-ar/reccueil-ar/ 

طرائؽ التدريس في الجامعة بيف ضركرية  -الممتقى الكطنييـ الالكتركني في الجزائر بيف الكاقع ك المامكؿ. (. التعم2021لامية مجدكب، ك ايماف بكشارب. )
 .-قالمة  - 1945مام  8(. قالمة: جامعة 13-1)الصفحات  الرقمنة ك مقتضيات تحقيؽ الجكدة
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 .الاستبيانيوضح: ( 10الممحق رقم )
 

 عليم العالي والبحث العلميوزارة الت

 جامعة سعيدة د. مولاي الطاهر

 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التس يير

 قسم علوم التس يير

 تخصص ادارة الأعمال

 اس تبيان
 دإعدا متطلبات بهذا الاستبيان الذي يندرج ضمن إليكم تقدمأ نأ يسرني تحية طيبة وبعد: أستاذي الفاضل، أستاذتي الفاضلة:

واقع تطبيق التعليم الالكتروني بالجامعة ) :عنوانب  -أعمال إدارة -مذكرة تخرج لنيل شهادة ماستر في علوم التسيير تخصص 
 تعبئتها بكل مصداقية سيادتكم المحترمة من ارجوا ، لذا(دراسة حالة جامعة سعيدةالأساتذة، الجزائرية من وجهة نظر 

 في تحقيق أهداف الدراسة وستستخدم فقط لأغراض البحث العلمي.ستساهم  تكماإجاب نأعلما  وموضوعية،
  نشكركم على حسن تعاونكم ولكم منا فائق التقدير والاحترام                                     

 الشخصيةالجزء الأول: المعمومات 
  ذكر                         أنثى   : الجنس
 أستاذ التعميـ العالي            أستاذ محاضر       أستاذ مساعد       : الرتبة  
 ...........................................:اذا كانت لديك وظيفة ادارية أذكرىا 
  كم ىي أقدميتك في الجامعة :   

  سنكات 5أقؿ مف 
  سنة  10 إلى 5مف 
 سنة  10 أكثرمف   
 إلى إي كمية تنتمي :  

 كمية العمكـ 
 كـ الاقتصادية ك عمكـ التسيير كمية العم 
 كمية التكنكلكجيا 
   كمية العمكـ الانسانية كالاجتماعية 
 كمية الأدب كالمغات كالفنكف 
    كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية 
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 الجزء الثاني: متغيرات الدراسة
غير موافق  الفقرات   الرقم

 بشدة
غير 

 موافق
موافق  موافق محايد

 بشدة
 التعليم الالكتروني مدى اس تخدام الأول:المحور 

       . تقوم بالتواصل مع طلبتك من خلال البريد الالكتروني 01

      .الادارة تشجع وتحفز الاساتذة على استخدام منصة التعليم الالكتروني 02

ك في منصة التعليم الالكتروني عن طريق الفيديو تقوم ببث محاضرات 03
  )بالصوت والصورة(.

     

عن طريق الانترنيت من خلال  كمحاضرات لإعطاء إمكانياتلديك  04
 .التخاطب المرئي

     

جل رفع أتنظم الجامعة دورات تكوينية حول التعليم الالكتروني من  05
 .الكفاءات و تحسين المهارات 

     

ستخدم الانشطة التفاعلية المتاحة في منصة التعليم الالكتروني ت 06
(test-devoir) لتقييم طلابك . 

     

ىناك رضا تام عن استخدام نظام التعليم الالكتروني كبديل عن نظام  07
 .التعليم التقليدي

     

      .التي تنتسب إليها موقع الالكتروني للكليةالتشعر بالرضا في استخدام  08

المعارف مع زملائك من  وتبادلتستخدم التعليم الالكتروني للتواصل  09
 .ذةالاسات

     

      أشعر بالمتعة عند القيام بمهامي عبر برامج التعليم الالكتروني. 10

      تطلب من طلابك ارسال البحوث عن طريق منصة التعليم الالكتروني 11

تقوم بالرد على استفسارات وانشغالات الطلبة المطروحة عبر منصة  12
 التعليم الالكتروني

     

       ة حتميةضرور  أصبحجزائرية نحو التعليم الالكتروني و الجامعة الوج  ت   13

غير موافق  الفقرات الرقم
 بشدة

غير 
 موافق

موافق  موافق محايد
 بشدة

 ايجابيات التعليم الالكتروني الثاني:المحور 

      .يزيد التعليم الالكتروني من دافعية الطلبة للدراسة 14

      .الكبيرة للطلبة الأعدادفي ظل  ستاذيقلل من الجهد الذي يبذلو الأ 15

      . التعليم الالكتروني يزيد ويرفع من التحصيل العلمي لدى الطلبة 16
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      . التعليم الالكتروني يعزز ويحقق التعلم الذاتي لدى الطلبة 17

      .التعليم الالكتروني يسهل التواصل المستمر مع الطلبة 18

 خاصة مهارتهم الفردية لإظهار الطلبة فيد لبعضالتعليم الالكتروني م 19
 .)الطلبة الخجولين(  ين يعانون من فكرة التعلم وسط المجموعةذلل

     

بصورة للطلبة و التقييم الفوري  أدوات الأستاذيمنح التعليم الالكتروني  20
 .وسهلةسريعة 

     

      .بةالتعليم الالكتروني ينمي المهارات التكنولوجية عند الطل 21
      التعليم الالكتروني عبر المنصة يساىم في تعدد مصادر المعلومات 22

 
غير موافق  الفقرات الرقم

 بشدة
غير 
 موافق

موافق  موافق محايد
 بشدة

 سلبيات التعليم الالكتروني  : المحور الثالث

      .لطلبةالمالية على ا الأعباءمن  الالكتروني يزيدالتعليم   23

بمدى توفر الحواسيب وكفاءة شبكة رتبط نجاح التعليم الالكتروني ي 24
 الانترنت 

     

      يتطلب التحكم في تقنيات الاعلام الآلي التعليم الالكتروني  25
      عدم تقبل فكرة التعليم الالكتروني كبديل للتعليم الحضوري 26

      عملية المراقبة عدم موضوعية تقييم الطالب إلكترونيا بسبب انعدام  27
يؤثر على الحالة الصحية  الحاسوب أمامالجلوس لفترة طويلة   28

  للمستخدم
     

التعليم الالكتروني يحد من دور الطالب في العملية التعليمية مقارنة  29
 بالتعليم الحضوري

     

( Test-Devoirعملية التقييم عن طريق الأنشطة التفاعلية ) 30
 ديد من المشاكل التقنية.يعترضها الع

     

التعليم الالكتروني ينمي الانطوائية والعزلة الاجتماعية لدى الطلبة )لا  31
 .يحظى الطالب بفرصة العمل في مجموعات(

     

غير موافق  الفقرات الرقم
 بشدة

موافق  موافق محايد غير موافق
 بشدة

 امعةمعوقات التعليم الالكتروني في الج  : المحور الرابع

      عدم التحكم الجيد في استخدام منصة التعليم الالكتروني 32
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عدم توفر الجامعة على الإمكانيات الكافية للتعليم الالكتروني) قاعات    33
 الانترنت، الحواسيب، المتخصصين...(

     

      ضعف شبكة الانترنت والانقطاعات المتكررة 34

      مناطق نائية تنعدم فيها شبكة الانترنتإقامة العديد من الطلبة في  35

الظروف المعيشية الصعبة لبعض الطلبة تجعلهم غير قادرين على تحمل  36
 امتلاك الحواسيب، نفقات الانترنت...()تكاليف التعليم الالكتروني 

     

إلى الغير في إنجاز الواجبات  التعليم الالكتروني يلجأ الطالب في 37
 والتقييمات

     

بعض العوامل الخارجية تؤثر سلبا على التعليم الالكتروني كانقطاع التيار  38
 الكهربائي

     

حداثة تجربة التعليم الالكتروني في الجامعة الجزائرية وعدم توفير كل  39
 متطلبات تطبيقو

     

      قلة المختصين لحل المشكلات التقنية المتعلقة بالتعليم الالكتروني 40

 ؟ىل الجامعة الجزائرية قادرة على تطبيق التعليم الإلكتروني و الإستفادة من مزاياه: برأيك.  41س 
 لا      نعم 
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 .SPSSمخرجات ال يوضح: ( 2الملحق رقم )

 تغيرات الشخصيةف الإحصائي لعينة الدراسة وفق المالوص

 الجىس-1

 الجنس

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 65,7 65,7 65,7 67 ذكر

 100,0 34,3 34,3 35 أنثى

Total 102 100,0 100,0  

 

زتبة الاستاذ-2  

 الأستاذ رتبة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 20,6 20,6 20,6 21 مساعد أستاذ

 77,5 56,9 56,9 58 محاضر أستاذ

 100,0 22,5 22,5 23 العالً التعلٌم أستاذ

Total 102 100,0 100,0  

 
الاقدمية في المهنة -3  

 

 

 

  

 

 

 

 
الكلية المنتمى إليها-4  

 غليها المنتمي الكلية

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 16,7 16,7 16,7 17 العلوم كلٌة

 38,2 21,6 21,6 22 التسٌٌر وعلوم التجارٌة الاقتصادٌة، العلوم كلٌة

 57,8 19,6 19,6 20 التكنولوجٌا كلٌة

 73,5 15,7 15,7 16 والاجتماعٌة الانسانٌة العلوم كلٌة

 85,3 11,8 11,8 12 والفنون واللغات الاداب كلٌة

 المهنة في  الأقدمية

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 11,8 11,8 11,8 12 سنوات 5 من أقل

 34,3 22,5 22,5 23 سنوات 10 إلى 5 من

 100,0 65,7 65,7 67 سنوات 10 من أكثر

Total 102 100,0 100,0  
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 100,0 14,7 14,7 15 السٌاسٌة والعلوم الحقوق كلٌة

Total 102 100,0 100,0  

 

 قياس ثبات الاستبيان

 
  إيجابيات التعليم الالكتروني-2                                                                  مدى استخدام التعليم الالكتروني -1

 

 

 

 

 
  معوقات التعليم الالكتروني -4                                                                         سلبيات التعليم الالكتروني -3

 

 جميع عبازات الاستبيله

 
 

 

 

 

 في ما يتعلق بمدى استخدام التعليم الالكتروني اتجاىات إجابات أفراد عينة الدراسة
Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 84896, 4,1471 102 .الالكترونً البرٌد خلال من طلبتك مع بالتواصل تقوم

 91095, 4,2255 102 .الالكترونً التعلٌم منصة استخدام على الاساتذة وتحفز تشجع الادارة

 الفٌدٌو طرٌق عن الالكترونً التعلٌم منصة فً محاضراتك ببث تقوم

 .(لصورةوا بالصوت)

102 2,7255 1,43614 

 خلال من الانترنٌت طرٌق عن محاضراتك لإعطاء إمكانٌات لدٌك

 .المرئً التخاطب

102 3,3627 1,31095 

 رفع أجل من الالكترونً التعلٌم حول تكوٌنٌة دورات الجامعة تنظم

 .المهارات تحسٌن و الكفاءات

102 4,2451 ,75040 

-test) الالكترونً التعلٌم منصة فً احةالمت التفاعلٌة الانشطة تستخدم

devoir) طلابك لتقٌٌم. 

102 4,1176 ,98799 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,642 13 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,859 9 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de ‌

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,778 9 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,867 9 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,834 40 
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 التعلٌم نظام عن كبدٌل الالكترونً التعلٌم نظام استخدام عن تام رضا هناك

 .التقلٌدي

102 2,5490 1,31727 

 1,26908 3,3333 102 .إلٌها تنتسب التً للكلٌة الالكترونً الموقع استخدام فً بالرضا تشعر

 من زملائك مع المعارف وتبادل للتواصل الالكترونً التعلٌم تستخدم

 .الاساتذة

102 3,2941 1,28655 

 1,35648 2,9608 102 .الالكترونً التعلٌم برامج عبر بمهامً القٌام عند بالمتعة أشعر

 1,24046 3,4706 102 الالكترونً التعلٌم منصة طرٌق عن البحوث ارسال طلابك من تطلب

 منصة عبر المطروحة الطلبة وانشغالات استفسارات على بالرد تقوم

 الالكترونً التعلٌم

102 3,7941 ,93701 

 1,13388 3,7353 102 حتمٌة ضرورة أصبح الالكترونً التعلٌم نحو الجزائرٌة الجامعة تَوجُه

 50284, 3,5354 102 الالكترونً التعلٌم استخدام مدى

N valide (listwise) 102   

 
 استخدام التعليم الالكتروني في ما يتعلق بإيجابيات اتجاىات إجابات أفراد عينة الدراسة

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 1,31742 2,6471 102 .للدراسة الطلبة دافعٌة من الالكترونً التعلٌم ٌزٌد

 1,35221 2,7941 102 .للطلبة الكبٌرة ادالأعد ظل فً الأستاذ ٌبذله الذي الجهد من ٌقلل

 1,25987 2,6078 102 . الطلبة لدى العلمً التحصٌل من وٌرفع ٌزٌد الالكترونً التعلٌم

 1,24674 2,6569 102 . الطلبة لدى الذاتً التعلم وٌحقق ٌعزز الالكترونً التعلٌم

 1,22332 3,4412 102 .الطلبة مع المستمر التواصل ٌسهل الالكترونً التعلٌم

 خاصة الفردٌة مهارتهم لإظهار الطلبة لبعض مفٌد الالكترونً التعلٌم

 . (الخجولٌن الطلبة) المجموعة وسط التعلم فكرة من ٌعانون للذٌن

102 3,2843 1,33778 

 وبصورة للطلبة الفوري التقٌٌم أدوات الأستاذ ٌمنح الالكترونً التعلٌم

 .وسهلة سرٌعة

102 3,2745 1,35088 

 1,36930 3,0784 102 .الطلبة عند التكنولوجٌة المهارات ٌنمً الالكترونً التعلٌم

 1,17110 3,4020 102 المعلومات مصادر تعدد فً ٌساهم المنصة عبر الالكترونً التعلٌم

 88665, 3,0207 102 الالكترونً التعلٌم إٌجابٌات

N valide (listwise) 102   

 استخدام التعليم الالكتروني بسلبياتة الدراسة في ما يتعلق اتجاىات إجابات أفراد عين

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 1,31121 2,9412 102 .الطلبة على المالٌة الأعباء من ٌزٌد الالكترونً التعلٌم 

 شبكة وكفاءة الحواسٌب توفر بمدى الالكترونً التعلٌم نجاح ٌرتبط

 الانترنت

102 4,1961 ,93384 

 1,07517 3,9510 102 الآلً الاعلام تقنٌات فً التحكم ٌتطلب الالكترونً التعلٌم 

 1,31018 3,2549 102 الحضوري للتعلٌم كبدٌل الالكترونً التعلٌم فكرة تقبل عدم

 1,09374 3,8235 102 المراقبة عملٌة انعدام بسبب إلكترونٌا الطالب تقٌٌم موضوعٌة عدم 

 1,21903 3,6176 102 للمستخدم الصحٌة الحالة على ٌؤثر الحاسوب أمام طوٌلة لفترة وسالجل 
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 بالتعلٌم مقارنة التعلٌمٌة العملٌة فً الطالب دور من ٌحد الالكترونً التعلٌم

 الحضوري

102 3,5882 1,13759 

 ٌعترضها (Test-Devoir) التفاعلٌة الأنشطة طرٌق عن التقٌٌم عملٌة

 .التقنٌة مشاكلال من العدٌد

102 3,9020 1,14762 

 لا) الطلبة لدى الاجتماعٌة والعزلة الانطوائٌة ٌنمً الالكترونً التعلٌم

 .(مجموعات فً العمل بفرصة الطالب ٌحظى

102 3,4706 1,19160 

 69849, 3,6383 102 الالكترونً التعلٌم سلبٌات

N valide (listwise) 102   

 معوقات استخدام التعليم الالكترونينة الدراسة في ما يتعلق باتجاىات إجابات أفراد عي

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 1,27045 3,5686 102 الالكترونً التعلٌم منصة استخدام فً الجٌد التحكم عدم

 قاعات) الالكترونً للتعلٌم الكافٌة الإمكانٌات على الجامعة توفر عدم  

 (...المتخصصٌن الحواسٌب، ،الانترنت

102 3,8529 1,19733 

 1,06223 4,0196 102 المتكررة والانقطاعات الانترنت شبكة ضعف

 1,00320 4,0588 102 الانترنت شبكة فٌها تنعدم نائٌة مناطق فً الطلبة من العدٌد إقامة

 تحمل على قادرٌن غٌر تجعلهم الطلبة لبعض الصعبة المعٌشٌة الظروف

 (...الانترنت نفقات الحواسٌب، امتلاك) الالكترونً التعلٌم تكالٌف

102 4,1078 ,96377 

 الواجبات إنجاز فً الغٌر إلى الالكترونً التعلٌم فً الطالب ٌلجأ

 والتقٌٌمات

102 4,0000 ,97493 

 التٌار كانقطاع الالكترونً التعلٌم على سلبا تؤثر الخارجٌة العوامل بعض

 الكهربائً

102 4,0588 ,93155 

 كل توفٌر وعدم الجزائرٌة الجامعة فً الالكترونً التعلٌم تجربة حداثة

 تطبٌقه متطلبات

102 3,9902 1,00980 

 1,15218 3,8627 102 الالكترونً بالتعلٌم المتعلقة التقنٌة المشكلات لحل المختصٌن قلة

 74309, 3,9466 102 الالكترونً التعلٌم معوقات

N valide (listwise) 102   

 ؟ و الإستفادة من مزاياه الالكتروني التعليم يقطبت على قادرة الجزائرية الجامعة ىل .برأيك : 41السؤال 

 ؟ و الإستفادة من مزاياه الالكتروني التعليم يقطبت على قادرة الجزائرية الجامعة هل .برأيك

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 69,6 69,6 69,6 71 نعم

 100,0 30,4 30,4 31 لا

Total 102 100,0 100,0  

 

 
Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 42882, 3,5353 102 الالكترونً التعلٌم تطبٌق واقع

N valide (listwise) 102   
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 الفرضيات اختبار 

 اختبار الفرضية الاولى مدى استخدام التعليم الالكتروني

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne 

 04979, 50284, 3,5354 102 الالكترونً التعلٌم استخدام مدى

 اختبار الفرضية الثانية: إيجابيات التعليم الالكتروني

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne 

 08779, 88665, 3,0207 102 الالكترونً التعلٌم إٌجابٌات

 

 اختبار الفرضية الثالثة: سلبيات التعليم الالكتروني

 
 

 

 

Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 3 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

 7755, 5011, 63834, 000, 101 9,230 الالكترونً التعلٌم سلبٌات

 

Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 3 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

 6342, 4367, 53544, 000, 101 10,754 الالكترونً التعلٌم استخدام مدى

Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 3 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

 1949, 1535,- 02070, 814, 101 236, الالكترونً التعلٌم إٌجابٌات

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

 06916, 69849, 3,6383 102 الالكترونً التعلٌم سلبٌات
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 اختبار الفرضية الرابعة: معوقات التعليم الالكتروني 

 

 

 

Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 3 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

 1,0926 8007, 94662, 000, 101 12,866 الالكترونً التعلٌم معوقات

 اختبار تأثير المتغيرات الشخصية

 مدى استخدام التعليم الالكتروني

الجىس-1  

Test d'échantillons indépendants 

 Test de Levene 

sur l'égalité des 

variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 

(bilatérale) 

Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type 

Intervalle de confiance 

95% de la différence 

Inférieure Supérieure 

 التعلٌم استخدام مدى

 الالكترونً

Hypothès

e de 

variances 

égales 

,558 ,457 ,497 100 ,620 ,05229 ,10526 -,15655 ,26113 

Hypothès

e de 

variances 

inégales 

  ,505 72,400 ,615 ,05229 ,10351 -,15403 ,25860 

 

الرتبة-2  

 

ANOVA à 1 facteur 

   الالكترونً التعلٌم استخدام مدى

 Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

F Signification 

Inter-groupes ,907 2 ,453 1,823 ,167 

Intra-groupes 24,631 99 ,249   

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

 07358, 74309, 3,9466 102 الالكترونً التعلٌم معوقات
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Total 25,538 101    

الأقدمية-3  

 

 

 

 

 

 

 

 
الكلية-4  

 

 

 

 
 
 
 

 
Tests post hoc 

 

Comparaisons multiples 

Variable dépendante:   الالكترونً التعلٌم استخدام مدى 

LSD   

(I) غلٌها المنتمً الكلٌة (J) غلٌها المنتمً الكلٌة Différence de 

moyennes (I-J) 

Erreur 

standard 

Significa

tion 

Intervalle de confiance à 

95% 

Borne 

inférieur

e 

Borne 

supérieure 

 العلوم كلٌة

 1612, 4508,- 350, 15415, 14480,- التسٌٌر وعلوم التجارٌة الاقتصادٌة، العلوم كلٌة

 0486, 5766,- 097, 15747, 26403,- التكنولوجٌا كلٌة

61595,- والاجتماعٌة الانسانٌة العلوم كلٌة
*

 ,16627 ,000 -,9460 -,2859 

 2445, 4700,- 533, 17998, 11275,- والفنون واللغات الاداب كلٌة

 1601, 5112,- 302, 16910, 17557,- السٌاسٌة والعلوم الحقوق كلٌة

 الاقتصادٌة، العلوم كلٌة

 التسٌٌر وعلوم التجارٌة

 4508, 1612,- 350, 15415, 14480, العلوم كلٌة

 1735, 4120,- 421, 14748, 11923,- التكنولوجٌا كلٌة

47115,- والاجتماعٌة الانسانٌة العلوم كلٌة
*

 ,15684 ,003 -,7825 -,1598 

 3721, 3080,- 852, 17131, 03205, والفنون واللغات الاداب كلٌة

 2865, 3481,- 848, 15984, 03077,- السٌاسٌة والعلوم الحقوق كلٌة

ANOVA à 1 facteur 

   الالكترونً التعلٌم استخدام مدى

 Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

F Signification 

Inter-groupes ,046 2 ,023 ,089 ,915 

Intra-groupes 25,491 99 ,257   

Total 25,538 101    

ANOVA à 1 facteur 

   الالكترونً التعلٌم استخدام مدى

 Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

F Signification 

Inter-groupes 3,662 5 ,732 3,214 ,010 

Intra-groupes 21,876 96 ,228   

Total 25,538 101    
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 التكنولوجٌا كلٌة

 5766, 0486,- 097, 15747, 26403, مالعلو كلٌة

 4120, 1735,- 421, 14748, 11923, التسٌٌر وعلوم التجارٌة الاقتصادٌة، العلوم كلٌة

35192,- والاجتماعٌة الانسانٌة العلوم كلٌة
*

 ,16011 ,030 -,6697 -,0341 

 4973, 1947,- 388, 17431, 15128, والفنون واللغات الاداب كلٌة

 4121, 2352,- 589, 16305, 08846, السٌاسٌة والعلوم لحقوقا كلٌة

 الانسانٌة العلوم كلٌة

 والاجتماعٌة

61595, العلوم كلٌة
*

 ,16627 ,000 ,2859 ,9460 

47115, التسٌٌر وعلوم التجارٌة الاقتصادٌة، العلوم كلٌة
*

 ,15684 ,003 ,1598 ,7825 

35192, التكنولوجٌا كلٌة
*

 ,16011 ,030 ,0341 ,6697 

50321, والفنون واللغات الاداب كلٌة
*

 ,18229 ,007 ,1414 ,8651 

44038, السٌاسٌة والعلوم الحقوق كلٌة
*

 ,17156 ,012 ,0998 ,7809 

 والفنون واللغات الاداب كلٌة

 4700, 2445,- 533, 17998, 11275, العلوم كلٌة

 3080, 3721,- 852, 17131, 03205,- التسٌٌر وعلوم التجارٌة الاقتصادٌة، العلوم كلٌة

 1947, 4973,- 388, 17431, 15128,- التكنولوجٌا كلٌة

50321,- والاجتماعٌة الانسانٌة العلوم كلٌة
*

 ,18229 ,007 -,8651 -,1414 

 3042, 4298,- 735, 18488, 06282,- السٌاسٌة والعلوم الحقوق كلٌة

 والعلوم الحقوق كلٌة

 السٌاسٌة

 5112, 1601,- 302, 16910, 17557, العلوم كلٌة

 3481, 2865,- 848, 15984, 03077, التسٌٌر وعلوم التجارٌة الاقتصادٌة، العلوم كلٌة

 2352, 4121,- 589, 16305, 08846,- التكنولوجٌا كلٌة

44038,- والاجتماعٌة الانسانٌة العلوم كلٌة
*

 ,17156 ,012 -,7809 -,0998 

 4298, 3042,- 735, 18488, 06282, والفنون واللغات الاداب كلٌة

*. La différence moyenne est significative au niveau 0.05. 

 

 إيجابيات التعليم الالكتروني

الجنس-1  

Test d'échantillons indépendants 

 Test de Levene 

sur l'égalité des 

variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 

(bilatérale) 

Différen

ce 

moyenn

e 

Différen

ce écart-

type 

Intervalle de 

confiance 95% de la 

différence 

Inférie

ure 

Supérieure 

 التعلٌم إٌجابٌات

 الالكترونً

Hypothèse 

de 

variances 

égales 

,033 ,857 ,534 100 ,594 ,09917 ,18558 -

,26901 

,46735 

Hypothèse 

de 

variances 

inégales 

  ,537 69,987 ,593 ,09917 ,18471 -

,26923 

,46757 
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الرتبة-2  

 

 

 

 

 

 

 
Tests post hoc 

 

Comparaisons multiples 

Variable dépendante:   الالكترونً التعلٌم إٌجابٌات 

LSD   

(I) الأستاذ رتبة (J) الأستاذ رتبة Différence de 

moyennes (I-J) 

Erreur standard Signification Intervalle de confiance à 95% 

Borne inférieure Borne 

supérieure 

 مساعد أستاذ
52864,- محاضر أستاذ

*
 ,22022 ,018 -,9656 -,0917 

 3748, 6609,- 585, 26099, 14309,- العالً التعلٌم أستاذ

 محاضر أستاذ
52864, مساعد أستاذ

*
 ,22022 ,018 ,0917 ,9656 

 8083, 0372,- 073, 21307, 38556, العالً التعلٌم أستاذ

 العالً التعلٌم أستاذ
 6609, 3748,- 585, 26099, 14309, مساعد أستاذ

 0372, 8083,- 073, 21307, 38556,- محاضر أستاذ

*. La différence moyenne est significative au niveau 0.05. 

 
الأقدمية-3  

 

 

 

 

 

 

 
الكلية-4  

 

 

 

 

 

ANOVA à 1 facteur 

   الالكترونً التعلٌم إٌجابٌات

 Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

F Signification 

Inter-groupes 5,378 2 2,689 3,597 ,031 

Intra-groupes 74,022 99 ,748   

Total 79,401 101    

ANOVA à 1 facteur 

   لكترونًالا التعلٌم إٌجابٌات

 Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

F Signification 

Inter-groupes ,088 2 ,044 ,055 ,946 

Intra-groupes 79,312 99 ,801   

Total 79,401 101    
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ANOVA à 1 facteur 

   الالكترونً التعلٌم إٌجابٌات

 Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

F Signification 

Inter-groupes 6,252 5 1,250 1,641 ,157 

Intra-groupes 73,149 96 ,762   

Total 79,401 101    

 
 سلبيات التعليم الالكتروني

الجنس-1  

Test d'échantillons indépendants 

 Test de 

Levene sur 

l'égalité des 

variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 

(bilatéral

e) 

Différence 

moyenne 

Différen

ce écart-

type 

Intervalle de 

confiance 95% de 

la différence 

Inférieur

e 

Supérie

ure 

 الالكترونً التعلٌم سلبٌات

Hypothèse 

de 

variances 

égales 

,948 ,333 ,465 100 ,643 ,06804 ,14624 -,22210 ,35818 

Hypothèse 

de 

variances 

inégales 

  ,432 56,570 ,667 ,06804 ,15752 -,24744 ,38352 

الرتبة-2  

ANOVA à 1 facteur 

   الالكترونً التعلٌم سلبٌات

 Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

F Signification 

Inter-groupes ,956 2 ,478 ,979 ,379 

Intra-groupes 48,321 99 ,488   

Total 49,276 101    
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الأقدمية  -3  

 

 

 

 

 

 

Comparaisons multiples 

Variable dépendante:   الالكترونً التعلٌم سلبٌات   

LSD   

(I) المهنة فً  الأقدمٌة (J) فً  الأقدمٌة 

 المهنة

Différence de 

moyennes (I-

J) 

Erreur 

standard 

Significati

on 

Intervalle de confiance à 

95% 

Borne 

inférieure 

Borne 

supérieur

e 

 سنوات 5 من أقل
 8628, 1019,- 121, 24309, 38043, سنوات 10 إلى 5 من

 3794, 4698,- 833, 21398, 04519,- سنوات 10 من أكثر

 سنوات 10 إلى 5 من
 1019, 8628,- 121, 24309, 38043,- سنوات 5 من أقل

42563,- سنوات 10 من أكثر
*
 ,16497 ,011 -,7530 -,0983 

 سنوات 10 من أكثر
 4698, 3794,- 833, 21398, 04519, سنوات 5 من أقل

42563, سنوات 10 إلى 5 من
*
 ,16497 ,011 ,0983 ,7530 

*. La différence moyenne est significative au niveau 0.05. 

 

الكلية-4  

 

 

 

 

 

 

 
 معوقات التعليم الالكتروني

الجنس-1  

 

 

 

ANOVA à 1 facteur 

   الالكترونً التعلٌم سلبٌات

 Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

F Signification 

Inter-groupes 3,145 2 1,572 3,374 ,038 

Intra-groupes 46,132 99 ,466   

Total 49,276 101    

ANOVA à 1 facteur 

   الالكترونً التعلٌم سلبٌات

 Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

F Signification 

Inter-groupes 2,883 5 ,577 1,193 ,318 

Intra-groupes 46,393 96 ,483   

Total 49,276 101    
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Test d'échantillons indépendants 

 
Test de Levene 

sur l'égalité des 

variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 

(bilatérale

) 

Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type 

Intervalle de confiance 95% 

de la différence 

Inférieure Supérieure 

 الالكترونً التعلٌم معوقات

Hypothèse de 

variances 

égales 

,005 ,946 -,835 100 ,406 -,12959 ,15521 -,43753 ,17835 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  
-,788 59,035 ,434 -,12959 ,16446 -,45867 ,19949 

 

الرتبة -2  

 

ANOVA à 1 facteur 

   الالكترونً التعلٌم معوقات

 Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

F Signification 

Inter-groupes ,349 2 ,175 ,312 ,733 

Intra-groupes 55,422 99 ,560   

Total 55,771 101    

 

الأقدمية-3  

ANOVA à 1 facteur 

   الالكترونً التعلٌم معوقات

 Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

F Signification 

Inter-groupes 1,170 2 ,585 1,060 ,350 

Intra-groupes 54,602 99 ,552   

Total 55,771 101    
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الكلية-4  

 

 

 
ANOVA à 1 facteur 

   الالكترونً التعلٌم معوقات

 
Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

F Signification 

Inter-groupes 4,228 5 ,846 1,575 ,174 

Intra-groupes 51,543 96 ,537 
  

Total 55,771 101 
   


