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Résumé :

Cette ¢étude vise a découvrir l'effet de la satisfaction au travail sur les performances de
Naftal Said Corporation, car elle a utilisé le questionnaire pour collecter des informations et
des données. Les questionnaires ont ¢été répartis entre 30 échantillons de travailleurs du
secteur pétrolier et les données contenues dans le questionnaire ont été analysées a l'aide du
progiciel statistique (SPSS) en se basant sur des moyennes arithmétiques, des €carts types et
des coefficients de corrélation. Et régression linéaire simple.

Nous avons obtenu un ensemble de résultats:

* ]l existe une relation d'impact statistiquement significative entre la satisfaction au
travail et la performance des travailleurs de Naftal Corporation.

* La satisfaction au travail est supérieure a la moyenne chez Naftal Corporation.

* ]I existe des différences statistiquement significatives entre la satisfaction au travail et
la performance des travailleurs du pétrole en raison de variables personnelles (sexe,
age, niveau d'éducation, état matrimonial).

*  Dans mon étude, j'ai conclu que la satisfaction au travail est le principal facteur de
bonne performance au sein de 1'organisation.

Naftal Corporation devrait porter une attention accrue a ses employés pour obtenir de
meilleurs résultats a 'avenir, en particulier sur les plans financier et moral.

Prendre en considération le statut personnel des travailleurs (€tat matrimonial), motiver les
travailleurs et leur donner un coup de main en cas de besoin, en particulier le groupe divorcé.
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