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، الذي تفضل بالإشراف على هذه الرسالة، وساهم طیبي بومدین إلى الأستاذ توجه بجزیل شكر، وخالص تقدیرن

  .بقسط وفیر من التوجیهات والإرشادات، وحرص على إخراج هذا العمل المتواضع إلى النور

  .ید بنصائحهم أو تشجیعاتهموامتناني إلى جمیع الأساتذة والزملاء الذین ساهموا من قریب أو من بع قدم شكرنو 

  .القرض الشعبي الجزائريها من قبل وكذا موظفي بنك نانوه بالمساعدة التي تلقینأن  اهذا، ولا یفوتن

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  

 
 

 
  

, و نور صدري , قرآن ربیع قلبي اللهم اجعل ال,و علمني ما ینفعني و زدني علما , اللهم انفعني بما علمتني 

  –آمین  –.  و ذهـاب همي  جلاء حزنيو 

دون أن أنسى الأصدقاء و  أبي و كل عائلتي, أهدي هذا العمل المتواضع إلى أعز ما لدي في الوجود أمي 

  .الأحباب

  

  

  

  

  

  

, و نور صدري , قرآن ربیع قلبي اللهم اجعل ال,و علمني ما ینفعني و زدني علما , اللهم انفعني بما علمتني 

  –آمین  –.  و ذهـاب همي  جلاء حزنيو 

  .أهدي هذا العمل إلى الوالدین الكریمین حفظهما االله

  .و إلى كل أفرا د عائلتي  إخواتيإلى 

  .والى كل الأصدقاء و الزملاء

  إلى من تقاسما العمل معي 

  والى كل من ساهم في إنجاح هدا العمل

 



  الملخص

 والتي ، المالیة العولمة بظاهرة تأثرت التي التطورات من العدید القطاع المصرفي شهد ، العشرین القرن نهایة يف

 .المصرفیة الدولیة بازل لجنة جهود سیما ولا ،المالیة النظم على كبیر تأثیر لها كان

 الضوء وتسلط وإدارتها المصرفیة بالقروض المرتبطة المخاطر إدارةسنحاول من خلال هذه الدراسة التطرق إلى 

 ، المصرفیة المؤسسات تواجهها التي الرئیسیة المخاطر مفاهیم تقدیم خلال من المخاطر إدارة موضوع على

 الرئیسیة المحاور من واحدة باعتبارها ، بازللجنة ل وفقا الائتمان مخاطر ،المخاطر إدارة أسالیب عن فضلاً 

  .استمراریتها وضمان البنوك ملاءة لتحدید

  .وحاولنا من خلال الجزء التطبیقي دراسة حالة القرض الشعبي الجزائري بسعیدة

  .مخاطر الائتمانیة، إدارة المخاطر، لجنة بازلال: الكلمات المفتاحیة

À la fin du XXe siècle, le secteur bancaire a été le théâtre de nombreux 

développements influencés par le phénomène de la mondialisation financière, qui a 

eu un impact considérable sur les systèmes financiers, en particulier le Comité 

bancaire international de Bâle.  

Dans cette étude, nous tenterons d’aborder la gestion et la gestion des risques 

associés aux emprunts bancaires et de mettre l’accent sur la problématique de la 

gestion des risques en présentant les principaux concepts de risque auxquels sont 

confrontés les établissements bancaires ainsi que les techniques de gestion des 

risques, le risque de crédit Bâle II, comme l’un des principaux thèmes permettant de 

déterminer la solvabilité des banques. Et assurer sa continuité. 

A travers la partie pratique, nous avons essayé d’étudier le cas du Crédit Populaire 

d'Algérie à Saida. 
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    المقدمة
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 :المقدمة

تعتبر البنوك الشریان الرئیسي للاقتصاد وهي التي یجري فیها النقد كما تجري الدماء في الشرایین فتقوم بتغذیة 

وهي تقوم على وجود النقد الفائض ورصد حسابات لكل زبون ومن ثم تقوم بممارسة . الاستثمارات هنا وهناك

علیه أرباحها او بمعنى أدق الفائدة مقابل السداد المقسط  عملها التجاري كالتمویل والاستثمار وإلاقراض وتضع

على إجمالي أصل القرض، ورغم المحاذیر الاسلامیة على هذه التعاملات إلا أنها السائدة الیوم منذ الثورة 

  .الصناعیة

ن الوظیفة أعلى الرغم من توسع أعمال البنوك، وتنوع ما تقدمه من منتجات وخدمات مصرفیة إلا و    

ئتمانیة المتمثلة في منح القروض لا تزال تحتل المرتبة الأولى ضمن أساسیات عمل البنوك، فمن خلال هذه الا

الوظیفة یمكن للبنك أن یجسد الدور الرئیسي الذي تأسس علیه بنیان العمل البنكي منذ زمن بعید، والمتمثل 

  .بدور البنك كوسیط مالي بین المدخرین و بین المستثمرین

میة التي تكتسي البنوك فإنها تتعرض لمخاطر كثیرة عند منحها للقروض مما یؤدي إلى عدم تحقیق ورغم الأه

  .الأهداف الموجودة و إعاقة التنمیة الاقتصادیة

حیث تعمل هذه المخاطر على تراجع في كفاءة البنوك وتهدد بقائها وإستمرارها لذلك یجب إنتهاجه الأسالیب 

  .تقلیل من حدتهاعدة لمكافحة تلك المخاطر وال

  :طرح أو صیاغة إشكالیة بحثنا هذا المتمثلة في السؤال الرئیسي التالي ارتأیناسبق ذكره  ومن أجل ما

  ما هي الآلیات و الإجراءات التي تتبعها الإدارة البنكیة لمواجهة المخاطر المتعلقة بالقرض؟

  :وتندرج ضمن هذه الإشكالیة أسئلة فرعیة أهمها

 ملیات التي یقوم بها البنك أثناء ممارسة نشاطه؟ماهي مختلف الع -

تبعة لذلك وأنواع المخاطر مماهي أنواع المخاطر التي یصادفها وكیف یتم منح القروض والإجراءات ال -

 طرق الوقایة منها؟

  :فرضیات البحث

 .تهبعین الإعتبار كافة الإجراءات المتبعة أثناء منح القرض ودراس القرض الشعبي الجزائري یأخذ   -

خطر عدم التسدید الناجم عن عدم الوفاء الزبون بدینه من أهم المخاطر وللوقایة منها یجب أخذ یعتبر    -

 .الضمانات اللازمة

  

  



    المقدمة
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  أسباب اخیار الموضوع

 .یتناسب مع التخصص ةموضوع المذكر  -

ر سلبا المخاطر التي تتعرض لها  البنوك عند عملیة الإقراض مما یجعلها لا تقدم القروض وهو ما یؤث -

  على الإقتصاد

   :أهمیـة الموضـوع 

 في الودائع وتوظیفها تلقیها خلال من الإقتصاد في الوساطة دور تلعب البنوك أن في الموضوع أهمیة تتمثل

 هذه من للتحوط فعالة إیجاد رقابة من لابد كان المخاطر بإدارة نشاطها وإرتباط المختلفة للتمویلات قروض شكل

  . منها  التقلیل أو المخاطر

 عدم  تطبیقها بسب إفلاسات و راتنهیاإ من العالمیة البنوك له تعرضت بعدما خاصة الأهمیة هذه وقد زادت 

  . للرقابة بدقة  بازل لجنة لمعاییر تطبیقها عدم وكذلك المصرفیة للممارسة الصحیحة الشروط

  دوافع إختیار الموضوع

 البنوك للأفراد تقدمها التي الخدمات على الإطلاع حب في متمثلة ذاتیة لدوافع الموضوع هذا إختیار تم

 الوطني  على الإقتصاد تأثیرها وكذا التجارة ، أو الإستثمار عملیات في سواء المیادین شتى في والمؤسسات

 له تعرضت بعدما خاصة له أهمیة سابقا ونرى له یتعرض ولم تخصصنا ضمن یندرج الموضوع هذا لأن وأیضا

  .العالمیة  الأزمة المالیة جراء الدولیة البنوك وكذلك إفلاسات من ةالجزائری البنوك

  :أهداف البحث

یمارسها  والخدمات التي النشاطات أهم معرفة من لابد كان الإقتصاد لتنشیط حیوي وسیط یعتبر البنك أن بما

 تقدیمها جراء تواجهها التي المخاطر معرفة وأیضا والمؤسسات الأفراد مع تتعامل نهالأ التجاریة البنوك وخاصة

  . الخدمات  لهذه

 من نرید عرضه ما وهذا المخاطر هذه لإدارة وأسالیب قواعد إیجاد من كان لابد المخاطر هذه لظهور وكنتیجة

   . بازل للرقابة المصرفیة  لجنة بها جاءت التي الأساسیة المبادئ إبراز خلال

  :منهج البحث

ومنهج ) الأخطار التي تواجهه - وظائفه –تعریفه (الوصفي الذي یصف الجهاز المصرفياعتمدنا على المنهج 

، ومنهج دراسة حالة  اریخي للبنوك وتطور الخطر البنكيتاریخي الذي اعتمدناه في بعض النقاط كالتطور الت

  ).اعتمدنا على الجانب التحلیلي لنتائج(

  



    المقدمة
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  :الدراسات السابقة في الموضوع

ماستر  مذكرة لنیل شهادة SCORING":ارة مخاطر القروض بإستعمال إد سمیة بن عمر، .1

  :2015أكادیمي تخصص مالیة و بنوك، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، 

الدراسة إلى معرفة مدى اعتماد البنوك التجاریة على نموذج القرض التنقیطي كأداة من  حیث تهدف هذه

 رة مخاطر القروض في البنوك التجاریة وفق طرقمخاطر القروض و كیفیة تطویر طرق إدا أدوات إدارة

  الدراسة كما استخدم في هذه الدراسة المنهج الوصفي التحلیلي في یخص موضوع. إحصائیة حدیثة

تنخفض  SCORINGمن خلال ما تم دراسته فقد توصلت الباحثة أنه عند تطبیق نموذج: نتائج الدراسة

الكلاسیكیة باعتبارها أداة  لنموذج یعتبر طریقة مكملة للطریقةنسبة تعرض البنك لمخاطر القروض، و أن هذا ا

محاولة تصنیف القرض ومنحه وتحدید  مساعدة لاتخاذ قرار منح القروض، و كذا أهمیة الأسالیب الكمیة في

  .مخاطره

 ،دراسة حالة بنك الفلاحة" ملیكة عیاش، مخاطر القروض البنكیة و طرق التحكم فیها .2

تخصص  طروحة ماجستیر جامعة خمیس ملیانة، قسم العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر،والتنمیة الریفیة، أ

   :2009مالیة، 

المصرفیة، و مسبباتها و كذا كیفیة  حیث تهدف هذه الدراسة الى التعرف على المصادر الحقیقیة للمخاطر

تماد الباحثة على المنهج فیه وذلك من خلال اع التحكم في خطر القرض بأخذ إجراءات وقائیة لتفادي الوقوع

  .وذلك بالاعتماد على الأدوات الإحصائیة الوصفي إلى الجانب النظري و على دراسة حالة

إلى ذلك  وصلت الدراسة إلى أنه من الصعب تقدیم قروض دون وجود مخاطرة، بالإضافة: نتائج الدراسة

البنوك عند منح القروض  ات التي تتخذهاإذ أن بالرغم من الإجراء.أن إدارة المخاطر تساعد في تخفیف الخطر 

 .فإن نسبة الخطر موجودة و لو كانت ضئیلة

  :صعوبة الدراسة

 .عامل الوقت -

 .نقص المراجع، وصعوبة الحصول علیها -

صعوبة إجرء دراسة تطبیقیة ، وتعذر جمع القدر الكافي من المعلومات على مستوى البنك محل الدراسة،  -

  ).المهني بحجة السر(المعلومات الكافیة ء المسییرین بنظرا لعدم إدلا

  :هیكل البحث

یمكن  رغم قناعتنا من تعدد الخطط البدیلة لدراسة أي موضوع إلا أننا قمنا بتقسیم هذا البحث إلى ثلاثة فصول،

  :تبیان مضمونهما كما یلي 



    المقدمة

د 

 ماهیة القروض البنكیة ومخاطرها: الأولالفصل  -

أنواعها  لنشأة و التعریف بالبنوك والأهداف التي تسعى إلى تحقیقها وو المتمثلة في ا ماهیة البنوكویتناول 

  و الوظائف المناط بها ویتناول أیضا القروض و المخاطر التي تواجهها البنوك بمختلف أنواعها

  ادارة وتسییر مخاطر الائتمانیة وقیاسها وفق لجنة بازل:  الفصل الثاني -

بحث الأول یشمل عمومیات حول إدارة المخاطر أما المبحث نتناول في هذا الفصل ثلاث مباحث حیث الم

فنستعرض كیفیة الثاني سوف نتطرق إلى كیفیة وأسالیب تسییر مخاطر الائتمانیة أما في المبحث الأخیر 

 .قیاس مخاطر الائتمان وفق لجنة بازل

 كالة سعیدةو  القرض الشعبي الجزائري حالة فيدراسة : الفصل الثالث  -

  لفصل بدراسة حالة في القرض الشعبي الجزائري وتناولنا فیه البنك بصفة عامةقمنا في هذا ا
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  :تمهید

وفي كل مرحلة من هذا التطور زادت حاجة الناس إلى  الاقتصادیةتعتبر نشأة البنوك نتیجة لتطور العلاقات 

مثل هذه المؤسسات نظرا للوظائف التي تقوم بها، من أبرزها قبول الودائع وتقدیم القروض بل وتعددت إلى خلق 

المشاریع الاستثماریة حیث یعتبر الاستثمار ل وتطویر الودائع وإصدار النقود، كما تم استخدامها أیضا في تشغی

  .احد العناصر الهامة التي تساهم في تحریك عجلة النمو وتحقیق جمیع الاهداف الاقتصادیة

الوظائف والخدمات أنشأت عدة بنوك متخصصة كل واحدة منها في وظائف معینة مشكلة بذلك نتیجة لهذه 

لبنك المركزي الذي یمثل قمة هذا الجهاز، ومنها البنوك التجاریة التي جهازا مصرفیا هاما متكون أساسا من ا

 :الىوجود بنوك متخصصة لذا فقد تم التطرق في هذا الفصل تمثل قاعدته بالإضافة إلى 

 ماهیة البنوك :الأولحث لمبا 

 ماهیة القروض البنكیة: المبحث الثاني 

  أهمیة البنوك:المطلب الثالث 
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  ماهیة البنوك: لأولالمبحث ا

ظلها هذه  یعرف الجهاز المصرفي في بلد ما على أنه المؤسسات المصرفیة والأنظمة والقوانین التي تعمل في

عن طریق التمویل  وذلك المؤسسات، فیمارس دورا بارزا في الحیاة الاقتصادیة وتمویل المؤسسات الإقتصادیة،

المصرف هي إیجاد الأموال  مویل النشاطات الاقتصادیة ،فمهمةالمصرفي من خلال تعبئة الموارد الادخاریة وت

الممولة في التنمیة الإقتصادیة بغرض  اللازمة للسیر العادي لنشاط المؤسسة الإقتصادي، مع مراعاة النشاطات

 .كلیة إیجاد محیط اقتصادي فعال یمكن من تحقیق توازنات اقتصادیة

والرقابي  ة، حیث یعطي لها لمحة عامة ودورها التنظیميفالجهاز المصرفي یتكون من البنوك المركزی

ومصادر تمویل  والتطویري، بالإضافة إلى ذلك فإنه یقوم بدراسة مختلفة عن أنواع البنوك وخاصة التجاریة،

 .البنك التجاري، وكیف یقوم البنك المركزي بالرقابة علیه

 نشأة البنوك ومفهومها :المطلب الأول

  لبنوكنشأة ا :الأولالفرع 

إذ أن أول شكل من أشكال  للمجتمعات، والاجتماعیة یةالاقتصادارتبط نشوء البنوك وتطوره بتطور الحیاة 

  .م.ق 3500البنوك ظهر في بلاد الرافدین عام 

م في شریعته من أقدم النصوص المعروفة في التاریخ .ق 1675وتعتبر المبادئ التي وضعها حمورابي عام 

  .یات الإیداع والتسلیف والفوائد والضمانات المرتبطة بهافیما یتعلق بتنظیم عمل

فقد بدأت ظاهرة إیداع  ،وبتقدیم التجارة بین الشعوب وظهور النقود كإحدى الوسائل الهامة في التبادل التجاري

والمحافظة  حراستهاوالمعادن الثمینة كودائع مقابل حصول على عمولة نظیر  يبالإضافة إلى الحل. الفائض منها

تعتبر من أولى أشكال التعامل المصرفي في المجتمع حیث استمرت حقبة من الزمن حتى ظهرت في  ،علیها

القرون الوسطى ظاهرة الصراف الذي یكسب دخله من مبادلات العملات بعضها ببعض بین رجال والتجار 

  .یترددون على موانئ أوروبا الجنوبیة اكانو الذین 

وك أن نسبة صغیرة من شهادات الإیداع تعود إلیهم للمطالبة بتحویلها إلى مع تطور الزمن لاحظ رجال البنو 

حیث رأى  ،ومن ثم یتبقى لدى هذه البنوك مبالغ نقدیة كبیرة خاملة ،نقود أو لتحویلها إلى الأشیاء التي تماثلها

ة معینة دون مقابل حصولهم على فائد ،وبضمانات معینة ،رجال البنوك إمكانیة التصرف بها بإقراضها للغیر

ویسمى  ،طالما أنه في وضع یسمح له بالوفاء بطلبات المودعین ،الإخلال بمبدأ الثقة بینهم وبین المودعین

وهو یمثل نسبة معینة من الودائع التي یلتزم بها  ،یتم التصرف به بالاحتیاطي النقدي الجزء من الأموال الذي لا

قبول الودائع  :وفي هذه الحالة جمعت البنوك بین وظیفتین هما البنك إزاء عملائه حین طلبهم استرداد ودائعهم
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 حتى وصل إلى ما ،ثم تطورت هذه الأعمال وظهرت أشكال أخرى عدیدة من التعامل المصرفي.والإقراض معا

ویذكر المؤرخین أن أول بنك ظهر بشكله  .لجمیع البلدان الاقتصادنعرفه عنها الیوم من تطور ومكانة في 

ظهر بنك آخر هو بنك ریالتو بمدینة البندقیة ومنها  1587وفي عام  .م 1557بمدینة البندقیة عام الحدیث كان 

 .1617وبنك هامبورغ بألمانیا عام  ،1609في هولندا عام  أمستردامانتشرت البنوك في بقیة أوروبا ومنها بنك 

  1.م 1800وبنك فرنسا الذي أسسه نابلیون عام .1694وبنك إنجلترا عام 

  مفهوم البنوك :رع الثانيالف

وتعني هاتان   Bancoطالیة یوإلى أصل الكلمة الإ  Banque  ترجع كلمة بنك إلى أصل الكلمة الفرنسیة

على التوالي   Benchوكذا مقعد طویل لشخصین أو أكثر . (chest)الكلمتان صندوق متین لحفظ النفائس 

تعبر عن  chestان تقدمها البنوك التجاریة فالكلمة الأولى وتضم هاتان الكلمتان على الوظیفتان الأساسیتان اللت

وظیفة الحمایة أي المكان الذي یحتفظ فیه كل ماله قیمته مثلا خزینة الذهب، صندوق المجوهرات وتتمثل حمایة 

البنك في محفظة أصوله الفعالة التي یقتنیها، حیث تمثل تلك المحفظة قلب البنك النابض بحركته ونشاطه، 

تغذیه بالدم اللازم لإستمراریته ونموه وتمثل المحفظة في الودائع المصرفیة التي بدورها تتحول إلى أصول  والتي

  .2مالیة تمثل حقوق المودعین من الأفراد ومنظمات، منشآت الأعمال والأجهزة الحكومیة المختلفة

 بعض البنوك لا إنأننا سنلاحظ وبالرغم من أن التعریف الشائع للبنك یحوي قبول الودائع ومنح القروض إلا 

ومن ناحیة أخرى فنجد أن  –تقبل الودائع تحت الطلب مثل البنوك الصناعیة ولكنها بالرغم ذلك تعتبر بنوكا 

وبالرغم من ذلك یطلق علیها بنوك مثل البنوك الإسلامیة وبعض  –كعمل رئیسي  تمنح قروضا بعض البنوك لا

  .3الاستثمارالبنوك 

وقد عرفته بعض التشریعات ومنها المشروع  ،)دیونه ودیون غیره(البنك بأنه تاجر دیون  یمكن تعریفیمكن 

كما عرف أیضا بأنه مكان التقاء  ،یكون عمله الرئیسي قبول الودائع من الجمهور اعتباريالمصري بأنه شخص 

ار في النقود حرفة وعرف كذلك بأنه المنشأة التي تتخذ من الاتج ،)مع الطلب علیها ،عرض الأموال(الأموال

  4.لها

                                                           
 12- 11ص .  2016،  - إسماعیل إبراهیم عبد الباقي ، إدارة البنوك التجاریة ، دار الغیداء للنشر والتوزیع 1
  .11، ص 2000، 1القاهرة،طبعة -میة، دار الطباعة الحدیثة محمد سویلم، إدارة المصارف التقلیدیة والمصارف الإسلا 2
   10، ص1993، مصر - جامعة الإسكندریة–محمد سعید سلطان، إدارة البنوك، دار الجامعیة للطباعة والنشر  3
 4، ص2014-2013غزة،  –میة علي عبد االله شاهین، محاسبة العملیات المصرفیة في المصارف التجاریة والإسلامیة، كلیة التجارة الجامعة الإسلا 4
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  البنوك ووظائفها أنواع :المطلب الثاني

  أنواع البنوك :الفرع الأول

  البنوك المركزیة : أولا

هو مؤسسة حكومیة تتولى العملیات النقدیة التمویلیة الهامة للحكومة ومن خلال أدارته لهذه العملیات 

ت النقدیة وذلك بهدف دعم ومساندة السیاسة وبوسائل مختلفة ومتعددة یؤثر البنك المركزي في المؤسسا

وقد وصف بأنه مركزي لأنه  .والبنك المركزي في أیة دولة یقوم بإدارة الجهاز النقدي للدولة .یة للحكومةالاقتصاد

وعلیه فأنه یعمل قائدا لسوق النقد ومشرفا ورقیبا  ،یشمل مركزا محوریا في النظام المصرفي والنقدي في الدولة

ولما كان  .ولذلك فإنه یعتبر قمة المؤسسات النقدیة وأعلى سلطة نقدیة في الدولة ،شاط البنوك التجاریةومنظما لن

یة والتطور المالي في الدولة فقد ألقیت الائتمانوالظروف النقدیة و  الأوضاعالبنك المركزي قادرا على التأثیر في 

  1.المركزیة تكون مملوكة من قبل الدولة والمصارف ،على عاتقه مسؤولیة رسم السیاسة النقدیة للدولة

  :البنوك التجاریة :ثانیا

البنوك  التجاریة هي إحدى المنشآت المالیة المتخصصة في التعامل في النقود والتي تسعى لتحقیق الربح 

یقوم إذ أنها توفر نظاما ذا كفایة  ،وتعتبر البنوك التجاریة المكان الذي یلتقي فیه عرض الأموال بالطلب علیها

ودائع ومدخرات الأفراد والمنشآت كما أن على عاتقها تسویة كافة المعاملات المالیة التي تتم بین منشآت  بتعبئة

وذلك بالإضافة إلى كونها أداة مهمة لمنح التمویل اللازم سواء المنتخبین أو التجار أو  ،الأعمال والأفراد

  .2تمنحه من ائتمان المستهلكین من خلال ما

 نشاطها ومدى تغطیتها للمناطق الجغرافیة من حیث  -أ 

 3 :تقسم البنوك التجاریة من حیث نشاطها ومدى تغطیة للمناطق الجغرافیة إلى

 : البنوك التجاریة العامة - 

ویقصد بها تلك البنوك التي یقع مركزها الرئیسي في العاصمة أو في إحدى المدن الكبرى وتباشر نشاطها من 

 التجاریة،وتقوم هذه البنوط بكافة الأعمال التقلیدیة للبنوك  .ستوى الدولة أو خارجهاخلال فروع أو مكاتب على م

كذلك في تباشر كافة مجالات الصرف الأجنبي وتمویل التجارة  ،- الأجلقصیر ومتوسط – الائتمانوتمنح 

 .الخارجیة

                                                           
، طبعة  -الأردن-.دار وائل للنشر والتوزیع عمان  مؤید عبد الرحمن الدوري ،إدارة البنوك مدخل كمي واستراتیجي معاصر ،.، د فلاح حسن الحسني  1

  26، ص 2008الرابعة
 14محمد سعید سلطان، مرجع السابق، ص  2
 33-32، ص 2006،الطبعة الأولى  مصر-الاسكندریة دار المناهج للنشر والتوزیعمحمد عبد الفتاح الصیرفي ، إدارة البنوك ، 3
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 البنوك التجارة المحلیة - 

رافیة محدودة نسیبة مثل محافظة معینة أو مدینة ویقصد بها تلك البنوك التي یقتصر نشاطها على منطقة جغ

  .أو ولایة أو إقلیم محدد

كذلك في  ،وتتمیز هذه البنوك بصغر الحجم .للبنك والفروع في هذه المنطقة المحددة يویقع مركزها الرئیس

 .ترتبط بالبیئة المحیطة بها وینعكس ذلك على مجموعة الخدمات المصرفیة التي تقوم بتقدیمها

 حجم النشاط من حیث - ب 

 1 :تقسم البنوك التجاریة من حیث حجم النشاط إلى

 بنوك الجملة  - 

 .ویقصد بها تلك البنوك التي تتعامل مع كبار العملاء والمنشآت الكبرى

 بنوك التجزئة - 

وهي عكس النوع السابق حیث تتعامل مع صغار العملاء والمنشآت الصغرى لكنها تسعى لاجتذاب أكبر 

وتتعامل بأصغر الوحدات  ،فهي منتشرة جغرافیا ،ذه البنوك بما تتمیز به متاجرة التجزئةوتتمیز ه .عدد منهم

وبذلك فإن التجزئة تسعى إلى  ،والتعامل للأفراد ،ومنفعة التملك ،المالیة قیمة من خلق المنافع الزمنیة والمكانیة

 .توزیع خدمات البنك من خلال المستهلك النهائي

 من حیث عدد الفروع -ج 

 :لبنوك التجاریة من حیث عدد الفروع إلىتقسم ا

 البنوك ذات فروع - 

ولها مجلس إدارة  واحد،یقصد بالبنك ذات الفروع البنك ذات الوحدات المتعددة التي تدار من مركز رئیسي 

وتختلف  .فرعاواحدة وكذا نفس المجموعة وكما سبق أن ذكرنا یشترط أن تقبل كافة أنواع الودائع حتى تعتبر 

والبعض الآخر ینكر  ،فبعض التشریعات تعطیها الحق في ذلك ،ت بشأن حق البنوك في إنشاء فروعالتشریعا

 2.الفروعوقد یكون ملائم في هذا المقام أن نتعرف على وجهات المختلفة بشأن إنشاء  .علیها هذا الحق

 بنوك السلاسل - 

 اتساع وزیادة حجم نشاطها و ،وهي عبارة عن سلسلة من البنوك نشأت نتیجة لنمو حجم البنوك التجاریة

عمالها وتتكون السلسلة من عدة فروع منفصلة عن بعضها إداریا ولكن یشرف علیها مركز رئیسي واحد أنطاق 

                                                           
 33محمد عبد الفتاح الصیرفي ، المرجع السابق ، ص  1
 39، ،ص2002، طبعة مصر- الاسكندریة ،المكتب العربي الحدیث،مدخل اتخاذ القرارات: منیر إبراهیم هندي، إدارة البنوك التجاریة  2
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 دولا یوج ،كذلك فهو ینسق بین الوحدات وبعضها ،برسم السیاسات العامة التي تلتزم مختلف وحدات السلسلة بها

 1.الأمریكیةي الولایات المتحدة هذا النوع من البنوك التجاریة إلا ف

 بنوك المجموعات  - 

في النشاط المصرفي، حیث تقوم  هي تأخذ شكل شركة قابضة تدیر مجموعة من الشركات التابعة التي تعمل 

السیاسات العامة بینما تترك لها تنفیذ هذه السیاسات  الشركة القابضة بالإشراف على الشركات التابعة وتضع لها

 2.احتكاریا وتأخذ هذه البنوك طابعا بشكل لا مركزي

 البنوك الفردیة  - 

محدودة رأس المال وتتعامل في  تقوم هذه البنوك على ما یتمتع به أصحابها من ثقة فهي منشآت فردیة تكون 

والأوراق التجاریة المخصومة وغیر ذلك من  المجالات القصیرة الأجل ثم توظف الأموال في الأوراق المالیة

 3.ة السیولةالأصول عالی

 البنوك المحلیة - 

بالمنطقة التي تعمل بها وتعمل  هي بنوك تغطي منطقة جغرافیة كمدینة أو ولایة وتخضع للقوانین الخاصة  

 4.على تقدیم الخدمات المصرفیة التي تناسبها وفق قوانینها

  البنوك المتخصصة :ثالثا

فالبنك  ،نشاط اقتصادي معین بنوك تتخصص ي تمویل –كما یوضح اسمها –البنوك المتخصصة هي 

 الاستثماراتوالبنك العقاري یتخصص في تمویل  ،الصناعیة الاستثماراتالصناعي یتخصص في تمویل 

وبنك تمویل التجارة الخارجیة یتخصص في  ،والبنك الزراعي یتخصص في تمویل الاستثمارات الزراعیة ،العقاریة

تقتضیه  ما إلىویرجع السبب في هذا التخصص  ،فیة خاصة بهاتمویل التجارة الخارجیة ومباشرة عملیات المصر 

  .5ظروف التمویل في كل من هذه المجالات ذات الطبیعة المتباینة

 التنمیة الصناعیةبنوك  -أ 

یتمثل نشاط هذه البنوك في تمویل النشاط الصناعي إضافة إلى دخولها في هذا المیدان لإنشاء مشاریع 

  .المشاریع لمختلفسات اقتصادیة وتطویرها والقیام بدرا .صناعیة

                                                           
 38، ص 1، طبعة  2012، القاهرة- یوى، إدارة البنوك ،، المكتبة الأكادیمیةمحمد فتحي البد  1
،مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات )دراسة حالة الجزائر(في القطاع المصرفي الجزائري 3وبازل 2سهیلة عروف، سمیة عثمانیة، واقع تطبیق  مقرارات بازل 2

 15، ص2015/2016، -سعیدة–التجاریة وعلوم التسییر، جامعة مولاي الطاهر شهادة ماستر اكادیمي ، كلیة علوم الاقتصادیة وعلوم 
 15نفس المذكرة، ص سهیلة عروف، سمیة عثمانیة، 3
 15نفس المذكرة، ص سهیلة عروف، سمیة عثمانیة، 4
 20صسلطان ، مرجع السابق ، محمد سعید  5
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ى الأموال عن المالیة تصعب بیعها غالبا مما یضطرها الحصول عل الأوراقكما أنها تمتلك محفظة من 

سندات ذات أجال طویلة أو اللجوء إلى قبول الودائع وتجني هذه البنوك أرباح أكبر من البنوك  إصدارطریق 

 1.التجاریة

 بنوك التنمیة الزراعیة  - ب 

هذه البنوك غالبا على شكل جمعیات تعاونیة تهتم بالتمویل الزراعي عن طریق المزارعین وملاك  تتأسس

  .القطاعمن مال للاستغلال الزراعي وتنمیة هذا  الأراضي الزراعیة

تتراوح مدتها بین عملیة تحضیر  الأراضي،وهذا فإنها تعطي قروض طویلة الأجل في میدان استصلاح 

  ).أي تمویل المحاصیل الزراعیة(وبیعه  الأراضي وجني المحصول

  :2في المجال الزراعي یوجه العدید من المشاكل ترجع إلى الائتمانإن 

 .القدرة على سداد المبلغ المقترض تقیر الظروف المناخیة التي تنتج عنها عدة أفات مما یؤدي إلى عدم -

لاسهم عند امتناعهم عن یمكن إشهار إف عدم خضوع لإجراءات صارمة عند تحصیل القروض حیث لا -

 .السداد

 .الضمان في لسداد المبلغ المقترضیتمكن البنك من فرض رقابته على المحصول باعتباره  لا -

 .والطلبكما تتعرض أسعارها للتغیر حسب العرض  التسویق،تتعرض المحاصیل الزراعیة لمشاكل  -

 البنوك العقاریة -ج 

رهن عقاري بضمان أرض زراعیة وذلك  مثابا أجال،وهي البنوك التي توظف أموالها في منح قروض ذات 

یتم وضع هذه البنوك تحت إشراف الدولة للمحافظة على الثروة  وغالبا ما .عقاراتلاستصلاح الأراضي أو بناء 

  3.القومیة

 الإسلامیةالبنوك  -د 

ك التجاریة في تقوم بقبول الودائع تحت الطلب والودائع لأجل مثل البنوك التجاریة إلا أنها تختلف عن البنو 

 الإسلامیةفي حین أن البنوك  ،حیث أن البنوك التجاریة تعتبر الفائدة أساس التعامل ،الأموالطریقة التوظیف 

في توظیف أموالها ویعتبر هذا البنك من البنوك التجاریة بالنظر إلى ) المشاركة( الإسلامیةتعتمد على المضاربة 

 4.الطبیعة الغالبة للنشاط الذي یزاوله

                                                           
 97ص. 2018، طبعة الأولى ، مصر-للنشر والتوزیعدار الجنان محمد الفاتح محمود بشیر المغربي ، النقود والبنوك ،1
 13، ص2011، 1، طبعة  دمشف -، سوریامحمد رمضان إسماعیل ، إدارة المؤسسات والأسواق المالیة ،دار إعلاء الدین.فواز صالوم حمودي ،د 2
 30، ص 2012محمد عبد الفتاح الصیرفي  ، إدارة البنوك ، دار المناهج للنشر والتوزیع الأردن عمان،  2
 13ص نفس المرجع،محمد رمضان إسماعیل ، إ.فواز صالوم حمودي ،د 3
 30، ص 2012محمد عبد الفتاح الصیرفي  ، إدارة البنوك ، دار المناهج للنشر والتوزیع الأردن عمان،  4
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  بنوك الاستثمار :رابعا

أرض صالحة  عقار، مصنع،(وعملیاتها موجهة لمن یسعى لتكوین أو تجدید رأس المال الثابت 

أي أنها تعتمد غي إقراضها للغیر  ،لهذا فهي تحتاج لأموال غیر قابلة للطلب متى شاء المودع) الخ....للزراعة

أي غیر مستحقة الأداء عند مجرد ( ئع مرتبطة بتاریخ على رأسمالها بالدرجة الأولى وعلى الودائع لأجل أي ودا

وهي تشبه تماما الودائع تحت إغراء منح  ،)أي السندات(لفترة محددة بتاریخ  وعلى الاقتراض من الغیر) الطلب 

والرغبة منه في توظیف  ،فائدة في حین أن الودیعة لأجل یأتي بها المودع من تلقاء نفسه طمعا في الفائدة

  1.ماله

  البنوك الحدیثة :مساخا

 البنوك الشاملة 

التقلیدیة  البنكیةنشأت البنوك الشاملة كمؤسسات عالیة تجمع بین وظائف متعددة وهي تقوم بكافة الأعمال 

الخاصة بالإضافة إلى القیام بكافة أعمال الوساطة الاستثماریة فضلا عن أعمال التأمین وإضافة هذه البنوك إلى 

 2.الیة والعقود المستقبلیة وكافة الأدوات المستحدثة في الاستثمار وإدارة المخاطر المالیةأعمالها والمشتقات الم

 البنوك الالكترونیة 

عن طریق شبكة معلومات البنك  ،یقصد بالبنوك الالكترونیة تلك البنوك التي تقدم خدماتها إلكترونیا عن بعد

ة تحقق العدید من المزایا لكل من البنوك والعملاء وأهم عام على أن البنوك الالكترونی أتفاقالداخلیة حیث یوجد 

  3 :هذه المزایا

 ساعة  24توفیر الخدمات المالیة للعملاء على مدار  -1

 .تقدیم معلومات حدیثة عن حسابات العملاء -2

 .القدرة على الحصول على خدمات المطلوبة من خلال الإنترنت  -3

 .إجراء العملیات الحسابیة -4

أو بشكل مرئي من خلال  یة من البنك سواء من خلال البرید الإلكترونيالحصول على نصائح مال -5

 .الكامیرات

 :لإلكترونیة فإنها تتمثل فیما یليأما عن الأسباب التي تدفع البنك لتطبیق هذه النوعیة من الخدمات ا -6

                                                           
، مذكرة -وكالة غردایة–بنك البركة الجزائري :ة حالة حمزة عبد الحلیم ، منیر دحمان ، محمود الأبیض ، البنوك الشاملة ودورها في تحفیز الاستثمار دراس 1

 14، ص 2013-2012،،جامعة قاصدي مرباح ورقلة  مقدمة لاستكمال متطلبات شهادة لیسانس في العلوم الاقتصادیة
،البویرة علوم الاقتصادیة جعدي أمال ، عراب ثانینة ، تقنیات البنكیة في منح القروض ، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة اللیسانس في ال 2

 14، ص 2010/2011،
  40-39إدارة البنوك ،مرجع السابق ،ص محمد فتحي البدیوي ،   3
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لإلكترونیة فقد البنوك لعملائها الحالیین وتحولهم للبنوك التي تقدم الخدمات المالیة ا احتمالاتتخفیض  -أ 

 .على مدار أربعة وعشرین ساعة

 .فرصة لتخفیض تكالیف إنشاء الفرع -ب 

 .زیادة درجة مرونة العاملین بالبنك لمواجهة أي تغییر في تكنولوجیا الخدمات المصرفیة - ج 

 .إعادة خلق انطباع جید لدى العملاء عن  البنك كبنك متطور تكنولوجیا -د 

الإلكترونیة  الاتصالة من العملاء والذین یفضلون وسائل خلق فرصة التركیز على القطاعات المستهدف  - ه 

  .من الشباب ورجال الأعمال ذوي الدخول المرتفعة

  وظائف البنوك: الفرع الثاني

  وظائف البنك المركزي :أولا

  1 :من أهم وظائف البنك المركزي هو

 إصدار العملة  - 1

وإصدار العملة . لذا فهو المصرفا حكومیا. ةإصدار العملة والمخول من الدول إذ هو البنك الوحید المخول في

 ،واعد وقیود في ممارسة هذه المهمةوهي تخضع لق .وهي أولى الوظائف التي تكفل بها ،خصیصة تاریخیة له

النظم النقدیة تستند  معظمفقد كانت  .وهذه القیود ترتبط أساسا بغطاء العملة من حیث نوعیة وطبیعة مكوناته

وقد حددت  .القوانین تفرض على البنك الإصدار الالتزام برصید ذهبي كغطاء للعملة كانت ،إلى قاعدة الذهب

 .هي قدرة محددة بهذه القیود نفسهاأحیانا قدرة البنك المركزي على إصدار العملة فبدلا أن تكون مطلقة ف

 :الرقابة على النشاط المصرفي - 2

والنشاط المصرفي  الائتمانض رقابته على وهي من الوظائف الأساسیة للبنك المركزي إذ یقوم البنك بفر 

باشتراطه مجموعة من القیود والإجراءات التي تهدف إلى تحقیق السلامة لأموال المودعین برقابته على القروض 

یة یحقق الاستقرار في حجم العملة الوطنیة من الائتمانوعن طریق الرقابة  .والاستثمارات التي مصدرها  الودائع

 اریة على التوسع ولانكماش في منححجم المعروض النقدي الذي یكون للمصارف التج خلال التأثیر في

ولذا ستكون رقابته على عملیات الإقراض والاستثمار وعلى الودائع واستخداماتها وعلى  .القروض والاستثمارات

  .ود والسیولةمجمل النشاط المصرفي وموازانته في عرض النق

  

 

                                                           
، ص  2016،طبعة الأولى  مصر- ،القاهرةالالكترونیة ، دار الفجر للنشر والتوزیع –غیر العادیة –العادیة : محمد الصیرفي ، إدارة العملیات المصرفیة  1

49 -50 



  ماهية القروض البنكية ومخاطرها                                                                      لأول   الفصل ا

 - 11 -

 :إنه یعمل مستشارا للدولة  - 3

وقد تلجئ البنوك  ،مستشار مالیا تحتفظ الدولة بحساباتها لدیه ویقوم البنك المركزي بتنظیم مدفوعات الدولة

ویراقب العملة الأجنبیة  ،المركزیة بتقدیم القروض قصیرة الأجل حینما یطرأ خلل على المیزانیات السنویة

  .حكومةویضع خبراته المالیة والمصرفیة تحت تصرف ال ،والتحویل الخارجي

 :إنه المقرض الأخیر للجهاز المصرفي  - 4

وهو یعمل ذلك سواء القرض المباشر للجهاز المصرفي أو  ،وهو بذلك یحكم رقابته على النشاط المصرفي 

الائتماني أو عملیات السوق المفتوحة بغیة المحافظة على السیولة النظام  ،عن طریق الخصم للأوراق المالیة

 .نتهومرو 

 وك إنه بنك البن  - 5

واعتماد الدولة أو المصرف علیه  ،یةالاقتصادإنه الملاذ الأخیر لمؤسسات الجهاز المصرفي أثناء الأزمات 

وهو الذي یسوي الحسابات بین  ،في اقتراضها أو تسلیفها وعلیه الاحتفاظ بأرصدة المصارف واحتیاطاتها النقدیة

 .طراف عن طریق المقاصة فیما بینهاالأ

 :البنوك لاحتیاطاتإنه مجمع  - 6

أن الاحتیاطات النقدیة الفائضة عن حاجة المصارف تودع  ،ها النقدیة لدیهتحتفظ البنوك التجاریة باحتیاطات

  .ا یؤدي إلى سیولة الجهاز المصرفيلدیه فیضعها تحت تصرفها ولیسد حاجة كل واحد منها مم

  وظائف البنوك التجاریة :ثانیا

  :من أهم وظائف البنوك التجاریة

 التقلیدیة للبنك التجاري  الوظائف - 1

ع میلاد حیث تشترك فیها جمیع البنوك التجاریة كما أنها ظهرت م ،ثل هذه الوظائف لب العمل المصرفيتم

  1 :ویمكن إجمالها في الوظیفتین التالیتین ،أول بنك تجاري في العالم

 :قبول الودائع - أ

على هذه البنوك ولذلك یطلق  ،ا ظهورا واعتیاداوأكثره ،التجاریةتعد هذه الوظیفة من أقدم الوظائف للبنوك   

بلغ بأن یرد الم إلزامهفي مقابل  ،وقبول الودائع معناها تلقي البنك التجاري لنقود حاضرة ،اسم بنوك الودائع

تعهدا من البنك لصاحب الودیعة بأن وفي أي وقت یشاء وهكذا تمثل الودیعة  ،بناءا على طلبه ،إلى المودع

سواء كان  ،ویعمل بشتى الطرق من أجل جذب هذه الودائع ،وسیلة المودع في ذلك هي الشیك، و یقوم بالدفع

                                                           
 24-22، ص2017، ،عمان، دار الأیام للنشر والتوزیع " المخاطر وأسالیب تسییرها"سمینة ،الائتمان في البنوك التجاریة  عزیزة بن 1
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لعمیل مثل شهادات الإیداع أو بخلق أوعیة ادخاریة جدیدة أكثر إغراء ل) سعر الفائدة(ذلك بالطرق السعریة 

 .وغیرها

 :الائتمانمنح  -  ب

والتعامل على أساسها في منح  ،ودائع الأفراد ة بقبةة البنوك التجاریة المتعلقتعد هذه الوظیفة امتدادا لسیاس  

وبالتالي كلما زادت الثقة في البنك  ،ومن هنا في تخلق نقودا عن طریق توسعها في الإقراض للغیر ،الائتمان

وذلك في إطار السیاسة التي  ،الائتمانكلما زاد توسعه في منح  ،التجاري ونجحت سیاسته في جذب الودائع

 .التوفیق بین سیولة البنك التجاري وربحیته مراعاةالمركزي مع یسطرها البنك 

غیر أنه  ،تتضح الطبیعة الجوهریة لأعمال البنوك التجاریة - خلق نقود الودائع–ومن خلال هذه الوظیفة 

انطلاقا من هنا تتضح كذلك خطورة الإعتراف للبنوك التجاریة بمثل هذه القدرة على خلق النقود ومحوها من 

سواء أكان ذلك في فترات  ،السلیمة یةالاقتصادإذ یغلب ألا یتفق سلوك البنوك مع مقتضیات السیاسة  ،الوجود

  .الرخاء أو الانكماش

 :الوظائف الحدیثة للبنك التجاري -2

  .أكان ذلك في فترات الرخاء أو الانكماش

 ،عملائه بشتى الطرق یسعى البنك التجاري دائما إلى رفع رقم أعماله وترشید مصروفاته ومحاولة اجتذاب

ومن أجل الوصول إلى هذا اتبع البنك التجاري خدمات  ،لأن الزبون یعتبر ربحا في حد ذاته للبنك التجاري

  1 :یلي جدیدة یؤیدها للعملاء لعل أبرزها ما

 :تقدیم خدمات استشاریة للعملاء -أ 

 ،ي یرغب العملاء في إنشائهالقد أصبحت البنوك الحدیثة تشترك في إعداد دراسات الجدوى للمشاریع الت  

ومدى اتفاقها مع سیاسة المشروع  ،وعلى أساسها یتم تحدید الحجم الأمثل للتمویل المطلوب وطریقة السداد

 .بإعتبار أن مصلحة البنك وعملیة مشتركة

 :ادخار المناسبات - ب 

مناسبات معینة من  ولمواجهة ،وهذا لزیادة موارد المصرف من جهة ،بالادخاریشجع البنك عملائه للقیام   

وتمنح البنوك للعملاء نظیر ذلك فوائد وتسهیلات  ،إلخ...أو الزواج الاصطیافنفقات  :جهة أخرى مثل

  .المدخرات وبشروط سهلة مبلغكأن تمنحهم الحق في اقتراض ضعف  ،تتناسب مع حجم مدخراتهم ائتمانیة

  

 

                                                           
 26 - 24ص  یزة بن سمینة ، نفس المرجع ،عز 1
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 :یةالائتمانخدمات البطاقة   -ج 

وبموجبها  ،الذي یطلبه الائتمانتتیح لمن أصدرت بإسمه الحصول على  ،هي عبارة عن بطاقة بلاستیك  

على أن یقوم العمیل  ،التمتع ببعض الخدمات  ول على شراء بضائع من المتاجر أویتمتع العمیل بالحص

أما إذا لم  ،یشتریه إلى البنك خلال أجل معین وبدون فوائد وهذا إذا كان حسابه یسمح بذلك بسداد قیمة ما

 .فإنه یتحمل فوائد وعمولات یسمح

 :خدمات الكمبیوتر -د 

والضرائب  ،المتعاملین معها بكشوف توضح أوضاعهم المالیة لتزیدتستخدم البنوك حالیا العقول الإلكترونیة   

وتسعى  ،وترقب الموجودات في مخازنهم  وغیر ذلك من الخدمات  ،إداریة وبمشورتهم ،المترتبة على إیراداتهم

الحاسب الآلي ویطغى بذلك على الإیراد من عملیات الإقراض  ماستخداإیرادها من  یتزایدأن  البنوك الحدیثا

 .الكلاسیكي

 :إدارة ممتلكات وشركات المتعاملین مع المصرف -ه 

یتاح لهم الوقت أو الخبرة للقیام  لحساب العملاء الذین لا رالاستثماأمناء  بوظیفتهتقوم البنوك التجاریة  

 . وبدرجة عالیة من الكفاءة ،ستثمار بطریقة مضمونةبمباشرة عملیات الا

  :هناك وظائف حدیثة أخرى منها ،سبق وإضافة إلى ما

 .إصدار الشیكات السیاحیة -

 شراء وبیع الأوراق المالیة وحفظها لحساب العملاء -

 .تأجیر الخزائن الحدیدیة للعملاء -

 .ةالأجنبیشراء وبیع العملات  -

 .دیةتقدیم خدمات الإعتمادات المستن -

 .تمویل الإسكان الشخصي -

 ومنها ما ،یؤدي إلى زیادة توطیفات المصرف منها ما ،فتقدیم هذه الخدمات یعود على المصرف بمزایا وفوائد

  :ومن أهم هذه المزایا ،یؤدي إلى زیادة موارده

 .الدعایة والإعلان للمصرف وتداول إسمه بین عدد كبیر من المتعاملین -

 .یق زیادة عملائه وثقتهم بهزیادة موارد البنك عن طر  -

 .زیادة توظیفات البنك وبالتالي زیادة ربحیته -

 .تحقیق عوائد أعلى من حالات الإقراض الكلاسیكي -
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    وظائف البنوك الشاملة :ثالثا

 وظائف البنوك الشاملة:1الشكل رقم 

 

  

خدمات بنوك التجزئة  من خلال هذا الشكل یتبین لنا أن وظائف البنوك الشاملة متعددة ومتنوعة حیث توجد

 ،الائتمانبطاقة  ،قروض ،مدفوعات ،شهادات الإیداع ،وهي خدمات تقدیم لجمیع الأفراد دون تمییز مثل الودائع

كما توجد  ،وتوجد خدمات بنوك الجملة وهي خدمات تقدم لكبار المستثمرین للاستثمار في المنشآت الكبیرة

حتوي على صنادیق الاستثمار وهي صنادیق ادخار المبالغ حیث ت ،خدمات الاستثمار في الأوراق المالیة

بالإضافة  ،الصغیرة وكبیرة الحجم لاستثمارها في الأوراق المالیة وبالتالي تؤمن للزبائن أكبر عائد بأقل المخاطر

لتأمین على الحیاة والتأمین على  ،حیث تصبح تقدیم بوالیص التأمین ،إلى هذا الدخول في خدمات التأمین

  1.تلكاتالمم

  

  

  

  

                                                           
یر  تخصص نقود مالیة وبنوك ،جامعة ،مذكرة ماجیستر كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسی" دراسة حالة الجزائر"عامر بشیر ، تحدیث البنوك التجاریة  1

 77-76،ص 2005البلیدة ، 
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  البنوك  أهمیة:المطلب الثالث

  أهمیة البنوك :الفرع الأول

  1 :تكمن أهمیة البنوك في

بدون هذه الوساطة یتعین على صاحب المال أن یجد المستثمر المطلوب والعكس بالشوط والمدة  -1

 .الملائمة للاثنین

 .بدون المصارف تكون المخاطرة أكبر لاقتصار المشاركة على مشروع واحد -2

نظرا لتنوع استثمارات المصارف فإنها توزع المخاطر مما یجعل في الإمكان الدخول في مشاریع ذات  -3

 .المخاطر العالیة

 .یمكن للمصارف نظرا لكبر حجم الأرصدة أن تدخل في مشاریع طویلة الأجل -4

ل الطلب بتقدیم أصول قریبة من النقود تدر عائدا مما یقل الاقتصادإن وساطة البنوك تزید من سیولة  -5

 .على النقود

وشروط مختلفة للمستثمرین فإنها تستوعب  ،وعائد مختلف ،بتقدیم أصول مالیة متنوعة المخاطر مختلفة -6

 .الرغبات وتستجیب لها جمیع

التي تستثمر وتصدر الأصول المالیة التي یحجم عنها الأفراد خوفا من  الأولیةتشجیع الأسواق  -7

  .المخاطرة

  قروض البنكیةماهیة ال :المبحث الثاني

إقراضها لأصحاب ، تم ذین یهدفون إلى الحصول على فائدةیعتبر قیام البنوك التجاریة بتلقي ودائع العملاء ال

، هذه استثمار أموال العملاء المشروعات التجاریة والصناعیة مقابل الحصول على فائدة أعلى نوعا ما من

الوقت نفسه  أصحاب المشروعات ، وتحقق في ن أو منالعملیة تحقق مصلحة العملاء سواء كانوا من المودعی

، وهذا الأسلوب من الاستثمار رفيهي لب النشاط المص والإقراض ، فعملیة الاقتراضمصلحة البنك التجاري

  .یعود على البنوك التجاریة بعائدات مجزیة ومضمونة في غالب الأحیان  یتسم بالأهمیة الشدیدة حیث

  

  

  

                                                           
 19محمد عبد الفتاح الصیرفي ، إدارة البنوك ، المرجع السابق ،ص   1
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  قروض وأنواعهاتعریف ال :المطلب الأول

  البنكیة تعریف القروض :الفرع الأول

عبارة عن الأموال التي تمنحها البنوك التجاریة لمختلف المتعاملین  :تعریف شامل للقروض المصرفیة

 ،سعر الفائدة ،على أن یتم الاتفاق فیما بینهم على تاریخ الاستحقاق هذا القرض ،یین لتمویل نشاطاتهمالاقتصاد

یحصل علیها البنك مسبقا لاستعمالها في حالة عجز العمیل عن السداد على ان یتم تسدید هذا  والضمانات التي

  1.القرض عند نهایة الفترة إضافة إلى الفائدة المتفق علیها سابقا

  أنواع القروض :الفرع الثاني

  أنواع القروض البنكیة یوضح :2الشكل رقم

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  من طرف الطلبة: المصدر

                                                           
 72،ص1، طبعة 2016،الأردن-،عمان أحلام بو عبدلي ، سیاسات إدارة البنوك التجاریة ومؤشراتها ، دار الجنان للنشر والتوزیع  1

 ع القروضأنوا

تصنیف القروض من 

 حیث النشاط الممول

القروض  تقسیم

 حسب الضمان

تقسیم القروض 

 حسب الزمن

تصنیف القروض 

حسب القطاعات 

 یةالاقتصاد

تصنیف القروض 

 حسب الغرض

القروض 

الموجهة لتمویل 

نشاطات 

 الاستغلال

الائتمان 

المصرفي  

 بضمان

القروض 

 القصیرة الأجل

 القروض العقاریة

القروض 

 الاستهلاكیة

القروض 

الموجهة لتمویل 

نشاطات 

 الاستثمار

الائتمان 

المصرفي 

غیر 

 ضمونالم

القروض 

المتوسطة 

 الأجل

 القروض الصناعیة
 الإنتاجیةالقروض 

 القروض الزراعیة

 القروض التجاریة

 الائتمان الخدماتي

القروض طویلة 

 الأجل
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 :الغرض تصنیف القروض حسب - 1

 1 :تصنف القروض حسب الغرض إلى

 :الاستهلاكیةالقروض  -أ 

إلا أن بعض  ،كشراء سیارة أو معدات أخرى استهلاكي استخدامهاوهي تلك القروض التي یكون الغرض من 

هذه السلع المعمرة وذلك لأن قدرة الموظف على الدفع  البنوك لا تحبذ إعطاء قروض للموظفین لشراء مثل

لأنها  الاستهلاكیةولذلك فإن البنوك تطلب عادة سعر فائدة أعلى على القروض  ،بالوظیفة استمرارهتتوقف على 

  .تتضمن درجة مخاطرة أعلى

 :الإنتاجیةالقروض   - ب 

الإنتاج أو زیادة المبیعات  إنتاجي أي لغرض زیادة استخدامهاهي تلك القروض التي یكون الغرض من 

وتشجیع البنوك المركزیة عادة البنوك التجاریة .كشراء مواد خام أو شراء آلات لتدعیم الطاقة الإنتاجیة للشركة

  .الوطني للاقتصادعلى إعطاء قروض لأغراض إنتاجیة لأن ذلك فیه دعم 

 :ةیالاقتصادتصنیف القروض حسب القطاعات  - 2

 2 :الاقتصادیة إلى تصنف القروض حسب القطاعات

 :العقاریةالقروض  -أ 

 ،تتعلق هذه القروض بالقروض التي تمنحها البنوك إلى الأفراد والمؤسسات لغرض شراء الأراضي والمباني

ي ومستوى حركة الاقتصادوتتمثل أهمیة هذه القروض في إجمالي القروض الممنوحة من البنك حسب الوضع 

  .في السنة فهي قد تختلف من وقت الآخر ،العقارات

متوسط وطول الأجل قد تصل مدة القرض إلى أكثر عن  الائتمانالبنوك التجاریة تركز نشاطها على منح 

 .سنة 20

 الصناعیةالقروض   - ب 

 ،قصیرةتمنح هذه القروض لتمویل القطاع الصناعي باحتیاجاته ومتطلباته كافة سواء كانت هذه الاحتیاجات 

  .متوسطة أو طویلة الأجل

  ...لقروض لتمویل العملیات الجاریة أو لتوسیعه المباني أو الشراءتعقد هذه ا

                                                           
 106، ص 1990،) الأردن (شید ، محفوظ أحمد جودة  ، إدارة الائتمان ، دار وائل للطباعة والنشر ، عمان ، عبد المعطي رضا ار  1
بنك التنمیة ( –دراسة حالة –عمراني مختاریة فوزیة ،  اتخاذ القرار المفاضلة بین الائتمان المصرفي في البنوك التجاریة باستخدام البرمجة بالأهداف  2

، جامعة مولاي الطاهر  الطرق الكمیة للتسییر: یة سعیدة ، مذكرة تخرج لنیل شهادة ماستر في العلوم الاقتصادیة تخصصبولا) BDL(المحلیة 

 24،ص، 2012/2013،سعیدة
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  :القروض الزراعیة -ج 

أن القروض الزراعیة ) 215ص 1985شیخة ( تتمثل في القروض التي تمنح لأغراض الحراثة والري ویقول 

  .المهام تمثل نسبة ضئیلة من البنوك التجاریة لأنه غالبا ما یوجد هذه النوع من البنوك  للقیام بهذه

   .لتمویل المحاصیل الزراعیةهذا لأن دور البنوك التجاریة مهم جدا في توفیر السیولة موسمیة 

 القروض التجاریة -د 

تتصف هذه القروض بأهمیة نسبیة كبیرة من إجمالي القروض الممنوحة للقطاعات المختلفة فعلى الرغم من 

  .تحتل المقام الأول في عملیة الإقراض المصرفيیة لقطاع التجارة إجمالا فلا زالت الائتمانالتسهیلات 

 الخدماتي الائتمان  -ه 

  .الخ...وهي القروض التي تمنحها البنوك لتمویل قطاع الخدمات كالفنادق وشركات الطیران وغیرها

 تقسیم القروض حسب الزمن  - 3

 :تقسم القروض حسب الزمن إلى

 :القروض القصیرة الأجل -أ 

م أساسا في تمویل النشاط التجاري للمؤسسة كما تستعمل هذه القروض مدتها لا تزید عادة عن سنة وتستخد

في اقتناء المستحقات من التجهیزات أو التمویل الخدمات المختلفة وتمنح هذه القروض غالبا من مدخرات وودائع 

  :1وتنقسم القروض القصیرة الأجل إلى ،وكذلك الأموال الخاصة للبنوك ،العملات

 :قروض الإعارة -

مع إلزام هذا  ،ارة عن عقد یعطي بموجبه أحد المتعاقدین للآخر كمیة من الأشیاء المستهلكة لمدة ماوهو عب 

وبتعبیر آخر قرض الإعارة هو عقد إرجاع  ،الأخیر على إرجاع نفس الكمیة من السلعة أو الأشیاء المقترضة

 .ة أي بدون فوائدوهو یمثل في إعارة المبلغ المقترض بنفس القیم ،القرض أو الشيء المستعار

   :الحساب الجاري -

وهو عبارة عن اتفاق بموجبه یتفق شخصان على الأخذ في الحسبان كل العملیات المتداخلة فیما بینها 

  .فتح قرض للعملیات ذات قیمة محددةكبرهان كتابي وذلك ب

  

 

                                                           
اللیسانس في ، مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات نیل شهادة )  CPAدراسة حالة في بنك (مقطوف نعیمة ، آلیة تسییر مخاطر القروض في البنوك التجاریة  1

 19، ص 2013-2012،  -ورقلة –العلوم الاقتصادیة  ، جامعة قاصدي مربوح 
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  :القروض المتوسطة الأجل - ب 

غرض تمویل العملیات الرأس مالیة سنوات وتستخدم هذه القروض ب 5وهي قروض یمتد أجالها إلى 

وحدات أي إجراء تعدیلات تطور في كشراء آلات جدیدة للتوسع من نشاط المشروع وزیادة  ،للمشروعات

 1.الإنتاج

 القروض طویلة الأجل  -ج 

كانت تمنحها مؤسسات متخصصة إلى أن جاء الإصلاح  ،سنوات 5هذا النوع من القروض مدته على 

هو تغطیة  يالرئیسوهدفها  ،وع من القروض الطویلة الأجل إلى جمیع أنواع البنوكوأعطیت القابلیة هذا الن

وكثیرا  ،...ومن بینها العقارات والتجهیزات الكبیرة والثقیلة ،الكبیرة ذات التكلفة العالیة جدا الإستراتیجیةالمشاریع 

نها تعتمد في ذلك على الرهن إلى أ ،لما یحتویه من مخاطرة كبیرة ،تخشى البنوك هذا النوع من القروض ما

  .خاصة العقاري منها

قد اعتمدت البنوك خاصة على القروض الإیجاري الذي یعتبره دائرة حدیثة في طرق التحویل المالي رغم 

من قبل البنك  ،...وهي عملیة یتم بواسطتها تأجیر المباني والآلات والمعدات التجهیزات ،احتفاظه بفكرة القرض

ى المقترض وتكون تحت تصرف هذا الأخیر ومع إمكانیة التنازل علیها من طرف البنك في بصیفته المقرض إل

 2 .ویتم التسدید بواسطة أقساط متفق علیها مسبقا تعرف بثمن الإیجار ،نهایة الفترة المتفق علیها

 : القروض حسب الضمان تقسیم - 4

 3 :تقسم القروض حسب الضمان إلى

 :بضمان المصرفي  الائتمان -أ 

ضمانات وسائل تأمین البنك ضد خطر عملیة فهي تطلب بعد التأكد من السمعة العمیل المالیة ودراسة تعد ال

وذلك بالتصرف كما تساعد البنك على حقه عندما یتعثر العمیل في موعد الاستحقاق  ،دخله ومركزه المالي

وقد تكون الضمانات حقیقیة كما أن وجوده تحت ید البنك یعطي له الحق في جزء من الذمة المالیة  ،بالضمان

  .أو عینیة

  :ویمكن تصنیف هذا نوع فرعیا إلى الأنواع التالیة

  

                                                           
 19، صنفس المذكرةمقطوف نعیمة ،  1
، مذكرة )-أم البواقي–وكالة  CAABدراسة حالة الحركة الجزائریة للتأمین وإعادة التأمین (حبیبة بومعرافي ، التأمین ودوره في ضمان القروض البنكیة  2

 46-45ص.  2012/2013. أم البواقي   –لمتطلبات نیل شهادة الماستر أكادیمي في العلوم الاقتصادیة  ،جامعة العربي بن مهیدي  مكملة
، مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات شهادة  -دراسة حالة البنك الوطني الجزائري وكالة ورقلة  –حابس إیمان ، دور التحلیل المالي في منح القروض  3

 10- 9، ص 2010/2011،جامعة قاصدي مرباح ورقلة  ، ) بنوك ومالیة :تخصص (ر في علوم التسییر الماست
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  :ائتمان مقابل أوراق مالیة -

أن تكون الأوراق المالیة المتخذة كضمانات للقرض هي من الأوراق  الائتمانترعي البنوك في هذا النوع من 

 .تي یمكن الاقتراض بضمانها من البنك المركزيوال) البورصة (القابلة للتداول في الأسواق المالیة 

 :ائتمان مقابل محاصیل زراعیة -

وهو ائتمان یقدم مقابل رهن العمیل لجملة من المحاصیل الزراعیة بقدر قیمة القرض المعطى لتكون  

 .كضمان للبنك إذا لم یسدد العمیل ما علیه

 :ائتمان مقابل أوراق تجاریة -

البنوك لعملائها مقابل الكمبیالات المسحوبة لصالح هؤلاء العملاء والمودعة  تتمثل في القروض التي تمنحها 

ولتحتاط البنوك باقتطاع هامش معین من قیمة الكمبیالات الضامنة بما یجعل قیمتها الإقراضیة نقل عن  ،لدیها

 .%50و %20قیمة الضمان بنسبة بین 

 :ائتمان مقابل بضائع -

من السلع التي تتعرض للتلف سریعا وتكون سهلة التصریف، لكي یتمكن  تعتبر البضائع المرهونة للائتمان 

 .البنك المقرض من بیعها لاستیفاء حقه في حالة تعذر العمیل عن سداد القرض

ویتم تحدید قیمة البضاعة على أساس ثمن شرائها أو تكلفة إنتاجها مع تخفیض نسبة معینة لمواجهة 

  .ل العاماحتمالات انخفاض قیمتها السوقیة خلا

  :تمان مقابل رهن عقاريائ -

یقدم العقار كضمان للبنك إذا رأى حالة عدم الاستقرار في الوضعیة المالیة للعمیل لیحول محله في حالة 

 .عدم سداده للقرض الأصلي

 المصرفي غیر المضمون الائتمان - ب 

 الائتمانعادة ب انالائتمات إلى بعض المقرضین بدون ضمان ویعرف هذا الائتمانقد تمنح البنوك بعض 

كونه مبني على أساس الثقة بین المقترض والبنك لكن یعتمد في منحه  ،الشخصي أو السحب على المكشوف

  .أیضا على قوة ومتانة مركزه المالي وسلامة نتائج أعماله وحسن سمعته لیتم السداد في أقصر مدة ممكنة
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 :تصنیف القروض من حیث النشاط الممول - 5

 ة لتمویل نشاطات الاستغلال القروض الموجه -أ 

 :1الموجهة لتمویل نشاطات الاستغلال إلى ضتصنف القرو 

 القروض العامة: 

الأصول المتداولة بصفتها إجمالیة ولیست موجهة لأصل سمیت بالقروض العامة لكونها موجهة لتمویل 

مثل هذه القروض لمواجهة صعوبات مالیة مؤقتة ویمكن إجمال هذه القروض  وتلجأ المؤسسات عادة إلى ،معین

  :فیما یلي

 تسهیلات الصندوق:  

وهي عبارة عن قروض معطاة لتخفیف صعوبة السیولة المؤقتة أو القصیرة جدا التي یواجهها الزبون و 

 .الناجمة عن تأخر الإیرادات والنفقات

حیث تكثر نفقات الزبون نتیجة  ،رات معینة كنهایة الشهر مثلاویتم اللجوء إلى مثل هذه القروض في فت

وینبغي على البنك أن یتابع عن قرب  ،فیقوم البنك حینها بتقدیم هذا النوع من القروض ،لقیامه بنشاطات مختلفة

  .استعمال هذه القروض من طرف الزبون

 السحب على المكشوف:  

ناجم عن عدم كفایة رأس المال   جل نقصا في الخزینة وهو عبارة عن قرض بنكي لفائدة الزبون الذي یس

ویتجسد مادیا في إمكانیة ترك حساب الزبون لكون مدینا في مبلغ معین ولفترة لطول نسبیا قد تصل إلى  ،العامل

سنة كاملة ویستعمل المكشوف لتمویل نشاط المؤسسة وذلك للاستفادة من الظروف التي یتیحها السوق 

 .أو لتجنب بعض الصعوبات الناجمة عن عدم الانتظام في تورید سلعة معینة كانخفاض سعر معینة

ونظرا لمبلغ القرض ومدته وكذلك النشاطات التي یقدم من أجل تمویلها فهناك خطر حقیقي یمكن أن یتعرض 

لقیام وهو ما یؤثر على السیولة و مقدرته على ا ،له البنك ویتمثل هذا الخطر في تجمید الأموال لفترة معینة

و أمام كل هذه الصعوبات یجد البنك نفسه مضطرا إلى القیام بدراسة جیدة عند قیامه  ،بعملیات قرض أخرى

  .تمكنه إلى حد كبیر من استرداد القروض في الوقت المناسب والتقلیل من مخاطر التجمید ،یمنح القروض

  

  

                                                           
، مذكرة مقدمة ضمن ) BADRدراسة حالة قرض لبنك الفلاحة والتنمیة الریفیة (بركات حجیلة و اجراد فاطمة ، التحلیل المالي في البنوك التجاریة  1

،  2010/2011لاقتصادیة تخصص نقود مالیة وبنوك ، المركز الجامعي العقید اكلي محمد أو لحاج البویرة ، متطلبات نیل شهادة لیسانس في العلوم ا

 24 -  22ص
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 قروض الموسم:  

ففي هذه العملیة تمتد عملیة الإنتاج و تحصل  ،سیةتمول نشاطا موسمیا مثل إنتاج وبیع اللوازم المدر 

 .أشهر 9یمكن أن ن تمنح لمدة تمتد إلى  ،المبیعات في فترة الدخول المدرسي

  .كما أنه یعتبر نوع خاص من القروض البنكیة وینشأ عندما یقوم البنك بتمویل نشاط موسمي معین لأحد زبائنه

 قروض الربط:   

مواجهة الحاجة إلى السیولة المطلوبة لتمویل عملیة مالیة في الغالب تحققها هذا النوع من القروض یمنح ل

  .ولكن توجد أسباب خارجیة تؤجلها ،شبه مؤكد

 القروض الخاصة  

الأشكال  ،ونذكر على سبیل المثال لا الحصر ،وهي توجه لتمویل أصل معین من بین الأصول المتداولة

   :دراسة ثلاثة أنواع من القروض الخاصة التي تكون علیها ونتعرض في هذا المجال إلى

 تسبیقات على البضائع: 

ولقد أثبتت الوقائع أنها ،ویحصل البنك على بضائع كضمان ،هو قرض یقدم إلى الزبون لتمویل مخزون معین

 . تمنح لتمویل مواد أساسیة كالقهوة مثلا

 تسبیقات على الصفقات العمومیة: 

بها یحتاج المقاول إلى مثل هذه  ،ة وحجمها وثقل طرق الدفعنظرا لأهمیة مشاریع السلطات العمومی

أو منح قروض فعلیة ) حسن التنفیذ كفالة ،كفالة الدخول إلى المناقصة( منح كفالات  :ویتم بطریقتین ،القروض

وتسمى تسبیقات على الدیون  ،مثلا عندما یكون المقاول أنجز نسبة مهمة لكن الإدارة لم تسجل ذلك نسبیا

 .ة وغیر مسجلةالناشئ

 القروض بالالتزام 

وإنما یتمثل في الضمان الذي یقدمه البنك لعمیله لتمكینه من الحصول  ،لا یتجسد في إعطاء أموال حقیقیة

ونمیز فیها ثلاثة  ،والبنك ملزم هنا على السداد إذا عجز العمیل عن الوفاء بالتزاماته ،على أموال من جهة أخرى

 .الكفالة والقبول ،یاطیةوهي الضمانات الاحت ،أشكال

 القروض الموجهة لتمویل نشاطات الاستثمار - ب 

  1 :تصنف القروض الموجهة لتمویل نشاطات الاستثمار إلى

  

  
                                                           

  75-73ص،2005الطاهر لطرش، تقنیات البنوك، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر ، الطبعة الرابعة   1
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 عملیات القرض الكلاسیكي لتمویل الاستثمارات: 

روض الق ،یتم في هذا الصدد التمییز بین نوعین من الطرق الكلاسیكیة في التمویل الخارجي للاستثمارات       

 .متوسطة الأجل والقروض طویلة الأجل، ویربط كل نوع من هذه القروض بطبیعة الاستثمار ذاته

   :القروض متوسطة الأجل - أ

توجه هذه القروض لتمویل الاستثمارات التي لا یتجاوز عمر استعمالها سبع سنوات، مثل الآلات والمعدات 

هذه المدة فإن البنك معرضا لخطر تجمید الأموال  ووسائل النقل وتجهیزات الإنتاج بصفة عامة، ونظرا لطول

ناهیك عن الأخطار الأخرى المتعلقة باحتمالات عدم السداد والتي یمكن أن تحدث تبعا للتغیرات التي یمكن أن 

 .تطرأ على مستوى المركز المالي للمقرض

مر بالقروض القابلة للتعبئة ویمكن في الواقع التمییز بین نوعین من القروض متوسطة الأجل، یتعلق الأ       

 .لدى مؤسسة مالیة أخرى أو لدى معهد الإصدار، والقروض غیر قابلة للتعبئة

  : القروض القابلة للتعبئة: أولا

ونعني أن البنك المقرض بإمكانه إعادة خصم هذه القروض لدى مؤسسة مالیة أخرى او لدى البنك المركزي، 

ي حالة الحاجة إلیها دون انتظار اجل استحقاق القرض الذي منحه ویسمح له ذلك بالحصول على السیولة ف

 .إلى حد الوقوع في أزمة نقص السیولة هویحیینویسمح له ذلك بالتقلیل من خطر تجمید الأموال، 

   :القروض غیر القابلة للتعبئة: ثانیا

خرى أو لدى البنك وتعني أن البنك لا یتوفر على إمكانیة إعادة خصم هذه القروض لدى مؤسسة مالیة أ

المركزي وبالتالي فإنه یكون مجبرا على انتظار سداد المقترض لهذا القرض، وهنا تظهر كل المخاطر المرتبطة 

 .بتجمید الأموال بشكل أكبر ولیس للبنك أي طریقة لتفادیها

یحسن  إن ظهور مخاطر أزمة السیولة قائمة بشكل شدید ولذلك على البنك في هذه الحالة من القروض أن

 .دراسة القروض وأن یحسن برمجتها زمنیا بالشكل الذي لا یهدد صحة خزینته

   :القروض طویلة الأجل - ب

تلجأ المؤسسات التي تقوم باستثمارات طویلة إلى البنوك لتمویل هذه العملیات نظرا للمبالغ الكبیرة التي لا 

تظار الطویلة قبل البدء في الحصول على یمكن أن تعبئها لوحدها، وكذلك نظرا لمدة الاستثمار وفترات الان

 .عوائد

والقروض طویلة الأجل الموجهة لهذا النوع من الاستثمارات تفوق في الغالب سبع سنوات ویمكن أن تمتد 

أحیانا إلى غایة عشرین سنة، وهي توجه لتمویل نوع خاص من الاستثمارات مثل الحصول على عقارات 

 .لاتها المهنیةكالأراضي والمباني بمختلف استعما
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ونظرا لطبیعة هذه القروض تقوم بها مؤسسات متخصصة لاعتمادها في تعبئة الأموال اللازمة لذلك على 

 .مصادر ادخاریة طویلة لا تقوى البنوك التجاریة عادة على جمعها

إن طبیعة هذه القروض تجعلها تنطوي على مخاطر عالیة الأمر الذي یدفع المؤسسات المتخصصة في مثل 

هذا النوع من التمویل إلى البحث عن الوسائل الكفیلة لتخفیف درجة هذه المخاطر، ومن بین الخیارات المتاحة 

لها في هذا المجال، تشترك عدة مؤسسات في تمویل واحد أو تقوم بطلب ضمانات حقیقیة ذات قیمة عالیة قبل 

 .الشروع في عملیة التمویل

ل الكلاسیكي من بین الطرق المستعملة بشكل شائع في تمویل ورغم كل هذه المصاعب تبقى صیغ التموی

الاستثمارات، ولكن ذلك لم یمنع النظام البنكي من تطویر وسائل التمویل بشكل یسمح له بتجاوز عوائق 

 .ومصاعب هذه الأنواع من القروض وتدخل طرق الائتمان الإیجاري في هذا التطور العام لفكرة التمویل

 القرض الإیجاري: 

 شك أن طرق التمویل الكلاسیكي للاستثمارات تشكل عبئا على المؤسسات المستثمرة خاصة فیما یتعلق لا

بالعبء المالي وطریقة تحمله ولذلك ظهرت الحاجة إلى البحث عن طرق أخرى لتمویل الاستثمارات یكون من 

 .خصائصها تجنب عراقیل طرق التمویل الكلاسیكیة

دیثة للتجدید في طرق التمویل، وإن كانت هذه الطریقة لا تزال تحتفظ بفكرة یعتبر القرض الایجاري فكرة ح

  1 .القرض، فإنها قد أدخلت تبدلا جوهریا في طبیعة العلاقة التمویلیة بین المؤسسة المقترضة والمؤسسة المقرضة

  مراحل تقدیم القروض البنكیة :المطلب الثاني

  2 :هيلتقدیم القروض البنكیة یجب أن تمر بمراحل و 

  :البحث عن الفرص وجذب العملاء .1

یجب أن لا یكتفي البنك التجاري بانتظار زبائنه الذین یلجؤون إلیه أو یدعوهم للتعامل معه بل لابد له من 

و یلعب التسویق  البحث عن الفرص بالدراسة المیدانیة و الذهاب للعملاء و التعرف على احتیاجاتهم التمویلیة

  . ب الزبائن و زیادة حصص السوق للبنك البنكي دورا هاما في جذ

  

  

  

                                                           
  75ص،نفس المرجع، الطاهر لطرش، تقنیات البنوك،   1
 .60ص3،1996مصر ، طبعة –السكندریة المكتب العربي الحدیث، م الهندي ، إدارة البنوك التجاریة ،إبراهی  2
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  :تقدیم الطلب .2

لابد على البنك أن یصمم طلب القرض الذي یحوي جمیع البیانات الأساسیة كما لابد أن یذكر طالب القرض 

 م و التحري و لابد أن یكون إدخالضرورة كتابة نقاط ایجابیة أو سلبیة منذ البدایة و تسهیل مهمة التقیی

  . ریقة تسهل استخدام الحاسوب كما لابد من وجود دلیل یدل الزبون على كیفیة إملاء الطلبالمعلومات بط

  :الغربلة الأولیة للطلب .3

إذ یجب الفرز المبدئي للطلب فور تقدیمه قبل مطالعة العمیل المعلومات الإضافیة و أن یكون الموظف 

الأمر إذ لیس من الحكمة قبول الطلب و المسؤول یملك تصورا واضحا  حول قواعد و أسس القبول لیحسم في 

من ثم إعلام المقرض المحتمل أن طلبه مرفوض كما لابد أن یعرف موظف القروض إیجاد بدائل جدیدة 

  .لعملائه 

  :استكمال البیانات و القیام بالزیارات .4

 إن الوضع الأمثل هو استكمال البیانات منذ تقدیم الطلب  و لكن في بعض الأحیان قد تنقص بعض

المستندات ، لذا من الضروري استكمال البیانات مرة واحدة و یمكن أن یتم ذلك  خلال زیارة میدانیة إذا تطلب 

  .الأمر و لابد للإدارة  العلیا في هذه المرحلة بالذات من تحدید المراحل التي تتطلب الدراسة المیدانیة

  :التحلیل  .5

یمكن أن تحققها و ذلك بدراسة البیانات المقدمة بموجب هو معرفة درجة المخاطرة بها و مدى الربحیة التي 

  .طلبات القروض

  :تقییم الموقف  .6

یجري عادة شخص ذا مستوى عالي في إدارة البنك بعد إنهاء التحلیل حیث توضع أمامه نتائج التحلیل و 

  . روض عمل التقریر عن المنافع والتكالیف وفق معاییر التي تعترف بها إدارة البنك ضمن سیاسة الق

  :التفاوض  .7

على الضوء التحلیل السابق و التقییم توضع التطورات عن البدائل المختلفة الممكن التفاوض علیها مقابل 

احتیاجات الزبون و ظروفه و احتیاجات البنك ویتناول التفاوض عادة حجم التمویل و مدته و ترتیبات السداد 

بیرا كما تحدد فلسفة التفاوض على أساس أنا أكسب و وقد یجمع القرض أكثر من بنك واحد إن كان حجمه ك

أنت تكسب و لیس على أساس أنا أكسب و أنت تخسر إنها إستراتیجیة ناجحة في الأجل الطویل فالبنك یهمه 

  .أن یكسب الزبون بقدر ما یهمه أن یكسب هو
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  :اتخاذ القرار و التعاقد .8

دأ إجراءات التعاقد بحضور المستشار القانوني یوقع ما إن یتم الاتفاق و قد یتم دون التفاوض حین ذلك تب

  .العقد 

  :تنفیذ التمویل و المتابعة  .9

في هذه المرحلة یتم تنفیذ التمویل و متابعة خدمة العملیة لضمان التزام العمیل بشروط و یجب على البنك 

  .اته لأموال جدیدة مثلاوضع جدول المتابعة الدوریة و أیضا كیفیة التصرف في حالة  تعثر المقترض و احتیاج

  :استرداد الأموال .10

  .یتم استرداد الأموال عند الاستحقاق و بالكیفیة التي یتم الاتفاق علیها 

  :التقییم .11

والقوة في تلك  من الضروري معرفة ما إذا حققت الأهداف من القروض الممنوحة و ما هي نقاط الضعف 

  .العملیة 

  :التوفیق في الحاسوب .12

.خال المعاملة في الحاسوب كمستند و وثیقةإذ لابد أن یتم إد
 

  

   سیاسة الإقراض :المطلب الثالث

  :تعریف سیاسة الإقراض البنكي :أولا

یمكن تعریف سیاسة الإقراض بأنها مجموعة من القواعد والإجراءات والتدابیر المتعلقة بتحدید حجم 

  .ا وتحصیلهاوذلك التي تحدد ضوابط منح هذه القروض ومتابعته ،ومواصفات القروض

وبناء على   ذلك فإن سیاسة الإقراض في البنك التجاري یجب أن تشمل القواعد التي تحكم عملیات الإقراض 

  1 .بنشاط الإقراضوأن تكون هذه القواعد مرنة ومبلغة إلى جمیع المستویات الإداریة المعنیة  ،بمراحلها المختلفة

  أهمیة السیاسة الإقراضیة :ثانیا

ض والتي تعتبر أن یكون لدیه سیاسة مكتوبة للإقرا ،المصرفي الائتمانبنك تجاري عند تعامله بلابد على كل 

ووجود هذه السیاسة راجع للأهمیة التي تكتسبها  ،علیه في إدارة وظیفة الإقراض في البنك بمثابة مرشد یعتمد

والتي یمكن توضیحها فیما یلي
2
:  

 .والتصرف داخل الإطار العام للسیاسة ،راد في اتخاذ القراراتتقریب الاتجاهات المتباینة بما یساعد الأف -

                                                           
 46، ص-قالمة – 1945ماي  8عبد الواحد غردة ، محاضرات في الاقتصاد البنكي ، كلیة علوم الاقتصادیة قسم العلوم الاقتصادیة ، جامعة  1
 47-46، صنفس المحاضرةالواحد غردة ، عبد  2
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 .إن وجود سیاسة مكتوبة للإقراض المصرفي بعد دافعا للإدارة لتحدید أهداف البنك -

أسلوب استخدام أموال البنك التي تحصل علیها من المودعین وأصحاب  رؤوس  الائتمانتحدد سیاسة  -

  .الأموال

 .نهم من العمل دون خوف من الوقوع في الخطألین بالإدارة بما یمكة لدى العامتوفیر عامل الثق -

اخل طالما أنه د ،أي بسرعة التصرف دون الرجوع للمستویات العلیا ووفقا للموقف ،توفیر المرونة الكافیة -

 .نطاق السلطة المفوضة إلیهم

  :أهداف السیاسة الإقراضیة :ثالثا

والتي یجب أن تكون مرنة وغیر  ،ا من قبل الإدارة العلیا للبنكلكل بنك سیاسته الإقراضیة التي یتم إقراره

بحیث تبحث في العمومیات ولا تدخل في التفاصیل المقیدة للحركة والعمل وتستهدف سیاسة الإقراض  ،جامدة 

تحقیق عدة أغراض في مقدمتها
1
:   

 .سلامة القروض التي یمنحها البنك التجاري -

 .تنمیة نشاط البنك التجاري -

 .الرقابة المستمرة على عملیة الإقراض في مراحلها المختلفة تأمین -

  :مكونات السیاسة الإقراضیة :رابعا

ولكن تختلف من بنك لآخر وفقا لأهدافه ومجال  ،توجد سیاسة إقراضیة نمطیة تطبق بالبنوك التجاریة لا

ونات هذه الساسة فیما إلخ وعلى العموم یمكن أن نبرز أهم مك...تخصصه وهیكله التنظیمي وحجم رأس ماله

یلي
2
:   

یجب أن یكون هناك توافق بین سیاسة البنك والتشریعات  :الأخذ في الحسبان الاعتبارات القانونیة  -1

أو قد  الائتمانوبین القیود التي یضعها البنك المركزي كما یحدد القانون التوسع في  ،المنظمة للعمل المصرفي

  .یقلصه

حیث تقرر السیاسة الإقراضیة السلطة  :) مستویات الاتخاذ بالقرار( تقریر حدود ومجال التفویض   -2

بهدف عدم ضیاع  الاقتراضعن اتخاذ القرارات وتحلیل طلبات  المسئولةالممنوحة لكافة المستویات الإداریة 

 .الوقت الإدارة العلیا في بحث قروض وتینیة

                                                           
 47، صنفس المحاضرةالواحد غردة ، عبد  1
 49- 47، ص نفس المحاضرةالواحد غردة ، عبد  2
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ص على أن لا تتجاوز القیمة الكلیة الإقراضیة بالبنك أن تن سیاسةیجب على  :حجم الأموال المتاحة -3

كي لا یتعرض البنك لنقص في السیولة وتتوقف هذه النسبة على مدى  ،للقروض نسبة معینة من الموارد المتاحة

 ..استقرار الودائع

فیتم الفصل  ،أي أن البنك یركز على الطلبات التي تتماشى مع سیاسته :تحدید أنواع القروض الممنوحة -4

 .أنه یحاول تنویع استثماراته في القروض للتقلیل من المخاطر كما ،روض المقبولة والمرفوضةالمبدئي بین الق

وذلك على  ،تحدد سلفا المنطقة التي یعمل فیها البنك التجاري غالبا ما :المنطقة التي یخدمها البنك -5

 .أساس مقدرة البنك المالیة والرأسمالیة ومدى تحمله للمخاطر

یة للبنوك التجاریة تحدید أسعار الفائدة على القروض الائتمانتتضمن السیاسة  ینبغي أن :سعر الفائدة -6

 .وأن تتضمن الكلف التي تتحملها كل من القروض بمختلف أنواعها ،الممنوحة

من بنك تحدید الشروط الواجب توافرها لقبول طلب  ینبغي على كل :الائتمانشروط ومعاییر منح  -7

 .أو الشروط المتعلقة بالضمانات ،یةالائتمانلقانونیة المتعلقة بالأهلیة مثل الشروط ا ،الحصول على القرض

وتضم مكونات ملف الذي  ،ة  المستندات المطلوبةیتوضح السیاسة الإقراض :مستندات ملف القروض -8

 .ومذكرة الاستعلام عن العمیل وغیرها ،یجب أ یقدمه طالب القرض

في متابعة القروض  إتباعهاقراض الإجراءات الواجب في هذا الإطار تحدد سیاسة الإ :متابعة القروض  -9

بما یسمح لاتخاذ الإجراءات المناسبة في الوقت  ،أي صعوبات محتملة في السداد لاكتشافالتي تم تقدیمها 

المسموح بها لقبول الأقساط والحالات التي یجب  هذا وقد تنص السیاسة على تحدید أیام التأخیر ،المناسب

كما تنص على  ،العمیل المتأخر مثل حدوث انخفاض القیمة السوقیة للأصول المرهونةالتفاوض فیها مع 

.معینة بما یضمن تحصیل مستحقات البنك أو الجانب الأكبر منها إجراءاتلات التي ینبغي أن تتخذ فیها  االح
 

 

  مخاطر القروض والضمانات المقدمة :المبحث الثالث

 المستحدثات وتعكس لآخر یوم من تتعاظم متعددة أخطارا لأخیرةا السنوات في المصرفیة الصناعة تواجه

 شدید دورا المخاطر هذه وتلعب المالیة العولمة ضغط تحت المبتكرة المالیة المصرفیة والمنتجات التكنولوجیة

  . والبقاء المنافسة على وقدرته ولتهیس ودرجة أصوله وجودة للبنك المالي المركز على الخطورة

  تعریف مخاطر القروض البنكیة :الأولالمطلب 

 وقوع حادث معین مع أخذیعرف الخطر على أنه الخسائر المحتملة وغیر متوقعة التي یمكن قیاسها نتیجة 

  .جمیع العوامل المساعدة لوقوع الخسارة الاعتباربعین 
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:ما تعریف المخاطر المصرفیةأ
 1

  

بالمجال المصرفي وكذا اختلاف الزاویة التي ینظر  لقد تعددت تعاریف المخاطر المصرفیة نظرا لكثرة المهتمین

  :یلي ومن بین هذه التعاریف نذكر ما ،كل منها للمخاطر المصرفیة

 .مقیاس نسبي لمدى تقلب وتغیر عائد التدفقات النقدیة الذي سیتم الحصول علیه في المستقبلأنها  -

و الذي یشكل عنصر المخاطرة وذلك عدم انتظام العوائد وتذبذب في قیمتها إلى رأس المال المستثمر ه -

 .بسبب حالة عدم الیقین المتعلقة بالتنبؤات المستقبلیة

لها في المستقبل بما قد یؤثر على تحقیق احتمالیة تعرض البنك إلى خسائر غیر متوقعة وغیر مخطط  -

 .أهدافه

یحتمل أن تؤثر عل  التي تالمخاطرة المصرفیة هي كل القرارانستنتج أن  ،انطلاقا من التعاریف السابقة

وهي ملازمة للنشاط المصرفي إلا أن حدتها وقوة تأثیرها تختلف من بنك لآخر حسب  ،البنك وقیمته السوقیة

لتقلیل والتحكم فیها وجعلها عند مستویات  إستراتیجیةمقدرة هذا الأخیر على التنبؤ بها والاستعداد لها ووضع 

  .مناسبة ذلك بأقل تكلفة ممكنة

  أنواع المخاطر البنكیة وأسبابها :نيالمطلب الثا

  أنواع المخاطر البنكیة :الفرع الأول

:من بین أنواع المخاطر البنكیة هي
 2  

  :یةالائتمانالمخاطر  -1

والكشف على الحساب أو أي تسهیلات ائتمانیة تقدم ) القروض(یة دائما بالسلفیات الائتمانتتعلق المخاطر 

 ،یمنح المصرف العملاء قروضا واجبة السداد في وقت محدد في المستقبلوتنجم المخاطر عادة عندما  ،للعملاء

فتح المصرف خطاب اعتماد أو عندما ی ،ویفشل العمیل في الإیفاء بالتزاماته بالدفع في وقت حلول القروض

  .ستراد بضائع نیابة عن العمیل في توفیر المال الكافي لتغطیة البضائع حین وصولهامستندي لإ

  

  

 

                                                           
أطروحة مقدمة استكمالا لمتطلبات نیل شهادة (سعیدي خدیجة ، إشكالیة تطبیق معیار كفایة رأس المال بالبنوك وفقا لمتطلبات لجنة بازل .الطالبة   1

 3-2،ص   2016/2017، -تلمسان –ي بكر بلقاید ، جامعة أب) الدكتوراه في العلوم التجاریة 
  68 -66إدارة البنوك ، المرجع السابق ،ص ’ محمد فاتح الصیرفي  2
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  :سوقمخاطر ال -2

وقد تتخذ  .تنشأ مخاطر السوق للتغییرات المفاجئة في أحوال السوق حیث تتأثر المصارف بذلك التغییر

نتجات مالحكومات إجراءات لرفع الدعم عن بعض السلع مثل الأرز أو الشعیر أو ربما تمنع دخول بعض ال

 .حمایة للإنتاج المحلي

  :مخاطر سعر الفائدة  -3

یر أسعار الفوائد صعودا أو هبوطا حسب وضع كل مصرف على حدة نسبة إلى هذه المخاطر ناتجة عن تغ

هناك احتمال أن یتعرض المصرف إلى خسارة عند توفیر فائض السیولة  :السیولة المتوفرة لدیه ومثالا على ذلك

لدیه في حالة هبوط سعر الفائدة وعندما تشح السیولة فیضطر المصرف للاقتراض من سوق المصارف فمن 

محتمل أن یتعرض لخسارة في حالة ارتفاع سعر الفائدة لذلك یتوجب على المصرف أن یولي هذا الموضوع ال

  .مراقبة وإدارة مستمرة تجنبا للمخاطر

   :مخاطر المعاملات -4

المالیة  الأسواقنسمع عن تحرك أسعار الدولار الأمریكي أو الین الیاباني صعودا أو هبوطا في  كثیرا ما

لذلك یجب أن یكون للمصرف القدرة على حمایة أمواله وأموال  .مثلا الإسترلینيالألماني أو الجنیه مقابل المارك 

 .عملائه ضد هذه التقلبات سواء كانت صعودا أو هبوطا

  :مخاطر السیولة -5

جدیدة من العملاء أو سبب  إیداعاتتنتج هذه المخاطر بسبب عدم مقدرة المصرف على جذب  غالبا ما

 .ي إدارة الموجودات والمطلوباتضعف المصرف ف

وذلك لكي یتمكن من الإیفاء  ،إلى أسواق المصارف كلما أقرض عملاءه ءباللجو هذا ویقوم المصرف 

  .بتعهداته على الوفاء بطلبات القروض من عملاء المصرف

تي قلت مقدرته على إبقاء هامش ربحي جید على القروض ال ،فكلما اقتراض المصرف من الأسواق المالیة

  .یقدمها

  :المخاطر التشغیلیة -6

ولأن المصارف لیست كالمصانع فإن المخاطر  .هذه تتعلق بالمخاطر المتصلة بالعمل الیومي في المصارف

وتتضمن هذه المخاطر أیضا أخطاء الصرافین  .التشغیلیة فیها تتركز في عملیات السطو والمباني غیر الآمنة

  .والقیودات الخاطئة 
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  :یةالمخاطر القانون -7

هي المخاطر التي قد یتعرض لها المصرف من جراء نقص أو قصور في مستنداته مما یجعلها غیر مقبولة 

وقد یحدث هذا القصور سهوا عند قبول مستندات ضمانات من العملاء والتي یتضح لاحقا أنها لیست  .قانونیا

 .مقبولة لدى المحاكم

لذا فإن المصارف عموما ترسم سیاستها  .آن واحد وقد یحدث أكثر من واحدة من المخاطر المذكورة في

وتقوم بعد تحلیلها بضبطها ضمن حدود معقولة كما تقوم بمراقبتها بصفة مستمرة  ،لإدارة وتحدید تلك المخاطر

   .من خلال قسم ینشأ خصیصا لإدارة المخاطر

 تحدید الضمانات المخاطر البنكیة  :المطلب الثالث

  تعریف الضمان :الفرع الأول

تتمتع المؤسسة بامتیازات علي جمیع الأملاك المنقولة و الدیون و الأرصدة المسجلة في  ":1الضمانات

الحسابات ضمانا لإیفاء كل مبلغ یترتب كأصل دین أو فوائد أو مصاریف للبنوك و المؤسسات المالیة أو 

ك لضمان تنفیذ أي تعهد مخصص لها كضمانة لإیفاء السندات المطهرة لها أو المسلمة لها كأمانة و كذل

  ."اتجاهها بكفالة أو بكفل أو كتاب ضمان

  أنواع الضمانات المصرفیة :الفرع الثاني

  2 :أنواع الضمانات المصرفیة هي

  :الضمانات الشخصیة -

وهي تعهد والتزام شخصي من طرف المقترض تكفل سداد قیمة القرض والفوائد وبذلك فهي تعبر عن الأمان 

 :ضمفي تغطیة القرض وت

 الكفالة هي عقد یتكفل بمقتضاه شخص یسمى الكفیل یتعهد للدائن أن یفي بهذا  :الكفالات

 .إذا لم یفي به الدائن نفسه الالتزام

 هو التزام مكتوب من طرف شخص معین یتعهد بموجبه على تسدید مبلغ ورقة  :الضمان الاحتیاطي

والأوراق التي یجري علیها هذا  ،التسدیدتجاریة أو جزء منه في حالة عدم قدرة  أحد الموقعین على 

 .والشیكات ،السند ،النوع هي السفتجة

 

                                                           
 ، المتعلق بالعقد والقرض 1990/04/14، المؤرخ في  10- 90من القانون رقم  175المادة  1
 194-192، ص 2018،  1، طبعةالأردن-التوزیع عمانللنشر و محمد كمال عفانة، إدارة الائتمان المصرفي ،دار الیازوزي العلمیة  2
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   :الضمانات الحقیقیة  -

وتقدم هذه  ،ترتكز هذه الضمانات على الشيء المقدم موضوع الضمان من السلع والتجهیزات والعقارات

شكل الرهن  وتأخذد القرض وذلك لضمان استردا ،الضمانات على سبیل الرهن ولیس على سبیل تحویل الملكیة

  :وعموما یتعین على البنك عند تحدید الضمان أن یأخذ في الاعتبار ،الامتیاز ،الرهن الحیازي ،العقاري

 .الائتمانألا  تكون قیمة الضمان ذات تقلب كبیر خلال فترة  -

  .كفایة الضمانات لتغطیة القرض مع الفوائد والعمولات الأخرى -

   الضمانـات البنكیة مراحل سیر :الفرع الثالث

وذلك ) الضمان(إن تسییر الضمانات البنكیة یتم وفق عدة مراحل، في البدایة یكون هناك تحلیل دقیق للطلب 

لمراقبة جمیع الوثائق المرفقة في الطلبیة ومدى صلاحیتها وكذا فحص نص طلب الضمان إذا كان مطابقاً 

قة المتعهد حیث یتعهد فیها طالب الضمان بقطع قیمة الضمان للنموذج المطلوب وتتمثل الوثائق المذكورة في وثی

في حالة عدم الوفاء بالالتزامات التعاقدیة وعند أول طلب من طرف المستفید من الضمان ولهذا تسمى 

وكذا لابد من أن ترفق هذه الوثائق إذا كانت العملیة مؤمنة في إحدى شركات التامین ". الضمانات لأول طلب "

أو صورة مطابقة للعقد  ،ل تغطیة خطر الصرف مع آفاق الطلبیة بصورة مطابقة للاتفاقیة التجاریةوهذا من اج

ثم تأتي مرحلة تحدید عقد الضمان مدون فیه مبلغ الضمان، مانح الأمر، الضامن المقابل والضامن، . التجاري

م له النسخة الأصلیة وفقاً لأوامره ثم أما الزبون فتقد.وبعدها یتم إعطاء أوامر للمرسل الأجنبي أو البنك الأجنبي

تلیها مرحلة تتبع الضمان كما یمكن تأجیل المدة صلاحیة العقد او الضمان علماً أن تاریخ صلاحیة الضمان 

   1 :ونهایته یختلف من وضع الضمان حیز التنفیذ وبعدها یكون هناك رفع وتخفیض للمتعهدات وفقاً لما یلي

إن مبلغ الضمان یمكن أن  :لغ الضمان وتأجیل سریان مفعول الضمانالارتفاع أو الانخفاض في مب .1

تدخل علیه بعض التعدیلات في بعض الحالات بالانخفاض أو الارتفاع، وهذا یتوقع على عنصر الزمن بطبیعة 

یكون تدریجیا  أما الانخفاض .ویكون هذا بموافقة المستفید.الحال والارتفاع یكون من جراء ارتفاع مبلغ العقد

 بتنفیذ التزامات الأمر، رفع الید جزئیا من تقدیم أعمال وذلك على إثر موافقة المستفید 

 : الید المرفوعة أو التحریر ووضع الضمان في حالة التنفیذ .2

تنتهي صلاحیة عقد الضمان عن طریق رفع الید كلیاً وإزالة مبلغ الضمان، وقد یكون رفع الید جزئیا فیتقلص 

تم كل هذا بأمر من المصدر المتفق علیه في الوثائق المبررة بعد اتفاق مسبق مع وی. بذلك مبلغ الضمان

                                                           
، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات  -دراسة حالة البنك التنمیة المحلیة الریفیة سعیدة  –معاریف خولة و مصطفاي فاطمة ،  البنوك بین المخاطر والضمانات  1

 68 - 67، ص 2011/2012، -سعیدة -نیل شهادة لیسانس في العلوم الاقتصادیة ، جامعة مولاي الطاهر  



  ماهية القروض البنكية ومخاطرها                                                                      لأول   الفصل ا

 - 33 -

فكثیراً ما تقع مشاكل فیما یخص رفع الید لان هناك تجاهل من طرف المتعاملین . المستفید المتمثل في المستورد

الغیر مباشرة فان بالبنك، مبني على انه بتاریخ معین یكون الضمان باطل بعده مباشرة وفي حالة الضمانات 

  : البنك المحلي یقوم بالتأخیر من اجل الحصول على العمولات ورفع الید یكون على الأشكال التالیة

 عودة أو إرجاع العقد. 

 رفع الید القطعیة للمستفید. 

 انتهاء مدة صلاحیة.  

  :الإجراء المستعجل والحجز القضائي  .3

بنكه بان المستفید قد وضع ضمان في حالة التنفیذ إن الإجراء المستعجل یأتي من خلال إشعار من طرف 

وبالتالي التسدید، وعموما فان الإجراء المستعجل یقصد به منع الضامن المقابل من تنفیذ أي تجمید الأموال فیس 

إن صاحب الأمر مقید والأموال من غیر الممكن  .حیث یتم رفع هذا الإجراء ،صنادیق البنك الضامن المقابل

ونفس الشيء یتعلق بالحجز القضائي اي یعتبر صاحب الأمر . ستفید وللبنوك بسبب الإجراء المنفذتحویلها للم

في حالة عدم هذا " البنك"وكذلك البنك الضامن المقابل مجبر برفع دعوى الحجز الموقوف ضد الضمان 

.الأخیر
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  :خـلاصـة

ي الحافظ هبنوك هي الدافع الرئیسي للنمو الاقتصادي فنستنتج أن ال ما تطرقنا إلیه في هذا الفصلمن خلال 

الأمین للأموال والمحرك الأساسي لحیاة المؤسسات الإنتاجیة والصناعیة والفلاحیة، وكذلك حیاة الأفراد عن 

طریق ما تقدمه من قروض تتناسب مع ظروفهم ورغباتهم ونظرا للدور الذي تلعبه عملیة منح القروض في 

ة فإنه یتوجب على المقترضین إعطاء أهمیة بالغة لها عن طریق احترام الشروط التي ترتكز الحیاة الاقتصادی

  .علیها منح القروض
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  :تمهید

  .بدأ الاهتمام بإدارة المخاطر حدیثا نظرا للمخاطر العدیدة التي تواجه المصارف كما سبق ذكره

وقد باشرت إدارات المصارف بالاهتمام بهذا الجانب الهام وقد ذهبت بعض المصارف المركزیة إلى إلزام 

  .المصارف بضرورة إیجاد وحدة تنظیمیة تهتم بموضوع إدارة المخاطر

مت لجنة بازل بموضوع إدارة المخاطر واعتبرته من أولویات الأعمال الواجب معالجتها في القطاع وقد اهت

المصرفي وقد تباینت اهتمامات المصارف في هذا المجال حیث قامت بعض المصارف باستخدام إدارات 

لإدارة معینة للقیام  مستقلة تابعة للإدارة العلیا تقوم بمهام إدارة المخاطر وبعضها قام بتخصیص وحدة تابعة

  .بهذه المهام ولكن في النهایة لابد من وجود وحدة تنظیمیة تقوم بهذه المهام

  :یلي وقد قسمنا هذا الفصل إلى ثلاث مباحث كما

 عمومیات حول إدارة المخاطر: المبحث الأول  

 الائتمانیةكیفیة وأسالیب تسییر المخاطر  :المبحث الثاني  

 3و 2و 1ر القروض البنكیة وفق لجنة بازل إدارة مخاط :المبحث الثالث 
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   عمومیات حول إدارة المخاطر :المبحث الأول

  إدارة المخاطر ومفهوم نشأة :المطلب الأول

  نشأة ادارة المخاطر:الفرع الأول

نشأت إدارة المخاطر من اندماج تطبیقات الهندسة في البرامج العسكریة والفضائیة والنظریة المالیة 

والتأمین في القطاع المالي وكان التحول من الاعتماد على إدارة التأمین إلى فكر إدارة المخاطر المعتمد على 

علم الإدارة في تحلیل التكلفة والعائد وقیمة المتوقعة والمنهج العلمي لاتخاذ القرار في ظل ظروف عدم 

  .التأكد

حیث طرح المؤلف  1956زیفو عام  بییسنز وكان أول ظهور لمصطلح إدارة المخاطر في مجلة هارفرد 

انذاك فكرة مختلفة تماما وهي أن شخصا ما بداخل المنظمة ینبغي أن یكون مسؤولا عن إدارة مخاطر 

ومن بین أولى المؤسسات التي قامت بإدارة مخاطرها وممارسة إدارة مخاطرها هي البنوك، . المنظمة البحتة 

م وتبین أن هناك طرقا أنجع للتعامل مع المخاطرة یمنع حدوث التي ركزت على إدارة الأصول والخصو 

  .الخسائر والحد من نتائجها عند استحالة تفادیها

وقد حدث الانتقال من إدارة التأمین إلى إدارة المخاطر عبر فترة من الوقت حیث تواكبت حركة إدارة 

أ حیث بدأت .م.عمال في أنحاء الوالمخاطر في المجتمع الأعمال مع حدوث إعادة تقویم لمناهج كلیات الأ

فلسفة إدارة المخاطر منطقیة ومعقولة وانتشرت من مؤسسة إلى أخرى، وعندما قررت رابطة مشتري التأمین 

كان التغییر إشارة إلى أن تحولا ما یجري حیث  1973تغییر اسمها إلى جمعیة إدارة المخاطر والتأمین في 

التأمین في رابطة كما كان یقوم قسم " إدارة المخاطر"بنشر مجلة اسمها بدأت جمعیة إدارة المخاطر والتأمین 

الإدارة الأمریكیة بنشر مجموعة عریضة من التقاریر والدراسات لمساعدة مدیري المخاطر ، بالإضافة إلى 

ذلك قام معهد التأمین الأمریكي بوضع برنامج تعلیمي في إدارة المخاطر یتضمن سلسلة من الامتحانات 

 1973ل فیها الناجحون على دبلوم في إدارة المخاطر وقد تم تعدیل المنهج الدراسي لهذا البرنامج في یحص

لأنه في الواقع كثیرا من المفاهیم التي " . زمیل إدارة المخاطر"وأصبح الاسم المهني للمتخرجین من البرنامج 

  .1طبیقها فیهنشأت في قاعات الدراسة الأكادیمیة تم نقلها إلى عالم الأعمال وت

  

                                                           
، مذكرة تدخل ضمن متطلبات نیل  -ة دراسة حالة القرض الشعبي الجزائري وكالة البویر –زایدي صبرینة ، إدارة وتسییر مخاطر القروض البنكیة   1

 44-43، ص 2014/2015البویرة ،–شهادة الماستر في العلوم الاقتصادیة  ، جامعة أكلي أمحند اولحاج 
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  مفهوم إدارة المخاطر:الفرع الثاني

إلى مجابهة المخاطر بأفضل الوسائل وأقل التكالیف وذلك  یهدفإدارة المخاطر عبارة عن تنظیم متكامل 

   :عن طریق

 اكتشاف الخطر  - 

 تحلیله  - 

 قیاسه  - 

  .تحدید وسائل مواجهته ثم اختیار أنسب للمواجهة  - 

جموعة من الأسالیب العلمیة التي یجب أخذها في الحسبان عند إتخاذ یرتكز مفهوم إدارة المخاطر على م

القرار لمواجهة أي خطر وذلك من أجل منع أو تقلیل الخسائر المادیة المحتملة ومن ثم الحد من ظاهرة عدم 

  1 :یلي التأكد ، كما ویركز هذا المفهوم على خفض التكالیف المصاحبة للخطر ومن أهم هذه التكالیف ما

 ).التحكم في الخطر (رة لیف التحكم في الخساتكا -1

 .تكالیف الفرصة البدیلة  -2

 .التكالیف المعنویة أو النفسیة  -3

 .الخسائر المادیة المصاحبة للخطر  -4

  .الخسائر الفعلیة التي تتحقق نتیجة تحقق الخطر  -5

  أهمیة وأهداف إدارة المخاطر :المطلب الثاني

  أهمیة إدارة المخاطر :الفرع الأول

ارة المخاطر لیست ظاهرة جدیدة لكن أهمیتها قد تنامت بشكل واسع في الوقت الحاضر بعد الأزمات إن إد

وآخرها الأزمة المالیة العالمیة  ، والأرجنتین ،والمكسیك  ،المالیة العدیدة التي حدثت كأزمة جنوب شرق آسیا 

الدولي أن تعمل بجد للوصول إلى نظام  مما حدا بالسلطات الرقابیة والجهات الاشرافیة الدولیة وبنك التسویات

  .إدارة المخاطر ذي هیكلة جیدة 

:رة المخاطر تبرز من خلال الآتيلذلك فإن أهمیة إدا
 2  

                                                           
 27- 26، ص 2012،الطبعة الأولى -الأردن –شقیري نوري موسى و أخرون ،إدارة المخاطر ، دار المسیرة  للنشر والتوزیع  والطباعة  عمان  1
،   العلمیة للنشر والتوزیع عمان ق راشد الشمري ، استراتیجیة إدارة المخاطر المصرفیة وأثرها في أداء المالي للمصارف التجاریة ، دار الیازوريصاد  2

  38-37، ص 2013، 1طبعة 
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أن المخاطر تزداد عبر الزمن في الأعمال وخصوصا في البیئة المعولمة وفي الصناعة المالیة  )1

 .والمصرفیة 

 .وئها تحدید خطة وسیاسة العمل المصرفي تساعد في تشكیل رؤیة مستقبلیة واضحة یتم في ض )2

الثورة التكنولوجیا التي أدت إلى إیجاد مخاطر جدیدة متعددة للمصرف نتیجة توجه العمل المصرفي  )3

 .الكترونیا مما أدى إلى ظهور مخاطر اضافیة مرتبطة بالصیرفة الالكترونیة 

في التكالیف الحالیة والمستقبلیة للمصرف عن طریق التحكم الحاجة الى تنمیة وتطویر میزة تنافسیة  )4

 .التي تؤثر في الربحیة 

طر والتحوط ضدها بما لایؤثر في ربحیة المصرف من خلال استخدام أدوات إدارة تقدیم المخا )5

 .المخاطر 

.المساعدة في اتخاذ قرارات التسعیر )6
 

  

  أهداف إدارة المخاطر :الفرع الثاني

  1 :یلي تتمثل أهداف إدارة المخاطر المالیة الي ما

 المودعین والدائنین  ،المحافظة على الأصول الموجودة لحمایة مصالح المستثمرین  -

المالیة  بالأوراقإحكام الرقابة والسیطرة على المخاطر في الأنشطة أو الأعمال التي ترتبط  -

 وغیرها من أدوات الاستثمار الائتمانیةوالتسهیلات 

 خاطر وعلى جمیع مستویاتهاتحدید العلاج النوعي لكل نوع من أنواع الم -

العمل على الحد من الخسائر وتقلیلها إلى أدنى حد ممكن وتأمینها من خلال الرقابة الفوریة أو من  -

 .إلى جهات خارجیة خلال تحویلها 

مع تحدید أیة  ،إعداد الدراسات قبل الخسائر أو بعدها بغرض منع أو تقلیل الخسائر المحتملة  -

 .أو تكرار مثل هذه المخاطر ،ها واستخدام الأدوات التي تقود إلى دفع حدوثها مخاطر یتعین السیطرة علی

 .ولید الأرباح رغم أي خسائر عارضةحمایة الاستثمارات وذلك من خلال حمایة قدرتها الدائمة على ت -

إن إدارة المخاطر والتخطیط لاستمراریة العمل هما عملیتین مربوطتین مع بعضهما البعض ولا یجوز  -

 .حیث أن إدارة المخاطر توفر الكثیر من المدخلات لعملیة التخطیط لاستمراریة العمل  ،ما فصله

 .تقوم إدارة المخاطر بوضع تقاریر دوریة بشأن حجم المخاطر التي یتعرض لها الاستثمار -

                                                           
، جامعة "لاقتصادیات المالیة والبنوك وا. النقود والمالیة : تخصصات 'شعبان فرج ، دروس موجهة في مقیاس العملیات المصرفیة وإدارة المخاطر   1

 70، ص 2013/2014البویرة 
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ومنه یمكن القول أن كل أهداف إدارة المخاطر تندرج تحت عملیة البحث عن جمیع المخاطر ودراستها 

والعمل على إیجاد طرق جدیدة فاعلة ومناسبة للتخفیف منها وحلها  ،دید أثارها وطرق السیطرة علیها وتح

  .ومعالجتها

  مراحل إدارة المخاطر :المطلب الثالث

  1 :تمر إدارة المخاطر بمراحل وهي

 :تحدید المخاطر -أ 

ا البنك تنطوي علیها عدة وإن كل منتج أو خدمة یقدمه. من أجل إدارة المخاطر لابد ابتداء من تحدیدها 

مخاطر  :على سبیل المثال هناك أربعة أنواع من المخاطر في حالة منح قرض وهذه المخاطر هي. مخاطر 

وإن تحدید المخاطر یجب أن تكون . الإقراض ، مخاطر سعر الفائدة ، مخاطر السیولة ومخاطر التشغیل 

 .یة وعلى مستوى المحفظة ككل عملیة مستمرة ویجب أن نفهم المخاطر على مستوى كل عمل

 :قیاس المخاطر -ب 

نیة هي قیاس هذه المخاطر حیث إن كل قة بنشاط معین ، تكون الخطوة الثابعد تحدید المخاطر المتعل

. وهي حجمه ، مدته ، واحتمالیة الحدوث لهذه المخاطر نوع من المخاطر یجب أن ینظر إلیه بأبعاد الثلاثة 

یتم في الوقت المناسب ویكون على درجة كبیرة من الأهمیة بالنسبة إلى إدارة وإن القیاس الصحیح وهو الذي 

 المخاطر

 :ضبط المخاطر - ج 

بعد تحدید وقیاس المخاطر تأتي الخطوة الثالثة وهي ضبط هذه المخاطر حیث هناك ثلاث طرق أساسیة 

 :لضبط المخاطر المهمة وهي

  تجنب أو وضع حدود على بعض النشاطات. 

  تفلیل المخاطر. 

  إلغاء هذه المخاطر 

وعلى البنوك أن تقوم . إن على الإدارة أن توازن مابین العائد على المخاطر وبین النفقات اللازمة لضبطها 

  بوضع حدود للمخاطر من خلال السیاسات والمعاییر والإجراءات التي تبین المسؤولیة والصلاحیة 

  

                                                           
، الأردن-،عمانشیقري نوري موسى و محمود ابراهیم نور و وسیم محمد الحداد وسوزان ذیب ،إدارة المخاطر ،دار المسییرة للنشر والتوزیع والطباعة  1

 304-303، ص 2012الطبعة الأولى 
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   :مراقبة المخاطر -د 

 لأهمیةظام معلومات قادر على تحدید وقیاس المخاطر بدقة ، وبنفس اعلى البنوك أن تعمل على إیجاد ن

 .یكون قادرا على مراقبة التغیرات المهمة في وضع المخاطر لدى البنك 

یجب أن یظهره نظام المعلومات وكذلك فإن توقف على سبیل المثال أو توقف عمیل ما عن الدفع فهذا 

ن هامش الربح أیضا على هذا القرض ، وبالتالي فإن نظام العمیل عن الدفع یترتب علیه حرمان البنك م

المعلومات الذي یعكس التغیر في سعر الفائدة كي یعوض البنك على فقدان العائد من هذا القرض على 

  .أهمیة كبیرة بالنسبة إلى البنك 

یرات المعاكسة وبشكل عام فإن الرقابة على المخاطر تعني تطور أنظمة التقاریر في البنك التي تبین التغ

.في وضع المخاطر لدى البنك وما هي الاستعداد المتوفرة لدیه للتعامل مع هذه المتغیرات 
 

  

  

  یمثل مراحل ادارة المخاطر: 3الشكل رقم

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

  من طرف الطلبة: مصدر

  

 تحدید المخاطر

 قیاس المخاطر

 ضبط المخاطر

 مراقبة المخاطر
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   الائتمانیةكیفیة وأسالیب تسییر المخاطر  :المبحث الثاني

 هدف إلى حمایة أصول وأرباح البنكنها مجموعة الترتیبات الإداریة التي تیقصد بتسییر المخاطر على أ

أدنى مستویاتها وذلك بتحدید نوعیة هذه المخاطر وقیاسها والعمل على إعداد الإجراءات  وتقلیل الخسارة إلى

  الكفیلة بالرقابة علیها

  الائتمانیةأسالیب تسییر المخاطر  :المطلب الأول

المحتملة الحدوث على الاستعلام المصرفي لتقییم حجم  الائتمانیةیر المخاطر وتعتمد البنوك في تسی

وكذلك التركیز على الأسلوب الوقائي من طرف إدارة الائتمان  ، الائتمانمنح  المخاطر الناجمة من القرار

أو على على الأسلوب العلاجي في حالة حدوث مخاطر أین یتطلب مواجهة  ،لتجنب حدوث المخاطر 

  1:ها السلبیة على أداء البنك آثار 

قبل منح البنك للائتمان یلجأ إلى الاستعلام والتحري بكل الطرق والوسائل  :الاستعلام المصرفي -1

الممكنة عن وضعیة العمیل الشخصیة والمالیة ومدى قدرته على الوفاء بالتزاماته في مواعید استحقاقها وفقا 

 :ول على المعلومات نذكرومن أهم مصادر الحص ،للشروط المتفق علیها 

 جراء مقابلة شخصیة مع العمیل تكشف للبنك جانب كبیر عن إإن  :إجراء مقابلة مع طلب القرض

شخصیته وسمعته ومدى صدقه في المعلومات المقدمة عن وظعیة المؤسسة ونشاطها ومركزها التنافسي 

هو مایساعد مسؤول إدارة الائتمان وخططها المستقبلیة كما تكشف عم ماضي المؤسسة وتعاملاتها المالیة و 

 .على تقییم ومعرفة حجم المخاطر التي تواجه الائتمان الممنوح 

 یعد التنظیم الداخلي للبنك من المصادر الهامة في قرار الائتمان خصوصا  :المصادر الداخلیة للبنك

 :لداخلیة من خلالصادر المعلومات اوتتخذه م ،إذا كان طالب القرض ممن سیق لهم التعامل مع البنك 

 :یلي الحسابات المصرفیة للعمیل التي تكشف عن وضعیته إذا ما كان دائنا أو مدینا والتي تحدد ما -

 طبیعة علاقة العمیل مع البنك  -

 الوضعیة المالبة للعمیل وسجل الشیكات المسحوبة علیه  -

 .قاق المتفق علیهاالتزام العمیل بشروط العقد وكفاءته في سداد التزاماته حسب تواریخ الاستح -

 تساعد الأقسام الخارجیة المتمثلة في البنوك الأخرى والموردین  :المصادر الخارجیة للمعلومات

ونشرات دائرة الإحصاءات العامة والغرف التجاریة والجرائد الرسمیة والمحاكم على تزوید إدارة الائتمان 

                                                           
 193 -  190ص ،نفس المرجع  ،ان المصرفي إدارة الائتم ،محمد كمال عفانة 1
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مدینین من شأنه أن یساعدها على تقییم حجم بالمعلومات المقترضین كما أن المعلومات بین البنوك عن ال

 .المخاطر

 هي من أهم مصادر الحصول على المعلومات فلإدارة الائتمان تهتم بتحلیل  :تحلیل القوائم المالیة

قوائم السنوات الماضیة للمؤسسة وإعداد القوائم المستقبلیة وتحلیلها والوقوف على المیزانیة النقدیة التقدیریة 

یة المالیة للمؤسسة في تاریخ معین وهو مایزود إدارة الائتمان بمعلومات عن المركز المالي التي تكشف وضع

 .للمقترض ومدى قدرته على تولید تدفقات نقدیة تكفل سداد قیمة القرض مع الفوائد

لأجل الوقایة من المخاطر التعثر قبل حدوثه تلجأ إدارة الائتمان إلى متابعة  :الأسلوب الوقائي -2

 :ن الممنوح لتجنب المخاطر الناجمة عنه وذلك بالتركیز على العناصر التالیةالائتما

 تفادیا للمخاطر المحتملة تلجأ إدارة الإئتمان إلى تقویم قیمة القرض وعلى  :طلب الضمانات الملائمة

ر عدم أساسه أو مایزید عنه یتم تحدید الضمان المناسب وتعد من أهم وأنجع الإجراءات الوقائیة لمواجهة خط

 .ستعداد التمویل المقدم السداد الناشئ عن العمیل حیث یسمح هذا الإجراء بتعویض البنك وا

 یقصد بالتركیز الائتماني توجیه إلى عمیل واحد نظرا لضخامة مركزه  :الحد من التركیز الائتماني

  :ن خلالوالامتناع عن تقدیمه لعملاء آخرین وهو ما یشكل مخاطر یتعین الحد والتقلیل منها م

من   %25- %10للعمیل الواحد تتراوح مابین  الائتمانیةتفرض بعض الدول حدودا للتسهیلات  -

لأي نشاط اقتصادي أو  الائتمانیةرأس المال الموضوع ویتعین الاهتمام بالمتابعة لأي تركز في المخاطر 

 .منطقة جغرافیة مع المتابعة الدوریة 

یتم  هي من الأمور الأساسیة لأن الضمانات الحقیقیة لا طلب الضمانات عند تقدیر حجم المخاطر -

 .التوصل إلیها إلا بعد تحصیل تلك القیمة 

 –لجنة بازل للملاءة المصرفیة  –كفایة رأس مال البنوك التجاریة باعتباره النظام المتفق علیه دولیا  -

كفل جودة الأصول كاف للمخصصات بما یث في كفایة رأس المال حساب سلیم و ویتطلب أن یسبق البح

 القائمة  

  بهدف الوصول إلى سیاسة ائتمانیة سلیمة وتجنب مخاطر  :الائتمانیةالكفاءة في إعداد السیاسة

یساعد  باستمرار لرفع مستواهم وكفاءتهم وهو ما الائتمانیةالتعثر على إدارة البنك تكثیف تدریب الكوادر 

 .المحتملة وتسییرها وفق معاییر ومقاییس نظامیةوضع أهداف وخطط سلیمة ومنه تحدید مستوى المخاطر 
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ویتمثل في استعمال طرق وتقنیات لتسییر والتخلص منها ویقوم هذا الاسلوب  :الاسلوب العلاجي -3

 :1على

 بهدف استرداد البنك للائتمان الممنوح في ظروف مناسبة وتفادیا  :تنظیم وظیفة التحصیل الائتماني

سة تحصیل مستحقاته على العملاء وذلك بتنظیم آلیة منح الائتمان ووضع لحدوث خسائر یلجأ إلى اتباع سیا

ویعتمد في تنظیم هذه الوظیفة  ،معاییر فعالة تكفل التحصیل الكامل للقرض وفوائده في الآجال المحددة 

 :على

 .ستقبلیة مكشف حالات عدم الدفع الحالیة والإعداد وسائل ت  -

 . مانتئالاالاستمراریة في متابعة ومعالجة  -

   .وضع مقاییس متطورة تعمل على استعادة أكبر حصیلة ممكنة من المسحقات  -

  الائتمانیةتقدیم وتقدیر المخاطر  :المطلب الثاني

تعتبر الدراسة المالیة من أهم الأوجه التي ترتكز علیها البنوك عندما تقدم : طریقة النسب المالیة - 1

لیة بإظهار العلاقات بین الأرقام الموجودة في التقاریر إذ تقوم النسب الما ،على منح القروض للمنظمات 

لا الحصر بعض النسب التي تطبق في قروض  ،وتقدم على سبیل المثال  ،المالیة في شكل حسابي 

 2 :الاستغلال و قروض الاستثمار 

والتي لها دلالة في  یقوم البنك باستعمال مجموعة من النسب: النسب الخاصة بقروض الاستغلال -أ 

 :یلي بین هذه النسب ما ومن ،المیدان هذا

  ویتم حساب رأس المال العامل واحتیاطات رأسمال العامل والخزینة  ،نسب التوازن المالي. 

 وران الزبائن وسرعة دوران سرعة د ،دوران المخزون  :نسب الدوران وتتكون من ثلاثة نسب هي

 .المورد

 نسبة السیولة العامة 

 :ومن أهم هذه النسب هي :ارالنسب الخاصة بقروض الاستثم - ب 

 التمویل الذاتي 

 دیون الاستثمار لأجل / الذاتي  التمویل. 

                                                           
 194محمد كمال عفانة، إدارة الائتمان المصرفي ، نفس المرجع ، ص  1
، مذكرة  )  -الحراش -دراسة حالة بنك القرض الشعبي الجزائري وكالة المحمدیة( محمد باجي ، منور حلال ، إدارة مخاطر القروض البنكیة   2

محاسبة وتدقیق ، جامعة الجیلالي بونعامة بخمیس ملیانة : أكادیمي في علوم مالیة ومحاسبة تخصص  لاستكمال متطلبات شهادة ماستر

 16، ص  2016/2017،
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  نسبة المدیونیة. 

 التقییم المالي للمشروع الاستثمار وهذا من خلال الطرق التالیة: 

  طریقة صافي القیمة الحالیة VAN 

  طریقة معدل العائد الداخليTRI 

  طریقة فترة الاستردادPR 

 ربحیة طریقة مؤشر الIP.  

 طریقة التنقیط أو القرض التنقیطي  - 2

تهتم منظمات القرض كثیرا بطریقة القرض التنقیطي لأنها أكثر مقارنة مع طریقة النسب المالیة ولكن 

  1:استعمالها قلیل، إذ تطبق خصوصا على القروض الاستهلاكیة علاوة على أنها تستعمل في الحالات التالیة

  : ة للأفرادحالة القروض الموجه: أولا

یعتمد القرض التنقیطي بصفة عامة على التحلیل التمییزي ، والذي یعتبر كمنهج إحصائي یسمح انطلاقا 

من مجموعة من المعلومات الخاصة لكل من السكان ، أن یمیز بین مجموعة من الفئات المتجانسة وفق 

  :بالتالي یجب في هذه المرحلةمعیار تم وضعه سابقا كل عنصر جدید في الفئة التي ینتمي إلیها ، و 

 .تحدید الفئات والمعلومات الخاصة بكل فئة -

  .استعمال نتائج التحلیل على كل طالب قرض جدید -

  :حالة القروض الموجهة للمنظمات :ثانیا

  :یتم تقسیم المنظمات إلى مجموعتین

ت التي لها مجموعة تحتوي على منظمات التي لها مالیة جیدة ومجموعة أخرى تحتوي على المنظما

  :ملاءة غیر جیدة، وفقا للمعاییر التالیة

  تاریخ تأسیس المنظمة. 

  أقدیمة وكفاءة مسیري المنظمة. 

 مرد ودیة المنظمة خلال سنوات متتالیة. 

  رقم أعمالها المحققة. 

 نوعیة المراقبة والمراجعة المستعملة من قبلها. 

                                                           
 -مالیة جامعة قاصدي مرباحشهادة ماستر في العلوم ال حفیان جهاد، إدارة المخاطر الائتمانیة في البنوك التجاریة، مذكرة مقدمة لاستكمال 1

 66، ص2012ورقلة،
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 رأسمالها العامل. 

 طبیعة نشاطها.  

  ابط الأساسیة التي تساعد على الحد من مخاطر الائتمانالضو  :المطلب الثالث

البنوك تستخدم درجات عالیة "بما أن البنوك تعمل على استثمار ودائع العملاء لدیها في مجالات مختلفة 

والاستثماریة، فإنه لابد للبنك  الائتمانیةوحیث إن هناك مخاطر عدیدة تواجه هذه التوظیفات " من الرفع المالي

تحوط لهذه المخاطر وذلك من خلال وضع مجموعة من الضوابط التي یكون هدفها المحافظة على من أن ی

  1 :أموال المودعین والمحافظة على الأموال المالكین ومن هذه الضوابط ما یلي

تدعیم وتعزیز أنظمة العمیل في البنك وبما یساعد على الوصول إلى قرارات ائتمانیة سلمیة  -1

 .الإجراءات والتعلیمات التي تنظم هذا الجانب وعملیة من خلال وضوح

تدعیم وتعزیز أنظمة الرقابة والتفتیش الداخلي بما یمكن من تجاوز أي أخطاء بصورة مسبقا  -2

 .والعمل على تلافي الأخطاء التي یمكن أن تحدث خلال التطبیق

، بما یمكن من وبشكل واضح ودقیق الائتمانیةتحدید السلطات والمسؤولیات في دائرة التسهیلات  -3

 .تسهیل الإجراءات وسرعة إنجاز ومنح التسهیلات بالشكل الذي یتوافق مع أنظمة البنك وإستراتیجیة المعلنة

 .تعزیز أجهزة التنظیم الداخلي والتأكید على أدواته وفعالیته المختلفة -4

التقدم تدعیم وتعزیز العمل ضمن نظام الحاسب الآلي والاستفادة من الإمكانات التي یوفرها  -5

ومن أمثلة ذلك في هذا المجال تطویر  الائتمانیةوبالشكل الذي یجد من المخاطر : العلمي في هذا المجال

 .الاستعلام المركزي عن العملاء بحث یتم الاستفادة من هذه الخدمة كافة فروع ودوائر البنك

مدینین وضماناتهم تطویر نظام لمتابعة الدیون المتعثرة وبحث تبدأ عملیة المتابعة لأوضاع ال -6

والتطورات التي تطرأ على قدراتهم المالیة أولا بأول من خلال جمع المعلومات وبشكل مستمر وتحدیث هذه 

 .المعلومات على نظام الاستعلام

غیر مرغوبة والالتزام بالعادات والأعراف والقواعد  الائتمانیةوضع الضوابط للحد من التوسعات  -7

علیها فیما یتصل بتنفیذ سیاسات البنك في مجالات الربحیة والسیولة والأمان،  المصرفیة والمالیة المتعارف

مع الالتزام بأیة قیود موضوعة سواء أكانت هذه القیود محددة من خلال إستراتیجیة البنك أو من خلال 

القیود  تعلیمات وأنظمة البنك المركزي التي یعلنها باستمرار من خلال مذكراته إلى البنوك المرخصة، وهذه

 .تتعلق بحدود الضمان للعمیل الواحد، أو طبیعة هذه الضمانات أو أیة قیود أخرى
                                                           

 95-94یقري نوري موسى وأخرون ، إدارة المخاطر ، المرجع السابق، صش 1
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تعزیز الائتمان الممنوحة للعملاء من خلال الحصول على الضمانات الملائمة والكفایة والتي  -8

 .ط العقدیمكن أن یلجأ إلیها البنك في المستقبل عند تدهور أوضاع العمیل أو عدم التزامه بالسداد وفق شرو 

إجراء التأمین على الضمانات المقدمة والعملاء المقترضین تفادیا للمخاطر التي قد تتعرض لها  -9

هذه الضمانات وحفاظا علیها بهدف الحفاظ على حقوق البنك ومتابعة إجراء التامین اللازم وفي الوقت 

   .المناسب

 3و 2و 1إدارة مخاطر القروض البنكیة وفق لجنة بازل  :المبحث الثالث

أردنا من خلال هذا المبحث دراسة أهم ما جاءت به لجنة بازل كونها نظام رقابي للمخاطرة المصرفیة، 

خذ دائما الاحتیاطات اللازمة لكي وبالرغم من الوسائل التي یستعملها البنك في تقییم المخاطرة، إلا أنه یأ

  .وهو ما سنتناوله مانیةالائتیتجنبها وذلك من خلال الوقایة و المعالجة لهذه المخاطر 

   نشأة وتعریف لجنة بازل :المطلب الأول

  نشأة لجنة بازل:الفرع الأول

وقد تكونت هذه اللجنة " لجة التنظیمات والإشراف والرقابة المصرفیة "تم تشكیل لجنة بازل تحت مسمى 

، المملكة  السوید ،ولنداه ،الیابان ،ایطالیة، الاتحادیةبلجیكا ، كندا، ألمانیا (من المجموعة العشر وهي 

، ولجنة بازل هي جنة استشاریة فنیة لا تستند إلى )جولوكسمبور المتحدة، الولایات المتحدة الأمریكیة، سویسرا 

أیة اتفاقیة دولیة وإنما أنشأت بمقتضى قرار من محافظي البنوك المركزیة للدول الصناعیة لدراسة مختلف 

  .قرارات هذه اللجنة لا تتمتع بأي صفة قانونیة أو إلزامیة وذلك فإن ،لبنوكاجوانب الرقابة على 

ابة على البنوك بغرض تحفیز الدول على إتباع غع المبادئ والمعاییر المناسبة للتتضمن قرارات بازل وض

فضلا عن بعض الدول الأخرى  الدولیةتلك المبادئ والمعاییر والاستفادة منها كذلك تلجأ بعض المنظمات 

ا هذه القواعد والمعاییر الدولیة، وتتضمن برامج الإصلاح المالي للصندوق والبنك الدولیین في بمدى احترامه

كثیر من الأحوال شروطا بإلزام الدول بإتباع القواعد والمعاییر الدولیة في مجال الرقابة على البنوك وغیرها 

تتمتع بهذا الإلزام الأدبي والذي  من القواعد ومعاییر الإدارة السلمیة، فالقواعد التي تصدرها لجنة بازل

  .یصاحبه في معظم الأحوال تكلفة اقتصادیة عند عدم ضیاع الانصیاع لها

وبسبب انهیار بعض البنوك ظهرت مخاطر مصرفیة جدیدة ) 1974(خلال فترة سبعینات القرن الماضي 

بشكل  الائتمانیةطر وازدادت المخا) مثل مخاطر التسویة ومخاطر الإحلال(لم تكن معروفة في السابق 

مسبوق وأدى إلى إفلاس وانهیار البنوك الكبیرة، مما دفع بالسلطات للتدخل للإنقاذ بعد أن بلغت مشكلة عدم 
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توافق آجال الاستحقاق بین موجودات والمطلوبات وثیات سعر الفائدة على قروضه مداها، خاصة مع ارتفاع 

في ظل هذه المعطیات بدأ التفكیر في . %20تي بلغت وال 1980الشدید في أسعار الفائدة الدولار عام 

البحث عن آلیات لمواجهة تلك المخاطر، وإیجاد فكر مشترك بین البنوك المركزیة في دول العالم المختلفة 

یقوم على التنسیق بین تلك السلطات الرقابیة للتقلیل من المخاطر التي تتعرض لها البنوك، ونتیجة ذلك 

تحت إشراف  1974رقابة المصرفیة من مجموعة من الدول الصناعیة العشر في نهایة تشكلت لجنة بازل لل

بنك التسویات الدولیة بمدینة بال بسویسرا، وذلك في ضوء تفاقم أزمة المدیونیة الخارجیة للدول التي منحتها 

دولي أو عالمي  البنوك لعالمیة وتعثر هذه البنوك، والأهم ان البنوك العاملة في النشاط المصرفي كمعیار

  1.للدلالة على مكانة المركز المالي للبنك ویقوي ثقة لمودعین فیه من منظور تعمیق ملاءة البنك

  تعریف لجنة بازل: الفرع الثاني

تعرف هذه الاتفاقیة  1987تم التوصل إلى عقد اتفاقیة بین دولیة بین السلطات المركزیة في دیسمبر 

تمتع البنوك المركزیة بعضویة في البنك الخاص بالتسویات الدولیة كما یشار ت" اتفاقیة بازل"بقواعد بازل أو 

  .إلى هذه الاتفاقیة أیضا بالاتفاقیة بنك التسویات الدولیة

كان الهدف منت الاتفاقیة هو تطبیق مجموعة عامة من القواعد لكفایة رأس المال على جمیع البنوك في 

عض البنوك بمیزات اكبر من مثیلاتها لجدیر بالذكر انه تم العمل مما یمنع تمتع ب "النظام البنكي الدولي 

على سبیل المثال تم العمل بموجب هذه الاتفاقیة من جانب دول "بموجب هذه الاتفاقیة في العدید من البلدان 

  2.الاتحاد الاوروبي في القانون الصادر بخصوص كفایة رأس المال 

  :أسباب نشأة لجنة بازل: الفرع الثالث

  3 :ن أسباب نشأة لجنة بازلم

 تفاقم أزمة المدیونیة الخارجیة لدول العالم الثالث. 

 ازدیاد حجم ونسبة الدیون المشكوك في تحصیلها. 

 تعثر بعض البنوك للأوضاع السائدة آنذاك. 

 سیاسة تخفیف القیود على البنوك وخاصة في أمریكا وبریطانیا. 

 المنافسة القویة بین البنوك العالمیة. 

                                                           
 307- 306، ص 2012، الطبعة الأولى عمان درید كامل آل شبیب، إدارة البنوك المعاصرة،دار السیرة للنشر والتوزیع والطباعة 1
 105، ص2004عة الأولى ، طب القاهرة یل ، التعاملات المالیة للبنوك، دار الفروق للنشر والتوزیعرایان كو ب.2

فرع دراسات أحمد قارون، مدى إلتزام البنوك الجزائریة بتطبیق كفایة رأس المال وفق لتوصیات لجنة بازل، مذكرة ماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة،   3

  .32،ص2012/2013،  1مالیة ومحاسبة معمقة، جامعة سطیف
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 التضخم، تقلبات أسعار الصرف وأسعار الفائدة، العولمة، الخصخصة، (طورات الإقتصادیة الت

 ....)الأزمات المالیة

  ظهور تقنیات بنكیة عصریة ومنها المشتقات المالیة( التطورات البنكیة.( 

  نیةزیادة حجم التجارة الإلكترو تقدم كبیر في نظم الاتصالات والمعلومات، ( التطورات التكنولوجیة.(
 

 

  :أهداف لجنة بازل: الفرع الرابع

  1 :أهداف لجنة بازل هي

 دعم وسلامة الموقف المالي للبنوك العالمیة. 

  إنشاء أساس سلیم وعادل للتنافس العالمي بین البنوك الدولیة والنظام المصرفي یمكن من إزالة

قوانین المصرفیة المتعلقة بانتقال مصدر مهم للمنافسة غیر العادلة، والتي تنشأ غالبا من الاختلافات في ال

رأس المال من دول لأخرى لأن تعدد المعاییر الخاصة برأس المال واختلافها من دولة لأخرى لبعض البنوك 

 .والاستفادة من متطلبات الأمان الأقل تشددا أدى إلى إضعاف وكفاءة الجهاز المصرفي

 بنیة أساسیة متطورة وتشمل: 

 .وتطویر النظم المحاسبیة على مستوى الوطنيتحسین الشفافیة والرقابة  -

تقریب وتوحید التشریعات والقواعد التنظیمیة والمصرفیة مع المعاییر الدولیة، ربما قد  -

یستدعي هذا وجود معاییر محاسبیة موحدة، آلیات تسمح بالتدخل الحكومي لحمایة الجهاز المصرفي عندما 

 .یتعرض للعقبات بأشكالها

ابیة وخاصة في ظل استخدام الكثیر من المستحدثات المالیة والتطورات تطور الأدوات الرق -

في أسواق المال وحدود تغیرات في الوظائف التقلیدیة في البنوك وخاصة بعد منافسة المؤسسات غیر 

.المصرفیة
 

  

  اتفاقیة بازل الأولى والثانیة:المطلب الثاني

  1اتفاقیة بازل: الفرع الأول

لاجتماعات قدَّمت اللجنة توصیَّاتها الأولى بشأن كفایة رأس المال، والذي عُرف بعد سلسلة من الجهود وا

م، لیصبح بعد ذلك اتِّفاقاً عالمـی�ا، وبعد أبحاث وتجارب تمَّ وضع 1988وذلك في جویلیة  1 باتِّفاقیة بازل

طورتها وبطریقة نسبة عالمـیَّة لكفایة رأس المال تعتمد على نسبة هذا الأخیر إلى الأصول حسب درجة خ

                                                           
ة الجزائریة في ظل اقتصاد السوق، أطروحة دكتوراه، كلیة العلوم الاقتصادیة، فرع التحطیط، جامعة رشید دریس، إستراتیجیة تكییف المنظومة البنكی  1

  102، ص2006/2007الجزائر، 
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، وأوصت اللجنة من خلاله على تطبیق هذه النسبة اعتباراً من نهایة %  8مرجّحة وقدِّرت هذه النسبة  بـ 

م، وكانت هذه التوصیَّات 1990م لیتمَّ ذلك التطبیق بشكل تدریجي خلال ثلاث سنوات، بدءًا من 1992عام 

  1".كوك "مبنیَّة على مقترحات تقدَّم بها

رات لجنة بازل على أساس تصنیف الدول إلى مجموعتین، الأولى متدنِّیة المخاطر، وتضمُّ دول قامت مقرَّ 

،أمَّا المجموعة الثانیة فهي عالیة المخاطر، وتضمُّ بقیَّة دول OECD منظَّمة التعاون الاقتصادي والتنمیة 

  .العالم

 أن كما البنوك العالمیة، كبریات لأولىا بالدرجة استهدفت الأولى بازل اتفاقیة أن إلى الإشارة المهم فمن

 نتائجها أن كما الإلزام، صفة لیست لها فاللجنة الوطنیة، السلطات مسؤولیة تحت یقع الاتفاقیة مبادئ تطبیق

  .قانونیة أو رسمیة قوة أي تحمل لا

  :الأولى بازل لجنة لتقریر الرئیسیة السمات

 2 :السمات الرئیسیة لتقریر لجنة بازل الأولى هي

 .الائتمانیة المخاطر على التركیز -

 .تكوینها الواجب المخصصات وكفایة الأصول بنوعیة الاهتمام تعمیق -

 .الائتمانیة المخاطرة أوزان حیث من مجموعتین إلى العالم تقسیم -

 .الأصول مخاطر لدرجة مختلفة ترجیحیة أوزان وضع -

  .البنكي المال رأس كفایة مكونات وضع -

  3:رأس المال وفقا للاعتبارات التالیةتتحدد كفایة 

ربط احتیاطات رأس المال لدى بنك بأخطار ناتجة عن أنشطة مختلفة بغض النظر إن كانت  -1

 .متضمنة في میزانیة البنك أو خارجها

 :تقسیم رأس المال إلى مجموعتین -2

أرباح + احتیاطات معلنة واحتیاطات عامة وقانونیة+ حقوق المساهمین( ویشمل : رأس مال أساسي -أ 

 ).استثمار في شركات تابعة+قیم معنویة ( –) غیر موزعة

                                                           
  .53 ص ، 2001 ، الإسكندریة ، الجامعیة الدار ، البنوك أعمال على وانعكاساتها العالمیة التطورات ، حماد العال عبد طارق  1
المؤتمر الدولي الأول ك حول إدارة , دراسة تحلیلیة لمقررات لجنة بازل في تسییر مخاطر الائتمان , فاطنة بن شتة  ,محمد الجموعي قریشي   2

  .3ص , 2011دیسمبر  13-12یومي , البویرة , جامعة العقید اكلي اولحاج , المخاطر المالیة و انعكاساتها على اقتصادیات دول العالم 
متطلبات مذكرة مكملة ضمن ، )مقارنة بین البنوك الجزائریة والمغربیة1.2.3(الرقابة المصرفیة وفق معاییر لجنة بازل ومدین حنان، هنون اسماء، ب 3

 21-20، ص2015/2016سعیدة،  -كلیة علوم الاقتصادیة، جامعة مولاي طاهر ،نیل شهادة ماستر أكادیمي
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مخصصات  +احتیاطات إعادة تقییم الأصول + یشمل احتیاطات غیر معلنة : رأس مال مساند -ب 

إقراض متوسط وطویل أجل من مساهمین أو من غیرهم + لمواجهة مخاطر عامة أو خسائر قروض 

 .أدوات رأس مالیة أخرى) + قروض مساندة(

  :یجب احترام الشروط الآتیةو 

 .ألا یزید رأس مال تكمیلي على رأس مال أساسي -1

 .من رأس مال أساسي %50ألا تزید نسبة قروض التي یحصل علیها بنك من مساهمین  -2

%8 ≤ 
 )مساند+ أساسي(إجمالي رأس المال

 =معدل كفایة رأس المال 
 الأصول  المرجحة بأوزان المخاطرة 

  

  :لرقابة المصرفیة الفعالةالمبادئ الأساسیة ل

منذ قیام لجنة بازل للرقابة المصرفیة، بدأت في وضع المقررات التي تحقیق أهدافها، وتأخذ هذه المقررات 

شكل توجیهات، أو اتفاقیات، تقوم الدول بتطبیقها بما ینسجم مع سیاساتها الداخلیة، والالتزام بما جاء فیها 

  .كحد أدنى

، )2ازلب(و) 1بازل (العدید من اوراق العمل والتوجیهات، بالإضافة إلى اتفاقي اللجنة حتى الآن  وأصدرت

وتهدف جمیعها الى تسییر العمل في القطاع المصرفي والمؤسسات المالیة بما یدعم ویحسن عملها، والالتزام 

المصرفیة منذ بالقیود التي تحقق الاستقرار المالي على مستوى كافة دول العالم، وتعمل لجنة بازل للرقابة 

قیامها على ایجاد رقابة مصرفیة فعالة، سواء من حیث وضع المبادئ، أو الالتزام بالتطبیق الفعلي لها، 

  1: ارتكزت على الركائز التالیة

 الائتمانیةركز الاتفاق على حساب الحدود الدنیا لرأس المال مع أخذ المخاطر : الائتمانیةالمخاطر  .1

  . الدول إلى حد مافي الاعتبار ومراعاة مخاطر 

لم یشمل مواجهة المخاطر الأخرى، كسعر الفائدة،  1إلا أن معیار كفایة راس المال كما جاء في بازل 

  .سعر الصرف الاستثمار في الاوراق المالیة،ىوالمخاطر التشغیلیة 

                                                           
 ،)بین مقررات لجنة بازل وتقلیل المخاطر المصرفیة(ؤامرة والانهیار المصرفي نظریة الم ،عبد السلام محمد خمیس و محمد عبد الوهاب العزوي 1

 30ص،2014الطبعة الاولى  ،بغداد ،الذاكرة للنشر و التوزیع
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ركز الاتفاق على نوعیة الاصول و المخصصات التي یجب تكوینها للأصول والدیون  الأصول .2

ومن الضروري مراعاة كفایة المخصصات أولا، ثم تطبیق . ك فیها، وغیر ذلك من المخصصاتالمشكو 

  .معیار كفایة رأس المال

  :، على النحو التاليالائتمانیةتبعا لأوزان المخاطر : تصنیف دول العالم .3

  :دول متدنیة المخاطر وتشمل الاتي -أ 

  .را و المملكة العربیة السعودیةدول منظمة التعاون الاقتصادي والتنمیة مضافا إلیها سویس- 

  :الدول التي قامت بعقد بعض الترتیبات الاقتراضیة مع صندوق النقد الدولي وهي- 

  .أسترالیا، النرویج، النمسا، البرتغال، نیوزلندا، فنلندا، أیسلندا، الدانمارك، الیونان، وتركیا

  ).1(جموعةدول عالیة المخاطر وتشمل جمیع دول العالم باستثناء ماجاء بالم -ب 

  :وضع أوزان ترجیحیة مختلفة لدرجة مخاطر الأصول .4

 من المدین أي بالأصل الملتزم اختلاف وكذلك جهة، من الأصل باختلاف یختلف الترجیحي الوزن إن

أوزان  خمسة خلال من المال رأس كفایة معیار حساب عند تدرج الأصول أن نجد من هنا و أخرى، جهة

 فقد المختلفة للدول التطبیق مجال في المرونة من قدر لإتاحة و 1، 100%، 50%، 20%، %10، 0%

 وزن غطاء أن الأهم و المخاطر، أوزان بعض تحدید المحلیة النقدیة للسلطات المصرفیة اللجنة تركت

 بین للتفرقة ترجیحي أسلوب هو إنما و الدرجة بذات تحصیله في مشكوك أصل أنه یعني لا الأصل مخاطر

  2 :التالي الجدول یبینه ما هذا و اللازمة المخصصات تكوین بعد المخاطر رجةد حسب آخر و أصل

  

  

  

  

  

  

                                                           
بات متطل ضمن مقدمة مذكرة الجزائري، المصرفي الجهاز حالة دراسة -الشاملة الصیرفة تحدیات لمواكبة العربي المصرفي الجهاز تحدیث عادل، زقیر 1

  17م ، ص 2009-م2008بسكرة ،  –نیل شهادة الماجستیر في العلوم الاقتصادیة ، تخصص نقود و تمویل ، جامعة محمد خیضر 
 نیل شهادة متطلبات ضمن تدخل مذكرة الجزائر، حالة دراسة-الدولیة المعاییر ظل في البنوك أعمال على المركزي البنك رقابة آلیة ،سماح راشدي  2

  .122م، ص2011-م3،2010الجزائر جامعة ومالیة، نقود تخصص التسییر، علوم يف الماجستیر
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  " بازل لجنة " مقررات حسب المیزانیة داخل الترجیحیة الأوزان : 1رقم الجدول

  الموجودات  المخاطرة درجة

 :الخطرة غیر الموجودات  %0

 .النقدیة -

 .الوطنیة لعملةبا مقومة المركزیة والبنوك الحكومة من مطلوبات -

  منظمة دول حكومات من أخرى مطلوبات - (OCDE) المركزیة وبنوكها

  من ضمانات أو نقدیة بضمانات معززة مطلوبات.والتنمیة الاقتصادي التعاون

  )OCED(منظمة التعاون الاقتصادي و التنمیة  حكومات

% 10 - % 0 

%50-%20  

  تقدیر حسب

 السلطة 

  المحلیة

 المخاطر متوسطة الموجودات

 المركزیة، الحكومة باستثناء المحلي العام القطاع مؤسسات قبل من مطلوبات -

  .تلك المؤسسات  قبل من المضمونة والقروض 

 من مضمونة قروض أو (OCDE)دول  في مرخصة بنوك من مطلوبات -  20 %

   .قبلها

  .تحصیلها جاري ونقدیة والإقلیمیة الدولیة التنمیة بنوك من مطلوبات -

  قروض أو (OCDE )لحكومات  العام القطاع مؤسسات من مطلوبات -

  .قبلها من مضمونة

 أقل استحقاقها من وتبقى (OCDE)دول خارج من مضمونة قروض-

  .واحدة سنة من 

  والتأجیر السكن لأغراض العقارات على برهانات بالكامل المضمونة القروض-  %50
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  العالیة المخاطر ذات الموجودات  %100

  الخاص القطاع من لوباتمط -

  من أكثر استحقاقها على وبقي ( OCDE)دول خارج البنوك من مطلوبات -

  سنة

 مقومة تكن لم ما (OCDE)دول خارج المركزیة الحكومات من مطلوبات -

 للقطاع مملوكة تجاریة شركة من ومطلوبات ، وممولة بها الوطنیة بالعملة 

   .العام

 والاستثمارات والعقارات والمعدات والآلات المباني مثل الثابتة الأصول -

  الأخرى

 رأس من مطروحة تكن لم ما أخرى بنوك من الصادرة مالیة الرأس الأدوات -

  المال

  .الأخرى الأصول جمیع -

  

  للرقابة المصرفیة 1تقییم اتفاقیة بازل 

جابیات ففي الوقت إن النجاح والرواج الذي حازه اتفاق بازل ساهم في الكشف عن بعض الحدود رغم ای

الذي كان یعتبر هدفا وقائیا واضحا ومنهجیة سلمیة ذي مبادئ قویة وبعدا شاملا، سجل نقائص هیكلیة وعدم 

  1 :تكیف واضح جعله محل جدل كبیر لعدة أسباب أهمها

إن المخاطر محددة على أصناف وتخصیص أوزان لها یكون بحسب درجتها فالأوراق الحكومیة مثلا  -

بمعنى أن ) %100(مخاطر، في حین یفرض على بعض القروض الممنوحة للمؤسسات وزن هي عدیمة ال

من  الائتمانیةهذه القروض تحتاج إلى نفس متطلبات رأس المال المصرفي على الرغم من تفاوتها في الجدارة 

 .المتینة مالیا إلى الضعیفة إلى المجازفة

على الحد الأدنى المطلوب لرأس المال هو كما أن اتفاقیة كفایة رأس المال ركزت بصفة رسمیة  -

دون أن تولي الإهتمام المطلوب لإحتمال تعثر  - ولیس إدارتها –مع التركیز على مخاطر الائتمان ) 8%(

                                                           
، مذكرة تخرج مقدمة ضمن متطلبات نیل ماستر أكادیمي )دلراسة حالة البنوك التجارة(زقاي سوهیب، إدارة المخاطر البنكیة وفق اتفاقیات بازل   1

  35- 34، ص2017/2018مستغانم،  -د الحمید بن بدیساقتصاد نقدي وبنكي، كلیة علوم الاقتصادیة، جامعة عب: تخصص
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العمیل حیث تم حساب متطلبات الأموال الخاصة بشكل جزافي لكل صنف من الأصناف الكبرى لخطر 

 .القرض

حكمي الأقرب إلى التقدیر الإداري أو التنظیمي وبهذا فإن تقدیر المخاطر غلب علیه التقدیر الت -

 .عملیة تقدیر المخاطر أشبه بعملیة میكانیكیة حسابیة بعیدة عن تقدیر السوق لهذه المخاطر

یعكس رأس المال الاقتصادي المحسوب من  إن رأس المال القانوني المحدد وفق معیار كوك، لا -

یرتكز على احتمال تعثر " رأس المال الاقتصادي"، حیث أن حساب  )الحقیقیة(طرف البنوك لقیاس المخاطر 

 .المقترضین، ویأخذ في الحسبان میكانیزمات تقلیص المخاطر) عجز(

حیث أعطتها وزنا كبیرا ) الأصول الثابتة(كما یعاب على الاتفاقیة تخوفها الكبیر من الاستثمارات  -

 .تعتبرها بنوك تمویل ولیست بنوك تنمیة وهذا بسبب نظرتها الرأسمالیة للبنوك، حیث) 100%(

كذلك في جانب الأوزان أخذت بعین الاعتبار التوجه السیاسي للدول، حتى ولو لم تصرح بذلك، فلا  -

یعقل أن تصنف دولة كالصین مثلا مع الدول ذات المخاطر العالیة كما أن معیار كوك لم یسمح بإعطاء 

 .همیة تطور نوعیة التزام المقترضین خلال مدة حیاة القروضتقدیر ثابت لخطر القرض ، فضلا عن إهمال أ

الإدراك بأن متطلبات الحد الأدنى لرأس المال غیر كافیة لحث البنوك على الإدارة السلمیة  -

والصحیحة لعملیاتها فكل البنوك التي أعلنت إفلاسها كانت تحترم نسبة كوك، لذلك بات من الضروري إقحام 

 .المتطلبات الكیفیة

ا أن معیار كوك للملاءة المصرفیة لم یتناول بشكل واضح وشامل أثر استخدام تقنیات تقلیص كم -

 .المخاطر مثل التأمینات أو المقاصة

فضلا عن أن تطبیق نسبة كوك لم یخلو من انعكاسات سجلت في مستوى هیكلة المیزانیة وعلاقة  -

 .البنك بالزبائن والاستدانة الخارجیة

قروض بالنسبة للبنوك، وهذا یعني تراجع حجم القروض ولجوء البنك إلى رفع تقلیص إمكانیة منح ال -

 .نسبة الفائدة للمحافظة على هامش الربح

التأثیر على علاقة البنك بالزبون بسبب تقلص حجم القروض الممنوحة، وبالتالي حرمان العملاء من  -

ارتفاع نسبة الفائدة وإضرار البنك على تحقیق أكبر مردودیة من القروض المستفادة منها وإذا تواصلت قضیة 

 .تحقیق أكبر هامش فإن ذلك لا یشجع على الاستثمار

، حیث أن عملیة منح القروض لفائدة )الاستدانة الخارجیة( التأثیر على القروض البنكیة الدولیة  -

الذي یعتبر خطرا " خطر البلد" الدول السائرة في طریق النمو ، والجزائر كمثال عنها ، ترتبط بمستوى درجة 
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عاما مرتبطا بالأزمات السیاسیة والاقتصادیة للبلد، وهذا یثیر شكوك ومخاوفا لدى البلد المقرض من الخسائر 

 .المحتملة 

لكل ذلك ظهرت الحاجة إلى إعادة النظر في المعاییر كفایة رأس المال بإزالة التمییز بین مختلف الدول 

ى طبیعة المخاطر وقیاسها وفقا لظروف السوق من ناحیة أخرى، مما من ناحیة ، والاستناد بدرجة أكبر إل

  .استدعى الأمر إدخال تعدیلات مرحلیة على هذه الاتفاقیة

  :1التعدیلات التي أدخلت على بازل 

 علـى التعـدیلات 1995 البنوك المركزیة لمجموعة الدول الصـناعیة الكبـرى خـلال دیسـمبر  محافظووافق 

 الائتمانیةحساب معیار كفایة رأس المال بهدف تغطیة مخـاطر السـوق إلـى جانـب المخـاطر  التالیة لأسلوب

  1 :وفقا لما یلي

إضافة شریحة ثالثة لرأس المال تتمثل في القروض مساندة لأجل سنتین تستخدم لتغطیة مخاطر  -أ 

 .السوق فقط

 :أن یغطي رأس المال مخاطر السوق التالیة -ب 

 المرتبطة بالأصول والتزامات البنك والعملیات خارج المیزانیة ولا : ئدمخاطر تقلبات أسعار العا

 .یشمل ذلك تلك المتعلقة بالاستثمار طویل الأجل

 ومراكز المعادن ) حاضرة وآجلة ( لكافة مراكز العملات المفتوحة : مخاطر تقلبات أسعار الصرف

 .النفیسة

 فإن جانبا هاما من المخاطر یرتبط وبصفة عامة : مخاطر تقلبات أسعار عقود السلع والأسهم

بالتعامل في عقود المشتقات المالیة، ویتم احتساب رأس المال المتطلب لتغطیتها وفق لطرق إحصائیة قیاسیة 

 .أو وفقا لأسالیب متطورة لقیاس وإدارة المخاطر

لطة الرقابیة أن تطلب الس 1995وتتضمن المبادئ الأساسیة للرقابة الفعالة الصادرة عن لجنة بازل عام 

  .من البنوك أن تحافظ على رأس مال إضافي لمواجهة هذه المخاطر أو تضع حدود للتعامل فیها

السوق  عند حساب نسبة رأس المال الإجمالیة للبنك یتم إیجاد صلة رقمیة بین مخاطر الائتمان ومخاطر

بنك لآخر  قد تختلف من وبما أن المخاطرة السوقیة، 12.5 عن طریق ضرب مقیاس المخاطرة السوقیة في

                                                           
 .BADR. BNA(دراسة حالة عینیة من الوكالات البنكیة  بأم البواقي–طهیر أمیرة ، إدارة المخاطر في البنوك التجاریة الجزائریة وفقا لمعاییر بازل   1

BEA. CPA (أم  –ییر، كلیة علوم الاقتصادیة ، جامعة العربي بن مهیدي ، مذكرة مكملة ضمن متطلبات نیل شهادة ماستر أكادیمي في علوم التس

  27-26، ص2016/2017،-البواقي
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 Valueللقیمة  فقد تضمنت مقترحات اللجنة طرقا إحصائیة نمطیة لقیاس هذه المخاطرة، منها القیمة المقدرة

at Risqueإضافة إلى مقاییس كمیة ونوعیة أخرى. 

  

%8 ≤ 
 )الشریحة الثالثة+ الشریحة الثانیة+ الشریحة الأولى(إجمالي رأس المال

 = معدل كفایة رأس المال
 12,5*مقیاس المخاطرة السوقیة+الأصول المرجحة بأوزان المخاطرة 

  

للإشارة فإن اللجنة ترى أنه یتعین على البنوك المستخدمة لنماذج داخلیة أن یكون لدیها نظام متكامل 

المخاطرة باستخدام منهج واحد أي  المخاطرة یعبر عن كل مخاطرها السوقیة، وبالتالي یجب قیاس لقیاس

  .اللجنةالنماذج الداخلیة، أو باستخدام النموذج الموحد الصادر عن  ستخدامبا

  2اتفاقیة بازل: الفرع الثاني

 متطلبات الدنیا لرأس المال:  

في الحد الأدنى لمتطلبات رأس المال الواجب الاحتفاظ به لمواجهة  2تتمثل الدعامة الأولى لاتفاقیة بازل

  1 :التشغیل، والتي یتم حسابها كما هو مبین في المعادة التالیة مخاطر الائتمان، مخاطر السوق ومخاطر

%8 ≤ 

 صافي الأموال الخاصة

 =معدل كفایة رأس المال 
+  12.5)*مخاطر التشغیل+ متطلبات رأس المال لمخاطر السوق (

 الأصول المرجحة لمخاطر الائتمان

الشریحة ) + رأس المال الأساسي(ة الأولىالشریح: حیث أن صافي الأموال الذاتیة تتكون من ثلاثة شرائح

  ).قروض مساندة لأجل سنتین لتغطیة مخاطر السوق( الشریحة الثالثة ) + رأس المال التكمیلي(الثانیة 

  :حیث نلاحظ أنه

الصادرة سنة ) بسط النسبة عن تلك الواردة بمعدل كفایة رأس المال( لم تتغیر عناصر رأس المال -

ذكر على المخاطر السوقیة التي قامت بإدراجها ضمن إطار معدل كفایة رأس ولم تجرأ تعدیلات ت 1996

 .1996المال عام 

                                                           
دراسة مقارنة بین الجزائرو تونس  –أوصغیر الریزة، دراسات اتجاهات البنك المركزي في تطبیق مقررات لجنة بازل وآثارها على البنوك التجاریة   1

، 2017/2018علوم اقتصادیة، جامعة محمد بوضیاف بالمسیلة ،: لوم في العلوم الاقتصادیة تخصصومصر ، أطروحة مكملة لنیل شهادة دكتوراه ع

  85-84ص
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 .استحداث اللجنة نوعا جدیدا من المخاطر وهو مخاطر التشغیل -

فیما یتعلق بكیفیة حساب  1، ولكن مع تغییر شامل عن اتفاقیة بازل 8%معدل كفایة رأس المال هو  -

عدة بدائل لمنهجیات وأسالیب لحساب أوزان المخاطر ستختار البنوك من أوزان المخاطر، حیث أصبح هناك 

   .یناسبها بینها ما

  2الرقابة الاحترازیة وانضباط السوق وفق بازل: 

  1 :في 2وفق لجنة بازل ) انضباط السوق(والثالثة ) الرقابة الاحترازیة(تتمثل الدعامة الثانیة 

 الرقابة الاحترازیة أو الإشرافیة:  

إلى خلق نوع من التناسق والانسحاب بین المخاطر التي یواجهها بنك  2لركیزة الثانیة لمقترح بازل تهدف ا

والتأكید على أن إشراف البنك لیس مجرد مسألة الالتزام بعدة معدلات كمیة . معین وحجم أمواله الخاصة

ة أنظمته ورقابته وسلامة بسیطة، ولكنه یتضمن أیضا القیام بتقدیرات نوعیة حول كفاءة إدارة البنك وقو 

  :ترتكز هذه الدعامة الثانیة على أربعة مبادئ أساسیة هي، إستراتیجیة العملیة وعائداته المحملة 

یجب على البنوك امتلاك أسالیب لتقییم الكفایة لرأس المال وفقا لحجم المخاطر، وأن تمتلك أیضا  -

 .إستراتیجیة للمحافظة على مستویات رأس المال المطلوب

جب على الجهة الرقابیة مراجعة أسالیب تقییم الكفایة لرأس المال وفقا لحجم المخاطر، وأن تمتلك ی -

 .أیضا إستراتیجیة للمحافظة على مستویات رأس المال المطلوب

یجب على جهة الرقابیة مراجعة أسالیب تقدیم كفایة رأس المال لدى البنوك الخاضعة لها، واتخاذ  -

 .عدم قناعتها بعدم كفایة رأس المال الموجود الإجراءات المناسبة عند

إلزام البنوك بالاحتفاظ بزیادة في رأس المال عن الحد المطلوب وأن تمتلك هذه الجهة القدرة على  -

 .إلزامهم بذلك

یتعین على الجهة الرقابیة التدخل في وقت مبكرا لمنع انخفاض أو تراجع رأس المال عن المستوى  -

 .سریعة في حال عدم المحافظة على هذا المستوى المطلوب واتخاذ إجراءات

إن الغرض الأساسي لهذه الدعامة هو الحرص على ثقة في البنك، لأن اهتزازها ستكون له آثار وخیمة 

  .علیه وعلى النظام المصرفي ككل

  

                                                           
،أطروحة مقدمة لنیل شهادة دكتوراه علوم في  -دراسة واقع البنوك التجاریة العمومیة الجزائریة–حیاة نجار، إدارة المخاطر المصرفیة وفق اتفاقیة بازل  1

 106-105، ص2013/2014، 1عة فرحات عباس سطیفالعلوم الاقتصادیة، جام



        إدارة وتسيير مخاطر الإئتمانية وقياسها وفق لجنة بازل                                الفصل الثاني              

- 59 - 

 

 انضباط السوق  

الأدنى لرأس المال، تعتبر الركیزة الثالثة لاتفاق بازل الجدید مكملة للركیزتین الأولى والخاصة بالحد 

وقد رأت اللجنة تشجیع انضباط السوق من خلال تطویر . والثانیة الخاصة بعملیات الرقابیة الاحترازیة 

 صرفیة بتقییم المعلومات الرئیسیةمجموعة من متطلبات الإفصاح التي تسمح للمشاركین في السوق الم

ویكمن . المال المطلوب لتغطیة تلك المخاطر الخاصة بالمخاطر الكلیة التي یواجهها البنك، ومستوى رأس

الهدف الرئیسي من انضباط السوق في تعزیز دور الأسواق لحث البنوك على ممارسة نشاطاتها بشكل سلیم، 

  .أكید وفعال وذلك من خلال عرض كافي للمعلومات واحترام الممارسات والتطبیقات السلمیة للمحاسبة والتقییم

مة الثالثة تهدف إلى إرساء تنظیم فعال للسوق قوامه الاتصال البنكي المبني على وبالتالي، فإن هذه الدعا

الشفافیة وانسیاب المعلومات الدقیقة بصفة دوریة ومستمرة تسمح للمتعاملین في السوق بتقییم المخاطر 

فافیة وعلیه، فإن أساس هذه الركیزة هو تعزیز الاتصال المالي للمؤسسات والعمل وفق ش. بطریقة دقیقة

تضمن للمتعاملین في السوق ملاءمة الخاصة للمخاطر التي یواجهونها، ومن ثم إرساء قواعد مرنة تسمح 

   .بالتكیف مع التغیرات وتدعیم سلامة النظام المالي وقوته

  ثالثةالإتفاقیة بازل  :المطلب الثالث

  :1تتمثل فيإتفاقیة لجنة بازل الثالثة وقواعدها 

سبتمبر  15والأمریكي في " لیمان براذر"الأخیرة والتي نتج عنها إطلاق انهیار بنك نتیجة للأزمة المالیة 

  .مصرفیة عالمیة استلزم التغلب علیها ملیارات الدولارات في صورة إعانات حكومیة 2008

اتفق القائمون على لجنة بازل للرقابة المصرفیة على مجموعة من القواعد الجدیدة وتأتي هذه القواعد 

ة بعد عامین من انهیار بنك لیمان الأمریكي ، وقبل ثلاثة أیام من حلول الذكرى السنویة الثالثة الجدید

دولة، وفي الثاني عشر من شهر سبتمبر الحالي  27مكونة من " لجنة بازل " لانهیاره، جاءت قرارات 

من اندفاعها في طریق في محاولة لإعادة الإنضباط لأداء البنوك والحد " 3بازل"تحت عنوان مقرارات  2010

  .الاستثمارات عالیة المخاطر

وفي الوقت الذي اعتبرت فیه هذه المقررات استجابة لمطالب محددة تبنتها مجموعة العشرین، والتي تم 

في شهر نوفمبر من أجل " سیول"عرضها في لقاء القمة المقرر الذي تم عقده في العاصمة الكوریة الجنوبیة 

                                                           
-2007)تقرت-ورقلة(دراسة حالة في مدیریة البنك الجزائري بورقلة وكالاتها–سعاد بن طریة، استخدام النسب المالیة للتنبؤ بتعثر القروض المصرفیة   1

–،كلیة علوم الاقتصادیة، جامعة قاصدي مرباح ، مذكرة لاستكمال متطلبات شهادة ماستر في العلوم الاقتصادیة تخصص بنوك ومالیة2009

  46، ص20102011ورقلة،
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على الدول للتصدیق علیها بصورة منفردة في غضون فترة لا تتجاوز نهایة عام  إقرارها، ثم یتم طرحها

  .2013، ثم تدخل التنفیذ الفعلي في ینایر 2012

برزت لجنة بازل الجدیدة لتعالج جوانب الضعف الموجودة في قطاع البنوك قبل حدوث الأزمة المالیة، 

  :لىوتضع الخطوط العریضة لمجموعة الإجراءات والتي تهدف إ

تحسین رأس المال والسیولة القلیلة المتوفرة للمصارف بینما تحد من درجة الإقراض المحتمل  -

 .للمصارف

والتغلب . تحسین قدرة القطاع المالي على مواجهة الصدمات الناشئة عن ضغط الإقتصادي والمالي -

 .لبمفرها على هذه الصدمات بمفرها التي من الممكن إن تتعرض لها دون مساعدة الدو 

 .ضمان أن المصارف لدیها رأس مال كاف لمواصلة الاقتراض في ظل الاقتصاد ضعیف -

 .2019في  %100التقلیل المصارف الذي یمثل حزام أمان تحتاجه المصارف یصل إلى  -

  :من قواعد لجنة بازل الثالثة

ارف أضعاف حجم رأس المال الذي یتحتم على المص 3زیادة وتعزیز رأس المال بمقدار یزید على  -1

 .الاحتفاظ به كاحتیاطي

إلزام المصارف برفع قیمة الأسهم المشتركة التي تحتفظ بها، التي تعد أقل صور رأس المال من  -2

یذكر أن المصارف سیتعین علیها الشروع في رفع مستویات  %7من الأصول إلى  %2حیث المخاطر من 

 .2013الأسهم المشتركة عام 

بنوك منسوبا إلى رأس المال والأصول عالیة المخاطر، وجاءت ارتفاع نسبة الاحتیاطي الأساسي لل -3

إضافیة تكون  %2.5تمثل النسبة الأساسیة من رأس لمال،  %4.5، منها %7النسبة المعلنة في حدود 

بمثابة منطقة أمان وقائیة في مواجهة التقلبات التي قد تتعرض لها الأصول عالیة المخاطر، وكانت النسبة 

 .%2لا تتجاوز  الأساسیة السابقة

ترتكز المصارف على جودة وشفافیة في رأس المال، مشیرا إلى أن الشریحة الأولى من رأس المال  -4

  .تتجه نحو تحدید حقوق المساهمین الملموسة
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  :الفصل الخـلاصـة

جع هذه الأهمیة تلقى البنوك و خاصة التجاریة منها أهمیة بالغة في مختلف المنظومات الاقتصادیة و تر  

و , إلى الدور الذي تلعبه في تمویل القطاعات الاقتصادیة و تدعیم مختلف النشاطات و المشاریع التنمویة 

من هذا المنطلق كان لا بد من إیجاد محددات عالمیة موحدة تطبق على البنوك، فأنشأت لجنة بازل للرقابة 

تقلیل من المخاطر، و تم توحید معیار كفایة رأس و التي تعمل على ال 1974و الإشراف على البنوك عام 

% 8كأول خطوة وحدد هذا المعیار نسبة الملاءة في البنوك بـ  1من خلال اتفاقیة بازل  1988المال سنة 

لكن مع بروز تطورات مالیة جدیدة أصبح هذا المعیار أكثر بساطة مما  .الائتمانیةتتعلق أساسا بالمخاطر 

، مخاطر الائتمانیةتغطي زیادة على المخاطر  1996على هذه النسبة، لتصبح سنة استلزم إجراء تعدیلات 

المبادئ الأساسیة للرقابة المصرفیة الفعالة كنموذج  1997السوق و مخاطر التشغیل، و وضعت اللجنة سنة 

رفي و لإنشاء نظام فعال للرقابة الاحترازیة المالیة و العمل على التطویر المستمر لآلیات العمل المص

وبسبب الازمة  2أصدرت لجنة بازل الاتفاقیة الجدیدة للملاءة المصرفیة تحت اسم بازل  2001في  .الرقابي

العالمیة الحدیثة التي حدثت أصابت العدید من الدول الكبرى كان من الواجب مراجعة معاییر العمل والادارة 

الاسراع الى اصدار معاییر  ه الازمة فكانفي البنوك والمؤسسات المالیة لكونها المتضرر الاكبر من هذ

الإطار الناشئ لتعزیز الخدمات المصرفیة " وقد صرح رئیس لجنة بازل فیلینك نوت في ملتقى حول  . 3بازل

لیست  3بازل " , 2011جانفي  27لتنظیم والاستقرار المالي من أجل إفریقیا في كیب تاون جنوب افریقیا في 

ولیست موجهة فقط للدول الاقتصادیة الكبرى والمصارف الكبیرة بل لكل  2ازل معقدة للغایة وهي مكملة لب

  . وهذا بهدف تعزیز مرونة القطاع المصرفي لصدمات غیر متوقعة وبالتاي تعزیز الاستقرار المالي
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  :تمهید

بعد دراسة الجانب النظري لإدارة وتسییر مخاطر القروض البنكیة وتوضیحها، نتطرق في هذا الفصل 

 اقع، من خلال دراسة القرض الشعبيتمت دراسته على أرض الو  إلى الجانب التطبیقي لمحاولة إسقاط ما

هیم النظریة هذا لترسیخ الجزائري لوكالة سعیدة، بغیة تعرف علیه وعلى هیكلته وأهدافه وإسقاط المفا

المعالجة ورفع الالتباس المحتمل، فتكون عملیة الاختیار الدقیق للضمانات في القرض الشغبي الجزائري، 

  .یهدف من وراءها إلى تغطیة الجیدة للقرض من المخاطر واسترجاع حقوقه

م من طرف طلاقا من هذا سنحاول في هذا الفصل توضیح طریقة اختیار الضمانات في قرض مقدنا

  :وكالة سعیدة ، قمنا بتقسیم الفصل إلى

  تقدیم بنك القرض الشعبي الجزائري: المبحث الأول

  دراسة قرض استثماري في القرض الشعبي الجزائري: :المبحث الثاني

  بالوكالة الإقراض مخاطر لمواجهة الوقائیة الأسالیب :المبحث الثالث
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 نك القرض الشعبي الجزائريتقدیم ب: المبحث الأول

 مفاهیم عامة حول القرض الشعبي الجزائري : المطلب الأول

  نشأة القرض الشعبي الجزائري: الفرع الاول 

الصادر في  1966دیسمبر  29الموافق ل  366/66تأسس القرض الشعبي الجزائري بقرار رقم 

وتقع تحت  EPEؤسسة اقتصادیة عمومیة ، ویعتبر م1ملیون دینار جزائري 15الجریدة الرسمیة وبرأس مال 

وصایة الوزارة المالیة، ونشأ القرض الشعبي الجزائري على أساس هیاكل الهیئات البنكیة التي كانت موجودة 

  :في عهد الاستعمال وهو عبارة عن إدماج للبنوك التالیة

-  banque populaire commercial d’industrielle d’Alger   

  .تجاري والصناعي لوهرانالبنك الشعبي ال - 

  .البنك الشعبي التجاري والصناعي لقسنطینة - 

  .البنك الشعبي التجاري والصناعي لعنابة - 

  .البنك الجهوي التجاري والصناعي للجزائر العاصمة - 

  .للجزائر العاصمة

لإقراض شركة مرسیلیا ل 1967إلى جانب هذه البنوك تم إدماج ثلاثة بنوك أجنبیة وذلك ابتداء من عام 

1968 SMC.  

  .1972في عام  )CFCB(التعاونیة الفرنسیة للإقراض والبنوك   -

  .)MIS )BMAMمصر    - البنك المختلط الجزائري - 

والقرض الشعبي الجزائري مثل البنك الوطني الجزائري یقوم بجمع الودائع باعتباره بنك تجاري،  - 

یقوم بمنح القروض متوسطة الأجل، وتبعا لمبدأ أصبح  1971ویقوم بمنح القروض القصیرة، وابتداء من 

بصفة طاع الحرفي والفنادق والقطاع التخصص البنكي فقد تكفل القرض الشعبي الجزائري بمنح القروض للق

  .2عامة، وكذلك قطاع الصید والتعاونیات غیر الفلاحیة والمهن الحرة

لبنكیة التقلیدیة كبقیة البنوك ومن هنا فإن القرض الشعبي الجزائري یمارس جمیع العملیات ا - 

  الجزائریة، بالإضافة إلى تمویل القطاع العام والخاص

  .وأهدافهمهام القرض الشعبي الجزائري : الفرع الثاني

  :الأهداف/ 1

  .تحسین وجعل التسییر أكثر فعالیة من أجل ضمان التحولات اللازمة عن طریق تقویة المراقبة* 

  .ل تقنیات جدیدة في میدان التسییر وكذا التسویقالتطویر التجاري وذلك بإدخا* 

  .التوسع ونشر الشبكة واقترابه من الزبائن وكذا العمل على التسییر المحكم للموارد البشریة* 

                                                           
 .وثائق خاصة بالبنك  1
  .14، ص 2001محفوظ لشعب، القانون المصرفي، المطبعة الحدیثة للفنون المطبعیة،   2
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  .تقدیر الوسائل المادیة والتقنیة حسب الاحتیاجات* 

  .تحسین وتطویر أنظمة المعلومات وكذا الوسائل التقنیة* 

  .دیونیة الخارجیةالتسییر المحكم للم* 

  .عملیة وضع وتقویة التقدیرات ومراقبة التسییر على مستوى مختلف المراكز المسؤولة* 

  :المهام/ 2

تبعا للقوانین والتشریعات الجزائریة وباعتبار أن القرض الشعبي الجزائري واحد من بین البنوك 

  :صرف من خلالالجزائریة فهو یقوم بمعالجة مختلف العملیات المتعلقة بالقرض وال

استقبال الودائع وجمع رؤوس الأموال على أشكال مختلفة، الحسابات الجاریة، حسابات أرصدة،  *

  .الخ...سندات الصندوق، دفاتر الادخار

  .العلاقة بین زبائنهم وموردیهم الخارجیین، توطین الاستراد*  

لعمومیة لتطبیق كل عملیات یساعد القرض الشعبي الجزائري الدولة، وكذا الجمعیات والأجهزة ا* 

الإقراض أو التدخل في هذه العملیات لحسابهم أو تحت ضماناتهم بغرض تسهیل نشاط زبائنهم فالقرض 

  :الشعبي الجزائري یخضع للتشریع البنكي والتجاري وتتمثل مهامه في تنمیة وترقیة القطاعات التالیة

  .قطاع البناء والأشغال العمومیة والسكن* 

  .حة والأدویةقطاع الص* 

  .التجارة والتوزیع* 

  .السیاحة والفندقة* 

  .الإعلام والاتصال* 

  .المؤسسات الصغیرة والمتوسطة* 

  .الصناعات الیدویة والحرف* 

یسعى القرض الشعبي الجزائري إلى تقدیم أنواع أخرى من الخدمات حسب الإمكانیات المتاحة لدیه 

  :وحسب ما یطلبه الزبائن من بینها

  .ت القرضعلاقا* 

  .القرض العقاري* 

 .خدمات أخرى* 
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  تحلیل الهیكل التنظیمي للقرض الشعبي الجزائري : المطلب الثاني

  .بي الجزائري وتحلیل مختلف وظائفهندرج في هذه النقطة الهیكل التنظیمي للقرض الشع

 ي  الهیكل التنظیمي للقرض الشعبي الجزائر :  4الشكل رقم                       

  

 

 

 

  

 

 

 

 

   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           

  سعیدةب القرض الشعبي الجزائري : من طرف

المدیریة      

 المفتشیة العامة

 خلیة المراجعة

 الدیوان

 امةالمدیریة الع    

المساعدة للإدارة  و 

  وسائل ال

 المدیریة العامة 

للإستغلال     المساعدة 

  

 المدیریة العامة    

  المساعدة للأعمال

 

 المدیریة العامة  

  المساعدة للتنمیة 

  

 مدیریة التسویق  

  والاتصالات     

مدیریة القرض       

 للصناعات والخدمات

 مدیریة القرض    

  

 مدیریة الدراسات    

  القانونیة       

 

 مدیریة الشبكة   

  

 مدیریة المالیة     

  

 مدیریة المشاریع

  النقدیة      

  

 مدیریة المعالجة  

  بالإعلام الآلي  

  

 مدیریة معالجة 

  عملیات التجارة

 مدیریة التمویل  

  والعلاقات الدولیة

 مدیریة التقدیر

  رومراقبة التسیی

 مدیریة الصندوق  

  العام        

  

 مدیریة الهیكلیة

  التنظیمیة     

 مدیریة الأرشیف  

  

 مدیریة التكوین    

  

 مدیریة العمال    

  و المستخدمین   

 ةالمدیریة العام     

للإستغلال     المساعدة 

 مدیریة المشاریع

  الجدیدة     

  والفروع     

 مدیریة المحاسبة     

 مدیریة الصیانة    

  

 مدیریة الوسائل   

  المادیة         
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  :تحلیل الهیكل التنظیمي للقرض الشعبي الجزائري

  :یتكون الهیكل التنظیمي للقرض الشعبي الجزائري من

  الإدارةمجلس  –أولا 

 رئیسه، طریق عن المؤسسة باسم المباشر للتدخل واسعة بسلطات تتمتع بحیث للبنك، المسیرة الهیئة هي

  :من الإدارة مجلس ویتكون العامة، للمدیریة سلطته من جزء یفوض أن كما یمكن

 الرئیس 

 إداریین یمثلان الدولة وإداریین یمثلان العمال. 

 من الإدارة مجلس رئیس تعیین ویتم الجزائري، الشعبي القرض یمثلون خارجیة شخصیات خمسة 

  .أعضاء المجلس طرف

  مجلس المدیریة العامة - ثانیا

 مجلس وقرارات توجیهات وفق البنك هذا بتسییر للبنك العامة السیاسة إطار في تقوم التي الهیئة هي

  :بتطبیق مكلفة هي إذ الإدارة،

 للبنك التنمیة إستراتجیة. 

 الغیر مع وعلاقته لبنكل العامة التنظیم 

 المادیة والوسائل البشریة الموارد تسییر قواعد 

 : من الجزائري الشعبي للقرض العامة المدیریة تتكون كما

 العام المدیر الرئیس. 

 والتطویر بالإدارة المكلف المساعد العام المدیر. 

 بالاستغلال المكلف المساعد العام المدیر. 

 القانونیة والشؤون بالالتزامات المكلف المساعد العام المدیر . 

 الخارجیة بالشؤون المكلف الذمم رئیس. 

 العامة المفتشة.  

 المراجعة مدیریة. 

 والأمانة القانوني مستشار .  

  القسم الدولي -ثالثا

 رضقال زبائن بها یقوم التي الخارج، مع العملیات كول والتصدیر الاستیراد تسییر المدیریة هذه تتولى

  :من الجزائري الشعبي للقرض التنظیمیة المدیریة هذه وتتكون الخارج، مع علاقاتهم في يالشعبي الجزائر 

 مدیریة التمویل الخارجي  - أ

 أو الواردات تسویة عملیات سواء الخارجیة، بالتجارة المتعلقة الدفع عملیات بضمان المدیریة هذه تقوم

 المادي للجانب المرافق المالي الجانب وتصفیة تخلیص ضمان على بالسهر تقوم عموما الصادرات،

 .ریةاالتج للعملیات
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 مدیریة العملیات الخارجیة  -  ب

 والاستیراد التصدیر عملیات ومتابعة أنواعها، بكل الخارجیة العملیات في المدیریة هذه دور تتلخص

 باشرالم الاتصال طریق عن وذلك نهایتها، غایة إلى بدایتها من المستندیة الاعتمادات وفق عنها المعبر

  . الجزائري الشعبي القرض معها یتعامل والتي العالم، في البلدان من لعدد

 المدیریة العامة بالنیابة للاستغلال -  ت

 المدیریة المالیة 

 الجزائري الشعبي القرض بین والسفاتیج بالشیكات الخاصة المقاصة بعملیة القیام المالیة المدیریة تتولى

 .زبائنها لصالح والمالیة الاقتصادیة الساحة على المتواجدة البنوك وبقیة

 المدیریة النقدیة 

 الشراء بعملیات القیام إلى بالإضافة الجزائر، بنك لدى الجزائري الشعبي القرض حساب بتسییر تقوم

 . النقدیة السوق داخل والبیع

 مدیریة التسویق والاتصال 

 من وذلك معهم، تتعامل الذین العملاء مع والاتصال البنكیة المنتجات لمختلف الترویج وظیفة بأداء تقوم

 المختلفة والمهام بالوظائف تعرف التي والدوریات المجالات إصدار إلى بالإضافة المیدانیة، الزیارات خلال

 أكانوا سواء والبنوك المالیة مجال في مختصین بمشاركة والمنتدیات، الملتقیات بعض بتنظیم تقوم كما للبنك

 . المنافسة ظل في الأداء تحسین ویضمن دمیخ بما أجانب أو مقیمین

 والتطویر للإدارةالمدیریة العامة بالنیابة  -  ث

 مدیریة المحاسبة 

 المتعلقة تلك سواء البنك محاسبة مسك خلال من وذلك الحسابیة، العملیات بكل المدیریة هذه تضطلع

 القروض محاسبة وكذا حابها،أص مكافأة أجل من وتنظیمها ) الودائع ( یقترضها التي الأموال كل بمحاسبة

 إلى بالإضافة للمؤسسة، دفعها هؤلاء على یتوجب التي والفوائد القروض أقساط وتحدید البنك، یمنحها التي

 المشرفة الهیئات لصالح والإدارة التسییر حسابات وتقدیم الدورة نتیجة وتحدید المستخدمین، أجور محاسبة

 المالیة وزارة و الجزائر كبنك العلیا

 مدیریة المعالجة الآلیة 

 مهامها أداء تستطیع لكي التقنیة، الوسائل بكافة الاستغلال شبكة تزوید حول المدیریة هذه وظیفة تدور

 .الأنظمة هذه تصیب أن یمكن التي المختلفة الأعطاب صیانة على تعمل كما

 مدیریة الموارد البشریة 

 والترقیات الرتب وتحدید ، ) الشروط وضع ( ظیفبالتو  بدأ المستخدمین شؤون بضبط المدیریة هذه تهتم

 بما صلاحیتهم، وتحدید حقوقهم تنظیم على تعمل كما العمال، فیه ینشط الذي الإطار تحسین على والسهر

 الجانب بتنظیم تهتم كما للبنك، العام التنظیم إطار في كفاءة أكثر بصفة بدوره منهم واحد كل قیام یضمن

  . لصالحهم والعطلات السنویة الرحلات وتنظیم بالعمال، الخاصة النقل وسائل ركتوفی للعمال الاجتماعي
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 التكوین بوظیفة الأخیرة هذه تختص التي التكوین كمدیریة فرعیة مدیریات من تتكون كذلك هي و

 وخاصة الخارجیة، العمال لصالح العامة المدیریة حددتها التي الأولویات بین من تعتبر التي والتدریب

 . معرفتهم تحسین أجل من الجدد ظفینالمو 

 المدیریة العامة بالنیابة للالتزام والشؤون القانونیة - ج

 مدیریة القرض - 1

 تنظیم المصلحة - 1- 1

 بالزبائن المكلف وخلیة الالتزامات مفتشیة من تتكون بحیث المدیر، وصایة تحت القروض مصلحة تعمل

 خلیة المكلف بالزبائن 

 . تدرسها التي الملفات كل حول رأي وتقدیم المخاطر، یموتقی الملفات بدراسة تقوم خلیة هي

 :العلاقات من بنوعین تقوم

 الرتبة حسب علاقات. 

 وظیفیة علاقات 

 علاقة حسب الرتبة 

 الكبیرة الالتزامات مدیریة خاصة للبنك لمركزیة ا البنیة (DECM) للمؤسسات الالتزامات ومدیریة 

 . DEEPME والمتوسطة الصغیرة

 إلى القروض منح في البت سلطة من أكثر المطلوب القرض مبلغ كان إذا ویةالجه المدیریة 

 .تملكها

 للزبون المالیة الحالة لمعرفة المخاطر مركزیة. 

 للزبون السابقة الدفع عوارض مركزیة 

 علاقة وظیفیة 

 الزبائن حسابات بمتابعة تقوم التي هي لأنها الصندوق مصلحة. 

 الموردین مع علاقات لدیهم الذین الزبائن حسابات الةح لمعرفة الخارجیة العملیات مصلحة 

 .الأجانب

 الضریبیة كالإدارة وكالة ال خارج متواجدة مصالح مع عملیة علاقات لها كما. 

  القرضدور مصلحة  - 2- 1

 توظیف أحسن مواردها لتوظیف تتدخل لأنها وكالة ال أي داخل الإنتاجیة الخلیة القرض مصلحة تعتبر

 : بها تقوم التي الوظائف أهم ومن ممكن، عائد أكبر فیه تحقق الذي الاتجاه في

 الزبائن ملفات استقبال. 

 المحتمل الخطر تقدیر و الملفات وتحلیل دراسة. 

 القروض ومتابعة منح. 

 المستحقات وتحصیل متابعة. 
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 للالتزامات دوریة إحصاء مؤسسة. 

 مصیرها متابعة و القرض ملفات نقل 

 لجنة القرض - 3- 1

 یمكنها التي البت سلطة حدود في وهذا القرض، بمنح المتعلق النهائي القرار ذتتخ التي هي اللجنة

 الخطر تقدیر في أعضائها جمیع مع وتشارك

 دراسة ملف القرض  

 تنتقل بعدما ذلك في رأیها تقدم والتي بالزبائن، المكلفة الخلیة هي القرض ملف بدراسة یقوم من أول

  .فیها لفصلبا یقوم الذي وكالةلا مدیر إلى تصل حتى

 ینتقل لملف فان الوكالة، تمتلكها التي القروض منح في البت سلطة تتجاوز المطلوب القرض كان إذا

 .المركزیة المدیریة إلى ینتقل الملف فإن منحه، أمر إصدار تستطیع لا كذلك هي وإذا الجهویة المدیریة إلى

 مدیریة الشؤون القانونیة والمنازعات - ح

 ولكي لأخر، أو لسبب المحدد الوقت في مستحقاته بتسدید یقوم أن الزبون طیعیست لا الحالات بعض في

 :مرحلتین إلى تنقسم والتي التالیة، الخطوة بإتباع یقوم الوضعیة هذه مواجهة من المصرف یتمكن

 المنازعات قبل ما مرحلة 

 المنازعات مرحلة 

 مرحلة ما قبل المنازعات .1

 اتخاذ یتم أین المنازعات قبل ما إلى الملف سدید،ینتقلالت أو الدفع عدم حادث أول ظهور بمجرد

  :التالیة الإجراءات

 بحیث أیام، 08 أجل أقصى في وضعیته تسویة ضرورة على للزبون علیها موصى رسالة بواسطة التنبیه

 لكن ودیة، بطریقة مستحقاته تحصیل المصرف یحاول أین أشهر ثلاثة لمدة المرحلة هذه الملف في یبقى

 المرحلة تدخل الحالة هذه وفي النشاط، كتوقف واقعیة وبحجة مفسر التسدید عن التوقف بسبب نكا إذا

 :الثانیة

 مرحلة المنازعات .2

 بتسدید الزبون یقم ولم المنازعات، قبل ما مرحلة في الملف تواجد من أشهر ثلاثة انقضاء بعد

  :التالیة جراءاتالإ یتخذ والبنك المنازعات مرحلة إلى الملف تحویل یتم مستحقاته،

 بالوقف الحجز. 

 التحفظي  الحجز. 

 الضمانات  استعمال 
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  الحجز بالوقف - أولا

 وهذا للمدین، تابعة أشیاء أو مالیة مبالغ بتجمید وذلك الدائن، بها یقوم حجز عملیة عن عبارة هي و

 وهذا. المحتجزة یاءالأش بیع وبسعر المحتجزة المبالغ طریق عن سواء ذلك ویتم مستحقاته، استرجاع بهدف

  :كالأتي یتم الإجراء

 الزبون أموال تجمید لیتم علیها موصى رسالة بإرسال البنك یقوم المنازعات إلى الملف ینتقل بعدما 

 . الأخرى البنوك لدى

 دینه بتسدید یقوم لكي أیام (08) اجل له ویمنح الزبون یعلم الأموال، وجود من التأكد حالة ففي . 

 لاسترجاع اللازمة الإجراءات بتطبیق یقوم التصریح على حصوله بعد المصرف فإن یدفع لم فإن 

  . )القرض اتفاقیة – لأمر سند ( المحتجزة الأشیاء بیع أو المحتجزة المبالغ طریق البنك، سواء عن حقوق

  الحجز التحفظي - ثانیا

 الوحید والأثر ة،العریض بعد به الأمر ویستصدر الضرورة، حالة في إلا التحفظي الحجز یصدر لا

  .القضاء تصرف تحت المنقولة المدین أموال وضع هو التحفظي للحجز

 تقوم بحیث الحجز، عملیة العدالة سلطة تحت یضع المحكمة، من ترخیص على حصوله بعد فالبنك

 يف تباشر بذالك یقم لم فإن مستحقاته، بتسدید یقوم حتى ) الآلات – سیارة ( المنقولة المدین أموال بحجز

  .مباشرة البیع عملیة

  استعمال الضمانات -ثالثا

 المحضر بتعیین تتكفل التي المحكمة البنك یعلم الإنذار من یوم 30 مرور بعد: المحل التجاري 

 التجاري للمحل العلني المزاد في البیع بعملیة یقوم الذي القضائي،

 یعلم یوم 15 آجل في بذلك یقم لم فإذا للمدین، بالتسدید أمر بإرسال البنك یقوم :الأدوات والمعدات 

 . البیع بعملیة تتكفل التي المحكمة

 المحضر بتعیین یتكفل الذي المحكمة رئیس بإعلان البنك یقوم الإنذار بعد :الرهن العقاري 

  . العقار یحتجز الذي القضائي

  القرض الشعبي الجزائري درسة الوكالة :المطلب الثالث

یة بتلمسان وفیها یتم الاتصال بالزبائن وتلبیة طلباتهم، وهي تعتبر كمنفذ هي وكالة تابعة للمدیریة الجهو 

توزیع نفس الخدمات التي تقدمها جمیع البنوك الأخرى، فهي بنك إیداع یتلقى الودائع ویسلم القروض بنسب 

 .فائدة متغیرة وبأنواعها المختلفة قصیرة ومتوسطة وطویلة المدى

حاسب متصلة بنظام معلوماتي یعالج المعلومات  17كالة على تتوفر الو : الوسائل المادیة  -أ

كما تتوفر الوكالة على حاسبین للأوراق النقدیة وكاشفة الأوراق ) V7(بسرعة وتم تحدیثه مؤخرا ویسمى ب 

المزورة، مما یؤدي إلى تقلیل وقت انتظار العمیل وبالتالي تحسین الخدمات وهذا لا یعني بأن الوكالة لیست 

  .لى وسائل متطورةبحاجة إ
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حراس والباقي یتوزعون بین الإطارات  3موظف منهم  23توظف الوكالة : الوسائل البشریة - ب

  .وأعوان التحكیم وأعوان التنفیذ
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  CPAالهیكل التنظیمي لوكالة : 5رقم الشكل

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

        

 مدیر الوكالة

 التنشیط التجاري

 نائب المدیر

 قسم الدفع والتحویل

 قسم الإدارة

 قسم النقد

 مصلحة الصندوق

 مصلحة المراقبة

 قسم الاعتماد المستندي
  السحب المستندي

 التحویل -
  إرجاع -
  مراقبة العملیات -

 قسم الإدارة

 قسم المراقبة

 مصلحة التجارة الخارجیة

 زبائن صناعیین

 خلیة الدراسة والتحلیل

 القرض مصلحة

 خلیة إدارة القروض

 زبائن احترافیین

 زبائن جزئیین
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  الهیكل التنظیمي لوكالة القرض الشعبي الجزائري

 .هو العضو المركزي داخل الوكالة حیث یقوم بالتنسیق بین كل المصالح :  المدیر - 1

  .یقوم بمساعدة المدیر في أعماله وأخذ مكانه في حالة غیابه :  نائب المدیر - 2

ما یسمى بالمكلف بالعملاء حیث یقوم  قام القرض الشعبي الجزائري بإستحداث:  خلیة التنشیط التجاري - 3

بعملیة الإشهار لكل الأنشطة التي یمكن أن یمنحها البنك إلى عملائه من كیفیة التوطین البنكي ونوعیة 

 .  القروض الممنوحة 

حیث تسهر على متابعة البرید الوارد والصادر من الوكالة وترقیمه رقیما آلیا بحیث لا :  الأمانة العامة - 4

  . مجال للشك أو التزویر  یدع أي

تمثل أهم مصالح الوكالة نظرا للعدد الكبیر من العملیات التي تقوم بها وتتمثل :  مصلحة الصندوق - 5

  .  الوظیفة الأساسیة لها في إستلام وتوظیف وإیداع أموال الزبائن ، وترحیلها ودفعها لهم 

تمادات وذلك حسب المعاییر الأساسیة ینحصر نشاط هذه المصلحة في مجال الإع:  مصلحة القروض - 6

  :التالیة 

  .أخذ القرار في أقرب الآجال لطلبات القروض المعتمدة من طرف الزبائن   - 

  .تأمین الأموال المقترضة بأخذ الضمانات اللازمة   - 

  .تطبیق قرارات الإعتماد المتخذة من طرف اللجان   - 

  . مراقبة التطبیقات القانونیة الخاصة بالقروض  - 

و تحتوي مصلحة القروض على خلیة الدراسات والتحلیل  المكونة من أعوان أصحاب التخصص  

  :الإقتصادي فقط ومن المهام الموكلة إلیها 

إستقبال الزبائن الراغبین في الحصول على قروض بنكیة وموافاتهم بالشروط الخاصة بكل نوع من  - 

  .  القروض التي یرغبون في الإستفسار عنها 

  :ضافة إلى خلیة المتابعة الإداریة والشؤون القانونیة والتي تقوم بالوظائف التالیة بالإ
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  . متابعة الضمانات المطلوبة من المقترض  - 

  .متابعة تسدید القروض من طرف المقترضین  - 

فق مباشرة الإجراءات القضائیة ضد المقترضین الذین لم یسددوا أقساط دینهم وفق الآجال والمبالغ المت - 

 .  علیها مسبقا 

تسهر على تحویل الأموال إلى الخارج كما تضمن عملیات :  مصلحة عملیات التجارة الخارجیة - 7

  ) . التجارة الخارجیة ( الاستیراد والتصدیر 

هذه المصلحة لا تتعامل مع الزبائن ، وإنما تقوم بمراقبة كل العملیات المصرفیة التي :  مصلحة المراقبة - 8

  . مختلف موظفي البنك باختلاف مصالحهم یقوم بها 

كل ( وتقوم بدراسة ملفات الموظفین ومتابعتهم وإستقبال طلبات العمل والتربص بالبنك :  مصلحة الإدارة - 9

ومتابعة ) میزانیة متعلقة بحسن تسییر البنك ( كما تقوم بمتابعة موازنة البنك  ) ما یتعلق بالموارد البشریة 

  .والمباني والوسائل المادیة والإشراف على أعوان الأمن صیانة أجهزة الأمن 

  دراسة قرض استثماري في القرض الشعبي الجزائري:المبحث الثاني

  القروض الممنوحة وإجراءاتها:  :المطلب الاول

  القروض الممنوحة من طرف البنك: أولا

 شكل في المؤسسات و خاصللأش تقدیمها إلى علیها تتحصل التي مواردها توجه البنوك أن المعروف من

 المؤسسات لتمویل القروض من مختلفة أنواعها -مغنیة وكالة– الجزائري الشعبي القرض یعرض قروض،و

 خصیصا موجهة لیست القروض هذه أن فقط نشیر الأنواع هذه إلى نتعرض أن قبل المتوسطة،و و الصغیرة

 قلیل عدد لوجود نظرا لكن الكبرى،و مؤسساتال تمویل أیضا إنما المتوسطة،و و الصغیرة المؤسسات لتمویل

 من الأخرى،جعل مع البنوك التعامل إلى الأخیرة هذه اتجاه و الولایة مستوى على المؤسسات هذه من

  .التمویلات هذه من المستفیدة هي المتوسطة و الصغیرة المؤسسات

 ،و الأجل طویلة ضقرو  و الأجل قصیرة قروض إلى المدة حسب البنك یقدمها التي القروض تنقسم

 .استثمار قروض و استغلال قروض إلى طبیعتها حسب
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 قروض الاستغلال - 1

  :إلى بدورها تنقسم هي و

 :القروض المباشرة - 1- 1

 :تسهیلات الصندوق - أ

 كل یوما 15 لمدة قیمته من الاستفادة حق للمؤسسة سنة،و إلى یمتد قرض خط الصندوق تسهیل یعتبر

 قیمة یحسب و ،لیعود دائنا یعود ثم مدین إلى المؤسسة حساب حولیت أن یجب شهر خلال أنه شهر،بمعنى

 بقیمة الصندوق تسهیل على ما المؤسسة حصلت إذا مثلا( سنة خلال هذا و الموالي الشهر في القرض

 الشهر في لیقوم بسحبه و حسابها إلى یوما،إعادته 15 ب المبلغ سحب بعد علیها یتوجب فانه معینة

 بعملیة تقوم أن للمؤسسة یمكن بل الشهر من الأولى یوما 15 في السحب یكون نأ شرطا لیس الموالي،و

  .یوما 15 لمدة البنك إلى المبلغ إعادة هو الصندوق تسهیل عمل مبدأ الموالي،لأن الأسبوع في السحب

   : المكشوف على السحب -  ب

 أن كون في عنه یختلف و مدین إلى العمیل حساب تحول حیث من الصندوق تسهیل المكشوف یشبه

 له یوجد لا ، و)متغیر(الفائدة سعر نفس البنك علیه یفرض و السنة نهایة في تكون المكشوف قیمة تسدید

 الذي ،و الجزائري الشعبي القرض لدى به المصرح الأعمال رقم أساس على البنك یحدده بل اقصر حدا

 الصیادلة و العملة لتجار ادةالع في یمنح البنك،و خلال من بها قام التي العملیات أساس على یسحب

  الخ...والمخابر للمقاولین الأحیان بعض في یقدم كما الأدویة توزیع ،وكالات

 القرض الموسمي -  ت

 مدته تصل و بالموسمیة أنشطتهم تتمیز الذین للعملاء تمنع قروض النظري الشق في لها ناأشر  كما هي

  .%8.50 و % 8.25 بین یتراوح الآخر هو )متغیر(الفائدة سعر و سنة إلى

 :تسبیق على وضعیة المشروع -  ث

 المشروع صاحب یحتاج و منها جزء انجاز تم أنه بمعنى التنفیذ قید للمشروعات القروض هذه البنك یمنح

 توقع أن یجب المشروع،و من انجازه تم ما تبین وثیقة یحضر أن علیه المشروع،و إنشاء لیكمل السیولة إلى

 قابض)بالتسدید المكلف ،المحاسب المهندس و المشروع صاحب من كل قبل من الوثیقة هذه

 حالة في أما المشروع من انجازه قیمة من أقصى كحد % 80 القرض هذا قیمة تبلغ و (الخ..البلدیة،الخزینة،

  .خطیرا یعتبر القرض فإن المهندس علیها یوقع لم إذا ما

  . قیمته من أقل تكون قرضال قیمة لكن البنك،و لدى معروف العمیل كان إذا البنك یمنحه و

 ):المخزون(تسبیقات على السلع - ج

 الدولة،و مخازن في یمتلكها،موجودة بضائع رهن مقابل للعمیل قرض بتقدیم البنك یقوم الخانة هذه في

 )الخ...تلف،تقادم،(البضاعة  لها تتعرض قد التي للأخطار تفادیا البضاعة قیمة من اقل یكون القرض مبلغ
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 :اتیرتسبیق على الفو  - ح

 سعر الاستحقاق مقابل تاریخ قبل المشتري من بدلا للبائع الفواتیر قیمة بتسدید CPAیقوم  الحالة هده في

 الفواتیر هذه أن تكون یشترط و التسبیق تاریخ و الاستحقاق تاریخ بین الفاصلة المدة حسب متغیر فائدة

 و كالمدارس للدولة تابعة ئة إداریةهی الحالات معظم في تكون التي و المشتریة الجهة قبل مؤكدة من

 الخ ..البلدیات و الجامعات

 تسبیقات على السندات - خ

 من أقل القرض قیمة تكون الاسمیة،و السندات أو كاملها السندات على سواءا التسبیق هذا البنك یقدم

 الفائدة سعر رضتف التسبیق،و قیمة تسدید الأخیر هذا لیضمن البنك كرهن السندات العمیل یقدم السند،و قیمة

  .السندات استحقاق تاریخ و التسبیق منح تاریخ بین الفاصلة المدة باختلاف یختلف

 :القروض بالإمضاء تنقسم إلى - 2- 1

 :وتنقسم هي الأخرى إلى: تسبیقات على الصفقات العمومیة  - أ

 كفالة الاكتساب : 

 أدنى،و كحد المشروع ةقیم من %1 بقیمة البنك من كفالة ما،إحضار مناقصة في المشاركین على یشترط

 المبلغ،و على الحجز لرفع البنك من الید رفع وثیقة إحضار العمیل على یجب فإنه المناقصة خسارة حالة في

 عام،و إلى الكفالة مدة تصل و اشهر ثلاثة كل المحجوز المبلغ قیمة من % 0.25 نسبة على البنك یحصل

 0.5 ب فائدة على البنك یحصل الحالة هذه في ،لكن المؤسسة و البنك بین مناقصة قیمتها تكون أن یمكن

 قیمة استرجاع من تتمكن لا فإنها عنها تتخلى ثم بالمناقصة المؤسسة فوز حالة في مساهمته،و قیمة ،من%

 .الكفالة

 كفالة اقتطاع الضمان:  

 و البنك من كفالة المشروع إحضار منقذ على المشروع أشغال نهایة عند المشروع صاحبة الهیئة تشترط

 بعد المشروع على تظاهر قد التي العیوب لتغطیة موجهة لأنها الضمان اقتطاع كفالة الكفالة هذه تسمى

 قیمة من %5قیمتها و عام إلى مدتها تصل المشروع،و الهیئة صاحبة إلى تسلیمه و منه الأشغال انتهاء

 من المستفید و على اشهر ةثلاث كل % 0.25 ب تقدر فائدة على المقابل في البنك یحصل و المشروع

 العكس حالة في أما المشروع في عیوب تظهر حالة لم في عام بعد البنك الید من رفع وثیقة إحضار الكفالة

  .لكفالة المشروع بها تعهد التي%5 قیمته یدفع البنك فان

 الضمان الاحتیاطي 

زبون عند :مثلا آخر لطرف یةالتجار  الأوراق قیمة یسدد بأنه عمله به یضمن البنك قبل من التزام هو

CPA كمبیالیة مثلا( تجاریة بأوراق بینهما العملیة تمت و آخر بنك في زبون مع تجاریة بعملیة قاما (

 قیمة من 10%لعملیة قرض بنسبة  CPAضمان احتیاطي، هنا یقدم   CPAویشترط البائع على الزبون 

 في الكمبیالة قیمة من %5.2یقدر ب الفائدة سعر نكالب یفرض ،و مؤكدة تكون ان فیها یشترط التي الكمبیالة
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 قیمة باختلاف و یختلف ذلك من اقل الفائدة سعر یكون تجمیده حالة في ،و المبلغ تجمید عدما حالة

   .الضمان

 القرض المستندي: 

 المؤسسة .اتجاه المستورة المؤسسة بالتزامات بالوفاء الجزائري الشعبي القرض یقوم الحالة هذه في

 9.75% و %9 ب یتراوح الفائدة سعر البنك یقرض صدرة،والم

 قروض الاستثمار - 2

 الإنتاج،أو ومعدات آلات تجدید أو جدیدة مشاریع إنشاء تمویل في تستخدم التي أو الموجهة القروض هي

  :إلى تنقسم و نشاطها بتوسیع المؤسسة لتقوم

 :قروض متوسطة الأجل - أ

 حسب الممنوحة القرض قیمة أو المشروع حجم حسب نواتس 7 إلى 3 بین القروض هذه منح فترة تمتد

 .للمشروع المتوقعة المردودیة

 :قروض طویلة الأجل  -  ب

 لتمویل موجهة تكون ،و المشروع حسب أیضا تمنح و سنة 30 و سنوات 7 بین القرض هذا مدة تتراوح

  .الخ...السدود بناء مثل الضخمة المشاریع

  قرض الشعبي الجزائري لمنح القرضالإجراءات التي یتبعها بنك ال: ثانیا

 على یحتوي و كامل المتوسطة و الصغیرة المؤسسة به تقدمت الذي الملف أن التأكید بعد البنك یقوم

 :بـ  یقوم الضروریة الوثائق جمیع

 المؤسسة كون حالة في خاصة القرض طالبة المؤسسة سمعة من ،و إلیه المقدمة الوثائق صحة من التأكد*

 البنك دىل جدید عمیل

 قامت أنها أم بعد لمسددها قروض لها قدمت هل بها،و المؤسسة علاقة لمعرفة البنوك بباقي الاتصال*

 . بتسدیدها

 تأثیره و لها یتعرض أن یمكن التي الأخطار و مردودیة دراسة خلال من للمشروع اقتصادیة بدراسة القیام*

 الوطني الاقتصاد و المنطقة على

 السوق في المنافسة حول بدراسة القیام*

  المقدمة الضمانات قیمة من التأكد*

 للمؤسسة القرض منح القروض،قرار مصلحة مدیر و نائبه و المدیر یتخذ الملف دراسة من الانتهاء بعد و*

 قرار اتخاذ و دراسته لإعادة تلمسان بولایة الفرع إلى الملف تحویل یتم اشرنا أن و سبق كما منحه،و عدم او

  .القرض منح

  .النهائي القرار لاتخاذ بالعاصمة العامة المدیریة إلى یرسل الملف فان كبیرة القرض قیمة كانت إذا
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  دراسة قرض استثماري من بنك القرض:المطلب الثاني

سوف نخصص هذا المطلب لدراسة ملف قرض استثماري مقدم من طرف مؤسسة لصناعة أكیاس 

  :رض استغلالي قدر هذا المشروع لغرض الحصول على ق 414الورقیة وكالة سعیدة 

وقدر قرض ضمان الكفالة  %75ملیون دج وقرض التغطیة  80مقدر ب %25قرض المستندي 

  .ملیون دج وحدة نقدیة 20جمروكیة مقدرة ب 

  تقدیم ملف القرض : الفرع الاول

  :الضمانات التالیة

  الرهن بدرجة اولى على المصالح  -  

  .رهن على الاسم التجاري - 

  .ن على كل المخاطرتأمی - 

 إداري ملف - 1

 . القرض طبیعة یتطلب خطي طلب -

  الإقامة شهادة و المیلاد الوطنیة،شهادة التعریف بطاقة من نسخة -

 قانوني ملف - 2

 . التأسیسي القانون من أخرى و التجاري السجل من نسخة -

  .التأمینات من شهادة -

  .مراحل دراسة القرض: الفرع الثاني

 ذلك و الملف بدراسة البنك في القروض بمصلحة بالدراسات المكلف یقوم القرض بطلب دمالتق بعد   

 بإتباع

 : التالیة الخطوات

 البنوك نفسه، البنك من بالاستعلام ذلك و المشروع صاحب من المقدمة المعلومات صحة من التأكد .1

  . الضرائب ومصلحة الأخرى

 و القرض لطالب الشخصیة المعلومات فیها لتسج حیث Fiche d’Evaluation بنكیة وثیقة ملأ .2

  .القرض طالب یمضیها و بالمشروع، الخاصة المعلومات

 فیتم البنكیة الدراسة متطلبات وفق ترتیبها إعادة أي مالیة، میزانیة إلى الحسابیة المیزانیة تحویل. .3

  .السنویة و الاستحقاق مبدأ فوفق الخصوم أما السنویة، و السیولة وفق الأصول ترتیب

  .بالتحلیل للقیام الضروریة النسب و المؤشرات مختلق بحساب بالدراسة المكلف یقوم .4

 كل تسجل ثم القرض تسدید على قدرتها و للشركة المالیة الوضعیة إلى التوصل بعد الرأي إعطاء .5

 في المكلفین من كل توقیع مع الطلب رفض أو بالموافقة إما الإشارة مع التقییمات و الملاحظات

 .المدیر و القروض مصلحة
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 إذا أما القرض، طلب رفض أو منح تقرر التي هي الوكالة الصغیرة، القیمة ذات القروض حالة في .6

 بعد ا إلا لوحدها القرار اتخاذ لها یخول لا فالوكالة القرض، هذا حالة مثل كبیرا القرض حجم كان

 المركزیة للمدیریة الوكالة، تعده الذي القرض ملف من نسخة تبعث لذا العلیا، المستویات موافقة

 .بشأنه القرار اتخاذ و بالعاصمة،لدراسته

 بتفاصیل مرفقة المدیریة من رخصة على سعیدة وكالة تتحصل القرض، منح على الموافقة حالة في .7

  .صرفه وكیفیة توزیعه و القرض منح إجراءات في لتشرع مفصلة، وثیقة في القبول عن

  یل المالي وتقییم مشروع موضوع القرضالتحل: المطلب الثالث

 هذا في القبول،  و عدم أو القبول قرار اتخاذ مسارات ضمن تدخل المؤسسة لمشروع المالیة الدراسة إن

 إتمام من تمكن محاسبیة و مالیة كإثباتات للوكالة الزبون بها تقدم التي المحاسبیة الوثائق تعبیر الصدد

  .النهائي القرار لاتخاذ الاستغلال مجمع في بالقروض الخاصة للجنة لهاقبل إرسا وجه  أكمل على الدراسة

 التحلیل المالي 

 FRرأس المال العامل  - 1

  أموال ثابتة –أموال دائمة = رأس المال العامل 

  نسبة رأس المال الدائم) =FR*100 /(مجموع المیزانیة 

 أموال ثابتة+أصول متداولة = مجموع المیزانیة 

  المال العامل ونسبتهرأس : 2الجدول رقم

   

 ج,د1000الوحدة 

 2017 2016 2015 البیان

 322278 332437 336065 الثابتةأموال 

 353164 353281 352553 الدائمةأموال 

 FR 16488 20844 30886رأس المال العامل

 39135 28416 20753 أصول المتداولة

 361413 360853 356818 مجموع المیزانیة

 FR 4.62% 5.78% 8.55%نسبة 

  2من إعداد الطلبة من الملحق : المصدر

 هناك أي ، الثلاث السنوات خلال موجب العامل المال رأس یحقق المشروع أن نلاحظ الجدول خلال من

 یدل جید مؤشر وهذا المتداولة، للأصول الموجهة الثابتة الأصول تمویل عن تزید الدائمة الأموال من فائض

 التزاماتها بمواجهة لها یسمح أمان بهامش یتمتع فهو وبالتالي ، ملائمتها و للمشروع المالیة ةالاستقلالی على

  . الثابتة الأصول تغطیة من الدائمة الموارد تمكن وبالتالي ، الأجل القصیرة
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 BFRاحتیاج رأس المال العامل  - 2

  موارد التمویل –احتیاج التمویل = احتیاج رأس المال العامل 

 دیون مالیة- دیون قصیرة الأجل(- )قیم محققة+قیم الاستغلال= (المال  احتیاج رأس( 

 نسبة احتیاج رأس المال العامل)=BFR*100/(مجموع المیزانیة  

 احتیاج رأس المال العامل ونسبته:  3جدول رقم 

   

الوحدة 

 ج,د1000:

 2017 2016 2015 البیان

 2048 0 0 قیم الاستغلال

 2312 1278 88 قیم محققة

 8249 7572 4265 قصیرة الأجل, د

 0 0 406 مالیة, د

BFR 3890( )6294( )3771( سلبي( 

 BFR 1.06 1.74 1.08نسبة 

 2من إعداد الطلبة من الملحق : المصدر

نلاحظ أن احتیاج رأس المال العامل في السنوات الثلاث كان سالبا، وهذا یعني أن الموارد  أكبر من 

  .وع له فائض في الاحتیاجات وهي حالة جیدة للمشروعالاستخدامات والمشر 

 TRالخزینة  - 3

 الخزینةTR ) =رأس المال العاملFR- احتیاج رأس المال الدائمBFR( 

 الخزینة: 4رقم  جدول

   

 ج,د1000الوحدة 

 2017 2016 2015 البیان

FR 16488 20844 30886 

BFR -3771 -6294 -3890 

TR 20259 27138 34776 
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 رأس من جیدة نسبة المشروع امتلاك إلى راجع هذا و سنوات الثلاث خلال موجبة الخزینة أن نلاحظ

 ، المشروع صالح في لیس وهذا ، الأموال في فائض من تعاني الخزینة أن نستنتج ومنه ، العامل المال

  .غیرها و الأجهزة تجدید في أمواله یستثمر أن المشروع صاحب على یجب وبالتالي

 رات التوازن الماليمؤش - 4

 1>)الأموال الثابتة/الأموال الدائمة= (نسبة التمویل الدائم: نسبة التمویل الدائم 

 1>)الاموال الثابتة/الأموال الخاصة=(نسبة التمویل الذاتي: نسبة التمویل الذاتي 

 نسبة التمویل الدائم والتمویل الذاتي: 5رقم  الجدول

   

 ج,د1000الوحدة 

 2017 2016 2015 البیان

 353164 353281 352553 الأموال دائمة

 283164 282139 281070 الأموال الخاصة

 322278 332437 336065 الأموال الثابتة

 1.10 1.06 1.05 نسبة التمویل الدائم

 0.88 0.85 0.84 نسبة التمویل الذاتي

  2من إعداد الطلبة من الملحق : المصدر

یحقق رأس مال   بر من الواحد معناه أموال الدائمة أكبر من الأصول الثابتة وهذا مانسبة التمویل الدائم أك

  .دائم موجب أي أن المؤسسة تحقق هامش أمان موجب

تغطي الأصول الثابتة وأن  أما بالنسبة التمویل الذاتي أصغر من الواحد، مما یعني أن الأموال الخاصة لا

  .ر على الدیون مما یؤكد أن سیاستها الاستثماریة غیر جیدةالمؤسسة لم تعتمد في تمویلها للاستثما

 )الملاءة(معدل الاستقلالیة المالیة  - 5

  1>)مجموع الدیون/الأموال الخاصة=(معدل الاستقلالیة المالیة

 الاستقلالیة المالیة: 6جدول رقم 

   

 ج,د1000الوحدة 

 2017 2016 2015 البیان

 283164 282139 281070 الأموال الخاصة

 8249 7572 4265 مجموع الدیون

 34.33 37.26 65.90 معدل الاستقلالیة المالیة

  2من إعداد الطلبة من الملحق : المصدر
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 تعبیر الوضعیة هذه و أكثر أو الدیون ضعف تساوي الخاصة الأموال أن نلاحظ الجدول نتائج خلال من

  .استقلالیة أكثر تحقیق المؤسسة حیث الاقتراض، و لتسدید الكافیة القدرة عن

 ولة الصافیة المختصرةینسبة الس - 6

  1>مجموع الدیون/)نتیجة الدورة الصافیة+ قیم الجاهزة= (نسبة السیولة الصافیة المختصرة

  

  

 نسبة السیولة الصافیة:7جدول رقم 

   

 ج,د1000الوحدة 

 2017 2016 2015 البیان

 36823 27138 20665 قیم جاهزة

 1330 372 315 ة الصافیةنتیجة الدور 

 8249 7572 4265 مجموع الدیون

 4.63 3.63 4.92 نسبة السولة الصافیة

  2من إعداد الطلبة من الملحق : المصدر

 تغطي الصافیة الأرباح و الجاهزة القیم أن یعني فهذا الواحد، من أكبر الثلاث السنوات نسب أن بما

  . القصیر الأجل في الدیون

 یةمؤشرات المردود - 7

 الأموال الخاصة/النتیجة الصافیة =المردودیة المالیة 

  رقم الأعمال/النتیجة الصافیة= مردودیة رقم الأعمال 

 مؤشرات المردودیة:8جدول رقم 

   

 ج,د1000الوحدة 

 2017 2016 2015 البیان

 1330 372 315 النتیجة الصافیة

 283164 282139 281070 الأموال الخاصة

 47147 41276 42662 لرقم الأعما

 0.005 0.001 0.001 المردودرة المالیة

 0.028 0.009 0.007 مردودیة رقم الأعمال

  2من إعداد الطلبة من الملحق : المصدر
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 .م الأعمالقبالنسبة لمدودیة ر  ءالشيونفس  ارتفاع،تظهر المردودیة المالیة للسنوات الثلاث قلیل ولكن في 

 التدفق النقدي - 8

 مخصصات الاهتلاك+ النتیجة الصافیة = قدي التدفق الن 

 النتیجة الموزعة –التدفق النقدي = التمویل الذاتي 

 التدفق النقدي: 9جدول رقم 

   

 ج,د1000الوحدة 

 2017 2016 2015 البیان

 1330 372 315 نتیجة الدورة

 56106 39283 23346 مخصصات الإهتلاك

 57436 39655 23661 التدفق النقدي

  2من إعداد الطلبة من الملحق : المصدر

لمشروع ة تسییر افي عملی إیجابينلاحظ ارتفاعا في مخصصات الاهتلاك ونتیجة الدورة وهي مؤشر 

  لك الأخطار المحتملةبذ وإمكانیة تجاوزها للتمویل الذاتي  لأنها تعتبر إمكانیة ایجابیة

  تقییم الحالة المالیة للمشروع

 اعتبار یمكن حسابها، تم التي المالیة المؤشرات و للمشروع، المالیة للوضعیة یلیةالتحل القراءة خلال من

  .مقبولة المشروع صاحب طرف من المنتهجة المالیة السیاسة أن

 بالتالي و التشغیل عملیات في المستمر التقدم یعني إیجابي مؤشر أنه اتضح فقد ، النقدي للتدفق بالنسبة

،ومحتمل  المدروسة الثلاث السنوات خلال متسلسل بشكل الأرقام ارتفاع و ، وعللمشر  المالیة الوضعیة ثبات

من المشروع على قدرة التمویل الذاتي ، وبذلك إمكانیة تجاوز الحالات الطارئة والأخطار الممكن 

  الخ،)...تقلبات الاقتصاد(تواجدها

  .في أمان وتجنبه المخاطر بالنسبة للنسب المالیة ، فنسبة التمویل الدائم تشیر إلى أن المشروع

ها المؤسسة والنسب المالیة هي نتائج جیدة تسمح من خلالها الحصول تالتي حقق تالمؤشراانطلاقا من كل 

 نایمكن والتي إلتزم بها الزبون طالب القرض، على القرض، وإضافة على الضمانات المقدمة وتحلیل بیاناتها

  .الخروج بتقییم نهائي لملف طالب القرض

 الجاري الحساب تتابع حیث القرض، استعمال مراقبة و متابعة القروض مصلحة تتولى القرض منح عدب و

 .التسییر طریقة و للمنشأة الاقتصادیة و المالیة الوضعیة مراقبة على تسهر كما تجاوزات، أي لكشف  للزبون

 

 

 



                الفصل الثالث     

 - 85 -

  بالوكالة الإقراض مخاطر لمواجهة الوقائیة الأسالیب :المبحث الثالث

  الوكالة طرف من المقدم القرض مخاطر : الأول طلبالم

  : المخاطر من نوعین القرض هذا في البنك یواجه

 حرص ما وهو متغیرة، القرض فائدة بسعر القرض بجعل تغطیته یمكن الذي :الفائدة سعر خطر 

 . القرض اتفاقیة في إثباته وتم البنك علیه

 قدرة عدم في تتسبب الأخیرة هذه أن إذ نافسة،الم نتیجة یكون إن یمكن الذي :التسدید عدم خطر 

 الدین تسدید على قدرته عدم وبالتالي بالزبون، خاصة ظروف أو وضع أحسن في بنشاطه القیام على المدین

 . الاستحقاق تاریخ عند

  .الضمانات من مجموعة لطلب البنك اضطر التسدید عدم خطر تغطیة أجل ومن

 منها لتقلیلا أو للمخاطر الوكالة مواجهة سبل

 :هي الإجراءات من جملة الوكالة تتخذ كانت أینما المخاطر لتفادي

 واحد شخص ید في خلافاتها بكافة العملیة إنجاز مسؤولیة تركیز وعدم مراحل إلى العمل تجزئة. 

 المخاطر اكتشاف یسهل نحو على الداخلي التنظیم وضع. 

 شأنها في الصادرة للشروط وفقا الفروق تنفیذ ومدى والضمانات للمدینین المستمرة المراجعة. 

 المقترض جوانب لكل تحلیلیة دراسة مع القرض لطلب متقنة بدراسة الوكالة قیام. 

 القرض بمنح جدیرا یكون كي مناسبة ضمانات منح الوكالة تشترط. 

 خصومه واعتبار وضعه وتطور استحقاق جدول وكذا للزبون الجاري الحساب حركة متابعة. 

 الأعمال رقم في خاصة مؤشر أي ملاحظة عند للزبون المالیة لةالحا متابعة. 

 الخطر بوادر ملاحظة عند الزبون على والإشارة النصح. 

  الضمانات تحدید : الثاني المطلب

 إذا أمواله، استرجاع لضمان وذلك القرض قیمة عن مرتفعة قیمة ذات ضمانات بطلب دائما البنك یعمل

  :التالیة الضمانات البنك طلب فقد الصدد هذا وفي ،الاستحقاق اریخت عند تسدیدها عن المدین عجز

 حالة في أنه حیث حیازي كرهن الشركة إقامة محل البنك تصرف تحت وضع الأول الضمان یخص فیما

 كل تفشل ان بعد وهذا الشركة، إقامة محل على ءالاستیلا على البنك یقوم المحدد الوقت في التسدید عدم

  .القرض لتسدید الممكنة الطرق

 التعویضات أن بحیث البنك، بإسم یوضع الحریق ضد العتاد التامین عقد فإن الثاني للضمان بالنسبة أما

  .مباشرة البنك إلى تسدد السرقة أو الحریق عن

 بحیث جزئیة، بصورة البنك تصرف تحت الأرض ملكیة عقد وضع في فیتمثل الثالث الضمان یخص فیما

  .التسدید عدم حالة في رضالأ بحجز البنك یقوم
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 بأن التزام تنفیذ شخص بمقتضاه یكفل عقد الكفالة المؤسسة الصناعیة كفالة في المتمثل الرابع الضمان

  .نفسه المدین به یفي لم إذا الالتزام بهذا یفي بأن للدائن یتعهد
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  :خلاصة 

 مفهوم أنلقرض الشعبي الجزائري وكالة سعیدة هو نستخلصه من دراستنا التطبیقیة التي قمنا بها في ا ما

 بتحلیل ذلك و المخاطر، هذه من التحوط و للتقلیل یسعى البنك فإن القروض منح لعملیة دائما ملازم الخطر

 تحلیل و حساب و للقروض، الطالبة للمؤسسات العامة الوضعیة بتشخیص یقوم حیث القروض طلبات

 تسدید له تضمن كافیة ضمانات مقترضیه على البنك یفرض كما النسب، لفمخت على معتمدا المالیة قوائمها

 موضوع للمشروع المستقبلیة المالیة بالوضعیة التنبؤ ضمان شأنها من الدراسات هذه و فوائدها و القروض قیم

  . الطرفین لكلا بالنسبة جید ذااته حد في هذا و القرض،
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:عامةة ـالخاتم

إن الهدف الأساسي لإدارة أي بنك هو تحقیق المزید من الأرباح، والتي ترتبط أساسا بالتوظیف المستقبلي 
لأمواله في شكل قروض، والتي یمكن أن تؤدي إلى حدث أو مجموعة من الأحداث غیر المرغوب فیها، 

ب عامة لا یمكن التحكم فیها، أو أسباب مهنیة والمتمثلة في عدم استرجاع الأموال الممنوحة والناتجة عن أسبا
مرتبطة بالتطورات التكنولوجیة الحاصلة، أو أسباب خاصة بالمقترض نفسه، أو عن أسباب ناتجة عن البلد الذي 
یمارس فیه المقترض نشاطه أو ما یعرف بخطر البلد، ومن أجل ذلك یقوم البنك بتقدیر وقیاس المخاطرة 

ها قبل حدوثها، ویعمل على تحدید الحد الأقصى من الأخطار الممكن تحملها، لان الائتمانیة لكي یتنبأ ب
المخاطرة هي واقع من غیر الممكن إلغاؤها نهائیا، ویستعمل البنك في ذلك عدة إجراءات للتنبؤ بمخاطر عدم 

.السداد
تمانیة تمثل أساس المخاطر رغم تنوع وتعدد المخاطر التي تتعرض لها إدارة الائتمان إلا أن المخاطر الائ

. الجوهریة التي تعترض القرار الائتماني 
وإن معرفة تلك المخاطر یتطلب تحدیدها بدقة بمعرفة أسبابها والعوامل التي تزید ما احتمالات حدوثها وهو 

فة عامة ما یساعد إدارة الائتمان على التحوط منها وتجنب آثارها السلبیة، فالقضاء على المخاطر المصرفیة بص
والمخاطر الائتمانیة خاصة مستحیل فالخطر یظل قائما في جمیع نشاطات البنك وهو ما یتطلب اتخاذ إجراءات 

. وقائیة لتفادیها أو علاجیة لتجنب ومواجهة النتائج المحتملة عن حدوثها 
ك المخاطر یساعد ویعد تحلیل الائتمان أساس متابعة وإدارة مخاطر الائتمان المصرفي كما أن قیاس تل

بدرجة كبیرة في الحد منها ومن بین الوسائل الهامة للحد والتقلیل من تلك المخاطر والذي أصبح اتجاها حدیثا 
تتبناه الكثیر من المؤسسات في ظل زیادة المنافسة وكثرة المخاطر هو الاعتماد على فلسفة التنویع سواء بتنویع 

مار لضمان تحقیق عوائد بأقل خسائر ممكنة مخاطر الائتمان أو تنویع محفظة الاستث
أما في ما یخص الدراسة التطبیقیة فكانت في القرض الشعبي الجزائري وكالة سعیدة بعد تطرقنا لمختلف 
جونب الموضوع، استطعنا الخروج بمجموعة من النتائج في الجانب النظري، ورصدناها على شكل نقائص في 

.الجانب التطبیقي
نتائج اختبار الفرضیات

أبرز العملیات الأساسیة التي تقوم بها البنوك التجاریة خصوصا والمؤسسات المالیة عموما،ومن بین -
.الوساطة المالیة،الحسابات المصرفیة،منح القروض ووسائل الدفع:هذه العملیات 

من الضروري مراقبة الضمانات المقدمة للبنك من العمیل-
.یواجهها ویخشاها البنك هي خطر عدم التسدید وخطر انعدام السیولةمن أهم المخاطر التي-
هناك إجراءات یتبعها البنك من أجل الحد من هذه المخاطر كتقییم المخاطر واحترام القواعد الاحترازیة، -

.اخذ الضمانات ووظیفة التحصیل
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استعمال المؤشرات إن قبول أو رفض المصرفي لطلب یكون بعد دراسة دقیقة لملف العمیل، وذلك ب-
.والنسب المالیة

بناءا على ما سبق توصلنا إلى إثبات صحة الفرضیات
اقتراحات وتوصیات

.على البنك إتباع سیاسة أكثر صرامة مع الزبائن الجددیجب -

ضرورة المتابعة والمراقبة المستمرة من طرف البنك لمختلف العملیات التي تجري لمنح القروض ابتداء -

.القرض إلى غایة منحه ثم تسدیدهمن دراسة طلب

.ضرورة الاهتمام بالمتربصین باعتبارهم فئة مستقبلیة-

على البنك ادخال تكنولوجیا متطورة والعمل على إحداث نظام معلوماتي من أجل ضمان وسهولة -

.العملیات بالنسبة للدول المختلفة

ى البیانات الحدیثة وآخر القوائم على البنك العمل على فحص ملف الائتمان، إذ یجب الحصول علیجب-
المالیة لتحصیلها وحفظها في الملف

یجب على البنك عند منحه للقرض أن یدرس العمیل دراسة جیدة و الإحاطة بكل ما یتعلق بمنحه -
للقرض و ذلك من أجل ضمان استرداده كاملا مع فوائده في آجاله المحددة و بذلك فإن البنك یتجنب 

.السلب على عمله و سمعتهمخاطر كثیرة تؤثر ب
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أطروحة مقدمة لنیل شهادة دكتوراه علوم في العلوم الاقتصادیة، جامعة فرحات عباس ،- الجزائریة

  1،2013/2014سطیف

رشید دریس، إستراتیجیة تكییف المنظومة البنكیة الجزائریة في ظل اقتصاد السوق، أطروحة  .3

  2006/2007ة، فرع التحطیط، جامعة الجزائر، دكتوراه، كلیة العلوم الاقتصادی

  مذكرات ماستر والماجیستر

أحمد قارون، مدى إلتزام البنوك الجزائریة بتطبیق كفایة رأس المال وفق لتوصیات لجنة بازل،  .1

 ،1مذكرة ماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة، فرع دراسات مالیة ومحاسبة معمقة، جامعة سطیف

2012/2013  

مقارنة بین البنوك 1.2.3(، هنون اسماء، الرقابة المصرفیة وفق معاییر لجنة بازل ومدین حنانب .2

كلیة علوم  ،متطلبات نیل شهادة ماستر أكادیميمذكرة مكملة ضمن  ،)الجزائریة والمغربیة

  2015/2016سعیدة،  -الاقتصادیة، جامعة مولاي طاهر
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حالة البنك الوطني الجزائري وكالة  دراسة –دور التحلیل المالي في منح القروض  ،حابس إیمان .3

بنوك ومالیة :تخصص (مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات شهادة الماستر في علوم التسییر  ،-ورقلة 

  2010/2011جامعة قاصدي مرباح ورقلة، ،)

دراسة حالة الحركة الجزائریة للتأمین (التأمین ودوره في ضمان القروض البنكیة  ،حبیبة بومعرافي .4

، مذكرة مكملة لمتطلبات نیل شهادة الماستر أكادیمي )- أم البواقي–وكالة  CAABلتأمین وإعادة ا

  2012/2013. أم البواقي –في العلوم الاقتصادیة،جامعة العربي بن مهیدي 

 حالة دراسة-الدولیة المعاییر ظل في البنوك أعمال على المركزي البنك رقابة آلیة ،سماح راشدي .5

 نقود تخصص التسییر، علوم في الماجستیر نیل شهادة متطلبات منض تدخل مذكرة الجزائر،

  م2011- م3،2010الجزائر جامعة ومالیة،

دراسة حالة القرض الشعبي الجزائري –إدارة وتسییر مخاطر القروض البنكیة  ،زایدي صبرینة .6

مذكرة تدخل ضمن متطلبات نیل شهادة الماستر في العلوم الاقتصادیة، جامعة  ،- وكالة البویرة 

 2014/2015،البویرة–أكلي أمحند اولحاج 

، مذكرة تخرج )دلراسة حالة البنوك التجارة(زقاي سوهیب، إدارة المخاطر البنكیة وفق اتفاقیات بازل .7

كي، كلیة علوم الاقتصادیة، اقتصاد نقدي وبن: مقدمة ضمن متطلبات نیل ماستر أكادیمي تخصص

  2017/2018مستغانم،  - جامعة عبد الحمید بن بدیس

 حالة دراسة -الشاملة الصیرفة تحدیات لمواكبة العربي المصرفي الجهاز تحدیث عادل، زقیر .8

متطلبات نیل شهادة الماجستیر في العلوم  ضمن مقدمة مذكرة الجزائري، المصرفي الجهاز

  2009- 2008 ،بسكرة –جامعة محمد خیضر  ،تمویلتخصص نقود و  ،الاقتصادیة

دراسة حالة في مدیریة –سعاد بن طریة، استخدام النسب المالیة للتنبؤ بتعثر القروض المصرفیة  .9

، مذكرة لاستكمال متطلبات شهادة ماستر 2009- 2007)تقرت- ورقلة(البنك الجزائري بورقلة وكالاتها

–لیة علوم الاقتصادیة، جامعة قاصدي مرباح في العلوم الاقتصادیة تخصص بنوك ومالیة،ك

  ،20102011ورقلة،

في القطاع المصرفي  3وبازل 2سهیلة عروف، سمیة عثمانیة، واقع تطبیق  مقرارات بازل .10

،مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات شهادة ماستر اكادیمي ، كلیة علوم )دراسة حالة الجزائر(الجزائري

 2015/2016، - سعیدة–لتسییر، جامعة مولاي الطاهر الاقتصادیة وعلوم التجاریة وعلوم ا

إشكالیة تطبیق معیار كفایة رأس المال بالبنوك وفقا لمتطلبات لجنة بازل  ،سعیدي خدیجة.الطالبة  .11

جامعة أبي بكر بلقاید  ،)أطروحة مقدمة استكمالا لمتطلبات نیل شهادة الدكتوراه في العلوم التجاریة (

 2016/2017،- تلمسان –

دراسة حالة عینیة –إدارة المخاطر في البنوك التجاریة الجزائریة وفقا لمعاییر بازل  ،أمیرةطهیر  .12

مذكرة مكملة ضمن متطلبات نیل  ،)BADR. BNA. BEA. CPA(بأم البواقي من الوكالات البنكیة
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أم  –جامعة العربي بن مهیدي  ،شهادة ماستر أكادیمي في علوم التسییر، كلیة علوم الاقتصادیة

  2016/2017،-بواقيال

مذكرة ماجیستر كلیة العلوم الاقتصادیة ،"دراسة حالة الجزائر"تحدیث البنوك التجاریة  ،عامر بشیر .13

 2005 ،جامعة البلیدة،تخصص نقود مالیة وبنوك، وعلوم التسییر

 اتخاذ القرار المفاضلة بین الائتمان المصرفي في البنوك التجاریة باستخدام،عمراني مختاریة فوزیة .14

مذكرة تخرج لنیل  ،بولایة سعیدة) BDL(بنك التنمیة المحلیة ( –دراسة حالة –البرمجة بالأهداف 

جامعة مولاي الطاهر  ،الطرق الكمیة للتسییر: شهادة ماستر في العلوم الاقتصادیة تخصص

  2012/2013،سعیدة

الشعبي  دراسة حالة بنك القرض( إدارة مخاطر القروض البنكیة  ،منور حلال ،محمد باجي .15

مذكرةلاستكمال متطلبات شهادة ماستر أكادیمي في علوم  ،) - الحراش -الجزائري وكالة المحمدیة

 2016/2017،جامعة الجیلالي بونعامة بخمیس ملیانة ،محاسبة وتدقیق: مالیة ومحاسبة تخصص 

  مذكرات لیسانس

ة حالة قرض لبنك الفلاحة دراس(التحلیل المالي في البنوك التجاریة  ،بركات حجیلة و اجراد فاطمة .1

مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة لیسانس في العلوم الاقتصادیة  ،)BADRوالتنمیة الریفیة 

  2010/2011 ،المركز الجامعي العقید اكلي محمد أو لحاج البویرة ،تخصص نقود مالیة وبنوك

ة ضمن متطلبات نیل مذكرة مقدم ،تقنیات البنكیة في منح القروض ،عراب ثانینة ،جعدي أمال .2

 2010/2011،شهادة اللیسانس في العلوم الاقتصادیة

البنوك الشاملة ودورها في تحفیز الاستثمار دراسة  ،محمود الأبیض ،منیر دحمان ،حمزة عبد الحلیم .3

، مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات شهادة لیسانس في -وكالة غردایة–بنك البركة الجزائري :حالة 

 2013- 2012،یةالعلوم الاقتصاد

دراسة حالة البنك التنمیة  –البنوك بین المخاطر والضمانات ،معاریف خولة و مصطفاي فاطمة .4

 ،مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة لیسانس في العلوم الاقتصادیة ،- المحلیة الریفیة سعیدة 

 2011/2012،- سعیدة - جامعة مولاي الطاهر

 ،) CPAدراسة حالة في بنك (ض في البنوك التجاریة آلیة تسییر مخاطر القرو  ،مقطوف نعیمة .5

مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات نیل شهادة اللیسانس في العلوم الاقتصادیة، جامعة قاصدي مربوح 

  2013- 2012،- ورقلة –

  :ومقالات المجلات

دراسة تحلیلیة لمقررات لجنة بازل في تسییر مخاطر , فاطنة بن شتة , محمد الجموعي قریشي  .1

المؤتمر الدولي الأول ك حول إدارة المخاطر المالیة و انعكاساتها على اقتصادیات دول , ئتمان الا

  2011دیسمبر  13- 12یومي , البویرة , جامعة العقید اكلي اولحاج , العالم 

  :القوانین والتنظیمات
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  المتعلق بالعقد والقرض ،1990/04/14المؤرخ في  ،10- 90من القانون رقم  175المادة  .1

  :محاضرات

النقود : تخصصات 'دروس موجهة في مقیاس العملیات المصرفیة وإدارة المخاطر ،شعبان فرج   -1

 2013/2014، جامعة البویرة "والاقتصادیات المالیة والبنوك . والمالیة 

 ،كلیة علوم الاقتصادیة قسم العلوم الاقتصادیة ،محاضرات في الاقتصاد البنكي ،عبد الواحد غردة   .2

 - قالمة – 1945ماي  8جامعة 

 



 

 



Fiche signalétique  Crédit Populaire d’Algérie 

Fiche signalétique  1 | P a g e  
 

 

Agence : SAIDA 414 Groupe d’Exploitation : TLEMECN « 838 » 

Chargé d’études Agence : Mr  

Information Client 

Identifiant Client :  

N° du compte :  

Date d’ouverture de 
compte 

 

Nom du client :  

Nom du groupe d’affaire :  

Forme juridique :  

Capital social :  

Immatriculation au RC : N°RC :                   Échéance : 

Date de création : 29/10/2014 

Objet social :  

Domicile (siège) : saida. 

Adresse de l’unité de 
production: 

 

Propriété siège/unité de 
production : 

 
Bail de location :                  Concession :                      Acte de propriété :  

Type de client : 
 
Grande Entreprise :                     PME :                            Professionnel : 

Nom du Gérant/DG/PDG :  
Date de 
naissance 

 

Actionnaires / Associés 
(noms, % participation) : 

 
 
 
 
 

Historique client 

comportement en matière 
de paiement : 

 
 
 
 

Situation fiscale et parafiscale 

Attestations 
 

Date délivrance 
 

Date de validité Situation 

Extrait de Rôle 04/07/2018 03/10/2018 Néant  

MAJ CNAS 04/07/2018 31/10/2018  

MAJ CASNOS 22/01/2018 31/12/2018  

MAJ CACOBATPH 04/07/2018  31/10/2018  

 

Date :  Signature : 



                        

  DEPOUILLEMENT DE BILAN EN MILLIERS DA           

                        

                        

POSTE D'ACTIF 2015 2016 2017 POSTE DU PASSIF 2015 2016 2017         

VALEUR INCORPORELLES 0 0 0 FONDS SOCIAL OU PERSON 278673 278673 278673         

TERRAINS + BATIMENTS 352000 352000 352000 RESERVES ET PROV  PERT 0 0 0         

MATERIEL ET OUTILLAGE 0 0 0 BENEFICES ANTERIEURS 2082 3094 3161         

MAERIEL ROULANT 0 0 0 BENEFICES DE L'EXERCICE 315 372 1330         

AUTRES IMMOBILISATIONS 7411 19720 26384                 

(1) TOTAL  IMMOB BRUTES 359411 371720 378384 (13) TOTAL DES F, PROP 281070 282139 283164         

(2) TOTAL  AMORTIS 23346 39283 56106 DETTES D'INVESTIS   C. BANCAIRE  71483 71142 70000         

(3) IMMOB NETTES 336065 332437 322278  DETTES ENVERS LES ASSOCIES 0 0 0         

CAUTIONEMENTS VERSES       CREDIT A MOYEN TERMES 0 0 0         

CREANCES SUR ASSOCIES 0 0   PART DECOUV  GARAN B,D,C 0 0 0         

CREANCES A PLUS D'UN AN 0     (14) TOTAL FONDS D'EMPR 71483 71142 70000         

(4) TOTAL DES V,T,I 0 0 0 (15) F,PERMNANTS BRUTS 352553 353281 353164         

        NOn VALEURS               

(5) TOAL ACTIF IM (3+4) 336065 332437 322278 (16) FONDS PERMAN  NETS 352553 353281 353164         

(6) F,R, POSITIF  (3+4) 16488 20844 30886 (6) FONDS DE F,R NEGATI                                        

MARCH OU MAT ET FOURN 0 0 2047 (17) DETTES  STOCKS ET AVAN 980 2477 1565         

PRODUITS FINIS       FOURNISSEURS , EFFETS A PAYER 980 2477 1565         

TRAVAUX EN COURS       AVANCES ET ACOMTES CLIENTS 0 0 0         

(7) TOTAL  V, D'EXPLOIT 0 0 2047 (18) CREANCES PREVILEGIES 2879 5095 6684         

AVANCE AUX FOURNISSEURS       DETENTION POUR COMPTE 0 0 0         

CLIENTS ET FACT A ETABLIR 0 0 0 IMPOTS D'EXPLOITATION 2606 4209 6144         

EFFETS A RECOUVRER   0   AUTRES (ORGANISMES SOCIAUX  PERSON) 273 886 540         

AVANCES POUR COMPTE 88 859 148 (19) AUTRES DET A MOINS 1 AN 0 0 0         

AVANCES D'EXPLOITATION 0 419 117 (20) BENEFICES A DISTR  L'EX               

(8) TOTAL  CREANCES 88 1278 265                 

(9)  ACTIF CIR A FIN(7+8) 88 1278 2312 (21) PASSIF CIRC A FIN (17+18+19+20) 3859 7572 8249         

(10) B,F,R POSITIF (9-21) -3771 -6294 -5937 (10) B,F,R NEGATIF (21-9)               

BANQUES+CCP 20665 27138 36823 AVNECES BANCAIRES  (CREDIT C, TERME) 406 0           

CAISSE 0 0 0 EFFETS FIANCIERS (TOMBEES CMT)   0 0         

(11) TOTAL  DISPONIB 20665 27138 36823 (22) TOTAL DES DETTES FINAN 406 0 0         



(12) TOTAL  ACT CIR (9+11) 20753 28416 39135 (23) TOTAL  DETTES A C T (21+22) 4265 7572 8249         

  356818 360853 361413   356818 360853 361413         

160700   -1539     160700   114264         

              0   

     STRUCTURE          SOLVABILITE FINALE         

   F,R  X  360     -     Nbre de jours  
= 139 182 236 

       FONDS ENGAGES (F,P + B,D,S,NANTIS) 
= 

         
3,93  3,97 4,05   

CHIFRE 
AFFAIRE 

          C,A            TOTAL DETTES(C/C  ET B,D,C,EXCLUS       1 42662   
  B,F,R,,X,360      Nbre de jours    
= -32 -55 -45 RENTABILITE       2 41276     

          CA                 '      RESULTATS  NETS    ,              = 0,00 0,00 0,00 3 47147   

 LIQUIDITE IMMEDIATE                        F,P,+,C/c  +  B,D,C,NANTIS             
 ACTIF CUM + DISPONIBLE        
= 4,87 3,75 4,74      RESULTATS NETS                               = 0,01 0,01 0,03       

        TOTAL DETTES A,C,T                             C,A             

               AUTOFINANCEMENT                      =          23661 39655 57436       

                  (CASH-FLOW)             
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