
 

 

 

 

 مذكزة مقذمت ضمن متطلباث نيل شهادة ماستز أكاديمي في علىم التجاريت

 إدارة المشاريع: تخصص
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 :مه إعداد الطالبتيه- 

 درويش اسماء                                                    

 ناجي مختاريت 

 :لجىة المىاقشة مكووة مه 

 رئيسا.................................الأستاذ

 مشرفا..................................الأستاذ

 ممتحىا..................................الأستاذ

 ممتحىا..................................الأستاذ

    
 2015 - 2014:السىة الجامعية
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 ‌ه



 

 

 

1 



 

 

 

2 

 

 

 

                                                            
 12ص , 1990, دَىاٌ انُشز وانطبغ, دراطت انجذوي الالخصبدَت و حمُُى انًشزوػبث,  كبظى انجبطى انؼُظبوٌ 1
 30ص , 2008, جبيؼت يؼظكز, َظى حًىَم يشزوع اطخثًبرٌ,  يذكزة حخزج نشهبدة يبجظخُز ػهىو الخصبدَت  2
 32ص , 2000طبؼت , دار انًظُزة نهُشز وانخىسَغ, دراطت انجذوي الالخصبدَت,  شمُزٌ َىرٌ يىطً 3
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 43ص , 1990, الاطكُذرَت, يكخبت الاشؼبع انفخُت, انجذوي الالخصبدَت نهًًشزوػبث الاطخثًبرَت,  طًُز يحًذ ػبذ انؼشَش 1
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 19ص , 2000, يؼظكز, يذكزة حخزج نُُم شهبدة يبجظخُز, اثز الاطخثًبر الاجُبٍ ػهً انخًُُت الالخصبدَت,  يكبوٌ يكٍ 1
 9ص , 1990, دَىاٌ انُشز وانخىسَغ, الاطخثًبر وانؼىنًت,  حظٍُ ػًز 2

3 Abdallah Boughaba, Analyse Evaluation des projets  berti edition, paris, 2000, p 25 
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1

 23ص  , 2009, يصز-رؤَت, حخطُط انًشزوػبث الاطخثًبرَت ودراطبث انجذوي,  يحًذ احًذ انظزَخٍ
 5ص, 2001 , 2انطبؼت , botدراطبث انجذوي انخجبرَت والالخصبدَت والاجخًبػُت يغ يشزوػبث ,  ػبذ انمبدر يحًذ ػبذ انمبدر ػطُت 2
انًزكش انجبيؼٍ خًُض , انؼذد انظببغ, (يجهت الخصبدَبث شًبل افزَمُب)دراطت انجذوي انبُئُت نهًشبرَغ الاطخثًبرَت ,  اوطزَز يُىرو اخزوٌ 3

 331ص , انجشائز- يهُبَت
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 

 

 

 

                                                            
1

 3ص, 2005يبٌ , 41انؼذد, طهظهت دورَت ,  حمُُى انًشزوػبث انصُبػُت



 

 

 

7 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                            
 47ص , 1991طبؼت , دار الافبق, دراطت انحبلاث انًبنُت,  َبصز دادٌ ػذوٌ و اخزوٌ  1
 10ص ,2007, اطكُذرَت, يؤطظت شببة انجبيؼُت , دراطبث انجذوي الالخصبدَت و حمُُى اصىل انًشزوػبث ,  يحًذ ابزاهُى ػبذ انزحُى  2
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 

 
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 50ص, يزجغ طببك, و اخزوٌ ,  َبصز دادٌ ػذوٌ  1
 40ص, 2010, رطبنت يبجظخُز ػهىو الخصبدَت, دراطت حبنت شزكت الاطًُج حًىشُج, حمُُى انًشبرَغ الاطخثًبرَت,  بٍ يظؼىد ػبذ الله 2
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 
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 

 

 

 

 

 

                                                            
 57ص,1997,جبيؼت انجشائز,يذكزة نُُم شهبدة يبجظخُز , اطض دراطبث انجذوي و يؼبَُز حمُُى انًشزوػبث,  يحًذ لىَذرٌ 1
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 

 
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1  Didier mazier , le chef de projet, editions ENI, september, 2012, p 17 
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 

                                                            
 21. 19ص, 1997, انزَبض, بُج الافكبر انذونُت, كُف حًٍُ لذرحك ػهً ادارة انًشبرَغ,  طبيٍ حُظُز طهًبٌ 1
 8ص , انمظى الاول وانثبٍَ, يبجظخُز, (يمذيت فٍ ادارة انًشبرَغ ) ادارة انًشبرَغ 2
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 9. 8ص , يزجغ طببك, (يمذيت فٍ ادارة انًشبرَغ ) ادارة انًشبرَغ 1
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228ص , الفصل التاسع, اساسيات ادارة المشاريع, ديالة العلمي:المصدر

 

 

 

 

                                                            
 229. 228ص , انفصم انخبطغ, اطبطُبث ادارة انًشبرَغ,  دَبنت انؼهًٍ 1
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 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                            
 4ص , يزجغ طببك, (يمذيت فٍ ادارة انًشبرَغ ) ادارة انًشبرَغ 1
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 

 

 

 

 

 

 

 

                                                            
 5ص , يزجغ طببك, (يمذيت فٍ ادارة انًشبرَغ ) ادارة انًشبرَغ 1
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1 Jean Barreau-jacouelile Delahye « Manuel & Application » Gestion Financere,p20 

94ص ,  2
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 .102103. 100. 96ص , يزجغ طببك,يحًذ دَبة  1 2
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. 506ص , 2010, انؼذد الاول (يجهت جبيؼت ديشك نهؼهىو الالخصبدَت و انمبَىَُت )حًىَم يشزوػبث انبىث,  فُصم ػهُهٍ انُبص انشذَفبث 1

507 
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163ص, 1997, انثبَُت انطبؼت انخىسَغ، و نهُشز انًظخمبم دار ،"الإطخثًبر يببدئ "حُذراٌ، حُذر طبهز 1  
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2
164.165.166.167ص, يزجغ طببك, حُذراٌ حُذر طبهز 1  
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:سعيذة لولايت JESNA الشباب تشغيل لذعم الوطنيت الوكالت حالت  دراست:الفصل التطبيقي  
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:سعيذة لولايت JESNA الشباب تشغيل لذعم الوطنيت الوكالت حالت  دراست:الفصل التطبيقي  
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 مذير الفرع

مصلحت 

 متابعت

صىذوق 

 الضمان

مكتب 

 الاحصاء
مكتب مكلف 

 بالذراساث
مكتب 

 المحاسبت

 الامــــــــاوت مكتب الاستقبال
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:سعيذة لولايت JESNA الشباب تشغيل لذعم الوطنيت الوكالت حالت  دراست:الفصل التطبيقي  
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:سعيذة لولايت JESNA الشباب تشغيل لذعم الوطنيت الوكالت حالت  دراست:الفصل التطبيقي  
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:سعيذة لولايت JESNA الشباب تشغيل لذعم الوطنيت الوكالت حالت  دراست:الفصل التطبيقي  
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:سعيذة لولايت JESNA الشباب تشغيل لذعم الوطنيت الوكالت حالت  دراست:الفصل التطبيقي  

 

 

46 



:سعيذة لولايت JESNA الشباب تشغيل لذعم الوطنيت الوكالت حالت  دراست:الفصل التطبيقي  
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:سعيذة لولايت JESNA الشباب تشغيل لذعم الوطنيت الوكالت حالت  دراست:الفصل التطبيقي  
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:سعيذة لولايت JESNA الشباب تشغيل لذعم الوطنيت الوكالت حالت  دراست:الفصل التطبيقي  
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 spssمن اعذاد الطالبتين باستخذام مخرجات :   المصذر

 مصذاقيت الاحصائياث

  عذد انعنبصش

20 ,7380 



:سعيذة لولايت JESNA الشباب تشغيل لذعم الوطنيت الوكالت حالت  دراست:الفصل التطبيقي  
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:سعيذة لولايت JESNA الشباب تشغيل لذعم الوطنيت الوكالت حالت  دراست:الفصل التطبيقي  
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 الجىس 

اننسب انمئوٍت 

 انمخشاكمت

اننسبت 

انمئوٍت 

 الاحبدٍت

  انخكشاسث اننسبت انمئوٍت

 

 ركش 16 80 80 80

 انثي 4 20 20 100

 مجموع 20 100 100 

 spss   باستخذام مخرجاتتينمن اعذاد الطالب: المصذر            

  :3.3 الشكل        



:سعيذة لولايت JESNA الشباب تشغيل لذعم الوطنيت الوكالت حالت  دراست:الفصل التطبيقي  
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 spssمن اعذاد الطالبتين باستخذام مخرجات :                                المصذر

 4.3الشكل 

    العمر                                                                 

اننسب انمئوٍت 

 انمخشاكمت

اننسب انمؤٍت 

 الاحبدٍت

  انخكشاساث اننسبت انمئوٍت

 

 24  اقم من  1 5 5 5   

    50 45 45 9 25-35 

    100 50 50 10 35-40 

    مجموع 20 100 100 



:سعيذة لولايت JESNA الشباب تشغيل لذعم الوطنيت الوكالت حالت  دراست:الفصل التطبيقي  
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 spss  باستخذام مخرجاثتيهمه اعذاد الطالب: المصذر             

 الخبرة                                                                  

 اننسب انمئوٍت  

 انمخشاكمت

اننسب انمئوٍت 

 الاحبدٍت

  انخكشاساث اننسبت انمئوٍت

 

 5اقم من  10 50 50 50  

80 30 30 6 6-10 

 10اكثش من  4 20 20 010

 مجموع 20 100 100 



:سعيذة لولايت JESNA الشباب تشغيل لذعم الوطنيت الوكالت حالت  دراست:الفصل التطبيقي  
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  المستوى                                                        

اننسب انمئوٍت 

 انمخشاكمت

اننسب انمئوٍت 

 الاحبدٍت

  انخكشاساث اننسبت انمئوٍت

 

  ابخذائٌ 4 20 20 20

 ثبنوً 8 40 40 60

 جبمعٌ 7 35 35 95

 دساسبث عهَب 1 5 5 100
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 مجموع 20 100 100 

 spssمن اعذاد الطالبتين باستخذام مخرجات :                 المصذر

 :6.3الشكل 

                                             المرحلت                                                       

اننسب انمئوٍت 

 انمخشاكمت

اننسب انمئوٍت 

 الاحبدٍت

  انخكشاساث اننسبت انمئوٍت

 

 انبذء 1 5 5 5

 انخخطَط 1 5 5 10

 انخنفَز 17 85 85 95

 الانهبء 1 5 5 100



:سعيذة لولايت JESNA الشباب تشغيل لذعم الوطنيت الوكالت حالت  دراست:الفصل التطبيقي  
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 spss محرجاث  مه اعذاد الطالبتيه باستخذام:المصذر                                                              

 100 100 20 
 مجموع



:سعيذة لولايت JESNA الشباب تشغيل لذعم الوطنيت الوكالت حالت  دراست:الفصل التطبيقي  
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 spss مخرجاث  مه اعذاد الطالبتيه باستخذام:المصذر

 المجال                                                   

اننسب انمئوٍت 

 انمخشاكمت

اننسب انمئوٍت 

 الاحبدٍت

اننسب 

 انمئوٍت

  انخكشاساث

 

 خذمبث 8 40,0 40 40

 صنبعبث 11 55,0 55 95

 فلاحت 1 5,0 5 100

 مجموع 20 100,0 100 



:سعيذة لولايت JESNA الشباب تشغيل لذعم الوطنيت الوكالت حالت  دراست:الفصل التطبيقي  
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:سعيذة لولايت JESNA الشباب تشغيل لذعم الوطنيت الوكالت حالت  دراست:الفصل التطبيقي  
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.   t اننمورج 

 بَخب

1

0.000 2,961 ,637  4,648  

,2630  انذساست انخفصَهَت 1,154 263, 157, 181,

 spss مه اعذاد الطالبتيه باستخذام مخرجاث: المصذر

معبمم انخحذٍذ  انخطأ انمعَبسً

 انمعذل

   اننمورج معبمم الاسحببط معبمم انخحذٍذ

,318390 0.017 ,0690 ,263a طشٍقت انمشبعبث انصغشى 

 SPSS باستخذام مخرجاثتيهمه اعذاد الطالب: المصذر

 

.انمعنوٍت فَشش مجموع   دسجت انحشٍت  انمشبع انمخوسط

 انمشبعبث

  اننمورج

1 ,263b  الانحذاس 0.135 1 1350, 1,332

  البواقي 1.825  18 1010,  

  المجموع 1.960  19   

 SPSSمه اعذاد الطالبتيه باستخذام مخرجاث : المصذر
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  اننمورج معبمم الاسحببط معبمم انخحذٍذ معبمم انخحذٍذ انمعذل انخطأ انمعَبسً نخقذٍش
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61 

.انمعنوٍت   اننمورج مجموع انمشبعبث  دسجت انحشٍت انمشبع انمخوسط قَمت فَشش

 

  ,291b0 1,184 ,1210  1 0.121 الانحذاس 

 البواقي 1.839 18  1020,  

   

 

   19 

 

 1.960 

 

  المجموع

 spss مه اعذاد الطالبتيه باستخذام مخرجاث: المصذر

 

 

 اننمورج t   .انمعنوٍت

انخطأ انمعَبسً  معبملاث الانحذاس

 نخقذٍش

 بَخب

 
 (انثببث) 5,551  5570, 3,091 0,000

 انخموٍم 1,088 2480, 1510, 1640, 291,

,319620 0.010 ,0620 ,248a طشٍقت انمشبعبث انصغشى 

 spss مه اعذاد الطالبتيه باستخذام مخرجاث: المصذر
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spssمه اعذاد الطالبتيه باستخذام مخرجاث  : المصذر

 

   اننمورج  معبمم الاسحببط معبمم انخحذٍذ معبمم انخحذٍذ انمعذل انخطأ انمعَبسً نخقذٍش

,32597 -,030 

                             

             ,024            

 

 

,155
a

 1 

 spssمه اعذاد الطالبتيه باستخذام مخرجاث :            المصذر
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 اننمورج مجموع انمشبعبث دسجت انحشٍت انمشبع انمخوسط فَشش  انمعنوٍت

1 

,514b ,4430 ,047 1 0.047 الانحذاس 

 البواقي 1.913 18 106,  

  المجموع 1.960  19     

spssمه اعذاد الطالبتيه باستخذام مخرجاث : المصذر

 

 

 

 

 

  اننمورج t   انمعنوٍت

B  ًانخطأ انمعَبس

 نخقذٍش

 بَخب

 
(انثببج 5,434  774, 4,204 0.000 ) 

 انقَبدة 666,- 155,- 196, 131,- 514, 
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انخطأ انمعَبسً نخقذٍش  اننمورج معبمم الاسحببط معبمم انخحذٍذ معبمم انخحذٍذ انمعذل

,272740 ,2790 ,3170 ,563a0 طشٍقت انمشبعبث انصغشى 

 spss من اعذاد الطالبتين باستخذام مخرجات: لمصذر           ا

 spssمه اعذاد الطالبتيه باستخذام مخرجاث :  المصذر              
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 اننمورج مجموع انمشبعبث دسجت انحشٍت انمشبع انمخوسط فَشش انمعنوٍت

 

 ,010b 8,345 ,621 1 0.621 الانحذاس 

  البواقي 1.339 18 074,  

   

 

 19 

 

 1.960 

 

  المجموع

 spss مه اعذاد الطالبتيه باستخذام مخرجاث : المصذر

 

 

  اننمورج t   .انمعنوٍت

معبملاث 

 الانحذاس

انخطأ انمعَبسً 

 نخقذٍش

 بَخب

 

 (انثببث) 4,598  4950, 2,274 0000,

 منبخ الاسخثمبس 2,889 5630, 1500, 4340, 0100,

spssمه اعذاد الطالبتيه باستخذام مخرجاث: المصذر
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  اننمورج معبمم الاسحببط معبمم انخحذٍذ معبمم انخحذٍذ انمعذل انخطب انمعَبسً نخقذٍش

,272250 0.281 ,4330 ,658a0 طشٍقت انمشبعبث انصغشى 

 spss مه اعذاد الطالبتيه باستخذام مخرجاث: المصذر

                                                                         

مخوسط  D مسخوى انمعنوٍت

 انمشبعبث

مجموع  دسجت انحشٍت

 انمشبعبث

 اننمورج
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 ,060b0 2.860 ,2120 4 ,8480 الانحذاس 

  البواقي 1,112 15 0740,  

  المجموع 1,960 19   

 spss مه اعذاد الطالبتيه باستخذام مخرجاث: لمصذرا

 

 اننمورج T   .انمعنوٍت

معبملاث 

 الانحذاس

انخطأ انمعَبسً 

 نخقذٍش

 بَخب

 

(انثببج 4,072  8600, 3,503 0.001 ) 

 4انمحوس  2,762 8060, 2250, 6210, 0150,

 1انمحوس  1,114- -3010, 1860, -2080, 2830,

 2انمحوس  1200, 0300, 1660, 0200, 9060,

 3انمحوس  1,512- -3260, 1820, -2750, 1510,

  spssمه اعذاد الطالبتيه باستخذام مخرجاث : المصذر
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  اٌشعجُخاٌجّهىرَخ اٌجسائرَخ اٌذَّمراطُخ
 وزارح اٌزعٍُُ اٌعبٌٍ واٌجحث اٌعٍٍّ

 ح وعٍىَ اٌزسُُر واٌعٍىَ اٌزجبرٌوٍُخ اٌعٍىَ الالزصبدَخ
 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
 لسُ إدارح اٌّشبرَع 

 

 

 اسزــجُــــبْ                                      

 

 أختي انكريًت . . أخي انكريى  

 . .انسلاو ػهيكى ورحًت الله وبركبته  

تحديد انؼوايم الاكثر تبثيرا ػهى َجبح انًشبريغ " َود أٌ َقوو بدراست حول 

وذنك نلاطلاع ػهى دور وواقغ انؼوايم انًؤثرة ػهى َجبح انًشبريغ " الاستثًبريت

 .الاستثًبريت

وانرجبء يسبػدتُب ببلإجببت ػهى الأسئهت انًطروحت في الاستًبرة يغ يراػبث اندقت 

 .قدر الإيكبٌ 

.وتفضهوا بقبول فبئق انشكر والاحتراو  

 

 

                                                                     انطبنبتيٍ

 

:يلاحظت   

 أيبو الإجببت انًُبسبت(x) انرجبء وضغ ػلايت 

 

 

 



 

 

 :المعلىمات الشخصُة

 

 ر كش                     أنثً:   الجنس  -1

   سنة  34الً 25من                       سنة24اقل من :    العمش -2

                     سنة40 الً 35                من

 منز محً وأنث جعمل فٍ هزا المجال؟ -3

 10أكثش من             سنىات10إل6ًمن سنة              5 اقل من 

 ماهى المسحىي الحعلمٍ المححصل علُه؟ -4

  علُا دساسات                   جامعٍ       ثانىٌ        ابحذائٍ 

 حذد المشحلة الحٍ َمش بها هذا المششوع؟-5

  مشحلة الإنهاء               مشحلة الحنفُز            مشحلة الحخطُط         مشحلة البذء

 

 ماهٍ المجلات الحٍ جحم فُها أعمال هذا المششوع ؟- 6

 الفلاحة                     الصناعات          الخذمات    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 اخبٌف الاسئٍخ 
  ثشذح

  ثشذح اوافك اوافك ِحبَذ خالفا

 

رُ رحذَذ فىرح اٌّشروع اعزّبدا عًٍ الاسزثّبراد 
 اٌّشبثهخ

     

رُ رحذَذ خطخ عًّ ِفصٍخ ِٓ حُث اٌُّسأُخ و 
 اٌىلذ

     

      رُ رصُُّ اٌّشروع ٌزٍجُخ اٌطٍت اٌغُر ِشجع 

رُ وظع خطخ ِفصٍخ ثّب فٍ رٌه اٌجذوي اٌسٍِٕ 
رمسُُ اٌعًّ الاحزُبجبد ِٓ اٌمىي اٌعبٍِخ و 

  اٌّعذاد
 

رُ رحذَذ اٌىسبئً اٌزمُٕخ اٌّسزخذِخ فٍ اٌّشروع  
 ثذلخ

     

 

رُ رمذَُ ِعٍىِبد واظحه وثُبٔبد اٌّبٌُخ دلُمخ 
      عٓ حمُمخ اٌّشروع

     

 رُ رسٍُُ اٌسُىٌخ اٌّطٍىثخ لارّبَ اٌّشروع
 

     

رُ طٍت ظّبٔبد ووثبئك واوراق ِبٌُخ ِٓ طرف 
 اٌجٕه

     

 اٌّىافمخ لاعطبء اٌمرض اسزغرلذ ولزب لصُرا 
 

 رُ وظع ٔست فبئذح ظئٍُخ رسّح ثبلبِخ اٌّشروع

     

 

      رىفر فُك عًّ فعبي ولبئذ وفؤ َعزّذ عٍُه

      رُ اثلاغ اععبء اٌفرَك ودعّه ٌٍمُبَ ثعٍّهُ 
طّىحبد اٌمبئذ رزىلف عٕذ لجط اٌسُىٌخ او رفىق 

 خٍك اٌّشروع
     

درجخ الاٌزساَ اٌزٍ َفرظهب اٌمبئذ رحمك اهذاف 
 اٌّشروع

     

اععبء فرَك اٌّشروع َهزّىْ ثرظب او عذَ 
 رظب ِذَر اٌّشروع حىي اٌعًّ إٌّجس

     

 

رُ رجٍٕ فىرح اٌّشروع ِٓ اٌسٍطبد اٌعٍُب 
 وادراوهب ٌٍصعىثبد اٌّررجطخ ثبٌّشروع

     

رُ رىفُر اطبر لبٔىٍٔ واسزمرار سُبسٍ َّىٓ 
 اٌعًّ رحذ ِعلاره

     

رُ دعُ اٌّشروع الاسزثّبرٌ ِٓ ثعط اٌجهبد 
 (شروبد اسزثّبرَخ, رجبي اعّبي, ثٕىن )اٌّبٔحخ 

 

 
 رىفر ثمبفخ ٌذا اٌّجزّع ثأهُّخ اٌّشروع

     

رىفر رسهُلاد ادارَخ و ِعبِلاد ثٕىُخ جُذح رذعُ 
 اٌّشروع

     
 
 



 

 

 

 

      رُ الالزراة ِٓ رلُ الاعّبي اٌزمذَرٌ
 وبٔىا اٌسثبئٓ راظُُٓ عٓ ٔىارج اٌّشروع

 
رُ رحمُك اٌحصخ اٌسىلُخ اٌّزىلعخ فٍ اٌذراسخ 

 اٌزفصٍُُخ
 

 اِىبُٔخ رسذَذ اٌمرض والاٌزساِبد اٌججبئُخ 
 

رحمُك الاهذاف اٌّطٍىثخ َعسز ِٓ رىٌُذ افىبر 
 رىسعُخ جذَذح ٌلاسزثّبر

     

      رُ اررفبع لُّخ الاصىي ِثً اٌّخسوْ


