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  :مقجمة

التدضضخ لو اىتساـ مغ قبل العجيج مغ الباحثضغ والسيتسضغ بذؤوف محاسبة اف استخجاـ أدوات 
حمقة  محاسبةالتدضضخ لحلظ تع اعتساد عمى مختمف ابعاد : تخصيط التشطيع التشدضق الخقابة حضث اعتبخت 

لسداعجة السدضخيغ والسدؤولضغ في تقضيع الأداء ومعخفة مجػ تحقضق الأىجاؼ  الإدارة والتدضضخ مغ حمقات
ة بالشدبة لمسؤسدات الاقترادية بسختمف أنػاعيا وأحجاميا سػاء كانت مؤسدة صشاعية أو السخسػم

تجارية أـ خجماتية وكانت خاصة أـ عسػمية أو كبضخة أـ صغضخة اـ متػسصة ىي بحاجة إلى وسائل 
والتي شيجت ىي كحلظ تصػرا ما لدما لسدتػػ نذاط السؤسدة  السحاسبةوأدوات تدتخجـ في عسمية 

البضئة السػجػدة مغ حضث السدتػػ التكشػلػجي وسخعة التبادؿ وقػة السشافدة وتعجد رغبات الدبائغ  وضخوؼ
إف أؼ نطاـ ميسا كاف نػعو يعتسج في تصبيقو عمى جسمة مغ الأدوات التي تداعجه في  . إلى غضخ ذلظ

اره نطاـ كباقي الأنطسة التدضضخ باعتب محاسبةالؿياـ بجوره الأساسي الحؼ وجج مغ اجمو، لحلظ يعتسج نطاـ 
داخل السؤسدات الاقترادية عمى جسمة مغ الأدوات ساىست ىي الأخخػ في تثبضت ركائده داخل 
السؤسدات وأصبحت مغ الأنطسة الزخورية التي لا يسكغ الاستغشاء عشيا، وفي ىحا السجاؿ وبالخغع مسا 

وتقضيع الأداء إلا أف  محاسبةعسمية التدضضخ التقمضجية  والحجيثة مغ نجاح في  محاسبةأثبتتو أدوات 
استخجاميا في السؤسدات الاقترادية الجدائخية لع يرل إلى السدتػػ السصمػب والحؼ يمبي حاجة وشسػح 
السؤسدة ومدضخييا في عسمية تقضيع الأداء واتخاذ القخارات لجػ حاولشا مغ خلاؿ ىحه الجراسة إبخاز أىسية 

عمى  محاسبةأدواتو الحجيثة ومجػ استخجاـ ىجه الأدوات في عسمية التدضضخ و  لسحاسبةالإشار الشطخؼ 
 التدضضخ في السؤسدات الجدائخية

 مسا سبق يسكغ شخح الإشكالية التالية:

 ؟في مؤسدة سهنمغاز بدعيجة التدييخ  محاسبةالى أي مجى تدتخجم أدوات 

 التداؤلات الفخعية:

استخجاـ أدواتو السحاسبية الحجيثة في السؤسدات ما مفيػـ نطاـ محاسبة التدضضخ وما الحاجة إلى  1
 الجدائخية؟

 ما ىي أىع الأدوات السدتعسمة في عسمية السحاسبة؟ 4

 ؟ىػ واقع استخجاـ أدوات محاسبة التدضضخ في مؤسدة سػنمغاز ما 3

  :صياغة الفخضيات
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 لإجابة عغ ىحه التداؤلات يسكغ وضع الفخضيات التالية:

 نطاـ متكامل الأركاف لسػازنات تقجيخيةتتػفخ السؤسدة عمى -1

 تتػفخ السؤسدة عمى نطاـ قائع بحج ذاتو لسحاسبة التكاليف- 2

الشطاـ السحاسبي السصبق في مؤسدة سػنمغاز بدعضجة يداىع في تحدضغ  مشطػمة التدضضخ واتخاذ -3

 القخار في السؤسدة 

 تعتسج السؤسدة عمى مخخجات السحاسبة السالية لتحمضل الأداء السالي لمسؤسدة -4

  :اليجف من البحث

 يسكغ تحجيج أىجاؼ البحث في الشقاط التالية:

 إبخاز مفيػـ نطاـ محاسبة التدضضخ وأىجافو وميامو

 .شخح مخاحل ترسيع نطاـ محاسبة التدضضخ ومخاحل تصبيقو

 .محاسبة التدضضخعخض أىع تقشيات وأدوات نطاـ 

 .مجػ تػضيف السؤسدة لسػاردىا تػضيفا صحيحا ونسػذجيا

 

  :مشيجية البحث

السشيج الستبع في إعجاد ىحه الجراسة ىػ السشيج الػصفي التحمضمي وتبعشاه بسشيج دراسة حالة بالشدبة لمفعل 
ؼيو عمى مخاؾبة  التصبيقي ويشقدع ىحا البحث إلى جانب نطخؼ وجانب تصبيقي، فالجانب الشطخؼ نتعخؼ

 .التدضضخ وادواتو، أما الفرل الثاني فيػ عبارة عغ الجانب التصبيقي

  :دوافع الاختيار

  :تعػد أسباب اختيارنا ليحا السػضػع إلى

 .السؤسدةأىسية مػضػع ، مخاؾبة التدضضخ في حج ذاتو وتشاسي استخجامو داخل  -

 التدضضخ ودوره في تصػيخ السؤسدات الجدائخيةتحفضد السدضخيغ عمى الاىتساـ بشطاـ مخاؾبة  -
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 أىسية الجراسة:

تبخز أىسية دراسة واقع استخجاـ أدوات محاسبة التدضضخ في السؤسدات الاقترادية مغ عجة جػانب، نحكخ 
 أىسيا:

دعع عسمية اتخاذ القخار: تداعج أدوات محاسبة التدضضخ عمى تػفضخ معمػمات دؾيقة وواقعية للإدارة، ما 
 والتذغضمية. الإستخاتيجيةفي تحدضغ جػدة القخارات  يديع

تحقضق الكفاءة والفعالية: تُسكّغ ىحه الأدوات السؤسدات مغ تقضيع أدائيا وتحجيج الانحخافات ومعالجتيا في 
 الػقت السشاسب، ما يؤدؼ إلى تخشضج التكاليف وتعطيع الأرباح.

ستغلاؿ الأمثل لمسػارد، تُسكّغ أدوات محاسبة تعديد التشافدية: مغ خلاؿ تحدضغ الأداء الجاخمي والا
 التدضضخ السؤسدات مغ مػاجية التحجيات الدػؾية وتحقضق مضدة تشافدية.

تحدضغ التخصيط والخقابة: تداعج أدوات مثل السػازنات التقجيخية وتحمضل الانحخافات في التخصيط الدميع 
 ورقابة التدضضخ عمى السجػ القرضخ والصػيل.

 البحث: صعهبات

لقج وجيتشا صعػبات كثضخة لإنجاز ىحا البحث نطخيا وعمسيا فالجانب الشطخؼ تسثل في نقز الكتب 
  .والسخاجع خاصة بالمغة العخبية

صعػبة تخجسة السفاـيع التقشية إلى المغة العخبية مغ كتب أجشبية، أما تصبيؿيا حجث بلا حخج فأغمبية 
 .ػؿ الشطاـالعاممضغ في القصاع ليذ ليع معمػمات ح

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفـرـل الاول: الإطار السفاهيسي لمجراسة
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 تسييج:

 السؤسدات في الإدارؼ ىامة ضسغ الشذاط  بسكانةالػقت الخاىغ  التدضضخ فيو  محاسبة تحزى
الفعالة  الأدواتالتشطيسي لمسؤسدة ، فيي إحجػ  الييكل في مػقع ىاـ و أساسي تحتل، حضث الاقترادية

مغ أجل الػصػؿ  سضخىاو  السؤسدةنذاط  بستابعةتدسح  نياكػ  الأداءو ؾيادة  الجضج التدضضخ في والخئيدية
ضج القخارات وتػجيو تخش إلى تيجؼو ذلظ بؿياميا بػضع خصة تشطيسية  السدصخةأىجافيا  تحقضق ىإل

لحلظ، بػاسصة  السسكشة الحمػؿو البحث عغ  أسبابيا وتحجيج الانحخافاتكذف  خلاؿمغ  السؤسدة
 تعىحا الفرل  خلاؿ، مغ السؤسدة عسمياتتتابع  التي الأدواتو  الإجخاءاتمغ  مجسػعةعمى  اعتسادىا
 تعتسج عمضيا .التضالأدواتو شخيقة عسميا و  التدضضخ محاسبةفيع  محاولة الى التصخؽ 
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 ماهية محاسبة التدييخ :الأول لسبحثا

 مفاهيم حهل محاسبة التدييخ الأول: السطمب

. ففي مجسميا يتع تمخيز كل  والتدضضخيةتعتبخ محاسبة التدضضخ الأساس السشصقي لكل العمػـ السحاسبية 
داخل اذ اف ميستيا اساسة تكسغ في تيضئة السعمػمات لجسيع الأشخاؼ سػاء كاف ذلظ  العمػـ.تمظ 

 1القخارات.بػية استخجاميا في عسمية اتخاذ  خارجيا.السؤسدة او 

: ىشاؾ العجيج مغ التعخيفات لسحاسبة التدضضخ. حضث عخفيا بعس تعخيف محاسبة التدضضخ – 1    
 2: العمساء عمى الشحػ التالي

بانيا : "محاسبة التدضضخ ىي الشطاـ الحؼ يقػـ بجسع وترشيف وتمخيز   Kaplan عخفيا  كابمغ -
 "وتحمضل وإيراؿ السعمػمات التي تداعج السجيخيغ في اتخاذ القخارات والخقابة عمى التشفضح

:ّ  " اف محاسبة التدضضخ تعخؼ مغ خلاؿ وضائفيا  فعخفيا بانيا WESTON AND BRIGHAMاما
ةّ  والخقابية ومدؤولية تػفضخ السعمػمات اللازمة مغ مختمف السرادر الإدارية الشذاط الاقترادؼ التخصيصي

 "السشاسبةلمػحجةوبالتكمفة 

وبذكل عاـ فإنسحاسبة التدضضخ تيضئ البيانات اللازمة فالخقابة واتخاذ القخار، فيي عمع وفغ، عمع للأف  
بدط عغ شخيق استخجاـ الشساذج الخياضية في  معالجتيا كثضخ مغ القخارات الإدارية السعقجة يسكغ أف ت

،وىي فغ للأف القخار يتصمب بيانات مػضػعية وبيانات شخرية والتي يجب أف تؤلف ؼيسا بضشيا 
 3"ومخاعاتيا جسيعا عشج اتخاذ القخار الإدارؼ السشاسب

مسا سبق أف محاسبة التدضضخ ىي نطاـ لمسعمػمات تداعج متخح القخار عمى اتخاذ القخار لسشاسب  ندتشتج
 4.الأدوارالعجيج مغ  وتبػيبيا ولياخلاؿ جسعو لمسعمػمات الرحيحة وترشيفيا وتمخيريا  لو مغ

                                                             
 2004ناصخ نػر الجيغ عبج المصيف: السحاسبة الإدارية و تكشػلػجيا السعمػمات، الجار الجامعية ، مرخ، ،1

 4ص
  14-13ص 2007مؤيج محمد و آخخوف: السحاسبة الإدارية، دار السدضخة، الأردف، ،2

 2006دار الحامج، الأردف، ، 2يػحشا عبج آؿ آدـ: صالح الخزؽ، السحاسبة الإدارية و الدياسات الإدارية السعاصخة، ط 3
 8-9ص: . -ص

 . 14، ص 2001خ والتػزيع، عساف، الأردف، الأخخس عاشف وآخخوف، محاسبة التكاليف الرشاعية، دار البخكة لمشذ 4
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حضث تدسح  تعسل عمى مخاؾبة تشفضج الخصط والسضدانيات عغ شخيق مقارنة الشتائج الفعمية مع التقجيخات
التقجيخات ، او بتغضضخ  مخاجعة ليحه ميةبعس الؿياـةبالؿياـ  بالعجيج مغ إلاجخاءات مثل مالانحخافات السحر

 .  شخؽ الحداب التكاليف وتعجيميا بسا يتاندب مع اىجاؼ السؤسدة ، او بالتعجيل في اىجاؼ السػضػعة

مشتػج ما  تداعج عسمية التدضضخ عمى شخح السفرل ليا ، كسا تبضغ أسباب مخدودية ؼبعج ؾياس الانحخفات
بالزخورة خبخة مخاقب التدضضخ وقجرتو الكبضخة عمى الفيع والاستجالاؿ، واىع التصػرات -، وىحا يدتجعي 

 :السػالي  التاريخية محاسبة التدضضخ. نطيخىا مغ الججوؿ

 سبةالتدضضخسحام( التصػرالتاريخض03الججوؿ رقع)

 الاحجاث تصػرمفيػـ محاسبة التدضضخ الفتخة
 الاىتساـ بالشاحية املالية الطيػر عمى شكل تذخيع مالي 1900
1920 -
1933  

العسل عمى ضساف حقػؽ السؤسدة والستعاممضغ -
 )1933-1920معيا نتيجة الازمة )

إعادة -معالجة آثار إلافلاس -
 تشطيع السذاريع 

-الاىتساـ بالدضػلة الشقجية 
القػانضغ و العادات الخاصة 

 بالاسػاؽ السالية
1935 -
1946 

تػفضخ ضسانات مالية بتشطيع  ؤسدةلمس دراسة ربحية
 ـياكل تسػيميا

 تعطيع الارباح وؾيسة ألاسيع
1946-
1959 

ء دراسة اليياكل السالية وإجخا استخجاـ الشساذج الخياضية و تحمضل القػائع السالية
لسػجػدات  التحميلات السالية

 السؤسدة
 الاىتساـ بأنذصة السؤسدة-

1960- 
1970 

ضيػرالتقشيات السدتخجمة كالتخصيط والخقابة كػسضمة 
 لسداعجة إلادارة لمشيػض بسياميا

 دراسة قخارات التسػيل الاستثسارؼ 

1970 – 
1980 

 قخارات التسػيل الاستثسارؼ  دراسة تصػرمحاسبة التكاليف واستخجاميا في كل السياديغ
الاىتساـ بالتخصيط الاستثسار 

 شػيمة ألاجل
1980 – 
1990 

 -دراسة تكمفة رأس االساؿ - التصػرالػاسع في السجاؿ الاقترادؼ والتكشػلػجي
 تشػيع الحؿبة السالية
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1990 - 
2000 

 صشاعة السعمػمات خجمة لمقخارات إلادارية
 ضيػرنطع السعمػمات السحاسبية-

تصػيخ الانطسة السحاسبة كإشار 
معبخ الاستخجاـ البيانات 
السحاسبية وإلادارية لخسع 

 الدياسية الاستثسارية
تػحضج الجيػدبضغ كل مغ ألاكاديسضضغ والسسارسضغ  2000بعج 

 بتصػيخ أسالضب السحاسبة إلادارية
 ، نطاـjitضيػرأسالضب حجيثة، 

abc سمدمة الؿيسة،إدارة الجػدة ،
 ادة ىشجسة العسمياتالذاممة، إع

السرجر: يهحشا عبج آل آدم: صالح الخزق، السحاسبة إلادارية والدياسات إلادارية السعاصخة، 
 13-.10ص 2006الطبعةالثانية ،دارالحامج، عسان، ،

 :أنهاع محاسبة التدييخالسطمب الثاني 

 1تعخف عمى أنهاع محاسبة وىي كالتالي :أولا ن

 السحاسبة السالية :   1

اوؿ فخوع السحاسبة ضيػرا ، حضث انيا تعتبخ السحاسبة أساس او السحاسبة الاـ ، السالية تعتبخ السحاسبة 

التي تتفخع عشيا كافة الفخوع الأخخػ لمسحاسبة ادا تيتع بتحمضل وتدجضل وتبػيب وترشيف العسميات السالية 

، واعجاد القػائع السالية وفقا لمسعايضخ الؿياس  والغضخالتي تحجث خلاؿ الفتخة محاسبية بضغ السشذاءة

السحاسبي السعتسج بصخيقة التي تشاؿ القبػؿ السحاسبي العاـ ، والقرج مغ اعجاد تقاريخ مالية ، ىػ تػفضخ 

 لسدتخجميا معمػمات مالية عغ نتيجة اعساؿ السشذاة ومخكدىا السالي . 

 السحاسبة التحميمية : 2

تحجيج تكمفة الإنتاج او الػصػؿ لتكمفة مخحمة مغ مخاحل الإنتاج او وحجة مغ  تيجؼ محاسبة التكاليف في

،ومخاؾبة كل عشرخ مغ عشاصخ الإنتاج السؤثخة في تكمفة وذلظ عغ شخيق وحجات او خجمة معضشة 

                                                             
بخاحػ وحذية ، صانع عائذة ، محكخة دور السحاسبة العامة في تدضضخ السؤسدة الاقترادية في ضل نطاـ السالي الججيج ، 1

 09، ص  2014سشة 
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ترسيع الشطاـ السحاسبي للايجاد البيانات اللازمة ، وؾياسيا وتحقضق الخقابة عمى عشاصخه وتقجيع دلظ 

 بيانات و قػائع و إحراءات الى الإدارة كي تتسكغ اتخاد القخارات السشاسبة .الل عمى شك

 السحاسبة العامة :   3

يقػـ السحاسب في ىحا الشػع مغ السحاسبة بجسع ، وتحمضل ، وتقضيع ، وتدجضل ، وحداب ، وتقجيع ، 

 وتفدضخ عسمية الشذاط السسكغ لتعبضخ عشيا بالشقػد .

 : السحاسبة الإدارية  4

تؤمغ السحاسبة الإدارية السعمػمات اللازمة لأغخاض الجاخمية ، وتدتخجـ السحاسبة الإدارية بيانات 

محاسبة التكاليف ، والشسادج الكسية لتحقضق أىجافيا في مداعجة السجيخيغ عمى صياغة الخصط شػيمة 

تدتمتدـ مديجا مغ شجاح في تشفضج تمظ الخصط وتحجيج السذاكل التي وقرضخة الاجل ، وؾياس مجػ ال

 بضغ السبجغ الستاحة لتحقضق اىجاؼ الػحجة الاقترادية بذكل افزل .الاىتساـ  ، الاختيار 

 السحاسبة الاجتساعية : 5

مصالب عمى ميشة السحاسبة لمؿياـ بيا ، مغ اجل  يعتبخ ىجا الشػع مغ السحاسبة فخعا ججيجا  ، وىشاؾ

السختمفة ، فسثلا السحاسبػف في ىحا السجاؿ يسكغ اف  ؾياس التكاليف والسشافع الاجتساعية للاعساؿ

 يقػمػف بؿياس وتقضيع الأثخ السبحػث .

 السحاسبة الزخيبة : 6

تيتع بعخض البيانات السحاسبة اللازمة لغخض تحجيج الخبح الزخيبي ) الخبح الخاضع لمزخيبة ( وكحلظ 

حاضخ وذلظ نطخا لتدايج أىسية وضخورة الػعاء الزخيبي وتدداد أىسية السحاسبة الزخيبية في عرخنا ال

السيشية في الخقابة عمى الرخؼ ،  الجخل كعشرخ مغ العشاصخ إيخادات الجولة  ، وىحا ماجعل السجامع

 أمػاؿ الجولة وفقا لمقػانضغ والأنطسة والتعميسات السالية التي ترجرىا .
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 السحاسبة العسهمية : 7

يقترخ ىحا الفخع مغ السحاسبة في السؤسدات العسػمية ، واليضئات العامة التي لاتيجؼ لمخبحية ، وانسا 

ة عمى تدويج إدارة تمظ السؤسدات بسعمػمات مالية تدعى لخجمة السػاششضغ ، وتعسل السحاسبة العسػمي

 مفضجة تداعجىا .

 السحاسبة الهطشية : 8

عمى مدتػػ الامة ، تمظ التجؾيقات التي تحجث بضغ مختمف الاعػاف تجرس التجؾيقات الحؿيؿية والسالية 
 الاقتراديضغ 

 السحاسبة الجولية :  9

ا حة في التجارة العالسية التي تقػـ بيا السشذات التجارية في أسػاؽ العالسية ، ولالسحاسبمغ ييتع ىحا الشػع 

وقػانضشضيا والتذخيعات التجارية والزخيبية فاف عمى السيتسضغ بيحا الحقل الالساـ الجضج بانطسة الجسارؾ، 

 ػفي مختمف الجوؿ السعشية 

 1ثانيا أنهاع تدييخ :

إف فعالية كل الأعساؿ الجارية  .يتسضد بالتعجدية، الضػمية، التكخار في كل مياديغ التدضضخ:التدييخ العسمي
تقاس عمى السجػ القخيب بػاسصة السعايضخ الكسية كالإنتاجية بالشدبة للإنتاج السادؼ، رقع السبيعات بالشدبة 

وباخترار ندتصيع أف نقػؿ أف التدضضخ العسمي يكسغ في تذغضل الاجتساعيةلكل بائع أو بسؿياس السضدانية 
 .ا بأقرى فعالية مسكشةالصاقة الستػاججة في السؤسدة وىح

إف التدضضخ العادؼ يدسح لمسؤسدة أف تحقق أىجافيا والتدضضخ الإستخاتيجي يزع  :لتدييخالإستخاتيجيا
السؤسدة في حالة تحقضق أىجافيا إذا أف ىحه الػضعية تكػف مترمة بسفيػـ الاستثسار بالسعشى العاـ أؼ 

وبرفة تكاممية يتسثل التدضضخ العادؼ في تحػيل  .خبالإنداف، بحث، تشسية، جحب الدبائغ، التشطيع....ال
إف كثضخ مغ الأخصاء تختكب بدبب عجـ فيع ىحا الفخؽ وىحا ما يؤدؼ إلى ضعف  .الاستثسارات إلى نتائج

                                                             
1

لجامعٌة للنشر والتوزٌع، عبد الحً مرعً وعبد ا عبد العظٌم هلل، أساسٌات محاسبة التكالٌف )دراسة شاملة(، دار المطبوعات ا

 02ص . 8002مصر، ،



 الاطار المفاهيمي للدراسة   الفصل الأول:
 

11 
 

ومشو ندتصيع أف نقػؿ أف التدضضخ قج مخ بعجة تصػرات وىحا راجع لمتعقضجات التي شخأت  .في السدؤولية
خو والسيكخوبضئية ولكي نتفيع بذكل أدؽ معشى التدضضخ مغ الزخورؼ أف نجرؾ عمى معطع الستغضخات الساك

التزافخ بضغ العشاصخ الثلاثة التالية؛ الإستخاتيجية والبشية وثقافة السؤسدة التي تدسح لمسقخر الػصػؿ 
 .لأمثل قخارات لرالح السؤسدة في السجػ البعضج

 السطمب الثالث : وظائف واىجاف محاسبة التدييخ

 1محاسبة التدييخ أولا : وظائف

تتسثل الػضائف التي تقػـ بيا محاسبة التدضضخ التي تداعج إدارة السؤسدة والستسثمة في التخصيط ، 

 :التشطيع، الخقابة، التػجيو )الؿيادة( ويسكغ شخحو تمخيريا كسا يمي 

قبل، وضع سياسات مغ أجل تحؿيقيسا خلاؿ مجة معضشة في السدت الاىجاؼىػ عسمية وضع التخطيط :.1

 وقػاعج لا تخاذ القخارات.

يذسل إقامة التشطيع الخسسي و تحجيج سمصات وصلاحيات كل ألافخادالسدؤولضغ،كسا يذسل التشعيم :.2

 .التعامل مع أؼ تشطيسات غضخرسسية تشذأ عفػيا والتأكج مغ كػنيا تدانج التشطيع الخسسي وتخجمو

ىي متابعة كل ما يتقخر لمتأكج مغ تشفضح ما تع الالتد اـ بو، ووضع ألانطسة الخقابية لتديضل الخقابة: .3

 ىحه الستابعة بسا في ذلظ تحجيج أدوات ومػاعضج وشخؽ الخقابة .

يذسل بالتػجيو كل ما يتعمق بالؿيادة لمتأثضخ عمى العاممضغ وتحفضد ىع وخمق الػلاء لجييع التهجيو :1

 . ةىع ما ىػ مصمػب مشيع وما ىػ في مرمحة السؤسدوالتأكج مغ تشفضح

 ثانيا : اىجاف محاسبة التدييخ

                                                             

 04ص 2007إسساعضل يحي الكػيتي وآخخوف: السحاسبة الادارية قزايا معاصخة، دار الحامج، عساف، ، -1
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في تمظ  يجب أف تكػف الاىجاؼ التشطيسية مقبػلة مغ جانب العاممضغ الحؼ سػؼ يقػمػف بالاسياـ

الاىجاؼ ، ويؤدؼ وجػد الاىجاؼ محجدة وقابمة لمؿياس إلى زيادة في أداء العاممضغ والسؤسدة عمى 

الدػاء، وبرفة عامة وضع ىحه الاىجاؼ في خسدة مجسػعات ىحا الترشيف يداعج عمى الخبط بضغ 

 :الاىجاؼ واداء وؼيسا يمي نعخض لكل مغ تمظ السجسػعات وتتسثل في

سادية والسالية، الأىجاؼ إلانتاجية، و ىشاؾ مجسػعة ال، الاىجاؼ التدػيؿية ، الاىجاؼ الاىجاؼ الخبحية

الابتكار، سمػؾ إلادارة، السدؤولية الاجتساعية، الا انو يسكغ ؾياس تمظ  :الأىجاؼ يرعب ؾياسيا مثلمغ 

ا استخجاـ عجد مباشخة، مثل إذا كانت إلادارة تخغب في تذجيع العاممضغ فانو يسكشي الاىجاؼ بصخؽ غضخ

 1.الجساعات التي تع تكػيشياّ  لتأيضج إلادارة

 السبحث الأول: أدوات محاسبة التدييخ الحجيثة

 السطمب الأول : لهحة القيادة

 أولا : لهحة القيادة، السفيهم ، الشذأة والتطهر

إف لػحة الؿيادة أىسية خاصة باعتبارىا نطاـ لمسعمػمات يداعج في معخفة السعصيات الزخورية مخاؾبة 
 .سضخأداءالسؤسدات في السجػ القرضخ وكحا تديضل مسارسة السدؤوليات

عمى شكل متابعة الشدب والبيانات الزخورية التي تدسح لمسدضخ أو  1930لقج ضيخت لػحة الؿيادة عاـ 
بعة تدضضخ السشطسة، ذلظ بسقارنة الشدب السحرل عمضيا مع الشدب السعيارية، لضتصػر ىحا القائج بستا

، وكاف معسػلا بو مغ شخؼ السشطسات التي تقػـ عمى  1948السرصمح بالػلايات الستحجة الأمخيكية عاـ 
لسخاؾبة "ثع إلى" نطاـ التدضضخ التقجيخؼ، وقج اختمفت تدسية ىحه  الأداة مغ" ججاوؿ التدضضخ "إلى" ججاوؿ ا

لػحة الؿيادة،نذأت لػحات الؿيادة ؼيفخندا في بجاية الثسانضشات نتيجة لحاجة السدؤولضغ العسمضضغ إلى أداة 
تدضضخ تختمف عغ تمظ التي كانت سائجة مغ قبل والتي أصبحت غضخ كاؼية وتتدع بالتأخخ، الأمخ الحؼ 

                                                             
 53-51ص  2007محسػد فػزؼ حمػة : مبادغ الادارة، دار الجشاديضغ، مسمكة العخبية الدعػدية ،1
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يع الضػمية، كسا عسل ضيػر الإعلاـ الألي جعميع يبادروف إلى البحث عغ أنطسة ججيجة تحكع أعسال
 1.الذخري ؼ في سشػات الثسانضشات عمى زيادة فخص استعساؿ لػحات الؿيادة

إف تعبضخ لػحة الؿيادة ىػ تعبضخ مقتبذ حضث يشطخ إلى السؤسدة وكأنيا جياز يتع تدضضخه، مثل ما ىػ  -
تذضخ إلى ما يجب إجخاؤه لغخض الانصلاؽ عميو الحاؿ في جياز سيارة مقػد ولػحة تبضغ كيؽية تدضضخه، و 

 2ػوزيادة الدخعة والجوراف والتػقف واستعساؿ الإشارات وغضخىا 

ويسكغ تعخيفيا عمى أنيا عبارة عغ وثيقة شاممة تجسع عجة مؤشخات حػؿ محاور التدضضخ الأساسية  -
السػجية مدؤوؿ معضغ قرج مداعجتو في ؾيادة نذاشو، ىحه السؤشخات ليدت فقط كسية ولكغ قج تكػف 

 .نػعية 

بإعصائيع معمػمات وتعخؼ أيزا لػحة الؿيادة عمى أنيا مجسػعة مغ السؤشخات التي تدسح لمسدؤولضغ  -
  .ذات مجلػؿ مػجية لؿيادة أنذصتيع

كسا يسكغ القػؿ أيزا أنيا تجسيع مشطع لمسعمػمات التي تدسح لمسدضخ وبذكل سخيع بسعخفة ما إذا كاف 
سضخ نذاط السؤسدة وأجيدتيا الخئيدية ىػ نفدو ما تع تقجيخه وتخصيصو ووضع الانحخافات السحتسمة لو 

 وتػضيحيا.

 :ة القيادةخرائز لهح-1 

 :مغ بضغ أىع خرائز لػحة الؿيادة نػجدىا في الشقاط التالية

 .لكل مدؤوؿ عسمي لػحة الؿيادة الخاصة بو والتي تتشاسب مع شبيعة نذاشو -

 . والججوؿ التالي يػضح أىع خرائز لػحة الؿيادة مقارنة بالأدوات الخقابية الاخخػ 

 

 

 

                                                             
خ بضغ الشطخية والتصبضق، د راسة حالة قصاع صشاعة الحمضب، أشخوحة دكتػره ، يحياوؼ نعيسة، أدوات السخاؾبة التدضض1

 184.كمية في العمػـ الاقترادية، شعبة تدضضخ السؤسدات، جامعة باتشة، الجدائخ، ص 20082009
 ، ص 2007خالز صافي صالح ،رقابة تدضضخ السؤسدة في ضل اقتراد الدػقجيػاف السصبػعات الجامعية ، الجدائخ ، 2
.274 
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 : خرائز لهحة القيادة مقارنة بالادوات الخقابية 01الججول رقم 

Source: H Loning, OP cit, Page: 146 

الذكل العاـ لمػحات الؿيادة:أغمب لػحات الؿيادة الحالية تحتػؼ عمى أربع مشاشق تطيخ في الججوؿ  2
 .السػالي

 

 

 

 

 

 

 

 لهحات القيادة التدييخية الأدوات الخقابية الأخخى مخاقبة التدييخ
 )تتزسغ معمػمات غضخ مالية )نػعية معمػمات مالية بحتة

وجػد معمػمات تخز السحيط الخارجي  إمكانية مرجر السعمػمات يكػف مغ داخل السؤسدة
 لمسؤسدة

 إمكانية وجػد معمػمات تخز السحيط الخارجي محتػاىا معيارؼ لكل السدؤولضغ

عخض السعمػمات فضيا يتساش ػ مع الشذاط  عخض السعمػمات يكػف في العسػـ شيخيا
 الضػمي لمسدؤولضغ

 .معصيات كثضخة، جج مفرمة، شسػلية
قمضمة، مخكد حػؿ الشقاط الأساسية السيسة  معصيات

 .والتي تدسح بالعسل
 .تسثضل البيانات يكػف في شكل جحاب وفعاؿ .تسثضل البيانات يكػف معقجا

 .سخعة في القخاءة، والتحمضل .تأخح وقتا في تحمضل معمػماتيا
 .مخنة وقابمة لمتحجيج والتعجيل صعػبة في تصػيخ ىحه الأدوات

إلى يػـ  10في تحرضل السعمػمات يػـ +  بصيء
+25 

إلى يػـ  1سخعة في تحرضل السعمػمات يػـ + 
+3 
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 : الذكل العام لمهحات القيادة02ججول رقم 

                         مشصقة السقاييذ           مشصقة الشتائج                                    مشصقة اىجاؼ       
 فخوقات

Source :C, Alazard, separi, cit OP ,P595 

 

 :عخض لػحات الؿيادة: ويسكغ تمخيز ؼيسا يمي

 :الججاول -

 تتسضد الججاوؿ بكػنيا تطيخ مباشخة وفػريا الؿيع والانحخافات)بالشدب والؿيع(بالشدبة لمتشبؤات أوبالشدبةلاؼ
معيار مخجعي آخخ)سشة سابقة، السشافدة..(، غضخ أف ليا عضػبا تتسثل في أنيا تيتع ببعس التصػرات الت 

 .يتتػالى خلاؿ أشيخكسا أنيا الى تسكغ مغ إجخاء مقارنات بضغ عجة ضػاىخ مختبصة

 :السخططات البيانية -

تديضميا لفيع الطػاىخ الستخمفة تستمظ التسثيلات البيانية بعس الامتيازات مقارنة بالججاوؿ، مغ اىسيا 
 .وتػضيحيا لمتغضضخات و الانحخافات

 لمػحات الؿيادةلػحة الؿيادة الخاصة بسخكد 
 فخوقات اىجاؼ الشتائج 

 1الرشف 
 مؤشخ ا

 مؤشخ ب
 2الرشف 
 مؤشخ ا

 مؤشخ ب
 3الرشف 
 مؤشخ ا

 مؤشخ ب
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 :الإشارات والخمهز -

وىضت عضضشات معضشة مثلا لاسيع  أو إشارات ممػنة تطيخ حالة السؤشخ)تشبئ بػجػد انحخاؼ مغ خلاؿ 
ارات المػف الأحسخ إذا كاف  غضخ ملائع،وبالمػف الأخزخ إذا كاف ملائسا (ويسكغ أيزا أف تكػف إش

ضػئية عمى شاشة الحاسػب فإف أضاءت أعمشت عغ وجػد حالة غضخ عادية. تدسح ىحه الخمػز بالتخكضد 
 1عمى السدتعجل والزخورؼ .

تدتعسل لػحة الؿيادة في السؤسدة لتكسمة الأنطسة السحاسبية التقمضجية، فيي تعسل عمى تػفضخ معمػمات 
ابعة إنجازاتو، كسا تدسح بخمق تػاصل رأسي وأفقي آنية تذغضمو بذكل مبدط وممخز يدسح لمسدؤوؿ بست

مختمف السخاكد في السؤسدة، وتدتشج عسمية ترسيع نطاـ لػحات الؿيادة إلى ضخورة إتباع خصػات 
أساسية في ذلظ أىسيا: تحجيج الستغضخات الأساسية الستحكسة في إستخاتيجية وأىجاؼ السؤسدة، إضافة إلى 

عخضيا،وتػفضخ نطاـ معمػمات بذكل ملائع وسخيع، كسا يجب تحديذ  اختيار السؤشخات السشاسبة وشخؽ 
السدؤولضغ والأفخاد في السؤسدة بأىسية ىحه الأداة كي لا تػاجو بالخفس و الإىساؿ، وبالشدبة لسداىسة 
لػحات الؿيادة في عسمية مخاؾبة التدضضخ فإنيا تداعج عمى التصبضق الجضج لإستخاتيجية السؤسدة مغ خلاؿ 

تحقضق اىجاؼ بذكل مدتسخ ودورؼ مسا يدسح بالػقػؼ عمى أىع الانحخافات ثع تحمضميا وشخح  متابعة
 .أسبابيا وانتياء باتخاذ الإجخاءات الترحيحية في الػقت السشاسب

 2السطمب الثاني : بطاقة الأداء الستهازن 

و David NortonRobert Kaplan et مغ شخؼ كل مغ 1990بصاقة لأداء الستػازف التي ضيختدشة 
، والتي "، في دراسة بعشػاف "ؾياس أداء مؤسدات السدتقبل 1992عغ شخيق مقاؿ ليسا عغ ىحه أداة سشة 

عخفت عمى ىأنيا: "مجسػعة مغ السقاييذ التي تعصي الإدارة العميا صػرة سخيعة وشاممة عغ الأعساؿ، 
ة مدبقا .وتكامميا مع السقاييذ والتي تذسل السقاييذ السالية التي تخبخ عغ نتائج الأنذصة السحجد

 ".التذغضمية مغ رضا العسضل، العسميات الجاخمية،الإبجاع وتحدضغ أنذصة السؤسدة

 :لقج تعجدت التعاريف التي أعصضت ليحه الأداة ويسكغ إبخاز أىسيا ؼيسا يمي

                                                             
مقجم وىيبة ، دور لهحة القيادة وبطاقة الأداء التهازن في القياس وتقييم أداء السهارد البذخية بحث ، الجامعة مدتغانم 1

 04الجدائخ، دون سشة نذخ ، ص : 
2R.KaplanD.Norton" The balanced scorerad measures that drive performance "Harvard 

business review, Jan- Feb, 1992, P. 70 
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وإستخاتيجضتيا بصاقة الأداء الستػازف ىي ":نطاـ إدارؼ ييجؼ إلى مدا عجة السشذأة عمى تخجسة رؤيتيا  -
إلى مجسػعةمغ اىجاؼ والؿياسات الاستخاتيجية متخابصة، حضث لع يعج التقخيخ السالي يسثل .الصخيقة 

 1"الػحضجة التي تدتصيع السؤسدات مغ خلاليا تقضيع أنذصتيا ورسع تحخكاتيا السدتقبمية

بأنيا ":نطاـ يقجـ مجسػعة متساسكة مغ &D Norton.RKaplan.عخفيا كل مغ -
كاروالسبادئػخارشةمدار شسػلي لمذخكات لتتبع تخجسة الخؤية في مجسػعة متخابصة لسقاييذ الأداء، الأف

تداىع ىحه السقاييذ في إنجاز الأعساؿ، ووضع إستخاتيجية الأعساؿ واتراؿ الاستخاتيجية بالعساؿ، 
 ." والسداعجة في التشدضق بضغ الأداءالفخدؼ والتشطيسي وصػلا الى اىجاؼ السشطسة

ي : اوؿ عسل نطامي حاوؿ ترسيع نطاـ لتقضيع الأداء ييتع بتخجسة إستخاتيجية السشطسة إلى اىجاؼ وى
محجدة ومقاييذ ومعايضخ مدتيجفة ومبادرات لمتحدضغ السدتسخ ،كسا أنيا تػحج جسيع السقاييذ التي 

 ". تدتخجمو السشطسة 

 :أىجاف بطاقة الأداء الستهازن 

 : 2ييجؼ استخجاـ بصاقة الأداء الستػازف إلى تحقضق عجة أىجاؼ تتسثل ؼيسا يمي

تيجؼ البصاقة لمخبط بضغ الخقابة التذغضمية عمى السجػ القرضخ مع تػازف الخؤية لاستخاتيجية عمى السجػ 
 الصػيل

 مخاؾبة العسميات الضػمية وأثخىا عمى التصػرات السدتقبمية

 ة الاستخاتيجية إلى مفاـيع تشفضحيةتيضئة الإشار العسمي لتخجس

 تصػيخ مشيج تكاممي بضغ الاستخاتيجية والعسميات

 تيضئة وتػضيح مدارالخؤية الاستخاتيجية  لكافة العاممضغ

 دعع التػاصل بضغ الاستخاتيجية وتشفضح العسميات والتأكج مغ تػافخ الستصمبات

                                                             
1R.KaplanD.Norton" The balanced scorerad measures that drive performance "Harvard 

business review, Jan- Feb, 1992, P. 71 
، مجخل السعاصخ لقياس الأداء الاستخاتيجي ، الفرل عبج الحسيج عبج الفتاح السغخبي ، قياس الأداء الستهازن 2

 http/www.elmaghrby.com/usearche/3.docالأولالاطار الشعخي لبطاقةالأداء الستهازن ، السهقع :
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 جيةتعديد ومدانجة الفػائج السبجئية الستحققة مغ الاستخاتي

تيجؼ بصاقة الأداء الستػازف إلى جعل السؤسدات قادرة عمى متابعة ليذ فقط الشتائج السالية ،ولكغ كحلظ 
 .نسػ الكفاءات والحرػؿ عمى مػارد غضخممسػسة· ؾيادة

 + السهازنات التقجيخية   ABCالسطمب الثالث:تكاليف

 ABC الطخيقة الحجيثة : طخيقة التكاليف عمى أساس الشذاط

 مفيهم نعام التكاليف عمى أساس الأنذطة اولا :

ىػ أحج التصػرات الحجيثة في أسالضب السحاسبة الإدارية تحجيج أنذصة و السػارد الازمة لتحقضق أنذصة ، 
و تحجيج مدببات التكمفة التي تؤثخ في حجع و مقجار استغلاؿ مػرد داخل كل نذاط لتحقضق خصة معضشة 

الستدايجة و الستغضخة مغ السعمػمات في بضئة الأعساؿ ، و ىػ نطاـ ، ضيخت كػسضمة لسػاجية احتياجات 
يدعى الى تحقضق مدتػػ متسضد مغ الجقة في حداب بيانات التكمفة مغ خلاؿ تحمضل الأنذصة داخل 
السؤسدة ، و تذغضل و تجسيع و تتبع ما يختبط بيا مغ تكاليف اعتسادا عمى العجيج مغ مدببات التكمفة ، 

 1 . لأنذصةالتػزيعيا عمى السشتجات حدب استيلاكيا في ىحهو ذلظ تسيضجا 

و تأخح الكثضخ مغ السؤسدات عشج تحدضغ نطسيا الحالية لحداب التكاليف ما يعخؼ بشطاـ التكاليف 
  ActivityBased -COSTING ) أو  (ActivityBasedCost-Systemعمى أساس انذصة 

السحاسبة عمى أساس  و ىشاؾ مغ يدسيو أيزا ABCوالحؼ يخمدلياحترارا
و تعج شخيقة أو نطاـ التكمفة عمى أساس الشذاط مجخلا ActivityBasedaccountingالأنذصة

سحدػبة في نطع تحجيج تكمفة أوامخ أو نطع تحجيج تكمفة السخاحل ، لتصػيخ و تحدضغ ؾيع التكمفة ا
شيا تفادؼ عضػب السجخل كسا يسكغ اعتبار ىحا السجخل بسثابة شخيقة ججيجة لتػزيع التكاليف إذ يسك

التقمضجؼ و تداىع في تػفضخ معمػمات أكثخ دقة مغ خاؿ تحمضل الأنذصة داخل السؤسدة و تجسيع و 
تذغضل و تتبع ما يختبط بيا مغ التكفل اعتسادا عمى العجيج مغ مدببات التكمفة ، و ذلظ تسيضج 

 2ػ التػزيعيا عمى السشتجات حدب استيلاكيا مغ ىحػ أنذصة

 أىسية طخيقة التكمفة عمى أساس الأنذطة ثانيا :

                                                             
 21؛ ص 2000ىاشع احسج عصية؛ محاسبة التكاليف في مجالات التصبيؿية ؛ الجار الجامعية ؛الإسكشجرية ؛ مرخ؛ 1
عاليع سعاد ؛ محاسبة تكاليف الحجيثة ؛ مغ خلاؿ أنذصة ؛ دار أسامة لمشذخ والتػزيع ؛ شبعة الأولى إسساعضل حجازؼ ؛ م2
 97ص  2023؛ 
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 تتسثل أىسية نطاـ التكمفة عمى أساس الأنذصة في الشقاط التالية  :      

  تحجيج أنذصة والسػارد الازمة لتحقضق الأنذصة ، و تحجيج مدببات الكمفة التي تؤثخ في حجع و مقجار
 استغالكل مػرد داخل كل نذاط لتحقضق خصة معضشة

 ة السشتج أكثخ دقة ، عغ شخيق ؾياس تكاليف الأنذصة التي تقػـ بيا السؤسدة ، و تحسضل ؾياس تكمف
 ػ تمظ التكاليف عمى السشتجات باستعساؿ مقاييذ تعبخ عغ احتياجات تمظ السشتجات مغ الأنذصة السختمفة

 لإدارة يػفخ نطاـ تكاليف عمى أساس الأنذصة معمػمات أكثخ دقة و مػضػعية حػؿ التكاليف تسكغ ا
مغ اتخاذ قخارات أفزل متعمقة بالإنتاج و أنذصتو السختمفة كقخارات التدعضخ ،قخارات تقجيع مشتج ججيج أو 

 خجمة ججيجة ، ...الخ

  يتيح ىحا الشطاـ للإدارة معخفة حجع التغضخات التي تصخأ عمى خجمات نذاط معضغ نتيجة اتخاذ قخارات
 ػ الإنتاجية معضشة مثل : إدخاؿ تحدضشات عمى العسمية

  ABC  ثالثا: مخاحل تطبيق طخيقة التكاليف عمى أساس الأنذطة

 السخحمة الأولى : تحجيج الأنذطة الخئيدية

خلاؿ ىحه السخحمة يتع تحجيج الأنذصة الخئيدية بالسؤسدة مغ خلاؿ التعخؼ عمى الأعساؿ السختمفة التي 
غضخ السفضج استخجاـ مدبب تكمفة لكل عسل ، و تقػـ بيا السؤسدة ، و بدبب تعجد ىحا لأعساؿ يكػف مغ 

بالتالي يسكغ تجسيع عجد مغ الأعساؿ الستذابية في نذاط واحج ، بحضث يسكغ استخجاـ مدبب واحج لتتبع 
 1تكمفة الشذاط إلى السشتجات

 السخحمة الثانية : تحجيج مدببات التكمفة

ذصة الخئيدية و ذلظ عمى اعتبار أف نطاـ تدتيجؼ السخحمة الثانية تحجيج مدببات تكمفة كل نذاط مغ أن
التكاليف عمى أساس أنذصة يفتخض أف سمػؾ التكمفة يختبط بسدببات التكمفة ، و بالتالي فإف تخريز 
التكاليف عمى السشتجات السختمفة سػؼ يتصمب ضخورة فيع سمػؾ التكمفة جضجا حتى يسكغ تحجيج السدبب 

 السلائع لتمظ التكمفة

                                                             
 396ص  2001زيشات محخـ واخخوف ؛أصػؿ محاسبة التكاليف ؛ دار الامل لمشذخ والتػزيع ؛الأردف ؛الصبعة الأولى 1
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فيع مدببات التكمفة التي تسثل بجورىا عػامل متغضخة تؤثخ عمى التكاليف و تختبط معيا حضث أف تحجيج و  
بعلاقة سببية واضحة و قػية ، و يسثل معطسيا بسقاييذ كسية يديل ربصيا بسشتج معضغ أو خط إنتاجي 

 معضغ مثل : تكمفة السػاد السباشخة ، ساعات عسل الآلات ، عجد مخات تحزضخ الآلات ، ... إلخ

 السخحمة الثالثة : تحجيج مخاكد أو مجسعات التكمفة

 1بسعشى أنكل أنذصة التي لجييا نفذ مدبب التكمفة ترشف في نفذ " مخكد التجسيع

 السخحمة الخابعة : تخريز تكمفة أنذطة

في ىحه السخحمة يتع تتبع تكمفة أنذصة الخئيدية إلى السشتجات السختمفة بسعشى تخريريا عمضيا ، و يتع 
تخريز تمظ التكاليف وفقا لسا يحتاجو كل مشتج مغ أنذصة السختمفة ، و يتع ؾياس ذلظ و تحجيجه 

  . استشادا الى معجؿ تكخار مدبب التكمفة نذاط

 :ABBالسهازنة عمى أساس الأنذطة 

إف استخجاـ السػازنات في تدضخ السؤسدة يعج الإشار السشطع والسشدق والسخصط لشذاط السؤسدة،   
كػسضمة لمخقابة مغ خلاؿ متابعة ومقارنة الأداء الحؿيقي، وتدجضل الانحخافات والؿياـ بتحمضميا،  تدتخجـ

حدب الستصمبات، كإعجاد تقاريخ الخقابة عمى السػازنة، مع الأخح بعضغ الاعتبار دقة، وملائسة وكفاية 
 2وط:وحجاثة السعمػمات وتػفضخىا في الػقت السشاسبيدتػجب تصبضق السػازنات عجة شخ 

 التشاسق بضغ كل السػازنات في إشار أىجاؼ السؤسدة العامة. -
 يتع وضعيا وتشفضحىا عمى أساس السدؤولية. -
 اعتسادىا عمى نطاـ معمػمات فعاؿ ) في ما يتعمق ببحػث الدػؽ، الإنتاج ، السحاسبة ...(. -
 نطاـ رقابة فعاؿ مشدجع مع السػازنة ومػافق ليا عشج الػضع والتشفضح والتقضيع. وجػد -

 
 
 
 

                                                             
عمػمات السحاسبية ، رسالة مقجمة كجدء مغ متصمبات نضل شيادة ىجؼ جاب الله ، دور محاسبة التكاليف في دعع نطع الس1

 85، ص 2012،  2011الساجدتضخ في عمػـ التدضضخ ، تخرز محاسبة ، غضخ مشذػرة ، 
 3ص  1996محمد عصية مصخ وآخخوف، نطخية السحاسبة واقتراد السعمػمات، دار حشضغ لمشذخ والتػزيع، الخدف، ،2
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III-1- مفيهم السهازنة عمى أساس الأنذطةABB 

عمى فيع الأنذصة  ABB ،ActivityBased Budgetتختكد السػازنة عمى أساس الأنذصة 
ي الأنذصة باعتبارىا الدبب الأساسي وعلاقتيا في تحقضق الأىجاؼ الإستخاتيجية، وذلظ مغ خلاؿ التحكع ف

عمى أنيا تعبضخ كسي عغ الأنذصة الستػقعة  ABBفي تحدضغ الشتائج.تعخؼ السػازنة عمى أساس الأنذصة 
لمسؤسدة، تعكذ تشبؤ الإدارة بحجع العسل، وكحلظ الستصمبات السالية وغضخ السالية لمػصػؿ إلى الأىجاؼ 

لتحدضغ الأداء ، وذلظ بتحجيج نػع العسل السخاد أداؤه، كسية العسل الاستخاتيجية، وكحا التغضخات السخصصة 
  )السخاد أداؤه، وكحا تكمفة ىحا العسل، فيي تعتبخ أداة لمتشبؤ والتػقع مغ أجل تخريز السػارد اللازمة

 ABB(:مخطط إعجاد السهازنة عمى أساس الأنذطة 02الذكل )

  

 

 

 

 

ABB 

Source : BOUIN.X – SIMON François.F.X :Tous gestionnaires op.cit ,p 142 

عمى أساس تحمضل أىجاؼ التكمفة ) السشتجات ( لسعخفة  ABBتقػـ السػازنة عمى أساس الأنذصة 
ما ىي الأنذصة السصمػبة لإنجازىا، ولتحجيج السػارد السصمػب إدراجيا، بالسػازنة اللازمة لأداء ىحه 

 الأنذصة، وذلظ وفق السخاحل التالية:

 تقجيخ كسية السبيعات والإنتاج لمفتخة السقبمة: -1
يتع تقجيخ كسية السبيعات، والإنتاج، إضافة إلى تحجيج السديج الإنتاجي، وفئة العسلاء 
السدتيجفضغ، إضافة إلى معمػمات حػؿ إجخاءات إنجاز خصة السبيعات والإنتاج، مثل تحجيج عجد 
مخات الترشيع لكل مشتج، شخؽ الذحغ، أوامخ الذخاء لمسػاد الأولية، شمبات العسلاء الستػقعة 

ىا مغ السعمػمات ، التي تسكغ مغ تحجيج الأنذصة التي تحتاجيا السؤسدة والصاقة التذغضمية وغضخ 

واردــالم  

 موجهات الموارد

طةــالأنش  

 موجهات الأنشطة

ةـاف التكلفأهـد  
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لكل نذاط، وىحا ما يدتجعي تػفضخ معمػمات أكثخ تفريلا مغ تمظ التي يتصمبيا إعجاد السػازنة 
 التقمضجية.

 التشبؤ بالأنذطة التي تحتاج إلييا السؤسدة، والطاقة التذغيمية لكل نذاط : -2
يدتػجب شسػليا لكافة الأنذصة، اللازمة لإنتاج  ABBعجاد السػازنة عمى أساس الأنذصة إف إ 

وبيع السشتجات :نذاط تصػيخ وترسيع السشتج، نذاط الاستلاـ، نذاط معالجة السػاد ، نذاط 
 ((HANGREN   2003,p21 فحز السشتجات، و غضخىا مغ الأنذصة.

مغ الأنذصة بشاءا عمى معصيات خصة الإنتاج  إلى جانب تحجيج السدتػػ التذغضمي لكل نذاط
 والسبيعات.

 تحجيج السهارد اللازمة لتشفيح الأنذطة :  -3
بعج وضع قائسة الأنذصة اللازمة لتشفضح خصة السبيعات، والإنتاج يتع وضع تقجيخات حػؿ السػارد 

ى اللازمة لتشفضح كل نذاط، مغ حضث الكسية والسػاصفات حتى يسكغ للأنذصة، الػصػؿ إل
 الصاقة التذغضمية السصمػبة والسحجدة سابقا.

 تحجيج السهارد الفعمية التي يجب تهفيخىا: -4
يتع تحػيل الحاجة إلى السػارد إلى تقجيخ إجسالي لمسػارد التي يجب تػفضخىا وذلظ حدب 
الإمكانيات السالية والفشية الستاحة لمسؤسدة، حضث يتع تخريز السػارد الستاحة عمى أساس 

 سياسة وإستخاتيجية إدارة السؤسدة.تقجيخات و 

 تحجيج طاقة كل نذاط: -5
يجب حداب الصاقة الإنتاجية لكل نذاط مغ الأنذصة، في ضل السػارد السخررة لكل نذاط، 
وتحجيج عشرخ السػارد الحؼ يتحكع بالصاقة الإنتاجية القرػػ لمشذاط، تعتبخ ىحه السخحمة مغ 

ػبة مغ الشذاط يتصمب معخفة نساذج شمبات البيع، أعقج السخاحل، حضث أف تحجيج الصاقة السصم
 ججولة الإنتاج والسذتخيات والذحغ والسػارد التي يسكغ استخجاميا في أنذصة متشػعة.

ىػ احج أسالضب تدويج نطاـ تخصيط السػارد  ABBإف إعجاد السػازنة عمى أساس الأنذصة 
نذصة السختمفة ، مغ خلاؿ تقضيع حجع بسعمػمات ذات ؾيسة تدتخجـ في تػزيع السػاد الستاحة عمى الأ

الشذاط الزخورؼ لتحقضق أىجاؼ السبيعات والإنتاج عغ شخيق تحجيج مػجيات الأنذصة ومػجيات السػارد 
. 
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III -2 - :دور السهازنة عمى أساس الأنذطة 

يدسح بتحجيج الصاقة السصمػبة مغ كل نذاط، ثع تخريز  ABBإعجاد السػازنة عمى أساس الأنذصة 
 ػارد الزخورية اللازمة لتشفضح ىحا الشذاط عشج ذلظ السدتػػ مغ الصاقة.الس

تخكد السػازنة عمى أساس الأنذصة عمى متصمبات العسلاء، وبالتالي فيي تعسل عمى تحمضل 
 احتياجاتيع وربصيا بالأىجاؼ الإستخاتيجية.

إشخاؾ جسيع العساؿ في تحزضخ وإعجاد السػازنة مغ خلاؿ تعخيف وتحجيج الأنذصة يعدز العسل 
 الجساعي إلى جانب تػفضخ السعمػمات.

يداعج عمى تخصيط العسميات السدتقبمية بذكل أدؽ  ABBاستخجاـ السػازنة عمى أساس الأنذصة 
بالخقابة عمى عشاصخ التكاليف وجعل  مغ خلاؿ تحجيج التكاليف السباشخة، وغضخ السباشخة، مسا يدسح

 القدع الأكبخ مشيا تكاليف متغضخة مختبصة بتأدية الشذاط.

تزع السػازنة عمى أساس الأنذصة أىجافا لمتحدضغ السدتسخ لمعسميات عمى خلاؼ السػازنة 
 التقمضجية التي تقػـ عمى تكخار تاريخي لمعسميات الدابقة .

III – 3- طة السهازنة عمى أساس الأنذABB  وعلاقتيا بشعامABC: 

عسمية تخصيط وتحكع في الأنذصة الستػقع لمسؤسدة ف  ABBتعتبخ السػازنة عمى أساس الأنذصة 
مغ أجل إعجاد مػازنة فعالة لمعسل الستشبأ بو وتحقضق الأىجاؼ الإستخاتيجية ، جاءت نتيجة الانتقادات 

ؿيقي لمسػارد مغ خلاؿ تقضيع حجع الشذاط الزخورؼ السػجية لمسػازنة التقمضجية، إذ تعسل عمى التقجيخ الح
 1باستخجاـ مػجيات التكمفة ومػجيات السػارد.

يدسح بتػفضخ السعمػمات اللازمة لإعجاد السػازنة عمى أساس الأنذصة، وذلظ  ABCإف تصبضق نطاـ 
يسكغ بجوره مغ بتحجيج مدتػػ السبيعات والإنتاج الستػقع، الحؼ يدسح بالتشبؤ بالصمب عمى الأنذصة مسا 

 تحجيج السػارد وفق ما تتصمبو الأنذصة ثع تحجيج الصمب الحؿيقي مغ السػارد مشبشيا عمى شاقة الأنذصة.

                                                             
. 2009-الاردف  –عساف  -دار وائل لمشذخ –الحكيع " مبادغ محاسبة التكاليف" الصبعة الخابعة الخجبي محمد تيدضخ عبج 1

 44ص
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، والتي تعشي خصة مالية تشصمق مغ تحجيج مػازنة ABBأما السػازنة عمى أساس الأنذصة 
ق ىحه السػازنة، ومغ ثسة تقجيخ السبيعات الستعمقة بكل مشتج، لضتع بعجىا تحجيج كل الأنذصة اللازمة لتحقض

 السػارد اللازمة لأداء ىحه الأنذصة مغ تكاليف متغضخة وتكاليف ثابتة.

كػسضمة لتجيضد السػازنة عمى أساس الأنذصة باعتبار ىحه الأخضخة تختكد  ABCيدتخجـ نطاـ 
 .ABCعمى الأنذصة والتي يسكغ تحجيج تكاليفيا بذكل أكثخ دقة مغ خلاؿ نطاـ 

 مدايا وعيهب استخجام طخيقة التكمفة عمى أساس أنذطة رابعا :

 1أ السدايا :

تقجـ محاسبة التكاليف عمى أساس أنذصة مقاييذ أكثخ تفريلا لتكاليف عسا تقجمو شخؽ التػزيع  .1
 عمى أساس أقداـ أو عمى أساس السشذأة كػحجة

السشتجات التي يجب الحج تػفخ أرقاـ أكثخ دقة عغ تكاليف السشتج تفضج قخارات التدػيق و التدعضخ  .2
  . مشيا

مداعجة إدارة إنتاج عمى تقجيع معمػمات أفزل عغ تكالي فكل نذاط ، و معخفة مدببات التكمفة  .3
 .. مدبقا

تقجـ محاسبة التكاليف عمى أساس أنذصة معمػمات أكثخ عغ تكاليف السشتج ، ولكشيا تتصمب  .4
 . .بالسشفعة التي يحققيا استخجاـ ىحا الشطاـنطاما دفتخيا أكثخ تفريلا ، و يجب أف تقارف التكمفة 

 ب العضػب :

نطاـ محاسبة التكاليف عمى أساس أنذصة ما ىػ إلا تصػيخ لشطع التكاليف الستعارؼ عمضيا و التي  1
 . تعتسج في تحسضل و تخريز التكاليف الغضخ مباشخة عمى علاقة الدببية

س أنذصة تعتسج برفة أساسية عمى اختيار الدميع إف كفاءة استخجاـ نطاـ محاسبة التكاليف عمى أسا 2
 . لسدببات التكمفة ، و ىحا ليذ بالأمخ الديل و مغ الزخورؼ تحجيج أفزل مدبب لتكمفة الشذاط

                                                             
كساؿ خميفة ابػزيج ، كساؿ الجيغ الجىخاوؼ ،محاسبة التكاليف للاغخاض التخصيط والخقابة ،دار الجامعة الججيجة ،  1

 97، ص 2002الإسكشجرية ،مرخ ، 

 



 الاطار المفاهيمي للدراسة   الفصل الأول:
 

25 
 

إف تصبضق نطاـ محاسبة التكاليف عمى أساس أنذصة يتصمب تكمفة مختفعة و جيجاكبضخا ، و ىحا ما  3
 ػ جامويجعل العجيج مغ السؤسدات تتخدد في استخ

 السبحث الثالث: الجراسات الدابقة

سشتصخؽ مغ خلاؿ ىحا السبحث إلى الجراسات الػششية في السصمب الأوؿ، في أما السصمب الثاني فشتشاوؿ 
 .الجراسات الأجشبية في أما ، السصمب الثالث الفخؽ بضغ الجراسات الدابقة و الجراسة الحالية

 الهطشيةالسطمب الاول: الجراسات 
 (2017)عجنان لقسانسعاد  -1

اثخ التقشيات الحجيثة لمسحاسبة الإدارية في تقػيع الأداء السالي لمذخكات العخاؾية دراسة  
،  3تصبيؿية في الذخكة العامة لرشاعة البصاريات ، مجمة جامعة التشسية البذخية السجمج 

 .651-619حديخاف، ص ص  2،العجد 

التقشيات الحجيثة لمسحاسبة الإدارية في تقػيع الأداء ىجؼ ىحا السقاؿ إلى التعخؼ عمى اثخ 
لتصبيقي والسشيج الػصفي السالي لمذخكات العخاؾية" وقج اعتسج ىحا السقاؿ عمى الأسمػب ا

 .التحمضمي

ومغ نتائج ىحه الجراسة "أف التقشيات السحاسبة الإدارية تقػـ بالتأثضخ الإيجابي عمى مختمف  
ة ؼبعزيا يداىع في عسمية التقضيع كالتحمضل السالي وبصاقة مؤشخات الأداء السالي لمذخك

الأداء الستػازف، والبعس الآخخ يداىع في تحدضغ الفعمي لسؤشخات الأداء السالي كالتكمفة 
 .السدتيجفة وتحجيج التكاليف عمى أساس الأنذصة 

 (2014) انعاـ احسج محمد الحاج -2

اء السالي دراسة مضجانية عمى شخكة سشابل السحاسبة الإدارية ودورىا في تقػيع كفاءة الأد
رسالة مقجمة لشضل شيادة الساجدتضخ في السحاسبة والتسػيل ، الدلاـ لمرشاعات الغحائية 

 .كمية الجراسات العميا، جامعة العمػـ والتكشػلػجيا، الدػداف
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 ىجفت ىحه الجراسة إلى معخفة مجػ انعكاس تصبضق أسالضب السحاسبة الإدارية عمى تحدضغ
الأداء السالي لمػحجات الرشاعية"، وقج اعتسجت ىحه الجراسة عمى السشيج التاريخي والسشيج 

 .ستشباشي والسشج الػصفي التحمضميالا

ومغ نتائج ىحه الجراسة "أف اعتساد إدارة السشذأة عمى بيانات وتحمضل التكمفة يداعج عمى رفع 
 .مدتػػ الأداء السالي

 (2010) دراسة قدؼ محمد الدايح -3

دراسة مضجانية ، محكخة مقجمة لاستكساؿ  -دور السخاجعة في تفعضل الأداء السحاسبي داخل السؤسدة  
متصمبات شيادة الساستخ في العمػـ السالية والسحاسبية، الكمية العمػـ الاقترادية والتجارية وعمػـ التدضضخ، 

 .ارية ، جامعة قاصجؼ مخباح ورقمةقدع العمػـ التج

ة إلى بياف مجػ إمكانية تحجيج عػائج وضيفة السخاجعة في تحدضغ الأداء السحاسبي بعج ىجفت ىحه الجراس
تصبضق الشطاـ السحاسبي السالي مغ خلاؿ اكتذاؼ الأخصاء والانحخافات وبياف أىسية نطاـ السعمػمات 

 السحاسبي بالشدبة لمػضيفة ؛

السعايضخ الستعارؼ عمضيا سيحدغ مغ  وتع التػصل اؿ إلى نتائج التالية أف اعتساد السخاجعة تقػـ عمى
متابعة أداء السحاسبضغ ويخفع مغ أداءىع السحاسب بخبختو الحالية قادر عمى تصبضق ىحا الشطاـ السالي 
الججيج ميسا كانت صعػبة التحػؿ إليو، وأف ىشاؾ ضخورة إلى إعادة تكػيغ السحاسبضغ بسقخارات دراسية 

 طاـ السحاسبي السالية في الجدائخ لسػاكبة الشأكثخ كفاءة و ، تحجيث معايضخ السخاجع

 (2013) دراسة حدضغ مشرػرؼ  -4

 فعالية الأداء السحاسبي في ضل الشطاـ السحاسبي السالي )دراسة حالة السؤسدة الػششية لمجضػفضدياء
ENAGEO ) محكخة مقجمة لاستكساؿ متصمبات شيادة ماستخ أكاديسي عمػـ تجارية، الكمية العمػـ

 الاقترادية والتجارية وعمػـ التدضضخ، قدع العمػـ التجارية، جامعة قاصجؼ مخباح ورقمة، 

ىجفت ىحه الجراسة إلى إضيار وإبخاز السفاـيع الستعمقة بكل مغ الأداء السحاسبي، نطاـ السعمػمات 
بي والشطاـ السحاسبي السالي، في وقت الخاىغ واعتبارىا مغ أىع السػارد في بضئة الأعساؿ ففعالية السحاس

 الأداء السحاسبي لمسؤسدة تزسغ ليا استسخ اريتيا وتحؿيقيا لأغمب إمكانضتيا؛

فضخ ومغ نتائج ىحه الجراسة أف أىسية الشطاـ السعمػمات السحاسبي تتسثل في الجور الخئيدي الحؼ يؤديو تػ 
السعمػمات السحاسبية التي تمخز وتذسل مختمف أنذصة السؤسدة وتسكغ الإدارة ومختمف مدتخجمضغ مغ 
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معخفة الػضع السالي لمسؤسدة حضث خمرت الجراسة نأ إلى فعالية الأداء السحاسبي لمسؤسدة الاقترادية 
 .تتحقق مغ خلاؿ مقارنة الشتائج السحققة مع الأىجاؼ السخجػة

 (2015) سساعضلدراسة حميسة إ -5

 –دراسة مضجانية حالة الجدائخ  -تأثضخ وضيفة التجقضق الجاخمي عمى الأداء السحاسبي لمسؤسدة الاقترادية 
محكخة مقجمة لاستكساؿ متصمبات شيادة ماستخ أكاديسي في العمػـ التجارية، كمية العمػـ الاقترادية 

 . خداية، والتجارية وعمػـ التدضضخ، تخرز مالية السؤسدة، جامعة غ

ىجفت ىحه الجراسة إلى تحجيج مجػ تأثضخ التجقضق الجاخمي عمى الأداء السحاسبي لمسؤسدة الاقترادية مغ 
خلاؿ عخض لسفيػـ التجقضق الجاخمي والتقشيات والادوات التي تداعج السجقق الجاخمي عمى الؿياـ بػضيفة 

وخرائز الشطاـ السحاسبي السالي ونطاـ التجقضق الجاخمي بإضافة إلى أىجافو، أىسضتو مع بياف مفيػـ 
 السعمػمات السحاسبي؛ 

وأىع الشتائج الستػصل إلضيا أف التجقضق الجاخمي يؤثخ عمى الأداء السحاسبي ويخجع ذلظ لػجػد علاقة 
بضشيسا إذ أف مخخجات التجقضق الجاخمي تعصي الرػرة التي تشعكذ عمى جػدة وكفاءة الأداء السحاسبي، 

 .اـ السعمػمات السالي كفضل بتفعضل الأداء السحاسبيوأف إصلاح الشط

 السطمب الثاني: الجراسات الأجشبية
1JosipaMijoc: «Investigation of the 
relationshipbetweencontemporarycost management methods and 
improvement in finanicial performance »2014, EconomicResearch 
Journal, Taylor & Francis Online, Vol 27-No 01, Date: 24 December 

2016. 

 "دراسة العلاقة بضغ أسالضب إدارة التكمفة السعاصخة وتحدضغ الأداء السالي".

ىجفت ىحه الجراسة إلى دراسة العلاقة بضغ أسالضب إدارة التكمفة السعاصخة وتحدضغ الأداء 
ه الجراسة عمى الأسمػب التجخيبي السالي في عجة شخكات في كخواتيا"، وقج اعتسجت ىح

شخكة محجودة  48الاستكذافي وكحلظ استشجت ىحه الجراسة عمى استبانة في عضشة الجراسة ؿ
 .كخواتية 
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ومغ نتائج ىحه الجراسة "اثبات" أف الذخكات التي تدتخجـ أسالضب إدارة التكمفة السعاصخة 
 قمضجية فقط".لجييا أداء مالي افزل مغ تمظ التي تدتخجـ الأسالضب الت

2 Peter MwangiGichaaga: «Effects of management accounting 
practices on financial performance of manufacturing companies in 
kenya »>2014, The Degree of Master of science in finance degree, 

School of Business, University of Nairobi. 

 السحاسبة الإدارية عمى الأداء السالي لذخكات الترشيع في كضشيا". آثار مسارسات

ىجفت ىحه الجراسة عمى اكتذاؼ آثار مسارسات السحاسبة الإدارية عمى الأداء السالي 
الذخكات الترشيع في كضشيا"، وقج اعتسجت ىحه الجراسة عمى ترسيع السدح الػصفي، 

 مغ الدكاف 455سة حضث استيجفت ىحه الجرا SPSSواستخجاـ بخنامج 

في شخكات الترشيع في كضشيا، ومغ نتائج ىحه الجراسة أف السحاسبة الإدارية تحجد وضيفة 
العػامل الخئيدية التي تؤثخ عمى الأداء والسجالات الخصخة التي تتصمب التحدضشات وارتفاع 

 Peter MwangiGichaaga.) 2014العائج عمى حقػؽ السداىسضغ" 

 (2006)  العفضخؼ دراسة فؤاد أحسج محمد -6

تقضيع الأداء السحاسبي واستخاتيجيات تصػيخه في شخكات الرشاعات التحػيمية في اليسغ، أشخوحة لشضل 
 .الجكتػراه في السحاسبة، كمية الاقتراد، قدع السحاسبة، جامعة دمذق

ا ركاىجفت الجراسة إلى بياف مػاشغ القػة والزعف في الأنطسة السحاسبية السصبقة، ومجػ تكامل أ
وتػفضخىا معمػمات محاسبية يسكغ استخجاميا لتكػيغ مشطػمة معايضخ ومؤشخات تديع في ؾياس الأداء 

 وتقضيسو في شخكات الرشاعات التحػيمية الحائدة عمى شيادة الجػدة في الجسيػرية اليسشية؛

وفاعمضتو ىي تػفضخ التسػيل ومغ أىع نتائج ىحه الجراسة أف أىع العػامل السؤثخة في كفاءة الأداء السحاسبي 
وسيادة ضخوؼ التزخع وحاجة الجسيػر إلى السعمػمات السشذػرة وضخوؼ الدػؽ والتقجـ التقشي والالتداـ 
بالقػانضغ والتذخيعات في الجسيػرية اليسشية، فزلا عغ حجع الذخكة مقارنة بالذخكات الأخخػ في القصاع 

جاما في تقضيع الأداء السحاسبي ىي مؤشخات كفاءة كل نفدو، وتػصل إلى أف أكثخ مؤشخات الأداء استخ
 . مغ الخصة والسخدوف والسػاد الأولية، ومؤشخات الشذاط والخبحية
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 السطمب الثالث: الفخق بين الجراسات الدابقة و الجراسة الحالية

 التعمضق عمى الجراسات الدابقة

جث عمى بياف مجػ إمكانية تحجيج عػائج مقارنة بالجراسات الػششية نجج أف دراسة قدؼ محمد الدايح تتح
وضيفة السخاجعة في تحدضغ الأداء السحاسبي بعج تصبضق الشطاـ السحاسبي السالي عغ الإبجاع في 
السحاسبة، وأما دراسة حدضغ مشرػرؼ تدميط الزػء عمى نطاـ السعمػمات السحاسبي والشطاـ السحاسبي 

عساؿ ففعالية الأداء السحاسبي لمسؤسدة تزسغ ليا السالي واعتبارىسا مغ أىع السػارد في بضئة الأ
استسخاريتيا وتحؿيقيا لأغمب إمكانضتيا، أما دراسة حميسة إسساعضل فدمصت الزػء عمى مجػ تأثضخ التجقضق 

 . الجاخمي عمى الأداء السحاسبي

س رادية السزافة كسؿياجشبية إلى عخض مقػمات وخرائز مؿياس الؿيسة الاقتالأوقامت الجراسات 
لمذخكات لأغخاض تقضيع الأداء السحاسبي السالي وقامت دراسة بتدميط  ع الإقترادؼالػاق ججيج و عكذ

الزػء عمى نطاـ الخقابة الجاخمية وأثخه عمى كفاءة الأداء السحاسبي في شخكات التأمضغ كسا ليا أثخ عمى 
الشطاـ السحاسبي في اكتذاؼ الغر والأخصاء ، وقج أبخزت دراسة أخخػ دور السعمػمات السحاسبية 

يا في تكػيغ مشطػمة معايضخ ومؤشخات تداىع في ؾياس الأداء وتقضيسو في شخكات الرشاعات واستخجام
التحػيمية، كسا قامت أخخػ عمى إبخاز دور تكشػلػجيا السعمػمات في رفع كفاءة الأداء السحاسبي والخقابي 

ل البضئة التشافدية في السؤسدات السالية، لؿياس وتقػيع الأداء الاستخاتيجي لتكشػلػجيا السعمػمات في ض
 . لمسؤسدات السالية المضبية باستخجاـ التصػر في الأنطسة السحاسبية والخقابية

 :محتهى الجراسة

عمى متصمبات تقضيع الأداء السحاسبي في السؤسدة الاقترادية ومجػ ارتقاء  ارتكدتأما الجراسة الحالية 
ركدت عمى تقضيع  حضث اأىجافيترادية، واختمفت ىحه الجراسة في ونجاح واستسخارية تمظ السؤسدات الاق

الأداء السحاسبي فقط، ذلظ مغ خلاؿ أىسضتو وأىجافو التي تداعج السؤسدة عمى اتخاذ القخارات الدميسة، و 
تحجيج العلاقة التي تجسع بضغ نطاـ السعمػمات السحاسبية والأداء السحاسبي، كسا أبخزت ىحه الجراسة اىع 

 ساؿ التي يقػـ بيا الأداء السحاسبي لزساف الاستسخارية في السؤسدةالأع
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 خاتسة الفرل :

وتصبيقاتيا بكل ماتحسمو  السحاسبة والتدضضخ لمشيػض بالسؤسدات وتصػيخىا لابج مغ التحكع الجضج لادوات
مغ اىع الأدوات التي تعتسج عمضيا جسيع  التدضضختالي تعتبخ السحاسبة لمغ معايضخ ومقاييذ ، وبا

كسية لسعالجة البيانات وتدجضل العسميات التي يقػـ بيا الاعػاف الاقتراديضغ فيي تعتبخ تقشية ،السؤسدات 
. 
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 مقجمة:
بعج تحجيج الإشار الشطخؼ العاـ ليحه الجراسة في الفرل الأوؿ والثاني، سشحاوؿ مغ خلاؿ ىحا الفرل تحجيج       

أثخ التدػيق الجاخمي في مؤسدة سػنمغاز تػزيع الكيخباء والغاز بدعضجة عمى الأداء الػضيفي، حضث تأتي أىسية ىحا 

 الشطخية والػاقع العسمي في السؤسدة.الفرل التصبيقي الحؼ ييجؼ إلى الخبط بضغ الجراسة 

لجراسة ىحا الجانب مغ البحث اعتسجنا عمى السعمػمات الستػفخة مغ وثائق السؤسدة إضافة إلى ما قسشا بو مغ 

استقراء الآراء حػؿ مػضػع تقضيع أداء الأفخاد بػاسصة استبياف مػجو لسػضفي السؤسدة بسختمف مدتػياتيع 

 ووضائفيع.

 ولأىسية ىحا الفرل قسشا بتقديسو إلى ثلاثة مباحث عمى التػالي:

 ."السبحث الأوؿ: "الإشار التحمضمي لسؤسدة سػنمغاز 

 ."السبحث الثاني: "مشيجية الجراسة 
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 السبحث الأول: الإطار التحميمي لسؤسدة سهنمغاز

 السطمب الأول: تقجيم عام لمسؤسدة

عخؼ العالع تصػرات تقشية وتحػلات اقترادية واجتساعية جحرية دفعت بالسؤسدات إلى إدخاؿ إصلاحات عمى 

ياكميا القاعجية، والاىتساـ أكثخ بسػاردىا البذخية قرج التلاؤـ مع السحيط الاجتساعي ومؤسدة  أنطستيا التدضضخية وـ

 سػنمغاز واحجة مغ ىحه السؤسدات.

 لسؤسدة.أولا: نبحة تاريخية عن ا

لقج بخزت أىسية الرشاعة في الجدائخ في أوائل الأربعضشات، ومغ أبخزىا استغلاؿ الكيخباء والغاز في تمظ الفتخة مغ 

شخؼ السدتثسخيغ الفخندضضغ الخػاص، حضث كاف إنتاج وتػزيع الكيخباء مغ مدؤولية مؤسدة "لبػف" وبعج انتياء 

انتياج التشسية الاقترادية في الجدائخ، حضث أرادت أف تقػـ  الحخب العالسية الثانية كانت سياسة الحكػمة الفخندية

بانجازات كبخػ بعجما كاف الاقتراد الفخندي في حالة متجىػرة نتيجة الحخب، وىحا ما جعل الحكػمة الفخندية آنحاؾ 

في  السؤرخ  46/628تقػـ بسجيػدات كبضخة كي تبعث روح التشسية الاقترادية مغ ججيج، فقامت بتصبضق القانػف 

، كسا EDPوالستزسغ تأميع السؤسدات الخاصة وتقجيع تعػيزات لسؤسدة الكيخباء الفخندية  08/04/1946

 EGA.1حضث ضيخت مؤسدة كيخباء وغاز الجدائخ  1947خزعت الجدائخ لشفذ الأمخ في جػاف 

ية وشخعت في تدخضخ غجاة الاستقلاؿ، قخرت الجولة الجدائخية استخجاع مؤسداتيا التي كانت تحت الديصخة الفخند

بشاء  1962ديدسبخ  31جيػدىا لإعادة تشطيع اقترادىا والاستعجاد الكامل لتمبية حاجات السجتسع الجدائخؼ، وفي 

والسحافطة عمى نطاميا القانػني كسؤسدة  EGAقخرت بقاء  1962ديدسبخ  31السؤرخ في  62/175عمى القانػف  

 ية.عسػمية وىي بحلظ مغ أقجـ السؤسدات الجدائخ 

                                                             
ؿ لأداء السػرد البذخؼ في السؤسدة الاقترادية"، محكخة ماجدتضخ في العمػـ الاقترادية وعمػـ التدضضخ، : رابح يخمف، "نحػ تقضيع فعا 1

 .125، ص2007تخرز: تدضضخ السشطسات، جامعة أحسج بػقخة بػمخداس، الجدائخ، 
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والسشذػر  1969جػيمية  28السؤرخ في  69/59تع إجخاء تعجيلات متزسشة في الأمخ  1969وفي جػيمية مغ سشة 

الستزسغ إعلاف حل السؤسدة العسػمية لكيخباء وغاز الجدائخ وقخر إنذاء  1969أوت  1في الجخيجة الخسسية في 

حياتيا الأساسية: احتكار الإنتاج، الشقل والتػزيع، وكانت مغ بضغ صلا -سػنمغاز -الذخكة الػششية لمكيخباء والغاز 

 الاستضخاد والترجيخ لمصاقة الكيخبائية .

( 1978تع إنذاء ستة مؤسدات لانجاز الاستثسارات التي بخمجت في السخصط الػششي )سشة  1983وفي سشة 

 الخاص بتػفضخ الكيخباء والغاز عبخ كامل التخاب الػششي وىي:

1. Entreprise National de Réalisation des Canalisations du Gaz( مخترة في إنجاز

 (قشػات نقل وتػزيع الغاز

2. Montage des Infrastructures et Installation électrique (مخترة في أشغاؿ تػلضج الكيخباء) 

3. Entreprise National de Fabrication d’Appareils de Mesures et de Contrôle 

( العجادات ومعجات لؿياس والسخاؾبة مخترة في إنتاج  ) 

4. Entreprise Nationale des Travaux d’Elecrification Rurale ( مخترة في تخكضب أسذ

 (الكيخباء

5. Entreprise Nationale des Travaux de génie civil(مخترة في أشغاؿ اليشجسة السجنية) 

6. Montage industrielle (مخترة في التخكضب الرشاعي) 

تغضخ نسط مؤسدة سػنمغاز إلى مؤسدة ذات شابع صشاعي وتجارؼ حضث أف السخسػـ التشفضحؼ رقع  1991في سشة 

تحػيل الصبيعة القانػنية لمسؤسدة الػششية لمكيخباء والغاز "يشز عمى:  1991ديدسبخ  14السؤرخ في  91/475

 "إلى مؤسدة عسػمية ذات شابع صشاعي وتجارؼ 
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سبتسبخ  17السؤرخ في  95/280ج عمى شبيعة سػنمغاز في السخسػـ التشفضحؼ رقع جاء التأكض 1995وفي سشة 

 *عمى أنيا مؤسدة عسػمية ذات شابع صشاعي وتجارؼ وأنيا تحت مدؤولية وزيخ الصاقة. 1995

لضثبت الصبيعة القانػنية  2002جػاف  01الرادر بتاريخ  02/195: جاء السخسػـ الخئاسي رقع 2002وفي سشة 

والستزسغ القانػف الأساسي لمذخكة الجدائخية لمكيخباء والغاز  SONALGAZ-SPAلػششية لمكيخباء والغاز لمذخكة ا

 السدساة: سػنمغاز شخكة ذات أسيع.

يقع مقخ السجيخية العامة لمسؤسدة بالجدائخ العاصسة، ويسكغ أف يػحػؿ إلى مكاف آخخ مغ التخاب الػششي الجدائخؼ 

 150مميار )د.ج( مػزعة عمى 150لقانػف الجاخمي لمسؤسدة عمى أف رأسساليا يبمغ:مغ ا 4كسا تشز عميو السادة 

 ألف سيع ؾيسة كل سيع واحج ممضػف )د.ح( تحخرىا وتكتبيا الجولة الجدائخية دوف سػاىا.

لتكػف مغ خسذ مؤسدات الأوائل في بمجاف البحخ  2005كسا أف مؤسدة سػنمغاز كانت مخشحة ابتجاءا مغ سشة 

 لستػسط، وىي مؤسدة يحكسيا القانػف التجارؼ في علاقتيا بالدبائغ والقانػف الإدارؼ في علاقتيا بالجولة.الأبيس ا

:إعادة التشطيع الييكمي لدػنمغاز في إشار إستخاتجضتيا في إعادة السخكدية الستعمقة بسياميا الأساسية 2006في سشة 

مي حجيث، حضث نطست ىحه الأخضخة عجدا مغ الشذاشات والتخؾية الرشاعية قامت مؤسدة سػنمغاز بػضع تشطيع ـيك

السحيصة تحت شكل وحجات كل وحجة ليا جية معضشة، وبيحا قدست سػنمغاز الى أربع وحجات رئيدية ىي: الػحجة 

الجيػية لتػزيع الكيخباء والغاز بالذخؽ، الػحجة الجيػية لمجدائخ الػسصى، الػحجة الجيػية لتػزيع الػسط، إضافة إلى 

الحؼ مقخىا بػلاية وىخاف )والتي تزع: بمعباس، تمسداف، عضغ تسػششت، معدكخ، بذار، حجة الجيهية بالغخب اله 

 1أدرار،... سعضجة ( ىحه الأخضخة تسثل مكاف إجخاء الجراسة السضجانية.

                                                             
تق السؤسدة العسػمية سػنصخاؾ، لمعمع فقط أف عسمية استخخاج الغاز ليذ عمى عاتق السؤسدة الػششية لمكيخباء والغاز بل عمى عا - *

 وأف مؤسدة سػنمغاز ىي ثاني أكبخ مؤسدة في الجدائخ بعج سػنصخاؾ.
 .126: رابح يخمف، "نحػ تقضيع فعاؿ لأداء السػرد البذخؼ في السؤسدة الاقترادية"، مخجع سبق ذكخه، ص 1
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 أىسية سهنمغاز: 

تعتبخ سػنمغاز مغ أىع السؤسدات الػششية ؾياسا لمقصاع الحؼ تعسل ؼيو حضث يسذ نذاشيا أغمبالدكاف ويغصي 

 .معطع التخاب الػششي كسا تأتي في السختبة الثالثة بعج سػنصخاكػنفصاؿ

الدياسة  لقج لعبت "سػنمغاز" عمى الجواـ دورا راجحا في التشسية الاقترادية والاجتساعية فسداىستيا في تجدضج

الصاقػية الػششية تخقى إلى مدتػػ بخامج التشسية اليامة في مجاؿ الإنارة الخيؽية والتػزيع العسػمي لمغاز، التي 

 . %37، وندبة تػغل الغاز إلى ما يفػؽ %97سسحت بخفع التغصية مغ حضث إيراؿ الكيخباء إلى أكثخ مغ 

اجية مشافدضيا، وأف تكػف مغ بضغ أفزل الستعاممضغ وتصسح "سػنمغاز" أف تغجو مؤسدة تشافدية تقػػ عمى مػ 

 .الخسدة التابعضغ لمقصاع في حػض البحخ الأبيس الستػسط
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 .ثانيا: التعخيف بالسؤسدة

تعتبخ السجيخية الجيػية سعضجة صػرة مرغخة لمسجيخية العامة لغخب وىخاف لأنيا تقػـ  ببعزسياـ السجيخية العامة في 

غخ وبرلاحيات أقل، وىحا حدب الذخوط السػكمة إلضيا، والستسثمة في أعساؿ بيع وتػزيع  الصاقة نصاؽ ومجاؿ أص

 ط مدتقبمية عمى مختمف السدتػيات)كيخباء وغاز( واستغلاؿ الذبكات وتدضضخىا شبقا لبخامج وخص

 (: بطاقة تعخيف السؤسدة3الججول رقم )

 SONALGAZ السؤسدة

 بدعضجة أحسج مجغخؼ  05 السقخ الاجتساعي

 )السؤسدة الأـ(1974 تاريخ الإنذاء

 DA 25000000 رأس الساؿ الاجتساعي

 تػزيع الكيخباء والغاز مجاؿ الشذاط

 

 وثائق السؤسدة.السرجر: 

 السطمب الثاني: الييكل التشعيسي لمسؤسدة ومياميا

 أولا: الييكل التشعيسي لسؤسدة سهنمغاز بدعيجة.
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 التشعيسي لسؤسدة سهنمغاز بدعيجة(: الييكل 5الذكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 وثائق السؤسدة.السرجر: 

 

يعتبخ السدئػؿ الأوؿ عمى جسيع العسميات الستعمقة بتدضضخ وتشطيع السخكد حضث مجيخ التــهزيــع:  .1

 يقػمبالديخ عمى الستابعة والإشخاؼ والتشدضق بضغ جسيع اليياكل التابعة لمسخكد.

 الأمانة  

 قسم استغلال شبكة الكهرباء الأمن الصناعــــــً

 

الوسائــــــل العامـــــة مصلحة  

 قســـم الإدارة والصفقــــات

 

 خلــٌـــة المراقبــة والتفتٌــش

 قســـم المالٌــة والمحاسبـــة

 ارٌةـــــاتالتجــــالعلاققســم 

 قسم استغلال شبكة الغـــــاز

 

 المعلوماتٌة نظامقسم استغلال 

 مصلحة التخطٌط الكهرباء الغاز

 قسم الدراسات التقنٌة

 قسم الموارد البشرٌة

 الأمــــــن الداخلــــً

 المكلف الشؤون القانونــــٌة

 المكلفة بالاتصـــــالات
 

 مـــــدٌـــر التــوزٌــع
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 1السجيخ )الدكختارية(: أمانة .2

 .كسا يجؿ عمضيا اسسيا فيي تسثل مرجر جج ميع مغ أجل مداعجة السجيخ عمى إدارة جضجة لأعسالو

 :وىي تتكمف بالسياـ التالية            

 .)السخاسلات والبخيج )السػارد والسرالح 

 تشطيع السمفات والػثائق واستؿباؿ الدبائغ. 

 شباعة الخسائل والػثائق الدخية وىي مكمفة بسختمف أعساؿ الخقسية وكتابة البخؾيات. 

وىػ مكمف بالأمغ الجاخمي دوره ىػ التقمضل مغ الحػادث وحفع الأمغ سػاء السكمف بالأمن الجاخمي:  .3

 الأمغ الجاخمي أو الخارجي.

فاع عغ السؤسدة أماـ القزاء وىػ السسثل الػحضج والقانػني مغ أجل الجمكمف بالذؤون القانهنية:  .4

 حػؿ مختمف الشداعات القزائية التي يسكغ أف يػاجيػىا. 

بسداعجتو يأتي ضساف العساؿ السدبق حػؿ حػادث العسل وتحديدو الجائع السكمف بالأمن الرشاعي:  .5

ة والسدتسخ حػؿ مخاشخ الغاز والكيخباء، والؿياـ ببخمجة الديارات وتحزضخ الاجتساعات لسخكد الػقاي

والأمغ والعسل بجمب والػسائل الأمشية الحجيثة، وحرز تحديدية للإعلاـ والشػعية الخاصة بالعساؿ 

 حػؿ احتخاـ قػاعج الأمغ.  

ويعتبخ السحػر الأساسي لمسخكد لسا يقػـ بو مغ تدضضخ شامل لمبخامج قدم السالية والسحاسبة:  .6

امة، والسػازنات التقجيخية، وىع مكمفضغ بتقجيع للأشغاؿ الدشػية لمسخكد، وإعجاد السضدانية الدشػية الع

 الحرضمة الشيائية ومتابعة الستعاممضغ الخػاص في إشار الأشغاؿ السػكمة إلضيع. 

                                                             
 : وثائق السؤسدة. 1



 الجراسة السيجانية   الفرل الثاني:  
 

40 
 

ويقػـ السكمف بالاترالات بتشطيع السعمػمات السػجية إلى العسلاء قدم السكمف بالاترالات:  .7

واقتخاح بخامج الإشيار والإعلاـ، كسا يعسل عمى والسذاركة مع مجيخية التػزيع في تشذيط السبيعات 

 تػشضج العلاقات بضغ التمفديػف والرحافة السكتػبة والإذاعة.

ويقػـ باستغلاؿ الذبكات وتدضضخ الأعساؿ وتدضضخ السحػلات الكيخبائية وتصػيخ قدم استغلال الكيخباء:  .8

 وصيانة شبكات الصاقة الكيخبائية.

 تغلاؿ شبكات الغاز وتدضضخ الأشغاؿ وتصػيخ وصيانة الذبكات.وييتع باسقدم استغلال الغاز:  .9

يعتبخ ىحا القدع مغ الأقداـ السحػرية في مجيخية تػزيع الكيخباء والغاز، إذ قدم الإدارة والرفقات: .10

يعج ىسدة وصل ما بضغ الأقداـ الأخخػ إذ يعسل عمى متابعة السؤسدة السشاولة مشح اقتشائيا لجفتخ 

 تساـ السياـ وإيراؿ الخجمة إلى الدبػف.الذخوط إلى غاية إ

يقػـ ىحا القدع بجفع مدتحقات السػضفػف الاجتساعية ووضع التقجيخات قدم السهارد البذخية:  .11

الخاصة التي    تيتع بتدضضخ شؤوف السػضفضغ وكل ما يتعمق بحياتيع السيشية مشح تػضيفيع داخل 

 القاعج،...السخكد بسا في ذلظ التجريب، الأجػر، التخؾية، 

حضث يقػـ ىحا القدع بسخاؾبة و الديخ عمى تصبضق الإجخاءات القانػنية لجػ خمية السخاقبة والتفتير:  .12

 جسيع الأقداـ.

تتكمف ىحه السرمحة بالجراسة السضجانية لكافة الأشغاؿ الستعمقة :قدم الجراسات التقشية للأشغال .13

 ية والتكمفة وتحجيج السدافة بضغ الدبػف والذبكة.بعسمية تػصضل الكيخباء أو الغاز لمدبػف مغ حضث الكس

ويقػـ وييتع بذؤوف الحدابات الآلية مغ صيانة وبخمجة ومعالجة قدم استغلال نعام السعمهماتية:  .14

الشرػص الخاصة بالعجادات الستعمقة بالكيخباء والغاز وإدخاؿ السعمػماتية عمى أعساؿ السجيخية 

 ئل عسل السجيخية.  وضساف العسل الجضج لكل حػاسضب ووسا
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وىػ القدع الخاص بتسػيغ كل الفخوع الأخخػ بالتجيضدات والػسائل مرمحة الهسائل العامة:  .15

السختمفة التي تجخل في عسمية الاستغلاؿ بتػفضخ السكاتب، الديارات التي تعسل لسختمف التشقلات التي 

 يحتاجيا السػضفػف، معجات العسل، أجيدة الإعلاـ لمعسل بذكل دائع.

ىحا الفخع ىػ الخط الأوؿ والأكثخ ديشاميكية داخل السؤسدة والحؼ يدتقبل قدم العلاقات التجارية:  .16

 زبائغ أكثخ ويقجـ خجمات أكثخ في مجاؿ الريانة، الػصل، والسكمف أيزا ب:

 .إعجاد الفػاتضخ مغ أجل الدبائغ السذتخكضغ في شبكات الغاز والكيخباء 

 .إحراء السبيعات وإعجاد التقاريخ حػؿ تصػر عجد السذتخكضغ 

 .وصل السذتخكضغ الججد 

يقػـ ىحا القدع بالتخصيصات اللازمة لذبكات الكيخباء و الغاز مرمحة التخطيط الكيخباء و الغاز:  .17

 1سػاء كانت مبخمجة أو تمقائية.

 2ثانيا: ميام مؤسدة سهنمغاز.

 .إنتاج، نقل، تػزيع وبيع الكيخباء في الجدائخ والخارج 

 .نقل الغاز لدج احتياجات الدػؽ الػششية 

 .تػزيع وبيع الغاز في الجدائخ وخارجيا 

 .)دراسة تشسية وتصػيخ كل أنػاع الصاقة )الذسدية مثلا 

 يتعضغ عمى مؤسدة سػنمغاز في إشار مػضػعيا وميستيا كسخفق عاـ ما يأتي:

 .تقػـ بإنتاج الصاقة الكيخبائية ذات الجػدة ثع نقميا وتػزيعيا 

 .تقػـ بالتػزيع العسػمي لمغاز مع احتخاـ شخوط الشقل وبأقل تكمفة 
                                                             

 : وثائق السؤسدة. 1
 : وثائق السؤسدة.2
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 .تخصيط البخامج الدشػية وتشفضحىا 

 .تقػـ بالتسػيلات الزخورية لتشفضح السذاريع 

 جاؿ نذاشيا.تحجد السخصصات الخئيدية لتصػيخ اليياكل القاعجية الكيخبائية لس 

 .تزع ترػرات لكل السشذأة والتجيضدات أو اليياكل القاعجية الزخورية لأداء مياميا 

 .تعج الدياسة التجارية وتشفضحىا وفقا لجفتخ الذخوط العامة 

  تذارؾ في تحجيج السقاييذ التي تشصبق عمى العتاد والتجيضدات ولا سيسا مشيا بخامج التدضضخ الكيخبائي

 لمغاز. والتػزيع العسػمي

 كسا يسكغ أف تقػـ سػنمغاز زيادة عمى ذلظ بسا يمي:

  تشجد برفة مباشخة أو غضخ مباشخة كل الجراسات التقشية، التكشػلػجية، الاقترادية والسالية التي ليا

 علاقة بسػضػعيا.

 .تذتخؼ أو تذغل أو تػدع كل بخاءة اختخاع أو شخيقة صشع مختبصة بسػضػعيا 

 صػيخ الدبػف وتقجيع الإرشادات إليو.تصػر كل شكل مغ أشكاؿ ت 

  تشفح وفقا لمتذخيع والتشطيع السعسػؿ بيسا وفي حجود صلاحياتيا، وكل العسميات الستعمقة بسػضػعيا

 برفة مباشخة أو برفة غضخ مباشخة والتي مغ شأنيا تذجيع تشسضتيا.

  .تشذأ فخوعا ليا وتأخح مداىسات في أؼ تجسع أو شخاكة 

 الثالث: تقجيم مرمحة السهارد البذخية السطمب

تعتبخ مرمحة السػارد البذخية السدؤولة السباشخة عمى كل الػضائف الستعمقة بتدضضخ السػارد البذخية كالتػضيف، 

 التجريب، التكػيغ، التخؾية والأجػر...الخ.
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سدة ؼيسا يتعمق بالسػارد ىي ىسدة وصل بضغ العساؿ ومجيخية السػارد البذخية، ميستيا التحزضخ لدياسات السؤ 

البذخية )التخصيط عمى السجػ الستػسط والصػيل لتشسية السػارد البذخية(، تشدضق وتشسية السػضفضغ، كسا أنيا تداىع 

 في تشسية بخامج التكػيغ وتدضضخ السخاكد التكػيشية التابعة لمسؤسدة وتقضيع قخارات السػارد البذخية.

 1مرمحة السهارد البذخية. أولا: ميام

 التػضيف وتصبضق سياسة الأجػر. .1

 إعجاد إحرائيات دورية متعمقة بحػادث العسل، الػيابات، والجورات التجريبية. .2

 تدضضخ السدار السيشي لمسػضفضغ. .3

 تحجيج البخامج التجريبية بسا يتػافق مع نػعية ومخدودية العسل. .4

 ميع.مخاؾبة التأقمع الرحيح لمسػضف مع شبيعة عس .5

 تصبق الإستخاتجيات السخسػمة مغ شخؼ قدع السػارد البذخية. .6

 ثانيا: أىجاف مرمحة السهارد البذخية.

 إعصاء الكفاءة والتأىضل لمسػضفضغ مغ خلاؿ التجريب. .1

 تصػيخ نطاـ الاترالات والسعمػمات عمى مدتػػ الػحجة. .2

 تصػيخ نذاشات التشدضق، السداعجة والخقابة. .3

 السػارد البذخية في الػحجة.تصػيخ وضيفة تدضضخ  .4

 التشدضق بضغ مرمحة السػارد البذخية والسرالح الأخخػ. .5

 السبحث الثاني: مشيجية الجراسة

 السطمب الأول: نسهذج الجراسة

                                                             
 دة.: وثائق السؤس1
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 (: نسهذج الجراسة6الذكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .ضغمغ إعجاد الصالبالسرجر: 

 السطمب الثاني: فخضيات ومجتسع الجراسة

 أولا: فخضيات الجراسة.

فخضيات البحث محاولة مسكشة وإجابات محتسمة عمى أسئمة البحث، تدتسج مغ أسذ عمسية وتتزسغ ىحه  إف

 الجراسة الفخضيات التالية:

 الفخضية الخئيدية: ما أثخ التدػيق الجاخمي عمى الأداء الػضيفي؟ 

 والتي قدسشيا إلى ثلاثة فخضيات بحضث تحتػؼ كل فخضية عمى عشرخ مغ عشاصخ التدػيق الجاخمي: 

 المتغير التابع المتغير المستقل

 

 التسويق الداخلي

 

 

 

 

 

 

 

 الأداء الوظيفي

 فرص التطور الوظٌفً

نظم الاتصالات وعلاقات 

 العمل

بروح الفرٌق العمل 

مشاركة الموظفٌن فً و

 اتخاذ القرار

 المتغٌرات الدٌموغرافٌة
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 الفخضية الفخعية الأولى: ما أثخ فخص التصػر الػضيفي عمى الأداء الػضيفي؟ 

 الفخضية الفخعية الثانية: ما أثخ نطع الاترالات وعلاقات العسل عمى الأداء الػضيفي؟ 

 لثة: ما أثخ العسل بخوح الفخيق ومذاركة السػضفضغ في اتخاذ القخار عمى الفخضية الفخعية الثا

 الأداء الػضيفي؟

  الفخضية الفخعية الخابعة: ىل تػجج فخوقات إحرائية لمتدػيق الجاخمي تعدػ لستغضخ الجشذ؟ 

 الفخضية الفخعية الخامدة: ىل تػجج فخوقات إحرائية في الأداء الػضيفي تعدػ لعجد سشػات الخبخة؟ 

 ثانيا: مجتسع الجراسة.

 يتكػف مجتسع الجراسة مغ ميارات وإشارات وغضخىع مغ مػضفي مؤسدة سػنمغاز بدعضجة.  .1

مػضف )ما بضغ التشفضح، ميارات،  90تع اختيار عضشة الجراسة مغ مجتسع الجراسة، حضث بمغت عضشة الجراسة  .2

 . استسارة 90إشارات، وإشارات عميا(. تع استخجاع كل الاستسارات أؼ

يعخض ىحا الجدء الإجخاءات والخصػات السشيجية التي تست في مجاؿ الجراسة السضجانية، حضث يتشاوؿ مشيج  .3

الجراسة، ومجتسع الجراسة، والعضشة التي شبقة عمضيا الجراسة إضافة إلى تػضيح الأدوات السدتخجمة في 

البيانات لمتػصل إلى الشتائج ومغ ثع الجراسة وخصػاتيا، والأسالضب الإحرائية التي استخجمت في تحمضل 

 تحقضق أىجاؼ الجراسة.

اعتسجت في الجراسة عمى السشيج الػصفي التحمضمي الحؼ يفضج في تحمضل البيانات ومعخفة واقع الطػاىخ،   .4

والسعخوؼ عغ السشيج الػصفي التحمضمي أنو: "يدتخجـ لجراسة أوصاؼ دؾيقة لمطػاىخ التي مغ خلاليا يسكغ 

كبضخ في حل السذكلات، وذلظ مغ خلاؿ ؾياـ الباحث بترػر الػضع الخاىغ، وتحجيج العلاقات  تحقضق تقجـ

 التي تػجج بضغ الطػاىخ في محاولة لػضع تشبؤات عغ الأحجاث السترمة".

 السطمب الثالث: مرادر جسع السادة العمسية
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 ويسكغ إبخازىا في الشقاط التالية:لقج تشػعت مرادر السادة العمسية بضغ الجانب الشطخؼ والجانب التصبيقي، 

 أولا: الجانب الشعخي.

تع الإعتساد عمى الكتب والسجلات والخسائل والسحكخات الجامعية والأشخوحات، وقج كاف ذلظ بالمغتضغ العخبية 

 والأجشبية.

 ثانيا: الجانب التطبيقي.

 (.SPSS  V.20خنامج ) لقج اعتسجت في جسع السادة العمسية في ىحا الجانب عمى الاستسارة وعمى ب

 تحميل البيانات:

 الأساليب الإحرائية السدتخجمة: أولا:

مغ أجل تحقضق ىجؼ الجراسة و تحمضل البيانات التي قسشا بتجسيعو قسشا باستخجاـ العجيج مغ الأسالضب الإحرائية 

(، و حجدت  IBM SPSS Statistics 22 باستخجاـ البخنامج الإحرائي)الحدمة الإحرائية لمعمػـ الاجتساعية 

( حضث أنو تكػف الإجابة عمى أحج خسدة 0.80أؼ ) 4/5شػؿ الفتخة السدتخجمة عمى مؿياس ليكخت الخساسي بػ 

 اختيارات ىي: غضخ مػافق بذجة، غضخ مػافق، محايج، مػافق و مػافق بذجة وىكحا أصبح شػؿ الخلايا كالتالي: 

 يقابمو عبارة غضخ مػافق بذجة. 1.79إلى  1 الستػسط السخجح مغ

 يقابمو عبارة غضخ مػافق. 2.59إلى  1.80الستػسط السخجح مغ 

 تقابمو عبارة محايج. 3.39إلى  2.60الستػسط السخجح مغ 

 يقابمو عبارة مػافق. 4.19إلى  3.40الستػسط السخجح مغ 

 .تقابمو عبارة مػافق بذجة 5.00إلى  4.20الستػسط السخجح مغ 
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 و قج اعتسجنا كحلظ عمى الأسالضب الإحرائية التالية:

 ( لؿياس ثبات أداة الجراسة.Cronbach’s Alphaمعامل الثبات ألفا كخونباخ )

 التكخارات و الشدب السئػية.

 الستػسط الحدابي و الانحخاؼ السعيارؼ لسعخفة مجػ ارتفاع أو انخفاض إجابات أفخاد العضشة.

 أداة القياس: : ثباتثانيا

قبل إجخاء التحالضل فإنو لابج مغ التأكج مغ صجؽ أداء الؿياس السدتخجـ ، لأف  صجؽ )السػثػؾية(            

( لؿياس مجػ ثبات أداء الؿياس Cronbach’s Alphaتعكذ درجة ثبات أداء الؿياس  ويدتعسل معامل الثبات )

 .1مغ ناحية الاتداؽ الجاخمي لعبارات الأداء

 : يبضغ ؾيسة معامل الثبات:01ججول رقم 

 
 

 عجد العبارات

 

 الثبات

 

 الرجق

 

25 

 

 

 

0.89 

 

0.94 

 

 
 

                                                             
، 2008الصبعة الأولى، -الأردف –(،دار وائل لمشذخ والتػزيع ، عساف SPSSمحفػظ جػدة، التحمضل الإحرائي الأساسي باستخجاـ ) -1

 .298ص: 
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( وىي درجة   =0.89( أعلاه السدتخخج مغ البخنامج فقج بمغت ؾيسة )كخونباخ ألفابالشطخ إلى ججوؿ اختبار )

إذا ما أعضج استخجاـ الأداة تعصضشا نفذ الشتائج، و بمغ  ( و بالتالي0.6جضجة ججا كػنيا أعمى مغ الشدبة السقبػلة )

 أف الأداة تؿيذ ما صسست لؿياسو. ( و ىحا داؿ عمى0.94معامل الرجؽ )

 

 

 التحمضل الإحرائي لمبيانات. :ثالثا
 عيشة الجراسة.

 : يبضغ تػزيع العضشة حدب الجشذ.02ججول رقم 

 % ت الجشذ

 43.3 13 ذكخ

 56.7 17 أنثى

 100 30 السجسػع

 
 

( أعلاه أف غالبية أفخاد عضشة الجراسة مكػنة مغ الإناث بشدبة 02كذفت الشتائج كسا ىػ مبضغ في الججوؿ )

مػضف عمى مدتػػ مؤسدة  30( ، ؼيسا تكػنت العضشة مغ مجسػع % 43.3(، أكثخ مغ الحكػر بشدبة )56.7%)

 (.%100سػنمغاز بدعضجة بشدبة )
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 يبضغ تػزيع العضشة حدب الجشذ. (:01الذكل رقم )
 : يبضغ تػزيع العضشة حدب الدغ.03ججول رقم 

 % ت الدن

 0.0 00 سشة 29إلى  20مغ 

 10.0 03 سشة 39إلى  30مغ 

 60.0 18 سشة 49إلى  40مغ 

 30.0 09 سشة 50أكثخ مغ 

 100 30 السجسػع

 

ؼيسا يخز تػزيع أفخاد العضشة حدب الدغ فقج أشارت الشتائج كسا ىػ مػضح في الججوؿ أعلاه أف غالبية أفخاد  أما

(، يمضيع عساؿ السؤسدة الحيغ سشيع %60.0سشة بشدبة بمغت ) 49و  40عضشة الجراسة تتخاوح أعسارىع ما بضغ 

 الجنس

 ذكر

 أنثى
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سشة بشدبة بمغت  39إلى  30فئتيع العسخية مغ (، و في الأخضخ الأفخاد الحيغ %30.0) سشة بشدبة 50يتجاوز الػ 

(10.0%.) 

 
 يبضغ تػزيع العضشة حدب الدغ. (:02الذكل رقم )

 : يبضغ تػزيع العضشة حدب السدتػػ التعميسي.04ججول رقم 

 % ت السدتهى التعميسي

 0.0 00 ابتجائي

 0.0 00 متػسط

 23.3 07 ثانػؼ 

 76.7 23 جامعي

 100 30 السجسػع

 

 السن

 سنة 29الى  20من 

 سنة 39الى  30من 

 سنة 49الى  40من 

 سنة 50أكثر من 
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( أعلاه أف غالبية أفخاد عضشة الجراسة مغ عساؿ مؤسدة سػنمغاز 04أضيخت الشتائج كسا ىػ مبضغ في الججوؿ )      

(، يمضيا العساؿ الحيغ لجييع مدتػػ تعميسي ثانػؼ بشدبة %76.7يستمكػف مدتػػ تعميسي جامعي بشدبة عالية بمغت )

 %(. 0.0مدتػػ أدنى ابتجائي أو متػسط مشعجمة )%(، في حضغ نلاحع أف ندبة العساؿ مغ يستمكػف  23.3)

 
 

 يبضغ تػزيع العضشة حدب السدتػػ التعميسي. (:03الذكل رقم )

 : يبضغ تػزيع العضشة حدب الخبخة.05ججول رقم 

 % ت الخبخة

 0.0 00 سشػات 5أقل مغ 

 6.7 02 سشػات 10إلى  5مغ 

 50.0 15 سشة 20إلى  10مغ 

 43.3 13 سشة 20أكثخ مغ 

 المستوى التعليمي

 ابتدائً

 متوسط

 ثانوي

 جامعً
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 100 30 السجسػع

 
( أعلاه أف غالبية أفخاد عضشة الجراسة لجييع سشػات خبخة ميشية عمى 05كذفت الشتائج كسا ىػ مبضغ في الججوؿ )     

(، يمضيا السػضفضغ الحيغ يستمكػف %50.0سشة بشدبة بمغت ) 20و  10مدتػػ مؤسدة سػنمغاز لسجة تتخاوح ما بضغ 

 5(، و في الأخضخ الأفخاد الحيغ خبختيع السيشية مغ %43.3) سشة في السؤسدة بشدبة 20مغ  سشػات خبخة لأكثخ

 (.%6.7)سشػات بشدبة ضئضمة بمغت  10إلى 

 

 

 
 يبضغ تػزيع العضشة حدب الخبخة. (:04الذكل رقم )

  مهازنات تقجيخية. السحهر الأول:

 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N 

Moyenn

e 

Ecart 

type 

Moyenne 

erreur 

standard 

 الخبرة  

 سنوات 5أقل من 

 سنوات 10إلى  5من 

 سنة 20الى  10من 

 سنة 20أكثر من 
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 67820, 3,71468 20,1667 30 موازنات

 

 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 18 

t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de 

la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 3,5538 7796, 2,16667 003, 29 3,195 موازنات

 

 

عضشة الأدلت بو  بسامتكامل الأركاف حدحدبسا تطيخه الشتائج تتػفخ السؤسدة عمى نطاـ مػازنات تقجيخية :التعميق

معيارؼ بانحخاؼ  16,20لمعضشيسقجرا حدابيالستػسط بمغالبحضث  الأسئمة السعصاة،شاءا عمى السدتقرات مغ الجراسة ب

يجويا  سحدػب الفخضي الستػسط ؾيسة الأكبخ مغ  وىػ بيجا يعصي ؾيسة 29في مجاؿ حخية مقجاره  71,3مقجاره 

تي ضخب عجد فقخات السحػر الأوؿ و ال 3سعبخ عشيا ب الالستػسصة لدمع ليكارتالؿيسة  :عمى الشحػ التالي18بؿيسة 

 0,005مغ  أصغخو ىي 0,003ةالسحدػبة ما ؾيستtندبة بمغت ىجه الشتيجة دالة احرائيا بحضث، 6مجسػعيا 

 .عبارات محػر مػازنات تقجيخية: يبضغ متػسصات 06ججول رقم 

 

الستهسط  العبارة 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

الاتجاه 
 العام

 مهافق 0.55 4.03 يتع إعجاد مضدانيات تقجيخية في مؤسدتكع بذكل دورؼ و مشتطع

 محايج 0.94 2.93 أو أخح رأيكع في عسمية إعجاد مضدانية تقجيخية يتع استجعائكع
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 محايج 1.23 3.16 السػازنات التقجيخية مختبصة بسخصصات أعمى مخصط أعساؿ

 مهافق 0.77 3.40 تػاجو السؤسدة صعػبات في بشاء تقجيخات مغ الدػؽ 

 محايج 0.80 3.20 يتع إبلاغكع بشتائج تحمضل انحخافات مػازنة وفقا لتقاريخ مفرمة

 مهافق 0.81 3.43 تبشى مػازنات عمى أساس تقديع وضيفي )إنتاج، بيع، تػزيع(

 

 

 محاسبة تكاليف. السحهر الثاني:

 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N 

Moyenn

e 

Ecart 

type 

Moyenne 

erreur 

standard 

 36953, 2,02399 22,8000 30 محاسبة

 

 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 18 

T ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de 

la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 5,5558 4,0442 4,80000 000, 29 12,990 محاسبة

 

 سرتقراتالحدب ما أدلت بو عضشة  محاسبة تكاليفنطاـ سؤسدة تتػفخة عمى الحدبسا تطيخه الشتائج أف :التعميق

في مجاؿ  2,02و بانحخاؼ مقجاره  22,80لمعضشةبسقجارستػسط حدابي بمغالبشاءا عمى أسئمة معصاة بحضث مغ الجراسة

بحضث تع حدابو يجويا  18ؼ مقجاره حال يجويا أكبخ مغ متػسط فخضي محدػبو بيحا يعصي ؾيسة   29حخية مقجاره 

 عمى نحػ تالي:
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و التي تداوؼ  6ضخب عجد فقخات السحػر الأوؿ و الجؼ مجسػعيا  3ؾيسة الستػسصة لدمع ليكارت معبخ عشيا ب 

  0,005مغ  أصغخو ىي  0,000 السحدػب ما ؾيستوtىجه الشتيجة دالة احرائيا بحضث بمغت ندبة  18

 محاسبة تكاليف. يبضغ متػسصات عبارات محػر: 07ججول رقم 

الستهسط  العبارة 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

الاتجاه 
 العام

 مهافق 0.36 4.06 تدتخجـ السؤسدة بخامج و أدوات رقسية لإدارة محاسبة تكاليف

 مهافق 0.57 3.46 في عسمية اتخاد القخارمخخجات محاسبة تكاليف  حدغت

حداب تكمفة عمى يتع اعتساد أدوات و تقشيات حجيثة في عسمية 
 مدتػػ مؤسدتكع

 مهافق 0.40 3.80

 مهافق 0.66 4.03 يتع ترشيف تكاليف إلى ثابت و متغضخ في السؤسدة

 مهافق 0.93 3.56 يصمب مشكع إعجاد تقاريخ مفرمة عمى مشحى و مدار في مؤسدتكع

 مهافق  0.73 3.86 ( في إعجاد بيانات تكمفةTRCتداعج مخخجات محاسبة مالية )

 

و ذلظ ما يتجمى مغ خلاؿ ؾيسة  بخامج و أدوات رقسية لإدارة محاسبة تكاليفعمى استخجاـ السؤسدة لكذفت الشتائج 

، كسا أضيخت الشتائج عمى أنو يتع استخجاـ ( و ىػ الستػسط الحؼ يخجح خيار مػافق 4.06الستػسط الحدابي )

مخخجات محاسبة التكاليف في تحدضغ مشطػمة عسمية اتخاد القخار ، ويخػ افخاد العضشة السدتقراة أف السؤسدة تعتسج 

عمى الأدوات والتقشيات الحجيثة في عسمية حداب التكمفة مع ترشيف التكاليف الى ثابت ومتغضخ، وأنو يصمب مشيع 

 ريخ مفرمة عمى مشحشى ومدار استشداؼ التكمفة في السؤسدة ، كسا تدتخجـ مخخجات السحاسبة الساليةإعجاد تقا

 في اعجاد بيانات التكمفة  tcrججوؿ كسجخلات لسحاسبة التكاليف عمى سبضل السثاؿ يتع الاستعانة ب

 استخجام محاسبة تدييخ بالسؤسدة. السحهر الثالث:
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Test sur échantillon unique 

 

 

Valeur de test = 15 

t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de 

la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 6,2020 4,1980 5,20000 000, 29 10,614 تسٌٌر

 

 

مغ  سرتقراتالحدب ما أدلت بو عضشة  سحاسبة تدضضخطامعمى ن خحدبسا تطيخه الشتائج أف السؤسدة تتػف:التعميق

في مجاؿ حخية  2,68و بانحخاؼ مقجاره  20,2لمعضشةبسقجارستػسط حدابي بمغالبشاءا عمى أسئمة معصاة بحضث الجراسة

بحضث تع حدابو يجويا عمى  15مقجاره  يجويا الحؼأكبخ مغ متػسط فخضي محدػب  و بيحا يعصي ؾيسة 29مقجاره 

 نحػ تالي:

و التي تداوؼ  5ضخب عجد فقخات السحػر الأوؿ و الجؼ مجسػعيا  3ؾيسة الستػسصة لدمع ليكارت معبخ عشيا ب 

  0,005مغ  أصغخو ىي  0,000 السحدػب ما ؾيستوtىجه الشتيجة دالة احرائيا بحضث بمغت ندبة  15

 .عبارات محػر استخجاـ محاسبة تدضضخ بالسؤسدة: يبضغ متػسصات 08ججول رقم 

الستهسط  العبارة 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

الاتجاه 
 العام

تدتخجـ السؤسدة مبادغ محاسبة تدضضخ في معخفة مجػ 
 الأداء السالي لمسؤسدةتصػر 

 مهافق 0.74 4.00

 مهافق 0.63 4.06 تدتخجـ محاسبة في تدضضخ وضع بخامج تخصيط و رقابة

 

Statistiques sur échantillon uniques 

 

 N 

Moyenn

e 

Ecart 

type 

Moyenne 

erreur 

standard 

 48990, 2,68328 20,2000 30 تسٌٌر
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يعتبخ نطاـ محاسبة تدضضخ عشرخ أساسي في جسع مختمف 
 تكاليف ثع تحسضميا

 مهافق 0.63 4.06

 مهافق 0.66 3.96 يتع إرفاؽ أنطسة محاسبة تدضضخ بقػائع مالية

 مهافق 0.60 4.10 تصبضق أنطسة محاسبة تدضضخ يشعكذ إيجابا عمى أداء السؤسدة

 
تدضضخ في معخفة الالسؤسدة تدتخجـ مبادغ محاسبة أف  ضخوف أضيخت الشتائج أف عساؿ مؤسدة سػنمغاز السبحػثضش

(  بانحخاؼ معيارؼ مقجاره 4.00، و ىحا ما تبضشو ؾيسة الستػسط الحدابي )لمسؤسدةالأداء السالي مجػ تصػر 

بحضث تداعج تقشيات محاسبة التدضضخ في وضع بخامج التخصيط ( و ىػ الستػسط الحؼ يخجح خيار مػافق، و 0.74)

وارفاقيابتقاريخ  ، ثع تحسضميا بشفذ الستػسط السؤسدة وترشيفيا جسع مختمف تكاليف و (، 4.06بستػسط )والخقابة

 (.4.10عمى أداء السؤسدة بستػسط )وىػ ما يشعكذ إيجابا عمى (، 3.96بستػسط ) مالية عغ التكمفة 

 السالي. التحميللسحهر الخابع:

 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N 

Moyenn

e 

Ecart 

type 

Moyenne 

erreur 

standard 

 55086, 3,01719 28,0000 30 أداء

 

 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 21 

T ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de 

la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 8,1266 5,8734 7,00000 000, 29 12,707 أداء

 

 

حدب ما أدلت بو عضشة  محاسبي لتحمضل الأداء الساليشطاـ تطيخه الشتائج أف السؤسدة تتػفخ عمص حدبسا:التعميق

و بانحخاؼ مقجاره  28,00لمعضشةبسقجارستػسط حدابي بمغالبشاءا عمى أسئمة معصاة بحضث مغ الجراسة تقراتدسال
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بحضث  21الجؼ مقجاره يجويا  أكبخ مغ متػسط فخضي محدػبو بيحا يعصي ؾيسة  29في مجاؿ حخية مقجاره  3,01

 تع حدابو يجويا عمى نحػ تالي:

و التي تداوؼ  7ضخب عجد فقخات السحػر الأوؿ و الجؼ مجسػعيا  3ؾيسة الستػسصة لدمع ليكارت معبخ عشيا ب 

  0,005مغ  أصغخو ىي  0,000 محدػب ما ؾيستوtىجه الشتيجة دالة احرائيا بحضث بمغت ندبة  21

 متػسصات عبارات محػر الأداء السالي.يبضغ : 09ججول رقم 

الستهسط  العبارة 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

الاتجاه 
 العام

 مهافق 0.60 3.90 تقػـ السؤسدة بتحمضل مؤشخات أداء مالي السضدانية

 مهافق 0.54 4.10 تقػـ السؤسدة بتحمضل مؤشخات أداء مالي لحدابات نتائج

 مهافق 0.49 4.03 تقػـ السؤسدة بتحمضل مؤشخات أداء مالي لججوؿ خديشة

 مهافق 0.37 4.00 يتع إعجاد مضدانية وضيؽية لاستخخاج مؤشخات أداء مالي

تخػ أف مخخجات محاسبة مالية كاؼية لإعجاد تحمضل مؤشخات أداء 
 مالي

 مهافق 0.66 3.96

 مهافق 0.71 4.03 يتع إرفاؽ مؤشخات أداء بتقاريخ مالية و كسية

 مهافق 0.41 3.96 تصبضق مؤشخات أداء مالي يشعكذ إيجابا عمى تحدضغ أداء مشطسة

 

كذفت الجراسة عمى اف السؤسدة تعتسج عمى مؤشخات الأداء السالي لمشطخ في أداء السؤسدة ، ىحه السؤشخات كسا 

يتع احتدابيا اعتسادا عمى القػائع السالية لسخخجات السحاسبة السالية كالسضدانية كججوؿ  أدلت بو العضشة السدتقراة

مخخجات السحاسبة السالية كاؼية لإعجاد وعمى ىحا يخػ عساؿ السؤسدة بأف حدابات الشتائج والسضدانية وقائسة الخديشة 

وىػ ،  مفرمة ببيانات كسية ونػعية ريخ مالية بتقا لمسؤسدةىحه السؤشخات يتع ارفاقيا  ساليالأداء التحمضل مؤشخات 

 .إيجابا عمى تحدضغ أداء السشطسة  ما يشعكذ 
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 السجسهع الكمي:
 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N 

Moyenn

e 

Ecart 

type 

Moyenne 

erreur 

standard 

 1,58737 8,69436 91,1667 30 مجموع

 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 72 

T ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de 

la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 22,4132 15,9201 19,16667 000, 29 12,075 مجموع

 

حدب ما أدلت  تطيخه الشتائج الكمية فإف السؤسدة تتػفخ عمى أىع الأنطسة الفخعية لسحاسبة التدضضخ  حدبسا:التعميق

مقجاره  معيارؼ  بانحخاؼ 1667,91وذلظ بستػسط حدابي مقجاره  الأسئمة السعصاة بشاءا عمى العضشة السدتقراةبو 

 والحؼ تع احتدابو يجويا 72السقجر بسحدػب الفخضي المغ متػسط وىػ أكبخ   29في مجاؿ حخية مقجاره  69,8

 عمى نحػ تالي:

و التي تداوؼ  24ور و الجؼ مجسػعيا االسح كل ضخب عجد فقخات 3ؾيسة الستػسصة لدمع ليكارت معبخ عشيا ب 

  0,005مغ  أصغخو ىي  0,000بؿيسة  tىجه الشتيجة دالة احرائيا بحضث بمغت ندبة  72

 

 

 

 اختبار و مشاقذة الفخضيات.

 الفخضية الخئيدية.أولا:

 محاسبة التدضضخ. السقػمات الخئيدية لشطاـعمى مؤسدة سػنمغاز بدعضجةتتػفخ 
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 و تقدع ىحه الفخضية إلى:

 :H1الفخضية البجيمة 

 .في مؤسدة سػنمغاز بدعضجة استخجاـ أدوات محاسبة التدضضخ عمى مقػماتسؤسدة تتػفخ ال

 :H0الفخضية الرفخية 

 .مؤسدة سػنمغاز بدعضجة. فياستخجاـ أدوات محاسبة التدضضخ مقػماتتتػفخ السؤسدة عمى لا 

 ثانيا: فخضيات الفخعية

 H1الفخضية البجيمة 

 تتػفخ السؤسدة عمى نطاـ متكامل الأركاف لسػازنات تقجيخية

 H0الفخضية الرفخية 

 عمى نطاـ متكامل الأركاف لسػازنات التقجيخية لا تتػفخ مؤسدة

بذكل دورؼ و مشتطع، و ىحا ما تبضشو ؾيسة يتع تقجيخية في السؤسدة اعجاد السػازنات الأف  الأوؿنتائج السحػر أضيخت 

( و ىػ الستػسط الحؼ يقع في الفئة الخابعة مغ فئات 0.55(  بانحخاؼ معيارؼ مقجاره )4.03الستػسط الحدابي )

لسؤسدةتػاجو صعػبات في بشاء تقجيخات االسؿياس الخساسي و التي تخجح خيار مػافق.،  كسا وافق الأفخاد عمى أف 

تبشى مػازنات عمى (، ىحا بالإضافة إلى أنو 3.40و التي جاءت بستػسط ) مغ الدػؽ بالاعتساد عمى السعصيات 

 (.3.43بستػسط )أساس تقديع وضيفي )إنتاج، بيع، تػزيع( 

خح رأييع في عسمية إعجاد استجعائيع أو أعساؿ مؤسدة سػنمغاز محايجوف بخرػص ؼيسا كذفت نفذ الشتائج أف 

السػازنات التقجيخية مختبصة بسخصصات أعمى مخصط أعساؿ ( و أن2.93تقجيخية و التي جاءت بستػسط )السػازنات ال

 (3.20بستػسط ) ، كسا أنو يتع إبلاغ العساؿ بشتائج تحمضل انحخافات مػازنة وفقا لتقاريخ مفرمة(3.16بستػسط )
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 :H1ةالفخضية البجيم

 سحاسبة التكاليفقائع بحج ذاتو لتتػفخ السؤسدة عمى نطاـ 

 :H0الفخضية الرفخية 

 سحاسبة التكاليفقائع بحج ذاتيم لا تتػفخ السؤسدة عمى نطاـ

و ذلظ ما يتجمى مغ خلاؿ ؾيسة  بخامج و أدوات رقسية لإدارة محاسبة تكاليفعمى استخجاـ السؤسدة لكذفت الشتائج 

، كسا أضيخت الشتائج عمى أنو يتع استخجاـ ( و ىػ الستػسط الحؼ يخجح خيار مػافق 4.06الستػسط الحدابي )

مخخجات محاسبة التكاليف في تحدضغ مشطػمة عسمية اتخاد القخار ، ويخػ افخاد العضشة السدتقراة أف السؤسدة تعتسج 

جيثة في عسمية حداب التكمفة مع ترشيف التكاليف الى ثابت ومتغضخ، وأنو يصمب مشيع عمى الأدوات والتقشيات الح

إعجاد تقاريخ مفرمة عمى مشحشى ومدار استشداؼ التكمفة في السؤسدة ، كسا تدتخجـ مخخجات السحاسبة السالية 

 التكمفة  في اعجاد بيانات tcrكسجخلات لسحاسبة التكاليف عمى سبضل السثاؿ يتع الاستعانة بججوؿ 

 

 :H1الفخضية البجيمة 

 الشطاـ السحاسبي السصبق في مؤسدة سػنمغاز بدعضجة يداىع في تحدضغ  مشطػمة التدضضخ واتخاذ القخار في السؤسدة 

 :H0الفخضية الرفخية 

الشطاـ السحاسبي السصبق في مؤسدة سػنمغاز بدعضجة لا يداىع في تحدضغ  مشطػمة التدضضخ واتخاذ القخار في 

 السؤسدة 

تدضضخ في معخفة الالسؤسدة تدتخجـ مبادغ محاسبة أف  ضخوف أضيخت الشتائج أف عساؿ مؤسدة سػنمغاز السبحػثضش

(  بانحخاؼ معيارؼ مقجاره 4.00الستػسط الحدابي ) ، و ىحا ما تبضشو ؾيسةالأداء السالي لمسؤسدةمجػ تصػر 

بحضث تداعج تقشيات محاسبة التدضضخ في وضع بخامج التخصيط ( و ىػ الستػسط الحؼ يخجح خيار مػافق، و 0.74)
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وارفاقيابتقاريخ  ثع تحسضميا بشفذ الستػسط،  السؤسدة وترشيفيا جسع مختمف تكاليف و (، 4.06بستػسط )والخقابة

 (.4.10عمى أداء السؤسدة بستػسط )وىػ ما يشعكذ إيجابا عمى (، 3.96بستػسط ) التكمفة مالية عغ 

 :H1الفخضية البجيمة 

 تعتسج السؤسدة عمى مخخجات السحاسبة السالية لتحمضل الأداء السالي لمسؤسدة 

 :H0الفخضية الرفخية 

 تتعسج السؤسدة عمى مخخجات السحاسبة السالية لتحمضل الأداء السالي لمسؤسدة  لا

 

كذفت الجراسة عمى اف السؤسدة تعتسج عمى مؤشخات الأداء السالي لمشطخ في أداء السؤسدة ، ىحه السؤشخات      

حاسبة السالية كالسضدانية كججوؿ كسا أدلت بو العضشة السدتقراة يتع احتدابيا اعتسادا عمى القػائع السالية لسخخجات الس

مخخجات السحاسبة السالية كاؼية لإعجاد وعمى ىحا يخػ عساؿ السؤسدة بأف حدابات الشتائج والسضدانية وقائسة الخديشة 

وىػ ،  مفرمة ببيانات كسية ونػعية بتقاريخ مالية  لمسؤسدةىحه السؤشخات يتع ارفاقيا  ساليالأداء التحمضل مؤشخات 

 .إيجابا عمى تحدضغ أداء السشطسة  ما يشعكذ 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الخاتسة
 

 



 

 
 

أصبح مغ السؤكج في عالع الأعساؿ الحجيث أف السؤسدات الاقترادية، بسختمف أشكاليا وأنذصتيا، لع تعج قادرة  لقج
عمى تحقضق أىجافيا بكفاءة وفعالية دوف اعتسادىا عمى مشطػمة متكاممة مغ الأدوات التي تجعع عسميات التدضضخ 

كأحج الخكائد الأساسية التي تدتشج إلضيا الإدارة الحجيثة، لسا  محاسبة التدضضخواتخاذ القخار. وفي ىحا الدياؽ، بخزت 
تػفخه مغ معمػمات دؾيقة ومفرمة حػؿ التكاليف، الأداء، والفعالية التذغضمية، مسا يداعج الإدارة عمى التخصيط 

 .والتػجيو والخقابة واتخاذ القخارات السشاسبة في الػقت السشاسب

عمى درجة كبضخة مغ الأىسية، يتسثل في واقع استخجاـ أدوات محاسبة التدضضخ في لقج تشاولت ىحه الجراسة مػضػعًا 
السؤسدات الاقترادية الجدائخية، مع التخكضد عمى مؤسدة سػنمغاز بدعضجة كجراسة حالة. ومغ خلاؿ التحمضل الشطخؼ 

عف في التفعضل والتكامل والتصبيقي، تبضغ أف أدوات محاسبة التدضضخ، رغع تعجدىا وتصػرىا، لا تداؿ تعاني مغ ض
 .داخل السؤسدات الجدائخية، وىػ ما يشعكذ سمبًا عمى فعالية الشطاـ الإدارؼ ككل

في الأخضخ، يسكغ القػؿ إف أدوات محاسبة التدضضخ لع تعج مجخد وسائل مداعجة بل أصبحت مغ ضخورات 
والسشافدة الفعالة في بضئة اقترادية التدضضخ الحجيث التي لا غشى عشيا لأؼ مؤسدة تدعى لتحقضق الأداء الأمثل 

معقجة. وإف تحدضغ واقع استخجاميا في السؤسدات الجدائخية، يتصمب تحػّلا حؿيؿيا في العقميات والشطع، وانتقالا مغ 
 .التدضضخ التقمضجؼ إلى تدضضخ قائع عمى السعمػمة والتحمضل والتقضيع السدتسخ

 :التهصيات والاقتخاحات

ضػء الشتائج التي تػصمت إلضيا الجراسة، يسكغ تقجيع جسمة مغ التػصيات العسمية التي قج تداىع في تعديد فعالية  في
 :استخجاـ أدوات محاسبة التدضضخ داخل السؤسدات الاقترادية الجدائخية، ومشيا

تحجيج  لمسؤسدات الاقترادية، مع ضخورة إدماج محاسبة التدضضخ بذكل رسسي في الييكل التشطيسي .1
 .صلاحيات واضحة لػحجاتيا

حػؿ أدوات وتقشيات محاسبة التدضضخ، مغ خلاؿ دورات  تػفضخ التكػيغ السدتسخ لمكػادر الإدارية والسحاسبية .2
 .تجريبية وورشات عسل تصبيؿية

وتحجيث نطع السعمػمات السحاسبية بسا يدسح بتكامل البيانات وتحمضميا  تعديد استخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات .3
 .بذكل آني ودقضق

بالسؤسدة مغ خلاؿ اعتساد أدوات تدضضخية حجيثة أكثخ فعالية في رصج  إعادة الشطخ في نطع الخقابة الجاخمية .4
 .الأداء والسخاشخ

عبخ تصػيخ مؤشخات أداء تعتسج عمى أدوات محاسبة التدضضخ لؿياس فعالية  تذجيع ثقافة التقضيع والسداءلة .5
 .مختمف الأقداـ



 

 
 

لتحقضق رؤية متكاممة لػضعية السؤسدة، تدسح باتخاذ قخارات  حاسبة السالية ومحاسبة التدضضخالخبط بضغ الس .6
 .أكثخ مػضػعية واستذخافًا لمسدتقبل

ومجػ تلاؤميا مع خرػصيات السؤسدة  إجخاء دراسات دورية لتقضيع مجػ فعالية أدوات محاسبة التدضضخ .7
 .والبضئة الاقترادية
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 ممخز  

تدتعخض السحكخة واقع استخجاـ أدوات السحاسبة والتدضضخ في مؤسدة سػنمغاز، حضث تبخز أىسية ىحه 
الأدوات في تشطيع العسميات السالية والإدارية وتحدضغ اتخاذ القخارات داخل السؤسدة. تػضح السحكخة 

تدضضخ مختمفة لزساف الذفاؼية والكفاءة في  كيف تعتسج سػنمغاز عمى نطع محاسبية متصػرة وأدوات
الأداء الاقترادؼ، مع التخكضد عمى التحجيات التي تػاجييا السؤسدة مثل التحجيث السدتسخ للأنطسة 

 وصعػبة تكامل البيانات عبخ الأقداـ السختمفة.

 نطع محاسبية، السؤسدة الاقترادية التدضضخ السحاسبة، سػنمغاز:الكمسات السفتاحية
Summary 

The memorandumreviews the reality of usingaccounting and management tools in the 

Sonelgazcompany, highlighting the importance of thesetools in organizingfinancial and 

administrative operations and improvingdecision-makingwithin the institution. It 

explains how Sonelgaz relies on advancedaccountingsystems and various management 

tools to ensuretransparency and efficiency in economic performance, focusing on the 

challenges the company faces, such as the continuousupdating of systems and the 

difficulty of integrating data acrossdifferentdepartments. 
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