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ABSTRACT:

This study mainly aimed to clarify the role of the internal control system with
its components (control environment, risk assessment, control activities,
monitoring and follow-up, information and communication, and information
technology) in improving the quality of accounting information systems, and
to achieve the objectives of the study, the descriptive method was followed
in the theoretical aspect and the analytical method in the applied aspect,
where the questionnaire was distributed to a sample of 35 respondents, and
relying on the statistical program SPSS we reached several results, the most
important of which are: that there is a positive impact of internal control
system on the quality of accounting information systems, and thus the
internal control system can contribute to the quality of accounting information

systems.

Keywords:



The Internal control system, accounting information, quality of accounting
information, accounting information system
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

,828

7

Statistiques de fiabilité




Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

,872

6

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

,839

6

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

,853

6

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

,900

6

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

,835

6

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

,857

37

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

,902

8




Gl

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

,889 45
1¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide e 26 86,7 86,7 86,7
835 (34 5 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
2¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gl se 24 80,0 80,0 80,0
By B4 5e 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
3¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide B 1 3,3 3.3 3,3
Gl se 25 83,3 83,3 86,7
By B4l 5e 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
4¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide | &85 y 1 3,3 3.3 3,3
e 3 10,0 10,0 13,3
G se 23 76,7 76,7 90,0
835 (3 5 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

5¢




Gl

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide | &ilse 1 3,3 3,3 3,3
e 10,0 10,0 13,3
G 5 19 63,3 63,3 76,7
835 (34 5 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
6¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide o 4 13,3 13,3 13,3
G 5 21 70,0 70,0 83,3
835 (34 5 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
7e
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide | &ilse 6,7 6,7 6,7
e 4 13,3 13,3 20,0
G 5 17 56,7 56,7 76,7
835 (3 5 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
8¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide B 4 13,3 13,3 13,3
G se 16 53,3 53,3 66,7
By B4 se 10 33,3 33,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

/d




Gl

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide B 5 16,7 16,7 16,7
G 5 17 56,7 56,7 73,3
By B4 se 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
10¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide | &ilse 3 10,0 10,0 10,0
Alas 1 3,3 3.3 13,3
G 5 20 66,7 66,7 80,0
By 34 5e 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
11¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide B 5 16,7 16,7 16,7
G 5 16 53,3 53,3 70,0
sy B4l se 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
12¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide | &ilse 1 3,3 3,3 3,3
e — 5 16,7 16,7 20,0
G 5 15 50,0 50,0 70,0
By 34 5e 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0




13¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide | &85 x 2 6,7 6,7 6,7
Alas 1 3,3 3.3 10,0
G 5 20 66,7 66,7 76,7
By 84 5e 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
14¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide e 6 20,0 20,0 20,0
G 5 16 53,3 53,3 73,3
Bl 84 5e 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
15¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide e 2 6,7 6,7 6,7
G 5 21 70,0 70,0 76,7
By 84 5e 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
16¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide | @5 1 3,3 3,3 3.3
e 1 3,3 3,3 6,7
G s 21 70,0 70,0 76,7
By 84 5e 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0




17¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide | &85 x 2 6,7 6,7 6,7
e 20,0 20,0 26,7
G 5 18 60,0 60,0 86,7
By 84 5e 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
18¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide e 3 10,0 10,0 10,0
G 5 19 63,3 63,3 73,3
Bl 84 5e 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
19¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide | &8 y 1 3,3 3.3 3,3
e 4 13,3 13,3 16,7
G 5o 15 50,0 50,0 66,7
By 84 5e 10 33,3 33,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
20¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide B 1 3,3 3,3 3,3
G 5 17 56,7 56,7 60,0
By B4l se 12 40,0 40,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

21¢




Gl

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide | &ilse 1 3,3 3,3 3,3
e 3 10,0 10,0 13,3
G 5 16 53,3 53,3 66,7
By 34 5e 10 33,3 33,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
22¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide e 1 3,3 3.3 3,3
G 5 23 76,7 76,7 80,0
By 34 5e 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
23¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide | &ilse 1 3,3 3,3 3,3
Alas 2 6,7 6,7 10,0
G 5 19 63,3 63,3 73,3
By 84 5e 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
24¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide e 2 6,7 6,7 6,7
G 5 18 60,0 60,0 66,7
By 34 5e 10 33,3 33,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

25¢




Gl

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide B 2 6,7 6,7 6,7
G 5 17 56,7 56,7 63,3
By B4 se 11 36,7 36,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
26¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide B 1 3,3 3,3 3,3
G 5 17 56,7 56,7 60,0
By B4 5e 12 40,0 40,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
27¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide B 1 3,3 3,3 3,3
G se 19 63,3 63,3 66,7
sy B4l se 10 33,3 33,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
28¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide | &85 x 2 6,7 6,7 6,7
Alas 2 6,7 6,7 13,3
G se 17 56,7 56,7 70,0
835 (3 5 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0




29¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide B 1 3,3 3.3 3,3
Gl se 17 56,7 56,7 60,0
By Bl se 12 40,0 40,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
30¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide B 1 3,3 3.3 3,3
Gl se 21 70,0 70,0 73,3
By B4l 5e 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
31¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide e 1 3,3 3.3 3,3
Gl se 18 60,0 60,0 63,3
835 (3 5 11 36,7 36,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
32¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide | &85 y 1 3,3 3,3 3,3
G se 20 66,7 66,7 70,0
835 (3 5 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

33
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Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gl se 19 63,3 63,3 63,3
By B4l 5e 11 36,7 36,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
34¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide | &ilse 6,7 6,7 6,7
e 4 13,3 13,3 20,0
G 5 17 56,7 56,7 76,7
By B4 5e 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
35¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide B 2 6,7 6,7 6,7
G se 21 70,0 70,0 76,7
sy B4l se 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
36¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide | &85 x 1 3,3 3.3 3,3
Alas 2 6,7 6,7 10,0
G se 20 66,7 66,7 76,7
835 (3 5 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0




37¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide o 4 13,3 13,3 13,3
G 5 21 70,0 70,0 83,3
By 34 5e 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
38¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide G 5 19 63,3 63,3 63,3
By B4 5e 11 36,7 36,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
39¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide B 1 3,3 3,3 3,3
G 5 24 80,0 80,0 83,3
By B4 5e 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
40¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide e 3 10,0 10,0 10,0
G 5 20 66,7 66,7 76,7
By 84 5e 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

41¢
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Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gl se 22 73,3 73,3 73,3
By B4l 5e 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
42¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide B 1 3,3 3.3 3,3
G se 17 56,7 56,7 60,0
By B4l 5e 12 40,0 40,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
43¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide e 1 3,3 3.3 3,3
G se 19 63,3 63,3 66,7
835 (3 5 10 33,3 33,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
44
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide e 2 6,7 6,7 6,7
G se 19 63,3 63,3 70,0
835 (3 5 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
45¢
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide | &85 y 1 3,3 3.3 3,3
G se 16 53,3 53,3 56,7
835 (3 5 13 43,3 43,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
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Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne | Ecart type

1¢ 30 4,00 5,00 4,1333 ,34575
2 30 4,00 5,00 4,2000 ,40684
3¢ 30 3,00 5,00 4,1000 ,40258
4 30 2,00 5,00 3,9333 ,68329
5¢ 30 2,00 5,00 4,0667 ,69149
6¢ 30 3,00 5,00 4,0333 ,55605
7 30 2,00 5,00 3,9667 ,80872
8¢ 30 3,00 5,00 4,2000 ,66436
9% 30 3,00 5,00 4,1000 ,66176
10¢ 30 2,00 5,00 3,9667 ,80872
11¢ 30 3,00 5,00 4,1333 ,68145
12¢ 30 2,00 5,00 4,0667 ,78492
13¢ 30 2,00 5,00 4,0667 ,73968
14¢ 30 3,00 5,00 4,0667 ,69149
15¢ 30 3,00 5,00 4,1667 ,53067
16¢ 30 2,00 5,00 4,1333 ,62881
17¢ 30 2,00 5,00 3,8000 ,76112
18¢ 30 3,00 5,00 4,1667 ,59209
19¢ 30 2,00 5,00 4,1333 ,77608
20¢ 30 3,00 5,00 4,3667 ,65605
21g 30 2,00 5,00 4,1667 ,74664
22¢ 30 3,00 5,00 4,1667 ,46113
23¢ 30 2,00 5,00 4,1333 ,68145
24¢ 30 3,00 5,00 4,2667 ,68329
25¢ 30 3,00 5,00 4,3000 ,569596
26¢ 30 3,00 5,00 4,3667 ,55605
27¢ 30 3,00 5,00 4,3000 ,53498
28z 30 2,00 5,00 4,1000 ,80301
29¢ 30 3,00 5,00 4,3667 ,65605
30¢ 30 3,00 5,00 4,2333 ,50401
31¢g 30 3,00 5,00 4,3333 ,54667
32¢ 30 2,00 5,00 4,2333 ,62606
33¢ 30 4,00 5,00 4,3667 ,49013
34¢ 30 2,00 5,00 3,9667 ,80872
35¢ 30 3,00 5,00 4,1667 ,53067
36¢ 30 2,00 5,00 4,1000 ,66176
37¢ 30 3,00 5,00 4,0333 ,55605
38¢ 30 4,00 5,00 4,3667 ,49013
39% 30 3,00 5,00 4,1333 ,43417




40¢ 30 3,00 5,00 4,1333 ,57135
41¢ 30 4,00 5,00 4,2667 ,44978
42¢ 30 3,00 5,00 4,3667 ,55605
43¢ 30 3,00 5,00 4,3000 ,563498
44¢ 30 3,00 5,00 4,2333 ,56832
45¢ 30 2,00 5,00 4,3667 ,66868
A Ay 30 3,29 4,86 4,0619 ,36505
bl s 30 3,17 5,00 4,0889 ,48883
A6 Ada 30 3,00 4,67 4,0778 ,38090
Anlially A8 all 30 3,50 5,00 4,2333 ,32929
Juai¥ly il ladll 30 3,50 5,00 4,2833 ,33662
Cloglaall L gl 53 30 3,50 4,83 4,1444 ,31481
Alalall a8 ) U 30 3,55 4,81 4,1483 ,26487
Lpuladl il sbeall ol 30 3,63 4,88 4,2708 ,26483
JSS ghuiuy) 30 3,60 4,84 4,2096 ,24292
N valide (liste) 30
Variables introduites/éliminées®
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode

1 A AP Introduire

a. Variable dépendante : dslaall o gledl) allas

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation

1 ,362° ,131 ,100 ,25124

a. Prédicteurs : (Constante), 41 4
ANOVA®

Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression ,267 1 ,267 4,222 ,049°
deStudent 1,767 28 ,063

Total 2,034 29




sl

a. Variable dépendante : Zuuladl e gleall ol

b. Prédicteurs : (Constante), 4611 4w

Coefficients®

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
(Constante) 3,204 ,521 6,148 ,000
A8l Ay ,263 ,128 ,362 2,055 ,049
a. Variable dépendante : dslaall logledll allas
Variables introduites/éliminées®
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 Sl i Introduire
a. Variable dépendante : duulaall cilaglaall oUss
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,607° ,368 ,346 ,21424
a. Prédicteurs : (Constante), shlaall .
ANOVA®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
Régression 749 1 749 16,312 ,000°
deStudent 1,285 28 ,046
Total 2,034 29

a. Variable dépendante : Zuuladl e gledll ol

b. Prédicteurs : (Constante), Jhladl aus
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Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,927 ,335 8,735 ,000
Sl s ,329 ,081 ,607 4,039 ,000

a. Variable dépendante : Zsladll oo gladll ol

Variables introduites/éliminées?®

Variables Variables
Modéle introduites éliminées | Méthode
1 L) Al Introduire

a. Variable dépendante : dulaall o glaall oUss

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation

1 ,525° 275 ,249 ,22944

a. Prédicteurs : (Constante), 4l dasil

ANOVA®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1|  Régression ,560 1 ,560 10,634 ,003°
deStudent 1,474 28 ,053
Total 2,034 29
a. Variable dépendante : dusmlaall cilaglaall o
b. Prédicteurs : (Constante), &8 )| il

Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,783 ,458 6,077 ,000
L) Al ,365 112 ,525 3,261 ,003
a. Variable dépendante : duulaall cilaglaall oUss




Variables introduites/éliminées?®

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1 Talially 4 ,alP Introduire

a. Variable dépendante : duulaall cilegleall olas

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 5117 ,261 ,234 ,23171
a. Prédicteurs : (Constante), 4aidly 48l
ANOVA®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1| Régression 531 1 531 9,883 ,004°
deStudent 1,503 28 ,054
Total 2,034 29

a. Variable dépendante : Zuuladl <o ledll ol

b. Prédicteurs : (Constante), 4l s 48l

Coefficients®

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modéle

B

Erreur standard

Béta

t

Sig.

—_

(Constante)

2,532

,655

4,564

,000

iall 5385l

41

1 131

,511

3,144

,004

a. Variable dépendante : duuladl)

e shadl) ol
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Variables introduites/éliminées?®

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1] Juaily il sheall? Introduire

a. Variable dépendante : dulaall o glaall oUss

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,488° ,238 ,210 ,23531
a. Prédicteurs : (Constante), Juai¥ly cilagleall
ANOVA®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1| Régression 483 1 483 8,731 ,006°
deStudent 1,550 28 ,055
Total 2,034 29
a. Variable dépendante : dusmlaall cilaglaall o
b. Prédicteurs : (Constante), Juai¥l; il sladll
Coefficients®

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
(Constante) 2,628 ,558 4,712 ,000
Juai¥ly il gladll ,384 ,130 ,488 2,955 ,006

a. Variable dépendante : dulaall o glaall oUss
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Variables introduites/éliminées?®

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1] clesleall La gl <P Introduire

a. Variable dépendante : dulaall o glaall oUss

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,394° ,155 ,125 24777
a. Prédicteurs : (Constante), <ilesleall L 5l €5
ANOVA®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1| Régression 315 1 315 5,130 ,031°
deStudent 1,719 28 ,061
Total 2,034 29
a. Variable dépendante : dusmlaall cilaglaall o
b. Prédicteurs : (Constante), <ileslzall La 5l 515
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
(Constante) 2,899 ,607 4773 ,000
Clasleall L ol 515 ,331 ,146 ,394 2,265 ,031
a. Variable dépendante : duulaall o gladll ol
Variables introduites/éliminées®
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1| Adala A P Introduire
a. Variable dépendante : duulaall cilaglaall oUss
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
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Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,683° ,466 447 ,19697
a. Prédicteurs : (Constante), &dalall_2,E )1 aUss
ANOVA®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
Régression ,948 1 ,948 24,423 ,000°
deStudent 1,086 28 ,039
Total 2,034 29
a. Variable dépendante : dsulaall <l gladll ol
b. Prédicteurs : (Constante), 4lalall 4@ 51 Uss
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
(Constante) 1,440 ,574 2,509 ,018
Alalall 40 U ,682 ,138 ,683 4,942 ,000

a. Variable dépendante : duulaall cilegleall olas

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,828 7

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments

,872 6

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,839 6




Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,853 6
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,900 6
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,835 6
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,857 37
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,902 8

Statistiques de fiabilité

Alpha de
Cronbach

Nombre

d'éléments

,889

45




