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 مقدمــة :

أدل التطور السريع للأنشطة الاقتصادية إلذ انتشار استخداـ تقنيات الدعلومات        
كالاتصالات في إدارة الأعماؿ إلكتًكنينا، كخاصةن عبر الإنتًنت. كمع تزايد إبراـ العقود كتنفيذىا 

النزاعات الناشئة عن ىذه الدعاملات  عبر كسائل الاتصاؿ الحديثة، تزايدت الحاجة إلذ حل
إلكتًكنينا، لشا أدل إلذ ظهور مفهوـ التحكيم الإلكتًكني. كقد اكتسب ىذا النوع من التحكيم 
، إذ يوفر كسيلة فعّالة كسريعة لتسوية النزاعات في التجارة الدكلية،  أهمية عالدية بالغة، عملينا كنظريًن

 مع الأنظمة الحديثة لحماية مصالحهم الاقتصادية.لشا يعكس ضركرة تكيف الدكؿ كالأفراد 

إلذ بركز التجارة الإلكتًكنية  ادل  التطور السريع للتكنولوجيا كالحواسيب كالاتصالات  اف       
كعنصر أساسي في ثورة الدعلومات، مُركّزنا على سرعة صياغة العقود كتنفيذىا. كمع تزايد إبراـ 

الإنتًنت، ازداد شيوع النزاعات، لشا دفع إلذ التحوّؿ من أساليب عقود التجارة الدكلية عبر 
القضاء كالتحكيم التقليدية إلذ التحكيم الإلكتًكني. يوُفّر ىذا الشكل الجديد من حلّ النزاعات 
الذم يُُرل عن بعُد عبر الإنتًنت، بديلان مرنان كفعّالان يتماشى مع الطبيعة الرقمية للمعاملات 

 ي.ا يُسهّل عمليات تسوية أسرع كأكثر مركنة في العصر الرقمالإلكتًكنية، لش

الأخذ بنظاـ التحكيم في الشريعة الإسلامية ثابث بالكتاب من خلاؿ ما جاءت بو الآيًت        
 حتىفَلَا كَرَبِّكَ لَا يػُؤْمِنُوفَ  ﴿ الرحيم الربضن الله بسم بعدالبينات ك لعل أهمها ك اشملها قولو تعالذ 

دُكا في أنَفُسِهِمْ حَرَجنا لشِّها قَضَيْتَ كَيُسَلِّمُوا تَسْلِيمنا نػَهُمْ ثُُه لَا يَُِ  فوجو 1﴾يَُُكِّمُوؾَ فِيمَا شَجَرَ بػَيػْ
 أجاز حيث المجالات شتى في الكريم القرآف في التحكيم مشركعية ىو الكريمة الآية ىذه منالدلالة 

 تكان مهما كنزاعات خصومات نم الأفراد بتُ ينشأ لفض التحكيم إلذ اللجوء كجل عز الله
كما أف التحكيم في الشريعة الإسلامية ثابت بالسنة   الكريمو رسول في مالحك صفة كمنح طبيعتها

 النبوية الشريفة . 
تتمحور الأهمية القانونية للتحكيم الإلكتًكني حوؿ إرساء إطار قانوني كاضح لتعزيز فعاليتو         

التجارة الدكلية. كمع بروؿ التجارة الإلكتًكنية بشكل متزايد من  عقود الدنازعات في كآلية لتسوية
الدنصات التقليدية إلذ الدنصات الرقمية، فإنها تلعب دكرنا حيويًن في تعزيز النمو الاقتصادم، كتقوية 
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ددة للتحكيم الاقتصادات الوطنية، كالتأثتَ بشكل كبتَ على الاقتصاد العالدي. كيعُد كضع قوانتُ لز
الإلكتًكني أمرنا أساسينا لبناء الثقة كالأماف في الدعاملات التجارية الدكلية، لا سيما بالنظر إلذ 

 الأهمية الكبتَة للتجارة الإلكتًكنية في الدكؿ الدتقدمة.
بتنا  رغ يعكس خاصة في لراؿ عقود التجارة الدكلية الإلكتًكني التحكيم موضوع اختيار       

 التطور بتُ بذمع كالتي الدكلية، التجارية الدنازعات لتسوية حديثة كسيلة استكشاؼ في كدارستُ
 حيث التجارية النزاعات مع التعامل كيفية في جذريًن  برولان  يمثل النظاـ ىذا ،كالقانوني التكنولوجي

ك  الحديثة التكنولوجيا على تعتمد افتًاضية بيئة إلذ الدادية التقليدية الإجراءات من الانتقاؿ يتم
 الدتسارعة.

 كما ىناؾ دكافع ك أسباب شخصية حفزتنا على الاىتماـ بالدوضوع قيد الدراسة:  
 بالدراسة جديران  موضوعان  يُعلو لشا النشأة حديث لراؿ ىو الإلكتًكني التحكيم       

 حوؿ كالتقنية القانونية الدعرفة تطوير في يساىم أف يمكن الجديد النظاـ ىذا فهم ك كالاستكشاؼ
 .الرقمي العصر في التجارية النزاعات تسوية كيفية
 التجارية العقود تعقيد كزيًدة العولدة ظل في حيويًن  لرالان  يمثل الدكلر التجارم التحكيم       
 الدكلية

 .كالتحليل الدراسة يستحق يُعلو لشا المجاؿ لذذا جديدان  بعدان  يضيف الإلكتًكني التحكيم       
 الإشكالية: طرح
 يمتد حيث الدعركفة، الحدكد يتجاكز الإلكتًكني بالتحكيم الخاص الدصطلح كفهم تعريف إف       
 صورتو في التحكيم بدفهوـ مباشرة ترتبط التي كالدوضوعية الإجرائية القانونية القضايً ليشمل

 أخرل ناحية من كالقرارات ناحية من كالدؤسسات الذياكل بتُ العلاقات إلذ بالإضافة الأساسية،
 الإلكتًكني. الإطار ضمن

 ميداف في التحديًت من العديد دكلر مستول على الإلكتًكنية التجارية العقود تثتَ كعليو       
 من بدءان  العقود، بهذه الدعنية الأطراؼ بتُ نزاعات تنشأ أف الدتوقع من إذ الخاص، الدكلر القانوف
 عن فضلان  النزاعات، تلك حل في الدتبعة كالطرؽ عليها يطبق أف يُب الذم القانوف اختيار كيفية
 الجهة برديد ككذلك القضايً، ىذه مع التعامل على الخاص الدكلر للقانوف التقليدية القواعد قدرة

ما  حوؿ تساؤؿ إلذ يؤدم كىذا العقود. من النوع بهذا الدتعلقة النزاعات لحل الدختصة القضائية
 ؟ الدكلية التجارة في عقود النابصة النزاعات لحل حديثة كوسيلة الإلكتًكني التحكيم فعاليةمدل 
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 أبرزىا: الفرعية التساؤلات من عدد يتفرع السؤاؿ ىذا كمن       

 الإلكتًكني؟ التحكيم ىو ما       

 الإلكتًكني؟ التحكيم في الدعتمدة الخطوات ىي ما       
 التحكيم؟ حكم صدكر إجراءات ماىي       

 من بتُ الدارسات التي تطرقت لدوضوع التحكيم الالكتًكني:      
 ردك »بعنواف أطركحة دكتوراه في العلوـ القانونية للدكتور جعفر ذيب عبد بدر الدعاني  -1

 القاضي الوطتٍ في تفعيل التحكيم الإلكتًكني " كلية الدارسات القانونية، جامعة عماف العربية
2012. 

ركز الباحث من خلاؿ ىذه الدارسة على بياف دكر القاضي في تفعيل التحكيم الإلكتًكني 
دير حجية اتفاؽ التحكيم من لحظة إنشائو كانعقاده مركر بإثباتو تقمن حيث الدكر الذم يلعبو في 

ككذا الدكر الذم يلعبو في أعماؿ التحكيم الإلكتًكني، كدكر أيضا في الاعتًاؼ يقرر التحكيم 
لكتًكني كتنفيذه كفي نظر دعول بطلانو، كمن أىم النتائ  الدتوصل إليها في ىذه الدارسة ىو أف الإ

للقضاء دكر ىاـ في تقديم يد الدساعدة للتحكيم في صور عدة، كما لو أيضا دكرا رقابيا إزاء حكم 
لإلكتًكنية لإلكتًكني عند الطعن بو أك عند تنفيذه، إذ لا تعطى الأحكاـ التحكيمية ا االتحكيم 

 الصيفة التنفيذية إلا بعد التأكد من برقق شركط معينة في ىدا الحكم.
تتفق دراستنا مع الدارسة السابقة في برديد الإطار الدوضوعي كالإجرائي للتحكيم الإلكتًكني،       

أما الجديد في درستنا ىو أننا سنبتُ مدل فعالية نظاـ التحكيم الإلكتًكني في تسوية منازعات 
 .عقود التجار الدكلية خصوصا الإلكتًكنية منها

أطركحة دكتوراه في الحقوؽ للدكتور علي الشريف الزىرة، بعنواف "التحكيم الإلكتًكني  -2       
منازعات التجار الإلكتًكنية"، كلية الحقوؽ كالعلوـ السياسية، جامعة عبد الحميد بن باديس  في

 .2015مستغالز 
أشار الباحث من خلاؿ ىذه الدارسة إلذ أنو يهدؼ إلذ التعرؼ على نظاـ التحكيم 

على التحكيم التقليدم يمكن أف تستوعب  تسرمالإلكتًكني كنقصي ما إذا كانت الأحكاـ التي 
 .ىذه الصيفة الجديدة من صيغ التحكيم

واف "التحكيم الإلكتًكني"  أطركحة دكتوراه في العلوـ القانونية للدكتور حنافي حاج بعن-3       
 .2017الحقوؽ كالعلوـ السياسية، جامعة الجيلالر ليابس ، سيدم بلعباس،  كلية
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أشار الباحث من خلاؿ الدراسة إلذ توضيح كيفية إبساـ إجراءات التحكيم بالوسائل 
الإلكتًكنية، انطلاقا من إحالة النزاع على التحكيم الإلكتًكني كحتى صدكر حكم التحكيم 

 الإلكتًكني كتنفيذه.
اطركحة دكتوراه في العلوـ القانونية للدكتور بوقراط محمد بزصص قانوف مدني معمق -4  

"جامعة عبد  -دراسة مقارنة –"بعنواف اتفاؽ التحكيم في منازعات عقود التجارة الالكتًكنية 
 .2019الحميد ابن باديس مستغالز 

اطركحة ماستً في العلوـ القانونية  للطالب محمد امتُ موساكم بعنواف التحكيم  -5
الالكتًكني كألية لحل الدنازعات الناشئة عن عقود التجارة الدكلية جامعة العربي بن مهيدم 

  2018ـ البواقي أ
كآلية اطركحة ماستً في العلوـ القانونية للطالبة بضداكم زىرة برت عنواف "التحكيم   -6

 .2016لتسوية نزاعات التجارة الدكلية" كلية الحقوؽ ك العلوـ السياسية جامعة سعيدة 
في العقود التجارية الدكلية تواجو العديد من  الالكتًكنيإف دراسة موضوع التحكيم        

 الصعوبات أهمها:
 للدراسة ك البحثضيق الوقت ك صعوبة التوفيق بتُ الارتباطات الشخصية ك الدهنية ك التفرغ  -أ

مع  صعوبة التحكم في الدوضوع لكثرة الدراجع ك تشعب الدواضيع التي تناكلت موضوع بحثنا  -ب
   كثرة الجداؿ بتُ الفقهاء حوؿ ىذا الدوضوع ك تضارب الآراء ك اختلاؼ التوجهات.

  برليلي. كصفي أسلوب فهو: الدستخدـ، بالأسلوب يتعلق فيما أما      

 الإلكتًكني التحكيم مفهوـ توضيح خلاؿ من كذلك :الوصفي الأسلوب         - أ
  التحكيم. حكم في الضركرية الإجراءات برديد مع التحكيم اتفاقية في الضركرية كالدتطلبات

 النصوص بتحليل يقوـ علمي أسلوب على اعتمدنا لأننا :الأسلوب التحليلي - ب
 ا﵀كم سلوؾ برليل سنتناكؿ كما الفقو، آراء إلذ الاستناد خلاؿ من الدتاحة القانونية
 الدكلية. التجارية النزاعات على القانونية للقواعد تطبيقو عند الدكلر

 تعريف الأكؿ الفصل تناكؿ حيث فصلتُ إلذ البحث ىذا تقسيم تم تقدـ ما إلذ استنادان        
 حتُ في الدكلية التجارة عقود عن الناشئة الخلافات تسوية في كخصوصيتو الإلكتًكني التحكيم
 .الدكلية التجارة عقود في الالكتًكني للتحكيم الإجرائي الإطار الثاني الفصل خصص
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 عن الناشئة الخلافات تسوية في كخصوصيتو الإلكتًكني للتحكيم الدوضوعيالإطار  :الفصل الأول 
 .الدكلية التجارة عقود
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شهد النظاـ التجارم العالدي تطورنا كبتَنا أدل إلذ ارتفاع عدد النزاعات التجارية عبر الحدكد 
في ىذا السياؽ، يظهر التحكيم الإلكتًكني كوسيلة حديثة كفعالة لحل ىذه النزاعات مستغلان 

ت، يهدؼ ىذا ا﵀تول إلذ التعمق في الإطار التطورات الكبتَة في تكنولوجيا الدعلومات كالاتصالا
الدوضوعي للتحكيم الإلكتًكني كاستكشاؼ دكره الفريد في تسوية النزاعات الناشئة عن عقود 

كنظر لخصوصية منازعات عقود التجار الدكلية، كونها عقود تبـر في الغالب بتُ  التجارة الدكلية
أطراؼ من دكؿ لستلفة، الأمر الذم من شأنو أف يُعل التحكيم الإلكتًكني أىم الوسائل لحسم 
منازعات ىذه العقود، فالقضاء لا يبدك طريقا مناسبا لحل ىذه الدنازعات لدا يتطلبو من إجراءات 

مح بو ظركؼ التجار الدكلية، فالدعاكل القضائية تكوف طويلة كمكلفة كما أف ككقت لا تس
التحكيم العادم ليس طريقا سريعا بدرجة كافية في ظل ابذاه التجارة الدكلية من أر ض الواقع إلذ 
شبكة الانتًنت كبروؿ عقود التجارة الدكلية من عقود تقليدية تبـر بالتقاء الأطراؼ إلذ عقود 

 .تبـر كتنعقد عن بعد عبر شبكة الانتًنت إلكتًكنية

كجلي بنا أف نعرض في ىذا الفصل مبحثتُ نتناكؿ في الدبحث الأكؿ ماىية التحكيم 
الالكتًكني معرجتُ فيو على الخصوصية التي يتميز بها ك برديد طبيعتو القانونية، كما سنعرج في 

 الدبحث الثاني اتفاقية التحكيم الالكتًكني.
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 التحكيم الالكتروني و تحديد طبيعتو القانونية مفهومالدبحث الأول: 
 

عرؼ نظاـ التحكيم الإلكتًكني إقبالا كبتَا في الفتًة الأختَة كونو الأكثر تناسبا مع ما         
شهدتو التكنولوجيا من تطورات، خاصة في النزاعات الدتعلقة بعقود التجارة الدكلية، من الدؤكد أف 

لرتمع الثورة التكنولوجية كما أفرزتو من أدكات اتصاؿ حديثة قد غتَت المجتمع التقليدم إلذ 
افتًاضي، لشا زاد من أهمية التحكيم الإلكتًكني بوصفو شكلان حديثان من التحكيم التقليدم. إذا  
كانت البيئة التقليدية، التي تفرض كجود الأطراؼ جسديًن، قد كلدت التحكيم في صورتو 

تحكيم التقليدية، فإف البيئة الرقمية التي يتم فيها إبراـ عقود التجارة الدكلية قد أكجدت ال
 الإلكتًكني.

كفي ىذا السياؽ سنقوـ أكلان بالحديث عن مفهوـ التحكيم الإلكتًكني ك الخصائص التي بسيزه         
 التحكيم الإلكتًكني زايًعن غتَه من كسائل فض الدنازعات في الدطلب الأكؿ، ثُ سننتقل للتطرؽ لد

 ك معوقاتو  ك برديد طبيعتو القانونية في الدطلب الثاني.

 التحكيم الالكتروني و انواعو و الخصائص التي تديزه عن غيره  ماىيةطلب الأول: الد

شهد نظاـ التحكيم الإلكتًكني إقبالان ملحوظان في الآكنة الأختَة حيث يعد الأكثر توافقان مع        
التطورات التكنولوجية الحديثة، خاصةن في القضايً الدتعلقة بعقود التجارة الدكلية. بلا شك أدت 

لرتمعان  ثورة التكنولوجيا إلذ ظهور أدكات اتصاؿ حديثة غتَت الشكل التقليدم للمجتمع ليصبح
افتًاضيان لشا ساىم في تعزيز أهمية التحكيم الإلكتًكني كأحد الأشكاؿ الحديثة للتحكيم التقليدم. 
بينما نشأ التحكيم في صيغتو التقليدية من البيئة التقليدية التي تتطلب حضور الأطراؼ بشكل 

ت عن ظهور التحكيم فعلي، فإف البيئة الرقمية التي تعُقد فيها عقود التجارة الدكلية قد أسفر 
 الإلكتًكني. 
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 الفرع الأول: تعريف التحكيم الالكتروني:
لا يختلف جوىر التحكيم الإلكتًكني عن التحكيم التقليدم، فكلاهما يعد طريقة بديلة لحل         

النزاعات ك يستخدـ كحل لنزاع معتُ بدلان من التوجو لضو ا﵀اكم التي تعتبر الوسيلة التقليدية 
ا لحل لفض الدنازعات، سواء كاف التحكيم يتم إلكتًكنيان أك بطرؽ تقليدية فإنو يشكل نهجنا خاصن 

القضايً يستند إلذ رغبة الأطراؼ الدعنية، فلا يمكن تطبيقو إلا إذا توصل الأطراؼ إلذ اتفاؽ للجوء 
 إليو لحل مشاكلهم ك لزاـ علينا التطرؽ لدصطلح "التحكيم " ك تبياف مفاىيمو.

 لغة و اصطلاحا:التحكيم اولا :

 يكوف ، حيث1مأخوذ من "حكم"يشتَ إلذ التفويض في الحكم، كىو التحكيم في اللغة        
 الأطراؼ، بتُ أحكاـ بإصدار يقوـ ا﵀كم أف كيعتٍ موضوعو في لزكمان  أصبح أنو الدشتق الدعتٌ
 إلذ ينتمي لغويًن  التحكيم فإف تقدـ ما على كبناءن  حكمو قبوؿ عن للتعبتَ" فلاف حكمنا" كيقاؿ
 فيو. التفويض أك الحكم طلب على كيدؿ الكاؼ تشديد مع حكم كلمة جذر
احتكم الشيء كالأمر توثق كصار لزكمان، كبراكما احتكما كالحاكم من نصب للحكم بتُ        

الناس كالحكم يختار للفصل بتُ الدتنازعتُ، كأحكم فلاف عن ألأمر جعلو حكيمان ، كالعرب تقوؿ 
من  يمنعكم لأنو ا ح الناسل للحاكم بتُ قيلك ذعت، لنحكمت أك أحكمت كحكمت بدعتٍ م

 .2عدؿرجل  الظلم، كرجل حكيم: 
 القاضي، كسمي قوؿ اـ يوضع على فك الدابة ليمنع حركتهاكمنو أيضان: الحكمة كىي اللج       

 .الدتنازعتُيمع الخصومة بتُ  وحكما لأن
حب الحكمة، كالحكيم أيضا الدتقن للأمور. كقد حكم االحكمة من العلم، كالحكيم العالد كص      
مان إذا جعل إليو يكم، كحكم في مالو بركا الح بالفتحتتُر حكيمان، كالحكم اأم ص ب ظرؼبامن ب

عليو في ذلك كاحتكموا إلذ الحاكم كبراكموا بدعتٍ ا﵀اكمة كالدخاصمة إلذ  فاحتكمالحكم فيو 
ه كحكمو في الأمر بركيمان، حكموه بينهم أم أمركه أف يُكم احاكمو إلذ الحاكم دعٓ 3الحاكم

                                                             

  .15ص  ،بعة الاكلذ طال 7105، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، ، التحكيم الالكتروني في عقود التجارة الدوليةعصاـ أبضد البهجى 1
 159،ص 5790، دار صادر في بتَكت سنة كتاب لسان العربمحمد بن علي بن منظور الانصارم،  2

dictionary.html-Manzoor-Ibn-alarab-books.com/2016/07/lisan-library-https://www.legal 

  3 549، ص 5799دار الجيل بيروت، طبعة حديثة ،  5ج  ،مختار الصحاح عبد المادر الرازي، 

https://www.legal-library-books.com/2016/07/lisan-alarab-Ibn-Manzoor-dictionary.html
https://www.legal-library-books.com/2016/07/lisan-alarab-Ibn-Manzoor-dictionary.html
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، كحكم بالأمر حكما قضى فيو، في  1أم أجزنا حكمو بيننا اؿ حكمنان فلاف بيننبينهم كيقا
نػَهُمْ : بعد بسم الله الرحمن الرحيم يل العزيزػز التن ﴿ فَلَا كَرَبِّكَ لَا يػُؤْمِنُوفَ حَتىهٰ يَُُكِّمُوؾَ فِيمَا شَجَرَ بػَيػْ

دُكا في أنَفُسِهِمْ حَرَجنا لشِّها قَضَيْتَ  كالآية نزلت عندمان اختصم رجلاف  2"كَيُسَلِّمُوا تَسْلِيمنا﴾ثُُه لَا يَُِ
بحكم  النبي عليو افضل كقضي لأحدهمان كلد يرضي الأمر  النبي صلى الله عليو ك سلمكاحتكمان إلذ 

شخصا ليفصل  فيختار الدتنازعو كعلى ما مضى يكوف معتٌ التحكيم : أف  3الصلاة ك السلاـ
 بينهم فيمان تنازعوا فيو.

مصطلح "التحكيم" بدعناه التقليدم يعتٍ اتفاؽ على طرح اما من الجانب الاصطلاحي ف        
 اطلق  دالدختصة، كقعلى شخص أك أشخاص معينتُ لتسويتو خارج إطار ا﵀كمة  زاعالن

على تقنيات برتوم على كل ما ىو كهربي أك رقمي أك  الاعتماد كالذم يعتٍ" الإلكتًكنيمصطلح "
ك سلكي أك بصرم أك كهركمغناطيسي أك غتَىا من الوسائل الدتشابهة فهو نوع من مغناطيسي أ

التحكيم باستخداـ  إجراءالتوصيف كالتحديد لمجاؿ نوع النشاط ا﵀دد في التحكيم، كيقصد بو 
نظاـ قضائي خاص يختار فيو  الإنتًنتكمنها شبكة  الإلكتًكنيةكالشبكات  كأساليبالوسائط 
دكف إليهم بدقتضى اتفاؽ مكتوب بدهمة تسوية الدنازعات التي قد تنشأ أك كيعه قضائهم أطراؼ

التعاقدية أك غتَ التعاقدية كالتي يُوز حسمها بطريق  علاقاتهمنشأت بالفعل بينهم بخصوص 
 .قضائي ملزـ لذم قرارالتحكيم، كفقا لدقتضيات القانوف كالعدالة كإصدار 

 من الناحية الفقهية: مثانيا: التحكي

تباينت الآراء الفقهية حوؿ تعريف التحكيم، حيث أتى كل من الفقهاء من منظور لستلف.         
ءن على الأطراؼ الدتنازعة، بينما اعتمد آخركف على شخصية ا﵀كم، في اقاـ البعض منهم بتعريفو بن

التحكيم نفسو حتُ نظر فريق ثالث إلذ مسئوليات ا﵀كم، كقد استندت لرموعة رابعة إلذ نظاـ 
طراؼ كثانيهما لأتفاؽ بتُ الاالا أف أغلبهم يركز في تعريفو على جانبتُ أكلذما ا كمع ذلك
:" عرؼ على أنوالفقهية التي تطرقت إلذ التحكيم حيث  اتتعددت التعريف .حيث4ا﵀كموف

                                                             

 1 79، ص 4، ،طبعة دار العلم ،بتَكت ،ج القاموس المحيطلرد الدين محمد بن يعقوب الفتَكز  
 2 51سورة النساء الآية  

471، ص 5771سنة  السادسة،دار الحديث القاىرة، طبعة تفسير القران  ابن كثتَ الدمشقي،    3  
 107، ص  1005 ابضد لسلوؼ، اتفاؽ التحكيم كأسلوب لتسوية منازعات عقود التجارة الدكلية دار النهضة العربية القاىرة  4
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كم اتفاؽ على عرض النزاع أماـ لزكم أك أكثر ليفصلوا فيو بدلا من ا﵀كمة الدختصة، كذلك بح
، كفي نفس السياؽ عرفو 1"ملزـ للخصوـ شريطة أف يقر الدشرع ىذا الاتفاؽ شرطا كاف أك مشارطة

ر االقر  بتنفيذمهم او: " النظر في نزاع بدعرفة شخص أك ىيئة يلجأ إليها الدتنازعوف مع التز نبأ آخركف
 .2"الذم يصدر في النزاع

 التحكيم عند فقهاء الشريعة الاسلامية: فتعري ثالثا:

يعتٍ تفويض الأطراؼ لشخص أك أكثر للحكم في نزاعهم، دكف أف يكوف  التحكيم       
فالتحكيم بتُ الناس في الخصومات كالخلافات مشركع بكتاب الله  للمحكم سلطة القضاء بينهما،

: ) كَإِفْ خِفْتُمْ شِقَاؽَ بػَيْنِهِمَا فاَبػْعَثوُا حَكَمنا مِنْ أَىْلِوِ بسنة رسولو الكريم صلى الله عليه وسلم ، قاؿ تعالذ  تعالذ ك
ا خَبِتَنا ( النسا نػَهُمَا إِفه اللَّهَ كَافَ عَلِيمن ُ بػَيػْ ا يػُوَفِّقِ اللَّه ا مِنْ أَىْلِهَا إِفْ يرُيِدَا إِصْلَاحن 533ء/ كَحَكَمن

قاؿ .
كىذه الآية دليل على إثبات التحكيم  ابن العربي: ىي من الآيًت الأصوؿ في الشريعة

، كعن ابن عباس قاؿ: الرجل كالدرأة إذا تفاسد الذم بينهما أمر الله أف تبعثوا رجلا  كمشركعيتو
 .صالحا من أىل الرجل، كرجلا مثلو من أىل الدرأة فينظراف أيهما الدسيء

 :كىذه أقواؿ أىل العلم في الدسألة
قهاء الحنفية التحكيم ، كيشتًطوف في ا﵀كهم أف يكوف صالحا ف زيُي :الحنفيةمذىب  أكلا       

إذا كاف سيحكم بتُ مسلمتُ ، كأف يكوف بالغا غتَ لزدكد في قذؼ ،  للقضاء، كأف يكوف مسلما
بسم الله الرحمن الرحيم  :قولو تعالذب  ك استدلواكيُيزكف بركيم الفاسق كالدرأة خلافا للجمهور 

ئنا كَإِفْ حَكَمْتَ فإَِفْ جَاءُكؾَ  " هُمْ فػَلَنْ يَضُرُّكؾَ شَيػْ هُمْ كَإِفْ تػُعْرِضْ عَنػْ نػَهُمْ أكَْ أَعْرِضْ عَنػْ فاَحْكُمْ بػَيػْ
َ يُُِبُّ الْمُقْسِطِتَُ  نػَهُمْ بِالْقِسْطِ إِفه اللَّه قاؿ ابن كثتَ: نزلت في اليهوديتُ  .424 الدائدة ]فاَحْكُمْ بػَيػْ

كتاب الله الذم بأيديهم من الأمر برجم من أحصن منهم فحرفوه اللذين زنيا، ككانوا قد بدلوا  
كاصطلحوا فيما بينهم على الجلد مائة جلدة، فلما كقعت تلك الكائنة بعد الذجرة قالوا فيما بينهم: 

                                                             

  الشرؽ الاكسط لرلة  "، لرلة بحوثالتحكيم الإلكتروني والمحكمة القضائية كأحد ىيئاتو الدختصةفكرة عن "  جيلالرأبضد مصطفى حسن  1
 119 ، ص1011لزكمة كلسصصة في شؤكف الشرؽ الأكسط، العدد الثمانوف، مصر، علمية 

 9، ص1051القاىرة، ت القانونية، را، الدركز القومي للإصداالتحكيم الإلكترونيعبد ربو،  إبراىيمىشاـ بشتَ،   2
 من سورة النساء  11الآية   3

 من سورة المائدة 41الآية  4
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تعالوا حتى نتحاكم إليو، فإف حكم بالجلد كالتحميم، فخذكا عنو كاجعلوه حجة بينكم كبتُ الله 
 .الله قد حكم بينكم بذلك، كإف حكم بالرجم فلا تتبعوه في ذلككيكوف نبي من أنبياء 

فإنهم يُيزكف بركيم العدؿ الدسلم الحر البالغ العاقل ، فلا يُيزكف بركيم امرأة كلا  :اما الدالكية
 1(53/  01قاؿ القرافي في "الذختَة" ) فاسق

فإنهم يُيزكف بركيم من يصلح للقضاء قاؿ الشتَازم في الدهذب  :اما ما اتفق عليو فقهاء الشافعية 
: " فإف براكم رجلاف إلذ من يصلح أف يكوف حاكمان ، ليحكم بينهما  جاز ؛  2(199/  1)

 . لأنو براكم عمر كأبي بن كعب إلذ زيد بن ثابت ، كبراكم عثماف كطلحة إلذ جبتَ بن مطعم"
قاؿ ابن قدامة في "الكافي"  كمذىبهم في ىذه الدسألة يكاد يتطابق مع مذىب الشافعية الحنابلة

: " فإف براكم رجلاف إلذ من يصلح للقضاء ، فحكماه ليحكم بينهما : جاز  لدا 3(114/ 4)
قاؿ: يً رسوؿ الله إف قومي إذا اختلفوا في شيء أتوني، فحكمت بينهم فرضي  أنوركل أبو شريح 

 ركاه النسائي  . اف فقاؿ عليو افضل الصلاة ك السلاـ ما أحسن ىذاعلي الفريق

 رابعا: التحكيم في التشريعات الدختلفة

أف موضوع التحكيم الذم ىو تسوية الدنازعات  37 في نص الدادة4ىاملاتضمنت اتفاقية        
القانوف كأف اللجوء إلذ التحكيم ينطوم  احتًاـبتُ الدكؿ بواسطة قضاة من اختيارهما كعلى أساس 

لصد أنو لد تنص التشريعات الوطنية الحديثة الدنظمة للتحكيم  نية بالتالرعلى تعهد بالخضوع بحسن 
لتحديد ما ىو الدقصود بالتحكيم بشكل مباشر كلعل ذلك راجع إلذ أغلبية ىذه التشريعات 

ـ تعريف التحكيم احتًاما منو للخلافات كالذم جعل عد استوحى من القانوف النموذجي للتحكيم
 .الوطنية بشأف برديد مفهوـ التحكيم

تعد اتفاقية نيويورؾ من أىم اتفاقية فيما يتعلق بالتحكيم التجارم الدكلر، كتعود أسباب       
كضعها إلذ الرغبة في البحث عن كضع قواعد قانونية دكلية تسهل الاعتًاؼ بأحكاـ التحكيم 

عندما قدمت مشركعا  91=3الأجنبية كتنفيذىا، كجاءت الدبادرة من غرفة التجارة الدكلية 

                                                             

ـ5191أبو العباس شهاب الدين عبد الربضاف الدالكي الشهتَ بالقرافي  كتاب الذخيرة  1  

ـ5099ق /457لأبي إسحاؽ الشتَازم  الدهذب في فقو الإمام الشافعي  2  
ىػ 510للحافظ ابن قدامة   احمد بن حنبل الإمامالكافي في فقو   3  

 5709للتسوية السلمية للمنازعات الدكلية  ، ىولندا،اتفاقية لاىام 4
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تضمن قواعد جديدة لتنفيذ أحكاـ التحكيم الدكلية. كبعد دراسة الدشركع من المجلس لاتفاقية ت
الاقتصادم كالاجتماعي التابع للأمم الدتحدة كإجراء تعديلات على الدشركع الدقدـ من غرفة 
التجارة الدكلية، تم كضع مشركع اتفاقية حوؿ الاعتًاؼ كتنفيذ أحكاـ التحكيم الأجنبية كعرض 

 33مام إلر  13مناقشة في مؤبسر للأمم الدتحدة انعقد في مقرىا بنيويورؾ في الفتًة من الدشركع لل
يطلق عليها أيضا اك ما  كسميت باتفاقية الاعتًاؼ كتنفيذ أحكاـ التحكيم الأجنبية >9=3جواف 

 .>9=3اتفاقية نيويورؾ لعاـ 
في حكم ” التحكيم“ينصرؼ لفظ ": 1التحكيم بدوجب الدادة الرابعة عرؼالقانوف الدصرم        

النزاع بإرادتهما الحرة سواء كانت الجهة التي تتولذ  اىذا القانوف إلذ التحكيم الذم ينطبق عليو طرف
 ." إجراءات التحكيم بدقتضى اتفاؽ الطرفتُ منظمة أك مركز دائم للتحكيم أك لد يكن كذلك

بأنو: "كسيلة لحل نزاع قائم بتُ  2ة الثانيةالقانوف الفلسطيتٍ فقد عرؼ التحكيم بدوجب الداد       
 الأطراؼ عبر تقديم موضوع النزاع أماـ ىيئة بركيم للفصل فيو".

الدكتور خالد لشدكح إبراىيم أف التحكيم ىو "الذم بُذرل تفاصيلو عبر الشبكات  عرفوكما        
 3."عتُفي مكاف م ا﵀كمتُ كفعلي لأطراؼ النزاع الالدكلية للاتصالات دكف الحاجة لحضور 

الدوحد _ كىو القانوف الذم كضعو الدؤبسر القومي لدفوضي  الأمريكيةالدتحدة  الولايًتقانوف        
NCCUSIرا قانوف الولايًت الدتحدة الدوحد الدعركؼ اختصا

بأنو " فيما معناه مصطلح الكتًكني  4
التكنولوجيا  شكل أخر من أشكاؿمغناطيسية أك أم ك رقمية مغناطيسية بصرية الكتً  تقنية كهربية

 يضم إمكانيات لشاثلة لتلك التقنيات".
مصطلح " عرؼ  55777الدوحد عاـ  الإلكتًكنيةالدشرع الكندم في قانوف التجارة        

عملية إنشاء أك تسجيل أك نقل أك بززين في صيغة رقمية أك أم صيغة أخرل غتَ إلكتًكني" بأنو 

                                                             

 لسنة 9 بالقانون التعديلات لآخر وفقًا 4991 لسنة 72 رقم والتجارية الددنية الدواد في التحكيم قانونقانوف التحكيم الدصرم،  1 
 7222 لسنة 8 والقانون 4992

 1000سنة  01قانوف التحكيم الفلسطيتٍ رقم   2
 149 ص 1007 الإسكندريةدار الفكر الجامعي  الأكلذالطبعة  في عقود التجارة الدولية الإلكترونيالتحكيم  إبراىيمخالد لشدكح   3

 NCCUSIقانوف الولايًت الدتحدة الأمريكية الدوحد  4
 1999 الدوحدالدشرع الكندم في قانوف التجارة الإلكتًكنية  5
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نية أك بأم كسائل أخرل مشابهة , لديها القدرة على الإنشاء ملموسة بواسطة كسائل إلكتًك 
  ."كالتسجيل أك النقل كالتخزين إلكتًكنيا

يمثّل الكتاب الرابع من قانوف الإجراءات الددنية الفرنسي أما قانوف التحكيم الفرنسي        
، حجر الزاكية في تنظيم التحكيم في فرنسا. >8-1333بصيغتو الدعدّلة بدوجب الدرسوـ رقم 

يهدؼ إلذ برقيق التوازف بتُ حرية الأطراؼ من جهة، كضماف فعالية كستَ العملية حيث 
خاص لتسوية بعض أنواع  ءإجرا»بأنو  1كلذلأدة افقد عرفو في نص الدا التحكيمية من جهة أخرل

 ."طراؼ بدهمة القضاء فيو بدقتضى إتفاؽلأالخلافات بواسطة لزكمة بركيم يعهد إليها ا
 الإلكتًكنيفي الدادة الثانية منو مصطلح  1051لسنة  الأردني الإلكتًكنية الدعاملاتقانوف        

مغناطيسية، أك أم  بأنو "تقنية استخداـ كسائل كهربائية أك مغناطيسية، أك ضوئية، أك الكتًك
 2كسائل مشابهة في تبادؿ الدعلومات كبززينها.

بإمػػػارة دبي بدكلػػػة  الالكتًكنيػػػةكالتجػػػارة  بالدعػػػاملاتالخػػػاص  31001لسػػػنة  1القػػػانوف رقػػػم        
 ابالتكنولوجيػبأنػو "مػا يتصػل  الإلكػتًكنيمصطلح عرؼ العربية الدتحدة في الدادة الثانية منو  الإمارات
ك ذك قػػدارت كهربائيػة أك رقميػػة أك مغناطيسػية أك سػػلكية، أك بصػرية أك كهركمغناطيسػػية أك  الحديثػة

 .ضوئية أك ماشابو ذلك"
مصطلح الكتًكني بأنو: تقنية  41001في لشلكة البحرين لسنة  الإلكتًكنيةقانوف التجارة        

أك فوتونية أك أم  ةبيومتًياستعماؿ كسائل كهربائية أك مغناطيسية أك كهركمغناطيسية أك بصرية أك 
 شكل أخر من كسائل التقنية الدشابهة.

أما بالنسبة للجزائر فاف القانوف الذم كاف ينظم التحكيم ىو قانوف الإجراءات الددنية 
، كالذم تضمن فصلان عن "التحكيم" ككاف متأثران بقانوف الإجراءات الددنية 0611الصادر سنة 

الفرنسي، الذم لد يكن على كفاؽ مع التحكيم، ككاف يُظر لجوء الدكلة كالدصالح الحكومية 
للتحكيم، كلكنو لد يتبّن قاعدة حصر التحكيم في المجاؿ التجارم، كما قضى القانوف الفرنسي 

لمجاؿ الددني أيضا ؛ كذلك أعطى القانوف السابق للمحكمتُ صلاحية النظر بذلك، بل أجازه في ا

                                                             

  https://iamaeg.net/ar/publications/articles/french   :قانوف التحكيم الفرنسي 1
 7103قانوف الدعاملات الإلكتًكنية الأردني لسنة  2
  3 7117القانوف الخاص بالدعاملات كالتجارة الالكتًكنية بإمارة دبي بدكلة الإمارات العربية الدتحدة  
  2002 الإلكتًكنية في لشلكة البحرين لسنةقانوف التجارة  4
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الدشرع الجزائرم كجد أف التحكيم  في اختصاصهم ككاف ىذا القانوف ينظم التحكيم الداخلي، كلكن
الداخلي يختلف عن التحكيم الدكلر كأنو لا بد من أحكاـ قانونية تنظم التحكيم الدكلر خاصة 

  .ائر إلذ اتفاقية نيويورؾبعد أف انضمت الجز 
ينظم احكاـ التحكيم الدكلر  3991ىكذا اصدر الدشرع الجزائرم مرسوما تشريعيا سنة 

كالقانوف السويسرم الجديد الصادر  0690متأثرا في لرملو بأحكاـ القانوف الفرنسي الصادر سنة 
انوف الإجراءات ق 5119فبراير  53، كبقي الحاؿ على ىذا الدنواؿ إلذ أف صدر في 0691سنة 

الددنية كالإدارية الجديد ليحل لزل القانوف القديم متضمنان فصلان خاصان ليس عن التحكيم 
فحسب، بل عن "الطرؽ البديلة لحل الدنازعات" ، من الصلح إلذ الوساطة إلذ التحكيم، مسايران 

تل مكانة  تطور ىذه الوسائل البديلة كل منها على حدل، خاصة كأف "الوساطة" قد أخذت بر
كبتَة كوسيلة بديلة لحسم الدنازعات إلذ جانب التحكيم، لاسيما التحكيم الدكلر الذم أصبح ىو 
الفاصل الأساسي للنزاعات الدكلية في لراؿ التجارة الدكلية، كخصص القانوف الجػديد فصلان 

 للتحكيم الداخلي كآخر للتحكيم الدكلر.
كيكوف الدشرع  0690نسي الجديد الصادر سنة تأثر القانوف الجديد بقانوف التحكيم الفر 

الجزائرم قد اختار الابذاه الفرنسي للتحكيم كىو الابذاه الذم سلكو الدغرب كتونس كلبناف بينما 
ابذاه الأكنستًاؿ )لجنة قانوف التجارة الدكلية للأمم الدتحدة( سلكتو باقي الدكؿ العربية كأكلذا مصر 

كما أضافت موذجي كتبعتها سلطنة عماف ثُ الأردف ثُ سوريًن  التي كيفت قانوف الأكنستًاؿ الن
 154/66مر لأفصلا كاملا للكتاب الثامن من ا 09/93من الدرسوـ التشريعي  02الدادة 

حكاـ الخاصة بالتحكيم التجارم الدكلر " لأجراءات الددنية برت عنواف " في الإالدتضمن قانوف ا
 339 مادة، كقد حدد الدشرع الجزائرم مفهوـ التحكيم التجارم الدكلر في الدادة 29يتضمن 

يعتبر دكليا بدفهوـ ىذا الفصل، التحكيم "التحكيم بأنو  16/65مكرر من الدرسوـ التشريعي 
الذم يخص النزاعات الدتعلقة بدصالح التجارة الدكلية كالذم يكوف فيو مقر أك موطن أحد الطرفتُ 

يعد "على أنو  19/16وف رقم نمن القا 0156ما عرفتو الدادة ىذا  ."في الخارجعلى الأقل 
دكليان بدفهوـ ىذا القانوف، التحكيم الذم يخص النزاعات الدتعلقة بالدصالح الاقتصادية  التحكيم

  ،حرص على برديد متى يعتبر التحكيم بذاريً دكليا مالجزائر . يبدك أف الدشرع 1"لدكلتتُ على الأقل

                                                             

  1 1009فيفرم  11الدؤرخ في  قانون إجراءات الددنية والإدارية الجزائريالدتضمن  07-09أنظر القانوف  
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معيار آخر، كىو معيار الدكلية، إذ نصت على اعتبار التحكيم دكليا  0156كما أضافت الدادة 
كز في دكلة ر ع الدصالح الاقتصادية للدكلتتُ على الأقل، فيجب أف يكوف لكل طرؼ منزا إذا مس ال
 .لستلفة 
رؽ الأساسػػػي يتضػػػح مػػػن التعريفػػػات السػػػابقة للتحكػػػيم بنوعيػػػو التقليػػػدم كالإلكػػػتًكني أف الفػػػ       

بينهمػا يكمػن في الوسػائط الدسػػتخدمة لإجػراء التحكػيم في البيئػة الافتًاضػػية، فلػيس ىنػاؾ اسػػتخداـ 
للورؽ أك الكتابة التقليدية أك حتى الحاجة للتواجد الفعلي للأطراؼ الدعنيػة. كمػا أف الأحكػاـ تصػل 

 إلذ الأطراؼ موقعة كجاىزة بشكل إلكتًكني.

 لو ةم الدشابهظيزه عن النو الخصائص التي تد الالكتروني التحكيمأنواع الفرع الثاني: 

بسيػػػػػػز التحكػػػػػػيم الخصػػػػػػائص  سػػػػػػنتناكؿ أنػػػػػػواع التحكػػػػػػيم الإلكػػػػػػتًكني أكلا، كبعػػػػػػدىا نسػػػػػػتعرض       
 ثانياالإلكتًكني عن النظاـ الدشابو لو 

 : أنواع التحكيم الالكترونيأولا : 

 :التحكيم الاختياري والتحكيم الإجباري -1
الأصػػل في موضػػوع التحكػػػيم ىػػو اختيػػار ا﵀كمػػػتُ بحريػػة كدكف أم إلػػزاـ، حيػػػث تبػػتُ الدػػػادة        

يمكػػػػػن لكػػػػل شػػػػػخص اللجػػػػوء إلذ التحكػػػػػيم في  أنػػػػو " 05( فقػػػػػرة قػػػػانوف إ ـ ك إ ج)مػػػػن  5005
كيقصػد بػو ذلػك الشػرط الػذم  أف " 5009" كتوضػح الدػادة  .الحقوؽ التي لو مطلػق التصػرؼ فيهػا

يػتم الاتفػاؽ  معهػا بدقتضػاه لذا كالدتعامػلفي بنود العقد الذم تبرمو الدكلة أك أحد الذيئات التابعة  يرد
على أف ما يمكن أف ينشأ عن تفسػتَ الصػفقة أك تنفيػذىا مػن منازعػات يػتم الفصػل فيهػا عػن طريػق 

أف ىػػذا بشػػ الػػتي تثػػارالنزاعػػات  لعػػرضأعػػلاه  ج( ـ ك إ إ انوفقػػ) 5005كفقػػان للمػػادة  ."التحكػػيم
 . 1لتحكيم"على االعقد 

مػػن خػػلاؿ برليػػل ىػػاتتُ الدػػادتتُ، يتضػػح لنػػا أف الدشػػرع الجزائػػرم يشػػدد علػػى أهميػػة الاتفػػاؽ،        
 حيث إف أساس اللجوء إلذ التحكيم ىو الإرادة الحرة، لشا يُعل الأصل في التحكيم اختياريًن. 

                                                             

، الجريدة الرسمية للجمهورية قانون إجراءات الددنية والإدارية الجزائريالدتضمن  1009-01 -11الدؤرخ في  07-09أنظر القانوف   1
 1009 -04- 11، الصادرة بتاريخ في 15الجزائرية، العدد 
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الدشػػػرع الأطػػػراؼ الدتنازعػػػة علػػػى اللجػػػوء إليػػػو   يلػػػزـأمػػػا التحكػػػيم الإجبػػػارم فهػػػو النػػػوع الػػػذم        
كوسػػيلة لحػػل النػػزاع، كيػػتم تعريفػػو بأنػػو التحكػػيم الػػذم يػػتم عػػبر ىيئػػة بركػػيم برػػددىا القػػوانتُ، كتلػػزـ 

 إتباعهػػػاالأطػػراؼ بالرجػػوع إليهػػا، كمػػا أنهػػا توضػػح كيفيػػػة تشػػكيلها كالإجػػراءات اللازمػػة الػػتي يُػػب 
 قبلها. 

       ؤسسي:التحكيم الحر والتحكيم الد -2
ينقسم التحكيم من حيث تنظيمو إلذ بركيم حر أك طليق كبركيم مؤسسي، كذلك بناء علػى       

 مػػػركراكجػػود أك عػػدـ كجػػود مؤسسػػػة تتػػولذ تنظػػيم العمليػػػة التحكيميػػة، بػػدء بتعيػػػتُ ىيئػػة التحكػػيم، 
مثػػل ىػػذه ، ففػػي حالػػة كجػػود للأطػػراؼ التحكػػيم كتبليغػػو  قػػرارالتحكػػيم كانتهػػاء بصػػدكر  بإجػػراءات

ع إلذ مؤسسػػة ا بإحالػػة النػز الاطػراؼ الدؤسسػة يكػوف التحكػػيم مؤسسػيا، بينمػػا يكػوف حػانر إذا لد يقػػم 
 .بركيمية

التحكػػيم الحػػر يشػػتَ إلذ رغبػػة ا﵀كمػػتُ في اختيػػار مػػن يريػػدكف مػػن ا﵀كمػػتُ للنظػػر في النػػزاع        
مصػػالحهم الخاصػػة، مػػع الالتػػزاـ كالقواعػػد الإجرائيػػة كموضػػوع النػػزاع كمكػػاف التحكػػيم كفػػق مػػا يخػػدـ 

بالقػػػوانتُ ا﵀ليػػػة، كمػػػن أبػػػرز الأمثلػػػة علػػػى ذلػػػك القواعػػػد الػػػتي كضػػػعتها لجنػػػة الأمػػػم الدتحػػػدة لقػػػانوف 
الػػػتي تسػػػهل علػػػى الأطػػػراؼ كضػػػع القواعػػػد الإجرائيػػػة الػػػتي يرغبػػػوف في  التجػػػارة الدكليػػػة الأكنسػػػيتًاؿ

تحكيم الدؤسسي يدُار من قبل ىيئات بركػيم في الدقابل ال ،1دكف الحاجة لإعدادىا بأنفسهم إتباعها
كطنيػػػة أك دكليػػػة متخصصػػػة تعتمػػػد علػػػى قواعػػػد كإجػػػراءات لزػػػددة كضػػػعتها الاتفاقيػػػات الدكليػػػة أك 
القرارات التي أنشأت تلك الدؤسسات، كمن الانتقادات الدوجهة لذذا النوع من التحكػيم ىػو تكلفتػو 

اؿ ىي لزكمة التحكيم التابعة لغرفة التجػارة الدكليػة في كمن الأمثلة البارزة في ىذا المج ،الدالية العالية
 .2باريس، بالإضافة إلذ مركز القاىرة الإقليمي على الدستول العربي

 

 

                                                             

 74، الدرجع السابق، ص التقاضي الإلكترونيخالد لشدكح إبراىيم،   1
  46ص الدفاكضات الدباشرةالتحكيم، ، الإلكترونية لفض النزاعات، الوساطة و التوفيق الإلكتروني الوسائلالتحكيم محمد إبراىيم أبو الذجاء،  2
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  التحكيم الدولي والتحكيم الداخلي  -3
يكتسي التمييز بتُ التحكيم الوطتٍ كالتحكيم الدكلر أهمية بالغة من الناحيتتُ النظرية        
فمن ناحية لصد أف نطاؽ إرادة الاطراؼ في برديد القواعد الجزائية ك كالدوضوعية كاجبة  كالعملية،

التطبيق يتسع في التحكيم الدكلر أكثر، كما أف بعض التشريعات الداخلية تبيح للدكلة 
كالأشخاص الدعنوية العامة اللجوء للتحكيم في العّلقات الدكلية بينما اؿ تبيح ذلك فيما يخص 

الوطنية البحتة، بالإضافة إلذ فكرة النظاـ العاـ التي تتسع في التحكيم الدكلر عنها في  العّلقات
التحكيم الداخلي كما يختلف اختصاص القضاء الوطتٍ بنظر الدسائل الدتعلقة بالتحكيم فيما إذا  

 .كاف التحكيم كطنيا أك دكليا
توجد معايتَ قانونية  لاف دكليان، ك كقد يكوف التحكيم كطنيان كقد يكوف أجنبيان كما قد يكو       

بشأف  15719كاضحة للتمييز بتُ ىذه الأنواع، فبالنسبة للتحكيم الأجنبي لصد اتفاقية نيويورؾ 
 قراراترضيها أتنفيذ أحكاـ التحكيم الأجنبية، التي أكجبت على الدكؿ الدنضمة لذا أف تنفذ على 

 كيم الدكلر فنجد أف القانوف النموذجي للجنةالتحكيم الصادرة في دكلة أخرل، أما بالنسبة للتح

UNCITRAL قد نص على اعتبار التحكيم دكليان في الحالات التالية: 
إذا كانت مقرات العمل أطراؼ اتفاؽ التحكيم كقت عقد ىذا الاتفاؽ تقع في دكؿ  -أ 

 .لستلفة
مقر عمل الاطراؼ: إذا كاف أحد الأماكن التالية كاقعة خارج إقليم الدكلة التي يقع فيها  -ب

 .عن العّلاقة التجاريةمكاف التحكيم مكاف نفذ فيو جزء ىاـ من الالتزامات الناشئة 
إذا اتفق الاطراؼ على أف موضوع اتفاؽ التحكيم متعلق بأكثر من دكلة، ككل ىذه  -ج   

كف الدعايتَ تبتُ أف التحكيم قد يكوف أجنبيا ك دكليا في نفس الوقت، كما قد يكوف أحدهما د
 2 .الاخر

                                                             

1958اتفاقية نيويورؾ الخاصة بتنفيذ أحكاـ التحكيم الأجنبية ك الاعتًاؼ بها لسنة   1  
يونيو  50في  اتفاقية الاعتًاؼ بقرارات التحكيم الأجنبية الدعركفة أيضا باسم اتفاقية نيويورؾ الدعتمدة من قبل الدؤبسر الدبلوماسي للأمم الدتحدة  2

 .5717يونيو  9حيز النفاذ في  كدخلت 5719
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إلذ مسألة برديد دكلية التحكيم في النصوص  5771قبل سنة  مالجزائر  يتطرؽ الدشرع لد      
ة السارم الدفعوؿ ،كيقتضي برديد دكلية التحكيم في ظل ىذا دنيراءات الدالاجوف نالدنظمة لو في قا

منو  59كبالتحديد إلذ الدادة وف الددني، نوف، الرجوع إلذ قواعد التنازع الدنصوص عليها في القانالقا
لعقد، ما ايسري على الالتزامات التعاقدية، قانون الدكان الذي ينبرم فيها "و نأ لىالتي تنص ع

يسري عليها قانون  تطبيق قانون آخر. غير أن العقود الدتعلقة بالعقار لىلم يتفق الدتعاقدان ع
 الاجنبي في العقدى فكرة العنصر ليعتمد عوني الذم نما يمثل تكريسا للمعيار القا وكى، 1 "موقعو

 :عن النظم الدشابهة لو تديز التحكيم الإلكترونيالخصائص التي ثانيا :  

توجد أنظمة رقمية تُستخدـ لحل الخلافات النابذة عن العقود الإلكتًكنية، لشا يُعلها لشيزة        
عن التحكيم الالكتًكني. تشمل ىذه الأنظمة الدفاكضات الإلكتًكنية، الوساطة الإلكتًكنية التوفيق 

 ...الخالالكتًكني.الإلكتًكني، كالصلح 

  الدفاوضات الالكترونية: -1

 كالاقتًاحاتيمكن كصف الدفاكضات بأنها عملية تتضمن النقاش كالتنافس كتبادؿ الأفكار        
كالتسوية بتُ الأطراؼ بهدؼ التوصل إلذ اتفاؽ معتُ يتعلق بالدصالح أك حل مشكلة معينة، سواء  

كما يرل البعض أنها تتمثل في   ،كانت ىذه الدشكلة اقتصادية أك قانونية أك بذارية أك سياسية
د تواصل مباشر أك غتَ مباشر بتُ شخصتُ أك أكثر بناءن على اتفاؽ يقوموف فيو بتبادؿ كجو 

مع بذؿ جهد مشتًؾ من أجل الوصوؿ إلذ اتفاؽ بخصوص عقد معتُ بسهيدان  ،العركض كالأفكار
لإبرامو في الأكقات الداضية، عندما كانت التعاملات كصفقات الأفراد بسيطة كغتَ معقدة، كاف  

اء مناقشة لبضع دقائق لحل الخلافات بتُ الأطراؼ كمع ذلك فإف التعقيدات في كافيان إجر 
الصفقات التجارية كالاستهلاكية قد أثرت على عملية التفاكض حيث أصبحت أكثر تعقيدان 

الدفاكضات لد تعد لررد كسيلة للجدؿ، بل أصبحت علمان  ،كتعتمد على أسس كمبادئ علمية
من الأساليب البديلة التي توصف بالسهولة، ك  ده الخاصة كمبرراتوقائمان بذاتو لو أصولو كقواع

 .كيمكن أف تكوف إما مفاكضات آلية أك مفاكضات إلكتًكنية
                                                             

جواف  10الدؤرخ في   01/50، الدتضمن القانوف الددني الدعدؿ ك الدتمم بالقانوف 5791سبتمبر 15الدؤرخ في  91/19من الامر   59الدادة   1
1001 
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 (:Négociation Assistée par Ordinateur) الدفاوضات الآلية-أ

النوع من تعتمد على التفاىم العرفي دكف الحاجة للتواصل الدباشر بتُ الأشخاص تتم ىذا        
التسوية دكف أم تدخل بشرم، حيث يتم تقديم عركض من كلا طرفي النزاع، كيقوـ الحاسوب 
بدقارنة ىذه العركض للوصوؿ إلذ حل كسط. يلتزـ الطرفاف من البداية بالنتيجة النابذة عن ىذه 

رة إلذ يقوـ كل طرؼ بتقديم عرضو مباش في الدرحلة الأكلذف 1الدفاكضات، كالتي تتم على مرحلتتُ
كبذب ىنا  الحاسوب بدلان من الآخر، كذلك من خلاؿ موقع إلكتًكني لسصص لكل طرؼ

ملاحظة أف عركض أم طرؼ لا يتم إرسالذا كلا يعلم عنها الطرؼ الآخر شيئا لذلك سميت 
(L’Aveugle Offre) ثُ يقوـ  ،يُرم الحاسوب مقارنة حسابية بتُ العركض في الدرحلة الثانيةو

باختيار حل توفيقي يتوسط بتُ العرضتُ أك يُاكؿ إيُاد قيمة متوسطة بتُ العركض الدقدمة، لشا 
 يقدـ حلان يساىم في إنهاء النزاع.

 :الدساعدةالدفاوضات -ب

لا بزتلف في النوع عن الدفاكضات الأكلذ، كما تم تعريفها في السياؽ السابق، حيث أف        
إلا أف الاختلاؼ الجوىرم يكمن في تنفيذ  الإلكتًكنية تتباين في تقنيات التعاملالدفاكضات 

يتم إحالة  إجراءات حل النزاع عبر الدفاكضات دكف كجود شخص ثالث، بينما في التحكيم
 .2التحكيم مكإصدار حك الدنازعات إلذ طرؼ ثالث يكوف لديو السلطة لتقديم

 :الالكترونيلتوفيق ا -2

بتُ الأطراؼ يسعى لإيُاد حل كدم عبر كسيط يتم اختياره من قبلهم  أنو توافقيقصد بو        
ىنا يقدـ الوسيط اقتًاحات تبقى معلقة على موافقة الأطراؼ، كإذا لد تنجح تلك ا﵀اكلة، يتاح 

. خيار التحكيم لحل النزاع بصورة مستقلة  

الالكتًكنية كسيلة بديلة لتسوية النزاعات  يعتبر التوفيق الإلكتًكني كأحد أشكاؿ الوساطة       
بالتوسط بتُ الخصوـ من  "الدوفق"التجارية الدكلية، حيث يقوـ طرؼ ثالث لزايد يطُلق عليو 

                                                             

 11، ص الدرجع السابق التحكيم الالكتروني سامي عبد الباقي أبو صالح، 1

59ص  1054/1051، كريم لزجوبة، مذكرة ماستً جامعة سعيدة  في حل منازعات عقود التجارة الدوليةالتحكيم الالكتروني و دوره   2  
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خلاؿ تقديم مقتًحات تبقى معلقة حتى توافق الأطراؼ الدتنازعة عليها، باستخداـ كسائل الاتصاؿ 
 1الحديثة دكف الحاجة للاجتماع الفعلي.

مهما كانت الاختلافات الدتعلقة بدعتٌ الوساطة كالتوفيق، فإف الفركقات الدوجودة بتُ       
 2التحكيم كالوساطة ىي ذاتها التي بسيز التوفيق عن التحكيم.

  :الوساطة -3
بحد ذاتها تعتٍ التوسط بتُ طرفتُ أك أكثر. كالوسيط ىو الشخص الذم يتوسط بتُ        

الدعنية تقوـ ا﵀كمة بدساعدة الأطراؼ في اختيار الوسيط، ما يعتٍ أنو يمكن الدتنازعتُ أك الأطراؼ 
يطرح الوسيط شركط العمل، لكن  أف يعمل الوسيط بصفة مباشرة أك بناءن على طلب من الأطراؼ

الفرؽ الأساسي بتُ الوسيط كالدوفق يكمن في أف الوسيط  ،الأطراؼ الدتنازعة ليست ملزمة بها
الوساطة الإلكتًكنية اختلافات ملحوظة مقارنة  الطرفتُ توفررة الاتصالات بتُ يتولذ مباشرة إدا

 3التالية: الأكجوبالتحكيم الإلكتًكني كيمكن توضيح ذلك من خلاؿ 
تُستخدـ الوساطة الإلكتًكنية للحفاظ على العلاقات الدستمرة بتُ الأطراؼ، بينما   - أ

كيمكن أف يُمع العقد بتُ شرط  ،للتحكيم عندما تكوف علاقتهم ليست كثيقة يلجئوف
يتفق الطرفاف بصورة كدية على حل القضايً قبل اللجوء  إذا التحكيم كشرط الوساطة

 إلذ ا﵀كمة. يُدث ىذا كثتَنا في العقود التقليدية.
تتمتع ا﵀اكم بقدرة إصدار قرارات ملزمة للطرفتُ نظرنا لسلطتها القضائية بالدقابل،   - ب

قدرة، بل لديو فقط القدرة على تقديم اقتًاحات للحل ىنا الوسيط لا يملك ىذه ال
 يبرز الفرؽ ا﵀كم يفرض أحكامو في حتُ أف الوسيط يقدّـ اقتًاحاتو.

يتميز خيار الوساطة عن التحكيم بإتاحة الانسحاب خلاؿ أم مرحلة من مراحل   - ج
صبغة الوساطة للطرفتُ، كىو أمر غتَ متاح بنفس الطريقة في التحكيم، الذم يُمل 

 إلزامية، على عكس الوساطة التي ليست ملزمة.

 

                                                             
 115مصر  رسالة دكتوراه جامعة عتُ شمس الواجب التطبيق في منازعات عقود التجارة الالكترونية القانوفإبراىيم سعيد زمزمي 1

 14الدرجع السابق ص ، سامي عبد الباقي أبو صالح  2
17 صإبراىيم سعيد زمزمي الدرجع السابق،   3  
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 :الصلح الإلكتروني -4

الصلح ىو إجراء ينُفذ من قبل طرفتُ أك أكثر بغرض إنهاء نزاع قائم بينهما لتفادم التوجو       
إلذ الإجراءات القانونية أك لإيقافها إذا كانت قد بدأت يتجلى ىنا أف ىناؾ نقاط اتفاؽ 

الصلح كالتحكيم، فكل منهما يعتمد على توافق رغبات الأطراؼ الدتنازعة، كعندما كاختلاؼ بتُ 
يفتقر ىذا التوافق، فلا يوجد لراؿ للتحكيم أك للصلح. كبالتالر، ينبغي أف يسبق اللجوء إلذ 

 .1التحكيم الإلكتًكني كجود اتفاؽ، كينطبق ىذا أيضان على الصلح الإلكتًكني

يًن أك إلكتًكنينا، تشتَ القرارات إلذ أحكاـ قضائية كتعتبر لذا قوة في التحكيم سواء كاف تقليد
تنفيذية لشاثلة للأحكاـ، كبالتالر تكوف ملزمة للتنفيذ. بينما في الصلح، سواء كاف بإجراءات 
تقليدية أك إلكتًكنية يُُسم النزاع عن طريق العقد أك الاتفاؽ نفسو لشا يستلزـ تدخل القضاء في 

 صديق على الصلح كمن ثُ تنفيذه، سواء تم ذلك عبر كسائل إلكتًكنية أك تقليدية.إجراء رسمي للت

  التحكيم والخبرة:  -5

الخبرة تعتٍ الفهم العميق لدوضوع معتُ في حتُ أف التحكيم يمثل نظاما قانونيا لو إجراءات       
كأىداؼ كنتائ . يُب على ا﵀كم كالخبتَ أف يتحلوا بالدوضوعية كالحياد كالنزاىة كالاستقلالية 

راره خلاؿ تأديتهما لدهامهما مع ذلك، يختلفاف في أسلوب أدائهما لعملهما، حيث يصدر ا﵀كم ق
بناء على الوثائق كالدعلومات التي يقدمها الأطراؼ، بينما يعتمد الخبتَ على معرفتو كخبرتو 

اف التحكيم لا ينعقد الا  كماالأطراؼ  الشخصية، بالإضافة إلذ البيانات التي يُصل عليها من 
، حيث يعد التوثيق شرطا أساسيا لصحة الاتفاؽ  باتفاؽ مكتوب بينما لا يشتًط ذلك في الخبرة

  2 .على التحكيم، بينما لا يعتبر ضركريً في حالة الاستعانة بخبتَ

 

 

                                                             

10ص  الدرجع السابق التحكيم الالكتروني و دوره في حل منازعات عقود التجارة الدولية ةكريم لزجوب 1  
، الدصدر لزاضرات مقياس التحكيم الدكلر السنة  244، دار الثقافة للنشر ك التوزيع، الاردف ، ص قانون التجارة الدوليةطالب حسن موسى،  2

 2019/2020الثالثة مقياس قانوف الدكلر ، جامعة محمد خيضر بسكرة، كلية الحقوؽ، اعداد الاستاذة سلاـ امينة ،



   الاطار الدوضوعي للتحكيم الالكتروني في عقود التجارة الدولية                     الفصل الأول:
 

~ 23 ~ 
 

 والصلح:  مالتحكي -6 

الصلح يعد اتفاقا يسعى لحل نزاع قائم بتُ الطرفتُ أك لتجنب نشوء نزاع مستقبلي، من       
خلاؿ تنازؿ كل طرؼ عن جزء من مطالبو يشتًؾ الصلح كالتحكيم كليهما في كونهما ينبثقاف عن 
عقد كهما يمثلاف أساليب بديلة لحل الدنازعات الدتعلقة بحقوؽ مالية لا تتعلق بالنظاـ العاـ كلكن 

لصلح يتميز عن التحكيم بكونو يتطلب من الأطراؼ توافقا لحل النزاع بأنفسهم أك عبر القضاء ا
بينما التحكيم يتضمن إحالة النزاع إلذ ا﵀كمتُ للفصل فيو كما أف انتهاء التحكيم يُصل بإصدار 

السلطة  حكم، بينما ينتهي الصلح بدجرد التنازؿ الدتبادؿ بتُ الأطراؼ، كيتم تنفيذه بعد مصادقة
  1. القضائية عليو

  التحكيم والوكالة: -7

الوكالة بسثل عقدا يلتزـ بدوجبو الوكيل بأداء عمل قانوني نيابة عن الدوكل كيشتًؾ التحكيم مع       
الوكالة في أنهما يستنداف إلذ عقد كمع ذلك، فإف ىيئة التحكيم تعمل بشكل مستقل عن 

مد الوكيل صلاحياتو من الدوكل الذم يمكنو إلغاء تفويض الأطراؼ في أداء كاجباتها، بينما يست
  .2الوكيل في حالة بذاكز الأختَ حدكد ككالتو

 تحديد طبيعتو القانونية و و معوقاتو : مزايا التحكيم الإلكترونيالثانيلب طالد

 الالكتًكنيةكالعقود  الالكتًكنيةبديزات كثتَة مرتبطة بالتجارة  الالكتًكنييتميز التحكيم        
كيستمد التحكيم  بطريقة بسيزه عن اللجوء إلذ ا﵀اكم القضائية، كحتى عن التحكيم التقليدم

أهميتو من الدزايً التي يُققها من أجل فصل الدنازعات كىي الدزايً التي يُققها باللجوء إلذ  الالكتًكني
، غتَ أنو في نفس الوقت ترد مساكئ على الالكتًكنيالتي يتم بها التحكيم  الالكتًكنيةالوسائل 
 ، كىذا ما سنتعرض لو في الفرعتُ التاليتُ :الالكتًكنيالتحكيم 
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 الفرع الأول: مزايا التحكيم الالكتروني و معوقاتو

  مزايا التحكيم الالكتروني 

لوطنية كحتى التحكيم الإلكتًكني بعديد من الدزايً التي بسيزه عن اللجوء إلذ ا﵀اكم ا ينفرد       
 :كمنهاالتحكيم التجارم التقليدم، 

مسايرة القانوف كالقضاء  عدـاللجوء إلذ التحكيم الإلكتًكني يُنب أطراؼ العقد  :أولا      
  .للعقود الإلكتًكنية، سواء قانونيا أك قضائيا

بسرعة الفصل في النزاع، كىذه  الالكتًكنييتميز التحكيم إذ  سرعة الفصل في النزاعثانيا:       
 الإجراءات بطئالديزة تفوؽ كثتَا ما يُرم بو تداكؿ ىذه الدنازعات في أركقة ا﵀اكم الوطنية من 

 .1الالكتًكنيةكتكديس القضايً مع ازديًد عقود التجارة 

الدبرمة التي  الالكتًكنيةمن نفقات التقاضي كذلك يتماشى مع أحجاـ العقود  لالتقلي ثالثا:      
كبتَة بل متواضعة، كتستخدـ أحيانا نظم الوسائط الدتعددة التي تسمح   الأعمتكوف في الغالب  لا

 للأطراؼباستخداـ الوسائل السمعية كالبصرية في عقد جلسات التحكيم على الخط الدباشر 
يلزـ  لايرجع أنو  كالسبب في التقليل من النفقات 2كالانتقاؿكالخبراء، كىذا يقلل من نفقات السفر 

 .في التحكيم

تكوف  لاإذ السرية كىي ميزة التحكيم من حيث كجوده كنتائجو في بصيع مراحلو، : رابعا      
فإف التحكيم يفضل من ىذه  ا﵀تكمتُ الأطراؼجلساتو علنية لشا يُوؿ دكف إلحاؽ الضرر بسمعة 

 .3الناحية على القضاء
بسهولة الحصوؿ  الالكتًكنيالتحكيم  يتميز كتنفيذه اذالحصوؿ بسهولة على الحكم  :خامسا      

الواجهة الخاصة التي  خلاؿ، أك من الالكتًكنيعلى الحكم بسبب تقديم الدستندات عبر البريد 
 الأحكاـلتقديم البيانات كالحصوؿ على  الالكتًكنيصممت من قبل ا﵀كم أك مركز التحكيم 

                                                             

، دراسة قانونية ، مدير مركز الدراسات الاستًاتيجية ك الاقتصادية جامعة بتٍ سويف   التحكيم الالكتروني  الدفهوم و الاهميةىاشم بشتَ،   1
 10، ص 1054المجلة الدصرية للقانوف الدكلر سنة 

 . 74-75، ص. 2006، الإسكندريةالجامعة الجديدة، ، دار ، القانون الواجب التطبيق على عقود التجارة الالكترونيةصالح الدنزلاكم - 2
  الثاني  ، العددالسادس ، لرلة الشارقة للعلوـ الشرعية كالقانونية، المجلد  الإلكترونيالقانوني لاتفاق التحكيم  الإطارآلاء يعقوب النعيمي،  - - 3

 .702، ، ص. 7117الإمارات العربية الدتحدة، 
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 متُ.ا﵀كموقعة من 
الدلائمة، حيث أنو خلاؼ للمحاكم أك ىيئات التحكيم التقليدية، فإف التحكيم : سادسا       

، كسبعة أيًـ في الأسبوع 72الإلكتًكني متاح على مدار  ىذه الديزة بسكن الأطراؼ  ،ساعة في اليوـ
عناء السفر من إرساؿ رسائل البريد الإلكتًكني أك الاتصاؿ في أم كقت دكف الاضطرار إلذ تكبد 

 طويلة. لدسافات 
  معوقات التحكيم الالكتروني 
بالرغم من الدزايً التي يتمتع بها التحكيم إلكتًكني، إلا أف ىناؾ بعض الدعوقات التي بسنع من        

 :اللجوء إليو
إف التحكيم التجارم الإلكتًكني  الالكتًكني: عدـ قابلية بعض التشريعات للتحكيم  أولا       

ثُ يتعتُ الحرص على عدـ الدساس بها أك  القواعد كمنيسمح بإمكانية استبعاد ا﵀كم ىذه 
 .1لسالفتها، كإلا أصبح من الصعب تنفيذ حكم التحكيم

أغلب التجار يُرصوف على عدـ إفشاء أسرارىم الالكتًكني فعدـ الثقة في التحكيم  :ثانيا      
الدعلومات التي تتعلق بهم من  استغلاؿكلذلك كلزافظة منهم على مشركعاتهم كالخوؼ من 

 .يُقق السرية الدرجوة لاإذ  الالكتًكنييثقوف في التحكيم  لاالدشركعات الدنافسة فإنهم 
في كسائل الدفاع كفركؽ  الإجراءاتكتتمثل ىذه  إثارة عقبات إجرائية كموضوعية ثالثا:  

فيما بتُ الدكؿ كالقانوف الواجب التطبيق  الاتصالات، كتكنولوجيا الآخرالتوقيت مع بلد الطرؼ 
 .ىل ىو قانوف الددعي أـ قانوف الددعى عليو 

 الفرع الثاني: تحديد الطبيعة القانونية للتحكيم الإلكتروني

رغم اختلاؼ التحكيم الإلكتًكني عن التحكيم التقليدم من حيث الوسيلة الدستخدمة        
حيث يتم تنفيذ التحكيم الإلكتًكني عبر الإنتًنت من خلاؿ أدكات إلكتًكنية، بينما يعتمد 
التحكيم التقليدم على كسائل مادية تقليدية، إلا أف السمات الأساسية لكليهما تتشابو بشكل 

 لك لأف طبيعة التحكيم لا تتأثر بالوسيلة الدعتمدة، سواء كانت تقليدية أك إلكتًكنية.عاـ، ذ
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 اولا: نظرية الطبيعة القضائية للتحكيم الإلكتروني:

فالتحكيم يعُتبر قضاءن  يدافع مؤيدك ىذه النظرية عن أف التحكيم الإلكتًكني لو طابع قضائي       
كف اللجوء إليو كوسيلة لحل النزاعات كبذلك يُستبدؿ التحكيم إلزامينا يرتبط بالخصوـ عندما يختار 

بالقضاء الرسمي للدكلة، بينما يبُتٌ عمل ا﵀كم على اتفاؽ التحكيم إلا أف ىذا الاتفاؽ ليس 
العنصر الوحيد الذم يبُتٌ عليو عمل ا﵀كم فمهمة ا﵀كم تعُتبر قضائية، مشابهة لتلك التي يقوـ 

الوطتٍ إذ يُب على ا﵀كم إتباع نفس الدبادئ التي يستَ عليها القضاة أثناء بها القضاة في القضاء 
تنفيذ إجراءات التحكيم الإلكتًكني مثل الالتزاـ بدبدأ الدواجهة، كاحتًاـ حقوؽ الدفاع، كالدساكاة 
بتُ الأطراؼ، كغتَىا من الدبادئ الدعموؿ بها في القضاء الوطتٍ كما أف قرار ا﵀كم ينُت  نفس 

نتائ  القانونية التي تنُتجها الأحكاـ القضائية، حيث يكوف القرار قاطعنا للنزاع بتُ الأطراؼ ال
 .1 كيُب أف يتم تنفيذه

 الاتفاقية(:ثانيا: نظرية الطبيعة التعاقدية للتحكيم الإلكتروني )
يرل الدؤيدكف لذذه النظرية أف التحكيم، بصفة عامة، كالتحكيم الإلكتًكني، على كجو 
الخصوص، لو طبيعة تتعلق بالعقود، يستند نظاـ التحكيم على مبدأ حرية الإرادة، حيث إف 
أطراؼ الاتفاؽ يتحملوف بعض الدخاطر القانونية التي يوفرىا النظاـ القضائي بهدؼ برقيق العدالة 

كل ككفاءة الإجراءات التجارية خارج قاعات ا﵀اكم. كبحسب ىذه النظرية، ينبغي عدـ التًكيز بش
أساسي على الدكر الذم تقوـ بو ىيئة التحكيم، بل يُب إعطاء الأكلوية للاتفاؽ الذم أسند لذا 
الدسؤكلية، كالذم يتمثل في اتفاؽ التحكيم. ىذا الاتفاؽ يُدد الدهمة كشكل ىيئة التحكيم 

  .2كالقوانتُ الدطبقة على النزاع حتى يتوصل إلذ حكم التحكيم

 الدختلطة للتحكيم الإلكترونيثالثا: نظرية الطبيعة 

ابزذ أنصار ىذه النظرية موقفا كسطا بتُ النظريتتُ السابقتتُ، فتَكف أف التحكيم عموما لو 
طبيعة لستلطة، حيث تتعاقب عليو صفتاف، الصفة التعاقدية كىو العمل الإرادم لأطرؼ التحكيم، 
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كني الصادر عن ىيئة التحكيم يلزـ إضافة إلذ الصفة القضائية بالنظر إلذ أف حكم التحكيم الإلكتً 
 .1أطرافو بقوة بزتلف عن لررد القوة الدلزمة للعقد

فهذا الابذاه يرل إف التحكيم ذك قالب قانوني يُتوم عملتُ، كهما اتفاؽ التحكيم كقضاء 
، 2ا﵀كم كيختلف الفاعل فيهما، ففي الأكؿ الفاعل هما الدتنازعاف، كفي الثاني الفاعل ىو ا﵀كم

فالتحكيم الإلكتًكني حسب ىذا الابذاه ليس اتفاقا لزضا كلا قضاء لزضا كإنما ىو يأخذ في طريق 
كجوده طابع الدرحلة التي ينجز شطره من خلالذا، فهو يتسم بطابع العقد في البداية ضمن ما 

 .3يعرؼ بالاتفاؽ التحكيمي كيتسم بطابع القضاء في نهايتو

 للتحكيم الإلكتروني:رابعا: نظرية الطبيعة الدستقلة 
إف أنصار ىذه النظرية لا يتبنوف أم من الابذاىات السابقة، بل يُاكلوف إيُاد نوع من 
الإطار التنظيمي الذم يميز التحكيم بوجو عاـ كالتحكيم الإلكتًكني بوجو خاص عن أم من النظم 

النظاـ الذم يُكم العقد، أك الدتشابهة لو، كيمنحو نوعا من الاستقلالية كالذاتية التي بسيز كبزصو عن 
 النظاـ الذم يُكم القضاء أك غتَهما من الأنظمة.

حيث يذىب أنصار ىذه النظرية إلذ ضركرة إبعاد التحكيم الإلكتًكني عن كل من الإطار 
التعاقدم كالقضائي، كيرجع ذلك إلذ أف التحكيم ا لإلكتًكني كإف بدأ بطبيعة تعاقدية لشثلة باتفاؽ 

تًكني، إلا أف ىذا الاتفاؽ ليس ىو جوىر ىذا التحكيم، كدليل ذلك أنو في حالات  التحكيم الإلك
كثتَ يتم فيها تشكيل ىيئة التحكيم الإلكتًكني من قبل مراكز التحكيم الإلكتًكنية كليس من قبل 

 . 4الأطراؼ
 
 

                                                             

دكف  357ص  7106يناير  01تفاؽ التحكيم الالكتًكني، المجلة الدصرية، للدراسات القانونية ك الاقتصادية، العدد ا بضد عبد الربضاف النجار1 
 طبعة

، ص 11حولية كلية الدراسات الإسلامية كالعربية الإسكندرية  العدد الرابع ، المجلد إبرام اتفاق التحكيم الإلكترونيأبضد السيد البهي الشوبرم،  2
915. 

ليابس سيدم  جامعة جيلالر، كلية الحقوق و العلوم السياسية أطروحة دكتوراه تخصص قانون خاص التحكيم الالكتًكني،حنافي حاج،   3
 .91ص  1055/1059بلعباس  

91-94محمد مأموف سليماف الدرجع ص   4  
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 التحكيم الالكتروني ةالثاني: اتفاقيالدبحث 
ا في احتل التحكيم التجارم الدكلر         موقعنا بارزنا باعتباره آلية عدلية للاتفاؽ كنظامنا فريدن

جذكر التفاعلات الاقتصادية العالدية. يلجأ الأطراؼ الدتنازعة إليو برغبتهم الفعلية لحل النزاعات 
الناشئة من العقد الدوجود بينهما، كذلك كفقنا لاتفاؽ التحكيم، الذم يعرفو قانوف الأكنسيتًاؿ 

اتفاؽ بتُ طرفتُ لعرض بصيع أك على أنو " 5791يم التجارم الدكلر لعاـ النموذجي للتحك
بعض النزاعات التي قد تنشأ فيما بينهما بشأف علاقة قانونية لزددة، سواء كانت تعاقدية أك غتَ 

 .1تعاقدية"

تنظم يعتبر اتفاؽ التحكيم الإلكتًكني من العقود الإلكتًكنية، كيخضع لقوانتُ كأحكاـ عامة        
نظرية العقود. يتم ىذا الاتفاؽ بالتوافق كالتًاضي بتُ الطرفتُ الدشاركتُ، لكن يتميز بأنو عقد يتم 
إبرامو عن بعُد بتُ أطراؼ غتَ موجودة جسديًن عبر الوسائط الإلكتًكنية لا شك أف ىذه السمات 

ستندات كرقية بدلان الفريدة تؤثر على إطارىا القانوني كتؤسس لنمط تعاقدم اعتيادم يعتمد على م
 2.من الوسائط الرقمية

يعُرّؼ اتفاؽ التحكيم الإلكتًكني بأنو التفاىم الذم يلتزـ بدوجبو الأطراؼ بحل النزاعات التي       
يعُتبر ىذا الاتفاؽ دكلينا في حاؿ ارتباط  3تظهر فيما بينهم أك التي قد تظهر من خلاؿ التحكيم.

يعتبر التحكيم كسيلة استثنائية لا يُوز للأطراؼ الالتزاـ بها إلا  ماعالدية كالنزاعات بدصالح بذارية 
من خلاؿ اتفاؽ صريح يدعو إلذ استخداـ التحكيم التقليدم أك الإلكتًكني بدلان من التوجو إلذ 

 ا﵀اكم العادية. كبالتالر، فإف اتفاؽ التحكيم يشكل جوىر العملية التحكيمية.
 

                                                             

، بقرار من الجمعية العامة رقم 2006مع تعديلات التي اعتمدت في عاـ 1985قانوف الاكنيستًاؿ النموذجي للتحكيم التجارم الدكلر لعاـ  1
  05ص ،منشورات الأمم الدتحدة  2006ديسمبر  4الدوافق ؿ  61/33

UNCITRAL Model Law on International Commercial Arbitration 1985, With amendments as  
adopted in 2006 (Arabic) 

معمرم تزم كزك ،كلية  د،شهادة ماجيستتَ ،جامعة مولو  ةوني كوسيلة لتسوية منازعات التجارة الإلكترونيالتحكيم الالكتر كريم بوديسة ، 2
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 فاق التحكيم الإلكتروني.الدطلب الأول: متطلبات صحة ات

بالنظر إلذ أف التحكيم الإلكتًكني يتطلب كجود الاتفاؽ، فإف شركط صحة ىذا الاتفاؽ        
لذا تشمل لرموعة من الدتطلبات الشكلية كالدوضوعية التي تضمن برقيق الأثر القانوني الدنشود. 

بالإضافة إلذ الشركط التحكيم، ىذا الدطلب عرض الشركط الشكلية لاتفاؽ في  ؿسنتناك 
 الدوضوعية التي سيتم توضيحها كالتي لا بزتلف كثتَنا عن نظتَاتها في العقود التقليدية.

 الفرع الأول: الشروط الشكلية لصحة اتفاق التحكيم الإلكتروني 

يخضع اتفاؽ التحكيم بشكل أساسي لدبدأ الدوافقة، إلا أف العديد من الأنظمة القانونية سواء       
وطنية أك الدكلية تتطلب أف يتم صياغتو بشكل رسمي، بسبب العواقب القانونية النابذة عنو، ال

كأهمها منع اللجوء إلذ ا﵀اكم الوطنية، كطبيعة التحكيم القضائية كما ينت  عنها من قرارات ملزمة 
 لكلا الطرفتُ. 

  الالكترونية: أولا: الكتابة

فاقيات الدكلية التي تعتٌ بالتحكيم إلذ التوجو الدعاصر الذم تشتَ القوانتُ الدقارنة كالات        
يقتصر الشكل الكتابي على الطرؽ التقليدية، بل يمتد  لا ثحي الكتابةيسعى لتوسيع مفهوـ 

ليشمل كسائل التواصل الدكتوبة التي يمكن من خلالذا للأطراؼ الاتفاؽ على التحكيم، مثل تبادؿ 
 .1الرسائل البريدية أك البرقيات أك التلكس أك الفاكس كغتَىا من قنوات الاتصاؿ الحديثة

 اتفاؽ يكو ف حتى أساسيالكتابة شرط  على إف 2/1في مادتها  2نيويورؾ اتفاقية تنص       

 يشمل " بأنو الدادة ذات من 2/2في الدكتوب الاتفاؽ حيث عرفت صحيحا، التحكيم

 الطرفتُ عليو من موقع بركيم اتفاؽ أم أك في عقد يرد بركيم شرط أم مكتوب اتفاؽ اصطلاح

 "3.متبادلة برقيات أك كسائل في كارد أك

                                                             

 65أبضد لسلوؼ، مرجع سابق، ص  1

 01في  للأمم الدتحدة الدعتمدة من قبل الدؤبسر الدبلوماسي اتفاقية نيويورك الدعركفة أيضا باسم اتفاقية الاعتراف بقرارات التحكيم الأجنبية 2 
 الفقرة الاكلذ. 17، الدادة 0737يونيو  5ذ في كدخلت حيز النفا 0736يونيو 

 .5719من اتفالية نيويورن الخاصة باعتراف المرارات التحكيمية و تنفيذها لسنة  1فمرة  01انظر نص المادة   3

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
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حرص بعد ذكر الطرؽ التقليدية على تضمتُ  1005لعاـ  15التحكيم الأردني رقم  قانوف       
يُب اف يكوف   "/أ على ضركرة كتابة اتفاؽ التحكيم50إذ تنص الدادة  ،كسائل الاتصاؿ الدتقدمة

اتفاؽ التحكيم مكتوبا كإلا كاف باطلا، كيكوف اتفاؽ التحكيم مكتوبا اذا كرد في كثيقة موقعة من 
طراؼ، أك في صورة لساطبات أك مراسلات كرقية أك الكتًكنية أك غتَىا من كسائل الاتصاؿ الأ

بالإضافة إلذ "أك أم من كسائل الاتصاؿ  "الدكتوبة الثابت تسلمها كالتي تعد بدثابة سجل للاتفاؽ
اما .1ةالحديثة الدعتبر الدكتوبة الأخرل التي تعتبر بدثابة سجل الاتفاؽ"، لشا يوسع نطاؽ الوسائل 

 الددني حيث التقنتُ نصوص من تعريفا كيتضح ذلك لذا ككضع بالكتابة أعتًؼ الجزائرمالدشرع 

 أرقاـ أك أكصاؼ أك حركؼ تسلسل من بالكتابة الإثبات أنو " ينت  مكرر 323 نصت الدادة

 طر ؽ ككذا تتضمنها التي الوسيلة كانت مهما مفهوـ معتٌ رموز ذات أك علامات أية أك

 في بالكتابة كالإثبات الورؽ بالكتابة على الإثبات بتُ مكرر 323 الدادة ساكت كما  "إرسالذا
 كالإثبات الشكل الالكتًكني في بالكتابة الإثبات يعتبر "بقولذا الالكتًكني بشركط الشكل

 تكوف معدة كأف أصدرىا الذم الشخص ىوية التأكد من إمكانية بشرط الورؽ، على بالكتابة

 .2 "سلامتو تضمن ظركؼ في كلزفوظة
كفي ىذا الصدد يمكن القوؿ إف الكتابة بدعناىا التقليدم تكوف لزررة على دعائم كرقية        

كلكن التطور التكنولوجي في كسائل الاتصاؿ أدل إلذ ضركرة التوسع في ىذا الدفهوـ ك من ثُ لا 
لدا تتوفر فيها الشركط الدطلوبة يوجد ما يمنع أف تكوف الكتابة لزررة على دعامة إلكتًكنية طا

 تدكف فيشتًط في الكتابة الالكتًكنية أف تكوف مقركءة كمضمونها كاضح، كما يشرط أف .لصحتها

الحاجة،  كما يُب  عند إليها الرجوع يمكن الزمن بحيث من طويلة برفظها لفتًة دعامة على
حشو، بالإضافة إلذ ذلك  أك لزو من حذؼ أك تغيتَ أك تعديل الكتابي دكف الدستند حفظ
في نص الدادة  الجزائرملذذه الكتابة . كىذا ما أشار إليو الدشرع  الدصدر الشخص ىوية من التأكد
ؽ ـ ) 3331/3كالقانوف الفرنسي في نص الدادة  3مالجزائر مكرر من القانوف الددني  323
عند النظر إلذ القوانتُ كالاتفاقيات السابقة لصد أف نصوص مثل القانوف النموذجي  .4(ؼ

                                                             
، باب الاحكام العامة  1059و تعديلاته لسنة  1005لعام  15لانون التحكيم الاردني رلم   1  
 559، ص 1051رسالة نيل شهادة دكتوراه، لانون خاص جامعة او بكر بلمايد ،تلمسان  الإثبات الحديثةحجية وسائل رزوق يوسف،  2

 مكرر من المانون المدني الجزائري  111انظر للمادة  3

4 Art 1316/1 « l’écrit sous forme électronique et admis en preuve au même titre que l’écrit sur support papier 

sous réserve que puisse être dument identifiée la personne dont il émane et qu’il soit établi et énervé dans des 

conditions dans nature à en garantir l’intégrité. » 
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كاضحان بالدستندات للتحكيم التجارم الدكلر تتماشى مع تطور كسائل الاتصاؿ كتُظهر اعتًافان 
بػ شركط صحة شرط التحكيم، حيث تنص على أنو يُب  1008ترتبط الدادة ،كما  الإلكتًكنية

تحكيم كتابة في الاتفاقية الأصلية أك الوثيقة التي تستند إليها، برت طائلة أف يثبت شرط ال
  .البطلاف

 ثانيا : التوقيع الالكتروني

لا يكتمل الدليل الكتابي إلا بالتوقيع كعليو فاف غيابو يفقد الإثبات الكتابي حجيتو، كلدا         
الكتًكني يعتبر شرط لصحة اتفاؽ كاف التوقيع متصلا بالدعامة الورقية فاف تواجده على شكل 

 .التحكيم إلذ جانب الكتابة الالكتًكنية
أك  رموز أك أرقاـ أك حركؼ شكل تتخذ بيانات عن يعرؼ التوقيع الالكتًكني بأنو " عبارة      
 لكسيلة أخر  أم أك صوتي أك ضوئي أك رقمي أك الكتًكني بشكل غتَىا، مدرجة أك إشارات

 1"لزرار بعينو أك قرارا إليو كينسب غتَه عن الدوقع كيميزه شخصية يثبت مستحدثة،

 في بيانات" بأنو /أ2الدادة  في الإلكتًكني التوقيع عرؼ فقد النموذجي اؿالقانوف الاكنستً  أما
تستخدـ  كيُوز أف بها منطقيا مرتبطة أك إليها مضافة أك بيانات رسالة في مدرج إلكتًكني شكل
 في الدعلومات الواردة على الدوقع موافقة كلبياف البيانات رسالة إلذ بالنسبة الدوقع ىوية لتعيتُ
الإلكتًكني بشرطتُ كهما  التوقيع في توافرىا الواجب يمكن أف لصمل الشركط .2"البيانات رسالة
 الإلكتًكني التوقيع ما الشرط الثاني اتصاؿأالدوقع،  ىوية على برديد الإلكتًكني التوقيع قدرة

 .كثيقا اتصالا الإلكتًكني بالدستند

 الفرع الثاني: الشروط الدوضوعية لصحة اتفاق التحكيم الإلكتروني 
بدا أف اتفاؽ التحكيم الإلكتًكني عقد من العقود فإنو يتطلب لقيامو ما يتطلبو أم عقد        

يتم  موار ابأف  باعتبارآخر من الشركط الدوضوعية اللازمة لانعقاده، إلا أنو يتميز بخصوصية معينة 
 .عبر كسيلة إلكتًكنية

                                                             

، مجلة المحمك المحلي، جامعة بابل  )دراسة مقارنة(توثيق قرارات التحكيم الإلكتروني بالتوقيع الإلكترونيالربيعي ابراهيم اسماعيل   1

 550ص  1005العراق، العدد الاول 
 1005لانون الاونسترال النموذجي بشأن التوليعات الالكترونية لسنة   2



   الاطار الدوضوعي للتحكيم الالكتروني في عقود التجارة الدولية                     الفصل الأول:
 

~ 32 ~ 
 

 أولا: الرضـا:

مغزل الرضا يدؿ على اتفاؽ التحكيم، كىو تطابق إرادتي الأطراؼ كتوجههما لضو اختيار         
التحكيم كوسيلة لحل النزاعات التي نشأت أك قد تنشأ بخصوص العلاقة التعاقدية، سواء كاف ذلك 

لتحكيم الدؤسسي، أك على شكل شرط بركيم أك مشارة بركيم، كىذا في إطار التحكيم الحر أك ا
ما ينطبق أيضان على فهم الرضا في اتفاؽ التحكيم الإلكتًكني باستثناء كيفية تطابق إرادات 
الأطراؼ بشكل يتضمن كسائل إلكتًكنية، لشا يثتَ تساؤلات حوؿ صحة الرضا أك بشكل أدؽ 

لكي يعُتبر ركن ك   1ائل الإلكتًكنية كوسيلة للتعبتَ عن الإرادةمقدار اعتًاؼ القانوف باستخداـ الوس
  .الرضا متوفران في الاتفاؽ يُب أف يكوف موجودان أكلان كسليمان ثانيان 

دتي طرفي العقد في اللجوء ابدطابقة القبوؿ للإيُاب كيكوف ذلك بتوافق إر  التًاضييتحقق       
في أتفاؽ  متوافراالقائم أك الذم سينشأ بينهم مستقبلا، كلكي يعد ركن الرضا  اعز النللتحكيم لفض 

 . في أتفاؽ التحكيم الإلكتًكني الإرادةالتحكيم لا بد مبدئيا من كجود الرضا ك صحة التعبتَ عن 
كيتم التعبتَ بأم طريقة تدؿ على الدوافقة كالضغط على مفتاح الدوافقة على جهاز الحاسوب بدا 

 أيقونةتفيد الرضا بالتعاقد أك عن طريق بعث رسالة الكتًكنية معلنا عن القبوؿ أك الضغط على 
القبوؿ كتعبتَ يقونة بدا يفيد الاك لكي يعتد بالضغط على 2 .التأكد على الدوافقة أيقونةالدوافقة ثُ 

 :  ينبغي الإرادةعن 
 . خرل في العقدالاقد أطلع على شرط التحكيم فضلا عن الشركط  الزائرػ  أف يكوف 

فإذا كاف بإمكاف تنفيذ العقد جزئيا أك كليا قبل  ،ػ ألا ينفذ العقد قبل الضغط على أيقونة القبوؿ
الضغط على أيقونة القبوؿ فلا يعتد بالضغط عليها ك لا يعد قبولا لشركط العقد أك شرط 

 .التحكيم

 القانونية ةالشخصي ثانيا:

 الاىليةتوافر  ضركرة على كالفرنسي كالدصرم الجزائرمكمنها الدشرع  القوانتُ تؤكد كافة       
 التأكد يُب التحكيم، كبالتالر اتفاؽ بطلاف طائلة برت التحكيم اتفاؽ ؼرالكافة أط القانونية

                                                             

  52 كريم لزجوبة، مرجع سابق، ص  1
 54ص 1051وزو، ، مذكرة ماجيستير، جامعة مولود معمري تيزي التراضي في العقود الالكترونيةمرزوق نور الهدى،   2
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 عن تتم الالكتًكني التحكيم أف عملية ، إذ1 التحكيم اؼر أطلكافة  ىلية الكاملةالا توافر من
 ةسياسيال مورالاكخصوصا  الجوانب شتى في الدقة على بررص  كبرل مراكز بواسطة الانتًنت طريق

 موقع إنشاء يتم يمنع أف ما يوجد لا إذ الفردم أك الحر التحكيم إغفاؿ يمكن لا انو فيها إلا

 اطراؼ لكافة ىلية الكاملةالاتوافر  من التأكد يُب كبالتالر ،الأفرادقبل  من الالكتًكني للتحكيم

حكم  كالا فإف التصرؼ بأىلية بستعهم فيلزـ التحكيم اتفاؽ اؼر أط أىلية يخص فيما أما التحكيم
 بذاريً على الكتًكنيا موقعا تدير شركة أك تاجر بتُ ابرـ قد العقد كاف باطلا فإذا  يكوف التحكيم

 .2أىلية التصرؼ منهما كل في تتوافر أف ينبغي التحكيم مستهلك فاف طرفي كبتُ الانتًنت شبكة

 ثالثا : محل اتفاق التحكيم الالكتروني

التحكيم لا يخرج عن القواعد العامة التي تقضي بوجوب أف يكوف لكل عقد لزل ف اتفاؽ إ       
يضاؼ إليو، كأف يكوف ىذا ا﵀ل قابلا لحكم العقد، فا﵀ل الذم يضاؼ إلذ أتفاؽ التحكيم 

  .3ع القابل للتحكيم في طبيعتوزا يتمثل بالن

 رابعاً: السبب

السبب الذم يدفع الأطراؼ للاختيار التحكيم ىو تقديرىم عدـ تقديم النزاع للمحاكم        
كعرضو على لزكمتُ يتفقوف عليو لحسمو. ىذا السبب يعتبر مشركعان بدوجب القوانتُ، حيث 
يعتًؼ بو كينُظم بدبادئ تكمل إرادة الأطراؼ الدعنية بالنزاع. يفُتًض أف يكوف السبب دائمان 

إذا كُجد ما ينفي ذلك، كيصبح السبب غتَ مشركع في حاؿ كجود غش قانوني كما مشركعنا إلا 
في حاؿ استخداـ التحكيم بهدؼ التهرب من القانوف الذم كاف يُب اتباعو لو عُرض النزاع أماـ 
القضاء لدا يتطلبو القانوف من قيود كالتزامات يتم لزاكلة التحلل منها كما لو كاف الذدؼ من 

تهرب من قواعد قانونية بزص إثبات ملكية العقارات، أك التآمر لانتزاع حقوؽ التحكيم ىو ال
للسبب في القواعد العامة للعقود فهو الغرض الأساسي الدعتزـ من العقد كدكره في  بالنسبة ،الغتَ

الاتفاؽ إذا كاف السبب اتفاقات التحكيم الإلكتًكني يعتبر كاضحان لأنو عقد كبالتالر يمكن إبطاؿ 
كقد كضع الدشرع الأردني قرينة قانونية  ،فنا للنظاـ العاـ أك الآداب العامة، أك غتَ مشركعلسال

                                                             
 504مصر ص 1005سنة  5امين محمد الرومي، النظام المانوني للتوليع الالكتروني ، دار الفكر الجامعي الاسكندرية، ط  1

 54، ص1001، دار الثمافة الاردن التحكيم بواسطة الانترنتمحمد ابراهيم او الهيجاء،   2

 545ص  1051دكتوراه، كلية الحموق جامعة الحاج لخضر باتنة ، ، اطروحة ابرام العقد الالكتروني بلماسم حامدي،  3
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بسيطة تفيد بأنو إذا لد يذُكر السبب، يفُتًض أف العقد لو سبب مشركع كلكن ىذه القرينة بسيطة 
 لشا يعتٍ أف الطرؼ الآخر يمكنو إثبات عدـ شرعية السبب بوسائل إثبات متعددة بدا في ذلك

ببطلاف العقد كللقاضي نطاؽ كبتَ من  كفي حاؿ بسكن من إثبات ذلك، يُُكم ،البينة كالقرائن
 .1السلطة التقديرية في مسائل العقود كإثبات أسبابها

 التشريعية للتحكيم الإلكتروني رالدطلب الثاني: الدصاد

للتحكيم التقليدم لا يختلف عنو إلا من حيث الوسيلة،  امتداديعتبر التحكيم الإلكتًكني        
كبالتالر يكوف من الدنطق أف يستمد التحكيم الإلكتًكني شرعيتو من نفس الدصادر التشريعية 
للتحكيم التقليد ؾ الدعاىدات كالاتفاقيات الدكلية كالإقليمية، خاصة بالنظر الطابع الدكلر 

رؽ في الفرع الأكؿ إلذ الدصادر التشريعية العامة، بينما كمن ثُ، سوؼ نتط .الإلكتًكني للتحكيم
 .نتطرؽ إلذ الدصادر التشريعية الخاصة في الفرع الثاني

 العامة للتحكيم الالكتروني الدصادر التشريعية  :الفرع الأول 

ساهمت الدنظمات الدكلية كالدؤسسات الدختصة بقواعد القانوف التجارم الدكلر في إيُاد  دلق       
قواعد خاصة بالتحكيم التجارم الدكلر، ما استدعى الأمر إعداد اتفاقيات متعددة الأطراؼ 

ثُ، سوؼ نتعرض لأىم  ن. كم2التحكيملتنظيم التحكيم التجارم الدكلر ككيفية الاعتًاؼ بأحكاـ 
يات الدكلية كالإقليمية التي ساهمت في بلورة أحكاـ التحكيم التجارم كالتي بسثل الشريعة الاتفاق

 .العامة لنظاـ التحكيم الإلكتًكني

 بعد :الأجنبيةبشأف الاعتًاؼ كتنفيذ أحكاـ التحكيم  0736اتفاقية نيويورؾ لسنة  أولا      
نهاية الحرب العالدية الثانية، عرؼ التبادؿ التجارم الدكلر ازدىارا كاسعا، فظهرت الحاجة إلذ إيُاد 

في  نظاـ لتحكيم أكثر ملائمة لدتطلبات العصر، خصوصا أف بركتوكوؿ جنيف الدؤرخة
لردية أصبحت غتَ  74/17/07754، ككذا اتفاقية جنيف الدؤرخة في 72/17/07713
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  3  Protocole de Genève du 18 septembre 3=11 relatif aux clauses d’arbitrage 

Geneva Conference Convention, 1923 - UN Archives Geneva 

 4 Convention de Genève du 1: septembre 3=1; sur l’exécution des sentences arbitrales étrangères.  

https://archives.ungeneva.org/geneva-conference-convention-1923
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لتسوية الدنازعات التجارية الدكلية، ذلك أف أحكامها لد تكن تتميز بسهولة التطبيق، إلذ جانب 
الأمريكية  ةكالولايًت الدتحدعدـ الدصادقة عليها من طرؼ الدكؿ، لذا تأثتَ على التجارة الدكلية  

 1.كالابراد السوفياتي

بإعداد مشركع قانوف حوؿ  cci بباريس انطلاقا من ذلك، قامت الغرفة التجارية الدكلية      
كما أف المجلس الاقتصادم ،0731تنفيذ أحكاـ التحكيم الأجنبية لدل ىيئة الأمم الدتحدة سنة 

تتبتٌ ىذا الدشركع، كقرر عدد عقد مؤبسر دكلر  ECOSOC كالاجتماعي التابع للأمم الدتحدة 
الدؤبسر في  دالتحكيم. أنعقللنظر في إقرار اتفاقية جديدة حوؿ الاعتًاؼ كتفيد أحكاـ 

اتفاقية خاصة بالاعتًاؼ كتنفيذ  01/4/0736في نيويورؾ ليصدر بتاريخ  71/2/0736
ي للتحكيم التجارم الاتفاقية أصبحت تشكل ميثاؽ أساس هالأجنبية. ىذأحكاـ التحكيم 

 .الدكلر
أبرمت ىذه الاتفاقية : 0740الاتفاقية الأكركبية للتحكيم التجارم الدكلر لسنة  ثانيا      

. كقد جرم التحضتَ لذذه الاتفاقية من خلاؿ تشكيل فريق 2في جنيف 70/2/0740بتاريخ 
عمل خاص بالتحكيم برت إشراؼ لجنة تنمية العلاقات التجارية التابعة للجنة الاقتصادية 
الأكركبية في جنيف من أجل إيُاد صيغة أفضل للتحكيم بغية تسهيل التبادؿ التجارم بتُ الدكؿ 

عاـ  كفي ،الأكركبيةالاشتًاكية داخل القارة الدكؿ  الحر كبتُذات النظاـ الاقتصادم 
أصدرت اللجنة الاقتصادية الأكركبية التابعة للأمم الدتحدة قواعد التحكيم اعتبرت متممة 0744
 للاتفاقية. 

اتفاقية كاشنطن لتسوية الدنازعات الدتعلقة بالاستثمارات بتُ الدكؿ كمواطتٍ الدكؿ  ثالثا      
البنك بتُ الدكؿ الأعضاء في  0743تفاقية كاشنطن عاـ أبرمت ا: 0743الأخرل لسنة 

لافات بتُ الدكؿ الدتعاقدة كمواطتٍ الدكؿ الدتعاقدة الأخرل الخ تسويةالدكلر للإنشاء كالتعمتَ ل
أصحاب رؤكس الأمواؿ في الدكؿ الدتقدمة من أجل  نامية كتطمتُالستثمارات في دكؿ الا لتشجيع

 النامية الدكؿالحصوؿ على ضمانات لحماية استثماراتهم من الإجراءات التي قد تتخذىا حكومات 
 .3كلتجنب عرض النزاع على ا﵀اكم الوطنية كجد الحل الأنسب بعرض نزاع على التحكيم

                                                                                                                                                                                         
Geneva Conference Convention, 1927 - UN Archives Geneva 

 14ص 1009، دار الثمافة للنشر و التوزيع ،الاردن التحكيم التجاري الدوليفوزي محمد سامي،   1

2 La convention Européenne de Genève. 

 557ص  1001، دار الشروق الماهرة،  موسوعة التحكيم التجاري الدوليخالد محمد الماضي،   3

https://archives.ungeneva.org/geneva-conference-convention-1923
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الصادر عن لجنة الأمم  0763كلر لسنة القانوف النموذجي للتحكيم التجارم الد رابعا     
نشأت لجنة الأمم الدتحدة للقانوف التجارم الدكلر بدوجب قرار  :الدتحدة للقانوف التجارم الدكلر
ككاف الذدؼ 05/07/0744بتاريخ  70 افي دكرته 7713الجمعية العامة للأمم الدتحدة رقم 

التجارة الدكلية، باعتبارىا عاملا مهما في من إنشاء ىذه اللجنة ىو برقيق التعاكف الدكلر في لراؿ 
 .1إرساء السلم كالأمن الدكليتُ، ككذا توحيد قانوف التجارة الدكلية

حددت مادتو الأكلذ متى  نالدكلر أيالقانوف النموذجي عن التحكيم التجارم  ينحصر تطبيق 
في صورة شرط  ديمكن اف ير اتفاؽ التحكيم  افيكوف التحكيم دكليا كما نصت الدادة السابعة 

كلا يشتًط القانوف نموذج تسمية ا﵀كمتُ في  للنزاع لاحقللنزاع أك صورة اتفاؽ  سابقبركيم 
كما كرس القانوف النموذجي للتحكيم التجارم الدكلر مبدأ استقلاؿ اتفاؽ  .2اتفاؽ التحكيم

التحكيم عن العقد الأصلي، من خلاؿ إعطاء السلطة للمحكم لفصل في موضوع اختصاصو،  
من القانوف النموذجي على حجية الحكم التحكيمي، بغض النظر عن  13كما نصت الدادة 
 .3ة حصرا في القانوفللأسباب الوارد فيو إلاالبلد الذم صدر 

 الفرع الثاني : الدصادر التشريعية الخاصة للتحكيم الالكتروني

لقد كاف لبعض التنظيمات الاقتصادية كالإقليمية كالابرادات الدهنية الفعالة الدهتمة بدواكبة        
الإلكتًكنية، كبالنتيجة أصبحت مصدر يستقي  تجارةالتطور الإلكتًكني دككر كبتَ في تنظيم بيئة ال

 .منو التحكيم الإلكتًكني أحكامو

 1991الإلكترونية لسنة  للتجارةالقانون النموذجي  —أولا
القواعد القانونية ك الدبادئ  عة منمولر»الإلكتًكنية للتجارة يقصد بالقانوف النموذجي         

لتسيتَ استخداـ التقنيات العصرية في لستلف الظركؼ لأغراض تدكين الدعلومات ك البيانات ك 
يهدؼ الذ تقديم لرموعة من القواعد الدكلية التي تسمح بإزالة العقبات القانونية ك ىو  ارسالذا"
 .4غتَ ملزـ

الإلكتًكنية، كقد كضع  ارةالتشريعية في لراؿ التجيعتبر ىذا القانوف اللبنة الأساسية للبنية 
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مبدأ ىاما يؤدم إلذ الاعتًاؼ القانوني برسائل البيانات كالدعلومات الإلكتًكنية كصحتها كقابليتها 
للإنفاذ كعدـ إنكارىا لكونها ابزذت ثكلا إلكتًكنيا، إعمالا لدبدأ التناظر الوظيفي بدعتٌ التكافؤ 

 الكتابة الإلكتًكنية.بتُ الكتابة التقليدية ك 

 2001القانون النموذجي للتوقيع الإلكتروني لسنة  -ثانيا

الدكلر، تضمن ىذا  التجارمىو كذلك قانوف صادر عن لجنة الأمم الدتحدة' للقانوف 
 مادة يسعى من كرائها إلذ إيُاد إطار قانوني يُدد الأثر القانوني للتوقيع عشرالقانوف اثنا 

قف عائقا تالإلكتًكني، كمساعدة الدكؿ على إقامة إطار تشريعي حديث للتصدم للمشاكل التي 
كما ،   أماـ قبوؿ التوقيعات الإلكتًكنية، على لضو يتفق مع مفهوـ كشركط التوقيعات التقليدية

ؿ الالكتًكنية من خلا ةكىامة إلذ القانوف النموذجي بشاف التجار  كبتَةيشكل ىذا القانوف إضافة  
اعتماده نهجا يمكن بدوجبو برديد الدفعوؿ القانوني لأية تقنية توقيع الكتًكني بشكل مسبق، كتقييم 

لد يقيد ىذا القانوف مفهوـ التوقيع الإلكتًكني بل أف النص يمكن ا، مدل صلاحيتها قبل استعمالذ
 التابعةاكتفى في الدادة أف يستوعب أية تقنية تظهر في الدستقبل تعتٍ بإنشاء التوقيع الإلكتًكني، إذ 

 .1منو بتحديد الشركط الواجب توافرىا في التوقيع
 ةنالخطابات الإلكترونية في العقود الدولية لس باستخداماتفاقية الأمم الدتحدة الدتعلقة  —ثالثا

2005 
 55/00/5113تهدؼ ىذه الاتفاقية التي اعتمدتها الجمعية العامة للأمم الدتحدة بتاريخ 

إلذ تعزيز اليقتُ القانوني كالتنبؤ التجارم عند استخداـ الخطابات الإلكتًكنية فيما يتعلق بالعقود 
لقد أخذت الاتفاقية بدبدأ التناظر الوظيفي أم ك  .العقبات القائمة أماـ استخدامها لإزلوالدكلية، 

الإلكتًكنية من جهة، كبتُ التكافؤ بتُ الخطابات الإلكتًكنية كالكتابات الإلكتًكنية كالتواقيع 
، سواء من حيث القيمة أـ من حيث لأخر الكتابات العادية كالتواقيع التقليدية من جهة 

 2الوظيفة.
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 2000الأوروبي لسنة  الاتحادالتوجيو الصادر عن  —رابعا

بعدـ تضمتُ تشريعاتها الداخلية  الابرادالأكركبي بتوجيو الدكؿ الأعضاء في  الابرادقاـ 
عقبات قانونية بروؿ دكف استخداـ آليات تسوية الدنازعات إلكتًكنيا بعيدا عن القضاء، كىذا ما 

أين نصت الدادة  الإلكتًكنيةالتجارة الدسمى بتوجيو  5111لسنة  50أكده التوجيو الأكركبي رـ 
عضاء في حالة النزاع أك الخلاؼ بتُ من التوجيو الدذكور أعلاه على أنو يسمح للدكؿ الأ 31

موردم خدمات الدعلومات كالدتعاملتُ معهم باستخداـ الآليات كالوسائل الإلكتًكنية، بدا يساعد 
 .1على تطوير النظم الخاصة بتسوية الدنازعات التي تنشأ بتُ مقدمي الخدمات كالدتعاملتُ معهم

 الدراكز الدتخصصة في التحكيم الإلكتروني —خامسا

كسائل  التقدـ في مسايرةالإلكتًكنية، كعجز ا﵀اكم الوطنية عن  التجارةمع تزايد منازعات       
 التجارةالاتصاؿ الحديثة لحل تلك الدنازعات، ظهرت مركز كتنظيمات متخصصة في حل منازعات 

 التجارةق شبكة الإنتًنت، من خلاؿ تطبيقات فعلية ك شاملة لدنازعات يالإلكتًكنية عن طر 
، كالتي  2ضمن قواعد معينة يرسمها كل مركز في برديد لررل العملية التحكيمية كذلكالإلكتًكنية، 
 : على سبيل الدثاؿ  نذكر منها

من أكلذ  ىذا البرنام  بريعت Le Virtual Magistrature يالافتًاض كمنظاـ ا﵀ -أ      
باستخداـ شبكة الإنتًنت، نشأ في بيئة  الدكلية  ةالتجارب العملية في لراؿ تسوية منازعات التجار 

إلكتًكنية تم ارساء دعائمها في أمريكية بتضافر جهود متخصصتُ في لراؿ حل الدنازعات بطريقة 
 .57753مطلع سنة 

 ا﵀كمة الافتًاضية من أىم التنظيمات تبرتع Cyber Tribunal ةالافتًاضيا﵀كمة  -ب       
عن مشركع بذريبي تم إطلاقو من  ةعبار لتسوية الدنازعات الخاصة بالدعاملات الإلكتًكنية، كىو 

 LE centre de recherche en )بكندا  ونتًيًؿطرؼ مركز أبحاث القانوف العاـ التابع لجامعة م

droit public ،  لرغم من النجاح الذم حققو نظاـ على ا، ك 07744في جواف كتم طرحو
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4 «Le projet était dirigé par le professeur Karim Benyekhlef  avec la collaboration du professeur Pierre 

Trudel, tous deux rattachés au centre de recherche en droit public de la faculté de droit de l’université de 

Montréal», Karim BENYEKHLEF, Fabien GELINAS, Remy KHOUZAM, p 119. 
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عات، إلا أنو تم توقيف العمل بو بشهر ديسمبر زاالن كلصاحو في حل العديد من ةالافتًاضيمة كا﵀
الذدؼ من ك E- Résolution مكانو برت مسمى، لكنو مهد لظهور نظاـ جديد حل 0777
﵀كمة الافتًاضية ىو كضع نظاـ أك آلية لتجنب كحل الدنازعات التي نشأ عن استخداـ اإنشاء 

كذلك من خلاؿ تقديم خدمات التحكيم عبر قنوات ككسائط  ،Cyber Spaceالفضاء الدعلوماتي 
بدوجب نظاـ يكفل  كمنازعاتهاالإلكتًكنية  التجارةإلكتًكنية، ككضع قواعد سلوؾ تتلاءـ مع طبيعة 

 .1الإجراءات الإلكتًكنية مصداقية
مقرىا بباريس،  0707الدكلية سنة  جارةة التفتم إنشاء غر  CCIالدكلية بباريس  التجارةغرفة  -ج

 مسايرةكىي مظلة نظامية لرجاؿ الأعماؿ كالتجار، تهتم بتطوير قانوف التجارة الدكلية. من أجل 
نظاـ خاص  7113بباريس سنة  الغرفةىاتو الإلكتًكنية، أنشئت  التجارةالتطور الحاصل في لراؿ 

من طلب  ابتداءا الإلكتًكنيالتحكيم  إدارة يتضمن كيفية Net Caseبالتحكيم الإلكتًكني يسمى 
، انتهاء بصدكر الحكم كتقيده بالإجراءات مركراالتحكيم الذم يتم من خلاؿ ملئ نموذج إلكتًكني 

 .على موقع القضية
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 خلاصة الفصل: 

ف التحكيم الإلكتًكني يمثل مزيُنا من القواعد القانونية كالأدكات الإلكتًكنية إالختاـ  كفي       
حيث يدم  بتُ القوانتُ كالشركط ا﵀ددة لتسوية الدنازعات الدستندة إلذ النظاـ التقليدم للتحكيم 

بية احتياجات التجارة كبتُ التقنيات الحديثة. كبهذا الشكل يتم تعديل القواعد القانونية التقليدية لتل
بدءنا  الدكلية الإلكتًكنية بحيث بردث بصيع خطوات التحكيم أك بعضها عبر الوسائط الإلكتًكنية

من الدوافقة على إحالة النزاع إلذ التحكيم كصولان إلذ إصدار الحكم النهائي. كبالتالر يمكن تعريف 
ت النابذة عن عقود التجارة الإلكتًكنية عملية غتَ تقليدية لحل النزاعا "التحكيم الإلكتًكني بأنو

ترتكز على الخركج عن الطرؽ القانونية التقليدية مستندة إلذ رغبة الأطراؼ في إحالة النزاع إلذ 
، مع تنفيذ بصيع مراحلو بشكل كامل أك جزئي عبر  شخص أك ىيئة لزددة للفصل فيو بحكم ملزـ

 ."كسائل الاتصاؿ الحديثة
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في الفصل السابق أشرنا إلذ أف التحكيم الإلكتًكني يعُد كسيلة استثنائية لتسوية النزاعات       
التقليدية، مستندان  التحكيمالدرتبطة بعقود التجارة الإلكتًكنية، كيقوـ على فكرة الخركج عن طرؽ 
. ثإلذ إرادة الأطراؼ في إحالة النزاع إلذ شخص أك ىيئة بركيمية معينة للب  فيو بحكم نهائي كملزـ

يتم تنفيذ مراحل ىذه الخصومة التحكيمية بشكل كامل أك جزئي عبر الإنتًنت أك        
يختلف جوىريًن في باستخداـ كسائل الاتصاؿ الحديثة. كعلى الرغم من أف اتفاؽ التحكيم لا 

مضمونو بتُ التحكيم التقليدم كالإلكتًكني، إلا أف الاختلاؼ الجوىرم يظهر في كيفية مباشرة 
إجراءاتو منذ اللحظة الأكلذ لإبراـ الاتفاؽ كحتى صدكر حكم التحكيم. كفي ىذا السياؽ، يتميز 

، بدءان من تبادؿ البيانات، التحكيم الإلكتًكني بإدخالو كسائل التواصل الإلكتًكني في بصيع مراحلو
 .مركران بسماع الشهود كمناقشة الخبراء، كصولان إلذ إجراءات الخصومة الأخرل

نظران لأهمية تنظيم ستَ عملية التحكيم الإلكتًكني بدا يتماشى مع طبيعة الإنتًنت كمتطلباتو        
يد من التساؤلات حوؿ مدل الخاصة، فإف الإجراءات الدتبعة في ىذا النوع من التحكيم تثتَ العد

مشركعيتها كمدل توافقها مع ضمانات ا﵀اكمة العادلة كمبادئ العدالة، مثل حق الدواجهة بتُ 
الدبحث  )الأطراؼ كضماف حق الدفاع. كمن ىنا جاء تقسيم الفصل إلذ مبحثتُ أساسيتُ:

على حكم  (بحث الثانيالد )يتناكؿ إجراءات الدتابعة في التحكيم الإلكتًكني، بينما يركز (الأكؿ
 .التحكيم الإلكتًكني كآليات تنفيذه
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 الدبحث الأول : إجراءات الدتابعة في التحكيم الالكتروني

يتميز التحكيم الإلكتًكني عن التحكيم التقليدم من عدة جوانب، لاسيما في طريقة        
 تشكيل ىيئة التحكيم أك في التواصل التي تعتمد بشكل كامل على الوسائل الإلكتًكنية، سواء في

إدارة مراحل الدعول التحكيمية كعلى الرغم من أف مراكز التحكيم الإلكتًكني قد كضعت لرموعة 
من القواعد كالإجراءات لضماف ستَ العملية التحكيمية بنجاح عبر الإنتًنت، إلا أف ىناؾ العديد 

، فضلان عن الآليات الدتعلقة من التساؤلات التي تثار حوؿ مدل توفر الضمانات اللازمة ل لخصوـ
كفي لزاكلة للتعامل مع ىذه التحديًت كالإجابة عن التساؤلات  ،بكيفية تقديم النزاع إلكتًكنيان 

تشكيل  :مطلبتُ رئيسيتُالقانونية الدرتبطة بإجراءات التحكيم الإلكتًكني تم تقسيم ىذا الدبحث 
، كستَ الخصومة التحكيمية إلكتًكنيان (طلب الثاني)الد عليهاعرض النزاع ك ىيئة التحكيم الإلكتًكني 

 (.)الدطلب الثالث

 ىيئة التحكيم الالكتروني وعرض النزاع عليها لالدطلب الأول: تشكي

في ىذا الدطلب سنعمل على استعراض كيفية تشكيل كاختيار ىيئة التحكيم باستخداـ        
ستَ )الفرع الأكؿ(. كبعد ذلك سنوضح  الإنتًنت كيفية عرض النزاع على ىذه الذيئةشبكة 

 اني(.)الفرع الث الخصومة التحكيمة الكتًكنيا

 الإلكتروني تشكيل محكمة التحكيم  الأول:الفرع 

تشدد الاتفاقيات الدكلية الدنظمة للتحكيم التقليدم على أهمية منح الأطراؼ الأكلوية في        
لاتفاؽ على ا﵀كمتُ الدسؤكلتُ عن فض النزاع اختيار ىيئة التحكيم كإذا تعذر على الأطراؼ ا

يمكن الاستعانة بنظاـ التحكيم الدؤسسي لتعيينهم. كقد أخذ الدشرع الجزائرم بهذا الدبدأ كفقان لدا 
مباشرة  "يمكن للأطرافمن قانوف الإجراءات الددنية كالإدارية الجزائرم  5045نصت عليو الدادة 

ين المحكم أو المحكمين أو تحديد شروط تعيينهم وشروط أو بالرجوع إلى نظام التحكيم، تعي
  1استبدالذم"عزلذم أو 

                                                             

 من قانوف الإجراءات الددنية كالإدارية الجزائرم 1041نص الدادة  1 
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ذلك، يلاحظ أف تشكيل ىيئة التحكيم الإلكتًكني قد يختلف جزئيان عن ىذه القواعد العامة  عكم
حيث يتم غالبان عبر مراكز بركيمية معركفة تعمل من خلاؿ شبكة الإنتًنت. كعلى الرغم من ىذا 

ف تشكيل ىيئة التحكيم الإلكتًكني لا يزاؿ لزافظان على ركح القواعد العامة لكنو الاختلاؼ، فإ
 .1يعتمد بشكل أساسي على مراكز بركيم إلكتًكنية متخصصة كمتوفرة عبر الإنتًنت

 تشكيل ىيئة التحكيم باتفاق الأطراف: :أولا

كاملة في اختيار كتشكيل   يقوـ اتفاؽ التحكيم على أساس إرادة الأطراؼ، التي تتمتع بحرية       
فإذا تم الاتفاؽ بتُ الأطراؼ على آلية لزددة لاختيار ا﵀كمتُ فإف  ،ىيئة التحكيم الإلكتًكنية

الالتزاـ بهذا الاتفاؽ يصبح كاجبان استنادان إلذ مبدأ سلطاف الإرادة كيمكن للأطراؼ أف يُددكا ىيئة 
لذ نظاـ بركيمي معتُ كىو ما أشار إليو التحكيم مباشرة ضمن اتفاؽ التحيكم أك أف يُيلوا إ
  ثالث لزكم تعيتُ يراد عندما "(50/05) ةداقانوف الأكنسيتًاؿ النموذجي للتحكيم فقد نصت الد

 على اتفاؽ يوجد كلا عليو الددعى أك الددعي كاف سواء كاحد، طرؼ من أكثر كجود حالة في
كما نصت الدادة  .ا﵀كم" بتعيتُ معنا الدتعددكف الأطراؼ يقوـ ا﵀كم، لتعيتُ أخرل طريقة

 قد ظركؼ أم إفشاء منو يطُلب لزكمنا، تعيينو احتماؿ بشأف شخص مفابرة عند ("55/01)
 التحكيم، إجراءات طواؿ أيضنا، ا﵀كم على يُب. استقلاليتو أك حياده في مشركعة شكوكنا تثتَ

 عنهم أفصح قد يكن لد ما تأختَ، دكف الآخرين ا﵀كمتُ كلجميع للأطراؼ الظركؼ ىذه إفشاء
من ىذا القانوف على اعتًافو بحق الأطراؼ في برديد عدد ا﵀كمتُ كإجراءات تعيينهم بدا " قبل من

 .2يتماشى مع رغباتهم

 كل فيعتُ لزكمتُ، ثلاثة تعيتُ أريد إذا " الاكنستًاؿ قانوف من( 9/5أشارت الدادة )            
 رئاسة يتولذ الذم الثالث، ا﵀كم النحو ىذا على الدعيناف ا﵀كماف يختار ثُ كاحدا، لزكما طرؼ
 3.التحكيم " ىيئة

                                                             

 509 الدرجع السابق ،ص ، ةالإلكترونيالتحكيم الالكتروني كوسيلة لتسوية منازعات التجارة كريم بوديسة ،  1

 من قانوف الاكنستًاؿ النموذجي للتحكيم التجارم الدكلر الدرجع السابق 11/02ك الدادة  10/01الدادة   2

 من قانوف الانستًاؿ النموذجي للتحكيم التجارم الدكلر ،الدرجع السابق 9/1الدادة   3
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أف تشكيل لزكمة التحكيم يتم بتسمية لزكم كاحد أك ثلاثة لزكمتُ، كيكوف برديد العدد من  
اختصاص السكرتارية كفي حالة كجود أكثر من لزكم يتولذ ا﵀كموف اختيار رئيس ا﵀كمة كإذا 

نصت نفس الدادة على أف السكرتارية مسؤكلة عن  الدهمة كمالك، تتولذ السكرتارية ىذه تعذر ذ
منح كل لزكم بيانات الدخوؿ ككلمة الدركر الخاصة بدوقع القضية، كلا يُق للأطراؼ الخاضعتُ 

 .لنظاـ ىذه ا﵀كمة الاعتًاض على قراراتها

الافتًاضي الذم يختص بفض  التحكيمعلاكة على ذلك، يمكن للأطراؼ اللجوء إلذ نظاـ        
الدنازعات الناشئة عن استخداـ الشبكات الدعلوماتية أك بتُ الدستخدمتُ كالجهات الدسؤكلة عن 

قد يطلب أحد الدستخدمتُ تعويض الضرر الناجم عن رسائل أك معلومات غتَ مطابقة  .إدارتها
عية التحكيم الأمريكية حيث يتم للشكل القانوني يتم تعيتُ ا﵀كم في ىذا النظاـ من قبل بص

 .1اختياره من قائمة معدة مسبقان تضم لزكمتُ مؤىلتُ

 ا﵀كمكفقان لذذا النظاـ، تتكوف لزكمة التحكيم من لزكم كاحد أك ثلاثة لزكمتُ كيقوـ        
د الافتًاضي بالتواصل مع الأطراؼ عبر البريد الإلكتًكني. يتم الفصل في النزاع بواسطة كسيط معتم

من الدركز يتمتع بخبرة قانونية في لراؿ التحكيم، قوانتُ التجارة الإلكتًكنية، العقود الإلكتًكنية، 
ساعة من  91قانوف الإنتًنت منازعات العلامات التجارية، كالدلكية الفكرية. يصدر القرار خلاؿ 

 .2عرض النزاع كيكوف الحكم لرردان من القيمة القانونية إلا إذا قبلو الأطراؼ

 وشروط اختيار المحكمين طثانيا: ضواب

تتطلب ىيئة التحكيم الإلكتًكني توافر لرموعة من الشركط كالضوابط التي تضمن حسن        
ستَ العملية التحكيمية كعدالتها. كمن بتُ ىذه الشركط: تلك الدتعلقة بشخص ا﵀كم )أكلان(، 

 (.نظر في القضية )ثالثان احتًاـ قاعدة الوتر )ثانيان(، كموافقة ا﵀كم على ال

 

 

                                                             

 95،الدرجع السابق الصفحة  الالكترونيةعقود التجارة محمد ابراىيم ابو الذيجاء    1

 191،الدرجع السابق ،الصفحة  التحكيم الالكترونيايناس الخالدم   2
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 :الشروط الواجب توفرىا في المحكم-1

 :ىناؾ ثلاثة شركط رئيسية يُب أف تتوفر في ا﵀كم كىي

 المحكم:جنسية  - أ
تتطلب العديد من الدراكز التي تقدـ خدمات فض النزاعات عبر التحكيم الإلكتًكني أف        

 .حياده، كىو شرط يختلف عن التحكيم التقليدمكوف جنسية ا﵀كم أحد معايتَ اختياره لضماف ت
 51للتحكيم السريع أشار إلذ ىذا الشرط في الدادة  "OMPI"على سبيل الدثاؿ، لصد أف نظاـ 

من مركز  9حيث يوجب على الأطراؼ برديد جنسية ا﵀كم. كما أكدت الدادة 
"ERESOLUTION "ية ا﵀كم كأم الدتخصص في التحكيم الإلكتًكني على أهمية مراعاة جنس

 .1علاقة قد تربطو بدكلة أطراؼ النزاع، كذلك لضماف نزاىتو كاستقلاليتو في العملية التحكيمية

  :الحيادية والاستقلال - ب

يشتَ الاستقلاؿ إلذ عدـ كجود أم علاقة تبعية أك ارتباط مادم أك معنوم بتُ ا﵀كم        
بعان من ضمتَه الشخصي فقط دكف تأثر كأحد أطراؼ النزاع. كما يُب أف يكوف رأم ا﵀كم نا

بأم مصالح مشتًكة أك علاقات شخصية مع أحد الأطراؼ. أما الحيادية فتعتٍ عدـ الديل إلذ أم 
طرؼ سواء عاطفيان أك ذىنيان، مثل العلاقات القريبة كالقرابة أك الدصاىرة أك الدودة الخاصة. ففي 

إلذ الدفاع عن مصالح الطرؼ الذم اختاره بدلان  حالة اختيار كل طرؼ ﵀كم معتُ قد يميل ا﵀كم
 2مستقلان كلزايدان  لزكمامن أف يكوف 

 نصت الدادة  على سبيل الدثاؿك  كقد أكدت معظم مراكز التحكيم الإلكتًكني على أهمية ىذا الشرط
 يفصح ذلك لزكما، تعيينو احتماؿ بشأف ما شخص مفابرة "عند من قانوف الاكنستًاؿ55

 كيفصح استقلاليتو، أك حياده بشأف يبررىا ما لذا شكوكا تثتَ أف يُتمل ظركؼ أم عن الشخص
 أم عن إبطاء دكف ا﵀كمتُ كلسائر للأطراؼ التحكيم إجراءات كطواؿ تعيينو كقت منذ ا﵀كم،
 3قبل". من بها أعلمهم قد يكن لد ما القبيل ىذا من ظركؼ

                                                             

 لخدمة التحكيم الالكتًكني ERESOLUTIONمن لائحة مركز الدقدـ  9انظر الدادة   1

 51سامي عبد الباقي ابو صالح ،الدرجع السابق ،الصفحة   2
السابق ،الدرجع الدكلر التجارم للتحكيم النموذجي الاكنستًاؿ قانوف من 55الدادة  3  
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ضركرة أف يكوف ا﵀كم مستقلان بسامان أماـ الأطراؼ لشا يستلزـ عدـ كجود أم علاقة من أم  على 
ما ألزمت الدادة ا﵀كم بالإفصاح عن أم ظرؼ قد يؤثر على كنوع مع أم من أطراؼ التحكيم.  

 .استقلاليتو أكحياده بدا يضمن الشفافية كالعدالة في العملية التحكيمية

 المحكم: الصفات الواجب توفرىا في أن يمتلك الدؤىلات و   - ج

من أبرز الدؤىلات التي يُب أف تتوفر في ا﵀كم، أف يكوف على دراية كاسعة بلغة التحكيم        
الدستخدمة، كأف يتمتع بخبرة كمعرفة كاسعتتُ في الدعاملات التجارية، الأعراؼ الدتبعة، قوانتُ 

على  ةككفاءة، علاك التحكيم كلشارساتو، بالإضافة إلذ قدرتو على إدارة العملية التحكيمية بنجاح 
ذلك ينبغي أف يكوف ا﵀كم شخصان طبيعيان متمتعان بحقوقو الددنية الكاملة كلا يُوز أف يكوف ا﵀كم 
شخصان اعتباريًن )معنويًن( بأم حاؿ من الأحواؿ، سواء كاف مركز بركيم أك أم كياف آخر. فإذا 

 لية التحكيميةتم تعيتُ شخص اعتبارم في عقد التحكيم فإف دكره يقتصر فقط على تنظيم العم
 .1دكف أف يكوف لو صفة الفصل في النزاع

 موافقة المحكم للنظر في القضية:  - ثالثا

إضافة إلذ الشركط السابقة، ىناؾ شرط آخر يتمثل في ضركرة موافقة ا﵀كم الذم اختاره        
ترتبط بصحة  الأطراؼ على قبوؿ الدهاـ الدطلوبة منو. كيعد قبوؿ ا﵀كم أحد القواعد الآمرة التي

كفي حاؿ رفض ا﵀كم لذذه الدهاـ، يتم استبدالو بدحكم آخر يتولذ دكره في  ،تشكيل ىيئة التحكيم
 العملية التحكيمية.

 الوتر:احترام قاعدة  - رابعا

يشتَ ىذا الشرط إلذ كجوب أف تتكوف ىيئة التحكيم من لزكم كاحد أك ثلاثة لزكمتُ أك        
أكثر، على أف يكوف العدد دائمان فرديًن. كقد أقرت التنظيمات الخاصة بالتحكيم الإلكتًكني ىذا 

                                                             

، 1 ة، طبع1009النهضة العربية الإسكندرية،  ردا عبر تقنيات الاتصال الحديثة )دراسة مقارنة(، د، التعاقسمتَ حامد عبد العزيز بصاؿ 1
 71 ةالصفح
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قانوف الاكنستًاؿ من  1( 7/5على سبيل الدثاؿ، نصت الدادة )فالشرط عند تشكيل ىيئة التحكيم 
 .2أف السكرتارية لسولة بتعيتُ لزكم كاحد أك ثلاثة لزكمتُ حسب ما تستلزمو طبيعة النزاع على

 ضمانات الخصوم في مواجهة المحكم الفرع الثاني:

، حيث التحكيمأكدت معظم الاتفاقيات الدكلية على أهمية مراعاة الدبادئ الأساسية في        
ـ في مواجهة ا﵀كمتُ. كمن أبرز ىذه كضعت العديد من الضمانات لحماية حقوؽ الخصو 

 كاستبداؿ ا﵀كم )ثانيان(. )أكلان(،الضمانات: رد ا﵀كم 

 رد المحكم: -ولاأ

أكدت مراكز التحكيم الإلكتًكني على لرموعة من الضوابط الدتعلقة برد ا﵀كم، حيث        
طرؼ الآخر أك من منحت أطراؼ النزاع الحق في طلب رد ا﵀كم الذم تم اختياره من قبل ال

الذيئة، أك حتى الذم تم اختياره ذاتيان، في حاؿ كجود شكوؾ جدية حوؿ حيادية ا﵀كم أك نزاىتو. 
 51لائحة ا﵀كمة الإلكتًكنية لصد أنها كضعت إجراءات لزددة لطلب الرد في الدادة كبالنظر إلذ 

إشعارا باعتًاضو في  معلى أم لزك الاعتًاضيرسل الطرؼ الذم يعتزـ  من قانوف الاكنستًاؿ"
يوما من التاريخ الذم  51، أك في غضوف بتعيتُ ا﵀كم الدعتًض عليويوما من تبليغو  51غضوف 

 513ك. 55 الدادتتُ"في  الدذكورةأصبح فيو ذلك الطرؼ على علم بالظركؼ 
لرد خلاؿ مدة لا إذ تشتًط أف يكوف الطلب مستندان إلذ فقداف ا﵀كم لحياده كيُب تقديم طلب ا 

من تاريخ تعيتُ ا﵀كمتُ أك من تاريخ علم الطرؼ طالب الرد بالأسباب الدوجبة  أيًـ 51تتجاكز 
كلا ينُظر في أم طلب رد يتم تقديمو بعد انقضاء ىذه الدهلة كتتولذ سكرتارية ا﵀كمة دراسة  لذلك

 .4قابل للطعنطلب الرد كإصدار قرارىا بشأنو، علمان أف ىذا القرار نهائي كغتَ 
في ىذا السياؽ، يشتَ الدكتور سامي عبد الباقي أبو صالح إلذ أنو من غتَ الدنطقي أف تتولذ        

سكرتارية ا﵀كمة الفصل في طلب رد ا﵀كم الذم قامت بتعيينو، لأف ذلك قد يؤثر على حياد 
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غتَ الجهة التي  كاف من الأفضل إحالة مهمة الفصل في طلب الرد إلذ جهة أخرل القرار لذلك
 قامت بتعيتُ ا﵀كم.

 ستبدال المحكم:إ - ثانيا

فقرة  54تشتَ مراكز التحكيم الإلكتًكني إلذ إمكانية استبداؿ ا﵀كم، كىو ما أكّدتو الدادة        
يعتُ أك يُختار  1مع مراعاة أحكاـ الفقرة   "على  افالتي تنص قانوف الاكنستًاؿ من  1ك فقرة  5

لزكم بديل متى لزـ تبديل أحد ا﵀كمتُ أثناء ستَ إجراءات التحكيم، كفقا للإجراء الدنصوص 
كالسارم على تعيتُ أك اختيار ا﵀كم الجارم تبديلو. كيسرم ىذا  55إلذ  9عليو في الدواد 

ة تعيتُ ا﵀كم الدراد تبديلو بدمارسة حقو في الإجراء حتى كإف لد يقم أحد الأطراؼ، أثناء عملي
 التعيتُ"التعيتُ أك في الدشاركة في 

إذا رأت سلطة التعيتُ بناء على طلب أحد الأطراؼ أف ىناؾ مسوغا لحرماف أحد الأطراؼ "     
من حقو في تعيتُ لزكم بديل، نظرا للطابع الاستثنائي لظركؼ القضية، جاز السلطة التعيتُ بعد 

الأطراؼ كا﵀كمتُ الدتبقتُ فرصة لإبداء آرائهم )أ( أف تعتُ ا﵀كم البديل أك )ب( بعد  إعطاء
اختتاـ جلسات الاستماع أف تأذف للمحكمتُ الآخرين بأف يواصلوا عملية التحكيم كيتخذكا أم 

 1"قرار بركيمي أك غتَ بركيمي

مستندان إلذ أسباب مقبولة كيشتًط أف يكوف طلب استبداؿ ا﵀كم أك تنحيو أك استقالتو   
لدل الأمانة العامة كالتي تتولذ بدكرىا ابزاذ القرار بشأف إعادة الإجراءات أك مواصلتها، خاصة 
إذا كاف الاستبداؿ يتعلق با﵀كم الوحيد أك رئيس ىيئة التحكيم. كفي حاؿ تم تعديل تشكيل 

تابعة التحكيم من خلاؿ ا﵀كمتُ الذيئة بعد انتهاء الدرافعات يُوز للأمانة العامة أف تقرر م
 . 2الدتبقتُ إذا رأت ذلك مناسبان 
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 عرض النزاع على ىيئة التحكيم الالكتروني الفرع الثالث:

تنطلق إجراءات عرض النزاع على ىيئة التحكيم من خلاؿ تقديم طلب التحكيم )الفرع        
التحكيم )الفرع الثاني(، ثُ يتم الأكؿ(، يلي ذلك برديد اللغة التي سيتم استخدامها في طلب 

 الانتقاؿ إلذ الآجاؿ كأتعاب التحكيم.

 تقديم طلب التحكيم الكترونيا اولا:

لا يتطلب تقديم النزاع إلذ مركز التحكيم الإلكتًكني مهارات معقدة في صياغة ككتابة طلب        
النزاع، لزددة الأمور التي التحكيم حيث قامت لوائح ىيئات التحكيم الإلكتًكني بتنظيم كيفية رفع 

دعى عليو.
ُ
 يُب مراعاتها كتوفتَىا سواء في طلب التحكيم أك في الرد عليو من قبل الطرؼ الد

كيقُصد بطلب التحكيم ذلك الإخطار الذم يرسلو أحد أطراؼ اتفاؽ التحكيم إلذ الدركز        
لنزاع إلذ التحكيم، كيطلب منو ابزاذ الدتفق عليو أك إلذ الطرؼ الآخر، يبُلغو فيو برغبتو في إحالة ا

الإجراءات اللازمة لبدء كاستكماؿ عملية التحكيم تبدأ الخطوات العملية بالتوجو إلذ موقع مركز 
النزاع" ليظهر نموذج  ةخيار "إحالالتحكيم على الإنتًنت، حيث يقوـ مقدـ الطلب بالنقر على 
دعي بإرفاؽ نسخة من اتفاؽ طلب التحكيم على الشاشة بعد ملء ىذا النموذج، يقو 

ُ
ـ الد

 .1التحكيم، بالإضافة إلذ قائمة بالأدلة كالدستندات التي يستند إليها في دعواه

على سبيل الدثاؿ كضعت ا﵀كمة الافتًاضية للتحكيم الإلكتًكني برنالران متكاملان يوضح         
 كيفية تقديم طلب التحكيم كما يُب أف يتضمنو من بيانات كالتالر:

عند نشوء نزاع يتعلق بدعاملة أك نشاط نات  عن استخداـ شبكة الإنتًنت يقوـ الدتضرر أ.       
(، حيث يقدـ ادعاءن من خلاؿ الضغط www.org.vmagبزيًرة موقع البرنام  عبر الرابط التالر: )

الدطلوبة "، كالتي توجهو إلذ نموذج إلكتًكني لتعبئة البيانات Fille a Complaintعلى العبارة "
 تتضمن ىذه البيانات:

                                                             

عة أؿ ،اطركحة لنيل درجة الداجيستتَ جام كوسيلة لتسوية منازعات التجارة الالكترونية  ،التحكيم الإلكترونيمحمد عبد الوىاب العداستُ   1
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الدعلومات الخاصة بالددعي، مثل الاسم الكامل، البريد الإلكتًكني، اسم الشركة التي يمثلها إف  - 
 كجدت، كعنواف الشركة بالكامل.

الطلبات الدراد برقيقها لحسم النزاع، مع إمكانية للمدعي أف يطلب سرية الدعلومات الدتعلقة  - 
 .بدعواه

النزاع، بدا في ذلك ظركؼ نشأتو، الوقائع مرتبة زمنيان، كأسباب الدعول )كأف تكوف  تفاصيل - 
 متعلقة بحقوؽ الدلكية الفكرية، الأسرار التجارية، أك أم سبب آخر(.

الدعلومات الدتعلقة بالددعي عليو، مثل الاسم الكامل، البريد الإلكتًكني، اسم الشركة التي يمثلها  - 
 إف كجدت، كعنوانها بالكامل.

 Dispute. بعد ملء النموذج يقوـ الددعي بإرسالو إلذ مركز التحكيم بالنقر على عبارة "ب       

Submit ذج." )عرض النزاع( الدوجودة في نهاية النمو 

. بدجرد استلاـ مركز التحكيم للطلب، يبدأ في استكماؿ إجراءات التحكيم كالاتصاؿ ج       
يتمتع طالب التحكيم بحرية الاختيار بتُ إخطار  ،بالددعي عليو كبالنسبة لتبليغ الطرؼ الآخر

لتحكيم، بعد استلاـ الطلب الدقدـ للجوء إلذ ا ،الطرؼ الثاني بنفسو أك ترؾ مهمة التبليغ للمركز
يصبح دكر الدركز ىو قبوؿ أك رفض نظر النزاع. كفي حالة قبوؿ الدركز النظر في القضية، يتم إخطار 

 الطرؼ الثاني عبر البريد الإلكتًكني، مع تزكيده بنموذج لسصص لذلك.

حتكم ضده بالرد كقبل التحكيم فإنو يتعتُ  ،في حالة الرد يتوجب تقديم لائحة جوابيةك 
ُ
كإذا قاـ الد

إلذ اختيار لزكم أك ترؾ مهمة الاختيار  ةعليها بالإضافليو إرفاؽ مستنداتو كحججو التي يعتمد ع
يقوـ الدركز بإنشاء صفحة خاصة لعرض النزاع على موقعو الإلكتًكني، كمن ثُ  1لدركز التحكيم.

ك، يقوـ يمنح الطرفتُ كلمة مركر تتيح لذم الدخوؿ إلذ الدوقع كالاطلاع على صفحة النزاع كبعد ذل
 .5الدركز بإخطار ا﵀كم بدهمتو، مع ترؾ الخيار لو في قبوؿ النظر في النزاع أك رفضو
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 التحكيم و آجال : تحديد لغةثانيا

يعُد برديد لغة التحكيم مسألة ذات أهمية كبتَة في التحكيم الدكلر، كقد أشار إليو أيضان        
 التحكيم ىيئة تسارع الأطراؼ، عليو يتفق قد ما مراعاة مع "( 57/05الدادة )نستًاؿ ك قانوف الا
 التحديد ىذا كيسرم. الإجراءات في ستستخدـ التي اللغات أك اللغة برديد إلذ تشكيلها عقب
 التي اللغات أك اللغة على ككذلك أخرل، كتابية بيانات كأم الدفاع كبياف الدعول بياف على

 .1"القبيل ىذا من جلسات عقدت إذا الشفوية، الاستماع جلسات في ستستخدـ
منح الأطراؼ حرية اختيار لغة التحكيم كفي حاؿ لد يتمكن الأطراؼ من الاتفاؽ على لغة  أم 
من نفس تصبح لزكمة التحكيم لسولة بتحديد اللغة الدناسبة. كما أكضحت الفقرة الثانية  معينة
 الدفاع، بياف أك الدعول ببياف مرفقة كثائق أم تكوف بأف تأمر أف التحكيم لذيئة يُوز "57الدادة 
 مشفوعة الأصلية، بلغتها مقدمة الإجراءات، سياؽ في تعرض تكميلية مستندات أك كثائق كأم
 2."التحكيم ىيئة حددتها أك الأطراؼ عليها اتفق التي اللغات أك اللغة إلذ بتًبصة
التحكيم إلذ ىيئة بالنظر إلذ ا﵀كمة الافتًاضية، لصدىا قد أسندت مهمة برديد آجاؿ       

التحكيم حصران، حيث منحتها سلطة تقديرية لإنهاء إجراءات التحكيم الإلكتًكني. كما بزتص 
ىيئة التحكيم بتحديد تاريخ صدكر الحكم النهائي بعد الإعلاف الرسمي عن انتهاء إجراءات 

 3التحكيم الإلكتًكني.

 : سير الخصومة التحكيمية إلكترونيانيالدطلب الثا

يطرح التحكيم الإلكتًكني تساؤلات حوؿ كيفية ستَ العملية التحكيمية، خاصة أنو يتم في        
بيئة افتًاضية دكف الحاجة إلذ التواجد الدادم للأطراؼ، لشا يُعلو عرضة لتحديًت مثل الاعتداءات 
ناء الإلكتًكنية أك "القرصنة". كما يثتَ تساؤلات حوؿ مدل توفر الدبادئ الأساسية للتحكيم أث

عقد جلسات التحكيم لحل منازعات التجارة الدكلية. بالإضافة إلذ ذلك، فإف إجراءات التحكيم 
الإلكتًكني تواجو العديد من العقبات القانونية التي قد تؤثر على فعاليتها في معالجة نزاعات التجارة 

 الدكلية.
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 الفرع الأول: عملية التحكيم الإلكتروني

الخاصة بتسوية الدنازعات عبر التحكيم الإلكتًكني على أهمية إنشاء  تتفق معظم الأنظمة       
موقع إلكتًكني لسصص لكل نزاع، بحيث يكوف الوصوؿ إليو مقتصران على أطراؼ اتفاؽ التحكيم 
أك ككلائهم كىيئة التحكيم فقط. يتضمن ىذا الدوقع طلب التحكيم كالدستندات كالإعلانات 

لذ عرض اتفاؽ التحكيم أماـ ىيئة التحكيم. كما يُب إخطار كل من الدتعلقة بالنزاع، بالإضافة إ
 1الطرفتُ كىيئة التحكيم بأم مستند جديد يتم إدخالو أك الإعلاف عنو على الدوقع فوران.

تتم عملية التحكيم الإلكتًكني من خلاؿ تبادؿ الدذكرات كالدلائل عبر الإنتًنت، سواء عن        
 أك الصور، باستخداـ الوسائل الرقمية الدتاحة. طريق نقل النصوص أك الصوت

 :تبادل الدذكرات والدلائل عبر الخط -أولا 
 يتم تبادؿ الدذكرات كالدلائل عبر الإنتًنت من خلاؿ إنشاء موقع إلكتًكني خاص بالقضية       

بها كيهدؼ ىذا الإجراء إلذ بسكتُ الأطراؼ من إيداع كتقديم الدستندات كالأدلة التي يرغبوف 
ككضعها برت تصرؼ ىيئة التحكيم الإلكتًكني. كما يتيح ىذا النظاـ استقباؿ الدستندات في أم 

 حتى خلاؿ أيًـ العطلات كالإجازات الرسمية. كقت على مدار اليوـ

إضافة إلذ إنشاء موقع خاص بكل قضية، تبرز كسيلة أخرل تسهم في تسهيل عملية        
د الإلكتًكني. إذ يتيح البريد الإلكتًكني نقل النصوص كالرسائل التحكيم الإلكتًكني، كىي البري

الدكتوبة أك الدسموعة أك الدرئية، كيمكن أف يكوف أحد أكثر الوسائل استخدامان لتقديم الأدلة أثناء 
 2.الدرافعات كالجلسات، خاصة في الحالات التي لا يتطلب فيها التبادؿ فوريً

 : يم الالكترونيغرفة المحادثات في التحك -ثانيا 
سعيان لدواكبة التطورات الدتسارعة التي تشهدىا التجارة الدكلية، كظهور ما يعُرؼ بالتجارة        

الإلكتًكنية كنتيجة طبيعية لاستخداـ تقنيات الاتصاؿ الحديثة، فإف قواعد التنظيمات الذاتية 
الإنتًنت. ذلك لأف ىذه الشبكة للتحكيم الإلكتًكني قد أقرّت إجراء جلسات الدرافعة عبر شبكة 

أما عن كيفية . أصبحت البيئة الطبيعية التي بذرم فيها العديد من الإجراءات القانونية كالقضائية
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انعقاد جلسات التحكيم عبر الإنتًنت، فقد أصبح ىذا الأمر متاحان بفضل التقنيات الحديثة. 
لبث الحي للصوت كالصورة عبر ل "Internet Chat Relay"فعلى سبيل الدثاؿ، توفر تقنية 

 الإنتًنت، إمكانية إنشاء بيئة افتًاضية براكي إلذ حد كبتَ جلسات ا﵀كمة التقليدية من خلالذا
كاستعراض  يمكن لذيئة التحكيم كالأطراؼ الدشاركة تتبع ستَ الدعول، تقديم الدرافعات كالوثائق

من مشاىدة بعضهم البعض بشكل  بل كإصدار القرارات أيضان، حيث يتمكن الجميع البيانات
مباشر عبر البث الحي كلضماف سرية جلسات التحكيم الإلكتًكني، كضعت مراكز التحكيم عبر 
الإنتًنت لرموعة من القواعد التي تلزـ الأطراؼ بعدـ نشر أم كثائق أك معلومات تتعلق بالدنازعة  

ضمانات تهدؼ إلذ تعزيز الثقة كما تشدد على ضركرة الحفاظ على سرية بصيع الإجراءات. ىذه ال
 1في التحكيم الإلكتًكني كوسيلة عادلة كفعالة لحل النزاعات التجارية.

 لسات الجمدى توفر الدبادئ الأساسية للتحكيم عند عقد  الثاني:الفرع 

بدا أف أطراؼ اتفاؽ التحكيم الإلكتًكني غتَ ملزمتُ بالانتقاؿ إلذ مكاف معتُ لحضور        
يم، فإنو يمكنهم الدشاركة في الإجراءات التحكيمية التي تعقدىا ىيئة التحكيم في جلسات التحك

دكلة أخرل حيث يبقى كل طرؼ في دكلتو كيتبادؿ الدستندات كالدذكرات باستخداـ الوسائل 
 .الإلكتًكنية الحديثة كالآليات الدباشرة الدتاحة عبر الإنتًنت

 مبدأ الدواجهة:-أولا

م بكافة ػالدبدأ ىي ضماف احتًاـ حق الدفاع للخصوـ من خلاؿ إعلامه الغاية من ىذا       
الإجراءات كبسكينهم من الرد عليها، كيقصد بالوجاىة أف تتُخذ بصيع الإجراءات في مواجهة 
الخصوـ بطريقة تتيح لذم العلم بها، سواء عبر إجرائها بحضورىم مثل تقديم الطلبات كالدفوع، أك 

لاطلاع عليها كمناقشتها فإذا أخلّت ىيئة التحكيم بدبدأ الدواجهة، كاف م من اػمن خلاؿ بسكينه
و النظاـ العاـ الإجرائي كىو الدبدأ الذم أكدت عليو التنظيمات الخاصة ػها باطلان لانتهاكػحكم

بالتحكيم الإلكتًكني، حيث إف الوسائل الحديثة للاتصاؿ التي تتيح إجراء الدداكلات عن بعد بتُ 
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ل الصوت كالصورة بشكل متزامن، برقق احتًاـ مقتضيات مبدأ الوجاىية ػبدا في ذلك نقالأطراؼ، 
 1.التحكيمية الخصومةبتُ أطراؼ 

 مبدأ الدساواة بين الخصوم: -ثانيا 
يعد مبدأ الدساكاة في التعامل بتُ أطراؼ النزاع في التحكيم أحد الأسس الجوىرية لضماف        

لأطراؼ في ىيئة التحكيم. كفيما يتعلق بتطبيق ىذا الدبدأ في إطار برقيق العدالة كتعزيز ثقة ا
التحكيم الإلكتًكني، فقد تم التأكيد على أف الوسائل التقنية الحديثة توفر إمكانيات متقدمة لإدارة 
الجلسات بشكل إلكتًكني، حيث تتيح شبكة الإنتًنت أدكات متطورة بُسكن الأطراؼ من تبادؿ 

صوص بشكل شبو متزامن. كما أف البريد الإلكتًكني يتيح نقل الدستندات الصوت كالصورة كالن
في كل  " 19/1الدكتوبة كالدسموعة كالدرئية بتُ طرفي النزاع. كفي ىذا السياؽ، تنص الدادة 

الأحواؿ، تكفل ىيئة التحكيم معاملة الطرفتُ على قدـ الدساكاة كمنح كل طرؼ فرصة كافية 
على أنو يُب على ا﵀كمة دائمنا أف  WIPOنظاـ التحكيم السريع لدل  نقضيتو". ملعرض 

 2.تتعامل مع الأطراؼ على قدـ الدساكاة كأف تضمن لكل طرؼ فرصة عادلة لعرض قضيتو

 :الاستمراريةمبدأ -ثالثا

إف تطبيق مبدأ الاستمرارية في إطار جلسات التحكيم الإلكتًكني لا يثتَ أم صعوبات،        
، خاصة في طالدا أ ف ىذا الدبدأ يتجلى في سرعة الفصل في النزاعات كاتباع الإجراءات الدقررة قانونان

الحالات التي يختلف فيها الأطراؼ حوؿ تعيتُ ا﵀كم أك استبدالو عند كجود شكوؾ حوؿ حياده. 
زاعات، فالتحكيم الإلكتًكني يتماشى مع الذدؼ الأساسي لذذا الدبدأ، ألا كىو تسريع الفصل في الن

بشكل يفوؽ ما ىو عليو الحاؿ في التحكيم التقليدم. كما أف الوسائل الإلكتًكنية تقدـ حلولان 
فعالة للمشاكل أك الطوارئ التي قد تعتًض إجراءات التحكيم الإلكتًكني لشا يضمن استمرارية 

كعليو فإف الاختلاؼ في الشكل بتُ التحكيم الإلكتًكني ، العملية التحكيمية دكف انقطاع
كالتقليدم لا يؤثر على توفر الدبادئ الأساسية التي رسخها التحكيم التقليدم في جلسات 

كالاستمرارية كالدساكاة بتُ  الوجاىةالتحكيم الإلكتًكني. فهذه الجلسات تضمن احتًاـ مبادئ 
                                                             

افريل  10ك19،كلية الشريعة ك القانوف ،دبي ايًـ  الدنازعات التجاريةاجراءات التحكيم ،مؤتدر التحكيم التجاري الدولي اىم الحلول البديلة لحل الاحدب عبد الحميد ، 1
 111، الصفحة 1009

 OMPI    https://www.wipo.int/amc/ar/arbitration/rulesمن نظاـ التحكيم السريع  19/1الدادة  2
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ضموف الإجراءات التحكيمية كليس بالشكل الذم الأطراؼ، كذلك لأف ىذه الدبادئ تتعلق بد
 .1تُدار من خلالو تلك الإجراءات

 الدبحث الثاني: حكم التحكيم الالكتروني

يعُد حكم التحكيم الإلكتًكني النتيجة الطبيعية لعملية التحكيم منذ انطلاقها كحتى        
كعية العملية التحكيمية. إلا أف حيث يمثل اللبنة الأساسية التي بردد مدل قانونية كمشر  اختتامها

ىذا الحكم يثتَ العديد من التساؤلات كالإشكاليات القانونية، سواء على مستول الشكل أك فيما 
 لشا سبق، سيتم في ىذا الدبحث دراسة ثلاث لزاكر رئيسية كتوثيقو، كانطلاقان يتعلق بثباتو كإثباتو 

الأكؿ(، تنفيذ حكم التحكيم الإلكتًكني إعداد كصدكر حكم التحكيم الإلكتًكني )الدطلب  ىي
 )الدطلب الثاني(، كأختَان إثبات كتوثيق حكم التحكيم الإلكتًكني )الدطلب الثالث(.

 الدطلب الأول : إعداد وصدور حكم التحكيم الالكتروني

لا يختلف حكم التحكيم الإلكتًكني عن نظتَه في التحكيم التقليدم إلا من حيث الوسيلة        
يتم بها إصداره، إذ يعتمد على الوسائط الإلكتًكنية كشبكة الإنتًنت العالدية. كمع ذلك، يُب  التي

أف يخضع حكم التحكيم الإلكتًكني لإجراءات لزددة تبدأ من إعداد الحكم كحتى صدكره، بدا 
يتوافق مع الشركط الدطلوبة في التحكيم التقليدم. كسنسعى في ىذا السياؽ إلذ توضيح كيفية 

 (.داد حكم التحكيم الإلكتًكني )الفرع الأكؿ(، ككيفية إصداره )الفرع الثانيإع

 الفرع الأول: إعداد حكم التحكيم الالكتروني

يتوجب على ا﵀كمتُ قبل إصدار الحكم إغلاؽ باب الدرافعة كبرويل القضية إلذ مرحلة        
اع. كقاعدة عامة يتم إحالة النزاع إلذ الدراسة، بسهيدان للوصوؿ إلذ الحكم النهائي القاضي بفض النز 

الدداكلة إذا كانت ىيئة التحكيم مكونة من أكثر من لزكم، في حتُ لا يشتًط ذلك إذا كاف 
كما يشتًط أف يكوف الحكم مكتوبان كيمكن صدكره بالأغلبية عند ،  التحكيم يديره لزكم كاحد فقط
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بل الرئيس كأعضاء ىيئة التحكيم، مع كجود خلاؼ بتُ أعضاء الذيئة، على أف يتم توقيعو من ق
 .1الإشارة إلذ رأم العضو الدخالف في حاؿ عدـ اعتماد الحكم بالإبصاع

 الدداولة: -أولا 

يغُلق باب الدرافعة بدجرد انتهاء أطراؼ النزاع من تقديم الدذكرات كالوثائق كالأدلة سواءن         
لضو إصدار الحكم من خلاؿ الشركع في كانت شفهية أك خطية، كبعدىا تبدأ الخطوة الأكلذ 

الدداكلات كتتمثل ىذه الدرحلة في قياـ ا﵀كمتُ بدراجعة كدراسة الدستندات كالأدلة التي قدمها 
النقاشات كتبادؿ الآراء بتُ ا﵀كمتُ  يقصد بهاالدداكلة . ف2الأطراؼ أثناء ستَ عملية التحكيم
سواء التقليدم أك  تفرض النصوص الدنظمة للتحكيم حيث لدبهدؼ الوصوؿ إلذ حكم نهائي 

الإلكتًكني شكلان لزددان لذذه الدداكلة، إذ يمكن إجراؤىا باستخداـ الذاتف أك الفاكس أك غتَىا من 
كبالتالر فإف الدداكلة الإلكتًكنية تعد خياران متاحان حيث يمكن أف تتم عبر غرؼ ا﵀ادثات  ،الوسائل

إلذ حضور الأطراؼ شريطة أف تلتزـ مراكز التحكيم الإلكتًكني بضماف الافتًاضية دكف الحاجة 
السرية كبضاية البيانات من لساطر الاختًاؽ الإلكتًكني. أما في حالة تشكيل ىيئة التحكيم من 
لزكم كاحد، فإف مهمة دراسة الوثائق كالأدلة تكوف من اختصاصو الشخصي لشا يُعل فكرة 

 3.الةػالح الدداكلة غتَ ذات صلة في ىذه

 :أغلبية الأصوات -ثانيا 

يُب أف تصدر أحكاـ ىيئة التحكيم كفقان لشرط الأغلبية عند إجراء عملية التصويت، كىو        
ما لد بزرج عنو التنظيمات الخاصة بالتحكيم الإلكتًكني مقارنةن بالتحكيم التقليدم. كفي ىذا 

ية لتؤكد على مبدأ الأغلبية في إصدار من لائحة ا﵀كمة الافتًاض 14جاءت الدادة  السياؽ
أما إذا تعذر برقيق الأغلبية الدطلوبة خلاؿ عملية  ،الأحكاـ الدتعلقة بالتحكيم الإلكتًكني

كذلك .4التصويت، فإف رئيس ىيئة التحكيم يتحمل مسؤكلية إصدار الحكم بشكل انفرادم
                                                             

 . 503(، الدرجع السابق، صالتحكيم الالكتروني في عقود التجارة الدولية )دراسة مقارنةخالد لشدكح إبراىيم،   1
 155خالد لشدكح إبراىيم، الدرجع نفسو، ص  2
 510 صفحة، مذكرة لنيل درجة الداجستتَ ، الدرجع السابق، لية تسوية نزاعات عقود التجارة الدوليةأالتحكيم تياب نادية،   3

4l’article 18 le règlement d’arbitrage cybertribunal  énonce que > « En cas de pluralité d’arbitres, la 

sentence est rendue à la majorité. A défaut de majorité, le président du tribunal arbitral statue seul ». 

www.cybertribunal.orgRèglement disponible sur le site :    
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 على انو: "في 1000حة لعاـ من قواعد الاكنيستًاؿ للتحكيم بصيغتها الدنق 11/5نصت الدادة 
حالة كجود اكثر من لزكم كاحد تصدر ىيئة التحكيم أم قرار بركيم أك قرارا آخر بأغلبية 

 .1ا﵀كمتُ"

 حكيم الالكترونيتالفرع الثاني: إصدار حكم ال

يصدر حكم التحكيم الإلكتًكني عادة بعد مداكلات تتم عبر تقنيات الفيديو أك من خلاؿ        
الرسائل الإلكتًكنية بتُ ا﵀كمتُ في حاؿ تعدد أعضاء ىيئة التحكيم. كبدا أف حكم تبادؿ 

التحكيم الإلكتًكني يُمل نفس أكصاؼ الحكم القضائي، فإنو لا يُوز لذيئة التحكيم إصدار 
حكمها دكف مراعاة القوانتُ الإجرائية كالدوضوعية الدعموؿ بها. لذلك يتطلب الأمر أف يصدر 

لشركط لزددة كأف يتضمن بيانات أساسية تكوف ضركرية لضماف صحة الحكم كقيمتو الحكم كفقان 
 2.القانونية

 الشروط الشكلية لحكم التحكيم الالكتروني: -أكلا 

إف غالبية الدنازعات التي يتم حلها من خلاؿ التحكيم الإلكتًكني تتعلق بالعقود كالأحكاـ        
كوف الحكم الصادر في ىذه القضايً مكتوبان كلشهوران بتوقيع التجارية الدكلية، كلذلك يُشتًط أف ي

 .الأطراؼ الدختصة لضماف قانونيتو كقيمتو التنفيذية

 الالكتروني مكتوبا:أن يكون حكم التحكيم  -1

الخاصة  1001، بالإضافة إلذ اتفاقية 1005إف قانوف التحكيم النموذجي الدعدؿ لعاـ        
نية في العقود الدكلية، قد منحا الكتابة الإلكتًكنية نفس القوة القانونية باستخداـ الرسائل الإلكتًك 

كما كرس الدشرع الجزائرم شرط الكتابة ضمنا ك ىذا ما كالحجية التي تتمتع بها الكتابة التقليدية.
يجب أن تتضمن أحكام التحكيم عرضاً موجزاً "من ) ؽ إ ـ إ(  5019نصت عليو الدادة 

                                                             

  www.uncitral.orgمن قواعد الاكنيستًاؿ للتحكيم بصيغتها الدنقحة على الرابط :   11الدادة  1 
 .035تباب نادية الدرجع نفسو، ص  2
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ىذا يعتٍ أف أحكاـ التحكيم يُب  ."أن تكون مسببة" ك "وأوجو دفاعهملادعاءات الأطراف 
 .1أف تشرح بشكل كاضح كموجز الأسباب التي استند إليها ا﵀كموف في إصدار حكمهم

 التحكيمي الحكم يتضمن أن جبم الفرنسي " NCPCمن  5495ك التي تقابلها الدادة  
 2"(مسبباً ) معللاً  التحكيمي الحكم يكون أن ويجب وأسبابهم الأطراف لادعاءات ملخصاً 

كبالتالر تم إقرار مساكاة الوثائق كالرسائل الإلكتًكنية بالكتابة الورقية من حيث الحجية القانونية 
 .الدكليةكالإثبات في العقود 

 :أن يكون حكم التحكيم موقعا -1

و في التحكيم التقليدم، لد تبتعد التنظيمات الخاصة بالتحكيم الإلكتًكني عن الدعموؿ ب       
حيث أكدت على ضركرة أف يكوف حكم التحكيم الإلكتًكني موقعنا من قبل ىيئة التحكيم كىذا 

اذ يُب اف يكوف قرار التحكيم  1050من قواعد الاكنيستًاؿ  4فقرة  14الدادة  ما أشارت إليو 
، تذكر في القرار اسباب لشهورا بتوقيع ا﵀كمتُ ك في حاؿ كجود لزكم كاحد ك عدـ توقيع احدىم 

 .3عدـ التوقيع

 محتوى حكم التحكيم الالكتروني: -ثانيا 

 يعد حكم التحكيم الإلكتًكني حكمان فعليان كنهائيان في النزاع، يتمتع بعناصر العمل القضائي       
الوطنية. حيث يصدر ا﵀كم قراره دكف أف يكوف مرتبطان باسم أم دكلة نظران لاستقلالو عن القوانتُ 

كمع ذلك، يعتبر ىذا الحكم بدثابة كثيقة رسمية بدجرد صدكره عن ىيئة التحكيم. لذلك، ينبغي أف 
 :4يتضمن لرموعة من البيانات الأساسية التي تضمن شرعيتو كسلامتو القانونية، كمنها

أخرل أسماء الأطراؼ أك مراكزىم الإدارية، كفي حاؿ كجودىا، أسماء ا﵀امتُ أك أم شخصيات /5
 مثلت الأطراؼ.

 أسماء الأطراؼ الدتنازعة كموطن كل منهم./1
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 تاريخ كمكاف إصدار الحكم التحكيمي./1

 الإشارة إلذ ادعاءات الأطراؼ كأكجو دفاعهم./4

 التعليل القانوني الذم استند عليو حكم التحكيم الإلكتًكني./1

 الطعن فيووطرق  حكم التحكيم الالكترونيتوثيق و تنفيذ  الثاني:الدطلب 

من أبرز النتائ  الدتًتبة على التحكيم الإلكتًكني ىو صدكر حكم التحكيم الإلكتًكني،        
الذم يعُتبر الذدؼ الأساسي كالغاية التي يسعى إليها أطراؼ النزاع الإلكتًكني. كلضماف سلامة 

تلاعب، كتؤكد لا بد أف يُُاط بدجموعة من الضمانات التي برميو من أم برريف أك  ىذا الحكم
أنو صدر بالفعل من ا﵀كمتُ، كبسنع إنكارىم لو كيعود ذلك إلذ كوف حكم التحكيم الإلكتًكني 
 ،يصدر في بيئة افتًاضية، لشا يُعل من الضركرم ابزاذ إجراءات خاصة لتوثيقو كضماف مصداقيتو

كيتم ذلك من خلاؿ التوقيع الإلكتًكني )الفرع الأكؿ(، كالتصديق عليو من قبل الجهة الدختصة 
 التوقيع الالكتًكني كفرع ثاف.بتوثيق شهادات 

 الفرع الأول: التوقيع الإلكتروني الدوثق لحكم التحكيم الإلكتروني

خدـ في التحكػػيم التقليػػدم يمكػػن القػػوؿ إف ىنػػاؾ عػػدة فركقػػات بػػتُ التوقيػػع التقليػػدم الدسػػت       
 كالتوقيع الإلكتًكني الدستخدـ في التحكيم الإلكتًكني. كمن أبرز ىذه الفركقات: 

يػػتم التوقيػػع التقليػػدم عػػبر الإمضػػاء اليػػدكم، أك بصػػمة الإبهػػاـ، أك  ث: حيػػالإنجــازطريقــة  -       
ـ تقنيػػػات متطػػػورة تضػػػمن الخػػتم في بعػػػض الأنظمػػػة القانونيػػػة. أمػػا التوقيػػػع الإلكػػػتًكني فيػػػتم باسػػتخدا

التحقػػق مػػن ىويػػة الدوقػػع كبضايػػة الوثيقػػة مػػن أم تلاعػػب. كيػػتم ذلػػك بدسػػاعدة طػػرؼ ثالػػث يعُػػرؼ 
 بدقدـ خدمات التصديق. 

: يػتم كضػع التوقيػع التقليػدم علػى كسػيلة ماديػة ملموسػة،  من حيث الدعامة الدسـتخدمة -       
إلكتًكني غتَ ملموس، باسػتخداـ أدكات كتابػة  كالورقة، بينما يوضع التوقيع الإلكتًكني على كسيط

 إلكتًكنية تُدرج عبر كسائل رقمية
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كعليػػػو، يمكػػػن تعريػػػف التوقيػػػع الإلكػػػتًكني الدوثػػػق لقػػػرارات التحكػػػيم الإلكػػػتًكني بأنػػػو: "لرموعػػػة مػػػن 
العلامػات الػتي قػد تتخػذ شػػكل حػركؼ، أرقػاـ، إشػارات، أك حػػتى أصػوات، تػُدرج بشػكل إلكػػتًكني 

 1ن شخص معتُ، بحيث تشتَ إلذ ىويتو كتوثق صدكر القرار."كتكوف صادرة ع
 :صور التوقيع الإلكتروني الدوثق لحكم التحكيم الإلكتروني -أولا

أدت التقنيػػػات الحديثػػػة إلذ تطػػػوير أشػػػكاؿ متنوعػػػة مػػػن التوقيعػػػات الإلكتًكنيػػػة، كمػػػن بينهػػػا        
التوقيع البيومتًم الذم يعُرؼ أيضنا بالتوقيع بالخصػائص الذاتيػة. ىػذا النػوع مػن التوقيػع يعتمػد علػى 

 الصفات الجسدية كالسلوكية الفريدة لكل فرد. 
يسػػػتند إليهػػػػا التوقيػػػػع البيػػػػومتًم: البصػػػػمة الشخصػػػػية، كمػػػن أبػػػػرز الخصػػػػائص البيومتًيػػػػة الػػػػتي        

كبصمة شبكية العػتُ، كبصػمة الصػوت، كبصػمة الشػفاه، بالإضػافة إلذ خصػائص اليػد البشػرية مثػل 
كيتمثػل التوقيػع بالقلػم الإلكػتًكني في قيػاـ الشػخص بالتوقيػع علػى شاشػة جهػاز  2شػكلها كحجمهػا.

الػذم يتطلػػب حاسػػوبان بدواصػػفات خاصػػة بسكنػػو الحاسػوب باسػػتخداـ قلػػم إلكػػتًكني لسصػػص، الأمػػر 
مػػن التقػػاط التوقيػػع مباشػػرة مػػن الشاشػػة. عنػػد إرسػػاؿ مسػػتند إلكػػتًكني موقػػع بخػػط اليػػد عػػبر القلػػػم 
الإلكػػتًكني، يػػتم مقارنػػة ىػػذا التوقيػػع مػػع نسػػخة التوقيػػع الدخزنػػة في ذاكػػرة الجهػػاز للتحقػػق مػػن ىويػػة 

ريقة حركة القلم، كالضناءاتو، كبسوجاتػو، كأم خصػائص الدوقع. كيستند التحقق إلذ سمات لشيزة مثل ط
كىنػاؾ أيضنػا التوقيػع باسػتخداـ البطاقػة الدرتبطػة بػرقم ، 3 أخرل فريػدة تػرتبط بطريقػة توقيػع الشػخص

سػرم )التوقيػع الدشػػفر( في ىػذه الطريقػة يػػتم توقيػع الدعػػاملات الإلكتًكنيػة مػن خػػلاؿ لرموعػة لزػػددة 
بينهمػػا، كالػػتي يختارىػػا الشػػخص بنفسػػو لتأكيػػد ىويتػػو. ىػػذا الػػرقم  مػػن الأرقػػاـ أك الحػػركؼ أك مػػزي 

السػػرم يكػػوف معركفنػػا فقػػط للشػػخص نفسػػو كلدػػن يثػػق بػػو كيخػػبره بػػو، لشػػا يضػػمن الخصوصػػية كالأمػػاف 
 4أثناء التعاملات الإلكتًكنية.

". يتم HASH" ػإضافة إلذ ذلك، يوجد التوقيع الرقمي الذم يتكوف من أرقاـ معينة تعُرؼ ب 
"، حيث يتم برويل النص Cryptographicنشاء ىذا التوقيع الرقمي من خلاؿ عملية تشفتَ "إ
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الدكتوب كالتوقيع الدرفق بو من صيغتو العادية إلذ معادلة ريًضية باستخداـ مفاتيح سرية كطرؽ 
 حسابية معقدة مثل اللوغاريتمات.

 :ونيشروط التوقيع الإلكتروني الدوثق لحكم التحكيم الإلكتر – ثانيا

إف إضػػػفاء القيمػػػة القانونيػػػة علػػػى التوقيػػػع الإلكػػػتًكني يتطلػػػب تػػػوافر شػػػركط لزػػػددة تعػػػزز ثقػػػة        
 :1الأطراؼ فيو كمن بتُ ىذه الشركط

: يُػػب أف يُتػػوم التوقيػػع الإلكػػتًكني علػػى عناصػػر بُرػػدد ىويػػة الدوقػػع، مثػػل تحديــد ىويــة الدوقــع. 5
الرسائل الإلكتًكنية. كيتم ذلك بالرجػوع إلذ سػجلات اسمو، بحيث يمكن التحقق من شخصيتو عبر 

 إصدار التوقيعات الإلكتًكنية كشهادات التصديق الدعتمدة التي تؤكد ىوية الدستخدـ.

: يشتًط أف يكوف الدوقع ىو الوحيد الػذم يػتحكم السيطرة الحصرية على الوسيط الإلكتروني. 1
بدعػػػتٌ أف تكػػػوف أدكات ككسػػػائل إنشػػػاء التوقيػػػع في الوسػػػيط الإلكػػػتًكني الدسػػػتخدـ لإنشػػػاء التوقيػػػع. 

 برت سيطرتو الدباشرة، لضماف قبوؿ التوقيع كدليل قانوني.

: يُػب أف تكػوف ىنػاؾ إمكانيػة لاكتشػاؼ أم تغيػتَ أك تعػديل طػرأ علػى كتشاف التعديلاتا. 1
 بيانات ا﵀رر الإلكتًكني أك على التوقيع نفسو، لشا يضمن سلامة الوثيقة كصحتها.

 ع الثاني: حجية التوقيع الالكتروني في الإثباتالفر 

يشتًط لضماف حجية التوقيع الإلكتًكني أف يكوف مرفقان بشهادة تصديق صادرة عن جهة        
مرخصة كمعتمدة ففي الواقع ترتبط قوة التوقيع الإلكتًكني القانونية بشكل مباشر بحجية شهادة 

 يكن التوقيع الإلكتًكني أك ا﵀رر الإلكتًكني موثقان التصديق الإلكتًكنية. كبعبارة أخرل، إذا لد
بشهادة تصديق، أك إذا كانت ىذه الشهادة صادرة عن جهة غتَ لستصة، فإنو يفقد قيمتو 

 القانونية كأثره كدليل إثبات.

يمكػػن القػػوؿ إف تصػػديق التوقيػػػع الإلكػػتًكني يعػػد شػػرطان أساسػػػيان لقبػػوؿ حجيتػػو في الإثبػػػات،        
ط أف يكوف ىنػاؾ دليػل علػى ارتبػاط ىػذا التوقيػع بالدوقػع كحػده دكف سػواه. كىػذا الػدكر حيث يشتً 
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يوُكَػػل إلذ شػػهادة التصػػديق الػػتي تصػػدرىا جهػػة مرخصػػة، كتؤكػػد الارتبػػاط بػػتُ الدوقػػع كبيػػانات إنشػػاء 
 . 1التوقيع

التقليػػػدم إذا  كعليػػػو، فػػػإف التوقيػػػع الإلكػػػتًكني يتمتػػػع بػػػنفس الحجيػػػة القانونيػػػة الدقػػػررة للتوقيػػػع       
تػػوافرت فيػػو الشػػركط الدنصػػوص عليهػػا في القػػانوف، بدػػا في ذلػػك صػػدكره مػػن الجهػػة الدخولػػة في الدكلػػة 
الػتي تصػػدر شػػهادة التصػديق الإلكتًكنيػػة. كمػػن ثُ، فػإف اسػػتخداـ التوقيػػع الإلكػتًكني في إبػػراـ عقػػود 

سػوية الدنازعػات الناشػئة عنهػا مػن التجارة الإلكتًكنية كتنفيذىا عػبر الوسػائل الرقميػة، بالإضػافة إلذ ت
 .خلاؿ التحكيم الإلكتًكني، يعزز من نمو التجارة الدكلية بشكل ملحوظ

 تنفيذ حكم التحكيم الالكترونيآليات : الفرع الثالث

تتجسد النتيجة الحقيقية للتحكيم الإلكتًكني في الحكم الذم تصدره ىيئة ا﵀كمتُ، إلا أف        
أم قيمة قانونية أك عملية إذا بقي لررد كلمات مكتوبة غتَ قابلة للتنفيذ. ىذا الحكم لن يكتسب 

فالتنفيذ يمثل الركيزة الأساسية كالذدؼ الأسمى لنظاـ التحكيم، كيُدد مدل فعاليتو كوسيلة لتسوية 
 .2الدنازعات التجارية الدكلية دكف الحاجة إلذ اتباع إجراءات تنفيذ الأحكاـ الأجنبية التقليدية

 : إجراءات تنفيذ حكم التحكيم الالكترونياولا

يواجو حكم التحكيم الإلكتًكني برديًت قانونية عند مرحلة التنفيذ، نتيجة حرص الدكؿ        
على الحفاظ على سيادتها الوطنية. فتنفيذ أحكاـ التحكيم الأجنبية يتطلب منحها قوة نافذة من 

بعتُ الاعتبار لرموعة من الاعتبارات، مثل  قبل القضاء الوطتٍ في بلد التنفيذ، الذم يأخذ
الخاصة بالاعتًاؼ بأحكاـ  5719الانضماـ إلذ الدعاىدات الدكلية، كأبرزىا اتفاقية نيويورؾ لعاـ 

التحكيم الأجنبية كتنفيذىا على الدستول الدكلر. كقد كضعت ىذه الاتفاقية شركطان لزددة لتنفيذ 
ق، سنعمل على برليل مدل توافق أحكاـ التحكيم أحكاـ التحكيم الدكلر. كمن ىذا الدنطل

 الإلكتًكني مع ىذه الشركط لضماف إمكانية تنفيذىا.

 

                                                             

 19عبيدات ، أثبات ا﵀رر الالكتًكني، الدرجع السابق، ص لورنس محمد   1
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 شروط تنفيذ حكم التحكيم - أولا
تم كضع عدة شركط لتنفيذ أحكاـ التحكيم الدكلر  5719بحسب اتفاقية نيويورؾ لعاـ        

الاتفاقية. كتتمثل ىذه الشركط في النقاط كذلك من خلاؿ ما كرد في الدادتتُ الرابعة كالخامسة من 
 :التالية

 تقديم أصول اتفاق التحكيم والحكم التحكيمي: -5
طالب تنفيذ حكم التحكيم بأف يرفق مع  5719من اتفاقية نيويورؾ لعاـ  4تلُزـ الدادة        

طلبو أصل حكم التحكيم كأصل اتفاقية التحكيم، على أف يقدـ تربصة رسمية للحكم أك لاتفاقية 
( من 11/01التحكيم إذا كانا لزررين بلغة أجنبية. كيتوافق ىذا النص مع ما جاء في الدادة )

ط على الطرؼ الذم يستند إلذ حكم قانوف الأنسِيتًاؿ النموذجي للتحكيم الدكلر الذم يشتً 
بركيمي أك يطلب تنفيذه أف يقدـ نسخة أصلية من الحكم أك نسخة موثقة منو. كفي حاؿ عدـ 

 .1صدكر الحكم باللغة الرسمية لدكلة التنفيذ، يُق للمحكمة الدختصة طلب تربصة رسمية للحكم
 :عدم توفر أوجو البطلان -1

على أنو يفُتًض تنفيذ الأحكاـ  5719اقية نيويورؾ لعاـ نصت الدادة الخامسة من اتف       
التحكيمية بشكل طبيعي، إلا إذا توافرت أسباب تؤدم إلذ بطلاف الحكم أك رفض الاعتًاؼ بو. 

 كتتوزع ىذه الأسباب على طائفتتُ رئيسيتتُ:

  الطائفة الأولى: -أ 
 تتعلق بالأحواؿ التي يكوف عبء إثارتها على الشخص الذم صدر ضده الحكم، كتشمل:  -        
. اعتبار أحد الأطراؼ غتَ مؤىل قانونيان، أك أف اتفاؽ التحكيم غتَ صحيح كفقان للقانوف الدطبق 1

 عليو. 
. عدـ تبليغ الشخص الذم صدر ضده الحكم أك تبليغو بشكل غتَ صحيح بإجراءات 2

 التحكيم. 
. عدـ التزاـ تشكيل ىيئة التحكيم أك الإجراءات بدا اتفق عليو الطرفاف أك بقوانتُ البلد الذم تم 3

 فيو التحكيم. 
                                                             

 .399، الدرجع السابق، صالتحكيم الالكترونيعصاـ عبد الفتاح مطر  1
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  الطائفة الثانية: -ب 
بسنح ا﵀كمة في بلد التنفيذ سلطة رفض تنفيذ الحكم من تلقاء نفسها دكف الحاجة  -       

 لإثارتو من قبل الأطراؼ، كذلك في حالتتُ: 
 . إذا كاف موضوع النزاع غتَ قابل للتحكيم كفقان لقوانتُ بلد التنفيذ. 1
. إذا كاف الاعتًاؼ بالحكم أك تنفيذه يتعارض مع النظاـ العاـ )النظاـ العاـ العاـ( في بلد 2

 التنفيذ. 
 مدى استيفاء التحكيم الإلكتروني لشروط اتفاقية نيويورك: - ثانيا

من خلاؿ  1958اؼ بقرارات الأحكاـ الاجنبية ك تنفيذىا نيويورؾ تناكلت اتفاقية الاعتً        
لا يُوز رفض الاعتًاؼ بالقرار كتنفيذه، بناء على طلب الطرؼ  1- ("05ما جاء في الدادة )

ا﵀ت  ضده بهذا القرار، إلا إذا قدـ ذلك الطرؼ إلذ السلطة الدختصة التي يطلب إليها الاعتًاؼ 
 كالتنفيذ ما يثبت :

أف طرفي الاتفاؽ الدشار إليو في الدادة الثانية كانا ، بدقتضى القانوف الدنطبق عليهما، في حالة  -أ
من حالات انعداـ الأىلية، أك كاف الاتفاؽ الدذكور غتَ صحيح بدقتضى القانوف الذم أخضع لو 

ر فيو القرار الطرفاف الاتفاؽ أك إذا لد يكن ىناؾ ما يشتَ إلذ ذلك، بدقتضى قانوف البلد الذم صد
 8أك

أفه الطرؼ الذم يُت  ضده بالقرار لد يخطر على الوجو الصحيح بتعيتُ ا﵀كم أك بإجراءات  -ب
 التحكيم أك كاف لأم سبب آخر غتَ قادر على عرض قضيتو؛ أك

أف القرار يتناكؿ خلافا لد تتوقعو أك لد تتضمنو شركط الإحالة إلذ التحكيم، أك أنو يتضمن  -ج
ف مسائل تتجاكز نطاؽ الإحالة إلذ التحكيم على أف يراعى في الحالات التي يمكن فيها قرارات بشأ

فصل القرارات الدتعلقة بالدسائل التي بزضع للتحكيم عن الدسائل التي لا بزضع الله أنو يُوز 
 : أكالاعتًاؼ بجزء القرار الذم يتضمن قرارات تتعلق بدسائل بزضع للتحكيم كتنفيذ ىذا الجزء

ف تشكيل ىيئة التحكيم أك أف إجراءات التحكيم لد تكن كفقا لاتفاؽ الطرفتُ أك لد تكن في أ -د
 : أكحالة عدـ كجود مثل ىذا الاتفاؽ، كفقا لقانوف البلد الذم جرل فيو التحكيم 

أف القرار لد يصبح بعد ملزما للطرفتُ أك أنو نقض أك أكقف تنفيذه من قبل سلطة لستصة في -ق
 .ر فيو أك بدوجب قانوف ىذا البلدالبلد الذم صد
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يُوز كذلك رفض الاعتًاؼ بقرار التحكيم كرفض تنفيذه إذا تبتُ للسلطة الدختصة في البلد -1
 . الذم يطلب فيو الاعتًاؼ بالقرار كتنفيذه

 :أنو لا يمكن تسوية موضوع النزاع بالتحكيم طبقا لقانوف ذلك البلد أك-أ
 1" ه يتعارض مع السياسة العامة لذلك البلدأف الاعتًاؼ بالقرار أك تنفيذ -ب

الوثيقة الإلكتًكنية أصليهة كجود نظاـ يضمن سلامة لزتواىا كحفظ بصيع  يشتًط لاعتبار       
الدعلومات، بالإضافة إلذ إتاحة كسائل تتيح كشف ىذه الدعلومات للشخص الدعتٍ. كقد أكدت 

( 7/4اتفاقية الأمم الدتحدة الدتعلقة باستخداـ الخطابات الإلكتًكنية على ىذا الدبدأ في الدادة )
إذا كاف القانوف يتطلب الاحتفاظ بالخطاب أك العقد في شكلو الأصلي أك "و حيث نصت على أن

يفرض عواقب لغياب الدستند الأصلي، فإف ىذا الشرط يعتبر مستوفى بالنسبة للخطاب الإلكتًكني 
بشرط توافر كسيلة موثوقة تؤكد سلامة الدعلومات منذ كقت إنشاء الخطاب في شكلو النهائي، كأف 

 2"ومات متاحة للشخص الذم يُب أف تتُاح لو.تكوف ىذه الدعل
نصت الدادة  1001ديسمبر  19الصادر فيالتشريع الفرنسي  من الامر  من خلاؿ       
الفرنسي سلطة طلب تقديم كثيقة أصلية على دعامة كرقية. كبهذا يكوف  ا﵀كمعلى منح  949/4

الدشرع قد أكد صراحة أف استخداـ الوسائل الإلكتًكنية للاتصاؿ لا يشكل عائقان أماـ حق 
كيشتَ الفقو إلذ أنو في التحكيم ، الأطراؼ في طلب حكم قضائي إلكتًكني لُزرر على دعامة كرقية

ب تنفيذ الحكم تقديم أصل الحكم أك نسخة منو، كىو أمر لا يثتَ عادة التقليدم يتعتُ على طال
أم إشكالات في لراؿ التحكيم العادم بسبب رسمية ىذا الأصل. كمع ذلك، فإف الأمر يختلف 

 في لراؿ التحكيم الإلكتًكني لسببتُ رئيسيتُ: 

 ة. الأكؿ يتعلق بنظاـ الدعلوماتية الذم لا يفرؽ بتُ الأصل كالصور  -      

 الثاني يرتبط بالصعوبات التي تفرضها رسمية الدستند الإلكتًكني.  -      
 كيضيف الفقو أف الوثيقة الإلكتًكنية يمكن أف تعُتبر بدثابة الأصل كيتم التنفيذ بناءن عليها إذا توافر

 شرطاف: 

                                                             

 1ك  5في الفقرتتُ  01ما جاء في الدادة  من خلاؿ 5719تنفيذىا نيويورؾ تفاقية الاعتًاؼ بقرارات الأحكاـ الاجنبية ك ا  1
جامعة الحاج ، أطركحة مقدمة لنيل درجة دكتوراه العلوـ القانونية بزصص القانوف الخاص، الحكم التحكيمي والرقابة القضائيةسليم بشتَ،  2

  35،ص 5105لخضر باتنة، 
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 . كجود ضماف يكفل سلامة الدعلومات كتكاملها. 5

 لشخص الدعتٍ بها. . إمكانية الكشف عن الدعلومات ل1
كعليو، كلضماف الامتثاؿ لأحكاـ الدادة الرابعة من اتفاقية نيويورؾ فإف التنظيمات الذاتية        

 للتحكيم الإلكتًكني تشتًط تبليغ حكم التحكيم الإلكتًكني عبر البريد الإلكتًكني للأطراؼ الدتنازعة
كرقية كإرسالو عبر البريد العادم، كذلك  كبعد ذلك تقوـ الأمانة العامة بتحويل الحكم إلذ دعامة

 1لضماف حقوؽ الأطراؼ كتسهيل تنفيذ الأحكاـ التحكيمية الإلكتًكنية.

الذم أقر  1000عتًؼ القانوف الددني الفرنسي بالعقد الرسمي الإلكتًكني، بعد تعديل سنة ا      
توقيع، كما أضاؼ في صحة التوقيع الإلكتًكني شريطة معرفة مصدر ال 5155/4من خلاؿ الدادة 

أنو يمكن أف يكوف العقد الرسمي بصورة إلكتًكنية معتًؼ بو، إذا تم إصداره  5159/1الدادة 
أكت  50كالحفاظ عليو كفق الشركط الدقررة التي ستًد في أمر من لرلس الدكلة، كالذم صدر في 

10012. 

تطرؽ قانوف الأكنسيتًاؿ النموذجي بشاف التجارة الإلكتًكنية إلذ مشكلة تقديم صور مطابقة       
التي تشتًط من أجل إضفاء صفة الوثيقة  9/5لأصل الوثيقة الإلكتًكنية من خلاؿ فحول الدادة 

ف الإلكتًكنية الأصلية، أف يتعتُ كجود نظاـ يكفل كماؿ الدعلومات في لزتواىا، ككذا إمكانية كش
 .  3الدعلومات للشخص الدقدمة إليو

أشار دليل تشريع قانوف الأكنسيتًاؿ للتجارة الإلكتًكنية أف الدراد من مصطلح " أصلية "       
ليس الحديث عن تثبت الدعلومات للمرة الأكلذ، كونو من الدستحيل  9الوارد في فحول الدادة 

سل إليو رسالة بيانات يتلقى دائما نسخة الحديث عن رسائل بيانات أصلية ، لأف الطرؼ الذم تر 

                                                             

 .016بوديسة كريم، الدرجع نفسو، ص 1
2  L'article 1317 du gode français énonce que : « Il peut être dressé sur support électronique s'il est établi et 

conservé dans des conditions fixées par décret en Conseil d'Etat. 

 
 

عندما يشتًط القانوف تقديم الدعلومات أك الاحتفاظ بها في شكلها الأصلي ، تستوفي رسالة البيانات ىذا الشرط إذا : » على  9/5نص الدادة   3
غتَ  ) أ ( كجد ما يقوؿ عليو لتأكيد سلامة الدعلومات منذ الوقت الذم أنشئت فيو للمرة الأكلذ في شكلها النهائي ، بوصفها رسالة بيانات أك

  «.الدعلوماتنت تلك الدعلومات لشا يمكن عرضو على الشخص الدقرر أف تقدـ إليو كذلك عندما يشتًط تقديم تلك ذلك  )ب( كا
 www.uncitral.org  مكرر، 1كمع الدادة الإضافية  5775قانوف الأكنسيتًاؿ النموذجي بشأف التجارة الإلكتًكنية مع دليل التشريع 
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عنها، كبذلك لابد من أخذ مفهوـ مصطلح " أصلية" على أنو يشتَ إلذ إزالة العقبات التي بذابو 
تطور التجارة الإلكتًكنية، باعتبار أف الكثتَ من الدنازعات في لراؿ لشارستها ترتبط بدسألة الطبيعة 

الإقرار بوجود كسائل تقنية للشهادة بأف لزتول رسالة  الأصلية للوثائق، كلعلو يُب على الدكؿ
 .  1لمطابقة للأصالبيانات 

أكدت اتفاقية الأمم الدتحدة الدتعلقة باستخداـ الخطابات الإلكتًكنية في العقود الدكلية ما       
 7 خلاؿ نص الدادة من قانوف الأكنسيتًاؿ النموذجي للتجارة الإلكتًكنية من 9أشارت إلو الدادة 

أنو حيث يشتًط القانوف احتفاظ الخطاب أك العقد في شكلو الأصلي، أك ينص على عواقب 
لعدـ كجود مستند أصلي، يعتبر ذلك الإشتًاط قد استوفاه الخطاب الإلكتًكني، شريطة أف توجد 
كسيلة موثوقة تؤكد سلامة الدعلومات الواردة فيو من كقت نشأة الخطاب بشكلو النهائي، كأف 

 .لدعلومات الواردة فيو متاحة للشخص الذم يتعتُ أف تتاح لوتكوف ا

إف الطبيعة الخاصة للمنازعات النابذة عن التجارة الإلكتًكنية أدت إلذ تطوير آلية جديدة       
ا عن القضاء الوطتٍ. فمحكمة التنفيذ  تهدؼ إلذ ضماف تنفيذ أحكاـ التحكيم الإلكتًكني بعيدن

التحكيم الإلكتًكني على قواعد القانوف الوطتٍ، كالتي غالبان لا تتوافق  تعتمد في تقييمها لإجراءات
مع طبيعة ىذه الأحكاـ، لشا يؤدم إلذ إضعاؼ فعالية الأحكاـ الإلكتًكنية كزيًدة التكاليف. كمن 
بتُ أىم الآليات التي تم تطويرىا من قبل لرتمع التجارة الدكلية لضماف تنفيذ أحكاـ التحكيم 

 :ضد ا﵀كوـ عليو، بذنب إلزامو بالسفر إلذ دكلة التنفيذ أك تعيتُ لزاٍـ لذذه الغايةالإلكتًكني 

 :الضغوط العالدية والتجارية - أ

على سبيل الدثاؿ، عند صدكر قرار يقضي بالتًاجع عن إعلانات أك بيانات معينة متوفرة        
ر من خلاؿ منعو من على موقع الطرؼ الخاسر، يمكن للطرؼ الرابح أف يضغط على الخاس

 الإعلاف على مواقع لزددة عبر شبكة الإنتًنت. كما يمكن إدراج موقعو ضمن "القائمة السوداء"
التي تضم أسماء الدواقع الإلكتًكنية الخاصة بالبائعتُ الذين لا يلتزموف بتنفيذ أحكاـ كقرارات مراكز 
التسوية الإلكتًكنية. كىذا الإجراء قد يؤدم إلذ تدمتَ السمعة التجارية التي يسعى التجار 

                                                             

  www.uncitral.orgمكرر:  1كمع الدادة الإضافية  5775قانوف الأكنسيتًاؿ النموذجي بشأف التجارة الإلكتًكنية مع دليل التشريع   1
 459كفي نفس الدعتٌ: إيناس الخالدم، التحكيم الإلكتًكني الرجع السابق  
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 تعتمد ىذه ، كمن أبرز الأمثلة على الدراكز التياكالشركات جاىدين للحفاظ عليها كبناءن عليه
 ECODIR .1الآلية ىو مركز 

 خدمات التعهد بالتنفيذ: - ب

في ىذه الحالة، تتولذ جهة لزايدة مستقلة استلاـ بشن البضاعة أك الدبلغ الدتفق عليو من        
الدشتًم عبر الدوقع الإلكتًكني أك أم كسيلة أخرل، كتقوـ بحفظو لديها حتى يستلم الدشتًم 

إذا انقضت ىذه ف ،مطابقتها للمواصفات الدطلوبة خلاؿ فتًة زمنية لزددةالبضاعة كيتأكد من 
أما في حاؿ  ،الددة دكف أم اعتًاض من الدشتًم تقوـ الجهة ا﵀ايدة بتسليم الدبلغ الدتفق عليو للبائع

اعتًاض الدشتًم على البضاعة برتفظ الجهة الثالثة بالدبلغ إلذ حتُ صدكر قرار من مركز التحكيم 
بط بهذه الجهة ا﵀ايدة لحل النزاع. كمن أشهر الخدمات التي تقدـ ىذا النوع من الضماف ىو الدرت

الذم يعُد من أسلم الوسائل للشراء كالبيع عبر الإنتًنت إذ يتيح الدوقع للمشتًم  "Escrow"موقع 
منة لقبوؿ فرصة فحص جودة البضائع قبل الدوافقة على الإفراج عن الدبلغ، كما يوفر للبائع كسيلة آ

الدفع باستخداـ بطاقات الائتماف أك غتَىا من طرؽ الدفع الإلكتًكنية. كيشمل الدوقع عدة 
 2(، الشيكات، كالدفع الإلكتًكني.Wire Transferخيارات للدفع مثل الحوالات البنكية )

 التحكم في بطاقة الائتمان: -ج

 عملية الدفع التي بست باستخداـ عندما يكتشف مركز التسوية الإلكتًكنية كجود خلل في       
بطاقة الائتماف على موقع البائع، يُق لو إعادة الدبالغ الدستحقة مباشرة إلذ حساب الدشتًم في 
بطاقة الائتماف، دكف الحاجة إلذ الرجوع إلذ البائع. كبهذه الطريقة، يتمكن مركز التسوية من تنفيذ 

 3إلذ حساب الدشتًم. قراره بشكل فورم عبر إرجاع الأمواؿ الدستحقة

تتم ىذه العملية من خلاؿ قياـ مراكز التحكيم الإلكتًكني بإبراـ عقد مع أحد مصدرم        
(. بدكره، يبـر مصدر MasterCard( أك ماستً كارد )Visaبطاقات الائتماف، مثل شركة فيزا )

ا مع التاجر الذم يرغب في الاستفادة من خدمات الدفع بالائت ماف كيُتوم كل من البطاقة عقدن
                                                             

  117، الدرجع السابق،  التحكيم عبر الانترنتحايت أماؿ،  1

Le processus ECODIR porte exclusivement sur les  conflits nés de transactions électroniques sur l’Internet 

impliquant au moins un consommateur (un consommateur et un commerçant ou deux 

consommateurs)Règlement ECODIR disponible sur : www.ecodir.org/fr/odrp/reglements 

 470، الدرجع السابق، ص التحكيم الإلكترونيعصاـ عبد الفتاح مطر ،  2
 470، الدرجع السابق، ص التحكيم الإلكترونيعصاـ عبد الفتاح مطر  3
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ىذين العقدين على شرط يمنح مصدر البطاقة الحق كيفرض عليو التزامنا برد الدبلغ الددفوع إلذ 
 حساب الدشتًم في حاؿ تلقى قرارنا بركيمينا من الدركز الدتفق عليو يقضي بذلك.

 طرق الطعن في حكم التحكيم الإلكتروني وإجراءات تنفيذهالفرع الرابع : 

إصدار حكم التحكيم، يتعتُّ أف يكوف ىذا الحكم قابلان للتنفيذ لضماف برقيق الذدؼ بعد        
منو، إذ إف اللجوء إلذ التحكيم يفقد جدكاه إذا لد يكن لحكمو تنفيذ فعلي. كانطلاقنا من ذلك، 
سيتم استعراض طرؽ الطعن في حكم التحكيم، كدعول بطلانو في حالة لسالفتو للقانوف أك الضرافو 

 .رادة الأطراؼ، بالإضافة إلذ الإجراءات اللازمة لتنفيذهعن إ

 طرق الطعن في حكم التحكيم الإلكتروني اولا :

سنتناكؿ في البداية طرؽ الطعن العادية في أحكاـ التحكيم التقليدية إذ إف القواعد الدنظِّمة        
راءاتها عبر الوسائل التي تُصدَر في منازع تُدار إج-للطعن في أحكاـ التحكيم الإلكتًكني 

ُنظِّمة للطعن في أحكاـ التحكيم التقليدية. كمن  -الإلكتًكنية
تتشابو إلذ حد كبتَ مع تلك الد

الجدير بالذكر أف أغلب التشريعات تقُرُّ بنهائية حكم التحكيم كحُرْمَتِو من الخضوع لأمٍ من طرؽ 
من  11/5ىذا السياؽ نصهت الدادة ففي  ،1الطعن العادية الدنصوص عليها في القوانتُ الإجرائية

قانوف التحكيم الدصرم على أنو: "لا تقُبَل أحكاـ التحكيم الصادرة كفقنا لأحكاـ ىذا القانوف 
. 2الطعنَ فيها بأم طريق من طرؽ الطعن الدنصوص عليها في قانوف الدرافعات الددنية كالتجارية"

لة للطعن في أحكاـ التحكيم مُنشئنا نوعنا من كبهذا النص أغلق الدشرع الدصرم الباب أماـ أم لزاك 
الحصانة الدميزة لذا، تُعليها حتى عن أحكاـ القضاء التي بزضع للمراجعة الدوضوعية كالشكلية في 
الاستئناؼ، فضلان عن إمكانية الطعن فيها بطلب إعادة النظر في حالات لُزددة أك النقض في 

 حالة الخطأ في تطبيق القانوف. 
على أحكاـ مشابهة، بقولو: "لا تقُبَل  49ا نصه قانوف التحكيم الأردني في مادتو كم       

أحكاـ التحكيم الصادرة كفقنا لأحكاـ ىذا القانوف الطعنُ فيها بأم طريق من طرؽ الطعن 
 3الدنصوص عليها في قانوف أصوؿ ا﵀اكمات الددنية"

                                                             

119جعفر ذيب الدعاني ، الدرجع السابق ،الصفحة5  
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 27/18، الدادة 8991 افريل 81 الدؤرخ في 72رقم  قانوف التحكيم الدصرم ، 
119الدعاني ، الدرجع السابق ،الصفحةجعفر ذيب   3  
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ُطبهقة على أحكاـ القضاء قد كمع ذلك، فإف السماح بالطعن في أحكاـ التحكيم بنفس  
الطرؽ الد

يصطدـ مع بعض الدبادئ الجوىرية التي يقوـ عليها نظاـ التحكيم، مثل سرعة حسم الدنازعات، 
إذ إف إدخاؿ آلية الطعن في أحكاـ التحكيم قد يبُطئ من إلصاز الغرض  هكىي من أبرز مزايً

جراءات القضائية التقليدية تُفقد فعالية مبدأ الدنشود من اللجوء إليو، كيُضعف من بسيُّزه مقارنة بالإ
الذم يعُد من الدزايً الجوىرية لذذا النمط البديل  (Arbitral Phase)السرعة في إجراءات التحكيم 

من حل النزاعات، كذلك بسبب التعقيدات التي بُريط بطرؽ الطعن في حكم التحكيم في الدراحل 
كس طبيعة التحكيم التي تهدؼ إلذ الفصل النهائي فعلى ع (Post-Arbitral Phase) اللاحقة

ا عن القضاء الوطتٍ تعُتبر أحكاـ التحكيم نهائية بطبيعتها ف الخصوـ عند أإذ  .1في النزاع بعيدن
اتفاقهم على التحكيم يظُهركف رغبتهم في بذنب اللجوء إلذ القضاء العادم لشا يُعل الطعن في 
الحكم التحكيمي أماـ ا﵀اكم تناقضنا مع جوىر الاتفاؽ التحكيمي ذاتو. كمع ذلك، بُذيز بعض 

ا فقط للطعن في حكم التحكيم، كىو  ، كما كرد في "كمدعول إبطاؿ الح"التشريعات استثناءن كاحدن
 ىذا أحكاـ طبقا تصدر التي التحكيم أحكاـ تقبل لا "  من قانوف التحكيم الأردني 49الدادة 
 أصوؿ  ا﵀اكمات قانوف في عليها الدنصوص الطعن من طرؽ طريق بأم فيها الطعن القانوف
  .التحكيم" حكم بطلاف دعول رفع يُوز كلكن الددنية،

الدنظمة لذذه الدعولك التي بردد الإجراءات   

أما القانوف الدصرم، فهو يقُرّ بجواز الطعن بالبطلاف في أحكاـ التحكيم لسببتُ رئيسيتُ:        
الأساسية، أك لارتباطها  التحكيمإما لعلاقة الأسباب بالصلاحية أك الاختصاص أك ضمانات 

بالنظاـ العاـ في بلد إصدار الحكم أك تنفيذه. كيشتًط أف تتوافر ىذه الشركط لضماف قابلية الحكم 
للتنفيذ كالحصوؿ على الحجية الدرتبطة بالحكم القضائي. كمن ثُ، لا يُسمح بالطعن في أحكاـ 

 2.ئناؼ التحكيم الداخلي في مصر بأم كسيلة أخرل كالدعارضة أك الاست

عملا قضائيا، لشا يستبعد عدـ  هيعتبر ك الدقابل يتّخذ الدشرع الجزائرم حكم التحكيم  في       
جواز الدساس بو إلا بواسطة طريق من طرؽ الطعن التي ينص عليها القانوف بالنسبة لو، فإف تأثتَ 

                                                             

4 امينة خباية التحكيم الإلكتروني في التجارة الإلكترونية: ماىية عقود التجارة الإلكترونية، دراسة مقارنة دار الفكر كالقانوف للنشر، الدنصورة، 
  مصر 1050 ط 5ص 555

555سامي عبد الباقي الدرجع السابق، الصفحة 2  
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بطلاف أحكاـ الطبيعة التعاقدية للاتفاؽ مصدر سلطة ا﵀كمتُ قد أدل إلذ فتح سبيل دعول 
 .التحكيم، كالذم أجازتو لستلف التشريعات

كلقد فرؽ الدشرع الجزائرم بخصوص الطعن في حكم التحكيم بتُ التحكيم الداخلي كالدكلر        
ل أف التحكيم الداخلي كما بينا سابقا ػمسايرا في ذلك الابذاه الذم نهجو الدشرع الفرنسي. كالأص

 .ن اتفاؽ التحكيم تنازؿ الطرفتُ عن حق الاستئناؼإلا إذا تضم 1ل الاستئناؼػيقب

أما فيما يتعلق بحكم التحكيم الدكلر فلا تسرم عليو ىذه الأحكاـ لذلك لا يُوز         
استئناؼ حكم التحكيم الصادر في الخارج أك الصادر في منازعة دكلية، كيكوف متاحا فقط طلب 

من  5019درة في الجزائر، كذلك طبقا لنص الدادة البطلاف بالنسبة لأحكاـ التحكيم الدكلية الصا
يمكن أف يكوف حكم “قانوف الإجراءات الددنية ك الإدارية حيث تنص الفقرة الأكلذ على أنو 

التحكيم الدكلر الصادر في الجزائر موضوع طعن بالبطلاف في الحالات الدنصوص عليها في الدادة 
 .”أعلاه 5015

 الخارج فلا بزضع للاستئناؼ أك طلب البطلاف كإنما يمكن أما الأحكاـ الصادرة في       
من  5011برفض الاعتًاؼ أك برفض التنفيذ، كذلك كفقا لنص الدادة  ا﵀كماستئناؼ الأمر 

برفض الاعتًاؼ أك  ا﵀كميكوف الأمر “قانوف الإجراءات الددنية ك الإدارية التي تنص على أنو 
 .“برفض التنفيذ قابلا للاستئناؼ

أما الأمر القاضي بالاعتًاؼ أك بالتنفيذ الدتعلق بحكم التحكيم الدكلر فيمكن استئنافو        
 :كىذه الحالات ىي 5015كذلك بناء على أسباب كأسس حصرية نصت عليها الدادة 

إذا فصلت لزكمة التحكيم بدكف اتفاقية بركيم أك بناء على اتفاقية باطلة أك انقضاء مدة 
 .الاتفاقية

 .ف تشكيل لزكمة التحكيم أك تعيتُ ا﵀كم الوحيد لسالفا للقانوفإذا كا

 .إذا فصلت لزكمة التحكيم بدا يخالف الدهمة الدسندة إليها

 .إذا لد يراعي مبدأ الوجاىية

 .إذا لد تسبب لزكمة التحكيم حكمها، أك إذا كجد تناقض في الأسباب

                                                             

 ، الدرجع السابقمن قانوف الإجراءات الددنية ك الإدارية 0111أنظر الدادة  1
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 .إذا كاف حكم التحكيم لسالفا للنظاـ العاـ الدكلر

كيرفع الاستئناؼ أماـ المجلس القضائي خلاؿ أجل شهر كاحد ابتداء من تاريخ التبليغ الرسمي لأمر 
 .2، كيوقف تنفيذ أحكاـ التنفيذ عند تقديم الطعوف1ا﵀كمة

ىذا الدنه  يعكس توجهنا مشابهنا للمشرع الفرنسي الذم اعتمد على حظر طرؽ الطعن التقليدية  
عتبار أف طبيعة التحكيم تتطلب السرعة كحسم النزاع دكف تعطيل، لشا في لراؿ التحكيم الدكلر با

دفع الدشرع الجزائرم إلذ الاكتفاء بدعول البطلاف أك رفض التنفيذ كوسيلة كحيدة للرقابة على ىذه 
 .الأحكاـ 

 ثانيا: دعوى البطلان

لاستئناؼ أك سائل الطعن في الأحكاـ القضائية )كالو  دعول البطلاف في التحكيم تهدؼ       
التي قد تُشوب الحكم، كىو ما يعُرؼ بػ"الوظيفة  النقض( إلذ تصحيح الأخطاء القانونية أك الواقعية

الإصلاحية أك التعديلية". إلا أف ىذا لا يعتٍ بالضركرة أف أحكاـ التحكيم خالية من الأخطاء، 
أف أحكاـ  بالرغم حكيمي.بل يعكس الاختلاؼ في طبيعة الرقابة بتُ النظاـ القضائي كالنظاـ الت

قررة للأحكاـ القضائية، إلا أنها ليست بدنأل عن 
ُ
التحكيم لا بزضع لوسائل الطعن التقليدية الد

الرقابة القضائية بسامنا. كمن ثُ، أتُيح للمحكوـ ضده رفع دعول بطلاف حكم التحكيم كوسيلة 
 تو.كحيدة للطعن مع الحرص على عدـ إعادة النظر في موضوع النزاع ذا

كظيفة دعول البطلاف في أحكاـ التحكيم في ىذا السياؽ، تتًاجع الوظيفة الإصلاحية أك        
 التعديلية للطعن لصالح كظائف أخرل تركز على الرقابة الإجرائية، أهمها:

 . التحقق من مشركعية تشكيل ىيئة التحكيم كمدل توافر شركط العدالة كالحيادية في اختيارىا. 5

تفق عليها. 1
ُ
 . التأكد من حدكد اختصاص ا﵀كمتُ كعدـ بذاكزىم لسلطتهم الد

. الرقابة على إجراءات التحكيم للتأكد من تطبيق القواعد الإجرائية الأساسية )كضمانات 1
 .)  الدفاع كالدساكاة بتُ الخصوـ

 . التحقق من سببية الحكم ككجود تعليل قانوني كاؼٍ لقرار ا﵀كمتُ. 4
 يم القانوني في التشريع الدصرم: التنظ

                                                             

 ، الدرجع السابقوالاداريةقانون الإجراءات الددنية من  0135الدادة  1 

 ، الدرجع السابقةقانون الإجراءات الددنية والإداريمن  0141الدادة  2 
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 من قانوف التحكيم الدصرم على ما يلي:  14/01نصت الدادة 

شار إليها في الدادة -
ُ
من القانوف بنظر دعول  "7 "في التحكيم التجارم الدكلر: بزتص ا﵀كمة الد

 بطلاف الحكم التحكيمي. 

الثانية التابعة لاختصاص ا﵀كمة في التحكيم الداخلي: يُُاؿ نظر الدعول إلذ لزكمة الدرجة  -
 . 1التي كانت لُستصة أصليًّا بنظر النزاع

( بفلسفة التشريع الدصرم التي توُازف بتُ بضاية نهائية 14/1. تم ربط النص القانوني )الدادة 1
 أحكاـ التحكيم كضماف شركط العدالة الإجرائية. 

كراء قصر الطعن على حالات البطلاف . تم استخداـ أسلوب برليلي يبُتُّ الأىداؼ الكامنة 4
 دكف غتَىا.

من قانوف التحكيم الدصرم على أنو في حالة التحكيم التجارم الدكلر  "7 ةتنص "الداد        
لزكمة استئناؼ "سواء أُجرم في مصر أك في الخارج، تكوف ا﵀كمة الدختصة بنظر النزاع ىي 

  .تصاص إلذ لزكمة استئناؼ أخرل داخل مصر، ما لد يتفق الطرفاف على إسناد الاخ"القاىرة

من ذات  "14الدادة "، فقد حدّدتو الفقرة الأكلذ من "ميعاد رفع دعول البطلاف"كبخصوص 
من تاريخ إعلاف حكم التحكيم للمحكوـ عليو كعادةن ما يكوف صاحب  "ثلاثة أشهر"القانوف بػ 

م، سواء كاف قد استفاد جزئينا منو الدصلحة في رفع ىذه الدعول ىو الطرؼ الذم لد يرضَ بالحك
  .أك رفُضت بصيع طلباتو، حيث يملك في ىذه الحالة مصلحة قانونية في الطعن لإلغاء الحكم

الحكم  لكن الدشرع الدصرم أجاز أيضنا للمحكمة الدختصة نظر دعول البطلاف أف تبُطل       
في مصر كىو ما نصت عليو الفقرة احتول على لسالفات بسس النظاـ العاـ  نفسها "إذاتلقاء  ن"م

 :لا تقبل دعول بطلاف حكم التحكيم إلا في الأحواؿ الآتية" .11الدادة ن ػػم 01
 .)أ( إذا لد يوجد إتفاؽ بركيم أك كاف ىذا الإتفاؽ باطلان أك قابلان للإبطاؿ أك سقط بإنتهاء مدتو

أك ناقصها كفقان للقانوف الذم )ب( إذا كاف أحد طرفي إتفاؽ التحكيم كقت إبرامو فاقد الأىلية 
 .يُكم أىليتو

)ج( إذا تعذر على أحد طرفي التحكيم تقديم دفاعو بسبب عدـ إعلانو إعلانان صحيحان بتعيتُ 
 .لزكم أك بإجراءات التحكيم أك لأم سبب آخر خارج عن إرادتو

                                                             

 من قانوف التحكيم الدصرم  9ك الدادة  45/2الدادة  1
masri.htm-arabia-dowal-arabia/ta7kim-dowal-ta7kim-union.com/html/inline-https://www.aa  

https://www.aa-union.com/html/inline-ta7kim-dowal-arabia/ta7kim-dowal-arabia-masri.htm
https://www.aa-union.com/html/inline-ta7kim-dowal-arabia/ta7kim-dowal-arabia-masri.htm
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موضوع )د( إذا استبعد حكم التحكيم تطبيق القانوف الذم اتفق الأطراؼ على تطبيقو على 
 .النزاع

 .)ق( إذا تم تشكيل ىيئة التحكيم أك تعيتُ ا﵀كمتُ على كجو لسالف للقانوف أك لإتفاؽ الطرفتُ
)ك( إذا فصل حكم التحكيم في مسائل لا يشملها إتفاؽ التحكيم أك جاكز حدكد ىذا الإتفاؽ 

ائو الخاصة كمع ذلك إذا أمكن فصل أجزاء الحكم الخاصة بالدسائل الخاضعة للتحكيم عن أجز 
 .بالدسائل غتَ الخاضعة لو فلا يقع البطلاف إلا على الأجزاء الأختَة كحدىا

 1)ز( إذا كقع بطلاف في حكم التحكيم أك كانت إجراءات التحكيم باطلة بطلانان أثر في الحكم.
لد يتبع الدشرع الأردني الصياغة الدتطورة للقانوف النموذجي، بل نص في  :القانون الأردني. 2      
من قانوف التحكيم على منع الطعن بأم من الطرؽ التقليدية الدنصوص عليها في  "49"الدادة 

كفقنا للأحكاـ الدنظمة  "دعول بطلاف الحكم"قانوف أصوؿ ا﵀اكمات الددنية، كاكتفى بجواز رفع 
 2.الدشار اليها آنفا ( من القانوف الأردني15-10-47لذا في الدواد )

كما سبق الإشارة، يماثل القانوف الدصرم في ىذا الجانب التشريع   :القانون الدصري.1      
لا تعُد من طرؽ الطعن العادية، كيفُصل فيها  "طلب البطلاف دعول مستقلة"الأردني حيث يعُتبر 

، كباستنادنا إلذ حالات البطلاف الحصرية التي يُُددىا القانوف   .كفقنا للأكضاع كالدواعيد ا﵀ددة قانونان
منو على سبيل الحصر  47إف القانوف الأردني قد نص على حالات البطلاف في نص الدادة        

لكن ىناؾ إختلاؼ  3فقرتها الأكلذ عددت ىذه الحالات 11تو ككذلك القانوف الدصرم في ماد
بتُ القوانتُ الوطنية كالإتفاقيات الدكلية من حيث تعداد الأسباب التي قد تقوـ عليها دعول 
بطلاف حكم التحكيم ، كمع ذلك لصد أف ىناؾ أسباب مشتًكة في معظم القوانتُ كيمكن أف 

  .الإلكتًكني كذلك في قرار التحكيم تكوف أساسا للطعن

                                                             

 01فقرة  11،الدرجع السابق الدادة  5774لسنة  51قانوف التحكيم الدصرم رقم   1
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 المحكمة في الطعن بالبطلان  رثالثا: دو 

لدل تقديم طلب إبطاؿ حكم التحكيم الإلكتًكني أك التقليدم، يُق للخصم أف يستند إلذ         
ىذه الأسباب لاتهاـ الذيئة التحكيمية بعدـ الاختصاص أك بذاكز السلطة. كبرسم ا﵀كمة الدختصة 

نهائية أحكاـ "ىذه الدسألة بناءن على القانوف الدطبق على الاتفاؽ التحكيمي، مع احتًاـ مبدأ 
. "التحكيم  1إلا في الحالات الاستثنائية الدنصوص عليها قانونان

الأسباب التي تتصل بإجراءات التحكيم: في حاؿ تعذر على أحد طرفي النزاع تقديم دفاعو  -1
نتيجة عدـ تبلغو بشكل صحيح بتعيتُ ا﵀كم أك بإجراءات التحكيم، أك لأم سبب آخر لا 

، كىو يدخل ضمن إرادتو، فإف ىذا الوضع يعت بر انتهاكنا لحق الدفاع كمبدأ الدواجهة بتُ الخصوـ
مبدأ أساسي في كل من التقاضي العادم كالتحكيم. كمن ثُ فإف تعذر تقديم الدفاع من قبل أحد 
الأطراؼ قد يكوف سببان كافيان لإبطاؿ الحكم التحكيمي. كيتنوع أسباب ىذا التعذر كتتعدد صوره 

عن ظركؼ خارجة عن إرادة الطرؼ الدتضرر، لشا يؤدم إلذ دكف حصر لذا طالدا كانت نابذة 
انتهاؾ حق الدفاع الذم يعد ركيزة أساسية لأم إجراء قضائي أك بركيمي. فإذا أقدـ ا﵀كم أك 
ىيئة التحكيم على إصدار قرار رغم علمو بعدـ قدرة أحد الطرفتُ على إبداء دفاعو لأسباب 

ضرر الطعن في ذلك القرار أماـ القضاء الدختص لبطلانو خارجة عن إرادتو، فإنو يُوز للطرؼ الدت
لذلك، يُب على  2بسبب انتهاؾ حقوؽ الدفاع كعدـ احتًاـ مبدأ الدساكاة بتُ الأطراؼ.

كاف   التحكيم سواءا﵀كمتُ ضماف بستع بصيع الأطراؼ بجميع حقوقهم القانونية خلاؿ إجراءات 
عاملة العادلة للطرفتُ،  تقليديًن أك إلكتًكنيان. كمن بتُ ىذه الحقوؽ

ُ
الأساسية: التبليغ السليم، كالد

كإعطاء كل طرؼ الفرصة الكافية لتقديم دفاعو كطلباتو كفي حاؿ خالف ا﵀كموف ىذه الدبادئ 
 فإف القرار التحكيمي يصبح عرضة للطعن بالبطلاف أماـ الجهة القضائية الدختصة.

مي: إذا لد يكن قرار التحكيم متوافقنا مع متطلبات الأسباب التي تتعلق بدحتول القرار التحكي - 4
القانوف ا﵀لي للبلد الذم أُصدر فيو، أك مع القانوف الإجرائي الواجب التطبيق، أك إذا تم بذاىل 
القانوف الدوضوعي الذم اتفق الأطراؼ صراحةن على تطبيقو في النزاع سواء كاف ىذا القانوف كضعيان 
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كما   ،دّ لسالفة جوىرية قد تؤدم إلذ الطعن ببطلاف الحكم التحكيميفإف ذلك يعُ أك غتَ كضعيان 
يشمل ذلك الحالات التي يقع فيها خطأ جسيم في تطبيق القانوف الدتفق عليو، بحيث يكوف ىذا 
الخطأ في جسامتو كأثره ما يعادؿ إهماؿ تطبيق ىذا القانوف بسامان. كذلك إذا لد يلتزـ ا﵀كم أك ىيئة 

ر الأطراؼ للقانوف الواجب التطبيق، فإنو يمكن الطعن في الحكم التحكيمي لخرقو التحكيم باختيا
إرادة الأطراؼ كعدـ احتًاـ الاتفاؽ الدوقع بينهما. كما أف الخطأ الجسيم في تفستَ أك تطبيق 

  القانوف الدختار قد يؤدم إلذ بطلاف الحكم بنفس درجة بذاىلو كليان.

ن بالبطلاف إذا افتقر الحكم التحكيمي إلذ بيانات جوىرية جانب ذلك، يُوز الطعالذ        
يشتًط توافرىا فيو، مثل: غياب توقيع ا﵀كمتُ، أك عدـ كجود أسباب الحكم، أك ذكر أسماء 
ا﵀كمتُ كجنسياتهم كعناكينهم، أك خلوه من ملخص لطلبات الأطراؼ كأقوالذم، أك برديد مكاف 

 5كزماف إصدار الحكم.
أماـ القضاء  "حكم التحكيم الإلكتًكني"لى ذلك، يمكن للطرؼ الدتضرر الطعن في بناءن ع       

الدختص استنادان إلذ ىذه الأسباب، كخاصة إذا كانت الدخالفة تتعلق بعدـ احتًاـ القانوف الدتفق 
عليو أك كجود نقص في البيانات الجوىرية للحكم، أك كجود عيب إجرائي جوىرم يؤثر على 

 سلامتو.

سباب التي تستند إلذ لسالفة قواعد النظاـ العاـ: تعُد لسالفة الحكم التحكيمي الإلكتًكني الأ - 1
لقاعدة من قواعد النظاـ العاـ في الدكلة التي يُصدر فيها الحكم، سببان كافيان لإبطالو. كيتفق على 

ا﵀لية بالفصل في  ىذا الدبدأ معظم التشريعات الوطنية كالاتفاقيات الدكلية تقريبنا. كبزتص ا﵀كمة
دعول البطلاف من تلقاء نفسها، خاصة فيما يتعلق بدا يخالف النظاـ العاـ في البلد الذم يُصدر 

 1فيو الحكم.
بالإضافة إلذ ذلك، بردد القوانتُ السالفة الذكر أسباب بطلاف الحكم التحكيمي بشكل        

منها. كما أف نصوص ىذه القوانتُ  حصرم، كلا يُوز القياس على ىذه الأسباب أك إدراج غتَىا
كتنص ىذه القوانتُ على أف الطعن في الحكم ، متقاربة في جوىرىا، كإف اختلفت فقط في الصياغة

التحكيمي يتم عبر دعول أصلية ترُفع أماـ ا﵀كمة الدختصة، كتتناكؿ ىذه الدعول أم حكم 
تبر قرار ا﵀كم نهائينا، كلا يملك الذيئة بركيمي قطعي ينهي الخصومة كلو جزئينا. كفي ىذه الحالة، يعُ
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ينهي النزاع دكف أف يمس  بركيميالتحكيمية الرجوع إليو أك تعديلو، شأنو في ذلك كحكم 
الدوضوع مباشرة، أك في ما يتعلق بإجراءات تؤدم إلذ إنهاء الخصومة مثل: الصلح، أك التًؾ، أك 

ككل ىذه الأمور يمكن أف تكوف موضوعنا لدعول بطلاف. أما القرارات  التحكيمسقوط الحق في 
التي تصدرىا الذيئة التحكيمية كالتي لا ترتبط بإنهاء الخصومة بشكل قطعي، مثل تنظيم الجلسات 
 أك برديد مكاف أك زماف انعقاد الذيئة، فلا يُمكن الطعن بها إلا بعد صدكر الحكم النهائي في النزاع.

ىب رأم فقهي إلذ أنو عند تقديم طعن بالبطلاف أماـ ا﵀كمة الدختصة، فإف دكرىا لا كيذ       
يشمل مراجعة الحكم من حيث الدوضوع، بل يقتصر عملها على إصدار قرار برفض الدعول أك 
الإعلاف عن بطلاف الحكم. كذلك لأف دعول البطلاف ليست كسيلة للطعن العادم في مضموف 

دؼ إلذ فحص شرعية الحكم كمدل توافقو مع النصوص القانونية الدنظِّمة الحكم، بل ىي دعول ته
 1لإجراءاتو كمبادئو الجوىرية.

يرل جانب من الفقو أف إعطاء ا﵀كمة الدختصة النظر في دعول بطلاف الحكم التحكيمي        
نزاع إذ يمكن صلاحية التصدم لجوىر النزاع، يعُد تعديًن على حرية الأطراؼ في اختيار طريق حل ال

أف يُرمهم ىذا التدخل من حقهم في العودة إلذ التحكيم مرة أخرل بعد تصحيح الأسباب التي 
أدت إلذ بطلاف الحكم السابق، أك أف يختار أحد الطرفتُ اللجوء إلذ القضاء الوطتٍ كمن ثُ، فإف 

ة كاستبعاد أم تدخل ىذا الرأم يعُد تأكيدان على مبدأ تفويض الأطراؼ في إدارة العملية التحكيمي
 قضائي يتجاكز حدكد مراقبة الشرعية إلذ الدخوؿ في جوىر النزاع.
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 خلاصة الفصل
الدراكز الدتخصصة في حل الدنازعات الإلكتًكنية توفر للمتعاملتُ التعليمات كالإرشادات اف        

التي يُب اتباعها، بالإضافة إلذ البيانات الأساسية الواجب توافرىا لضماف برقيق الأىداؼ الدرجوة 
التًكيز على برديد مهمة ا﵀كم كونها تلعب دكران من طلب التحكيم من بتُ ىذه البيانات يتم 

أساسيان في برديد نوع كحدكد النزاع. كما تشتمل ىذه الدعلومات على إجراءات تنظيم دعول 
التحكيم الإلكتًكني، مثل برديد اللغة الدستخدمة، آجاؿ التحكيم، أتعاب ا﵀كمتُ، كطرؽ 

د أف تنتهي ىيئة التحكيم من سماع الدرافعات كبع الإثبات الدقبولة في ىذا النوع من التحكيم.
تقوـ  )الدعول كالدفاع(، كفحص كسائل الإثبات الدقدمة من الأطراؼ، كاستلاـ الدرافعات الختامية

بإغلاؽ باب الدرافعات. بعد ذلك، تبدأ الذيئة في دراسة القضية كإصدار الحكم بعد التشاكر 
أحد الأطراؼ ذلك.يدة إلا إذا طلب كلا يتم عقد جلسة جد ،كالتداكؿ بتُ أعضائها
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 الخاتدة:
يمثل التحكيم الإلكتًكني في عقود التجارة الدكلية خطوة ىامة لضو برستُ كفاءة  ختاما      

كسرعة حل النزاعات التجارية الدكلية. من خلاؿ استخداـ التكنولوجيا الحديثة، يمكن للتحكيم 
الإلكتًكني أف يوفر حلولان سريعة كفعالة من حيث التكلفة لحل النزاعات، مع الحفاظ على السرية 

كمع ذلك، يتطلب التحكيم الإلكتًكني أيضان برديًت  .نة التي يتميز بها التحكيم التقليدمكالدرك 
فنية كقانونية يُب التغلب عليها لضماف فعاليتو كموثوقيتو. من خلاؿ العمل الدشتًؾ بتُ الأطراؼ 

 .ليةالدعنية، يمكن تطوير التحكيم الإلكتًكني ليشكل أداة قوية في حل النزاعات التجارية الدك 
إف التحكيم الإلكتًكني يفتح آفاقان جديدة لحل النزاعات التجارية الدكلية، حيث يمكن       

 . للأطراؼ الدتنازعة أف برل نزاعاتها بسرعة كفعالية، دكف الحاجة إلذ اللجوء إلذ القضاء التقليدم
الإلكتًكني دكران  من الدتوقع أف يلعب التحكيم كفي ظل التطورات التكنولوجية الدتسارعة،       

ىامان في حل النزاعات التجارية الدكلية في الدستقبل. لذلك، يُب على الأطراؼ الدعنية العمل على 
تطوير القوانتُ كاللوائح التي تنظم التحكيم الإلكتًكني، كضماف توافر البنية التحتية التكنولوجية 

 .اللازمة لدعم ىذا النوع من التحكيم

 راستنا لدوضوع البحث بصلة من النتائ  ك التوصيات نذكر منها:خلاؿ د قد توصلنا من

يعد نظاـ التحكيم الإلكتًكني من أبرز الطرؽ الدستخدمة حاليا لحل النزاعات في عقود التجارة /1
 الدكلية. يعود ذلك إلذ الدزايً التي يقدمها ىذا النظاـ مثل السرعة كالكفاءة كبزفيف التكاليف

يختلف التحكيم الإلكتًكني  اذ لاالتحكيم الإلكتًكني ىو في الأساس مشابو للتحكيم التقليدم، /2
. الفرؽ عن التحكيم التقليدم من حيث الجوىر، إذ كلاهما آلية لفض الدنازعات خارج القضاء

من  بينهما يكمن في استخداـ التكنولوجيا الحديثة ككسائل التواصل في بصيع مراحل التحكيم، بدءنا
الاتفاؽ بشكل إلكتًكني، مركران بإجراءات تتم بالكامل عبر الإنتًنت، كانتهاءن بإصدار حكم 

  .إلكتًكني يُل النزاع
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الاعتماد على نظاـ التحكيم الإلكتًكني لحل نزاعات عقود التجارة الدكلية يتطلب كضعو في / 3
ة كتكنولوجية، كأف تتولذ إدارة زكدة بخبرات قانونيالدىيئات التحكيم  الابذاه الصحيح، من خلاؿ

 . العملية التحكيمية بكل شفافية كأماف

على الرغم من الفوائد التي يقدمها التحكيم الإلكتًكني في حل نزاعات عقود التجارة الدكلية /4
فإنو يواجو بعض التحديًت الدتعلقة بالنواحي التكنولوجية، لأنو يتم من خلاؿ كسيلة إلكتًكنية 

 ي بتُ الأطراؼ لحل كافة الدشاكل ا﵀تملة الدتعلقة بهذا النظاـ.دكف تواجد فعل

تتمتع الأحكاـ التي تصدر عن التحكيم الإلكتًكني بنفس القوة القانونية التي تتمتع بها أحكاـ /5
التحكيم التقليدم. تظل ىذه القوة قائمة طالدا أف الحكم موجود، كتكوف فعالة حتى كإف لد يصدر 

 أمر بتنفيذه. 
لصاح نظاـ التحكيم الإلكتًكني كدكره في حل خلافات عقود التجارة الدكلية يعتمد على       

الدعم الذم تقدمو القوانتُ ا﵀لية كالاتفاقيات العالدية، من خلاؿ الاعتًاؼ بالجهات التي تشرؼ 
الأماف على ىذا النوع من التحكيم، بالإضافة إلذ توفتَ البنية التحتية التقنية اللازمة لضماف 

  :القانوني لذذا النظاـ كذلك من خلاؿ
يُب على القوانتُ الوطنية، كخاصة الدشرع الجنائي، إزالة كل العوائق القانونية التي تواجو نظاـ /1

التحكيم الإلكتًكني عبر كضع لرموعة من القواعد القانونية التي تتناسب مع متطلبات التحكيم 
  :الإلكتًكني، كذلك من خلاؿ

اؼ بصلاحية الاتفاؽ الذم تم إلكتًكنيا بقبوؿ إمكانية اتفاؽ الأطراؼ على اللجوء إلذ الاعتً  -
 التحكيم من خلاؿ تبادؿ الرسائل الإلكتًكنية أك الخطابات الرقمية

الاعتًاؼ بإمكانية تبادؿ الطلبات كالدستندات كالأدلة الدختلفة بتُ الأطراؼ، ككذلك بتُ  -
  .اـ الوسائط الإلكتًكنيةالأطراؼ كىيئة التحكيم باستخد
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الإقرار بإمكانية إجراء جلسات الاستماع عبر الوسائل الإلكتًكنية للأطراؼ كالشهود كالخبراء  -
  .كغتَىم من الدعنيتُ بالنزاع

الاعتًاؼ بصحة الكتابة الإلكتًكنية لحكم التحكيم الإلكتًكني كمنحها نفس القيمة القانونية  -
  .الدعطاة للكتابة اليدكية

الاعتًاؼ بصحة التوقيع الإلكتًكني لذيئة التحكيم على حكم التحكيم الإلكتًكني كمنحو نفس  -
  .القوة القانونية للتوقيع الخطي

/من الضركرم أف يقوـ الدشرع بإصدار قانوف خاص بالتحكيم، يكوف مستقلا عن قانوف 2
التأكيد على الاعتًاؼ بالتحكيم الإجراءات الددنية كالإدارية مثلما فعلت قوانتُ كطنية أخرل، مع 

في تعزيز حركة  سيساىم الإلكتًكني كما ىو، كتأسيس مركز لتسوية الدنازعات إلكتًكنيا، لأف ذلك
 التجارة الدكلية كبرستُ الاقتصاد الوطتٍ.

 .الاعتًاؼ بدشركعية الاتفاؽ على التحكيم عبر الرسائل الإلكتًكنية 3

كإنشاء مركز لزلي  غرار ما فعلتو العديد من الدكؿ الدتقدمةعلى  إصدار قانوف مستقل للتحكيم/4
 .للتحكيم الإلكتًكني لتحفيز الاستثمار كالتجارة الدكلية

 حل النزاعات التجارية الدكلية في الختاـ يمكن القوؿ إف التحكيم الإلكتًكني يمثل مستقبل       
كإف تطبيقو بشكل فعاؿ يمكن أف يسهم في تعزيز التجارة الدكلية كبرقيق العدالة للمتعاملتُ في 
السوؽ العالدية. كمن خلاؿ العمل الدشتًؾ كالتعاكف بتُ الأطراؼ الدعنية، يمكن برقيق أقصى 

.في حل النزاعات التجارية الدكلية استفادة من التحكيم الإلكتًكني كضماف فعاليتو كموثوقيتو
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 الدصادر :أولا : 

 .الكريمالقران -5
  . الشريفةالسنة النبوية  -1

   القوانين: -ثانيا
 الاتفاقيات الدولية : - أ

 5150للتحكيم الدعجل، لجنة الامم الدتحدة للقانوف التجارم الدكلر، قواعد الاكنستًاؿ  -1

، مع تعديلات الذم اعتمدتها 5791قانوف الاكنيستًاؿ النموذجي للتحكيم التجارم الدكلر لعاـ   -5
ـ منشورات الأمم 1005-51-4الدوافق ؿ 55/11بقرار من الجمعية العامة رقم  1005في عاـ 

 كني : الرابط الالكتً  ىالدتحدة عل
https://uncitral.un.org/ar/texts/arbitration/modellaw/commercial_arbitr ation 

 .0661النموذجي بشأف التجارة الإلكتًكنية لعاـ  اؿقانوف الأكنسيتً   -5
 .5110ؿ النموذجي بشأف التوقيعات الإلكتًكنية لعاـ اقانوف الأكنسيتً   -3
 .5115النموذجي للتوفيق التجارم الدكلر لعاـ  اؿقانوف الأكنسيتً   -3
 على الرابط : 1050قواعد الاكنستًاؿ للتحكيم بصيغتها الدنقحة ك الدعتمدة لعاـ   -1

https://uncitral.un.org/ar/texts/arbitration/contractualtexts/arbitration 

 .7113اتفاقية الأمم الدتحدة الدتعلقة باستخداـ الخطابات الإلكتًكنية في العقود الدكلية لسنة   -1
 .5709اتفاقية لاىام لحل الدنازعات الدكلية   -9
 .5719جنبية ك الاعتًاؼ بها لسنة اتفاقية نيويورؾ الخاصة بتنفيذ أحكاـ التحكيم الأ  -6

  CCI  : www.org.icc.wboقواعد التحكيم لدل غرفة التجارة الدكلية بباريس  -01
 باريس، فرنسا. cci.5757منظمة غرفة التجارة الدكلية  -00
 7170يوليو  السنة OMPIنظاـ التحكيم السريع لدل مركز الويبو للوساطة كالتحكيم  -05
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  : القانونيةالنصوص  - ب

 تشريع عادي:
 .5119فيفرم  53الدؤرخ في  19/16قانوف الإجراءات الددنية كالإدارية الجزائرم رقم  -5

 5770نوفمبر  05الدتعلق بتسوية النزاعات الفردية في العمل الدؤرخ في  04-70قانوف  -2
  مقارنة:قوانين 
 .5794جواف  15القانوف الددني الإسباني الصادر بتاريخ  -5
 .0665لسنة  00قانوف الإجراءات الددنية الابرادم لدكلة الإمارات العربية الدتحدة رقم  -5
 .5771سنة 41رقم  قانوف التحكيم الفرنسي -1
 .5774لسنة  51قانوف التحكيم الدصرم رقم  -4
 .1005لسنة  50قانوف التحكيم الأردني رقم  -1

بدكلة الإمارات العربية الدتحدة القانوف الخاص بالدعاملات كالتجارة الإلكتًكنية بإمارة دبي  -5
1001. 

 .1001قانوف التجارة الإلكتًكنية في لشلكة البحرين  -1
 .1051 قانوف الدعاملات الإلكتًكنية الأردني لسنة -9

 الكتب :-1
 ـ. 5099ىجرم الدوافق اؿ 457 الدهذب في فقو الإمام الشافعيإسحاؽ الشتَازم  ابي -5

-8https://www.alarabimag.com/books/2711

-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%87%D8%B0%D8%A8

-%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%82%D9%87

-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D9%85

%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A7%D9%81%D8%B9%D9%8A.html  

 

دار الدطبوعات الجامعية الإسكندرية مصر  عقد التحكيم وإجراءاتو،أبضد أبو الوفاء ، -1
1009. 

ar/2494529-https://islamarchive.cc/bibliography 

https://www.alarabimag.com/books/27118-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%87%D8%B0%D8%A8-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%82%D9%87-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A7%D9%81%D8%B9%D9%8A.html
https://www.alarabimag.com/books/27118-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%87%D8%B0%D8%A8-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%82%D9%87-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A7%D9%81%D8%B9%D9%8A.html
https://www.alarabimag.com/books/27118-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%87%D8%B0%D8%A8-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%82%D9%87-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A7%D9%81%D8%B9%D9%8A.html
https://www.alarabimag.com/books/27118-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%87%D8%B0%D8%A8-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%82%D9%87-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A7%D9%81%D8%B9%D9%8A.html
https://www.alarabimag.com/books/27118-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%87%D8%B0%D8%A8-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%82%D9%87-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A7%D9%81%D8%B9%D9%8A.html
https://www.alarabimag.com/books/27118-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%87%D8%B0%D8%A8-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%82%D9%87-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A7%D9%81%D8%B9%D9%8A.html
https://islamarchive.cc/bibliography-ar/2494529
https://islamarchive.cc/bibliography-ar/2494529
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 .2005، دار النهضة العربية، القاىرة، شرح قانون التحكيمأبضد محمد شتا،  -1
النهضة لوؼ ، اتفاؽ التحكيم كأسلوب لتسوية منازعات عقود التجارة الدكلية، دار أبضد لس -2

 .7113العربية القاىرة ، 
، دار النهضة العربية الوسيط في الدعاملات الإلكترونيةأسامة أبو الحسن لراىد،  -3

 .7115القاىرة
 الدكتبة الشاملة الذىبية ،جامع الكتب الاسلاميةالتحكيم الإلكتروني،  أسامة إدريس بيد الله -4

 ـ7102

https://ketabonline.com/ar/books/103877/read?part=1&page=1  

 .7117، دار النهضة العربية، القاىرة، التحكيم الالكترونيإيناس خالدم،  -5
 ىجرم. 510 الكافي في فقو الإمام أحمد بن حنبلالحافظ إبن قدامى  -9

-https://www.alarabimag.com/books/26715

-%D9%81%D9%8A-81%D9%8A%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%A7%D9%

-%D9%81%D9%82%D9%87

-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D9%85

%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF.html  

، الكتاب الأكؿ في تنازع القوانتُ الدوجز في القانون الدولي الخاصحفيظة السيد الحداد  -7
 .  1001منشورات الحلبي الحقوقية لبناف 

، دار الإلكتروني في عقود التجارة الدولية )دارسة مقارنة( التحكيمخالد لشدكح إبراىيم،  -01
 .7116الفكر الجامعي، مصر، 

، دار النهضة التحكيم التجاري الإلكتروني) دارسة مقارنة(سامي عبد الباقي أبو صالح ،  -00
 ٓالعربية، القاىرة ،دس

 .5111، دار الثقافة، عماف، التحكيم التجاري الدوليسامي فوزم،  -07
دار  ،(التعاقد عبر تقنيات الاتصال الحديثة )دارسة مقارنةسمتَ حامد عبد العزيز بصاؿ،  -01

 .الثانيةالطبعة ، 7115النهضة العربية، الإسكندرية، 

https://ketabonline.com/ar/books/103877/read?part=1&page=1
https://ketabonline.com/ar/books/103877/read?part=1&page=1
https://www.alarabimag.com/books/26715-%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%A7%D9%81%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D9%81%D9%82%D9%87-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D9%85-%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF.html
https://www.alarabimag.com/books/26715-%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%A7%D9%81%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D9%81%D9%82%D9%87-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D9%85-%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF.html
https://www.alarabimag.com/books/26715-%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%A7%D9%81%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D9%81%D9%82%D9%87-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D9%85-%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF.html
https://www.alarabimag.com/books/26715-%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%A7%D9%81%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D9%81%D9%82%D9%87-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D9%85-%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF.html
https://www.alarabimag.com/books/26715-%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%A7%D9%81%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D9%81%D9%82%D9%87-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D9%85-%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF.html
https://www.alarabimag.com/books/26715-%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%A7%D9%81%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D9%81%D9%82%D9%87-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D9%85-%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF.html
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الجزء  -ـ كتاب الجامع بين الصحيحين للإمامين البخاري ومسل صالح أبضد الشامي -54
 .1055سنة الثانية بعة طالدار القلم دمشق ، الأكؿ،

https://ar.islamway.net/book/27213/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9

-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%85%D8%B9

-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D9%8A%D8%AD%D9%8A%D9%86

-%D9%84%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D9%85%D9%8A%D9%86

-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AE%D8%A7%D8%B1%D9%8A

%88%D9%85%D8%B3%D9%84%D9%85%D9  

صالح الدنزلاكم القانوف الواجب التطبيق على عقود التجارة الإلكتًكنية، دار الجامعة الجديدة  -51
 .1005للنشر الإسكندرية 

الدصدر  ،، دار الثقافة للنشر ك التوزيع، الاردفقانون التجارة الدوليةطالب حسن موسى،  -16
لزاضرات مقياس التحكيم الدكلر السنة الثالثة مقياس قانوف الدكلر ، جامعة محمد خيضر 

 .2019/2020بسكرة، كلية الحقوؽ، اعداد الاستاذة سلاـ امينة 

https://www.scribd.com/document/837931865/%D9%85%D8%AD%D8%A7 

 %D8%B6%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D9%81%D9%8A-

%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85-

%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A-pdf       

 ،كنز الدقائق وحاشية الشلبيكتاب تبيين الحقائق شرح  ، عثماف بن علي الزيلعي الحنفي -05
 ىػ 0102 .الطبعة الاكلذبولاؽ، القاىرة  -الدطبعة الكبرل الأمتَية 

https://shamela.ws/book/23023 
المجلس الأكركبي  عجيل جاسم النشمي التحكيم كالتحاكم الدكلر في الشريعة الإسلامية، -59

كالبحوث الدكرة التاسعة فرنسا د س ف، موقع جامع الكتب الاسلامية ،الشاملة للإفتاء 
 الذىبية.

، دار الفكر الجامعي، ، التحكيم الالكتروني في عقود التجارة الدوليةعصاـ أبضد البهجى -07
 .الطبعة الاكلذ 7105الإسكندرية، 

https://foulabook.com/ar/author/%D9%83%D8%AA%D8%A8-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD-%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A7%D9%85%D9%8A-pdf
https://foulabook.com/ar/author/%D9%83%D8%AA%D8%A8-%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD-%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A7%D9%85%D9%8A-pdf
https://ar.islamway.net/book/27213/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D9%8A%D8%AD%D9%8A%D9%86-%D9%84%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D9%85%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AE%D8%A7%D8%B1%D9%8A-%D9%88%D9%85%D8%B3%D9%84%D9%85
https://ar.islamway.net/book/27213/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D9%8A%D8%AD%D9%8A%D9%86-%D9%84%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D9%85%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AE%D8%A7%D8%B1%D9%8A-%D9%88%D9%85%D8%B3%D9%84%D9%85
https://ar.islamway.net/book/27213/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D9%8A%D8%AD%D9%8A%D9%86-%D9%84%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D9%85%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AE%D8%A7%D8%B1%D9%8A-%D9%88%D9%85%D8%B3%D9%84%D9%85
https://ar.islamway.net/book/27213/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D9%8A%D8%AD%D9%8A%D9%86-%D9%84%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D9%85%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AE%D8%A7%D8%B1%D9%8A-%D9%88%D9%85%D8%B3%D9%84%D9%85
https://ar.islamway.net/book/27213/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D9%8A%D8%AD%D9%8A%D9%86-%D9%84%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D9%85%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AE%D8%A7%D8%B1%D9%8A-%D9%88%D9%85%D8%B3%D9%84%D9%85
https://ar.islamway.net/book/27213/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D9%8A%D8%AD%D9%8A%D9%86-%D9%84%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D9%85%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AE%D8%A7%D8%B1%D9%8A-%D9%88%D9%85%D8%B3%D9%84%D9%85
https://www.scribd.com/document/837931865/%D9%85%D8%AD%D8%A7
https://shamela.ws/book/23023
https://shamela.ws/book/23023
https://shamela.ws/book/23023
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، 5116، دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، التحكيم الإلكترونيعصاـ عبد الفتاح مطر،  -51
  ٓط د

، دار الدطبوعات الجامعية الإسكندرية قانون العملية الدصرفية الدوليةعكاشة محمد عبد العاؿ  -15
1005. 

، عقود التجارة الالكترونية، عقد البيع عبر الأنترنت، دارسة تحليلية فارس خالد رزيقات، -77
 .7115الأردف، دار الحامد للنشر كالتوزيع ، 

الجزء الثاني  قوانين ونظم التحكيم بالدول العربية،فارس محمد عمراف، موسوعة الفارس.  -11
 .1051الطبعة الثانية، الدركز القومي للإصدارات القانونية القاىرة 

الوسيط فى قانون القضاء الددني: دراسة لقانون الدرافعات الددنية والتجارية فتحي كالر  -14
 5790.. ، دار النهضة العربية،  القاىرةالدكملة لوواىم التشريعات 

دار  ،تنازع القوانين والاختصاص القضائي وآثار الأحكام الأجنبيةفؤاد عبد الدنعم ريًض  -11
 .5779 القاىرة النهضة العربية

الطبيعة القانونية للتحكيم دراسة في أحوال الشؤون فيصل عبد الحافظ الشوابكة،  -15
يناير  51.، دفاتر السياسة كالقانوف لعدد 2212سنة  36القانونية الأردني الرقم 

1051. 

، دار النهضة العربية، الالكترونيةالحماية القانونية لعقود التجارةعزيز، فيصل محمد كماؿ عبدال -75
 7116القاىرة، 

التحكيم التجاري الدولي وفقا لقانون الإجراءات الددنية والإدارية والقوانين لزىر سعيد ، -19
 .1051، دكف طبعة دار ىومة للطباعة كالنشر كالتوزيع، الجزائر الدقارنة

 .7113، دار الثقافة للنشر كالتوزيع ،عماف، أثبات المحرر الإلكترونيلورنس محمد عبيدات،  -56
التحكيم الإلكتروني، الوسائل الإلكترونية لفض النزاعات  محمد إبراىيم أبو الذيجاء، -32

دار الثقافة عماف ، الثانية ةالطبع والوساطة والتوفيق، التحكيم، الدفاوضات الدباشرة
1050. 

دار العلم كالثقافة للنشر ك التوزيع عماف  عقود التجارة الإلكترونية، محمد إبراىيم أبو الذيجاء، -15
1001  

https://koha.birzeit.edu/cgi-bin/koha/opac-search.pl?q=Provider:%D8%AF%D8%A7%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%B6%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9
https://koha.birzeit.edu/cgi-bin/koha/opac-search.pl?q=Provider:%D8%AF%D8%A7%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%B6%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9
https://koha.birzeit.edu/cgi-bin/koha/opac-search.pl?q=Provider:%D8%AF%D8%A7%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%B6%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9
https://koha.birzeit.edu/cgi-bin/koha/opac-search.pl?q=pl:%22%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%A7%D9%87%D8%B1%D8%A9%22
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سنة  دار صادر في بتَكت ،كتاب لسان العربمحمد بن علي بن منظور الانصارم،  -23
 ـ. 9191

-Manzoor-Ibn-alarab-books.com/2016/07/lisan-library-https://www.legal

dictionary.html 

 كتاب الذخيرةأبو العباس شهاب الدين عبد الربضن الدالكي الشهتَ ب القرافي  ،محمد حجي -33
 1994، تاريخ النشر دار الغرب الإسلامي ـ. 1285

https://ketabpedia.com/%D8%AA%D8%AD%D9%85%D9%8A%D9%84/%D8%

A7%D9%84%D8%B0%D8%AE%D9%8A%D8%B1%D8%A9 / 

 7117دار النهضة العربية القاىرة الاطار القانوني للمعاملات الالكترونية  ،محمد حساـ لطفي -12

 دار الجامعة الجديدة الإسكندرية دكف طبعة التحكيم الإلكتروني ،محمد مأموف سليماف -11
 .1055مصر

لوفاء القانونية دكف طبعة مكتبة ا، حكم التحكيم إلكتروني،التحيوم  لزمود السيد عمر -15
 .1055الإسكندرية 

، منشأة الدعارؼ ، الإسكندرية التحكيم في الدواد الددنية والتجارية لزمود السيد عمر التحيوم، -15
7111 

حرية الدتعاقدين في اختيار قانون العقد الدولي بين النظرية والتطبيق، دارسة لزمود محمد يًقوت،  -16
 .7111منشأة الدعارؼ، الإسكندرية،  تحليلية ومقارنة في ضوء الاتجاىات الحديثة،

 7112، دار النهضة العربية، القاىرة، ،التحكيم التجاري الدوليلزمود لستار أبضد بريرم،  -17
 .الطبعة  الثالثة 

عماف  , الثقافة كالنشر كالتوزيع دار ،أحكام عقود التجارة الإلكترونية ،نضاؿ اسماعيل برىم -40
1050.  

https://www.legal-library-books.com/2016/07/lisan-alarab-Ibn-Manzoor-dictionary.html
https://www.legal-library-books.com/2016/07/lisan-alarab-Ibn-Manzoor-dictionary.html
https://ketabpedia.com/%D8%AA%D8%AD%D9%85%D9%8A%D9%84/%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%AE%D9%8A%D8%B1%D8%A9
https://ketabpedia.com/%D8%AA%D8%AD%D9%85%D9%8A%D9%84/%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%AE%D9%8A%D8%B1%D8%A9
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، الدركز القومي للإصدارات القانونية القاىرة التحكيم الإلكترونيىشاـ بشتَ، إبراىيم عبد ربو  -45
1051. 

 .الطبعة الثالثة ، 0613 ، منشأة الدعارؼ، الإسكندرية،تنازع القوانينىشاـ علي صادؽ،  -27

 7117ٓ، منشورات الحلبي الحقوقية، بتَكت، العقد الإلكترونيالياس ناصف،  -21
 

 :و الاطروحات الجامعيةالرسائل  -1

 القانون الواجب تطبيق في منازعات عقود التجارة الإلكترونية إبراىيم أبضد سعيد زمزمي ،  -5
 .1009رسالة الدكتورة ، جامعة عتُ شمس، كلية الحقوؽ، مصر، 

رسالة دكتوراه، كلية ، اتفاؽ التحكيم في منازعات التجارة الإلكتًكنية، أحمد أبو قرط -1
 .1059/1057جامعة عبد الحميد بن باديس، مستغالز، والعلوم السياسية،  الحقوق

، شهادة التحكيم الإلكتروني كوسيلة لتسوية منازعات التجارة الإلكترونيةبوديسة كريم،  -1
 .1051ماجستتَ، جامعة مولود معمرم تيزم كزك، كلية الحقوؽ كالعلوـ السياسية، 

نزاعات عقود التجارة الدولية، مذكرة لنيل درجة التحكيم إلية تسوية تياب نادية،  -4
 .1005، فرع قانوف الأعماؿ ، كلية الحقوؽ، جامعة مولود معمرم، تبزم كزك،الداجستير

، رسالة التحكيم الإلكتروني كوسيلة لحل منازعات التجارة الإلكترونيةجبراف محمد لزمود ،  -1
 5116ٓماجستتَ، جامعة الشرؽ الأكسط ، عماف، الأردف، 

، دكتوراه في القانوف التحكيم الإلكتروني ودور القضاء الوطني بتفعيلوجعفر ذيب الدعاني،  -5
 .5ط 1054دار الثقافة للنشر كالتوزيع ، ،الخاص

رسالة  )دارسة مقارنة(لإطار القانوني للتحكيم الالكتروني رجاء نظاـ حافظ بتٍ شمسة، ا -9
 .1007ماجستتَ جامعة النجاح الوطنية في نابلس، فلسطتُ 

، رسالة نيل شهادة دكتوراه، قانوف خاص  حجية وسائل الإثبات الحديثةرزكؽ يوسف،  -8
 .1051جامعة ابو بكر بلقايد ،تلمساف 
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، رسالة ماجستتَ، النظام القانوني الخاص بالتحكيم الالكترونيرضواف ىاشم الشريفي،  -7
 .1050معهد البحوث كالدارسات العربية 

، أطركحة مقدمة لنيل درجة دكتوراه العلوـ والرقابة القضائيةالحكم التحكيمي سليم بشتَ،  -01
 .1051القانونية بزصص القانوف الخاص، جامعة الحاج لخضر باتنة، 

مذكرة ، التحكيم الإلكتروني و دوره في حل منازعات عقود التجارة الدولية، كريم لزجوبة -55
لعلوـ السياسة ، جامعة بزرج لنيل شهادة ماستً بزصص قانوف اقتصادم ، كلية الحقوؽ ك ا

 .1054/1051د/ مولام الطاىر، سعيدة، 
التحكيم التجاري الدولي في ظل الدرسوم التشريعي كماؿ الدعركؼ رسالة ماجستتَ ،  -51

- 5777، جامعة الجزائر، كلية الحقوؽ بن عكنوف 1993افريل 25الدؤرخ في  29/93
1000. 

وسيلة لتسوية منازعات التجارة التحكيم الإلكتروني كمحمد عبد الوىاب العداستُ،  -05
 . 5110، أطركحة لتٍ درجة الداجستتَ، جامعة آؿ البيت، الأردف، الإلكترونية

، أطركحة مقدمة لنيل شهادة التجارة الإلكترونية عبر الإنترنتلسلوفي عبد الوىاب ،  -54
دكتوراه في الحقوؽ، بزصص قانوف الأعماؿ ، كلية الحقوؽ جامعة الحاج لحضر، باتنة، 

1051 
 والدلتقيات العلمية: لاتالدقا -2
 )دراسة مقارنة(توثيق قرارات التحكيم الإلكتروني بالتوقيع الإلكترونيالربيعي ،ابراىيم اسماعيل  -5

 1054، سنة النشر 1005لرلة ا﵀قق ا﵀لي، جامعة بابل العراؽ، العدد الاكؿ 
https://ddl.mbrf.ae/book/5206244 

، مؤبسر التحكيم التجارم الدكلر، أىم الحلوؿ البديلة إجراءات التحكيمالأحدب عبد الحميد،  -1
 .1009افريل. 10-19لحل الدنازعات التجا رية، كلية الشريعة كالقانوف، دبي، أيًـ

لرلة كلية الدراسات الإسلامية  ، إبرام اتفاق التحكيم الإلكترونيأبضد السيد البهي الشوبرم -1
 1059سنة . 11 العدد 4كالعربية الإسكندرية، المجلد 

https://ddl.mbrf.ae/book/5206244
https://ddl.mbrf.ae/book/5206244
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https://journals.ekb.eg/article_20064.html 

ىيئاتو فكرة عن التحكيم إلكتروني والمحكمة القضائية كأحد أبضد مصطفى حسن جيلالر.  -3
لرلة بحوث الشرؽ الأكسط، لرلة علمية لزكمة كلسصصة في شؤكف الشرؽ الأكسط  الدختصة
 .7177مصر 61لعدد 

https://journals.ekb.eg/article_266209.html 

، لرلة جامعة الشارقة للعلوـ الشرعية الإلكترونيالاطار القانوني التحكيم  ألاء يعقوب النعيمي، -1
 ـ.1007ق/5410بصادم الأكلذ. 5، العدد 1ك القانونية ، المجلد 

.pdf2089-https://archive.org/details/1092 

المجلة النقدية، مساهمة التحكيم الإلكتروني في تسوية منازعات التجارة الدولية،  اكشن حناف -6
 .2121  7عدد 03لرلة 

https://asjp.cerist.dz/en/article/139819 

ت التجارة الإلكتًكنية، لرلة الدطلب بدكم، التحكيم الإلكتًكني كوسيلة لتسوية منازعا بلال عبد -1
 .5111،مصر، 0العلوـ القانونية كالاقتصادية، العدد

https://www.noormags.ir/view/en/articlepage/1951299/%D8%A7%D9%84%D8% 

AA%D8%AD%DA%A9%DB%8C%D9%85-

%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%D9%88

%D9%86%DB%8C-%DA%A9%D9%88%D8%B3%DB%8C%D9%84%D9%87-

%D9%84%D8%AA%D8%B3%D9%88%DB%8C%D9%87-

%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%B2%D8%B9%D8%A7%D8%AA-

%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%87-% 

D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%D9%88%D

9%86%DB%8C%D9%87    

 

، مؤبسر التحكيم التجارم الدكلر، أىم الحلوؿ البديلة التحكيم الإلكترونيمحمد إبراىيم موسى ،  -9
 .1009افريل  10-17لحل الدنازعات التجارية، كلية الشريعة كالقانوف، دبي، 

https://archive.org/details/1506.pdf2762 

https://revue.umc.edu.dz/h/article/view/2637 

 

https://journals.ekb.eg/article_20064.html
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 الدراجع باللغة الأجنبية: -6

-0 CNUDCI Commission des Nations Unies pour le Droit Commercial. 

-5 UNCITRAL United Nation Commission On International Trade Law. 

-5  WIPO World Intellectual  Proprety Organization. 

-3  C.C.I  chambre de Commerce International 
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