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Abstract

This study aims to try to know the extent of the impact of organizational justice
on job satisfaction. In order to achieve the study’s objective, we conducted an
applied study at the level of the Naftal Corporation in Saida, by directing a
questionnaire to a sample of its workers that includes a set of statements related to
organizational justice in its various dimensions (distributive justice, procedural justice
and interactional justice) and job satisfaction.

The study concluded that organizational justice has a statistically significant
impact on job satisfaction, as it explained 63.4% of the variance in job satisfaction.
The study also concluded that two models were formulated to predict the relationship
between organizational justice and job satisfaction at Naftal in Saida. We find that the
first model relied on one independent variable, which is interactional justice, which
alone explained 56% of the varianceFrom the change in job satisfaction, while the
second model relied on two independent variables: interactional justice and
procedural justice, which together explained (62.5%) of the change in job
satisfaction.

Keywords: Organizational justice, distributive justice, procedural and interactional

justice, job satisfaction
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SPSS cilajia : 2 gake

daduil) &l ysial) (389 Al ) Al las¥) Ciua s,

osindl1l
)
Effectifsy Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide] cumulé
DS 38 73,1 73,1 73,1
Valide ) 14 26,9 26,9 100,0,
Total 52 100,0, 100,0,
aladl Jassall 1.2
) A sall
Effectifs|  Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide] cumulé
(™l 37 71,2 71,2 71,2
Valide @ 15 28,8 28,8 100,0
Total 52 100,0 100,0,
digal) 3yal)
Aigal 3 i)
Effectiff  Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide] cumulé
& g 5a il 5 9,6 9,6 9,6
Gl 5 10 N 5 o4 13 25,0 25,0 34,6
valide 5110 e s 34 65,4 65,4 100,0
Total 52 100,0 100,0
1aduligl)
A gl
Effectifs| ~ Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide] cumulé
bl 40 76,9 76,9 76,9
_ S 6 11,5 11,5 88,5
valide s e § 11,5 11,5 100,0
Total 52 100,0 100,0,
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Statistiques de fiabilité

Alpha de| Nombre|
Cronbach d'éléments|
, 756 6

Statistiques de fiabilité

Alpha de| Nombre
Cronbach d'éléments|
,857 6]

Statistiques de fiabilité

Alpha de| Nombre
Cronbach d'éléments|
,907 6

Statistiques de fiabilité

Alpha de| Nombre)
Cronbach d'éléments|
,908 18

Statistiques de fiabilité

Alpha de| Nombre]
Cronbach d'éléments|
,880 15

Statistiques de fiabilité

Alpha de| Nombre)
Cronbach d'éléments|
,912 33
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dial) 38 alla) clalat).3

Loadatil) Alland) :1.3

Statistiques descriptives

N| Moyenne| Ecart type
AP R VARV RCPVEN | [F DRUIT PR VIR [P 52 3,2885] 1,05415
Aol Ak ae ulili Jaal) Slely 52 3,3846 ,91080
NURENE. PETNPRERIPY IO PRIGE. Yoyt 520 3,2308  1,04065
Alale 45 Hlay dunsall & Sl 5 38 el a5 68 a4 52 2,9423 1,01775
Aale dieay &5 A sall (& Cplalall 21 i Alac 52 2,8269 1,20002]
Sl 5 B ae aaliii ) A gl sl 52 3,4808 1,09348
Ay ) 53 Al 52 3,1923 ,70894]

N valide (listwise) 52

Statistiques descriptives

N| Moyenne| Ecart type
Adiaie 4y yhy Colaall gaea e Gakad 3 ,laY) <l 52 2,9231 1,06359
peiay 3% Al &) ) Ls8liag culelall 510V e 52 3,1923 1,12090)
Jaadly Lalall el il Masl 8 AL 5 438l il shaal) 5 510Y) aen 52 3,1731 1,06128
Aagaday dualadl <l )l iy cplalall 61 3231 e 5100 a aY 52 2,9231 ,90415
Jaal
ety LA Al i jal aladl il Fie YU calalall 3 51aY) zand 52 3,1154 1,06004)}
ada 5l <l ) Al 3a5) O Cplalall G glie aand 51V adind) 52 2,9423 ,89472
40 y) Allaal 52 3,0449 77972
N valide (listwise) 52
N| Moyenne| Ecart type
Usle 5 hie sum o 4y ylay Cplalall o 5101 Jalad 52 3,1538 ,95762
Glxia 8 gl Al xie i) e Apaddl) ) a5 lay) A 52 3,1731 1,07960
Sk o
ol il S oxe Jalati Ledld Jiduda g (3latia ) 35 )laY) 2455 Ladie 52 3,3846 1,01274)
Al S5
iala 0 laia ) (o el 5 Ui 5 lay) ) 52 3,1538 1,01720
S 35 o oS )l e A il il e B laY) L 52 3,1346 ,99072)
sl sy dae gl oladl ol ia¥lg sl 5 Hla¥) e 52 3,3269 1,00433
Alelal) Alasl) 52 3,2212 ,835444
N valide (listwise) 52

70

Aaay i) Al

A jay) djad)

Lo Lal) Adfand)



Statistiques descriptives

N| Moyenne| Ecart type
bl i) 52 3,1528 ,69003
N valide (listwise) 52

Statistiques descriptives

Loaasal) A)anl)

bl Liayl

-

N| Moyenne| Ecart type]
Aobiall 488 e dyise Jluy) ga B 52 3,6538 ,96781
ool s A sall 8 el 8 il e 1510y Alaleg 52 3,4231] ,87102
Lih ol e Lo 5 algall 58 (8 aleai¥l 5 Alaxd) 5 y1aY1 & 52 3,0769 ,96703
A sill 5 oaill 5 laY) e 0 ee 8 eladY) (S5 5 Ladie 52 3,2885 ,97692
Cagimill 5 sl a5 Fnalsall 4
o ol oLl 5,10y U8 (e il 5 acdll e Logd Juaal] 52 3,3269 1,04264
Tl 8 ada gl YL e 52 3,6346 ,71480
il gl e vie ) i) Ay e 52 3,8654 ,81719
A Lpe 8 Jaall s asasse ol 3 8 ST Y] 52 3,6538 ,92640
b s g iy g ouim ye olialiil (31 il 52 3,5192 ,95979
L) lliie g laliial laiy slalil s3I i ) 52 3,1731 1,13278
eall A5 yaa s de pumga ubae e e Ruunisall b 48 il 52 3,0577 1,01775
VL Adag ya Cplalall daviall 8l 52 3,1923 ,97092
lr e gual e el Jlad) e aelud Jaall cay ) 52 3,5577 ,80229
iomd A o S5 omd Al G Jaall ) 52 3,6154 ,05289
Jal e il abaall g ISV ansty J pransy B sl (8 (anlaill Lial) 52 3,3846 ,88901]
Jandl Cpaaniy 5k
s&da gl Laa ) 52 3,4282 57354
N valide (listwise) 52
oskaall ¢ Jalis Y
Corrélations
Ll o] LY Alal] Aol Al Liedawll Alaad] s gl L )
s A £ | £ | £=: 1 s |
Corrélation de Pearson| 1 ,646 ,633 ,841 ,627
Jaay ) gl Allaad) Sig. (bilatérale) ,000] ,000 ,000 ,000
N 52 52 52 52 52
Corrélation de Pearson 646’1 1 777 ,9127] ,7427]
Al aY) laed) Sig. (bilatérale) ,000 ,000) ,000 ,000
N 52 52, 52, 52 52
Corrélation de Pearson ,633 777 1 ,913 ,748"
Lle L) Al Sig. (bilatérale) ,000 ,000) ,000 ,000
N 52 52, 52, 52 52
Corrélation de Pearson ,841” 912" 913 1 796"
Taalaitl) Alaal Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 52 52 52 52 52
Corrélation de Pearson 6271 7427 74871 ,796"] 1
bl Ll Sig. (bilatérale) ,000 ,000) ,000) ,000
N 52 52 52 52 52

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Gluaall Hlas)

(s gl e daial) Adfand) gadai ) S oY) Al AN Ladl),

Statistiques sur échantillon unique

N| Moyenne| Ecart-typgl Erreur standard
moyenne|
Apapasil) Alaall 52 3,1528 ,69003 ,09569
Test sur échantillon unique
Valeur du test = 3
t ddl| Sig. (bilatérale) Différence| Intervalle de confiance 95% de lal
moyenne) différence
Inférieure) Supérieure
Aol Allaall 1,597 51 ,017 ,15278 -,0393 ,3449
(A 3ally A5 gl L ) ) 45N dua 81 LA
Statistiques sur échantillon unique
N| Moyenne| Ecart-type| Erreur standard
moyenne|
(sl Ll 52 3,4282 ,57354 ,07954
Test sur échantillon unique
Valeur du test = 3
f ddll Sig. (bilatérale) Différence| Intervalle de confiance 95% de lal
moyenne| différence
Inférieure) Supérieure
sl Ll 5,384 51 ,000 ,42821] ,2685| ,5879
(s gally A3 gl L )l e dcandaial) sl i) )AANAY dua a1 LGA
Jod) jlaady)
Récapitulatif des modéles
Modéle] R R-deux] R-deux ajustél Erreur standard
de l'estimation
1 , 796 ,634] ,626 ,35067|
Lt dlaalla, Valeurs prédites : (constantes),
ANOVA®
Modele] Somme des| ddl Moyenne des D Sig.
carrés| carrés
Régression 10,628 1 10,628 86,426 ,000"
Total 16,776 51

&bl L jlla, Variable dépendante :
Luapdasill dlaalib. Valeurs prédites : (constantes),
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Récapitulatif des modeles

Modéle| R R-deux] R-deux ajusté| Erreur standard
de l'estimation
1 ,8007 ,640 ,617 ,35479

Ay Alaall Ay 5 gl Allaall Alelal) Allaalla. Valeurs prédites : (constantes),

Coefficients

ssniall jlasay

a

Modéle] Coefficients non standardisés Coefficients] t Sig.
standardisés
Al Erreur standard Bétal
(Constante) 1,398 ,240 5,825 ,000
1 Ay ) i) Adland) ,136 ,095 ,168 1,425 ,160
A0,y Al ,249 ,107 ,338 2,332 ,024
Alelal) dlanl) ,260 ,098 ,379 2,649 ,011
sl La Jlla, Variable dépendante :
oA laasy)
Récapitulatif des modéles
Modéle] R R-deuq R-deux ajusté Erreur standard
de I'estimation|
1 7487 560 551 3842
2 790" ,625 ,609 ,35851]
4lelall dlla=lla. Valeurs prédites : (constantes),
Al Y dlall lelall Alaalib. Valeurs prédites : (constantes),
Avadld) &) yariall J...\:.'\u
il
Statistiques de groupe
ol N| Moyenne| Ecart-typel Erreur standard
moyenne
Al
i L )S. 38 3,4263 ,56154 ,09109
- oy 14 3,4333 ,62689 ,16754
Test de Levene Test-t pour égalité des moyennes
sur |'égalité des
variances
F Sig. t ddl Sig. Différence | Différence | Intervalle de confiance 95
(bilatérale) moyenne écart-type | |nférieure SU|
Hypothese de ,860 ,358 -,039 50 ,969 -,00702 ,18109 -,37076
variances égales
ikl Ll Hypothése de -037 | 21,172 ,971 -,00702 ,19071 -,40342
variances
inégales
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Statistiques de groupe

(alsd) Jaal

alall Ja 5al) N| Moyenne| Ecart-type| Erreur standard
moyenne|
N
L g L EE 37 3,4108 ,61794 ,10159
i PETENRTS 15 3,4711 ,46220 ,11934
Test de Levene sur Tes!
I'égalité des
variances
F Sig. t ddl Sig. (bilatérale)
Hypothése de | 2,960 ,092| -,340 50
variances
L) égales
bl Hypothése de -,385| 34,580
variances
inégales |
digal) 3l
ANOVA a 1 facteur
isla sl Lia )
Somme des ddl Moyenne des F  Signification
carrés carrés
Inter-groupes| ,119 2 ,060 ,176 ,839
|ntra_groupe5 16,657 49 ,340
Total 16,776 51
dduls o)
ANOVA a 1 facteur
bl Ll
Somme des ddl Moyenne des F  Signification
carrés carrés
Inter-groupes ,434] 2 ,217 ,650 527
Intra-groupes 16,343 49 334
Total 16,776 51
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