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ABSTRACT
THIS THESIS EXPLORES THE ROLe of reverse marketing in rationallizing
consumer behavior in electricity consumption , as a modern marketing strategy
that does not aim to promote products , but rather to influence consumers
toward more responsible and retional energy use
The study adopts a descriptive and analytical methodology , supported by
fieled research conducted on a sample of consumers to assess their
responsiveness to awareness campaigns based on reverse marketing
principles  the results show that this type of marketing can effectively promote

energy conscious behavior , particularly when the messaging is carefully

tailored and delivered by credible and relatable sources
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Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,806 16

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,523 8

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,794 24
Cwial)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  _s3 35 48,6 48,6 48,6
Il 37 51,4 51,4 100,0

daad ) ¢ aiall



Total 72 100,0 100,0
)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  0+20.Y29 30 41,7 41,7 41,7
=30, 39 19 26,4 26,4 68,1
=401 49 16 22,2 22,2 90,3
50,159 4 5,6 5,6 95,8
e S1 60 3 4,2 4,2 100,0
Total 72 100,0 100,0
Ja3al
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Jilass 19 26,4 26,4 26,4
=l 40 55,6 55,6 81,9
Llxilal 13 18,1 18,1 100,0
Total 72 100,0 100,0
dula ol
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — b 33 45,8 45,8 45,8
Rl 8 11,1 11,1 56,9
5 adiga 12 16,7 16,7 73,6
oA 19 26,4 26,4 100,0
Total 72 100,0 100,0
N Moyenne  Ecart type
S1 72 3,29 1,347
S2 72 2,74 1,256
S3 72 3,39 1,262
S4 72 3,64 1,293
Sallaiiall 72 3,2639 ,93625
N valide (liste) 72

Statistiques descriptives



N Moyenne  Ecart type

P1 72 3,14 1,259
P2 72 3,57 1,254
8 72 3,31 1,171
P4 72 3,35 1,235
(Sl yudl 72 3,3403 ,79202
N valide (liste) 72

Statistiques descriptives

N Moyenne  Ecart type
T1 72 3,62 1,294
T2 72 3,17 1,394
T3 72 3,47 1,126
T4 72 3,35 1,224
(emSallany 5 5l 72 3,4028 ,98809
N valide (liste) 72

Statistiques descriptives

N Moyenne  Ecart type
D1 72 3,00 1,311
D2 72 3,13 1,061
D3 72 3,06 1,174
D4 72 3,06 1,383
oSallay ) 72 3,0590 , 75234
N valide (liste) 72

Statistiques descriptives

N Moyenne  Ecart type
C1 72 3,53 1,353
C2 72 3,92 1,264
C3 72 4,06 1,174
C4 72 3,85 1,229
C5 72 3,90 1,050
C6 72 3,94 1,149
C7 72 3,76 1,261
C8 72 4,86 5,605
Dlgialand 53 72 3,9774 1,09684

N valide (liste) 72
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Récapitulatif des modéles
Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1 ,559° ,313 ,303 ,91572

a. Prédicteurs : (Constante), (Sallé suill ) saa

ANOVA?®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 26,718 1 26,718 31,862 ,000°
de Student 58,698 70 ,839
Total 85,416 71
a. Variable dépendante : <ISlgiu¥las 5
b. Prédicteurs : (Constante), ~Sallé sl  5aa
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,819 ,570 1,438 ,165
(Salliy sl ) s ,967 71 ,559 5,645 ,000

a. Variable dépendante : <IBlgiu¥las 5

Récapitulatif des modéles
Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation

1 ,566° ,320 ,280 ,93093

a. Prédicteurs : (Constante), ~Sallaiidl, (onSallay il uSall ol uSallay g 5l

) Al g ) i) i

ANOVA?®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 27,352 4 6,838 7,890 ,000°



de Student 58,065 67 ,867
Total 85,416 71

a. Variable dépendante : <Blgiu¥las yi
b. Prédicteurs : (Constante), ~Sallatiiall,  uSallay gl el jaiall,  uSallag g il

Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.

1 (Constante) ,654 ,621 1,053 ,296
Sall el ,253 ,155 ,183 1,639 ,106
Sallag 5 il ,178 ,157 ,160 1,138 ,259
Sl 53l ,363 ,158 ,249 2,302 ,024
Salaidl ,233 ,156 ,199 1,498 ,139

a. Variable dépendante : <Blgiu¥las 5



