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  Ȟʷ ʛال

 . أولا الʛȞʷ الله عʜ وجل الȑʚ هʙانا لهʚا وما ʻؗا لʻهȑʙʱ لʨلا أن هʙانا الله

 ȑʚال ĺ ʙʺʴفال . ʦونها القلʙان ولا يʶدها اللʙعǽ ولا ʛؔها الفʸʴǽ ي لاʱال ʦعʻالله على ال ʛȞʷوال ĺ ʙʺʴال

وقفʻا Ǽقʙرته ورحʺʱه لإتʺام هʚا العʺل الʺʨʱاضع راجʧʽʽ مʧ جلا وعلا أن ʳǽعله في مʜʽان حʻʶاتʻا وأن 

 .ʨȞǽن مॼʻع نʨر الʶʱاؤلات غʛʽنا

 

ʦُْؔ وَالʚَِّيʧَ أُوتʨُا الْعِلʦَْ دَرَجَاتٍ يʛَْ    ( قال الله تعالى: ʻِا مʨَُ̒آم ʧَيʚَِّال َُّɳ ِفَع   ( 

 11الʺʳادلة: 

 

 ʦه ولॽجʨاء وتʢع ʧا مʻه لʱمʙفة على ؗل مقʛʷʺاذة الʱادق إلى الأسʸاف الʛʱل والاعȄʜʳال ʛȞʷالǼ جهʨʱن

 ʚا العʺلتʵॼل علʻʽا Ǽالʺعلʨمة ولا Ǽالفʛؔة ولا حʱى Ǽالؔلʺة الॼʽʢة لإعʙاد ه

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  

  هʗاءالإ

  

،ȋوʛّي دون شhʴǼ ʦهȃʨقل ʠॼʻت ʧاة، إلى مॽʴال ʙʻة، وسǽاȞʴي  إلى أبي، رجل الʻʺّعل ȑʚال

ʅॽ أكʨن قȄًʨا مهʺا اشʙّʱت الȄʛاح  .كʅॽ أقف إذا تعʛّ̡ت، وؗ

الʱي ما زال حʹʻها وʡً̒ا، أمي  وȂلى الʱي الʻʳة تʗʴ أقʙاها، نॼع الʻʴان، ودفء الʙعاء،

 .وصʨتها راحةً لا تʰʷهها راحة

ʨني الʹȞʴة، والʺʛʽʶ، واللʤʴات  لʨاتيإلى أخʨاتي، ال ؗانʨا دومًا العʨن والʙʻʶ، مʧ شارؗ

 …الʱي لا تʶʻُى

أكʛʲ مʧ مʛʳد أصʙقاء، وʡً̒ا …الʜهʛ في Ȅʛʡقي، والʹʨء في أǽامي أنʦʱ إلى أصʙقائي،

 .صغʛًʽا ʴǽʺل الʛاحة والʙʸق

إلى مʧ مʨʴʻني  لى جانʰي في لʤʴات الʹعف قʰل القʨة،وȂلى ؗل مʧ آمʧ بي، ووقف إ

ا صادقًا دون مقابل ً̋  …دع

  

 

 

  

  سعʗʻة 

 

 



 

 

  اهʗاء
 ʦॽحʛال ʧʺحʛالله ال ʦʶǼ  

  :أهȑʙ هʚا الʳهʙ الʺʨʱاضع إلى

والȑʙَّ العʧȄʜȄʜ ، اللʚيʧ ضॽʴا ȞǼل غالٍ ونʝॽɿ مʧ أجلي، وغʛسا فيّ ʦॽʀ الʺʲابʛة  -

  .وʙȄعʺاني في ؗل خʨʢة والعʢاء، فؔانا نʨرًا ǽʹيء درȃي

أساتʚتي ومʛʷفʱي، الʚيʧ مʨʴʻني مʧ علʺهʦ وصʛʰهʦ، وساهʺʨا في صقل معʛفʱي  -

ʜʽʺʱال ʨʴهي نʽجʨوت.  

-  ʗي ؗانʱة الʙʽي سعʱلʽة، وخاصة زمॽʺǽي الأكادʱنًا لي في رحلʨا عʨؗان ʧيʚزملائي ، ال

ʗʺاهʶوالعʺل ، ف ʛؔة الفȞȄʛش  

 ʛة في إثʺॽʁاحاتها الʛʱها و إقʙهʳǼʘʴॼا الʚاء ه  

  .كل مʧ ساهʦ في إنʳاز هʚا العʺل ، ولȞǼ ʨلʺة تॽʳʷع أو نʴॽʸة ॽʀʺة، فʜʳاهʦ الله خʛًʽا -

ʡلॼة جامعة سعʙʽة ، الʚيʨʴʺʢǽ ʧن إلى تʴقȘʽ أحلامهʦ الȄʛادǽة، وʨʲʴॼȄن عʧ فʛصٍ  -

  .لʱغʛʽʽ واقعهʦ نʨʴ الأفʹل

 ʙهʳال ʧحلة مʛʺؗارٍ لʚʱؗ ،يʶفʻا العʺل لʚه ȑʙا، أهʛًʽةً وأخʻʰن لʨȞǽ وأملاً في أن ،ʦوالعل

 ٍʛلٍ زاخʰقʱʶم ʨʴتي نʛʽʶازات في مʳالإنǼ.  

ʖʽه أنॽلȂو ʗل ʨؗه تॽعل ،ǙاǼ قي إلاॽɾʨوما ت   

ʖʽʡ  
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 ʟʵمل:  

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةتهʙف هʚه الʙراسة إلى تقʦॽʽ دور "     ʛؗةمॽوح الʺقاولاتʛال ʜȄʜة وتعॽʺʻفي ت "  Ȑʙل

 ʧاء مʨق العʺل، سʨʶǼ ماجʙامعة في الانʳال ʨʳȄʛاجهها خʨي يʱات الǽʙʴʱل الʣ ة، فيʙʽة جامعة سعॼلʡ

خلال الʅॽʣʨʱ الʱقلȑʙʽ أو الʨʱجه نʨʴ الʷʱغʽل الʚاتي. وتُعʙ الʺʛافقة أحʙ العʨامل الʺʨʴرȄة في هʚا 

دارȄة والॽʸʵʷة، إضافة إلى تعʜȄʜ الॽʶاق، Ǽالʛʤʻ إلى دورها في تʛȄʨʢ الʺهارات الʺهॽʻة والʱقॽʻة والإ

ʛʴخ ثقافة العʺل الॽسʛوت ،ʛʡاʵʺل الʺʴʱاد لʙعʱادرة، والاسॼʺة ؗالǽادȄʛات الॽ ʨؗلʶال.  

 ʧنة مʨȞة مʻʽاني شʺل عʙʽهج مʻراسة على مʙت الʙʺʱ120اع  ʦت ʘʽات، حʸʸʵʱلف الʱʵم ʧا مॼًالʡ

ʶʺة الॼلʢجهة للʨانات ومقابلات مॽʰʱخلال اس ʧانات مॽʰمات جʺع الʙخ ʧم ʧيʙʽفʱ ʛȄʨʢت ʜ ʛؗم

. وقʙ خʹعʗ الॽʰانات للʺعالʳة والʴʱلʽل الؔʺي والʨصفي بهʙف الʨصʨل إلى مʕشʛات دॽʀقة الʺقاولاتॽة

  .حʨل فعالॽة هʚه الʺʕسʶة الʳامॽɻة

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةأʣهʛت الʱʻائج أن  ʛؗي م Ȑʙة لॽوح الʺقاولاتʛة الॽʺʻا وفعّالاً في تॽًابʳǽدورًا إ ʖلع

ॼة، وذلʥ مʧ خلال تʦॽʤʻ بʛامج الॽɺʨʱة والʧȄʨؔʱ، وتقʦǽʙ الاسʷʱارات، وتʨفʛʽ بʯʽة مʴفʜة وداعʺة مʧ الʢل

ʶهʦ في رفع مȐʨʱʶ تة أن وجʨد آلॽات مʛافقة مʱؔاملة حʘʽ الʺʨارد الʺادǽة واللʨجॽʱʶة. ؗʺا أبʛزت الʙراس

أو ضعفها Ȟʷǽل عائقًا أمام  تʨجه الʢلॼة نʨʴ إنʷاء مʷارȄعهʦ الʵاصة، في حʧʽ أن ॽɼاب هʚه الآلॽات

 .تʴقȘʽ هʚا الهʙف

ʚ تʙȂʦʠ الʸقاولاتॻةالؒلʸات الʸفʯاحॻة: الʙʸافقة، الʸقاولاتॻة، روح الʸقاولاتॻة،  ʙؕةمʗʻجامعة سع ،  

Abstract : 

 

his study aims to evaluate the role of the "Entepreneurship Development Center" 
in fostering entrepreneurial spirit among students at the University of Saida, in 
light of the challenges many graduates face in integrating into the labor 
market—whether by seeking employment or pursuing self-employment. 
Accompaniment (mentorship and support) is considered a key factor in this 
process, given its role in developing professional, technical, administrative, and 
personal skills, as well as reinforcing entrepreneurial behaviors such as 
initiative-taking, risk tolerance, and a culture of self-employment. 

The study employed a field-based approach involving a sample of 120 
university students from various disciplines. Data were collected through 
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questionnaires and interviews conducted with students who had benefited from 
the services of the university's Entepreneurship Development Center. The data 
were then subjected to quantitative and descriptive analysis to derive accurate 
indicators of the institution's effectiveness. 

The results revealed that the Entepreneurship Development Center plays a 
positive and effective role in promoting entrepreneurial spirit among students 
through awareness programs, training sessions, consultations, and the provision 
of a supportive environment in terms of material and logistical resources. The 
study also highlighted that the presence of integrated support mechanisms 
contributes to increasing students' inclination toward launching their own 
projects, whereas the absence or weakness of such mechanisms hinders this 
trend. 

Keywords: accompaniment, entrepreneurship, entrepreneurial spirit, 
Entepreneurship Development Center, University of Saida. 
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عامة  مقʗمــــــــــــة



 عامة مقدمــــــــــــة
 

 أ
 

     

ʷǽهʙ العالʦ في العقʨد الأخʛʽة تʨʴلات جʚرȄة وعʺॽقة على الʺȄʨʱʶات الاقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة 

والʨʻؔʱلʨجॽة، دفعǼ ʗالʙول، خاصة الʻامॽة مʻها، إلى الʘʴॼ عʧ نʺاذج تȄʨʺʻة جʙيʙة تʛتʜؔ على 

لʴʱقȘʽ الॽʺʻʱة الابʱؔار والإبʙاع وروح الʺॼادرة. وفي خʹʦ هʚه الʨʴʱلات، بʛزت الʺقاولة ؗʺʛʴك أساسي 

ائʜ الʨʳهȄʛة الʱي  ʛؗال Ȑʙة إحॽوح الʺقاولاتʛال ʥلʚح بॼʸʱغل، لʷال ʖاصʻم ʙʽلʨوة وتʛʲال Șامة وخلʙʱʶʺال

 ʛʲة الأكʯارها الفॼʱاعǼ امعيʳاب الॼʷة الʯها فʱمʙة، وفي مقॽɻʺʱʳʺات الʯلف الفʱʵم Ȑʙها لʵॽسʛت ʖʳǽ

  ديʻامॽȞॽة وتأهʽلاً مʧ حʘʽ الؔفاءات والʺعارف 

 ʙلق ʨالعʺل، وه Șخل Șʢʻالعʺل إلى م ʧع ʘʴॼال Șʢʻم ʧقال مʱم الانʨʽال ȑورʛʹال ʧح مॼأص

ما يʢʱلʖ إعʙاد الʢلॼة الʳامعʧʽʽ للانʛʵاȋ في عالʦ رȄادة الأعʺال مʧ خلال غʛس ʦॽʀ الʺॼادرة، 

قاولاتॽة. والاسʱقلالॽة، وتʴʺل الʺʕʶولॽة، والقʙرة على اتʵاذ القʛار، وهي ؗلها مقʨمات تʛتǼ Ȍॼالʛوح الʺ

غʛʽ أن هʚا الʨʴʱل لا ʧȞʺǽ أن يʴʱقȞʷǼ Șل تلقائي، بل ʨʱʶǽجʖ تʨفʛʽ آلॽات دعʦ ومʛافقة فعالة قادرة 

على احʱʹان أفؔار الʢلॼة ومʷارȄعهʦ، وتʨجʽههʦ خلال مʱʵلف مʛاحل بلʨرة الʺʛʷوع الʺقاولاتي، بʙءاً 

تʛʰز الʺʛافقة الʺقاولاتॽة ؗآلॽة حȄʨʽة  مʧ الفʛؔة إلى غاǽة الʙʽʶʳʱ الفعلي في الʨʶق. وفي هʚا الॽʶاق،

 ʦعʙال ʦǽʙخلال تق ʧسة، مʨʺع ملȄارʷإلى م ʦوأفؔاره ʦحاتهʨʺʡ جʺةʛت ʧة مॼلʢال ʧʽȞʺة في تȄرʨʴوم

الʱقʻي والإدارȑ والقانʨني والʺالي، وتʨفʛʽ بʯʽة مʻاسॼة للإبʙاع والابʱؔار، فʹلاً عʧ مʶاعʙتهʦ على تʳاوز 

 ʙي قʱات الȃʨعʸات والॼʁالع ʖانʳعلى ال Ȍفق ʛʸʱافقة لا تقʛʺة. إن الॽالʺقاولات ʦهʱاء رحلʻأث ʦضهʛʱتع

الإجʛائي، بل تʱعʙاه إلى بʻاء الʲقة Ǽالʻفʝ، وتعʜȄʜ روح الʺॼادرة، وتॽʺʻة الʺهارات الʚاتॽة، وهʨ ما ʳǽعلها 

  عاملاً حاسʺاً في تفعʽل الʛوح الʺقاولاتॽة داخل الʨسȌ الʳامعي.

 الإشȜالॻة العامة

   ʧقال مʱالان ȑورʛʹال ʧات مǼ ،ʛائʜʳاجهها الʨي تʱة الॽɺاʺʱة والاجǽادʸʱات الاقǽʙʴʱل الʣ في

نʺʨذج ǽعʙʺʱ على الʅॽʣʨʱ الʱقلȑʙʽ إلى نʺʨذج ǽعʜز الʺॼادرة الفʛدǽة وروح الʺقاولة لȐʙ فʯة الॼʷاب، 

. ومʧ هʚا الʺʢʻلȘ، خʨʸصًا الʢلॼة الʳامعǼ ʧʽʽاعॼʱارهʦ الفʯة الʺʕهلة لإحʙاث الʱغʛʽʽ وخلȘ الʛʲوة

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةʣهʛت مॼادرات مʕسʶاتॽة مʲل  ʛؗة على  مॼلʢع الॽʳʷف تʙامعات، بهʳداخل ال

 .خʨض غʺار عالʦ الأعʺال، عʛʰ الʧȄʨؔʱ، الʨʱجॽه، والʺʛافقة
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 ʛʽتأث Ȑʙات، ومॽه الآلʚاعة هʳن Ȑʙل مʨاؤلات حʶة تʙح عʛʢǽ اقعʨأن ال ʛʽةغॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗم 

ॽًا في تعʜȄʜ الʛوح الʺقاولاتॽة لʡ Ȑʙلॼة جامعة سعʙʽة، مʧ حʘʽ الʺʨʽل نʨʴ إنʷاء مʷارȄع، والقʙرة فعل

 .على الابʱؔار، وتʴʺل الʺʵاʛʡ، والʲقة في الʚات

Ȃʚة الʯالॻة ʙؕʸة الॻالȜز الإشʙʮهʹا ت ʥوم: 

 Ȑʙم ȑإلى أǽ ʦهʶʛȄʨʢت ʜ ʛؗة مॼلʢال Ȑʙة لॽوح الʺقاولاتʛال ʜȄʜة في تعॽة؟ الʺقاولاتʙʽجامعة سع 

  الأسʭلة الفॻɸʙة :

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽة في جامعة سعʙʽة في تعʜȄʜ الʛوح  - ʛؗة مʢʷامج وأنʛة بॽفعال Ȑʙما م

 الʺقاولاتॽة لȐʙ الʢلॼة؟ 

ʱهʦ في أنʢʷة  - هل تʨجʙ علاقة دالة إحʸائॽًا بʧʽ مȐʨʱʶ الʛوح الʺقاولاتॽة لȐʙ الʢلॼة ومʷارؗ

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽة؟ ʛؗم 

ʜ؟ - ʛؗʺخلال ال ʧنها مʨʰʶʱȞǽ يʱة الॽز الʺهارات الʺقاولاتʛما هي أب 

   :الفʙضॻات

  :الفʙضॻة الأولى

  يʱʺʱع الʢلॼة الʳامعʨʽن بʛوح مقاولاتॽة مʛتفعة -

  : الفʙضॻة الʰانॻة

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةʦॽّʁǽ الʢلॼة أداء  -  ʛؗابي مʳǽل إȞʷǼ ةʙʽامعة سعʳǼ   

  : الفʙضॻة الʰالʰة

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةتʨجʙ علاقة ذات دلالة إحʸائॽة بʧʽ تقʦॽʽ الʢلॼة لأداء -  ʛؗوح  مʛال Ȑʨʱʶم ʧʽȃو

.ʦيهʙة لॽالʺقاولات 

 أهʗاف الʗراسة:

  :تهʙف هʚه الʙراسة إلى تʴقȘʽ مʨʺʳعة مʧ الأهʙاف العلʺॽة والعʺلॽة، مʧ أهʺها
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 ةॽافقة الʺقاولاتʛʺعة الॽʰʡ ف علىʛعʱة داخل  الॼلʢمة للʙةالʺقॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗة مʙʽامعة سعʳǼ. 

 ʧʽʽامعʳة الॼلʢال Ȑʙة لॽوح الʺقاولاتʛال ʜȄʜافقة في تعʛʺه الʚه ʛʽتأث Ȑʙل مʽلʴت. 

 افقةʛʺوال ʦعʙات الॽخلال آل ʧادة الأعʺال مȄة على رʜفʴة مʶسʕʺؗ امعةʳاز دور الʛإب. 

 ʺاجه عʨي تʱات الȃʨعʸات والǽʙʴʱال ʦأه ʙامعيرصʳال Ȍسʨافقة في الʛʺة الॽل. 

  ة داخلॽافقة الʺقاولاتʛʺة الॽفعال ʜȄʜعʱة لॽات عʺلॽصʨاح تʛʱةاقॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗم  

 أهॻʸة الʗراسة:

تॼʻع أهʺॽة هʚه الʙراسة مʨؗ ʧنها تʻʱاول مʨضʨعًا راهॽًʻا يʱقاʡع مع رهانات الॽʺʻʱة الاقʸʱادǽة   

ʳامعي ʨʶǼق العʺل وتॽʳʷع الʺقاولة الॼʷابॽة. ؗʺا تʶʱؔي الʙراسة والاجʱʺاॽɺة، مʧ خلال رȌȃ الʧȄʨؔʱ ال

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةأهʺॽة تॽʁॽʰʢة مʧ خلال نʱائʳها الʱي ʧȞʺǽ أن تʶهʦ في تʧʽʶʴ أداء  ʛؗه  مॽجʨوت

  .الॽʶاسات الʳامॽɻة نʨʴ دعʦ أكʛʰ للʺॼادرة الʺقاولاتॽة

 مʹهج الʗراسة: 
 ʦॽʂوالʺفا ʅȄعارʱال ʧعة مʨʺʳم ʦǽʙتق ʦت ʘʽراسة، حʙه الʚلي في هʽلʴʱصفي الʨهج الʻʺاد الʺʱاع ʦت

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةالʺʛتʢॼة Ǽالʺقاولاتॽة،و الʺʛافقة الʺقʨلاتॽة وروح الʺॼادرة الʺقاولاتॽة، و  ʛؗم ʦا تʺؗ .

ʽʽامعʳة الॼلʢك الʨل سلʽلʴʱائي لʸهج الؔʺي الإحʻʺاد على الʺʱة الاعॽائʨʷة عʻʽار عॽʱاخ ʦت ʘʽح ،ʧ

 ʧنة مʨȞ120م  ʦجه، ثʨان مॽʰʱام اسʙʵʱاسǼ ةॽانات الأولॽʰجʺع ال ʦت ʙة. وقʙʽجامعة سع ʧا مॼًالʡ

، بهʙف اخॼʱار فʛضॽات الʙراسة (SPSS) تʴلʽلها Ǽاسʙʵʱام الʛʰنامج الإحʸائي للعلʨم الاجʱʺاॽɺة

ʘʴॼة للॽهائʻائج الʱʻصل إلى الʨʱوال. 

 :حʗود الʗراسة

 ةॻʸود العلʗʲة وروح  :الॽلاتʨافقة الʺقʛʺة،و الॽالʺقاولاتǼ علقةʱʺال ʦॽʂاز الʺفاʛراسة إلى إبʙه الʚف هʙته

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةالʺॼادرة الʺقاولاتॽة، Ǽالإضافة إلى دور  ʛؗة  مॼلʢال Ȑʙوح لʛه الʚه ʜȄʜفي تع

ʧʽʽامعʳال. 

 ةॻانȜʸود الʗʲة  :الʻʽراسة على عʙه الʚاء هʛإج ʦت ʧنة مʨȞة. 120مʙʽجامعة سع ʧا مॽًɻا جامॼًالʡ 

 ةॻمانʚود الʗʲراسي  :الʙال ʦسʨʺة خلال الॽانʙʽʺراسة الʙال ʗȄʛ2025- 2024أج. 
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  Ȝॻʀل الʗراسة:

  حʘʽ قʻʺʶا الʘʴॼ إلى ثلاث فʨʸل  imradلقʙ تʦ تʦॽʺʸ الʘʴॼ وفȄʛʡ Șقة 

والʺʛافقة الʺقاولاتॽة قʗʺʶ إلى ثلاث مॼاحȑʨʱʴǽ ʘ  تʻاولʻا ॽɾه الأدبॽات الȄʛʤʻة للʺقاولاتॽة الفʶل الأول:

كل مʘʴॼ على ثلاث مʢالʖ عʛفʗ فʽها ماॽʂة الʺقاولاتॽة والʺقاول مع الʲقافة الʺقاولاتॽة والʛوح 

أما الʺʘʴॼ الʲاني تʻاولʻا مفهʨم الʺʛافقة الʺقاولاتॽة مع أهʺʱʽها وأهʙافها في  والʱعلʦॽ الʺقاولاتي الʺقاولاتॽة

ʶ ʜات صغʛʽة والهʯʽات الʱي تقʙمها هʯʽات الʙعʦ والʺʛافقة أما الʺʘʴॼ الʲالʘ تʛʢقʻا إلى إنʷاء مʕس ʛؗم

  ؗأداة لॽʺʻʱة الʺقاولاتॽة في الʨسȌ الʳامعي. تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽة

ॼاحʘ تʛʢقʻا ॽɾه إلى الʙراسات الʶاǼقة لʻفʝ مʨضʨع دراسʻʱا الȑʚ قʦʶ إلى ثلاث م الفʶل الʰاني:

مقارنة الʙراسات الʶاǼقة Ǽالʙراسة الʴالॽة لغة العॽȃʛة والʲانॽة Ǽاللأجॽʰʻة والʺʘʴॼ الʲالʘ الأولى الʙراسات Ǽال

  مʧ حʘʽ الʺʹʺʨن؛ الأهʙاف؛ الʱʻائج.

: ʖالʰل الʶة   الفॽانʙʽʺراسة الʙلل ʟʸخ ʙفق 

 



 

 

  

  

  

 

الʱانʔ  الفʶل الأول:  

 ȏʙʢʹال
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:ʗʻهʸت 
مʧ الʺفاʦॽʂ الʙʴيʲة الʱي بʙأت تʖʶʱؔ أهʺॽة مʜʱايʙة في الॽʶاسات الاقʸʱادǽة  تُعʙ الʺقاولاتॽة

والاجʱʺاॽɺة، لا سॽʺا في الʰلʙان الʻامॽة مʲل الʜʳائʛ الʱي تʨاجه تǽʙʴات مʜʱايʙة تʱعلǼ Șالʢॼالة، خاصة 

ʵلȘ في صفʨف الॼʷاب والʳامعʧʽʽ. وفي ʣل هʚا الʨاقع، بʛزت الʴاجة إلى الʘʴॼ عʧ حلʨل بʙيلة ل

فʛص العʺل Ǽعʙًʽا عʧ الʅॽʣʨʱ الؔلاسȞॽي في القʢاع العام، وهʨ ما جعل مʧ روح الʺقاولاتॽة أداة فعّالة 

  لʴʱقȘʽ الॽʺʻʱة الʺʙʱʶامة.

غʛʽ أن الʺقاولاتॽة لا تʨʺʻ في فʛاغ، بل تʱʴاج إلى بʯʽة حاضʻة وداعʺة، وهʻا تʛʰز الʺʛافقة ؗآلॽة 

الأفؔار والʺʷارȄع مʧ تʙʽʶʳ مॼادراتهʦ وتʛȄʨʢها. وتȞʷل  مʕسʶاتॽة وȄʛʷȃة تهʙف إلى تʺʧʽȞ حاملي

 ،ʖاسʻʺه الॽجʨʱال ʛʽفʨوت ،ʛʡاʵʺل الʽفي تقل ʦهʶار الʺقاولاتي، إذ تʶʺا في الॽًا أساسʛًʸʻافقة عʛʺال

  وʻȃاء القʙرات الʚاتॽة والʺعॽɾʛة لȐʙ الʢالʖ الʺقاول.

ʺقاولاتॽة والʺʛافقة مʧ أجل تʙʴيॽɿॽؗ ʙة وفي هʚا الإʡار، أصॼح مʧ الʹʛورȑ فهʦ الأǼعاد الȄʛʤʻة لل

تفعʽل دور هʚه الأخʛʽة في تعʜȄʜ الʺॼادرة لȐʙ الʢلॼة الʳامعʧʽʽ، وتʴفʜʽهʦ على دخʨل عالʦ الأعʺال بʲقة 

  واسʱعʙاد ؗافٍ.
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  الفʶل الأول: الأدبॻات الʹȂʙʢة للʸقاولاتॻة والʙʸافقة الʸقاولاتॻة.

  الʖʲॺʸ الأول: الأدبॻات الʹȂʙʢة للʸقاولاتॻة والʙʸافقة الʸقاولاتॻة 

  الʠʸلʔ الأول: ماॻʀة الʸقاولاتॻة  

 مفهʦم الʸقاولاتॻة: -
 "' لحʢʸʺجʺة لʛة هي تॽا، الʺقاولاتȄًʨلغEntrepreneur ء فيʙʰم الʨمفه ʧع ʛʰي، وتعʶنʛالف '

  )24، صفʴة 2019- 2018(فʨزȄة،  مʛʷوع جʙيʙ، يʧʺʹʱ عʻاصʛ الابʱؔار والʺغامʛة."

 ' ة، أوॽؗلʺة الʺقاولات ʛʰتع ،ȑʨاها اللغʻفي مع"Entrepreneurship ،ءʙʰاولة والʴʺم الʨمفه ʧع ،'

  )08، صفʴة 2015- 2014(علي،  حʘʽ يʛʰز فʽها عʛʸʻ الʙʳʱيʙ والʺʵاʛʡة."

  اصʠلاحا:

نها حالة خاصة يʦʱ مʧ خلالها خلȘ ثʛوات اقʸʱادǽة واجʱʺاॽɺة لها خʸائʟ أǽعʛفها آلان فايʨل على 

 ʛʽʽغʱل الʰقʱب ʟʸʵʱة تʙات ذات قاع ʨؗسل ʦن لهʨؔغي ان تॼʻاد يʛها أفʽمج فʙي تʱوال .ʛʢʵال ʙاجʨت ȑا

 ȑدʛخل الفʙʱادرة والॼʺالǼ ʚة والأخ ʛؗʱʷار مʢة واخʴصف ،ʛاهʢو ال Șʽفʨ06(ت( 

  وع، أوʛʷة مॽʺʻوت ʝॽف إلى تأسʙي تهʱة الʢʷد والأنʨهʳال ʧعة مʨʺʳʺǼ امॽʁي الʻة تعॽالʺقاولات"

".ȑارʳت ȋاʷن ȑلاق أʡل أوسع، إȞʷǼ  ،ةʜʺة 2015(حʴ119، صف( 

  يȃاد الأوروʴف الاتʛّعǽُ" عام ʚʻة، مॽ2003الʺقاولات ʥما، وذل ȋاʷة نॽʺʻوت Șة خلॽعلى أنها عʺل ،

Ǽالاعʱʺاد على الأفؔار والأسالʖʽ الʱي تʳʺع بʧʽ الʺʵاʛʡة والابʱؔار والإدارة الؔفʕة، سʨاء في مʕسʶة 

   )07- 06، الʸفʴات 2019-2018(مʙور،  ناشʯة أو قائʺة.".

 ʅȄʛجامعة هارفارد تع ʧم)Howard Stevenson( : 

(تʨفȘʽ و علي،  الʺقاولاتॽة هي إكʷʱاف الأفʛاد أو مʤʻʺات الأعʺال لفʛص الأعʺال الʺʱاحة واسʱغلالها

2009(   

  "فهاʛعǽBatema  ادʳǽاع و اʙم الابʨفهʺǼ ʛʽʰؗ لȞʷǼ ʦʱيه ȑʚلح الʢʸʺال ʥات  : ذلʳʱʻم

  جʙيʙة لʦ تʧؔ مʨجʨدة ساǼقا ، او تʧʽʶʴ مʨʱʻجات مʨجʨدة.

  الȞأشȃلفة وʱʵاقات مॽفي س ʚفʻي ȑʚه الʺقاول والǼ مʨقǽ ȑʚفها على أنها: "الفعل الʛا عʹǽوأ

مʨʻʱعة، ʧȞʺॽɾ أن ʨȞǽن ॼɺارة عʧ إنʷاء مʕسʶة جʙيʙة ȞʷǼل قانʨني، ؗʺا ʧȞʺǽ أن ʨȞǽن ॼɺارة 

  )06، صفʴة 2009(تʨفȘʽ و علي،  تهاعʧ تʛȄʨʢ مʕسʶة قائʺة بʚا
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  ؔار فيʱاع والابʙة الإبॽʺداً على أهʙʷة، مॽفي الʺقاولات ȑرʨʴأ مʙʰʺؗ ةʺॽʁال Șعلى خل ʛʱʽʰمʨش ʜ "رؗ

تʳʱلى في الʙيʻامॽȞॽة الʺʛʺʱʶة للʱغʛʽʽ، الʻاتʳة عʧ تفاعل الفʛد مع  إحʙاث الʱغʛʽʽ. وȐʛȄ أن الʺقاولاتॽة

 )39-33، الʸفʴات 2007(مʛʽʻة،  أدوات خلȘ الॽʁʺة."

  ةॽل عʺلʲʺت ʘʽح ،ʙيʙؔار شيء جʱة لابʴة واضȄؤʛأ بʙʰة تॽاء أن الʺقاولاتʛʰʵال ʧم ȘȄʛف Ȑʛي"

 ʨفʱال ʖلʢʱة تॽɺاʙف إبʙة تلقى رواجاً، بهʙيʙات جʳʱʻاء مʷات، أو إنʳʱʻʺمات أو الʙʵال ʛȄʨʢق في ت

 تʴقȘʽ الȃʛح والʴفاȍ على مȞانة مʱقʙمة في الʨʶق، وذلʥ عʛʰ إدارة الʺʷارȄع ذات الʺʵاʛʡ الʛʽʰؔة."

  )2009- 2008(قʨجʽل و بʨغاǼة، 

ومʧ خلال الʱعارʅȄ الʺʨؗʚرة وتعارʅȄ أخȐʛ تʦ الإʡلاع علʽها ʧȞʺǽ أن نʱʻʱʶج أن مفهʨم   

  الʺقاولاتॽة:

  لȄʨʴاحة وتʱʺص الʛغلال الفʱى اسʻعʺǼ ةॽɻع واقȄارʷلاقة في مʵالأفؔار ال ʙʽʶʳرة على تʙهي الق

 .الأفؔار إلى واقع ملʺʨس

  ثانॻا: خʶائʝ الʸقاولاتॻة
 لʸʵائʟ الʱي تʺʜʽها، نʛؗʚ مʻها: للʺقاولاتॽة مʨʺʳعة مʧ ا

 جيʦلʦʹؒʯال Ȏʦʯʴʸة الʢॽʶǼ اتॽʻم تقʙʵʱʶة وتʙمعق ʛʽا غॽجʨلʨʻؔة على تॽالʺقاولات ʙʺʱتع :

  لʹآلة رأس مالها وضعف امȞانॽاتها الʺادǽة، لʚا فهي تعʙʺʱ على تʨʻؔلʨجॽا ॽʲؗفة العʺل.

  :افيʙغʱار الʵʯة الانǻودʗʲة مॽلʴن مʨؔالʺقاولات ت ʦʤةاذ أن معȄʨأو جه (ȑاح, شاوॼص).  

  Ȏʙʮؒاعات الʹʶمات للʗʳال ʙʻفʦت ʧم ʙعاقʱى الʺʶد تʨخلال عق ʧات مॽه العʺلʚه ʦʱت ʘʽʴǼ :

ʧʡاॼال  

 الةʠॺال ʥل مʻقلʯرة على الʗافة القʲؔات ذات الॽʻقʱاد على الʺʱالاعǼ ةॽالʺقاولات ʜʽʺʱعادة ما ت :

ʨة و هॽالة مقارنة  العʺالʢॼاكل الʷم ʧل مʽقلʱغل و الʷال ʖاصʻم ʛʽفʨرتها على تʙفع قʛح بʺʶǽ ما

ات الȐʛʰؔ.و قʙ أثʗʱʰ الʙراسات و الʳʱارب تفʨق الʺʕسʶات الʸغʛʽة و الʺʨʱسʢة في مʳال   ʛؗʷالǼ

  )24- 20(شهʛزاد، الʸفʴات  تʨفʛʽ مʻاصʖ الʷغل.

  :ؒارʯوالاب ʗيʗʱʯة للॻالقابل ʖʽؔار اسالʱفي اعʺالها واب ʙيʙʳʱة على الॽة عالʛة قॽللʺقاولات ʛفʨʱت

 مʱفʨقة مʺا ʴǽقȘ رضا العʺلاء.
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  :ةॻؒلʸالادارة وال ʥʻع بʸʱال ʛيʙم ʨن هʨȞǽ ع عادة ماȄارʷʺاب الʴاو أص ʖان صاح ʘʽح

 59ت Ȅʨʡلة مʧ العʺل الʨʽمي تʳʱاوز الʺʛʷوع ومʧ ثʦ يʱʺʱع Ǽالاسʱقلالॽة في الأداء وقʹاء ساعا

 (ابʶʱام) ساعة يʨمॽا.

 :Ȑʛالاخ ʟائʸʵال ʧعة مʨʺʳالإضافة الى مǼ  

تʶاهʦ الʺقاولات في رفع مȄʨʱʶات الادخار والاسʲʱʺار، حʘʽ تُعʛʰʱ تعʚȂʚ الادخار والاسʸʰʯار:   

 .مʙʸرًا جʙًʽا لʛؤوس الأمʨال الʵاصة

تॽɽǼ ʜʽʺʱاب الʱعقʙʽات الʛوتॽʻʽة في اتʵاذ القʛارات، مʺا ʶǽهل وضʨح ʴǺاʟة الإجʙاءات:   

 .الإجʛاءات وسʛعة إنʳاز الأعʺال الإدارȄة

فاءة الأهʗاف الاقʶʯادǻة:    تʛʰز الفاعلॽة والؔفاءة في تʴقȘʽ الأهʙاف الاقʸʱادǽة، مع فاعلॻة وؕ

 .القʙرة على تلॽʰة احॽʱاجات ورॼɼات العʺلاء

   ʦʹاج: تʯع الإنȂ عةʨʺʳم ʛفʨة، مʺا يǽادʸʱوع الاقʛلف الفʱʵم ʛʰعه عȄزʨاج وتʱع الإنȄʨʻل تʺʷت

 .مʨʻʱعة مʧ الʶلع والʙʵمات لʱلॽʰة احॽʱاجات الȞʶان

   :ʞفʳʹʸة الʙʟاʳʸال Ȏʦʯʴعلها مʳǽ مʺا ،Ȑʛʰؔات ال ʛؗʷالǼ ًأقل مقارنة ʛʡاʵم ȐʨʱʶʺǼ عʱʺʱت

ʧȄʛʺʲʱʶʺا للǼًاʚارًا جॽخ. 

   :ʙȂʦʠʯرة الʗابهاقʴأص Ȑʙاع لʙوالإب ʛʽؔفʱعلى ال ʙʺʱي تعʱال ،ʛȄʨʢʱة على الʶسʕʺرة الʙق ʝȞتع. 

   :ʃॻؒʯلة الʦة سهǼاʳʱرتها على الاسʙز قʜعǽ ارجي، مʺاʵال Ȍॽʴʺفها مع الॽؔلة تʨهʶǼ ازʱʺت

 .للʱغʛʽات

ا في الʻهʨض ǼالʺʻاȘʡ الʻائॽة، حʘʽ لا امʗʯاد الʹʵاȉ إلى الʸʹاȖʟ الʹائॻة:    ً̋ تلعʖ دورًا مه

Ȍسʨʱʺال ȑʙقʻخل الʙات الȄʨʱʶمع م ʖاسʻʱة، مʺا يʛʽʰؗ اراتʺʲʱها اسʙʺʱي تعʱع الȄارʷʺال ʖلʢʱت 

 (جʨاد)
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 :تʳʱلى أشȞال الʺقاولاتॽة ॽɾʺا يلي  :ثالʰا: اشȜال الʸقاولاتॻة -
 :إنʵاء مʓسʴة جʗيʗة  .1

 .واقع ملʺʨس هʚا الॽʵار ǽعʻي الʙʰء مʧ الʸفʛ، وتȄʨʴل فʛؔة إلى •

يʧʺʹʱ ذلʥ وضع خʢة عʺل، وتأمʧʽ الȄʨʺʱل، وتأسʝॽ الهȞॽل الॽʤʻʱʺي، وتʛȄʨʢ الʺʱʻج أو  •

 .الʙʵمة، وتȄʨʶقها

ا أعلى مȄʨʱʶات  • ً́ ǽأ ʛفʨه يʻؔة، ولʛابʲʺوال ʙهʳال ʧم ʛʽʲؔة الॽالʺقاولات ʧع مʨʻا الʚه ʖلʢʱي

 .الاسʱقلالॽة والإبʙاع

 :ةʗيʗة جʴسʓاء مʵاع إنʦأن 

• ʶسʕاء مʷمإنʙالع ʧة م:  ʗة إلى وقʶسʕʺاج الʱʴت ʘʽة حʙيʙة جʶسʕاء مʷاع إنʨأن ʖأصع ʨه

 .وجهʧȄʛʽʰؗ ʙ للʳʻاح، خاصة إذا ؗان الʺʱʻج أو الʙʵمة مʛؔʱʰة

هʨ إنʷاء مʕسʶة مʱʶقلة عʧ الʺʕسʶة الأصلॽة، مع  :إنʷاء مʕسʶة عȘȄʛʡ ʧ الʱفȄʛع •

 .الʨʸʴل على دعʦ ومʶاعʙة مʻها

الح مʕسʶة قائʺة، وȂدارة مʛʷوع ذॽʰʡ ȑعة مقاولاتॽة، مع مʵاʛʡ هʨ العʺل لʸ :إنʷاء الفʛوع •

 .(خلʽل و نقʺʨش) شॽʸʵة مʙʴودة

  :شʙاء مʓسʴة قائʸة   .2  

 :ʤل قائʸة او عʴسʓاء مʙة شʶسʕʺة لأن الʙيʙة جʶسʕاء مʷان ʧلف عʱʵǽ ة قائʺةʶسʕاء مʛان ش

وفي هʚه الʴالة ʧȞʺǽ الاعʱʺاد على ما تʺʱلؔه الʺʕسʶة مʧ  لإنʷائها،مʨجʨدة في الأساس ولا حاجة 

امȞانॽات في الʴاضʛ وعلى تارʵȄها الʶابȘ وأǽʹا على Ȟॽʂلها الॽʤʻʱʺي مʺا ǽقلل مʧ درجة عʙم 

  الॽقʧʽ ومȐʨʱʶ الʛʢʵ، وفي هʚا الʨʻع مʧ الʷʻاȋ نʺʜʽ وجʨد حالʧʽʱ هʺا:

في هʚه الʴالة ʖʳǽ على الʺقاول امʱلاك مʨارد مالॽة معʛʰʱة ؗاॽɾة  شʛاء مʕسʶة في حالة جʙʽة: •

 .ʛʽʽʶʱة في الʙʽʳلاك الʺهارات الʱا امʹǽأ ȑورʛʹال ʧائها، ومʛʷل 

Ǽالʛغʦ مʧ انʵفاض ثʺʧ هʚا الȌʺʻ مʧ الʺʕسʶات مقارنة مع  شʛاء مʕسʶة تʨاجه صعȃʨات: •

ʰؗ الʨضخ أم ʖلʢʱة الا أنها تʙʽʳة الॽɻضʨات ذات الʶسʕʺها الʡاʷمعاودة ن ʧم ʧȞʺʱى تʱها حʽة فʛʽ
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والʨصʨل الى حالة الاسʱقʛار، وتʢʱلʖ أǽʹا امʱلاك معʛفة وخʛʰة جʙʽتʧʽ في الʱعامل مع حالات 

اء. ʛؗʷلف الʱʵوم ʧرديʨʺوال ʧائȃʜوال ʧʽفʣʨʺقة مع الʲاء الʻأجل اعادة ب ʧعة مʛʶǼ الأزمات، والعʺل 

  .الʺʵاʛʡ، والʨصʨل إلى قاعʙة عʺلاء جاهʜة يʨفʛ هʚا الॽʵار مʜʽة الʙʰء الȄʛʶع، وتقلʽل •

 .بʙلاً مʧ الʙʰء مʧ الʸفʥʻȞʺǽ ،ʛ شʛاء مʕسʶة قائʺة Ǽالفعل، مع عʺلائها ومʨرديها ومʣʨفʽها •

 .ومع ذلʥ، يʢʱلʖ الأمʛ إجʛاء فʟʴ دقȘʽ للʨضع الʺالي والقانʨني للʺʕسʶة قʰل الʛʷاء •

  )24(نادǽة، صفʴة 

 

  :الʸقاولة الʗاخلॻة   .3

لقʙ تʜايʙ اهʱʺام الʺʕسʶات ȞʷǼل ʛʽʰؗ بهʚا الʨʻع مʧ الʷʻاʡات خاصة في ʣل الʱغʛʽات الȄʛʶعة الʱي 

ʷǽهʙها مʢॽʴها والʱي ʸǽعʖ الʦȞʴʱ فʽها ،فʺʧ خلال الʺقاولة الʙاخلॽة والʱي تعʻي تʦॽʤʻ  الʺʷارȄع 

الʺʙʳʱʶات و الʅॽؔʱ معها و ȞʷǼل سȄʛع ،كʺا  داخل الʺʤʻʺات القائʺة تॽʢʱʶع الʺʕسʶة مʨاكॼة هʚه

ʻȞʺǽها اǽʹا العʺل على تʛȄʨʢ و تȄʨʻع الʺʳʱʻات ȞʷǼل دائʦ و مʛʺʱʶ عȘȄʛʡ ʧ تॽʳʷع الابʙاع و 

الابʱؔار، تعʛʰʱ الʺقاولة الʙاخلॽة مʛʵجا للʺʕسʶات ʻȞʺǽها مʧ تفادȑ الانعȞاسات الʶلॽʰة لʜʱايʙ مʨʽل 

لالॽة ،حʘʽ وجʙت هʚه الاخʛʽة في اللʨʳء الى الʺॼادرة Ǽإنʷاء مʷارȄع الأفʛاد الى العʺل الʛʴ و الاسʱق

 ʧها مʻȞʺǽ ة حلاʙيʙات جʶسʕاء مʷورة انʛʹالǼ ʖلʢʱي لا تʱقة والǼاʶعها الȄارʷم ʖة الى جانʙيʙج

تॽʳʷع روح الʺॼادرة لȐʙ الʺʣʨفʧʽ الʚيʧ يʱʺʱعʨن ʨʽʺǼل للʺقاولاتॽة ، وȃالʱالي تʡ ʅॽʣʨاقاتهʦ و اسʱغلال 

Ȟاج امʛاهʺة في اخʶʺانه الȞإمǼ ةॽاقف الʺقاولاتʨʺال ʧع مʨʻا الʚها ،هʴالʸاءة لʻʰال ʦو أفؔاره ʦاتهॽان

 الʺʕسʶة مʧ حالة الʨʺʳد و نقʟ الابʙاع الʱي تʷॽɻها، ومʧ أجل تʛȄʨʢ الʺقاولة الʙاخلॽة

 .تॽةʛʽʷǽ هʚا الॽʵار إلى العʺل ؗʺقاول داخل مʕسʶة قائʺة، وȂدارة مʷارȄع ذات ॽʰʡعة مقاولا •

 .يʱʺʱع الʺقاول الʙاخلي بॼعʠ الاسʱقلالॽة والʺʛونة، ولʻؔه ǽعʺل ضʺʧ إʡار الʺʕسʶة •

  .هʚا الॽʵار ǽقلل مʧ الʺʵاʛʡ الॽʸʵʷة للʺقاول، وʨȄفʛ له مʜاǽا وॽɿॽʣة مʱʶقʛة •
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 : ʖʳǽ تʨفʛ مʨʺʳعة مʧ الʛʷوȋ نلʸʵها ॽɾʺا يلي

 والفʷل داخل الʺʕسʶة.تॽʳʷع الȃʛʳʱة والعʺل على خلȘ جʶǽ ʨʺح بʨقʨع الʢʵأ  -

 ʖʳǽ على الʺʕسʶة تʨفʛʽ الʺʨارد الʹʛورȄة للʺʷارȄع الʙʳيʙة وتʶهʽل عʺلॽة الʨʸʴل علʽها. -

 )32-35- 38(نادǽة، الʸفʴات 

 راǺعا: أهॻʸة الʸقاولاتॻة  
في بʻاء الॽʺʻʱة الʺʴلॽة للʙول وخاصة في الʙول الʻامॽة و ذلʥ لʺا تʴققه مʧ دور  تʶاهʦ الʺقاولاتॽة

ȑادʸʱاعي و اقʺʱاج   .ʛʸʻا العʚق له في هʛʢʱال ʦʱʽا ما سʚو ه 

 أهॻʸة الʸقاولاتॻة الاجʸʯاॻɸة:-1 

 تʲقȖʻ العʗالة الاجʸʯاॻɸة وتʦزȂع الʙʰوة: 

في خلȘ فʛص عʺل جʙيʙة، مʺا ʶǽاعʙ على تʴقȘʽ الʨʱازن الإقلॽʺي وتقلʽل  تʶاهʦ الʺقاولاتॽة -

 الفʨارق الاجʱʺاॽɺة بʧʽ أفʛاد الʺʱʳʺع.

-  Ȑʨʱʶم ʧʽʶʴفي ت ʦاهʶǽ الة، مʺاʙع ʛʲل أكȞʷǼ وةʛʲع الȄزʨة على تʙيʙʳع الȄارʷʺتعʺل ال

 الʺʷॽɻة للॽʺʳع.

 مȜافʲة الʠॺالة وزȂادة فʙص العʸل: 

لاتॽة، وخاصة الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة، دورًا حȄًʨʽا في تʨفʛʽ فʛص عʺل للॼʷاب تلعʖ الʺʷارȄع الʺقاو  -

.ʧʽلʡوالعا 

تعʙʺʱ العʙيʙ مʧ هʚه الʺʷارȄع على أسالʖʽ عʺل ॽʲؗفة، مʺا يʙȄʜ مʧ اسॽʱعاب القȐʨ العاملة،  -

 خاصة في الʙول الʻامॽة.

 تʥʻȜʸ الʙʸأة وتعʚȂʚ دورها في الʸʯʱʸع: 

ة الفعالة تʨفʛ الʺقاولاتॽة فʛصًا مʨʻʱع - ة للʺʛأة، مʺا ʶǽاعʙها على تʴقȘʽ الاسʱقلال الʺالي والʺʷارؗ

 في الʺʱʳʺع.

ʧȞʺǽ للʺʛأة أن تʶاهʦ في مʳالات مʱʵلفة مʲل الʨʻؔʱلʨجॽا، والʛʴف الʙʽوȄة، والʙʵمات، مʺا ǽعʜز  -

 دورها في الॽʺʻʱة الاقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة.

-  
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 مȜافʲة الآفات الاجʸʯاॻɸة وتʥʻʴʲ جʦدة الॻʲاة: 

تʶاهʦ الʺقاولاتॽة في تʨفʛʽ فʛص للॼʷاب، مʺا ǽقلل مʧ احʱʺالॽة انʛʵاʡهʦ في الأنʢʷة الإجʛامॽة  -

 أو الآفات الاجʱʺاॽɺة.

مʧ خلال الʱعلʦॽ والʙʱرʖȄ، تعʺل الʺʷارȄع الʺقاولاتॽة على بʻاء قʙرات الॼʷاب وتأهʽلهʦ للʺʶاهʺة  -

 في بʻاء مʱʳʺعات حʹارȄة.

 رفع الؒفاءة الإنʯاجॻة: 

 ʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة تʶاهʦ في رفع الؔفاءة الإنʱاجॽة ȞʷǼل ملȍʨʴ.الʺ

ȞʷǼل عام، تعʛʰʱ الʺقاولاتॽة أداة قȄʨة لʴʱقȘʽ الॽʺʻʱة الاجʱʺاॽɺة الʺʙʱʶامة، حʘʽ تʶاهʦ في   

 )28(الȞʶارنة، صفʴة  تʧʽʶʴ مȐʨʱʶ الʺʷॽɻة، وتقلʽل الفقʛ، وتعʜȄʜ العʙالة الاجʱʺاॽɺة.

 

 : أهॻʸة الʸقاولاتॻة الاقʶʯادǻة : 2 
 تʹȂʦع الهȜॻل الʶʹاعي: 

تʶاهʦ الʺʷارȄع الʺقاولاتॽة، وخاصة الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة، في تȄʨʻع القʢاعات الʻʸاॽɺة مʧ خلال  -

 تلॽʰة احॽʱاجات الʨʶق الʺʨʻʱعة.

أن تʷʻأ في مʱʵلف الفʛوع الʻʸاॽɺة،  Ǽفʹل مʛونʱها وقʙرتها على الʧȞʺǽ ،ʅॽؔʱ لهʚه الʺʷارȄع -

 مʺا ʵǽلȘ بʯʽة اقʸʱادǽة أكʛʲ اسʱقʛارًا وتʨʻعًا.

 دعʤ الॻʸʹʯة الإقلॻʸॻة: 

تʶاهʦ الʺقاولاتॽة في تʴقȘʽ الॽʺʻʱة الʺʨʱازنة بʧʽ مʱʵلف الʺʻاȘʡ، سʨاء ؗانʗ صʻاॽɺة، رॽɿȄة، أو  -

 مʙنًا جʙيʙة.

- ʧȞʺǽ ،فʹةʵʻʺفها الॽائها وتؔالʷلة إنʨهʶا لʛًʤالأقل  ن Șʡاʻʺفي ال ʛʷʱʻة أن تॽع الʺقاولاتȄارʷʺلل

 نʺʨًا، مʺا ʵǽلȘ فʛص عʺل وʧʶʴȄ مȐʨʱʶ الʺʷॽɻة.

 كʺا انها تʴافȎ على الʯʽʰة. -

 تʹॻʸة الʶادرات والʲʸافʢة على القʗرة الʯʹافॻʴة: 

 تلعʖ الʺʷارȄع الʺقاولاتॽة دورًا حȄًʨʽا في دعʦ الʸادرات مʧ خلال إنʱاج الʺʨاد الʨسʢॽة الʱي -

ات الʛʽʰؔة. ʛؗʷاجها الʱʴت 
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ʶǽاهʦ ذلʥ في خفʠ تؔالʅॽ الإنʱاج وتعʜȄʜ القʙرة الʻʱافॽʶة للʺʳʱʻات الʺʴلॽة في الأسʨاق  -

 العالʺॽة.

 

 معالʱة الاخʯلالات الاقʶʯادǻة: 

في معالʳة Ǽعʠ الاخʱلالات الاقʸʱادǽة، مʲل العʜʳ في الʺʜʽان الʳʱارȑ، مʧ  تʶاهʦ الʺقاولاتॽة -

 خلال تॽʳʷع إنʱاج الʶلع الʺʴلॽة وتʙʸيʛها.

 ǽقلل ذلʥ مʧ الاعʱʺاد على الاسʛʽʱاد وʙȄعʦ الاقʸʱاد الʻʡʨي. -

 تʥȂʦؒ الʦؒادر الفʹॻة: 

لال تʨفʛʽ فʛص تʶاهʦ الʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة في تʧȄʨؔ رأس الʺال الȑʛʷॼ مʧ خ -

 الʙʱرʖȄ واكʶʱاب الʛʰʵات العʺلॽة.

- .ȑادʸʱالاق ʨʺʻز الʜعǽ مʺا ،ʦهʱʽاجʱادة إنȄمهارات العʺال وز ʛȄʨʢإلى ت ʥذل ȑدʕي 

ا رئॽًʶॽا للʨʺʻ الاقʸʱادȑ، حʘʽ تʶاهʦ في خلȘ فʛص العʺل،  ȞʷǼل عام، تعʛʰʱ الʺقاولاتॽة   ًؗʛʴم

  )256(مʛاد، صفʴة  وتȄʨʻع الاقʸʱاد، وتعʜȄʜ القʙرة الʻʱافॽʶة، وتʴقȘʽ الॽʺʻʱة الʺʙʱʶامة.

 

  الʠʸلʔ الʰاني: مفهʦم الʸقاول (أنʦاعه خʶائʝ مʚʻʸاته)
 ʙة، وقʶسʕʺك الأساسي للʛʴʺال ʛʰʱعǽ ʨة، فهॽاث الʺقاولاتʴǼل إلى الأʨخʙاب للǼ ل الʺقاول أولʲʺǽ

 ʧالأساس مǼ تʚي تغʱات الʺʶة الȃات أهʺها مقارȄʛʤة نʙخلال ع ʧالʺقاول مǼ ةȄʛʤʻات الॽالأدب ʗʺʱاه

ة قʙ سʛʢॽت في وقʗ ما، علʺاء الʻفʝ/أو علʺاء الʛʽʽʶʱ، وȂذا ؗانʗ هʚه الʺقارȃ خلال الأʴǼاث الʱي قام

فإن الʻقائʟ الʱي ʣهʛت علʽها Ǽعʙ ذلʥ أدت إلى تʨجॽه الأنʤار نʨʴ الʸʵائʟ الʨʶسʨʽ مهॽʻة 

 للʺقاول.  

 أولا: تعʃȂʙ الʸقاول:  
 )2001(ثابʗ و الʸغʛʽ، الʺقاول اسʦ مʧ قاول، وهʨ الʱعهǼ ʙالॽʁام Ǽعʺل معʧʽ.  لغة:

وهي الॽʁام بʚلʥ العʺل ʨȞǽن مʱʶؔʺلا لʛʷوȋ خاصة نʛʽʤ مال معلʨم، ʻʰؗاء بʗʽ أو إصلاح 

  )25، صفʴة 2019-2018(فʨزȄة، ȘȄʛʡ، فهʨ بʚلʥ الʟʵʷ الȑʚ يʕسʝ وʙȄيʛ مʛʷوع 
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 اصʠلاحا:

 مʧ بʻʽها:

  ʖʶح(Fayolle, 1999)  ،ʧʽقॽم الʙحالة ع ʞॽɻǽ ȑʚل والʰقʱʶʺل على الʰد الʺقʛل الفʲʺǽ الʺقاول"

 ǽقʙم مʨʱʻجات جʙيʙة أو خʙمات جʙيʙة وॼȄاشʛ في عʺل ȑʨʱʴǽ على مʵاʛʡة".  

  أما ،ȑʙʽقلʱاها الʻعʺǼ ةॽإلى الʺقاول والʺقاولات ʛʤʻي ʅȄʛعʱا الʚه(Hisrich et Peters, 1991) 

جʱʺاعي له مهʺة تʴʺل الʺʵاʛʡة الʺʛتʢॼة بʛأس ماله في إʳǽاد فʛʽون أن: "الʺقاول هʨ عʨن ا 

ʝا في نفʹǽأ ʖʸǽ ʅȄʛعʱا الʚح إضافي" وهȃأجل ر ʧة مʶسʕة. مʛاهʤلل Șʽʹار الʡالإ 

 (siomy, 2007)  

هاذيʧ الʱعȄʛفʧʽ اقʛʸʱا على الʛʤʻة الʱقلǽʙʽة للʺفهʨم الʺʲʺʱل في مʨʤʻر إنʷاء الʺʕسʶات، 

 ʧا مʚوه ،ʛʽʽغʱن للʨة، الʺقاول ؗعॽقلالʱالاس ʟائʸؔار، خʱان في الإشارة إلى الاب ʛؗʱʷǽ فؔلاهʺا

ʶʺة في الॽʸʵʷامل الʨات أو العʛʽغʱʺة الॽʺأه ʛʶي تفʱة للʺقاول الʜʽʺʺارب الʳʱار الʺقاولاتي.  خلال ال 

-  ʟائʸʵالǼ ةʢॼتʛʺالʺقاول والǼ اصةʵامل الʨة العॽʸʵʷات الʛʽغʱʺالإشارة إلى أن ال ʦالʺه ʧم

 ʝॽاث لʙك الʺقاول في الأحʨلʶه، فʱʶسʕاء مʷإنǼ لʺʱʴʺار الʺقاول الʛعلى ق ʛثʕة تॽʸʵʷة والॽʶفʻال

فاءاته الॽʸʵʷة وعʨامل خارجॽة إلا نʳॽʱة لقʛار مʱأثȞʷǼ ʛل عام ʨʺʳʺǼعة مʧ العʨامل الʺʲʺʱلة في ؗ

 ذات ॽʰʡعة اقʸʱادǽة، اجʱʺاॽɺة وسॽاسॽة ناتʳة مʧ بʱʯʽه.  

مʧ أجل الʛʵوج مʧ هʚا الʺʨʤʻر الʱقلȑʙʽ حʖʶ هاذيʧ الʱعȄʛفʧʽ ووضع الʤاهʛة في مفهʨمها  -

 ,Hernandez, 1999; Fortin Reynald et al 2004) الʨاسع، ʧȞʺǽ الإشارة إلى دراسات 

2002) Șʺم الʺقاول أعʨمفه ʛʰʱعǽ ʛر معاصʨʤʻخلال م ʧز الʺقاول مʛʰة شاملة تʛʤت نʙʺʱي اعʱال

 ʧȞʺǽ ،مʜʱمل (اتيʶسʕأو م ȑدʛف) اعيʺʱن اجʨل عʲʺǽ ة "الʺقاولʶسʕʺاء الʷة لإنʢॽʶॼة الॽالعʺل ʧم

أن ʖʶʱȞǽ خʸائʸه الاجʱʺاॽɺة والʺهॽʻة، ǽقʨم Ǽأعʺال وʳȄʺع الʨسائل الʹʛورȄة مʧ أجل تॽʺʻة 

ʚلʥ دعʦ الॽʺʻʱة وتॽʀʛة الʛʤوف الʺʳʷعة لʛʰوز الʲقافة  الʺقاولاتॽة، مʧ خلال عʺلॽة إنʷاء مʕسʶة وؗ

 الʺقاولاتॽة".  

فʛد ʦॽʁǽ عʺلا صغʛʽا وʳȄعل مʻه خلال فʛʱة قʛʽʸة عʺلا entrepreneur  ʛʽʰؗالʺȘʢʻ فالʺقاول  -

وناجʴا، وʱʺʱȄع Ǽقʙرات وقابلॽة على تʴʺل الʺʵاʛʡ بʛأس الʺال وقʨʰل الʺʳازفة عʙʻ اتʵاذ القʛار، 
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 ʨار، هʛʺʱاسǼ هاʛȄʨʢه، والعʺل على تǼ اصةʵة للأعʺال الॽɺاʙوالإدارة الإب ،ʦॽلʶالعلʺي ال Ȍॽʢʵʱوال

ॼدائʺا ما ي ʟʵصة.شʛغله ؗفʱʶȄو ʛʽʽغʱال ʧع ʘʴ  ،نيʛة و بʱة 2010(فالʴ07، صف(  

  ʧؗل م ʖʶوح"Marchesney" و"Julien"  ʟائʸʵال ʧعة مʨʺʳل مʺʴǼ ȑʚال ʨفالʺقاول ه

ʽʵʱة: يॽح لالأساس ʖʴǽ ȑʚال ʖلʸوال ʝʺʴʱʺه، الʶة في نفʛʽʰؗ ه ثقةǽʙل ،ʙيʙʳلال  ʖʴȄاكل وʷʺال

 الʛʽʽʶʱ، الʸǽ ȑʚارع الʛوتʧʽ وʛȄفʠ الʺʸاعʖ والعॼʁات وهʨ الʵǽ ȑʚلȘ معلʨمة هامة.

Ƞʷȃدها وʛفʺǼ فʛʸʱة تॽʸʵش ʧارة عॼɺ ʨالي، وٕإنʺا هॽʵال ʟʵʷالǼ ʝॽأن الʺقاول ل ʛʽلغ 

 وعلॽه فالʺقاول هʨ الʟʵʷ الȑʚ لǽʙه الارادة والقʙرة وȞʷȃل مʱʶقل. اذا ."مقاوم، مʛʺʱد ومʙʰع"مʱʶقل 

كان لǽʙه الʺʨارد الؔاॽɾة على تȄʨʴل فʛؔة جʙيʙة الى ابʱؔار ʙʶʳǽ على أرض الʨاقع، Ǽالاعʱʺاد على 

 ،Șʰالإضافة الى ما سǼ فʸʱȄة.  وʛʡاʵʺال ȘȄʛʡ ʧة، عॽمال ʙائʨع Șʽقʴاجل ت ʧمة هامة مʨمعل

  )09، صفʴة 2011(صايʽي، Ǽالʛʳأة، الʲقة Ǽالʻفʝ، الʺعارف الȄʛʽʽʶʱة، القʙرة على الابʙاع 

  ومʧ الʱعارʅȄ الʶاǼقة نʱʻʱʶج: 

الʺقاول هʨ فʛد أو مʨʺʳعة أفʛاد يʱʺʱعʨن بʛوح الʺॼادرة والإبʙاع، وقادرون على تȄʨʴل الأفؔار  -

 ʛȄʨʢة قائʺة، أو تʶسʕاء مʛة، أو شʙيʙة جʶسʕاء مʷخلال إن ʧاء مʨس، سʨʺة إلى واقع ملʙيʙʳال

مʕسʶة قائʺة. يʜʽʺʱ الʺقاول بʴʱʺل الʺʵاʛʡ، واسʱغلال الفʛص، والعʺل على تʴقȘʽ مʷارȄع داخل 

 الأهʙاف، مع القʙرة على الʅॽؔʱ مع الʱغʛʽات في الʯʽʰة الʺʢॽʴة

 ثانॻا: خʶائʝ الʸقاول: 
ʱʴǽاج الʺقاول الʻاجح الى مʨʺʳعة مʧ الʶʺات والʸʵائʟ الʱي تʺʜʽه عʧ الآخʧȄʛ، والʱي 

تʳعله قادرا على الاجʱهاد والعʜم وتʻفʚʽ مʛʷوعه الʺقاولاتي الʵاص Ǽه والʛʰʸ علॽه حʱى يʕتي ثʺاره 

 وأهʦ خʸائʟ الʺقاول: 

، وȄلاحȎ أنه ؗلʺا زادت الॼɼʛة سʨاء عʙʻ بʙء الʺʛʷوع او خلالهالاسʯعʗاد والʻʸل نʦʲ الʳʸاʙʟة:  -

 في الʳʻاح ؗلʺا زادت الॼɼʛة والʺʽل نʨʴ الʺʵاʛʡة.

 ǽعʛف الʺقاولʨن أهʙافهʦ جʙʽا وʶȄعʨن وȄعʺلʨن ʲʺǼابʛة لॽʁʴʱقها. الॺɺʙة في الʹʱاح: -

-  :ʛالʹفǺ قةʰلا ال ʦأنه ʥفها، ذلॽʻʸاكل وتʷʺال ʖʽتʛرة على تʙوالق ʝفʻالǼ قةʲن الʨالʺقاول ʥلʺǽ

 ʨافʵǽ .قلةʱʶʺوالادارة ال ʛʴة العʺل الॼȄʛض ʧء مʜن أنها جʨʺعلǽ ʦاء. فهʢارتؔاب الأخ ʧن م 
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عادة ما ʤǽهʛ الʺقاولʨن مȐʨʱʶ مʧ الانʙفاع الʚاتي للعʺل والʜʽʺʱ اعلى مʧ الانʗفاع للعʸل:  -

 .ʖعʸاق و الʷة في العʺل الॼɼʛاد و الʻل العȞش ʚأخǽ اناॽو اح ʧȄʛالاخ 

غالॼا ما يʙاوم الʺقاولʨن أǽام الأسʨʰع ؗاملة حʱى ʴǽققʨا لعʸل ساعات Ȃʦʟلة: الاسʯعʗاد الʦʠعي ل -

 الʺʻافʶة. 

ʜʽهʦ على أهʙافهʦ وتȌॽʢʵ أنʱʢʷهʦ الʺʱʵلفة، ذلʥ أنه لأنه الالʚʯام:  - ʛؗإدامة ت ʧم ʧʽللʺقاول ʙلاب

 تʨجʙ علاقة بʧʽ مȐʙ الالʜʱام ومȐʨʱʶ نʳاح العʺل. 

ॽة الʱفاؤل، فعʙʻهʦ تȄʨʴل الفʷل الى نʳاح ॼʷǽه تȄʨʴل الʢاقة ʱʺǽلʥ الʺقاولʨن خاصالʯفاؤل:  -

 أن الʱفاؤل ʶǽاعʙ على الʳʻاح.   ااذ إʳǽابॽةʡاقة  إلىالʶلॽʰة 

للʺقاول القʙرة على تʛتʖʽ وتʦॽʤʻ الʨقʗ مع رؤȄة الʨʸرة ȞʷǼلها الʨاقعي Ǽأدق الʸʹهॻʱة والʹʢام:  -

 تفاصʽلها.

  وهي:  الأخȐʛ مʨʺʳعة مʧ الʸʵائʟ  إلىǼالإضافة  -

 الʶʳائʝ الॻʶʳʵة:

 .ةʙيʙل جʨؔار حلʱوق وابʙʻʸخارج ال ʛʽؔفʱقادر على ال ʨادرة، فهॼʺاع والʙالإبǼ الʺقاول ʜʽʺʱي  

 .ة ʛؗʱʷʺاف الʙالأه Șʽقʴʱل ʧȄʛة مع الآخॽفعالǼ عʺلȄعاون، وʱوال ȘȄʛالʺقاول روح الف ʥلʱʺǽ  

  فاءʨة الॽʺرك أهʙȄو ،ʧامʹʱة والॽولʕʶʺل الʺقاول الʺʴʱعه.يʺʱʳقه ومȄʛاه فʳاماته تʜʱالǼ  

  يلةʙل بʨاد حلʳǽȂة وʛʽغʱʺوف الʛʤمع ال ʅॽؔʱع الॽʢʱʶȄونة، وʛʺلة والʽʴعة الʶǼ ع الʺقاولʱʺʱي

  للʺʷاكل.

  الʶʳائʝ الॻɿادǻة:

 .ةॼɻʸارات الʛاذ القʵقه واتȄʛه فॽجʨقادر على ت ʨادة فعالة، فهॽʀ الʺقاول ʛهʤǽُ  

  ،ةʙʽاصل جʨهارات تʺǼ ع الʺقاولʱʺʱي.ʧȄʛة مع الآخȄʨاء علاقات قʻب ʧه مʻȞʺǽ مʺا  

 .ةʜفʴة عʺل مʯʽب Șعى إلى خلʶȄو ،ʧȄʛرات الآخʙق ʛȄʨʢʱالʺقاول ب ʦʱيه  

 .فاءةȞǼ ةʙيʙʳوف الʛʤمع ال ʅॽؔʱع الॽʢʱʶȄات، وʛʽغʱʺعة مع الʛʶǼ فاعل الʺقاولʱي  ،ȑقادر)

   )05، صفʴة 2015- 2014
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  ثالʰا: مʚʻʸات الʸقاول:  
 ʧدورا مهʺا في الفعل الʺقاولاتي م ʖي تلعʱامل الʨق إلى العʛʢʱالǼ ةॽاث الʺقاولاتʴǼالأ ʗʺʱاه

ʧʽʽأساس ʧʽʱȃات  ،على الأقل خلال مقارʺʶالǼ ةʢॼتʛʺهلات الʕʺة والǽدʛالف ʟائʸʵالǼ Șعلʱالأولى ت

ة للفعل  تهʦʱالॽʸʵʷة للʺقاول، أما الʺقارȃة الʲانॽة فهي  ʛؗʴʺوافع الʙام الʳʶة وانʨات الʺقاول وقʜفʴʺǼ

  الʺقاولاتي:

 مقارȁة الʸʴات :  .1  

تʨʸʱر مقارȃة الʶʺات أن رواد الأعʺال ʱʺǽلʨؔن مʨʺʳعة مʧ الʸʵائʟ الॽʸʵʷة الʺʱأصلة 

الʱي تʺʜʽهʦ عʧ غʛʽهʦ. هʚه الʸʵائʟ، الʱي تُعʛف بـ "الʶʺات"، ǽُعʱقʙ أنها تلعʖ دورًا مʨʴرȄًا في 

 قʙرتهʦ على إنʷاء وȂدارة الʺʷارȄع بʳʻاح ؗʺا تʨʢرت هʚه الʺقارȃة ب: 

 

 يʶفʻر الʨʤʻʺال:  

وفقًا لهʚا الʺʨʤʻر، ʧȞʺǽ تʙʴيʙ "الʺʕشʛات الإمȞانॽة الʺقاولاتॽة" لȐʙ الفʛد مʧ خلال تʴلʽل سʺات  •

ʜ على دراسة  .شʱʽʸʵه ودوافعه ʛؗي ȑʚي، ال ʨؗلʶال ʝفʻال ʦعل ʧة مȃه الʺقارʚه ʗʺلهʱا اسʺؗ

ʦاد ودوافعهʛات الأفॽ ʨؗسل. 

ʦهʳائʱون ʧʽʲاحॼز الʛأب: 

  ونʛوآخ ʜنʨʺॽدوا  :(1977) تʙح ʧم ʛʲه  20أكʚه ʅॽʻʸʱا بʨرواد الأعʺال وقام ʜʽʺسʺة ت

  :الʶʺات إلى سʱة مʨاضॽع رئॽʶॽة

 الالʜʱام والعȄʜʺة: الإصʛار والʺʲابʛة في مʨاجهة الʸعاب لʴʱقȘʽ الأهʙاف. -

ة. - ʛؗʱʷʺاف الʙالأه Șʽقʴة وتȄʨق قʛاء فʻʰل ʧȄʛالآخ ʜʽفʴه وتॽجʨرة على تʙادة: القॽʁال 

 على تʙʴيʙ واسʱغلال الفʛص الʺʱاحة وتȄʨʴلها إلى مʷارȄع ناجʴة.اغʻʱام الفʛص: القʙرة  -

الʱعامل مع الʺʵاʛʡة والغʺʨض: القʙرة على اتʵاذ القʛارات في ʣل ʛʣوف غʛʽ مʙؗʕة وتʴʺل  -

 الʺʵاʛʡ الʺȃʨʶʴة.

الإبʙاع والقʙرة على الʅॽؔʱ: القʙرة على الابʱؔار وʳǽȂاد حلʨل جʙيʙة والʅॽؔʱ مع الʱغʛʽات في  -

 الʨʶق.
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وعلى الʛغʦ مʧ أن الʙافॽɻة للʜʽʺʱ: الॼɼʛة القȄʨة في تʴقȘʽ أعلى مȄʨʱʶات الأداء في ؗل شيء. -

مقارȃة الʶʺات قʙمʗ رؤॽʀ Ȑʺة حʨل رواد الأعʺال، إلا أنها لا تʵلʨ مʧ الانʱقادات. ॼɾعʠ الʻقاد 

ॽارجʵامل الʨاهل العʳʱة، وتǽدʛات الفʺʶعلى ال ȋʛل مفȞʷǼ ʜ ʛؗة تȃه الʺقارʚون أن هʛي ʛثʕي تʱة ال

ॼɾعʠ الॼاحǽ ʧʽʲعʱقʙون أن Ǽعʠ  .على نʳاح رواد الأعʺال، مʲل الʛʤوف الاقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة

.ʦعلʱة والʛʰʵخلال ال ʧة مॼʶʱȞون أنها مʛآخ ʙقʱعǽ اʺʻʽة، بȄʛʢاز، هي فʳة في الإنॼɼʛل الʲات، مʺʶال 

(Guyot & Vandewattyne, 2008, pp. 15-40) 

 ȑʛʽʽʶʱي الʶفʻال ʙعॼار الʡات في إʺʶال ʠعǼ ʧʽب ȋاॼة الارتॽالȞات على إشʺʶة الȃت مقارʜ ، رؗ

الʻفॽʶة للʺقاول وȃعʠ خʸائʟ الʺʕسʶة ؗالʨʺʻ أو الʳʻاح، هʚا الʨʻع مʧ الارتॼاȋ تʷؗ ʦفه ȞʷǼل 

 ʧم ȋعة أنʺاȃه أرʻج عʱة نॽʶॽئʛال ʦافهʙمع أه ʧʽة للʺقاولॽوافع الأساسʙال ʧʽب ȋاॼف الارتʛʡ ʧخاص م

ات الʺقاولاتॽة:  الʺقاولʧʽ يʜʽʺʱون  ʨؗلʶال ʧعة مʨʺʳʺǼ(Fayolle, 2003, pp. 60-69)  

ʜون على الإنʳاز الʸʵʷي لأفؔارهʦ غʛʽ الʺʴققة في وʣائفهʦ  الʙʻʴʸون والʙؒʯʮʸون: -  ʛؗي

  الʶاǼقة، وȄفʹلʨن الʨʺʻ الʱقʻي على الاسʱقلالॽة والʛقاǼة الʺالॽة.

يʙʰأون أعʺالهʦ بʙافع الॼɼʛة في الʶلʢة، والاسʱقلالॽة الʺالॽة القȄʨة لʙيهʦ  الʸالʦؒن:الʸقاولʦن  - 

.ʦاتهʶسʕم ʨʺة على نʛʢॽʶلل ʦفعهʙت 

هʦ أشʵاص ʤǽهʛون إصʛارًا في الʺʕسʶات الʸغʛʽة، مʺا قʙ يॼقي حʦʳ  الʸقاولʦن الʯقʹʦʻن  - 

اتهʦ الʺʕسʶة مʙʴودًا. غالॼًا ما ʨȞǽن لʙيهʦ تʳارب سلॽʰة ساǼقة في و  ʛؗش ʝॽأسʱل ʦفعهʙمʺا ي ،ʦائفهʣ

 .كʛد فعل دفاعي لʴʺاǽة تʨʢرهʦ الʺهʻي

ʜون ȞʷǼل أساسي على الاسʱقلالॽة الʺهॽʻة، والʱي تعʛʰʱ أهʦ لʙيهʦ مʧ  الʸقاولʦن الʙʲفʦʻن  -  ʛؗي

 ʧع ʘʴॼخلال ال ʧم ʥذل Șʽقʴʱن لʨعʶȄو ،ʦاتهʶسʕار مʛʺʱاس ʨي هʶॽئʛال ʦفهʙه .ȑادʸʱاح الاقʳʻال

 (Verstraete, 1999, p. 10) .في الʨʶق مȞانة آمʻة 
مع ذلʥ فهي لʦ تʨʱصل إلى تʙʴيʙ صʨرة نفॽʶة خاصة Ǽالʺقاول، فالʱʻائج الʺʸʴلة غالॼا تʙʰو   

"غامʹة، مʻʱاقʹة وȃالʱالي غʛʽ مقʻعة". ʚؗلʥ العʙيʙ مʧ الॼاحǽ ʧʽʲعʛʰʱون الʴاجة للإنʳاز غالॼا 

 ʜفʴم ʧȞʺȄو .ʦله ʦشيء مه Șʽقʴʱاجة للعʺل أو لʴخلال ال ʧم ʧʽعʨفʙم ʧʽاك مقاولʻة، فهॽللʺقاولات

 أǽʹا الإشارة إلى الʴاجة للʱغʛʽʽ، مʲلا تʙʳيʙ في شȞل الʺʨʱʻج، الʙʵمة، الفʛؔة أو Ȅʛʡقة للعʺل.

(Fayolle, 2003, pp. 60-69) 
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 الʦʴسʦʻ مهʹॻة (الʹʙʢة الاجʸʯاॻɸة الʸهʹॻة) :  الʸقارȁة  .2

ʜ على الʸʵائʟ الاجʱʺاॽɺة والʲقاॽɾة للʺقاولʧʽ بʙلاً مʧ الʶʺات الॽʸʵʷة. وقʙ تʦ اعʱʺاد  ʛؗت

هʚه الʸʵائʟ في نʺʨذج "دورة الॽʴاة" للʺقاولʧʽ الǽ ȑʚعʙʺʱ على ثلاث مʛاحل مʱʶقلة عʧ الʛʽʶة 

على  (Gasse Y) أʣهʛت الأʴǼاث، مʲل تلʥ الʱي قام بها .الʚاتॽة والانʱقال إلى إنʷاء الʺʕسʶة

 ʧʽخاصةً الʺقاول ،ʦهʛʽغǼ تفع مقارنةʛم ʧʽالʺقاول ʦॽتعل Ȑʨʱʶأن م ،ʧʽʽȞȄʛوالأم ʧʽيʙʻؔال ʧʽالʺقاول

ʨʺʻة للॽانات العالȞالإم ȑأو ذو ʧʽʽجʨلʨʻؔʱال.  

ا أساسॽا في درجة الʺʨʽل أو الʦॽʁ الʺॼʶʱȞة في مʛحلة الʢفʨلة، تʴʺل الʺʵاʛʡة والʶلʢة تلعʖ دور  -

 (Gasse, 2003) الʶلʨك نʨʴ الʺقاولة

 لʸؕ ʕʶʳا يلي: 

 ʖʳǽ أن ʨȞǽن واثقا مʧ نفʶه. *

 تʨؔن له إرادة واضʴة ʨȞॽɾن حازم وجȑʙ في عʺله.  *

* ȠʷǼ على إتʺام مهامه ʜ ʛؗلأن ي  ʙيʙʳʱالǼ ʦʱيه ʘʽʴǼ ،ةȃʨغʛʺائج الʱʻل إلى الʨصʨض الʛغǼ فعال

 وأخʚ الʺॼادرة

* ʰة قʛʡاʵʺه الʚة هॼʶار نॼʱالإع ʧʽعǼ هʙمع أخ ȑʙʴʱة والʛʡاʵʺوح الʛب ʜʽʺʱء بها.  لأن يʙʰال 

* ʸʱأنه: مǼ ʜʽʺʱي ʘʽʴǼ ،ا لهاʙعʱʶادة ومॽʁهلا للʕن مʨȞǽ لأن  ʛȄʨʢʱȃو ʧȄʛالآخǼ ʦʱمه ،ʙʽج

.ʦراتهʙق 

 ʨȞǽن مʙʰعا، مʛؔʱʰا، يʱفاعل ʛʶǼعة وʛʶȄ مع الʺʱغʛʽات الʴاصلة.أن  *

* ʕʰʻʱرة على الʙن له القʨؔت ʘʽʴǼ لʰقʱʶʺالǼ ʦʱأن يه  ،ʦȄة 2015- 2014(رʴ54، صف(  

  

 :ʥʻقاولʸاع الʦوان ȉاʸعا: انǺرا 
والʺقاول ضʺʧ الاʴǼاث الاكادॽʺǽة  تʜايʙت الʙراسات والاهʱʺامات حʨل مʨضʨع الʺقاولاتॽة

  :ʦهʸائʸوخ ʦعلى صفاته ʧȄʜ ʛؗة مॽات الʺقاولاتॽاولا في الأدبʙت ȋالأنʺا ʛʲض أكʛعǼ مʨقʻوس 

-ȉاʸوف  أنʙʢعا لॺت ʥʻقاولʸاءالʵن : الإنʨيʙʽقلʱن  –الʨʽفʛʴص.   –الʛون للفʜهʱʻʺوال 

ʦ مʯʷʻي الʺʕسʶات في على مʱʳʺع Ǽ5408 ʹǽعʙ دراسة قام بها نʨرمان سʺʘʽ خلال سʻة 

، اقʛʱح تʛتʖʽ مʷهʨر لॽفʛق بʧʽ الʺقاول الʛʴفي الأمॽȞȄʛةقʢاع نʷاȋ معʧʽ في الʨلاǽات الʺʙʴʱة 
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والʺقاول الʺʱʻهʜ للفʛص فʖʶʴ رأǽه ǽقʨم الʺقاول الʛʴفي Ǽإنʷاء مʕسʶة دون ان تʨؔن له خʛʰة ʛʽʰؗة 

ʜ على نʷاʡات ذات في مʳالات عʙيʙة وȃالأخʟ مʳال الʛʽʽʶʱ، فهʨ لǽʙه مهارات ت ʛؗȄو ʛʲة أكॽʻق

  .ʅॽɻض ʙيʙʳت 

                                                   ʙʱʺǽ هʚا الʅॽʻʸʱ عʧ ساǼقه، أنʸاȉ الʸقاولʥʻ تॺعا لʦʸاصفات الʥȂʙʻʴʸ و الʯقʹʥʻʻ و الʗʸراء: -

ʘʽح  Ȑʨʱʶʺن في الʨʽʻقʱال ʦʱب ادارة الأعʺال، اذ يهʨالغ لأسلǼ امʺʱي اهʢعǽ عॽʻʸوف تʛʤǼ الأول

 Ȍʺن ʧن مʨȃʛʱقǽ ʦهʙʳن ʥلʚل ،ʦهʱفʛة و حॽʻالʺه ʦمهاراته ʧʽʺʲʱن لʨعʶǽ ارʡا الاʚج، و في هʨʱʻʺال

.ʘʽʺس ʙʻفي عʛʴال  الʺقاول الʳهادات في مʷل ʦلاكهʱام ʦهʻȄʨؔعة تॽʰʢة لʳॽʱʻ اما Ǽالॼʶʻة للʺʙراء وؗ

ʜون على ʛʡق وأشȞال  ʛؗي ʦهʙʳة نॽʻالʺه ʦتهʛʰأو خ ʛʽʽʶʱارد،الʨʺال ʛʽʽʶة في  تʤقॽالǼ ونʜʽʺʱكʺا ي

 .  الإنʱاجمʳال تʠॽɿʵ الʱؔالʅॽ والاقʸʱاد في الʺʨارد والاسʲʱʺار خارج 

:ʗيʗʱʯوف الʙʢعا لॺت ʥʻقاولʸال ȉاʸأن   

  " ʧʽاديʸʱالاق ʛʰʱعǽوسʹاو ʚلʻم ʧʽراسة العلاقة بʙقاما ب ʘʽح ،ʅॽʻʸʱا الʚي هʰصاح "

 مʧ الʺقاولʧʽ:   أنʺاȋ أرȃعةة بʧʽ الʺقاولاتॽة والʙʳʱيʙ وقاما Ǽالʱفʛق

 :ʙيʙʳʱال ʧع ʘاحॼالʺقاول ال  ʧا عʻد هʛالف ʘʴॼاذ ي ،ʗʴǼ دʙʳم ʨأن الʺقاول ه Ȍʺʻا الʚه ʛʰʱعǽ

....) رغʦ عʙم تأكʙه الʱام مʧ قʙرته على تʙʽʶʳه على  الإنʱاج إجʛاءات –الʺʨʱʻج (الʙʳʱيʙ الʙائʦ في 

أرض الʨاقع، لʚا ǽقʨم بॽʤʻʱʺها أولا ثʛʢǽ ʦحها على مȐʨʱʶ الʨʶق ȞʷǼل ʻȞʺǽه مʧ خلȘ مʕسʶة 

وʱȄلاءم هʚا الȌʺʻ مʧ الʺقاولʧʽ مع الʷʻاʡات ذات الʨʻؔʱلʨجॽا العالॽة والʱي تʨؔن فʽها امȞانॽات 

 ȘȄʨʶʱع والॽʻʸʱار والʺʲʱالاس ʧع والأفؔار مȄارʷʺه الʚه Ȑʛʱʷا ما تॼة، فغالǽدʛرات الفʙاوز القʳʱت

.ʙيʙع جʛف Șفي خل ʖغʛي تʱال Ȑʛʰؔة الॽɺاʻʸعات الʺʱʳʺال 

  :دʙʳʺالʺقاول ال ʧع ʘʴॼي ʘʽة حॽورة الʺقاولاتʛʽʶلل ʛʽʰؗ لʽم ʧʽالʺقاول ʧم Ȍʺʻا الʚه ʥلʱʺǽ

ʺʲʱه والاسʶفʻب ʨغلاله هʱاسǼ مʨقǽ اميʤل نȞʷǼ ʙيʙʳʱد الʛا الفʚه ʥلʱʺȄة، وʶسʕله الى مȄʨʴه وتॽɾ ار

 درجة عالॽة مʧ الॽقʤة للʨʻؔʱلʨجॽا والʺʻافʶة.    

وهʚا ما ǽفʛʱض امʱلاكه مʜʽانॽة عالॽة تʙʻʳ في الʘʴॼ والʛȄʨʢʱ الʱي تʹʺʧ تॽʺʻة عʺلॽة 

 .ʙيʙʳʱال 



 الجانب النظري للمقاولاتية والمرافقة المقاولاتية              فصل الأول                       ال

  

 
17 

  :ʙيʙʳʱع للॼʱʱʺالʺقاول ال Ȑʨʱʶعلى م ʛهʤǽ ȑʚال ʙيʙʳʱع الǼاʱي ȑʚالʺقاول ال ʨقة  هȄʛʢǼ قʨʶال

نʤامॽة واسॼʱاॽʀة دائʺة، وهʨ الȌʺʻ الʶائʙ لȐʙ الॽاǼانʧʽʽ والʺʕسʶات الॽاǼانॽة، وفي هʚا الاʡار ǽقʨم 

 الʺʙʳدون Ǽفʱح الʺʳالات لأنʢʷة جʙيʙة و مʨʱʻجات مʱʵلفة. 

 :ʙيʙʳʱفاعل مع الʱʺرد فعل الʺقاول ال ʧة عʳة ناتॽʺʻة تॽʳॽاتʛʱاس ʧʽالʺقاول ʧم Ȍʺʻا الʚى هʻʰʱي  . 

وȑʙʰȄ لها ردود أفعال تʱلاءم والأفعال الʱي تʙʴث، وقʴǽ ʙʺل هʚا  حʘʽ يʅॽؔʱ مع الʨقائع الʱي تʙʴث،

 ʧȞʺǽ يʱعات الʜعʜʱالǼ Ȍॼتʛا يʛʢخ ȑهازʱقف الانʨʺة أالǼاʳʱاع، وضعف درجة اسʢأ على القʛʢن ت

 ʦاتهʳʱʻʺل ʦفائهʨة لʳॽʱن ʙيʙʳʱلل ʧائȃʜلفة.أالʱʵʺال ʦاتهʶسʕو م 

 -  ʅॽʻʸت:ʛفʨل ʧʽجاكل  ʗاء على دراسة دامʻفات بॽʻʸʱه الʚاء  28قام بهʷحالة لإن ʧʽʱس ʗʶة مʻس

 مʕسʶات وهي ؗالʱالي:  

 :عʙʰʺأو ال ʛيʙʺي  الʺقاول الʤة وحʛʽʰؗ رسةʙم ʧامعة أو مʳال ʧج مʛʵت ʧʽالʺقاول ʧع مʨʻا الʚه

ه حاجاته الʵاصة مʲل: الॼɼʛة في  ʛؗʴة تʛʽʰؗ ةʶسʕارز في مǼ يʻار مهʶʺǼ وعʛʷم Șʽقʴاز وتʳالان

 والʱʺʱع Ǽالʶلʢة.  

 ʨʺʻال ʨʴجه نʨʱʺوال ʥر. الʺقاول الʺالʨʢʱوال ʨʺʻة ودائʺة في الʴة ملॼɼه رǽʙل : 

 :ةॽالفعال ʧع ʘاحॼالʺقاول ال  ʛالأم ʠفʛي ʨه فهॽة وعلॽقلالʱالاس ʨة وهȄʨف ذو أولʙه ʧع ʘʴॼي

  )11، صفʴة 2015-2014(رʦȄ،  الʶلʢة.الȑʚ قʙ يʕثʛ على هʚا الهʙف وتʛتʜؔ حاجاته الأخȐʛ على 
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  الʠʸلʔ الʰالʖ: الʰقافة الʸقاولاتॻة والʙوح الʸقاولاتॻة و الʯعلʤॻ الʸقاولاتي: 

I. ةॻقاولاتʸقافة الʰال:  
حʖʶ وجهة نʛʤ ؗل Ǽاحʘ، لʚلʥ حاولʻا انʱقاء تعʅȄʛ شامل  لقʙ تعʙدت تعارʅȄ الʲقافة الʺقاولاتॽة

للʺʢʸلح هʨ : مʨʺʳعة مʧ الʺʙخلات الʺʲʺʱلة في الأفؔار والʦॽʁ والʺʨارد ، الʺعارف والʛʰʵات ....الخ 

ثʦ العʺلॽات الʱي هي ॼɺارة عʧ مʶار الإنʷاء والʱفاعل بʧʽ العʻاصʛ الʺʨȞنة للʺʙخلات ثʦ الʺʛʵجات 

ॽات والإجʛاءات : الʱي تʲʺʱل في ال ʨؗلʶةॽʳॽاتʛʱر ...الخ الاسʨʸمات ، الʙʵات ، الʳʱʻʺه   ، الॽوعل،

فالʲقافة الʺقاولاتॽة ما هي إلا مʨʺʳعة الʦॽʁ الʵاصة Ǽالʺقاول ؗالاسʱقلالॽة والإبʙاع، الʺʕʶولॽة، الॼɼʛة 

ولاتي مʧ الفʛؔة إلى والأخǼ ʚالʺʵاʛʡة Ǽالإضافة إلى الʺॼادȏ والʦॽʁ الॽʺॽʤʻʱة الʱي تॼʸغ الʺʶار الʺقا

 .Doval-E- & Doval-o-, pp) .الʙʽʶʳʱ فهي تعʛʰ عʧ الفʛؔ الʺʕسʶاتي والʦॽʁ الʲقاॽɾة الʳʺاॽɺة

228-293) 
  

الʱلاؤم والʨʱافȘ مع العʨامل الʺʢॽʴة، وتʧʺʹʱ الʲقافة ʚؗلʥ  أنهاتعʛف الʲقافة ȞʷǼل عام على  :لغة  -أ

ة بʧʽ مʨʺʳعات  الأفؔار ʛؗʱʷʺادالʛخلالها  الأف ʧم ʦʱي يʱا اللغات الʚ بها، وهʨ ما  الأفؔار إʸǽالوؗ

ॽات مॼʶʱȞة.  ʨؗلʶام لʤن ʧارة عॼɺ قافةʲعل الʳǽ ةʴة، صفʙʽ58(مف( 

الʙراǽة  (ॼɺارة عʧ مʨʺʳعة مʧ الʺهارات Ǽʺا فʽها " الʲقافة الʺقاولاتॽةمʦرȏ سʦʻميحʖʶ" : اصʠلاحا  - ب

و الابʱؔار  الإبʙاع –الʷعʨر Ǽالʺʕʶولॽة  –الʲقة Ǽالʻفʝ  – الʦȞʴ الʚاتي -العʺلॽة الʛʰاعة و الʺهارة الʚاتॽة

الʺʻاسॼة لॽʶاق  الʺهॽʻة و الʱʹامʧ الأخلاقحʧʶ  –روح الفȘȄʛ  –الॽʁادة الʙʽʳة  –الʛؤȄة الʺʱʶقʰلॽة  –

 . )، الʺʤʻʺةالʺʱʳʺع الأمةالȑʙʸʱ للǽʙʴʱات ȞʷǼل سلʦॽ مʧ قʰل الفʛد؛ الʳʺاعات؛  إلىلʱي تʛمي الॽʴاة ا

احʛʱام  :" ॽɾعʛفها Ǽانها ॼɺارة عʧ مʨʺʳعة مʧ الʦॽʁ والʺعʱقʙات الʺʲʺʱلة فيpierre Ruel" أما  - ت

ʚا الʳهʙ والاسʱقلالॽة   والʺʵاʛʡة وقʨʰل الʢʵأ والʱعاون والʱʹامʧ والإبʙاعالʚات والʺʲابʛة والʺʕʶولॽة وؗ

  )75، صفʴة 2015(سॽɿان، 

ʻʻȞʺǽا تعʅȄʛ ثقافة الʺقاولاتॽة Ǽانها مʨʺʳعة مʧ الʸفات و الʺهارات و القʙرات الॽʸʵʷة مʲل  :إجʙائॻا

على الॽʁادة تʴʺل الʺʕʶولॽة و تʨقع الʺʵاʛʡ و مʨاجهة  و الابʱؔار و القʙرة الإبʙاعالʲقة Ǽالʻفʝ و 

الʸعاب و حل الʺʷاكل ʛʢǼق علʺॽة و سلॽʺة ʰʶʱȞǽها الفʛد في بʯʽة معʻʽة تʶʺح له بʻʰاء مʛʷوعه 

  الʺʛجʨة. الأهʙاف إلىالʵاص و الʨصʨل 



 الجانب النظري للمقاولاتية والمرافقة المقاولاتية              فصل الأول                       ال

  

 
19 

اولة، في تʴقȘʽ فʲقافة الʺقاولة هي مʨʺʳع مʧ القʨاعʙ الॽʺॽʁة والعʺلॽة الʱي يʱقاسʺها الʺʨʺʱʻن للʺق - 

أهʙافها الاقʸʱادǽة وحل مʷاكلها، والإسهام في تʛȄʨʢ الʺʱʳʺع، Ǽʺا تʳʱʻه مʧ مʻافع اقʸʱادǽة واجʱʺاॽɺة 

الʻʱافॽʶة، والʺهॽʻة، والؔفاءة، والقʙرة على  للʙولة والʺʱʳʺع، ومʧ تلʥ الʦॽʁ الʦॽʤʻʱ والʙʱبʛʽ، والأخلاق

  )75، صفʴة 2015سॽɿان، (. الʙʳʱيʙ والابʱؔار

مʨʺʳعة مʧ  أومʳʺل الʺهارات والʺعلʨمات الʺॼʶʱȞة مʧ فʛد  أنهاوʧȞʺȄ تعʅȄʛ الʲقافة الʺقاولاتॽة على 

  مʛؔʱʰة أفؔاروذلǼ ʥإʳǽاد  الأمʨالومʴاولة اسʱغلالها وذلʥ بॽʰʢʱقها في الاسʲʱʺار في رؤوس  الأفʛاد

  

  الʸقاولاتॻة:أهॻʸة الʰقافة  - 
ʚا الʴفاȍ على هȄʨة الʳʺاعة  :تؔʺʧ أهʺॽة الʲقافة الʺقاولاتॽة في تʺاسʥ أعʹاء الفȘȄʛ، وؗ

وȃقاءها، فهي أداة فعالة في تʨجॽه سلʨك أفʛاد ومʶاعʙتهʦ على إكʷʱاف قʙراتهʦ على الإبʙاع وȂكʶʱاب 

 ʨʴة نǽة والʺادॽة والʺالॽʶفʻوافع الʙال ʥȄʛʴخلال ت ʧم ،ʝفʻالǼ قةʲة الॽالʺقاولات  

  

II. :ةॻقاولاتʸوح الʙال  

 مفهʦم الʙوح الʸقاولاتة  - 
في تعʜز الفعل الʺقاولاتي ومʧ  الʛʽʰؔة لأهʺʱʽهاالʛوح الʺقاولاتة وذلʥ  ن الʺفʛؔو  هʱʺاما لقʙ تʨʢر 

:ʙʳال نʳʺا الʚفي ه ʗمʙُّي قʱفات الʛعʱال ʦأه  

  :الʙوح الʸقاولاتॻة
تʙاخلها مع مفهʨم روح الʺʕسʶة إلا أن هʚا الأخॼɺ ʛʽارة عʧ  ما ʜʽʺǽ روح الʺقاولاتॽة

روح الʺقاولاتॽة أشʺل  أما .مʨʺʳعة مʧ الʺʨاقف الإʳǽابॽة والعامة تʳاه مفهʨم الʺʕسʶة والʺقاول

 (bille, 2007, p. 11) مʧ ذلʥ حʘʽ إضافة إلى ذلʥ نʙʳ الʺॼادرة وحʖ العʺل

  اتǽʙʴʱاجهة الʨʺادرة لॼʺالǼ ʚي إلى الأخʰلʶد الʛالفǼ ȑدʕي تʱة الॽالعقل ʧارة عॼɺ أنهاǼ فʛتع

 (Abderthamane, 1997, p. 16)ولʻʸॽع بʻفʶه مʱʶقʰله الʺهʻي الʸʵʷي 

 ة الʺقاولاتةʸʵʷال ʜّ̔ʺي تʱرات الʙهلات والقʕʺعة الʨʺʳالة:  هي مʱال ȋقاʻها في الʛʸح ʧȞوم

(سʺاعʽلي، الȑʙʴʱ والʺʵاʛʡة واقʴʱام الغʺʨض، الʺʙارة، اسʷؔʱاف الفʛص، الإبʙاع والʙʳʱيʙ والاسʱقلالة. 

   )10، صفʴة 2016- 2015
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  ادʴفي الات ʧʽʸʱʵʺال ʧعة مʨʺʳفها مʛّعȃيالأورو ʧʽلفȞʺال Ȅرʙʱبʝ أنها:  الʺقاولاتةʖʳǼ  أن لا

ؗʺʨقف عام مʧȞ اسʱعʺاله فائʙة لؔل فʛد  إلʽهاالǽʖʳ  ʛʤʻتʛʸʴʻ فقȌ في عʺلة إنʷاء مʕسʶات، بل 

الʱي تʶʺح  تالʱقॽʻاحʛʸ روح الʺقاولاتة في مʨʺʳعة الʨسائل و  ǽʖʳمع نʷاʡاته الʺهॽʻة، لʚلʥ لا 

 )17، صفʴة 2015- 2014(علي،  الانʢلاق في نʷاȋ تʳارȑ لأنها تʱعلȘ قʰل ؗل شيء Ǽالعʺل.

  

ʔالʠال Ȏʗقاولة لʸة على روح الʙثʓʸامل الʦالع:   
فان العʨامل الʺʕثʛة على روح  Bacheletتʱأثʛ روح الʺقاولة Ǽعʙة عʻاصʛ وȃالاعʱʺاد على 

ʝȄرʙʱة الʯʽأعʹاء ه Ȑʙوروح الʺقاولة ل ʦॽعلʱة، الॽة الʺاضȄʨل في الهʲʺʱالʺقاولة ت. 

 :الهȂʦة الʸاضॻة: أولا

ʛأثʱدافع  ت ʛʰʱعǽ ʧʽمقاول ʧȄʨد أبʨأن وج ʘʽʴǼ دʛالف Ȑʙة لॽɺاʺʱة الاجॽɿلʵالǼ روح الʺقاولة

أن ʨȞǽن نʨعا مʧ الاسʱعʙاد الȑʚ سʦʱʽ تʛȄʨʢه خلال هʚا الʺاضي ʧȞʺǽ . لاكʶʱاب روح الʺقاولة

ومʻه ʧȞʺǽ للʱعلʦॽ العالي ʧȞʺǽ أن ǽقʙم فʛصة لʛȄʨʢʱ روح الʺقاولة الʢالʖ لʝॽ . الʧȄʨؔʱ العالي

 .لǽʙه ماض في بʯʽة الʺقاولاتॽة

 :الʯعلʤॻ: ثانॻا

ي وروح الʺقاولة وجʙ العʙيʙ مʧ الॼاحʧʽʲ الʚيʶǽ ʧعʨن إلى إقامة رواȌǼ بʧʽ الʱعلʦॽ الʺقاولات

أن روح الʺقاولة لHarshorn et Hannon, Leicht et Harrisson,Bachelet ʗʶॽأمʲال 

فȄʛʢة أو مॼʶʱȞة ولʻؔها مॽʻʰة، فهي تʳʺع بʧʽ الهȄʨة الʺاضॽة وأǽʹا الʺʨاقف والʺها ارت الʱي 

ʖȄرʙʱوال ʦॽعلʱها الʽعʺل علǽ أن ʧȞʺǽ 200 الʺقاولاتي وفقا ʦॽعلʱفال ،Schape  زʜعǽ شأنه أن ʧم

الʺعʛفة حʨل ॽɿॽؗة إʡلاق وȂدارة مʛʷوع تʳارȑ جʙيʙ، وتʺʧʽȞ الʢلاب مʧ اكʶʱاب الʛʰʵات في 

وتʛʽʷ العʙيʙ مʧ الʙراسات . سॽاق عʺل حॽʁقي وتॽʳʷع الʺʨاقف الʺʙȄʕة للʺقاولاتॽة وروح الʺقاولة

صة على ʨʺʡح الʢلاب في إلى وجʨد تأثʛʽ إʳǽابي للʱعلʦॽ على الʶʺات الʛئॽʶॽة لʛوح الʺقاولة خا

 ʛثʕة، ؗʺا يॽʺॽعلʱال ʦهȃارʴمع ت Șافʨʱة تॽة الʺقاولاتʻار مهॽʱعلى اخ ʦهʜʽفʴع، وتȄارʷʺال ʦॽʤʻت

ॽات الʢالʖ مʲل تاثʛʽه اʳǽابॽا على الʴاجة إلى الإنʳاز ومʨضع الʛʢॽʶة أو على  ʨؗعلى سل ʦॽعلʱال

لا يॼʻغي أن ǽقʛʸʱ الʙʱرʝȄ على نقل  Ǽانه GibbوʧʽʰȄ  .إدراك الفعالॽة الʚاتॽة لʛوح الʺقاولة
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 .R & A, 2005, p). الʺعʛفة، ولʧؔ على تʛȄʨʢ بʻاء الʺهارات والʺʨاقف الʺʕدǽة إلى الʺقاولاتॽة

05) 

لاء لإنʱاج ونقل  ʨؗؗ امعاتʳلل ȑʙʽقلʱور الʙن الʨȞǽ أن ʖʳॽɾ ،العالي ʦॽعلʱال الʳأما في م

أكʛʲ مقاولاتي، والʱي ʨʺǼجʰها ʖʳǽ ألا ʤǽل الʙʱرʖȄ الʺقʙم للʢلاب ملʜʱما Ǽالʺعʛفة ولʧؔ الʺعʛفة 

 ʖʳǽ. (Desroches, 1999, p. 01) أن يʕدȑ أǽʹا إلى الʛʰʵة

  : الʸعلʤ الʸقاول: ثالʰا

ومʻفʨʴʱن وواثقʨن ومʛنʨن هʦ معلʺʨن لʙيهʦ شغف ǼالʙʱرʘʽʴǼ ʝȄ يʜʽʺʱون Ǽأنهʦ ملهʺʨن 

كʺا . ومʕʶولʨن وʱʶȄʺعʨن جʙʽا وॽʢʱʶȄعʨن تʛʽʵʶ الأفؔار وتॽʰʢقها وʻȞʺȄهʦ العʺل مع الʢلاب

 ʛȄʨʢلاب وتʢة للǽدʛالف ʦعلʱات الॽعʺل ʦعʙالʺقاول ب ʦم الʺعلʨقǽة مهارتهॽʸʵʷال.  ʦالʺعل ʜʽʺʱȄو

، ؗʺا ʖʳǽ أن الأخʧȄʛ أوامʨȞǼʛنه قائʙا في مʨʺʳعʱه، فهʨ لا يǼ ʛʤʱʻالʹʛورة  أǽʹاالʺقاول 

 قادراذلʖʳǽ ʥ أن ʨȞǽن الʺعلʦ الʺقاول  إلى إضافة. ʨȞǽن لǽʙه أǽʹا رؤȄة مفʨʱحة لأفؔار جʙيʙة

ʧȄʛل فعال مع الآخȞʷǼ اصلʨʱا على الʹǽأ .  

ʙʳالʺقاول ن ʦم بها الʺعلʨقǽ يʱالأدوار ال ʧʽب ʧوم : 

مʴاولة تʛȄʨʢ نهج الʺقاولاتॽة في الʙʱرʝȄ والʱعلʦ فهʴǼ ʨاجة إلى خلȘ بʯʽة تʺʧȞ الابʱؔار في   •

ʝȄرʙʱومʺارسة ال ʧʽʺالʺعل ʦॽتعل  . 

•  ʦॽعلʱة الॽة في عʺلȄʨȃʛʱالʺقاولاتي ال ʦॽعلʱق الʛʡ امʙʵʱاس . 

 .  تʦॽʤʻ دعʦ الॽʺʻʱة العʺلॽة ومʨاد ملʺʨسة للʺʶاعʙة في تʻفʚʽ تعلʦॽ الʺقاولاتॽة •

ǽقʨم ʳǼʺع ملاحʤات الʢلاب ȞʷǼل مʻهʳي لأن حʺاسة الʺʱعلʦ هʨ مʛʴك مهʦ لʻʱفʚʽ عʺلॽة  •

 .  الʱعلʦॽ الʺقاولاتي

اعʱʺاد بʛامج تʙرʖȄ الʺقاولاتॽة والʱي تʴفʜ الʢلاب على تʛȄʨʢ معارفهʦ الʵاصة والʺهارات  •

 (Union, 2011, p. 07). والʺʨاقف
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  يلʝʳ الفʙق بʥʻ الʰقافة الʸقاولاتॻة والʙوح الʸقاولاتॻة:أ : جʗول 

  

 ʥر: مʗʶʸادالʗة  إعȂʙʢʹات الॻادا على الأدبʸʯة اعॺلʠال  

   الʯعلʤॻ الʸقاولاتي:  - 

على أنه مʨʺʳعة مʧ أسالʖʽ الʱعلʦॽ الʤʻامي الʱي تهʙف إلى تʜوʙȄ  تʦ تعʅȄʛ الʱعلʦॽ الʺقاولاتي ▪

ʜ هʚا  ʛؗع. يȄارʷخلال م ʧة مǽادʸʱة والاقॽɺاʺʱة الاجॽʺʻʱاهʺة في الʶʺفي ال ʧʽʰاغʛاد الʛالأف ʖȄرʙوت

  .الʱعلʦॽ على تعʜȄʜ الʨعي الʺقاولاتي وتأسʝॽ مʷارȄع أعʺال جʙيʙة أو تʛȄʨʢ الʺʷارȄع الʸغʛʽة القائʺة

 )2015(دʨʱؗراه، 

  الʱانʔ الʰقافة الʸقاولاتॻة الʙوح الʸقاولاتॻة

مʨʺʳعة الʸʵائʟ الॽʸʵʷة الʱي تʙفع 

 الأعʺالالفʛد نʨʴ رȄادة 

ॽات الʱي  ʨؗلʶات والʙقʱوالʺع ʦॽʁعة الʨʺʳم

 والابʱؔار الأعʺالتʳʷع على زȄادة 

ʅȄʛعʱال 

مॼʶʱȞة مʧ خلال الʱعلʦ والʛʰʵة والʱفاعل مع  داخلي وصفات شॽʸʵة دافع

 الʯʽʰة الʺʢॽʴة

 الॽʰʢعة

ʜʽ الأعʺالȄادة ر الʯʽʰة الʺʢॽʴة الʱي تʙعʦ  الʸʵائʟ الॽʸʵʷة للفʛد الʺقاول ʛؗʱال 

, القʙرة على تʙʴيʙ رالʺॼادرة, الإصʛا

ʛʡاʵʺل الʺʴص, تʛالف 

دعʦ  الفʷل, تقʖ تॽʳʷع الʺʵاʛʡة الʺȃʨʶʴة,

 الابʱؔار, تʨفʛʽ الʺʨارد

ʛاصʻالع 

ن الʯʽʰة أتʕثʛ على الʛوح الʺقاولاتॽة حʘʽ  هي الʺʴفʜ للعʺل الʺقʨلاتي

 الʙاعʺة تʳʷع على ʣهʨرها

ʛʽأثʱال 

ʛʽʽغʱة في الȃʨصع ʛʲن اكʨؔت ʙاسات  قॽʶخلال ال ʧها مʱʽʺʻها وتʛȄʨʢت ʧȞʺǽ

 والʛʰامج

ʛȄʨʢʱال 

Ǽه شʟʵ لǽʙه شغف Ǽإنʷاء مʛʷوع خاص 

 ولǽʙه القʙرة على تȄʨʴل الأفؔار الى واقع

وʨȄفʛ الʙعʦ  الأعʺالȄادة ر مʱʳʺع ʳʷǽع على 

 للʺʷارȄع الʻاشʯة

 مʲال
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الʱعلʦॽ الʺقاولاتي Ǽأنه: ؗل الأنʢʷة الʛامॽة إلى تعʜȄʜ الʱفʛʽؔ، الʶلʨك  Alain Fayolle وعʛف ▪

  والʺهارات الʺقاولاتॽة وتغʢي مʨʺʳعة مʧ الʨʳانʖ ؗالأفؔار، الʨʺʻ والإبʙاع.

" Ǽأنه ʷǽʺل جʺॽع الأنʢʷة الʱي تʶعى إلى تعʜȄʜ الʱفʛʽؔ والʺهارات الʺقاولاتॽة، وȄعʛفه "آلان فايʨل

 .مغॽًʢا بʚلʥ جʨانʖ مʱعʙدة مʲل تʨلʙʽ الأفؔار، وتʴقȘʽ الʨʺʻ، وتॽʳʷع الإبʙاع

▪  ʧد مʛالف ʧʽȞʺʱة لʺʺʸʺة الʢʷالأن ʧلة مʶة أو سلॽعʺل ʨالʺقاولاتي ه ʦॽعلʱإلى أن ال "ʜʻأشار "هاي

وتʛȄʨʢ معارفه ومهاراته وॽʀʺه. وأكʙ أن هʚه العʺلॽة لا تقʛʸʱ على مʳال معʛفي  اسॽʱعاب وȂدراك

مʙʴد، بل تهʙف إلى تʜوʙȄ الفʛد Ǽʺهارة تʴلʽل الʺȞʷلات Ǽأسلʨب إبʙاعي مʧ خلال الʱعامل مع مʨʺʳعة 

  (arabic, 2010) .مʨʻʱعة مʧ الʺȞʷلات الʱي تʢʱلʖ الʱعʅȄʛ، الʴʱلʽل، وʳǽȂاد الʴلʨل الʺʻاسॼة لها

على أنه ʲʺǽل الʙعʦ الأكادǽʺي الʺقʙم، والǽ ȑʚعȞʷǼ ʙʺʱل ʧȞʺǽ  ʛʽʰؗ الʛʤʻ إلى الʱعلʦॽ الʺقاولاتي

على الʯʽʰة الʳامॽɻة الʺʶانʙة. تʛʽʷ الʱʻائج الʺʵʱʶلʸة إلى أنه إذا نʗʴʳ الʳامعات في تʜوʙȄ الʢلاب 

Ǽالʺعʛفة اللازمة ورعاǽة الʨʺʢحات الʺʛتʢॼة بȄʛادة الأعʺال، فʺʧ الʺʺʧȞ أن تʙȄʜ فʛص الॼʷاب في 

قاولاتॽة ؗʺʶار مهʻي. هʚا يʙؗʕ بʨضʨح الʙور الʴاسʦ الȑʚ يلॼɻه الʱعلʦॽ في تʽȞʷل الʨʱجه اخॽʱار الʺ

 .الʺقاولاتي

وʻȃاءً على ذلʥ، فإن اعॼʱار أن الʺقاولاتॽة ʧȞʺǽ تʴفʜʽها وتعʜȄʜها مʧ خلال عʺلॽة الʱعلʲʺǽ ʦل 

الʺقاولاتॽة في دفع عʳلة الॽʺʻʱة تǽʙʴاً لؔل مʧ الأكادʧʽʽʺǽ والʺʛʷعʧʽ. ونʛʤاً للأهʺॽة الʺʜʱايʙة للأنʢʷة 

 ʦة. ورغॽفعال ʛʲة أكॽʺॽاسات تعلॽس ʦॽʺʸوت ʛȄʨʢعلى ت ʜʽ ʛؗʱال ȑورʛʹال ʧح مॼʸǽ ،ولةʙة للǽادʸʱالاق

ॽɼاب إجʺاع شامل حʨل الʺʹʺʨن والهȞॽل الʺʲالي للʱعلʦॽ الʺقاولاتي، فإنه مʧ الʹʛورȑ على 

 :الʳامعات، ʙʴؗ أدنى، أن تقʨم Ǽʺا يلي

 " ʨʴع تॽʳʷةتॽع مقاولاتȄارʷة إلى مॽɺاʙل الأفؔار الإبȄ." 

 "ادة الأعʺالȄʛعلقة بʱʺة الॽفة الأساسʛالʺع ʛʽفʨت." 

 ".لابʢال Ȑʙة لॽرات والʺهارات الʺقاولاتʙة القॽʺʻت (Duygu Turker, 2009) 

 أهॻʸة الʯعلʤॻ الʸقاولاتي:-أ
أهʺॽة Ǽالغة ʨؗنها تُعʻى بॽʺʻʱة قʙرة الأفʛاد على خلȘ فʛص عʺل  تʖʶʱؔ بʛامج الʱعلʦॽ الʺقاولاتي

ونʛًʤا لأن  .لأنفʶهʦ وللآخʧȄʛ مʧ خلال تأسʝॽ مʷارȄع رȄادǽة مʛؔʱʰة تʱʻُج سلعًا أو خʙمات جʙيʙة

الʺقاولاتॽة تʶعى إلى بʻاء نʤام اقʸʱادȑ يǼ ʦʶʱالإبʙاع والابʱؔار، فʺʧ الʹʛورȑ تفعʽلها ضʺʧ إʡار 
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هʚا ʧȞّʺǽ الʢلاب مʧ اسʙʴʱاث الأفؔار الȄʛادǽة وتʽʻʰها مʧ خلال الʱعلʦॽ  .لʦॽ العاليمʕسʶات الʱع

ولʨʱضॽح مȐʙ مʶاهʺة الʱعلʦॽ الʺقاولاتي في مʱʵلف  .الʺقاولاتي، لʨʴʱʱل إلى مʷارȄع رائʙة ومʳʱʻة

  :جʨانʖ الॽʴاة الʺهॽʻة والʺॽɻʺʱʳة والॽʸʵʷة، نʛʽʷ إلى الʻقاȋ الʱالॽة

  ادرةॺʸس روح الʙؒارغʯاع  :والابʙادرة والإبॼʺروح ال ʜȄʜعʱة لॽلة أساسʽالʺقاولاتي وس ʦॽعلʱال ʙعǽُ

 .والابʱؔار لȐʙ الأفʛاد

 وةʙʰال Ȗاح وخلʱʹال ʚȂʚتع:  ʧʽȄʨʱʶʺوة على الʛʲال Șفي خل ʦاهʶȄاح الأعʺال وʳص نʛف ʧم ʙȄʜي

 .الفʛدȑ والʻʡʨي، مʱʶفʙʽاً مʧ الفʛص الʺعॽɾʛة العالʺॽة

 ʸʯʱاد ومʶʯفةبʹاء اقʙعʸع ال:  ʧفي مʛع الʺعʺʱʳʺاد والʸʱالاق ʨʴل نʨʴʱفي ال ȑʨʽل حȞʷǼ ʦاهʶǽ

 .خلال تʨلʙʽ الأفؔار الʙʳيʙة والʺʷارȄع عالॽة الʨʻؔʱلʨجॽا

 ادةॻɿهارات والʸة الॻʸʹفي الأعʺال القائʺة  :ت ʦز أداءهʜة تعʛؔʱʰاد مهارات نادرة ومʛالأف ʖʶȞǽ

ʱالاق ʨʺʻعلى دفع ال ʧȄؗقادة قادر ʦهلهʕوتȑادʸ. 

 الةʠॺة الʱة ومعالॻʸʹʯة  :دفع الॽʺʻʱفي ال ʦاهʶع تȄارʷة وأفؔار مʙيʙات جʳʱʻر مʨهʣ إلى ȑدʕي

 .وتʶاعʙ على الʱغلʖ على مȞʷلة الʢॼالة

 ʤوة في الأمʙʰال ʚ ʙؕل تȜॻʀ ʙʻʻتغ :ȑادʸʱار الاقʛقʱالاس Șقʴǽ اʺǼ.  ارتؔاز ʧل مʨʴʱفي ال ʦاهʶȄو

الأمʨال نʨʴ امʱلاك أكʛʰ عʙد مʧ أفʛاد الʺʱʳʺع للʛʲوة،  الاقʸʱاد على عʙد مʙʴود مʧ أصʴاب رؤوس

 (عʙʽ, اʧʺǽ عادل) .مʺا ʴǽقȘ الاسʱقʛار والʨʻʱع في مʳالات العʺل

  

  مʠʯلॺات الʯعلʤॻ الʸقاولاتي:
ȞǼفاءة وفعالॽة، يʢʱلʖ الأمʛ تʨفʛ مʨʺʳعة مʨʻʱعة مʧ الʨʳانʖ  لʴʱقȘʽ أهʙاف الʱعلʦॽ الʺقاولاتي

والعʻاصʛ الأساسॽة. في الॽʶاق العȃʛي تʙʴيʙاً، ʱʶǽلʜم تلॽʰة هʚه الʺʢʱلॼات بʻاء شʛاكات قȄʨة وحॽʁॽʁة 

بʧʽ الʳهات الʨȞʴمॽة، الʺʤʻʺات غʛʽ الॽʴȃʛة الʵاصة، والॽؔانات الʙاعʺة القادمة مʧ القʢاع الʵاص. 

 :ʟॽʵ هʚه الʺʢʱلॼات الʛئॽʶॽة ॽɾʺا يليʧȞʺǽ تل

 ةʸاعʗة الॻʯʲʯة الॻʹʮة  :الॽʺॽعلʱالأثاث والأدوات الǼ ةʜهʳة ومॼاسʻم ʖȄرʙقاعات ت ʛʽفʨت ʥذل ʧʺʹʱي

 ʛʽفʨوت ،(ضʛة العʜل أجهʲم) لفةʱʵʺة الॽجʨلʨʻؔʱات الʙب والʺعʨاسʴة الʜأجه ʛفʨالإضافة إلى تǼ ،اللازمة
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العʺلॽة والʙʱرॽʰȄة للʺȐʨʱʴ الʺقاولاتي، مع إعʢاء أولȄʨة لʱقʦǽʙ الʺȐʨʱʴ  الʛʰمॽʳات الʱي تॽʱح الॽʰʢʱقات

 .Ǽاللغة العॽȃʛة

 هلةʓة مȂʙʵǺ ادرʦعلى  :ك ʧȄاللازم، والقادر ʖȄرʙʱل والʽأهʱن الʨؔلʱʺǽ ʧʽʸʱʵوم ʧʽȃرʙد مʨوج

ʙʵʱالإضافة إلى الاسǼ ،ادة الأعʺالȄال رʳة في مʲيʙة حॽʰȄرʙت ʖʽات وأسالॽʳॽاتʛʱاس Șʽʰʢام الفعال ت

لʨʻؔʱلʨجॽا الʺعلʨمات. ǽأتي ذلʥ مع إدراك أن هʚا الʨʻع مʧ الʱعلʱʶǽ ʦॽهʙف إحʙاث تغʛʽʽ جʨهȑʛ في 

ʧʽʺعلʱʺال ʛʽؔقة تفȄʛʡ. 

 ةʗانʴة مॻʹʻȜʸة تʭʻب:  ʦॽعلʱاف الʙوأه Ȍʢامج وخʛب ʚʽفʻات تʨʢخ ʛʶॽȄو ʦعʙاخ عام يʻم ʛʽفʨت

الʺȄʨʱʶات الʺعॽʻة، بʙءاً مʧ القادة الʧʽȄʨȃʛʱ  الʺقاولاتي. ʙʺʱʶǽ هʚا الʧʽȞʺʱ قʨته مʧ دعʦ جʺॽع

 .والأكادʧʽʽʺǽ وصʨلاً إلى صانعي القʛار على الʺȐʨʱʶ الॽʶاسي

 ةॻʸات العالʙʮʳال ʥفادة مʯها  :الاسʽاء علʻʰالʺقاولاتي وال ʦॽعلʱال الʳة في مॽولʙارب الʳʱال ʧم ʦعلʱال

 .وتॽʽؔفها لॽʰʢʱقها في الʯʽʰة الʺʴلॽة

  ʃॻؒʯونة والʙʸاتالǻʗʲʯضها  :مع الʛفǽ يʱة الʛʽʰؔات الǽʙʴʱوال ȋʨة للʹغǼاʳʱرة على الاسʙالق

(قاسʦ و  العʛʸ الʴالي على ॽʰʡعة هʚا الʱعلʦॽ والʶلʨك الȄʛادȑ، والعʺل على الʅॽؔʱ معها قʙر الإمȞان

 ، ʦاء سالʛهʜة الʺʡ2012فا(. 
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 لاȜʵالات أ لʱال: مʸادة الأعȂات رǻʗʲوت 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

(Monitor, 2009)  

  

 :هʗاف الʯعلʤॻ الʸقاولاتيأ  ب ــــ
يهʙف الʱعلʦॽ الʺقاولاتي ȞʷǼل عام إلى إكʶاب الʢلاب، وهʦ في مʛاحل عʺȄʛة مʱʵلفة، سʺات 

 ʟائʸوخ  

ॽة. تʷʺل هʚه الʶʺات الʺॼادرة، والʺʵاʛʡة، والاعʱʺاد على الʚات (الʛʢॽʶة الʨʳهȄʛة  ʨؗلʶادة الأعʺال الȄر

 ʦॽعلʱاف الʙأه ʦا، فإن أهʻه ʧرواد الأعʺال وم ʧم ʙيʙل جʽج جȄʛʵف تʙة، بهॽقلالʱة)، والاسॽاخلʙال

 :الʺقاولاتي تʲʺʱل ॽɾʺا يلي

 تʺȄʨل                                  اسʙʱامة الʺʛʷوع      الॽɺʨʱة الʺॽɻʺʱʳة                    

 

 

 

 قʹॽة الʨʻع                                     الȌʢʵ الʙراسॽة                                     

 الاجʱʺاعي

 

 

 

 

        ʧʽʺالʺعل ʦॽفة الʺهارات                   تعلʨفʸادة الأعʺال ومȄر ʅȄʛعاون    تعʱعاون والʱال 

 الʱهʙئة و الॽʶاسات                      

 

 

 تʙرʖȄ الʺعلʺʧʽ                                            الʺʻهج

ʧʽȄرʙʺوال 

 

 الȞॼʷات والاتʸالات

الأعʸالتعلʤॻ رȂادة   

(EPE  )  
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  ʧʽلʺʱʴʺاد رواد الأعʺال الʙعȂو ʙيʙʴالقائʺة ت ʦاتهʶسʕم ʨʺون ʛȄʨʢاصة أو تʵال ʦعهȄارʷء مʙʰل

 .Ǽالفعل

 اصةʵال ʦعهȄارʷʺعʺل ل Ȍʢاد خʙإع ʧلاب مʢال ʧʽȞʺت. 

  رة علىʙة، القॽقلالʱل الاسʲم ،ʦيهʙل ȑادȄʛك الʨلʶال ʟائʸسʺات وخ ʛȄʨʢت ʧلاب مʢال ʧʽȞʺت

ʜʽ على م ʛؗʱي الʻعǽ اʚات. وهॽولʕʶʺل الʺʴادرة، وتॼʺال ،ʛʡاʵʺض الʨفة خʛوالʺع ȑادȄʛهارات العʺل ال

 .اللازمة الʺʱعلقة ॽɿॽȞǼة بʙء الʺʛʷوع وȂدارته بʳʻاح

  رةʨʢʱʺات الॽʻقʱعلى ال ʛʰل أكȞʷǼ ʙʺʱع تعȄارʷاء مʷعلى إن ʧȄا قادرʨʴॼʸॽلاب لʢال ʧʽȞʺت

 .والʨʻؔʱلʨجॽا

 :كʺا ʶǽاهʦ الʱعلʦॽ الʺقاولاتي في تعʜȄʜ وتʛȄʨʢ ما يلي

 ةȂهارات الإدارʸل ا :الʺʷل وتʺʴارات، وتʛاذ القʵات ،Ȍॽʢʵʱال ،ʦॽʤʻʱلات، الȞʷʺرة على حل الʙلق

 .الʺʕʶولॽة

 ةॻɸاʸʯهارات الاجʸل  :الȞʷǼ ةʙيʙأدوار ج ʦرة على تعلʙاعي، والقʺʳعاون، العʺل الʱل الʺʷوت

 .مʱʶقل

 ةॻʶʳʵال ʙȂʦʠأمل  :تʱرة على الʙالق ،ȑʙقʻال ʛʽؔفʱال ،ʛʺʱʶʺال ʜʽفʴʱال ،ʝفʻالǼ قةʲل الʺʷȄاتي، وʚال

 .القʙرة على الʴʱʺل، والʺॼادرة

 (ةǻادȂʙال) ةॻقاولاتʸهارات الʸل  :الʺʴرة على تʙاع، القʙقل، الإبʱʶل مȞʷǼ ʦعلʱرة على الʙل القʺʷوت

الʺʵاʛʡ، القʙرة على تʙʽʶʳ الأفؔار وتȄʨʴلها إلى واقع، القʙرة على الإدارة والʛʽʽʶʱ، وتʴفʜʽ بʻاء 

  )2009(عʨض،  .العلاقات الʳʱارȄة
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  نʦʸذج عʸلॻة رȂادة الأعʸال :ب الȜʵل

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

(W.D, 2004) 

 

 

 ʦॽʤʻʱال 

ȘȄʛالف 

ॽʳॽاتʛʱةالاس 

 الهȞॽل

 الʲقافة

 الʺʳʱʻات

ʙالأعʺال رائ 

 الʸʵʷي

ʙالقائ 

ʛيʙʺال 

 الالʜʱام 

 الʛؤȄة

الʨʱاصل 

 الاجʱʺاعي 

 الȞॼʷات 

 الفʛق 

 الآǼاء

 العائلة

 القʙوة

 الʺʵاʛʡة الॽʸʵʷة

عʙم الʛضا 

 الॽʣʨفي

 فقʙان الॽʣʨفة

ʦॽعلʱال 

ʛʺالع 

 الإلʜʱام 

 الإنʳاز الʸʵʷي

ʦȞʴʱضع الʨم 

 الغʺʨض

 الʶʱامح

 الʺʵاʛʡة

 الʦॽʁ الॽʸʵʷة

ʦॽعلʱال 

 الʛʰʵة

ʨʺʻال ʚʽفʻʱال ʜفʴث الʙʴؔار الʱالإب 

 الʯʽʰة

 الʺʻافʨʶن 

 العʺلاء

 الʺʨردون 

 الʺʛʺʲʱʶون 

 الʺʛʸفʨʽن 

 الʺʴامʨن 

 الʺʨارد

 الॽʶاسة الʨȞʴمॽة 

 الʯʽʰة

 الʺʻافʶة

 الʺʨارد

 الʴاضʻة

 الʨȞʴمة

 الॽʶاسة

 الʯʽʰة الفʛص

 القʙوة

 الإبʙاع

(Bygrave.w.D., 2004) 
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  الʸقاولاتॻة:الʖʲॺʸ الʰاني: الʙʸافقة 

  الʠʸلʔ الأول: مفهʦم الʙʸافقة الʸقاولاتॻة:

 الʙʸافقة وأهʗافها:  أولا: مفهʦم 
  ʦات في الفهʶسʕʺي الʯʷʻم ʦف إلى دعʙعة تهǼاʱʱم ʙʽاعʨل مȞفي ش ʦʤʻاء مʛافقة هي إجʛʺال"

ʚلʥ الʦȞʴʱ في الʺʛʷوع والقʛارات الʺʛتʢॼة Ǽه"   والʦȞʴʱ في إجʛاءات الإنʷاء، وؗ

 (Régis, Norbert, & David, 2002) 

  ȐʛȄو(C-Leger-Jarniou,2005)  ،"مع ʖهʚي" ȑأ Șافʛالفعل ي ʧافقة جاءت مʛʺأن ال

 ومʢʸلح الʺʛافقة مʱʶعʺل ʛʲȞǼة لʻؔه يʕدȑ إلى حقائȘ مʱʵلفة.  

 أǼ" اʹǽافقة أʛʺف الʛوعات الأعʺال خاصة  نهاوٌتٌعʛʷم ʛȄʨʢة وتॽʺʻʱة لॽȞॽامʻة ديॽعʺل

مʛʷوعات أو مʷʻآت الأعʺال الʸغʛʽة الʱي تʺʛʺǼ ʛحلة الʱأسʝॽ أو الإنʷاء وʙȃاǽة الʷʻاȋ حʱى 

 ȋاʷʻة الǽاʙحلة بʛفة خاصة في مʸǼ ʨʺʻقاء والॼال ʧم ʧȞʺʱت start-up period خلال ʧم ʥوذل ،

(قʴف، ॽʻة وغʛʽها مʧ الʶʱهʽلات الأخȐʛ اللازمة أو الʺʶاعʙة". العʙيʙ مʧ الʺʶاعʙات الʺالॽة والف

ي،    )2001الʙʽʶ، ماضي، و زؗ

  ʛʽʷǽ كʺا(maela, 2002)  اتʴلʢʸؗلها م ،"ʦॽعلʱارة"، "الʷʱة"، "الإسǽعاʛح"، "الʸʻأن"ال

Șار الفعل"رافʡفي إ ʖʸحالة إلى ت ʧما م ʟʵقل شʻام بॽʁل على الʺʱʷǽ اءʛافقة "هي إجʛʺفال ".

أخȐʛ، وهʚا Ǽالʱأثʛʽ علॽه لاتʵاذ قʛارات معʻʽة، حʘʽ تهʙف الʺʛافقة إلى جعل الʺʷʻئ مʱʶقل، 

وȃالʱالي فهي تʟʵ الʺقاول صاحʖ الʺʕسʶة، إلى مʛافقة شʟʵ (أو فȘȄʛ) مقاولاتي ʴǽʺل فʛؔة 

 (jarniou, 2005)  .لفʛؔة مʧ أجل الʨصʨل إلى مʛʷوع قابل للإسʛʺʱاراسʲʱʺارȄة، وॽʀادة هʚه ا

 ) ʖʶوحbruyat 2000 ،حʸʻال، الإعلام، الॼʁʱالاس ،ʝॽʶʴʱمات الʙل خʺʷافقة تʛʺفإن"ال (

 الʧȄʨؔʱ، الʙعʦ اللʨجȞॽʱʶॽي، الȄʨʺʱل، الإنʷاء والʺʱاǼعة للʺʕسʶات الʙʳيʙة.

(CULLIERE, 2005, p. 02) 

   ȐʛȄو )bares 2004 ʚʽفʻʱاصة لʵالؔفاءات ال ʛȄʨʢافقة "قادرة على تʛʺوال ʦعʙات الʯʽأن ه (

 ʖانʨʳاء وهي: الʻʲʱوع دون اسʛʷʺال ʖانʨع جॽʺفي ج ʧʽة الʺقاولʙاعʶرة على مʙاه القʻوع: معʛʷʺال

 ,ॽɺ. (Jarniou, 2008ة...إلخ إضافة إلى الʺʱاǼعة Ǽعʙ الإنʷاءالقانʨنॽة، الʳʱارȄة، الʺالॽة، الإجʱʺا

p. 02) 
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تʱعلȘ الʺʛافقة ʛʽʶǼورة تعʺل على نقل شʟʵ ما مʧ حالة لأخȐʛ والʱأثʛʽ علॽه مʧ أجل إتʵاذ  - 

ʦل أفكارهȄʨʴة حاملي الأفكار على تʙاعʶا مʹǽارات، وأʛأدق  ق ʙيʙʴأجل ت ʧة، ومॽع فعلȄارʷإلى م

لॽʰʢعة الʺʛافقة سʻقʨم بʱقʦǽʙ مفهʨم لهʚا الʺʢʸلح وتʙʴيʙ مʱʵلف الأجهʜة الʱي ʷǽʺلها إعʱʺادا على 

 )400- 399، الʸفʴات 2011(صايʽي،  تعʅȄʛ الʺʛافقة.

 ʙʽعقʱا الʚه ʖʰجع سʛȄما، و ʙʴا لʙا معقʛة أمʛʽغʸة الʶسʕʺافقة الʛافقة، وخاصة مʛʺال ʅȄʛتع ʛʰʱعǽ

 إلى:  

-    ،ʦهʰعʷال وتʳʺا الʚفي ه ʧʽد الفاعلʙتع 

 تʻفʚʽها.     وȂجʛاءاتالʺʛافقة  أشȞالتʨʻع  -

 ȑرʙف أنʛʡ ʧح مʛʱاق ȑʚال ʨافقة هʛʺفة الॽʣʨلا لʨʺش ʛʲالأک ʅȄʛعʱال ʛـʰʱعȄي   وȠوسʨʱʽل 

"André Letowski"اتʶسʕʺاء الʷالة إن Ǽفʛنʶا أعʙها  "APCE" ، وهʨ مʕʶول عʧ الʙراسات في وؗ

 داخلॽة؛ إذ عʛف وॽʣفة الʺʛافقـة Ǽأنها تʱعلǼ Șاتॼاع سʛʽورة تʷʺل ثلاث مʛاحل هي:  مʛؗʚةفي 

 اسॼʁʱال الأفʛاد الʚيʧ يʛغʨʰن في إنʷاء مʕسʶة،   -

 ؗل فʛد،  تقʦǽʙ خʙمات تʻʱاسʖ وشॽʸʵة  -

-   .(ʧʽافقʛʺعة الॽʰʡ ʖʶح) لةȄʨʡ ماʨʺن عʨة تكʛʱة لفॽʱة الفʶسʕʺعة الǼاʱم 

ǽعʛʰʱ مفهʨم مʛافقة الʺʕسʶات الʸغʛʽة الʻاشʯة مʧ أهʦ الآلॽات الʙʳيʙة الʺʛؔʱʰة لॽʀʛʱة الʺʕسʶات  •

ॽɺة، الʸغʛʽة، Ǽʺا يʛʱتʖ عʻها مʧ خلȘ مʻاصʖ شغل جʙيʙة، والʻهʨض Ǽالॽʺʻʱة الإقʸʱادǽة والإجʱʺا

إن أهʺॽة دور هʯʽات الʙعʦ والʺʛافقة ناتʳة مʧ الʙور الȑʚ تلॼɻه هʚه الهʯʽات في إنʳاح مʶار هʚه 

  الʺʕسʶات مʧ خلال تʚلʽل الʺʷاكل والʸعȃʨات الʱي تعʛʱض عʺلॽة إنʷاء وتॽʺʻة الʺʷارȄع الʸغʛʽة.

 مفهʦم الʙʸافقة الʸقاولاتॻة:ــــ  1
مʧ الأهʺॽة والأهʙاف الʱي جاءت مʧ أجلها ʧȞʺǽ إʳǽاد عʙة تعȄʛفات للʺʛافقة أبʛزها  إنʢلاقا

 الʺʨʸʸʵʱن في هʚا الʺʳال، نॽɾ ʛؗʚʺا يلي الॼعʠ مʻها:  

1.  ʦات في الفهʶسʕʺي الʯʷʻم ʦف إلى دعʙعة، تهǼاʱʱم ʙʽاعʨل مȞفي ش ʦʤʻاء مʛافقة هي إجʛʺال"

ʚلʥ الʦȞʴʱ في الʺʛʷوع والقʛارات الʺʛتʢॼة Ǽه."    والʦȞʴʱ في إجʛاءات الإنʷاء، وؗ

وتعʛف الʺʛافقة أǽʹا Ǽأنها: "عʺلॽة ديʻامॽȞॽة لॽʺʻʱة وتʛȄʨʢ مʛʷوعات الأعʺال خاصة مʛʷوعات  .2

ت الأعʺال الʸغʛʽة الʱي تʺʛʺǼ ʛحلة الʱأسʝॽ أو الإنʷاء وʙȃاǽة الʷʻاȋ حʱى تʧȞʺʱ مʧ الॼقاء أو مʷʻآ
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 ȋاʷʻة الǽاʙحلة بʛفة خاصة في مʸǼ ʨʺʻوالstart-up period ʧم ʙيʙخلال الع ʧم ʥوذل ،

 الʺʶاعʙات الʺالॽة والفॽʻة وغʛʽها مʧ الʶʱهʽلات الأخȐʛ اللازمة أو الʺʶاعʙة.

 )05-04، الʸفʴات 2009- 2008(قʨجʽل و بʨغاǼة، 

3. ʥلʚك (maela 2002) "، "ةǽعاʛح"، "الʸʻل إن الʨقǽارةʷʱات الاسʴلʢʸؗلها م ،"ʦॽعلʱال" ،"

  .Șار الفعل رافʡفي إ ʖʸت 

مهʻة قائʺة بʚاتها تʹʦ مʨʺʳعة مʧ الʱقॽʻات الʵاصة الʱي تأخǼ ʚعʙا  تعʛʰʱ الʺʛافقة الʺقاولاتॽة .4

 ثقاॽɾا، وهي تعʛʰʱ أكʛʲ مʧ ضʛورة Ǽالॼʶʻة للʺʱʳʺعات الʱي تفʱقʛ للʛوح الʺقاولاتॽة. 

5.   ȐʛيC-LEGER-JARNIOU ʺاأن الʛ مع ʖهʚي" Șفʛالفعل ي ʧفقة جاءت مALLER 

AVEC .لفةʱʵم Șإلى حقائ ȑدʕه يʻؔة لʛʲȞǼ عʺلʱʶم ʨوه "  ،ʙʺʴة 2009-2008(مʴ08، صف( 

  ومʧ هʚه الʱعارʅȄ نʻʱʶج أن:

 ʦتهʙاعʶʺة، لʯاشʻع الȄارʷʺاب الʴه رواد الأعʺال وأصॽجʨوت ʦة دعॽة هي عʺلॽافقة الʺقاولاتʛʺال

جʴة ومʙʱʶامة. تʧʺʹʱ هʚه العʺلॽة تقʦǽʙ الʺʨʷرة والإرشاد والʙʱرʖȄ على تȄʨʴل أفؔارهʦ إلى مʷارȄع نا

  في مʱʵلف جʨانʖ إدارة الأعʺال، مʲل الȌॽʢʵʱ والȘȄʨʶʱ والȄʨʺʱل والإدارة.

  

  وأهʗاف الʙʸافقة في إنʵاء الʓʸسʴات الʶغʙʻة: أهॻʸةالʠʸلʔ الʰاني: 

 :أهॻʸة الʙʸافقة في إنʵاء الʓʸسʴات الʶغʙʻة
الʸغʛʽة، خاصة في مʛاحلها الأولى، تǽʙʴات ʛʽʰؗة تعȘʽ نʺʨها واسʛʺʱارها. تʨاجه الʺʕسʶات 

 :وتأتي الʺʛافقة ʴؗل أساسي لʚʱلʽل هʚه العॼʁات، وذلʥ للأسॼاب الʱالॽة

 الفʹي ʗʻعقʯال:  

o احʳʻب ʦعهȄارʷة والؔفاءة اللازمة لإدارة مʛʰʵة إلى الʛʽغʸع الȄارʷʺاب الʴأص ʛقʱفǽ ا ماॼًغال. 

o  فʙافقة تهʛʺال ʖȄرʙʱال ʛʽفʨخلال ت ʧع مȄارʷʺاب الʴأص Ȑʙرأس مال الؔفاءات" ل" ʜȄʜإلى تع

 .والإرشاد في مʳالات مʲل الإدارة، الʺʴاسॼة، القانʨن، والاسʛʱاتॽʳॽة

o ʦعهȄارʷم ʖانʨع جॽʺج ʦات على فهʶسʕʺاب الʴأص ʙاعʶǽ ȑʚي الʻالف ʦعʙال ʦǽʙتق ʦʱي. 
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 ارجيʳال Ȋॻʲʸال ʗʻتعق:  

o ة دǽادʸʱة الاقʯʽʰالʅॽؔʱة الʛʽغʸع الȄارʷʺعلى ال ʖعʸال ʧعل مʳǽ مʺا ،ʛʽغʱائʺة ال. 

o  عȄارʷʺاب الʴأص ʙاعʶǽ ق، مʺاʨʶل الʽلʴة وتॽʯʽʰات الʛʽغʱالǼ ʕʰʻʱلل ʖʽافقة أدوات وأسالʛʺال ʛفʨت

 .على اتʵاذ قʛارات مʛʽʻʱʶة

o اʵالʺقاول على ات ʙاعʶي تʱة الॽʳॽاتʛʱائح الاسʸʻال ʦǽʙق وتقʨʶدراسات لل ʦǽʙتق ʦʱارات يॽʵذ ال

 .الʴॽʴʸة

  ȏالإدار ʗʻعقʯال:  

o  ابʴا على أصʯًʰل عȞʷǽ لاً، مʺاȄʨʡ ًاɦق وقʛغʱʶة وتʙن معقʨؔت ʙع قȄارʷʺاء الʷاءات إنʛإج

 .الʺʷارȄع

o  ابʴعلى أص ʙهʳوال ʗقʨال ʛفʨة، مʺا يॽنʨة والقانȄاءات الإدارʛل الإجʽهʶافقة في تʛʺال ʙاعʶت

 .الʺʷارȄع

o  ع معاملاتॽʺل جʽهʶت ʦʱالح العʺل يʸات ومʻʽأمʱوال ʖائʛʹالح الʸʺǼ Șعلʱل ما ي الʽʳʶʱل وؗ

 .والʹʺان الاجʱʺاعي وغʛʽها

 أةʵʹة الʰيʗات حʴسʓʸف الɹاشة وضʵه:  

o نيʨة، وضعف مالي وقانॽل عالʷلات فʙمع ʧة مʛʽغʸات الʶسʕʺتعاني ال. 

o اʷʱالʺالي، والاس ʦعʙال ʛʽفʨخلال ت ʧم ʛʡاʵʺه الʚل هʽافقة إلى تقلʛʺف الʙته ʛȄʨʢة، وتॽنʨرات القان

 .القʙرات الإدارȄة

o  فةʛني لʺعʨالقان ʦعʙال ʦǽʙتق ʦʱي ʥالʚ يʦʱ تقʦǽʙ الʙعʦ الʺالي وتʧȄʨؔ احॽʱاʡات مالॽة للʺʕسʶة وؗ

ॽɿॽة انʜʱاع الʴقʨق  الاعʙʱاءات  .وؗ

 :أهʗاف الʙʸافقة في إنʵاء الʓʸسʴات الʶغʙʻة
 لʵلات الفʗل معʻتقل:  

o  ʦعʙال ʛʽفʨخلال ت ʧل مʽة وتقلʛʽغʸع الȄارʷʺاح الʳص نʛادة فȄافقة إلى زʛʺف الʙوالإرشاد، ته

 .معʙلات الفʷل
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 ةॻʴافʹʯرة الʗالق ʚȂʚتع:  

o  رتها علىʙق ʧم ʙȄʜأدائها، مʺا ي ʧʽʶʴة وتʛʽغʸات الʶسʕʺرات الʙق ʛȄʨʢافقة في تʛʺال ʙاعʶت

 .الʺʻافʶة في الʨʶق 

 لʸص العʙف Ȗخل:  

o  ʛȄʨʢاء وتʷإن ʦخلال دع ʧل مʽة وتقلʙيʙص عʺل جʛف Șافقة في خلʛʺال ʦاهʶة، تʛʽغʸع الȄارʷʺال

 .الʢॼالة

 ةǻادʶʯة الاقॻʸʹʯال ʚȂʚتع:  

o ورʙا الʚه ʦافقة في دعʛʺال ʦاهʶة، وتǽادʸʱة الاقॽʺʻʱا في الȄًʨʽة دورًا حʛʽغʸات الʶسʕʺال ʖتلع. 

  )04-03، الʸفʴات 2009- 2008(قʨجʽل و بʨغاǼة، 

 الʠʸلʔ الʰالʖ: الʗʳمات الʯي تقʗمها هʭʻات الʗعʤ والʙʸافقة:

 :أهʗاف هʭʻات الʗعʤ والʙʸافقة
 ةʙʻغʶع الȂارʵʸات أمام الॺɿل العʻلʘت:  

o  ة أوȄة أو إدارॽمال ʗاء ؗانʨاجه رواد الأعʺال، سʨت ʙي قʱال ʜاجʨʴات تعʺل على إزالة الʯʽه الهʚه

 .فॽʻة

o  ابʴأص ʧʽȞʺف إلى تʙةتهʴع ناجȄارʷلها إلى مȄʨʴت ʧالأفؔار م. 

 ʥʻقاولʸة للʸة داعʭʻب ʙȂʦʠت:  

o  ،اصʵاع الʢة والقॽمʨȞʴهات الʳوال ʧʽالʺقاول ʧʽالعلاقات ب ʧة مȞॼش Șات على خلʯʽه الهʚتعʺل ه

 .مʺا ʶǽهل علʽهʦ الʨʸʴل على الʺʨارد والʙعʦ اللازم

o ؔارʱع الابॽʳʷادة الأعʺال وتȄثقافة ر ʛʷعى إلى نʶت. 

 :حل الʗعʤ والʙʸافقةمʙا

  :مʙحلة الاسॺɿʯال .1

o ʦعʙة الʯʽها الʺقاول مع هʽاصل فʨʱي يʱة الأولى الʨʢʵه هي الʚه. 

o وعʛʷʺة الʛؔف ʦॽʽاجات الʺقاول وتقॽʱاح ʙيʙʴمات وتʨادل الʺعلॼخلالها ت ʦʱي. 

o اسʻʺال ʦعʙار الʶم ʙيʙʴوت ،ʦعʙة الʯʽالʺقاول وه ʧʽاء علاقة ثقة بʻحلة إلى بʛʺه الʚف هʙتهʖ. 
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  :مʙحلة الʙʸافقة خلال الإنʵاء .2

o وعهʛʷاء مʷة الʺقاول في إنʙاعʶʺمات لʙʵال ʧعة مʨʺʳم ʦعʙة الʯʽم هʙحلة، تقʛʺه الʚفي ه. 

o  رةʨʷʺال ʦǽʙل، وتقȄʨʺʱل على الʨʸʴة في الʙاعʶʺالعʺل، وال Ȍʢاد خʙمات إعʙʵه الʚل هʺʷت

 .الʺʛʷوعالقانʨنॽة والʹॽʰȄʛة، والʺʶاعʙة في تʻفʚʽ خʨʢات إنʷاء 

o ح وفعالॽʴل صȞʷǼ وعʛʷʺال ʝॽحلة إلى ضʺان تأسʛʺه الʚف هʙته. 

  :مʙحلة الʙʸافقة Ǻعʗ الإنʵاء (الʯʸاǺعة) .3

o ʛʺʱʶʺال ʦعʙال ʦǽʙعة أدائه وتقǼاʱفي م ʛʺʱʶوع، بل تʛʷʺاء الʷإن ʙʻع ʦعʙة الʯʽقف مهʺة هʨʱلا ت. 

o ةॽالات الإدارة الʺالʳارات في مʷʱالاس ʦǽʙحلة تقʛʺه الʚل هʺʷة  تʙاعʶʺة، والॽʳॽاتʛʱوالاس ȘȄʨʶʱوال

 .في حل الʺȞʷلات الʱي تʨاجه الʺʛʷوع

o لȄʨʢال Ȑʙʺاحه على الʳوع ونʛʷʺامة الʙʱحلة إلى ضʺان اسʛʺه الʚف هʙته. 

 :الǻʗʲʯات الʯي تʦاجه هʭʻات الʗعʤ والʙʸافقة

 لȂʦʸʯال ʝنق:  

o  ارʷʺالʺالي الؔافي لل ʦعʙال ʛʽفʨة في تȃʨات صعʯʽه الهʚاجه هʨت ʙاحل الأولىقʛʺع، خاصة في الȄ. 

 الؒفاءات ʝنق:  

o  ʧن مʨȞǽ ʙالات، وقʳʺلف الʱʵفي م ʧʽʸʸʵʱاء مʛʰد خʨافقة وجʛʺوال ʦعʙمات الʙخ ʦǽʙتق ʖلʢʱي

 .الʸعʖ تʨفʛʽ هʚه الؔفاءات

 ʥʻقاولʸاجات الॻʯع احʦʹت:  

o ʧʽاجات الʺقاولॽʱلف احʱʵالي تʱالȃو ،ʛالآخ ʧوع عʛʷلف ؗل مʱʵǽ. 

o  ʖعʸال ʧن مʨȞǽ ʙعةقʨʻʱʺاجات الॽʱه الاحʚع هॽʺة جॽʰتل ʦعʙات الʯʽعلى ه. 

 :أهॻʸة هʭʻات الʗعʤ والʙʸافقة

  يʱة، الʢسʨʱʺة والʛʽغʸع الȄارʷʺة الॽʺʻرواد الأعʺال وت ʦا في دعȄًʨʽات دورًا حʯʽه الهʚه ʖتلع

ȑادʸʱالاق ʨʺʻا للॽًا أساس ًؗʛʴم ʛʰʱتع. 

 الةʢॼل الʽص العʺل وتقلʛف Șفي خل ʦاهʶت. 

 في ʙاعʶة تॽʺʻʱؔار والʱز الابʜعǽ ة، مʺاʴع ناجȄارʷة إلى مॽɺاʙل الأفؔار الإبȄʨʴت. 

  )8-7- 6- 5، الʸفʴات 2009- 2008(قʨجʽل و بʨغاǼة، 
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 :ʖالʰال ʖʲॺʸةالॻقاولاتʸال ʙȂʦʠت ʚ ʙؕامعي  مʱال Ȋسʦة في الॻقاولاتʸة الॻʸʹʯؕأداة ل  
ʚ تʙȂʦʠ الʸقاولاتॻةتعʃȂʙ  الʠʸلʔ الأول: ʙؕم   :  

هي مʛʷوع قائʦ على الʺلॽؔة له أرض ومॼاني مʸʸʵة لʺʛافȘ الʘʴॼ العام والʵاص ذات تʨجه 

تʨʻؔلʨجي علʺي عالي ǽقʨم على تॽʳʷع الʘʴॼ والʛȄʨʢʱ في الʳامعة Ǽالʛʷاكة مع رواد الأعʺال ، 

الʻʸاॽɺة، تقʨم على إʸǽال نʱائج وتعʛʰʱ مʧ أهʦ وسائل الʱفاعل بʧʽ الʺʕسʶات الʱعلॽʺॽة والʺʕسʶات 

الʘʴॼ العلʺي إلى الʨʶق أو الʳʱʺع العلʺي، تʵʹع هʚه الʙّور لʶلʢة ووصاǽة وزارة الʱعلʦॽ العالي 

والʘʴॼ العلʺي، إضافة لعʹȄʨة الهʯʽات العالʺॽة ،هʙفها الأول تʧʽʸʴ الʻʸاعة الʺʴلॽة مʧ الʛʱاجع 

فهي هʺʜة وصل بʧʽ عالʦ الʻʸاعة والعلʨم  وتȄʨʴل الʨʴॼث الʢلابॽة إلى مʷارȄع مʕسʶاتॽة،

  الأكادॽʺǽة.

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽة ʛؗة مʯʽه ʧارة عॼɺ ل مهامهʲʺʱامعة تʳها الʛنة مقʛام  ʧȄʨؔ؛ تʝॽʶʴفي ت

 وتʴفʜʽ الʢلॼة خاصة ʡلॼة الاʨʡار الʻهائॽة وضʺان مʛافقʱهʦ الاولॽة مʧ اجل انʷاء مʕسʶات مʸغʛة.

  )2015(أمʻʽة, بʧ جʺعة; جʛمان الॽȃʛعي، 

Ǻ ʃȂʙعʯةالॻقاولاتʸال ʙȂʦʠت ʚ ʙؕʸ ةʗʻامعة سعʱل 

  ǽ لȞʷةॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗة،  مǽادȄʛع الȄارʷʺال ʦال دعʳاً في مǽادȄذجاً رʨʺة نʙʽامعة سعʳǼ

حʘʽ تعʺل ʴؗاضʻة أعʺال مʱؔاملة تقʙم خʙماتها للʢلॼة الʳامعʧʽʽ. وفقاً لʨزارة اقʸʱاد الʺعʛفة 

ʜال ا)، فإن ه2023ʚالʺʕسʶات الʻاشʯة (و  ʛؗʺ "ǽ ةॽخ ثقافة الʺقاولاتॽسʛف إلى تʙاً يهॽاتʶسʕاراً مʡل إʲʺ

تʻفʚʽاً للاسʛʱاتॽʳॽة الॽʻʡʨة لॽʺʻʱة  2021سʻة  ). وقʙ جاء إنʷاؤه7الʢلॼة" (ص.  ح الʺॼادرة لȐʙوتॽʺʻة رو 

 .2030رȄادة الأعʺال 

ʮʯʚʹى ي ʙؕʸة الॻʴॻاور رئʲم على ثلاثة مʦة شاملة تقȂرؤ: 

 الʧȄʨؔʱ والʱأهʽل: مʧ خلال بʛامج تʙرॽʰȄة مʸʸʵʱة .1

 والʺʷʱʶارʧȄالʺʛافقة والإرشاد: عʛʰ فȘȄʛ مʧ الʛʰʵاء  .2

 الȄʨʺʱل والʥॽʰʷʱ: بʨاسʢة شʛاكات مع الʺʕسʶات الʺالॽة .3
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ʚ تʙȂʦʠ الʸقاولاتॻةالʠʸلʔ الʰاني: تȁʙʱة  ʙؕة مʗʻامعة سعʱفي ال 

Șة حقॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗامعة  مʳǼهʶॽتأس ʚʻسة مʨʺازات ملʳة إنʙʽسع ʧادرة عʸانات الॽʰال ʛʽʷت .

ʜالʺʷارȄع الʺقʙمة لل) إلى أن "عʙد 2023جامعة سعʙʽة ( ʛؗʺ  افقة  85بلغʛم ʗʺوعاً، تʛʷها،  50مʻم

ʜال ). ؗʺا ن15ʦʤلى تʺȄʨل فعلي" (ص. مʛʷوعاً ع 12بʻʽʺا حʸل  ʛؗʺ 25 قات  5ورشة عʺل وǼاʶم

 .2023-2022لȄʛادة الأعʺال خلال العام الʙراسي 

ʚ تʙȂʦʠ الʸقاولاتॻةالʠʸلʔ الʰالʖ: عʸل  ʙؕة، ال( مॻʹȂʦؒʯورات الʗ(اليʸال ʤافقة، دعʙʸال 
ǽال ʙʺʱعʜ ʛؗʺ لʺʷǽ ʦعʙؔامل للʱام مʤعلى ن: 

 :الʗورات الॻʹȂʦؒʯة

 أسابॽع) 4بʛامج تأسॽʶॽة ( - 

 ورشات مʸʸʵʱة (إدارة مالॽة، تȘȄʨʶ رقʺي) - 

 حʟʸ تʙرॽʰȄة عʺلॽة (مʴاكاة إدارة الʺʷارȄع) - 

 :نʢام الʙʸافقة

 مʛافقة فʛدǽة أسॽɺʨʰة - 

 جلʶات جʺاॽɺة شهȄʛة - 

 - ʙعǼ ʧعة عǼاʱة مॽونʛʱؔة الإلʸʻʺال ʛʰع 

 :الʗعʤ الʸالي

 الʨʱجॽه نʨʴ مʸادر الȄʨʺʱل - 

 الʺʶاعʙة في إعʙاد ملفات الȄʨʺʱل - 

 )2023(سعʙʽة،  الʶʱهʽلات اللʨجॽʱʶة (مʶاحات عʺل، معʙات) - 
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AGIR SUR  L’INTENTION       AGIR SUR L’ACTION    

  

Accompagnement    

   المارفقة

Mise en réseau    

   بالشبكة   الربط

M a i s o n   d e   l ’ e n t r e p r e n e u r i a t               دار المقاولاتية           

Programme Pédagogique    

   البرنامج   البيداغوجي

SensibilisaƟon    

    التحسيس

  

ʚ تʙȂʦʠ الʸقاولاتॻةالأساسॻة ل ʸهامال: تالȜʵل  ʙؕʸ  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

Source: (boissin, 2003, p. 10) 
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 خلاصة الفʶل: 

جاء هʚا الفʸل لʱأʛʽʡ الʺفاʦॽʂ الȄʛʤʻة الʺʱعلقة ʨʴʺǼرȑ الʙراسة، وهʺا: الʺقاولاتॽة والʺʛافقة. 

 ،ʘيʙʴاد الʸʱه في الاقʱانȞي ومʵȄارʱره الʨʢزًا تʛʰة، مॽم الʺقاولاتʨشامل لʺفه ʅȄʛتع ʦǽʙقʱُهلّ بɦاس ʘʽح

ʚا أنʨاع Ǽالإضافة إلى تʙʴيʙ خʸائʟ الʺقاول الʻاجح، والفʛق بʧʽ الʺقاولاتॽة  الاقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة، وؗ

 الʺʷارȄع الʺقاولاتॽة.

 ʦت ʘʽد الʺقاولاتي، حʨهʳʺلة للʺȞارها أداة داعʺة ومॼʱاعǼ ،افقةʛʺم الʨاول مفهʻقال إلى تʱالان ʦت ʦث

تعȄʛفها وتʨضॽح أهʙافها الʛئʶॽة الʱي تʲʺʱل في تقʦǽʙ الʙعʦ الʱقʻي والʻفʶي والإدارȑ لʴاملي الʺʷارȄع، 

الʺʙʱʰئʧʽ مʻهʦ. ؗʺا تʦ الʛʢʱق إلى أنʨاع الʺʛافقة (بʙʽاغʨجॽة، تقॽʻة، تʺȄʨلॽة...)، ومʛاحل تʻفʚʽها، خاصة 

الات الॽʻʡʨة...). ʨؗامعات، الʳات، الʻاضʴكال) ʛائʜʳمها في الʙي تقʱهات الفاعلة الʳوال  

 ʛʺال ʧʽل العلاقة بʽلʴت ʛʰع ʧʽمʨالʺفه ʧʽب Ȍȃʛال ʦل، تʸالف ʧم ʛʽء الأخʜʳوفي ال ʜȄʜافقة وتع

روح الʺقاولاتॽة لȐʙ الʢلॼة، حʘʽ تʦ الʱأكʙʽ على أن الʺʛافقة لا تقʛʸʱ على تقʦǽʙ الʸʻح، بل تʱعʙاه إلى 

تʧȄʨؔ عقلॽة رȄادǽة قادرة على الابʱؔار والʺʵاʛʡة الʺʙروسة. وȃالʱالي، فإن الʺʛافقة الفعّالة تʺʲل شʡًʛا 

ʢال Ȑʙة لॽادرات الʺقاولاتॼʺاح الʳا لإنॽًأساس.ʧʽʽامعʳة الॼل  
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ʗـــــــــــــــــــــʻهʸت  

تُعʙ الʺقارنة بʧʽ الʙراسة الʴالॽة والʙراسات الʶاǼقة خʨʢة علʺॽة ضʛورȄة لʙʴʱيʙ مʨقع الʙراسة 

 ʧد مʙد عʨوج ʧم ʦغʛالॼɾ .ةʙيʙة جॽɾʛة معʺॽʀ ʧفه مॽʹاز ما تʛي العام، ولإبʲʴॼاق الॽʶال ʧʺض

 ʨʱوال ،ȑادȄʛال ʧȄʨؔʱي، الʺǽل الإرشاد الأكادʲة مॼȄʛع قॽاضʨم ʗاولʻي تʱراسات الʙه الʺقاولاتي، إلا أن الॽج

تʶعى إلى  "دور الʺʛافقة في تفعʽل روح الʺقاولاتॽة لȐʙ الʢالʖ الʳامعي"الʙراسة الʴالॽة الʺʨسʨمة بـ 

تقʦǽʙ رؤȄة شاملة ومʱؔاملة لʺفهʨم الʺʛافقة، Ǽاعॼʱارها مʶارًا تفاعلॽًا مʛًʺʱʶا بʧʽ الʢالʖ والʺʕسʶات 

ة هʚه الʙراسة مع ما سॼقها مʧ حʘʽ الʺʹʺʨن، الأهʙاف، الʙاعʺة. وعلॽه، يʻʱاول هʚا الʺʘʴॼ مقارن

 ʧة مॽالʴراسة الʙه الǼ دʛفʻء على ما تʨʹال Ȍॽلʶلاف، وتʱع والاخʡقاʱح أوجه الॽضʨʱائج، لʱʻوال

 .ʛʡوحات
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  الفʶل الʰاني: الʗراسات الʴاǺقة  

  الʖʲॺʸ الأول: الʗراسات Ǻاللغة العॻȁʙة

  الʗراسة الأولى 

  ʥادرة  دراسة مॺʸة روح الॻʸʹي في تʸǻان "دور الإرشاد الأكادʦʹعǺ ʥʸحʙال ʗʮة عॻاد: د. سامʗإع

، هʙفʗ هʚه الʙراسة إلى الʱعʛف على أثʛ الإرشاد الأكادǽʺي والʨʱجॽه (2019) "لʟ Ȏʗلॺة الʱامعات

ʧيʙشʛʺل مʺارسات الʽلʴخلال ت ʧامعة، مʳة الॼلʡ Ȑʙادة لȄʛادرة والॼʺروح ال ʜȄʜي في تعʶفʻال 

الأكادʧʽʽʺǽ وتأثʛʽها على تʨجهات الʢلॼة نʨʴ العʺل الʛʴ. وقʙ تʨصلʗ الʙراسة إلى أن وجʨد بʛامج 

إرشاد فعّالة ʶǽهȞʷǼ ʦل ملʺʨس في تعʜȄʜ الʲقة Ǽالʻفʝ وتʴفʜʽ الʢلॼة على الʱفʛʽؔ الإبʙاعي والʶعي 

 .لʱأسʝॽ مʷارȄعهʦ الʵاصة Ǽعʙ الʛʵʱج

  الʗراسة الʰانॻة 

فʦزȂة بʦعʚة Ǻعʹʦان "أثʙ الʦʯجॻه الȂʙادȏ على تʹॻʸة الفʙؒ الʸقاولاتي لȎʗ  دراسة مʥ إعʗاد: د.  

ʜت هʚه الʙراسة على ॽʀاس دور بʛامج الʨʱجॽه الȄʛادȑ داخل ʟ" (2021)لاب الʱامعات الʚʱائȂʙة ، رؗ

الʛʴم الʳامعي في بلʨرة الفʛؔ الʺقاولاتي لȐʙ الʢلॼة، واسʱهʙفʗ عʻʽة مʡ ʧلॼة ؗلॽات الاقʸʱاد 

ʶʱوال ʝॽأسʱلاً لʽم ʛʲا أكʨؗان ȑادȄʛه الॽجʨʱال ʧفادوا مʱاس ʧيʚة الॼلʢائج أن الʱʻت الʛهʣأ ʙوق .ʛʽʽ

 .مʷارȄع خاصة، وأكʛʲ إدراكاً لʺفاʦॽʂ إدارة الʺʵاʛʡ والابʱؔار

  الʗراسة الʰالʰة

دراسة مʥ إعʗاد: د. نʦال جʦدǺ ȏعʹʦان "فاعلॻة الʙʮامج الॻʹȂʦؒʯة في تʲفʚʻ الʠلॺة على رȂادة   

، سعʗ هʚه الʙراسة إلى تقʦॽʽ فعالॽة الʛʰامج الॽʻȄʨؔʱة (2020) "دراسة حالة جامعة سʃॻʠ –الأعʸال 

الʺʨجهة نʨʴ رȄادة الأعʺال، وॽʀاس أثʛها على الʶلʨك الȄʛادȑ لȐʙ الʢلॼة. وقʙ أʣهʛت نʱائج الʙراسة أن 

بي مॼاشʛ في تعʜȄʜ قʙرات الʢلॼة الʛʰامج الʱي تʺʜج بʧʽ الʧȄʨؔʱ الȑʛʤʻ والʙʱرʖȄ الʺʙʽاني لها أثʛ إʳǽا

 .على إʡلاق مʷارȄع صغʛʽة، ؗʺا أسهʺʗ في تغʛʽʽ نʛʤتهʦ الʱقلǽʙʽة لʨʶق العʺل نʨʴ بʙائل رȄادǽة
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  الʗراسات Ǻاللغة الأجʹॻʮة 

  الʗراسة الأولى
 Ǻ ، "An assessment ofعʹʦانNeneh, Brownhilder A. (2014)دراسة الॺاحʰة 

entrepreneurial intention among university students in Cameroon" 

هʙفʗ هʚه الʙراسة إلى ॽʀاس مȐʙ تأثʛʽ الʨʱجॽه الȄʛادȑ والʯʽʰة الʳامॽɻة على نॽة الʢلॼة في      

تأسʝॽ مʷارȄعهʦ الʵاصة. رʜّؗت على عʻʽة مʡ ʧلاب الʳامعات في الؔامʛʽون، وʗʻّ̔ȃ الʱʻائج أن وجʨد 

ʧ أكادʧʽʽʺǽ ذوȑ خʛʰة في رȄادة الأعʺال ʶǽهȞʷǼ ʦل ʛʽʰؗ في رفع مȐʨʱʶ نॽة الʢلॼة للانʛʵاȋ في مʛشʙي

 .العʺل الʺقاولاتي، خاصة عʙʻما ʨȞǽن الʨʱجॽه عʺلॽًا ومʱفاعلاً 

  الʗراسة الʰانॻة

 ʥʻʰاحॺدراسة الTurner, T. & Gianiodis, P. (2018)انʦʹعǺ ، "Entrepreneurship 

education and the development of entrepreneurial intentions: The role of 

the mindset" 

 Mindset) سعʗ هʚه الʙراسة إلى تʴلʽل العلاقة بʧʽ الʱعلʦॽ الȄʛادȑ والإرشاد العقلي       

Mentoring) جʨʱال ʧʽج بʜʺي تʱامج الʛʰائج أن الʱʻت الʛهʣة. وأॼلʢال Ȑʙة لȄʨة قǽادȄا رǽاʨاء نʻه في بॽ

الʻفʶي والʧȄʨؔʱ في الʺهارات الȄʛادǽة تʴقȘ نʱائج أفʹل في تʴفʜʽ الʢلॼة على تأسʝॽ مʷارȄع مʱʶقʰلॽة، 

Ȍة فقȄʛʤʻامج الʛʰالǼ مقارنة. 

  الʗراسة الʰالʰة

 ʖاحॺدراسة الKarimi, S. (2016)انʦʹعǺ ، "The Role of Entrepreneurship 

Education in Developing Students’ Entrepreneurial Intentions" 

أجʗȄʛ هʚه الʙراسة على ʡلॼة جامعات في إيʛان، وهʙفʗ إلى تقʦॽʽ دور الʱعلʦॽ الȄʛادȑ والʨʱجॽه      

 ʖالʢة الॽعلى ن ʛʰالأك ʛʽأثʱائج أن الʱʻال ʗʻّ̔ب ʙادة الأعʺال. وقȄر ʨʴة نॼلʢة الॽل نʽȞʷي في تʸʵʷال

ȑʚه والإرشاد الॽجʨʱدة الʨʳǼ اʢًॼتʛة ؗان مǽادȄʛارب  الʳاح وتʳن ʟʸإدماج ق Ȑʙلقاه، إضافة إلى مʱي

ʦعلʱة الʯʽة في بॽʁॽʁة حǽادȄر. 
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  مقارنة الʗراسات الʴاǺقة Ǻالʗراسة الʲالॻة

  الʠʸلʔ الأول: مʥ ناحॻة الʦʸʷʸن 
دور الʺʛافقة في تفعʽل روح الʺقاولاتॽة لȐʙ الʢالʖ "تʨʴʺʱر الʙراسة الʴالॽة حʨل مʨضʨع   

ʜ على الʺʛافقة Ǽاعॼʱارها آلॽة داعʺة ومʛافقة لʺʶار الʢالʖ نʨʴ الʱفʛʽؔ الʺقاولاتي "الʳامعي ʛؗت ʘʽح ،

والʶلʨك الȄʛادȑ، سʨاء عʛʰ الʱأʛʽʡ الأكادǽʺي أو الʙعʦ الʻفʶي أو الʧȄʨؔʱ الʺʙʽاني. Ǽالʺقارنة مع 

 Karimiودراسة  (2020) نʨال جʨدȑالʙراسات الʶاǼقة، نʙʳ أن مʹʺʨنها قʖȄʛ مʧ دراسات مʲل دراسة 

، حʘʽ تʻاولʱا الʛʰامج الॽʻȄʨؔʱة والʱعلʦॽ الȄʛادȑ، إلا أن الʙراسة الʴالॽة تʱفʛد بʶʱلȌॽ الʹʨء على (2016)

ʜت  ȑʜ، ولʜʳؗ ʝॽء مʧ مʨʤʻمة الʧȄʨؔʱ فقȌ، مʺا ʜʽʺǽها عʧ الʙراسات الʱي رؗ ʛؗم ʛʸʻافقة" ؗعʛʺال"

 .على الʱعلʦॽ أو الإرشاد الأكادǽʺي ȞʷǼل عام

  ʔ الʰاني: مʥ ناحॻة الأهʗاف الʠʸل

تهʙف الʙراسة الʴالॽة إلى الʷؔف عʧ أثʛ الʺʛافقة ॽʺʳǼع أǼعادها (الʻفॽʶة، الʺعॽɾʛة، الॽʁॽʰʢʱة)   

أما الʙراسات الʶاǼقة،  .في تʴفʜʽ الʢلॼة على تʻʰي الفʛؔ الʺقاولاتي والانʙماج في عالʦ رȄادة الأعʺال

ʺॼادرة والʺقاولاتॽة، إلا أن أهʙافها جاءت مʱفاوتة: فʺʲلاً، دراسة فʛغʦ تقاʡعها في الاهʱʺام بॽʺʻʱة روح ال

ʜت على ॽʀاس أثʛ الʨʱجॽه الȄʛادȑ فقȌ، ودراسة  (2021)فʨزȄة بʨعʜة  هʙفʗ إلى  Neneh (2014)رؗ

تقʦॽʽ الॽʻة الʺقاولاتॽة. بʻʽʺا تʶعى الʙراسة الʴالॽة إلى تقʦॽʽ شʺʨلॽة الʺʛافقة وتأثʛʽها في الʨّʴʱل الʚهʻي 

ي للʢالʖ، ما ʴʻʺǽها ʡاǼعًا تؔاملॽًا أوسع ʨؗلʶوال.  

  الʠʸلʔ الʰالʖ: مʥ ناحॻة الʹʯائج

   ʖالʢة الॽʸʵل شʽȞʷا في ت ً̋ أʣهʛت الʙراسة الʴالॽة أن الʺʛافقة الʳامॽɻة تلعʖ دورًا حاس

 ʨʴفعه نʙازفة، وتʳʺار والʛاذ القʵرته على اتʙز قʜه، وتعʶفʻه بʱة ثقॽʺʻفي ت ʦاهʶت ʘʽالʺقاول، ح ʛʽؔفʱال

 & Turnerتʱقاʡع هʚه الʱʻائج مع ما تʨصلʗ إلॽه دراسات مʲل  .الإبʙاعي وتأسʝॽ مʛʷوع خاص

Gianiodis (2018)  مع ʥلʚ  سامॽة عʙʰ الʛحʺʧالʱي رʗʢȃ بʧʽ الʨʱجॽه الʚهʻي والʱعلʦॽ الȄʛادȑ، وؗ

(2019)  ʙʽة إلى تأكȄʛʤʻائج الʱʻاوزت الʳة تॽالʴراسة الʙال ʧؔي. لʺǽالإرشاد الأكاد ʛزت أثʛي أبʱال
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أهʺॽة اسʛʺʱارȄة الʺʛافقة ومأسʱʶها داخل الʺʨʤʻمة الʳامॽɻة، ما ǽُعʙ مʶاهʺة نॽɺʨة مقارنة Ǽالʙراسات 

ʜت على نʱائج ॽɾʛʣة أو جʜئॽة   .الʶاǼقة الʱي رؗ
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  الفʶل: خلاصة 

مʧ خلال الʺقارنة بʧʽ الʙراسة الʴالॽة والʙراسات الʶاǼقة، يʱʹح أن هʻاك تقاʡعًا في الاهʱʺام   

ʜʽها على الʺʛافقة  ʛؗʱت بʜʽʺة تॽالʴراسة الʙأن ال ʛʽغ ،ʧʽʽامعʳة الॼلʢال Ȑʙالʺقاولاتي ل ʛؔة الفॽʺʻʱب

ʦ الʺعʛفي والʻفʶي والعʺلي. ؗʺا أن بʨصفها عʺلॽة شاملة تʺʙʱ عʛʰ مʛاحل الʧȄʨؔʱ الʳامعي، وتʷʺل الʙع

نʱائʳها سلʗʢ الʹʨء على أهʺॽة اسʙʱامة الʺʛافقة في تʽȞʷل عقلॽة الʢالʖ الʺقاول، مʺا ǽُعʙ تʨʢرًا 

ʜت غالॼًا على جانʖ واحʙ مʧ العʺلॽة (كالإرشاد  مفاॽًʺॽʂا وȂجʛائॽًا مقارنة ǼالأʴǼاث الʶاǼقة الʱي رؗ

ȃو .(ȑادȄʛال ʦॽعلʱي أو الʺǽادة الأكادȄʛعلقة بʱʺات الॽة في الأدبॽɺʨاهʺة نʶراسة مʙه الʚه ʙتُع ،ʥلʚ

 .الأعʺال الʳامॽɻة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  

  

 

  الʱانʔ الॻʮʠʯقي :لʖالفʶل الʰا

 ʙاهʟ ȏلاʦر مʦʯؕدراسة حالة جامعة د

  سعʗʻة
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 ʙاهʟ ȏلاʦر مʦʯؕراسة حالة جامعة دʗقي لॻʮʠʯال ʔانʱال :ʖالʰل الʶالف  

 ʖʲॺʸة:: الأولالॻɿॻʮʠʯراسة الʗمة في الʗʳʯʴʸق الʙʠال  

 الʠʸلʔ الأول: ʙʟق جʸع الॻʮانات:

عʙʺʱت الاسॼʱانة ؗأداة أساسॽة لʳʺع الॽʰانات، وتʦ تʨزȄعها ورॽًʀا في جامعة سعʙʽة، بلغ عʙد أ   

  .120الاسʱʺارات الʺʨزعة 

  الʠʸلʔ الʰاني: الأدوات الإحʶائॻة:

ʧʽ، ثʦ تʺʗ مʛاجعة الاسॼʱانة Ǽعʙ جʺع الॽʰانات، وتʦॽʤʻ الإجاǼات الʱي أʣهʛت تॼايً̒ا    بʧʽ الʺʷارؗ

Ǽعʙ ذلʥ أُدخلʗ  ،تॽʻʸفها وفقًا للʺʱغʛʽات الʺʱʶقلة والʱاǼعة Ǽʺا ʶǽهʦ في تʛʽʶॽ الʴʱلʽل الإحʸائي

)، وتʦ تȘʽʰʢ مʨʺʳعة مʧ الأسالʖʽ الإحʸائॽة الʺلائʺة 25الإصʙار (SPSS الॽʰانات إلى بʛنامج

 :للʴʱقȘ مʧ صʴة فʛضॽات الʙراسة، والʱي شʺلʗ ما يلي

 :(اخॺونʙؕ ألفا) اتॺʰار الॺʯات  اخʛاخلي للفقʙاق الʶالات Ȑʙم ʦॽʽخلال تق ʧة الأداة مॽʀʨثʨاس مॽʁل

 .الʱي تʝॽʁ الʺفهʨم ذاته

 :ةȂʦʭʸال ʔʴʹارات والʙؒʯل الʻلʲإجʺالي  ت ʧلها مʲʺي تʱة الॼʶʻة والǼاʳʱار ؗل اسʛؔت Ȑʙم ʙيʙʴʱل

ʧʽ، مʺا ʶǽاعʙ على تʙʴيʙ الʨʱجهات العامة  .الʺʷارؗ

 اني:اॻʮل الʻʰʸʯل  ʛʽʶهّل تفʶة تॽئʛقة مȄʛʢǼ ائجʱʻض الʛة في عॽʴॽضʨʱم الʨسʛالǼ عانةʱللاس

 .العلاقات بʧʽ الʺʱغʛʽات

 :ȏارॻɹʸاف الʙʲابي والانʴʲال Ȋسʦʯʸاه العام  الʳالات ʙيʙʴخلال ت ʧانات مॽʰال ʟائʸار خʸʱلاخ

 .للإجاǼات ودرجة تʱʱʷها

 :ȉاॺمعامل الارت ʽعة العلاقة بॽʰʡ اسॽʁتهالʨوق (ʖأو سال ʖجʨم) اههاʳفة اتʛات، ومعʛʽغʱʺال ʧ. 

 ʗيʗʲʯمعامل ال (R²)  لʙقلة، مʺا يʱʶʺات الʛʽغʱʺها الʛʶي تفʱع الǼاʱال ʛʽغʱʺفي ال ʛʽغʱة الॼʶن ʛيʙقʱل

 .على ؗفاءة الʨʺʻذج الʺʙʵʱʶم
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 :عيॻʮʠع الȂزʦʯارات الॺʯاخ  ʙعǽُ ما ʨانات، وهॽʰعي للॽʰʢع الȄزʨʱاض الʛʱاف ʧم Șقʴʱا للॽًا أساسʡًʛش

 لॼعʠ الʴʱلʽلات.

 :ارʗʲل الانʻلʲة  تȄʕʰʻʱرة الʙالق Ȑʙم ʙيʙʴع، وتǼاʱال ʛʽغʱʺقلة في الʱʶʺات الʛʽغʱʺال ʛأث ʧف عʷؔلل

 .للʨʺʻذج في تفʛʽʶ الʤاهʛة مʴل الʙراسة

 ʖالʰال ʔلʠʸراسة :الʗق الʗأداة ص  

 اخॺʯار أداة صʗق الʗراسة: - 1

 الاسॻʮʯان:صʗق الاتʴاق الʗاخلي لفقʙات  - 1-1

- معاملات الارتॺاȉ بʥʻ درجة ؕل فقʙة والʗرجة الؒلॻة لʦʲʸر تʲلʻل روح الʸقاولاتॻة لʟ Ȏʗلॺة - 

 سعʗʻة:
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) ʤول رقʗʱ1ال:( ʙعॼة للॽرجة الؔلʙة والʛؗل فق ʧʽن بʨسʛʽب ȋاॼمعاملات ارت  

ʤقʙات  الʙالفق  
معامل 

ȉاॺالارت  

 Ȏʦʯʴم

  الʗلالة

01  
 ʥفإن ʥʱهي دراسʻما تʙʻع ʧع ʘʴॼعلى ال ʥʱʶسʕاء مʷتفʹل إن

  وॽʣفة في القʢاع العام أو الʵاص.
0.462  0.000  

02  
لʥǽʙ فʛؔة واضʴة حʨل الʺʕسʶة الʱي تʙȄʛ إنʷاؤها Ǽعʙ نهاǽة 

.ʥʱدراس  
0.578  0.000  

  0.000  0.503  لʥǽʙ القʙرة على تʴʺل الʺʕʶولॽة ومʨاجهة الʺʵاʛʡ في العʺل.  03

ا تʺʱلʥ أهʙافًا   04 ً̋   0.000  0.506  واضʴة ومʙʴدة تʶعى لॽʁʴʱقها.دائ

  0.000  0.391  تȘʲ في نفʥʶ وقʙراتʥ في مʨاجهة مʱʵلف الǽʙʴʱات.  05

06  .ʥاجهʨي تʱلات الȞʷʺوحل ال ʟॽʵʷرة على تʙق ʥǽʙ0.000  0.319  ل  

07  .ʥء في عʺلʙʰل الʰك قʙاعʶي تʱانات الॽʰمات والʨع الʺعلʺʳ0.000  0.222  ت  

  0.000  0.585  إنʷاء مʛʷوعʥ الʵاص. عائلʥʱ تʳʷعʥ على  08

  0.000  0.522  تقʙم لʥ عائلʥʱ الʙعʦ الʺادȑ والʺعȑʨʻ لإنʷاء مʛʷوعʥ الʵاص.  09

  0.000  0.472  لʥǽʙ في عائلʥʱ أفʛاد يʙيʛون مʕسʱʶهʦ الʵاصة.  10

  0.000  0.426  القʛوض الȄʨȃʛة تعʛʰʱ حاجʜا أمام إنʷاء مʕسʥʱʶ الʵاصة.  11

12  
الʺʱعلقة Ǽالقʨانʧʽ والإجʛاءات الʺʴفʜة على إنʷاء تعʛف الʺʙʳʱʶات 

  الʺʕسʶات الʸغʛʽة.
0.448  0.000  

  ʳʷǽ  0.313  0.000عʥ مʥʢॽʴ الʳامعي على إنʷاء مʕسʥʱʶ الʵاصة.  13

  ʶǽ  0.436  0.000اعʙك أساتʚتʥ على الإبʙاع والابʱؔار وȂنʷاء مʕسʥʱʶ الʵاصة.  14

15  
تʛʹʴ الʙورات والʺلॽʁʱات الॽʶॽʶʴʱة الʵاصة Ǽالʺقاولاتॽة وȃإنʷاء 

  الʺʷارȄع الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة.
0.475  0.000  

  .ǼSpss V25الاعʱʺاد على مʛʵجات الʛʰنامج الإحʸائي الʗʶʸر:

) ʦول رقʙʳائج الʱن ʛʽʷل روح 1تʽلʴان تॽʰʱات اسʛلفق ʙʽاق داخلي جʶق اتʙد صʨإلى وج (

لʡ Ȑʙلॼة سعʙʽة، حʘʽ أʣهʛت جʺॽع الفقʛات معاملات ارتॼاȋ مʨجॼة ودالة إحʸائॽًا مع  الʺقاولاتॽة
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ا 0.000الʙرجة الؔلॽة للʺʨʴر عʙʻ مȐʨʱʶ دلالة ( ًؗʛʱʷا مʙًعǼ ʝॽʁات تʛع الفقॽʺل على أن جʙا يʚوه ،(

ॼاȋ بʧʽ يʱعلȘ بʛوح الʺقاولاتॽة، مʺا ǽعʝȞ تʳانʶها واتʶاقها الʙاخلي. وقʙ تʛاوحʗ معاملات الارت

)، مʺا ʛʽʷǽ إلى أهʺʱʽها 0.585) أعلى ॽʀʺة ارتॼاȋ (08، حʘʽ سʳلʗ الفقʛة رقʦ (0.585و 0.222

) ʦة رقʛالفق ʗؗان ʧʽفي ح ،ʙعॼل الʽʲʺة في تॽʰʶʻا (07الʡًاॼقى ذات 0.222) الأقل ارتॼت ʥذل ʦورغ ،(

Ȟانॽة الاعʱʺاد على الاسॽʰʱان دلالة إحʸائॽة، وعلॽه فإن هʚه الʱʻائج تعʜز مʧ صلاحॽة الفقʛات وتʙؗʕ إم

  .في ॽʀاس روح الʺقاولاتॽة لȐʙ الʢلॼة
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 -  ʤॻʻر تقʦʲʸة لॻرجة الؒلʗة والʙدرجة ؕل فق ʥʻب ȉاॺةمعاملات الارتॻقاولاتʸال ʙȂʦʠت ʚ ʙؕامعة  مʱǺ

 سعʗʻة

) ʤول رقʗʱ2ال:( ʙعॼة للॽرجة الؔلʙة والʛؗل فق ʧʽن بʨسʛʽب ȋاॼمعاملات ارت  

ʤقʙات  الʙالفق  
معامل 

ȉاॺالارت  

 Ȏʦʯʴم

  الʗلالة

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةأعʛف جʙًʽا   01 ʛؗة. مʙʽامعة سعʳ0.000  0.747  ل  

02  
ʜ تʤʻ ʛȄʨʢʺها يأنا على اʡلاع ʱʵʺǼلف الأنʢʷة والʤʱاهʛات الʱي  ʛؗم

  لʳامعة سعʙʽة. الʺقاولاتॽة
0.704  0.000  

03  
ǽ عʳʷةॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗعلى  م ʧʽʽامعʳة الॼلʢة الʙʽامعة سعʳǼ

  الاسʲʱʺار ولʨج عالʦ الأعʺال.
0.805  0.000  

04  
ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةʛافȘ ي ʛؗاء  مʷعلى إن ʧʽʽامعʳة الॼلʢة الʙʽسع

  مʷارȄعهʦ الʺʱʶقʰلॽة وضʺان نʳاحها واسʛʺʱارʱȄه.
0.835  0.000  

05  
ǽ ʦهʶةॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗة  مॽʺأهǼ عيʨادة الȄة في زʙʽامعة سعʳل

  وفائʙة العʺل الʺقاولاتي.
0.849  0.000  

06  
ǽ ʛʰʱةعॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗة  مॼلʢال ʧʽة وصل بʜʺة هʙʽامعة سعʳل

الة الॽʻʡʨة لʙعʦ وتॽʺʻة الʺقاولاتॽة. ʨؗوال  
0.777  0.000  

07  
ǽ ʧʺʹةॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗم  ʦمهاراته ʛȄʨʢة وتॼلʢال ʖȄرʙمهʺة ت

  لʵلȘ الأعʺال وȂدارة الʺʷارȄع.
0.782  0.000  

08  
ǽ ʙاعʶةॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗاد أفؔار  مʳǽعلى إ ʧʽʽامعʳة الॼلʢال

  مʷارȄعهʦ الʺʱʶقʰلॽة ودراسʱها وتʙʽʶʳها.
0.762  0.000  

  .ǼSpss V25الاعʱʺاد على مʛʵجات الʛʰنامج الإحʸائي الʗʶʸر:

  ) ʦول رقʙʳال ʧم Ȏ2نلاح ʦॽʽر تقʨʴʺة لॽرجة الؔلʙة والʛؗل فق ʧʽب ȋاॼمعاملات الارت ( ʜ ʛؗم

)، وهʳǼ0.000 ʨامعة سعʙʽة ؗانʗ جʺॽعها مʨجॼة ودالة إحʸائॽًا عʙʻ مȐʨʱʶ دلالة ( تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽة
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 ʧʽب ȋاॼمعاملات الارت ʗاوحʛت ʙاخلي. وقʙاق الʶق الاتʙʸǼ اتʛع الفقʱʺل على تʙ0.704(ما ي (

)، مʺا يʙل على أهʺʱʽها الॼالغة في 0.849) أعلى ॽʀʺة ارتॼاȋ (05)، حʘʽ سʳلʗ الفقʛة (0.849و(

تʺʽʲل الॼعʙ. ؗʺا أن Ǽاقي الفقʛات أʣهʛت ارتॼاʡًا قȄًʨا ومʱʺاسȞًا مع الʙرجة الؔلॽة، مʺا ǽعʝȞ انʳʶامها 

ʚا الʺʨʴر صالʴة وتʺʱاز بʙرجة في ॽʀاس الॼعʙ الʺʱʶهʙف، وʻȃاءً على ذلʧȞʺǽ ʥ القʨل إن فقʛات ه

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةعالॽة مʧ الاتʶاق الʙاخلي، ما ǽُعʜز مʧ مʙʸاॽʀة الاسॽʰʱان في تقʦॽʽ دور  ʛؗم 

  .ʳǼامعة سعʙʽة

 اخॺʯار ثॺات أداة الʗراسة: - 2

)ʤول رقʗاخ): 3جॼونʛؗ ار معامل الفاॼʱاخ  

  الاسॻʮʯان Ȝؕل
  معامل ألفا ʙؕونॺاخ  عʗد الفقʙات

23  0.865  

  .ǼSpss V25الاعʱʺاد على مʛʵجات الʛʰنامج الإحʸائي الʗʶʸر:

فقʛة، هʚه الॽʁʺة  23لعʙد  0.865نلاحȎ مʧ الʙʳول أن معامل ألفا ʛؗونॼاخ للاسॽʰʱان Ȟؗل بلغ 

تʛʽʷ إلى أن الاسॽʰʱان يʱʺʱع ȐʨʱʶʺǼ عالٍ مʧ الॼʲات الʙاخلي، مʺا ǽعʻي أن الفقʛات الʺʛتʢॼة Ǽالاسॽʰʱان 

ʽا بʺॽɾ قةʶʱان أداة مॽʰʱار الاسॼʱاع ʧȞʺǽ اليʱالȃفة، وʙهʱʶʺة الʛاهʤاس الॽʀ ق فيʨثʨل مȞʷǼ ʦاهʶها وتʻ

  .مʨثʨقة في جʺع الॽʰانات وتʴلʽلها

 اخॺʯار الʦʯزȂع الॻʮʠعي:  - 3

  (H0)  ةȄʨʻمع Ȑʨʱʶم ʙʻعي، عॽʰʢع الȄزʨʱراسة الʙات الʛʽغʱانات مॽع بॼʱ0.05ت. 

  (H1)  راسةʙات الʛʽغʱانات مॽع بॼʱة لا تȄʨʻمع Ȑʨʱʶم ʙʻعي، عॽʰʢع الȄزʨʱ0.05ال. 

)ʤول رقʗʱعي ):4الॽʰʢع الȄزʨʱار الॼʱاخ  

  الاسॻʮʯان Ȝؕل
  مȎʦʯʴ معʹȂʦة  درجة الȂʙʲة  عʗد الفقʙات

23  0.061  0.200  

  .ǼSpss V25الاعʱʺاد على مʛʵجات الʛʰنامج الإحʸائي الʗʶʸر:
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للاسॽʰʱان Ȟؗل أʣهKolmogorov-Smirnov  ʛ تʛʽʷ نلاحȎ مʧ الʙʳول أن نʱائج اخॼʱار

، فإنʻا نقʰل الفʛضॽة الʸفȄʛة، مʺا ǽعʻي أن بॽانات 0.05، وهʨ أكʛʰ مʧ 0.200مȐʨʱʶ معȄʨʻة قʙره 

  .0.05مʱغʛʽات الʙراسة تॼʱع الʨʱزȄع الॽʰʢعي عʙʻ مȐʨʱʶ معȄʨʻة 

  :جئومʹاقʵة الʹʯا : تʲلʻل  فقʙات الاسॻʮʯان واخॺʯار الفʙضॻاتنيالʖʲॺʸ الʰا

  الʠʸلʔ الأول: الʲʯلʻل الإحʶائي لʸفʙدات العʻʹة:

 تʲلʻل الॻʮانات الʦʸǻʗغʙاॻɼة للʦʱʯʴʸب:  - 1

 الʹʦع:  - 1-1

)ʤول رقʗʱع): 5الʨʻال ʖʶة حʻʽاد العʛع افȄزʨت 

  الʹॺʴة الȂʦʭʸة  الʙؒʯارات  الʹʦع

ʛؗ47.5  57  ذ  

  52.5  63  أنʲى

  %100  120  الʦʸʱʸع

  .Spss V25مʛʵجات الʛʰنامج الإحʸائيǼالاعʱʺاد على  الʗʶʸر:

)ʤل رقȜʵع): 1الʨʻال ʖʶة حʻʽاد العʛع افȄزʨت 

 
  .Ǽexelالاعʱʺاد على مʛʵجات الʛʰنامج الإحʸائي  الʗʶʸر:

47%

53%

النوع
ذكر أنثى



  الجانب التطبيقي دراسة حالة جامعة دكتور مولاي طاهر سعيدة          الفصل الثالث        

54 
 

  ) ʦول رقʙʳال ʧم Ȏ5نلاح( ) ʦل رقȞʷازنًا  )1و الʨت ʛهʤǽ عʨʻال ʖʶة حʻʽاد العʛع أفȄزʨأن ت

، مʺا %47.5مʧ العʻʽة، بʻʽʺا Ȟʷǽل الʨؗʚر   %52.5نॽًʰʶا بʧʽ الʨؗʚر والإناث، حʘʽ تȞʷل الإناث 

 ʦاهʶǽ راسة ومʺاʙفي ال ʧʽʶʻʳل ؗلا الʽʲʺت ʧز مʜعǽ عȄزʨʱا الʚع، هʨʻال ʘʽح ʧة مʻʽعًا في العʨʻت ʝȞعǽ

ʱائج والʱʻدقة ال ʜȄʜها.في تعʽعل ʦॽʺع  

  

1-2 - ʥʴال : 

)ʤول رقʗʱ6ال :(ʧʶال ʖʶة حʻʽاد العʛع افȄزʨت 

ʥʴارات  الʙؒʯة  الȂʦʭʸة الॺʴʹال  

 ʧة 20أقل مʻ13.3  16  س  

 ʧة 30 – 20مʻ75  90  س  

 ʧم ʛʲة 30أكʻ11.7  14  س  

  %100  120  الʦʸʱʸع

  .ǼSpss V25الاعʱʺاد على مʛʵجات الʛʰنامج الإحʸائي الʗʶʸر:

)ʤل رقȜʵع): 2الȄزʨت ʧʶال ʖʶة حʻʽاد العʛاف 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  .Ǽexelالاعʱʺاد على بʛنامج  الʗʶʸر:

13%

75%

12%

النسبة

سنة 20أقل من 

سنة 30 - 20من 

سنة 30أكثر من 
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 .exel المصدر: بالاعتماد على برنامج

) ʦول رقʙʳال ʧم Ȏ6نلاح( ) ʦل رقȞʷ2وال(  ʧة مȄʛʺة العʯن إلى الفʨʺʱʻة يʻʽاد العʛة أفॽʰإلى  20أن أغل

ʜ على فʯة الॼʷاب الʳامعي في سʧّ الʻʹج الأكادǽʺي %75سʻة بॼʶʻة  30 ʛؗراسة تʙأن ال ʝȞعǽ مʺا ،

 ʧان أقل مʱʯل الفʲʺت ʧʽادة الأعʺال، في حȄر ʨʴجهات نʨʱاء الʻʰل ʖاسʻʺ20وال  ʧم ʛʲة وأكʻة  30سʻس

  .% على الʨʱالي)، مʺا يʙعʦ ملاءمة العʻʽة لأهʙاف ال11.7ʘʴॼ% و13.3نॼًʶا أقل (

 الؒلॻة: - 1-3

)ʤول رقʗة): 7جॽالؔل ʖʶة حʻʽاد العʛع افȄزʨت 

  الʹॺʴة الȂʦʭʸة  الʙؒʯارات  الؒلॻة

  00  00  العلʨم كلॽة

  25  30  كلॽة الʨʻؔʱلʨجॽا

  8.3  10  كلॽة علʨم الॽɻॽʰʢة والॽʴاة

  4.2  5  كلॽة الʴقʨق والعلʨم الॽʶاسॽة

كلॽة العلʨم الاقʸʱادǽة والعلʨم 

ʛʽʽʶʱم الʨة وعلȄارʳʱال  
63  52.5  

  2.5  3  كلॽة الأداب واللغات والفʨʻن 

كلॽة العلʨم الإنʶانॽة 

  والاجʱʺاॽɺة
9  7.5  

  %100  120  الʦʸʱʸع

  .ǼSpss V25الاعʱʺاد على مʛʵجات الʛʰنامج الإحʸائي الʗʶʸر:

)ʤل رقȜʵة): 3الॽالؔل ʖʶة حʻʽاد العʛع افȄزʨت  
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) ʦول رقʙʳال ʧم Ȏ7نلاح( ) ʦل رقȞʷم  )3والʨة العلॽن إلى ؗلʨʺʱʻة يʻʽاد العʛة أفॽʰأن غال

، بʻʽʺا %25، تلʽها ؗلॽة الʨʻؔʱلʨجॽا بॼʶʻة %52.5الاقʸʱادǽة والعلʨم الʳʱارȄة وعلʨم الʛʽʽʶʱ بॼʶʻة 

تʨزعʗ الʖʶʻ الʺॽʁॼʱة على Ǽاقي الؔلॽات بʖʶʻ ضॽɻفة، ولʳʶǽُ ʦل أȑ تʺʽʲل مʧ ؗلॽة العلʨم، هʚا 

ʜʽ الʙراسة ʛؗت ʝȞعǽ عȄزʨʱما  ال ʨوالʺقاولاتي، وه ȑادʸʱال الاقʳʺالǼ لةʸات ذات الʸʸʵʱعلى ال

ʘʴॼع الʨضʨعة مॽʰʢة لʻʽملاءمة الع ʧز مʜعǽ.  

1-4 - ʝʶʳʯال 

)ʤول رقʗʱ8ال :(ʟʸʵʱال ʖʶة حʻʽاد العʛع افȄزʨت 

ʝʶʳʯارات  الʙؒʯة  الȂʦʭʸة الॺʴʹال  

  00  00  علʺي

  25  30  علʺي / تॽʰʢقي/ هʙʻسي

  8.3  10  علʺي ʲʴǼي

  4.2  5  سॽاسيقانʨني/ 

 ȑارʳت /ȑإدار /ȑادʸʱ52.5  63  اق  

  2.5  3  أدبي

 ȑʨȃʛاعي/ تʺʱاني/ اجʶ7.5  9  إن  

  %100  120  الʦʸʱʸع

 .ǼSpss V25الاعʱʺاد على مʛʵجات الʛʰنامج الإحʸائي الʗʶʸر:
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)ʤل رقȜʵ4ال :(ʟʸʵʱال ʖʶة حʻʽاد العʛع افȄزʨت  

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  .Spss V25الʛʰنامج الإحʸائيǼالاعʱʺاد على مʛʵجات  الʗʶʸر:

  ʧا ؗلا مʻل ʧʽʰي ) ʦول رقʙʳ8ال( ) ʦل رقȞʷات  )4والʸʸʵن إلى تʨʺʱʻة يʻʽاد العʛأف ʖأن أغل

، بʻʽʺا %25، تلʽها تʸʸʵات علʺॽة/ تॽʁॽʰʢة/ هʙʻسॽة بॼʶʻة %52.5اقʸʱادǽة/ إدارȄة/ تʳارȄة بॼʶʻة 

ʦأقل، ول ʖʶʻات بʸʸʵʱاقي الǼ ة علىॽʁॼʱʺال ʖʶʻال ʗزعʨل  تȞʷǼ "علʺي" ʟʸʵʱل لʽʲʺت ȑل أʳʶǽُ

 ʧز مʜعǽ ادة الأعʺال والإدارة، ماȄʛة بʢॼتʛʺات الʸʸʵʱراسة على الʙال ʜʽ ʛؗع تȄزʨʱا الʚه ʝȞعǽ ،دʛفʻم

  .انʳʶام العʻʽة مع مʨضʨع الʙراسة

1-1 - :Ȏʦʯʴʸال 

)ʤول رقʗ9ج :( Ȑʨʱʶʺال ʖʶة حʻʽاد العʛع افȄزʨت 

 Ȏʦʯʴʸارات  الʙؒʯة  الȂʦʭʸة الॺʴʹال  

3 ʝانʶ50  60  ل  

2 ʛʱ50  60  ماس  

  %100  120  الʦʸʱʸع

  .ǼSpss V25الاعʱʺاد على مʛʵجات الʛʰنامج الإحʸائي الʗʶʸر:
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)ʤل رقȜʵ5ال :( Ȑʨʱʶʺال ʖʶة حʻʽاد العʛع افȄزʨت  

  

 

  

  

  

  

  

  

  

  .ǼSpss V25الاعʱʺاد على مʛʵجات الʛʰنامج الإحʸائي الʗʶʸر:

  ) ʦول رقʙʳال ʧم Ȏ9نلاح( ) ʦل رقȞʷاوٍ  )5والʶʱراسي مʙال Ȑʨʱʶʺال ʖʶة حʻʽاد العʛع أفȄزʨأن ت

 ʛʱة ماسॽانʲة الʻʶة الॼلʡو ʝانʶॽة لʲالʲة الʻʶة الॼلʡ لʲʺǽ ʘʽع   %50تʺامًا، حȄزʨʱا الʚة، هʯلؔل ف

 ʦلفة في إدراكهʱʵة مॽات دراسȄʨʱʶم ʧʽة بॽɺʨضʨح مقارنة مॽʱȄائج  وʱʻة الǽادॽح ʧز مʜعǽ ازنʨʱʺال

  .ॽɾʺا يʱعلȘ بȄʛادة الأعʺال والاسʱعʙاد للʺʷارȄع الʺʱʶقʰلॽةلʺʨضʨع الʙراسة، خاصة 

1-2 - :ʣʯازنة مع دراسʦʸالǺ لʸارس عʸهل ت 

)ʤول رقʗʱراسة): 10الʙازنة العʺل مع الʨم ʖʶة حʻʽاد العʛع افȄزʨت 

هل تʸارس عʸل Ǻالʦʸازنة مع 

ʣʯدراس  
  الʹॺʴة الȂʦʭʸة  الʙؒʯارات

ʦ34.2  41  نع  

  65.8  79  لا

  %100  120  الʦʸʱʸع

 .Spss V25المصدر: بالاعتماد على مخرجات البرنامج الإحصائي
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)ʤل رقȜʵراسة): 6الʙازنة العʺل مع الʨم ʖʶة حʻʽاد العʛع افȄزʨت  

 

 

 

 

 

 

 

  .Ǽexelالاعʱʺاد على بʛنامج  الʗʶʸر:

  ) ʦول رقʙʳال ʧم Ȏ10نلاح( ) ʦل رقȞʷمع  )6وال ȑازʨʱالǼ ًن عʺلاʨارسʺǽ ʧيʚة الॼلʢة الॼʶأن ن

هʚا ʛʽʷǽ إلى ، ، لا ǽعʺلʨن أثʻاء الʙراسة%65.8، في حʧʽ أن الأغلॽʰة، بॼʶʻة %34.2دراسʱهʦ تʰلغ 

ʜون على دراسʱهȞʷǼ ʦل أساسي، بʻʽʺا تʺʲل نॼʶة معʛʰʱة مʺʧ يʨازنʨن بʧʽ العʺل  ʛؗة يॼلʢال ʦʤأن مع

 Ȑʨʱʶالى م ʛʽʷǽ راسة، ماʙعلى  وال ʛʽن له تأثʨȞǽ أن ʧȞʺȄة، وǽادʸʱاجة الاقʴة أو الॽولʕʶʺال ʧم

  .مʨاقفهʦ مʧ رȄادة الأعʺال والاعʱʺاد على الʚات

  الʠʸلʔ الʰاني: الʲʯلʻل الإحʶائي لॺɹارات الاسॻʮʯان:

)ʤول رقʗʱت ):11الʛȞॽل ʦة على سلǼاس الإجاॽʁم  

  تʺامامʨافȘ   مʨافȘ  مʴايʙ  غʛʽ مʨافȘ  غʛʽ مʨافȘ تʺاما  الاتʱاه

  5  4  3  2  1  الʗرجة

  .ǼSpss V25الاعʱʺاد على مʛʵجات الʛʰنامج الإحʸائي الʗʶʸر:

 :Ȑʙʺول فإن الʙʳقا للॼʡ4=1-5و  

 :Ȑʙʺل الʨʡ0.8=5/4و 
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)ʤول رقʗ12ج:( ʅॽʻʸات تʢسʨʱʺة الॽابʶʴال 

Ȋسʦʯʸابي الʴʲال  Ȏʦʯʴم ʙيʗقʯال 

ʧأقل إلى 1.00 م ʧ1.80 م ʛʽغ Șافʨتʺاما م 

ʧأقل إلى 1.80 م ʧ2.60 م ʛʽغ Șافʨم 

ʧأقل إلى 2.60 م ʧ3.40 م ʙايʴم 

ʧأقل إلى 3.40 م ʧ4.20 م Șافʨم 

ʧ5.00 إلى 4.20 م Șافʨتʺاما م 

 تʲلʻل نʯائج الإجاǺات لʦʲʸر تʲلʻل روح الʸقاولاتॻة لʟ Ȏʗلॺة سعʗʻة: - 1

)ʤول رقʗʱة ):13الॽل روح الʺقاولاتʽلʴر تʨʴʺǼ علقةʱʺات الǼائج الإجاʱل نʽلʴت 

ʤقʙارة  الॺɹال  
 Ȋسʦʯʸال

  الʴʲابي

الانʙʲاف 

 ȏارॻɹʸال  
  الʙتॺة  الاتʱاه

01  
عʙʻما تʻهي دراسʥʱ فإنʥ تفʹل إنʷاء مʕسʥʱʶ على 

  الʘʴॼ عʧ وॽʣفة في القʢاع العام أو الʵاص.
3.79  1.044  Șافʨ8  م  

02  
 ʙعǼ اؤهاʷإن ʙȄʛي تʱة الʶسʕʺل الʨة حʴة واضʛؔف ʥǽʙل

.ʥʱة دراسǽنها  
3.41  1.156  Șافʨ13  م  

03  
لʥǽʙ القʙرة على تʴʺل الʺʕʶولॽة ومʨاجهة الʺʵاʛʡ في 

  العʺل.
3.97  0.869  Șافʨ5  م  

ا تʺʱلʥ أهʙافًا واضʴة ومʙʴدة تʶعى لॽʁʴʱقها.  04 ً̋   3  مʨافȘ  0.799  4.09  دائ

  4  مʨافȘ  0.795  4.08  تȘʲ في نفʥʶ وقʙراتʥ في مʨاجهة مʱʵلف الǽʙʴʱات.  05

  6  مʨافȘ  0.882  3.94  الʺȞʷلات الʱي تʨاجهʥ.لʥǽʙ قʙرة على تʟॽʵʷ وحل   06

07  
تʳʺع الʺعلʨمات والॽʰانات الʱي تʶاعʙك قʰل الʙʰء في 

.ʥعʺل  
4.12  0.842  Șافʨ2  م  

  مʨافȘ  1.227  3.80  عائلʥʱ تʳʷعʥ على إنʷاء مʛʷوعʥ الʵاص.  08
7  
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09  
 ʥوعʛʷاء مʷلإن ȑʨʻوالʺع ȑالʺاد ʦعʙال ʥʱعائل ʥم لʙتق

  الʵاص.
3.56  1.235  Șافʨم  

11  

  

  14  مʨافȘ  1.413  3.36  لʥǽʙ في عائلʥʱ أفʛاد يʙيʛون مʕسʱʶهʦ الʵاصة.  10

11  
 ʥʱʶسʕاء مʷا أمام إنʜحاج ʛʰʱة تعȄʨȃʛوض الʛالق

  الʵاصة.
4.28  1.236  

 Șافʨم

  تʺاما
1  

12  
تعʛف الʺʙʳʱʶات الʺʱعلقة Ǽالقʨانʧʽ والإجʛاءات الʺʴفʜة 

  على إنʷاء الʺʕسʶات الʸغʛʽة.
3.21  1.107  Șافʨ15  م  

  12  مʨافʳʷǽ  3.52  1.012  Șعʥ مʥʢॽʴ الʳامعي على إنʷاء مʕسʥʱʶ الʵاصة.  13

14  
 ʥʱʶسʕاء مʷنȂؔار وʱاع والابʙعلى الإب ʥتʚك أساتʙاعʶǽ

  الʵاصة.
3.76  0.996  Șافʨ9  م  

15  
تʛʹʴ الʙورات والʺلॽʁʱات الॽʶॽʶʴʱة الʵاصة 

  Ǽالʺقاولاتॽة وȃإنʷاء الʺʷارȄع الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة.
3.63  1.144  Șافʨ10  م  

  مʦافȖ  0.475  3.76  الʹʱॻʯة الإجʸالॻة لʦʲʸر تʲلʻل روح الʸقاولاتॻة

  .ǼSpss V25الاعʱʺاد على مʛʵجات الʛʰنامج الإحʸائي الʗʶʸر:

  ) ʦول رقʙʳة في الʻʽʰʺائج الʱʻال ʛʽʷل روح 13تʽلʴر "تʨʴʺابي العام لʶʴال Ȍسʨʱʺإلى أن ال (

، مʺا ǽعʝȞ وجʨد اتʳاه إʳǽابي ومʨافقة عامة Ǽ(0.475)انʛʴاف مॽɻارȑ قʙره  (3.76)الʺقاولاتॽة" بلغ 

ʙعॼا الʚه ʨʴة نॼلʢف الʛʡ ʧم ،) ʦة رقʛت الفقʛهʣأ ʙابي بلغ 11وقʶح Ȍسʨʱل (4.28)) أعلى مʙما ي ،

على أن معʦʤ الʢلॼة يʱفقʨن ʙʷǼة على أن القʛوض الȄʨȃʛة تʺʲل حاجʜًا أمام إنʷاء مʕسʶاتهʦ الʵاصة، 

ʨوه ) ʦة رقʛها الفقʱال الʺقاولاتي. تلʳʺفي ال ʦاجههʨي تʱة الॽʻيʙة أو الॽʺॽʁال Șائʨالع ʙأح ʝȞعǽ 07ما (

 ȌسʨʱʺǼ(4.12) ʨع، وهȄارʷʺء في الʙʰل الʰانات قॽʰمات والʨع الʺعلʺʳǼ ةॼلʢام الʺʱإلى اه ʛʽʷي تʱوال ،

ȑادȄʛال ʦه ʨؗابي على سلʳǽإ ʛشʕات (، مʛل05) و(04أما الفقʳس ʙفق ،() ʧʽتفعʛم ʧʽʢسʨʱا مʱ4.09 

على الʨʱالي)، مʺا ǽعʝȞ تʺʱع الʢلॼة بʲقة Ǽالʻفʝ ووضʨح الأهʙاف، وهʺا عʛʸʻان أساسॽان في  4.08و

)، ما ʛʽʷǽ إلى ضعف 3.21) أدنى مʨʱسȌ حʶابي (12في الʺقابل سʳلʗ الفقʛة رقʦ (، روح الʺقاولاتॽة

 نقʢة ء الʺʕسʶات الʸغʛʽة، وهʨ ما Ȟʷǽلة Ǽإنʷامعʛفة الʢلॼة Ǽالʺʙʳʱʶات القانʨنॽة والإجʛائॽة الʵاص
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 .Spss V25بالاعتماد على مخرجات البرنامج الإحصائيالمصدر: 

) 10يॼʻغي معالʱʳها مʧ خلال مʙȄʜ مʧ الॽɺʨʱة والʧȄʨؔʱ في هʚا الʺʳال. ؗʺا جاءت الفقʛة رقʦ ( ضعف

) ȌسʨʱʺǼ ةʛأخʱة مॼتʛة3.36في مॼلʢبها ال ȑʚʱʴǽ ةǽادȄة رॽد نʺاذج عائلʨل على قلة وجʙمʺا ي ،(. 

ʶي وفȑʛؔ إʳǽابي لʡ Ȑʙلॼة جامعة سعʙʽة نʨʴ الʺقاولاتॽة، مʙعʨمًا تʛʰُز الʱʻائج وجʨد اسʱعʙاد نف  

Ǽالʲقة Ǽالʻفʝ والʙافॽɻة، غʛʽ أن هʻاك حاجة لʱعʜȄʜ الʺعʛفة القانʨنॽة والʺهارات العʺلॽة لʹʺان الانʱقال 

 .الفعلي نʨʴ رȄادة الأعʺال

2 -  ʤॻʻر تقʦʲʸعلقة لʯʸات الǺائج الإجاʯل نʻلʲةتॻقاولاتʸال ʙȂʦʠت ʚ ʙؕة مʗʻامعة سعʱǺ 

)ʤول رقʗʱ14ال:(  ʦॽʽر تقʨʴʺعلقة لʱʺات الǼائج الإجاʱل نʽلʴةتॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗم 

ʤقʙارة  الॺɹال  
 Ȋسʦʯʸال

  الʴʲابي

الانʙʲاف 

 ȏارॻɹʸال  
  الʙتॺة  الاتʱاه

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةأعʛف جʙًʽا   01 ʛؗة. مʙʽامعة سعʳ1.212  3.96  ل  Șافʨ2  م  

02  
ʱʵʺǼ لاعʡي أنا على اʱات الʛاهʤʱة والʢʷها يلف الأنʺʤʻ

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽة ʛؗة. مʙʽامعة سعʳ1.275  3.11  ل  ʙايʴ8  م  

03  
ǽ عʳʷةॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗة  مॼلʢة الʙʽامعة سعʳǼ

  1  مʨافȘ  1.053  4.02  الʳامعʧʽʽ على الاسʲʱʺار ولʨج عالʦ الأعʺال.

04  
ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةʛافȘ ي ʛؗعلى  م ʧʽʽامعʳة الॼلʢة الʙʽسع

  إنʷاء مʷارȄعهʦ الʺʱʶقʰلॽة وضʺان نʳاحها واسʛʺʱارʱȄه.
3.90  1.056  Șافʨ5  م  

05  
ǽ ʦهʶةॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗعي  مʨادة الȄة في زʙʽامعة سعʳل

  Ǽأهʺॽة وفائʙة العʺل الʺقاولاتي.
3.89  1.052  Șافʨ6  م  

06  
ǽ ʛʰʱةعॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗم  ʧʽة وصل بʜʺة هʙʽامعة سعʳل

الة الॽʻʡʨة لʙعʦ وتॽʺʻة الʺقاولاتॽة. ʨؗة والॼلʢال  
3.93  1.078  Șافʨ3  م  

07  
ǽ ʧʺʹةॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗم  ʛȄʨʢة وتॼلʢال ʖȄرʙمهʺة ت

  مهاراتهʦ لʵلȘ الأعʺال وȂدارة الʺʷارȄع.
3.90  0.965  Șافʨ4 م  

08  
ǽ ʙاعʶةॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗاد  مʳǽعلى إ ʧʽʽامعʳة الॼلʢال

  أفؔار مʷارȄعهʦ الʺʱʶقʰلॽة ودراسʱها وتʙʽʶʳها.
3.88 1.025   7 

 ʤॻʻر تقʦʲʸة لॻالʸة الإجʱॻʯʹةالॻقاولاتʸال ʙȂʦʠت ʚ ʙؕ0.850  3.82  م  Ȗافʦم  
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  ) ʦول رقʙʳائج الʱن ʛʽʷ14ت ʦॽʽر "تقʨʴʺابي العام لʶʴال Ȍسʨʱʺإلى أن ال ( ʛȄʨʢت ʜ ʛؗم

، مʺا يʙل على وجʨد اتʳاه Ǽ(0.850)انʛʴاف مॽɻارȑ قʙره  ʳǼ(3.82)امعة سعʙʽة" بلغ  الʺقاولاتॽة

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةلॼɻه ية مʛʡ ʧف الʢلॼة نʨʴ الʙور الȑʚ إʳǽابي ومʨافقة عام ʛؗم  ʙامعة، وقʳالǼ

) ʦة رقʛالفق ʗلʳع )03سʳʷǽ ةॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗار  مʺʲʱعلى الاس ʧʽʽامعʳة الॼلʢة الʙʽامعة سعʳǼ

ʜ، ما يʙل على إدراك الʢلॼة لʙور (4.02)أعلى مʨʱسȌ حʶابي بʨاقع  "ولʨج عالʦ الأعʺال ʛؗʺفي  ال

ʱها الʱفॽʣعلى و ȑʨق ʛشʕم ʨالأعʺال، وه ʦل عالʨعلى دخ ʦهʜʽفʴت ʦة رقʛها الفقʽة، تلȄʜʽفʴʱة والȄʨعʨ

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةأعʛف جʙًʽا " )01( ʛؗة مʙʽامعة سعʳل"  ȌسʨʱʺǼ(3.96) ةʙʽإلى درجة ج ʛʽʷǽ ما ،

 3.90) مʨʱسʢات مʱقارȃة (بʚؗ06 ،04 ،07 ʧʽلʥ، أʣهʛت الفقʛات (، .مʧ الʺعʛفة العامة بها

ʜة ʨʸʵǼص أدوار )، مʺا يʙل على وجʨد رؤȄة إʳǽابॽة لȐʙ الʢل3.93ॼو ʛؗʺه،  الॽجʨʱال ،ʧȄʨؔʱفي ال

 .والȌȃʛ مع الʺʕسʶات الʙاعʺة

  ) ʦة رقʛلاع " )02في الʺقابل، جاءت الفقʡي أنا على اʱات الʛاهʤʱة والʢʷلف الأنʱʵʺǼها يʺʤʻ

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽة ʛؗم..."  ȌسʨʱʺǼ ةॼ3.11في أدنى رت  ʖر في جانʨʸإلى ق ʛʽʷǽ ما ،"ʙايʴاه "مʳوات

الإعلام أو الʱفاعل مع الأنʢʷة، وهʨ ما قʙ يʢʱلʖ تعʜȄʜ آلॽات الʨʱاصل والȘȄʨʶʱ الʙاخلي لأنʢʷة 

ʜ ʛؗʺال) ʦة رقʛ08، ؗʺا جاءت الفق ȌسʨʱʺǼ ا ً́ ǽة أʛأخʱة مॼتʛ(3.88)) في م   ʦور مهʙب Șعلʱأنها ت ʦرغ

ّ̋ح إلى أن الʳانʖ الॽʰʢʱقي ʴǼاجة  يʲʺʱل في مʶاعʙة الʢلॼة على إʳǽاد أفؔار مʷارȄع وتʙʽʶʳها، مʺا يُل

  .إلى مʙȄʜ مʧ الʙعʦ أو الʨʱضॽح للʢلॼة

ʔلʠʸال ʖالʰاتالॻضʙار الفॺʯا : اخʯʹة الʵجئومʹاق  

  أولا: اخॺʯار الفʙضॻة الأولى:

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةلȐʙ الʢلॼة يʕثȞʷǼ ʛل إʳǽابي على تقॽʽʺهʦ لʙور  ʴلʽل روح الʺقاولاتॽةت -  ʛؗم. 

  ومʻه الفʛضॽة:

H0:  ورʙل ʦهʺॽʽابي على تقʳǽل إȞʷǼ ʛثʕة لا يॼلʢال Ȑʙة لॽل روح الʺقاولاتʽلʴةتॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗم.  

H1:  ورʙل ʦهʺॽʽابي على تقʳǽل إȞʷǼ ʛثʕة يॼلʢال Ȑʙة لॽل روح الʺقاولاتʽلʴةتॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗم.  

انʗ نʱائج الʴʱلʽل الإحʸائي لاخॼʱار هʚه الفʛضॽة ؗالآتي:   وؗ
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)ʤاول رقʗʱ15ال :( ʦॽʽة و تقॽل روح الʺقاولاتʽلʴت ʧʽب Ȍॽʶॼي الʢʵار الʙʴائج الانʱن ʛȄʨʢت ʜ ʛؗم

 الʺقاولاتॽة

  الʹʦʸذج
 ȉاॺمعامل الارت

R 
 ʗيʗʲʯمعامل الR² 

  معامل الʗʲʯيʗ الʸعʗل

R²  

  الॻɹʸارȏ الʠʳأ 

ʙيʗقʯلل  

1  0.593  0.352  0.346  0.68734  

  (الʲابʗ)، تʴلʽل روح الʺقاولاتॽة.الʯʸغʙʻ الʯʴʸقل (الʮʹʯʸئ): 

  

 ʥايॺʯل الʻلʲتANOVA 

  مʦʸʱع الȁʙʸعات  الʹʦʸذج
درجة الȂʙʲة 

dll 
 ʸॻɾF Sigة   مʦʯسȊ الȁʙʸعات

  30.242  1  30.242  الانʙʴار

  118  55.748  الॼاقي  0.000  64.012
0.472  

  119  85.989  الʺʨʺʳع الؔلي

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةتقʦॽʰ  :الʯʸغʙʻ الʯاǺع ʛؗم.  

 ( الʲابʗ)، تʴلʽل روح الʺقاولاتॽة. :الʯʸغʙʻات الʯʴʸقلة (الʮʹʯʸئ)

 )Coefficientsمعاملات الانʗʲار (

  الʠʳأ الॻɹʸارB   ȏ  الʹʦʸذج
الʸعاملات 

   BetaالॻɹʸارȂة
 t  Sigالʸॻɿة 

 

ʕابʰال  
0.173 0.503  -  0.344 -  0.731  

تʲلʻل روح 

  الʸقاولاتॻة
0.061  0.133  0.593  8.001  0.000  

  تقʦॽʽ دور الʺقاولاتॽة. :الʯʸغʙʻ الʯاǺع

 ǼSpssالاعʱʺاد على مʛʵجات الʛʰنامج الإحʸائي الʗʶʸر:
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  ) ʦاول رقʙʳال ʧم Ȏل روح 15نلاحʽلʴت ʧʽب Ȍॽʶॼي الʢʵار الʙʴائج الانʱن ( Ȑʙة لॽالʺقاولات

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةالʢلॼة و تقॽʽʺهʦ لʙور  ʛؗم: 

 - ȋاॼمعامل الارت (R):  ةʺॽʁال ʛʽʷ0.593ت  ʘʽح ،ʧȄʛʽغʱʺال ʧʽة بʢسʨʱة ومॽابʳǽد علاقة إʨإلى وج

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةأن زȄادة روح الʺقاولاتॽة لȐʙ الʢلॼة تʕدȑ إلى تʧʽʶʴ تقॽʽʺهʦ لʙور  ʛؗم. 

 - ʙيʙʴʱمعامل ال (R²):  ةʺॽʁال ʛʽʷدور  %35.2إلى أن  0.352ت ʦॽʽفي تق ʛʽغʱال ʧم ʛȄʨʢت ʜ ʛؗم

ʚا ʛʽʷǽ إلى أن هʻاك علاقة ، هʧȞʺǽ تفʛʽʶه بʻاءً على تʴلʽل روح الʺقاولاتॽة لȐʙ الʢلॼة الʺقاولاتॽة

ا في تقʦॽʽ الʢلॼة ً́ ǽأ ʦاهʶت ʙق Ȑʛامل أخʨاك عʻي أن هʻعǽ ؗاملة، مʺا ʗʶॽل ʧؔة ولȄʨʻمع. 

، فإن هʚا يʙل على أن الʨʺʻذج الإحʸائي Sig = 0.000و  Ǽ64.012ʺا أن الॽʁʺة  :ॽʀ Fʺة - 

 .ȞʷǼل عام مʻاسʖ وأن العلاقة بʧʽ الʺʱغʛʽات ذات دلالة إحʸائॽة

، يʙل ذلʥ على أن 0.05الʱي هي أقل مSig = 0.002  ʧ مع وجʨد ॽʀʺة :T ومعامل ॽʀ Tʺة - 

ʜ تʢتأثʛʽ روح الʺقاولاتॽة على تقʦॽʽ دور  ʛؗةمॽالʺقاولات ʛȄʨ  ȑʨة وقॽائʸذو دلالة إح. 

 - ʗابʲء الʜʳال (Constant):  ةʺॽʁ0.173ال -  ،ʛة صفॽل روح الʺقاولاتʽلʴي أنه في حال ؗان تʻتع

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةسʨȞॽن تقʦॽʽ دور  ʛؗة مॼلʢال Ȑʙة لॽوح الʺقاولاتʛادة الȄتفع مع زʛي ʛʽأثʱال ʧؔا ولॽًʰسل. 

Ȟʺǽ ،ائجʱʻه الʚاءً على هʻابي بʳǽل إȞʷǼ ʛثʕة يॼلʢال Ȑʙة لॽل روح الʺقاولاتʽلʴاج أن تʱʻʱا اسʻʻ

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةعلى تقॽʽʺهʦ لʙور  ʛؗيلة مʙʰة الॽضʛالف ʦعʙا يʚة، وهॽوح الʺقاولاتʛل الʽفي تفع (H1) 

 .(H0) وʛȄفʠ الفʛضॽة الʸفȄʛة

 Y = -0.173 + 1.061xومʻه معادلة الانʙʴار الʢʵي الȌॽʶॼ ؗالʱالي: 

 الʰانॻة: ثانॻا: اخॺʯار الفʙضॻة

  .تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة في روح الʺقاولاتॽة تعȐʜ إلى مʺارسة عʺل Ǽالʨʱازȑ مع الʙراسة - 

  ومʻه الفʛضॽة:

H0: راسةʙمع ال ȑازʨʱالǼ إلى مʺارسة عʺل Ȑʜة تعॽة في روح الʺقاولاتॽائʸوق ذات دلالة إحʛف ʙجʨلا ت.  

H1: راسةʙمع ال ȑازʨʱالǼ إلى مʺارسة عʺل Ȑʜة تعॽة في روح الʺقاولاتॽائʸوق ذات دلالة إحʛف ʙجʨت.  

انʗ نʱائج الʴʱلʽل الإحʸائي لاخॼʱار هʚه الفʛضॽة ؗالآتي:  وؗ
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)ʤول رقʗʱعات ):16الʨʺʳʺاءات الʸائج إحʱن 

  

  الانʛʴاف الʺॽɻارȑ   الʺʨʱسȌ الʶʴابي  عʙد الʢلॼة  هل ǽعʺل الʢالʖ؟

ʦ0.526  3.92  41  نع  

  0.428  3.68  79  لا

 .ǼSpss V25الاعʱʺاد على مʛʵجات الʛʰنامج الإحʸائي الʗʶʸر:

 

)ʤول رقʗʱمʺارسة  ):17ال ʖʶة حॽوق في روح الʺقاولاتʛاس الفॽʁل ʧʽʱقلʱʶم ʧʽʱʻʽار "ت" لعॼʱائج اخʱن

  العʺل Ǽالʨʱازȑ مع الʙراسة

Test des échantillons indépendants  

ʙʻغʯʸال  

 فʙضॻات

 ȏاوʴت

  الॺʯايʹات

 ʸॻɾTة   ʸॻɾF Sigة 
درجة 

  الȂʙʲة

Sig  ثʹائي)

  الʙʠف)

 Ȋسʦʯم

  الفʙق 

تʲلʻل روح 

  الʸقاولاتॻة

ʦنع  
2.607  0.109  

2.632  118  0.010  0.23503  

  0.23503  0.016  68.021  2.465  لا

  .ǼSpss V25الاعʱʺاد على مʛʵجات الʛʰنامج الإحʸائي الʗʶʸر:

  2.607لʱؔافʕ الॼʱايʻات بلغLevene  ʗ ) أن ॽʀʺة اخॼʱار17رقʦ (نلاحȎ مʧ نʱائج الʙʳول   

انʗ الॽʁʺة الاحʱʺالॽة  ، مʺا يʙل على تʶاوȑ الॼʱايʻات بʧʽ 0.05، وهي أكʛʰ مSig = 0.109 ʧوؗ

 = tأن ॽʀʺة ،"نعʙʺʱ نʱائج اخॼʱار "ت" في صف "فʛضॽة تʶاوȑ الॼʱايʻات الʺʨʺʳعʧʽʱ، بʻاءً علॽه

2.632ʶة تȄʛرجات حʙب ، ȑة 118اوॽالʺʱة الاحʺॽʁال ʗان ، 0.05، وهي أقل مSig = 0.010 ʧ، وؗ

مʺا يʙل على وجʨد فʛق ذو دلالة إحʸائॽة بʧʽ مʨʱسʢات روح الʺقاولاتॽة لȐʙ الʢلॼة الʚيǽ ʧʺارسʨن 

 .عʺلاً أثʻاء الʙراسة، مقارنة ʧʺǼ لا ǽعʺلʨن 
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  ) ʦول رقʙʳ16ووفقًا لل ʨʱوا مʛهʣن أʨعʺلǽ ʧيʚة الॼلʢة)، فإن الॽا أعلى في روح الʺقاولاتʢًس 

) = Ȍسʨʱ3.92م( ʧʽالعامل ʛʽة غॼلʢالǼ مقارنة ) = Ȍسʨʱي أن مʺارسة العʺل  )،3.68مʻعǽ مʺا

 Ǽالʨʱازȑ مع الʙراسة تʶاهʦ إʳǽاǼًا في تعʜȄʜ روح الʺقاولاتॽة لȐʙ الʢلॼة، Ǽالʱالي، نʛفʠ الفʛضॽة الʸفȄʛة

(H0)  يلةʙʰة الॽضʛل الفʰونق (H1) ة في روحॽائʸوق ذات دلالة إحʛد فʨعلى وج ʟʻي تʱوال ،

  .الʺقاولاتॽة تُعȐʜ إلى مʺارسة العʺل Ǽالʨʱازȑ مع الʙراسة

 ثالʰا: اخॺʯار الفʙضॻة الʰالʰة:

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةقʙمها ǽلʙورات الʙʱرॽʰȄة والأنʢʷة الʱي ا -  ʛؗوح  مʛة بॼلʢادة وعي الȄفي ز ʦاهʶت

 .الʺقاولاتॽة

  الفʛضॽة:ومʻه 

H0: ي اʱة الʢʷة والأنॽʰȄرʙʱورات الʙلǽ مهاʙةقॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗة   مॼلʢادة وعي الȄفي ز ʦاهʶلا ت

  .بʛوح الʺقاولاتॽة

H1: ॽʰȄرʙʱورات الʙي الʱة الʢʷة والأنǽ مهاʙةقॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗوح  مʛة بॼلʢادة وعي الȄفي ز ʦاهʶت

  .الʺقاولاتॽة

 ونʱʻʱʶج:

  ʦول رقʙʳال ʧ14( م) ʦة رقʛدور ) (03) الفق ʧث عʙʴʱي تʱةالॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗم  ʜʽفʴفي ت

مʺا ʛʽʷǽ إلى  )،4.02الʢلॼة على الاسʲʱʺار ولʨج عالʦ الأعʺال) حʸلʗ على أعلى مʨʱسȌ حʶابي (

ʨن الʙور الʴʱفȑʜʽ الʛʽʰؔ ل ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةأن الʢلॼة يʙرؗ ʛؗʺ  ʨا قʛًشʕم ʙعǽ اʚوه ،ʖانʳا الʚا في هȄً

) ʦة رقʛة، والفقॽوح الʺقاولاتʛعي بʨادة الȄالأعʺال  )07على ز Șة على مهارات خلॼلʢال ʖȄرʙʱب Șعلʱي تʱال

مʺا يʙل على أن الʢلॼة يʛون أن الʙورات الʙʱرॽʰȄة الʱي  )،3.90وȂدارة الʺʷارȄع سʳلʗ مʨʱسʢًا جʙًʽا (

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةتقʙمها  ʛؗالع م ʦة مهاراتهॽʺʻفي ت ʦاهʶت ʦة رقʛا الفقʺʻʽادة الأعʺال، بȄال رʳة في مॽلʺ

ا ( )02( ً́ مʺا ǽعʻي أن هʻاك قʨʸرًا في اʡلاع الʢلॼة على الأنʢʷة الʱي  )3.11سʳلʗ مʨʱسʢًا مʵʻف

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةتقʨم بها  ʛؗة مʢʷالأن ʥلʱابي لʳǽإ ʛʽح إلى تأثʨضʨب ʛʽʷت Ȑʛات الأخʛإلا أن الفق ،

 .على وعي الʢلॼة
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)، ʻʻȞʺǽا أن نʱʻʱʶج أن 14ى الʴʱلʽل الإحʸائي والʱعلॽقات الʺʵʱʶلʸة مʧ الʙʳول رقʦ (بʻاءً عل  

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةقʙمها ǽلʙورات الʙʱرॽʰȄة والأنʢʷة الʱي صʴॽʴة، حʘʽ أن ا  H1 الفʛضॽة ʛؗم  ʦاهʶت

ʜ تʛȄʨʢ العامة لهʚا الاسʱʻʱاج ǽعʝȞ الفعالॽة  ȞʷǼل إʳǽابي في زȄادة وعي الʢلॼة بʛوح الʺقاولاتॽة، ʛؗʺ

في تعʜȄʜ الʨعي الȄʛادȑ لȐʙ الʢلॼة، على الʛغʦ مʧ الʴاجة إلى تʧʽʶʴ الʨʱاصل حʨل  الʺقاولاتॽة

  .الأنʢʷة لʹʺان اسʱفادة أكʛʰ مʧ الʢلॼة

  

  

  الʹʯائج مʹاقʵة :راǺعا

 الʺʵاʛʡ تʴʺل على والقʙرة Ǽالʻفʝ الʲقة تعʜȄʜ في مʨʴرȄًا دورًا تلعʖ الʺʛافقة أن الʱʻائج أʣهʛت        

Ȑʙة، لॼلʢمʺا ال ʝȞعʻا يǼًاʳǽعلى إ ʦجهاتهʨت ʨʴادة نȄالأعʺال، ر ʘʽافقة تعʺل حʛʺل على الʽة تقلʨʳالف 

ʧʽحة الأفؔار بʨʺʢات الॽانȞاحة، والإمʱʺال ʧخلال م ʛʽفʨار تʡي إʳهʻم Ȍॽʢʵʱا  . للʺؗ ʧʽʰأن ت ʜ ʛؗم 

ʛȄʨʢة تॽامعة الʺقاولاتʳǼ ةʙʽسع ʦاهʶǽ لȞʷǼ ادة في فعالȄة وعي زॼلʢة الॽʺأهǼ الʺقاولاتي، العʺل ʦرغ 

ʠعǼ اتǽʙʴʱل الʲاصل ضعف مʨʱل الʨة حʢʷامج الأنʛʰمة، والʙمʺا الʺق ʛʽʷǽ اجة إلىʴي إلى الʻʰت 

 ؗʺاكʷفʗ الʢلابॽة الأنǽʙة مع والʱعاون  الʛقʺॽة الʺʸʻات ؗاسʙʵʱام فعالॽة، أكʛʲ تʨاصل اسʛʱاتॽʳॽات

 يʙؗʕ مʺا أعلى، مقاولاتॽة بʛوح يʱʺʱعʨن  دراسʱهʦ مع Ǽالʨʱازȑ  عʺلاً  ǽʺارسʨن  الʚيʧ الʢلॼة أن الʙراسة

 إدارȄة مهارات لاكʶʱاب فʛصة الʺʙʽاني العʺل يʨفʛ حʘʽ الʛوح، هʚه تعʜȄʜ في العʺلॽة الȃʛʳʱة أهʺॽة

.الأكادǽʺي الȑʛʤʻ  الʳانʖ تȑʛʲ  وتॽʺॽʤʻة  

 تʛȄʨʢ عʛʰ سʨاء الʳامعة، داخل الʺʛافقة آلॽات تعʜȄʜ أهʺॽة تʛʰز الʱʻائج، هʚه خلال مʧو         

ʜ شʺʨلاً  أكʛʲ تʙرॽʰȄة بʛامج ʛؗعلى ت ʖانʨʳة الॽل ؗإدارة العʺلȄʨʺʱال ȘȄʨʶʱقʺي، والʛأو ال ʜȄʜعاون  تعʱال 

ʧʽب ʜ ʛؗم ʛȄʨʢة تॽاعات الʺقاولاتʢة والقǽادʸʱة الاقॽلʴʺال Șلʵص لʛف ʖȄرʙت ʥॽʰʷأعʺال رواد مع وت 

.ʧʽʴناج 
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  :خلاصة الفʶل 

          ʧا خلال مʚل، هʸالف ʦض تʛراسة عʙة الॽانʙʽʺي الʱت الʙʺʱل على اعʽلʴانات تॽان بॽʰʱالاس 

 أʣهʛت وقʙ. الʙراسة لأهʙاف تॽʁʴقها مȐʙ وتقʦॽʽ الفʛضॽات اخॼʱار تʦ حSPSS، ʘʽ بʛنامج Ǽاسʙʵʱام

ʜ أن تʧʽʰ:  أن الʱʻائج ʛؗم ʛȄʨʢة تॽامعة الʺقاولاتʳǼ ةʙʽسع ʦاهʶǽ لȞʷǼ ادة في فعالȄة وعي زॼلʢال 

 مʺا الʺقʙمة، والʛʰامج الأنʢʷة حʨل الʨʱاصل ضعف مʲل الǽʙʴʱات Ǽعʠ رغʦ الʺقاولاتي، العʺل Ǽأهʺॽة

ʛʽʷǽ اجة إلىʴي إلى الʻʰات تॽʳॽاتʛʱاصل اسʨت ʛʲة، أكॽام فعالʙʵʱات ؗاسʸʻʺة الॽʺقʛعاون  الʱمع وال 

  .الʢلابॽة الأنǽʙة

  



 

 

  

  

  

  

  خاتʸـــــــــــــــــة



 خاتمـــــــــــــــــة

  

70 

الʺقاولاتॽة لȐʙ الʢلॼة الʳامعʧʽʽ دور الʺʛافقة ؗآلॽة لʱعʜȄʜ الʛوح ;في خʱام هʚا الʘʴॼ الʺʨسʨم

على أن الʙراسة قʙ سعʗ إلى تʶلȌॽ الʹʨء على أهʺॽة الʺʛافقة في تʴفʜʽ الʢلॼة  ، ʻʻȞʺǽا الʱأكʙʽ سعʙʽة

أفؔارهʦ إلى مʷارȄع ملʺʨسة، حʘʽ مʲلʗ الʺʛافقة جʛًʶا بʧʽ الȄʛʤʻة  على تʻʰي الفʛؔ الʺقاولاتي وتȄʨʴل

العॼʁات الʻفॽʶة والʺعॽɾʛة الʱي تʨاجههʦ في رحلʱهʢ  ʦلॼة مʧ تʳاوزوالȘʽʰʢʱ، وأداة فعالة لʧʽȞʺʱ ال

  .الȄʛادǽة

ʜʽ على    ʛؗʱافقة، مع الʛʺة والॽة للʺقاولاتॽالأساس ʦॽʂاض الʺفاʛعʱاس ʦت ،ȑʛʤʻال ʖانʳخلال ال ʧم

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةالʻاجح وأشȞال الʺقاولاتॽة، Ǽالإضافة إلى دور  خʸائʟ الʺقاول ʛؗة  مʯʽʰفي ال

إنʷاء مʷارȄع، بل هي ثقافة تʷʺل الابʱؔار والʺʵاʛʡة  الʳامॽɻة، حʘʽ اتʹح أن الʺقاولاتॽة لʗʶॽ مʛʳد

الأكادǽʺي والʛʰʵة الʺʙʽانॽة. أما الʳانʖ  الʺȃʨʶʴة، وأن الʺʛافقة الفعالة تʢʱلʖ تؔاملاً بʧʽ الʨʱجॽه

في تعʜȄʜ روح الʺॼادرة  ʷؗفʗ عʧ تأثʛʽ الʺʛافقةالॽʰʢʱقي، فقʙ اعʙʺʱ على تʴلʽل الॽʰانات الʺʙʽانॽة الʱي 

تʺʱعʨا Ǽقʙرة  والاسʱقلالॽة لȐʙ الʢلॼة، حʘʽ أʣهʛت الاسʳʱاǼات أن الʢلॼة الʚيʧ تلقʨا مʛافقة مʸʸʵʱة

  .أكʛʰ على صॽاغة نʺاذج أعʺال قابلة للʻʱفʚʽ، مقارنة بʜملائهʦ الʚيʧ اعʙʺʱوا على جهʨدهʦ الفʛدǽة

ʱة نʙراسة إلى عʙال ʗصلʨة، أهʺهاتॽʶॽائج رئ:  

   ʝفʻالǼ قةʲال ʜȄʜا في تعȄًرʨʴدورًا م ʖافقة تلعʛʺائج أن الʱʻت الʛهʣابي: أʳǽافقة الإʛʺال ʛʽتأث

الʺʵاʛʡ لȐʙ الʢلॼة، مʺا يʻعʝȞ إʳǽاǼًا على تʨجهاتهʦ نʨʴ رȄادة الأعʺال، حʘʽ  والقʙرة على تʴʺل

ʧʽة بʨʳل الفʽافقة على تقلʛʺحة وا تعʺل الʨʺʢي الأفؔار الʳهʻار مʡإ ʛʽفʨخلال ت ʧاحة، مʱʺات الॽانȞلإم

  .للȌॽʢʵʱ والʺʱاǼعة

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةدور    ʛؗأن م ʧʽʰة: تॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗة  مʙʽامعة سعʳǼǽ ل فعالȞʷǼ ʦاهʶ

الʺقاولاتي، رغǼ ʦعʠ الǽʙʴʱات مʲل ضعف الʨʱاصل حʨل الأنʢʷة  في زȄادة وعي الʢلॼة Ǽأهʺॽة العʺل

اسʛʱاتॽʳॽات تʨاصل أكʛʲ فعالॽة، ؗاسʙʵʱام الʺʸʻات  ʙمة، مʺا ʛʽʷǽ إلى الʴاجة إلى تʻʰيوالʛʰامج الʺق

  .الʛقʺॽة والʱعاون مع الأنǽʙة الʢلابॽة

العʺل أثʻاء الʙراسة: ʷؗفʗ الʙراسة أن الʢلॼة الʚيǽ ʧʺارسʨن عʺلاً Ǽالʨʱازȑ مع دراسʱهʦ يʱʺʱعʨن   

العʺلॽة في تعʜȄʜ هʚه الʛوح، حʘʽ يʨفʛ العʺل الʺʙʽاني  مʺا يʙؗʕ أهʺॽة الȃʛʳʱة بʛوح مقاولاتॽة أعلى،

  .وتॽʺॽʤʻة تȑʛʲ الʳانʖ الȑʛʤʻ الأكادǽʺي فʛصة لاكʶʱاب مهارات إدارȄة
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مʧ خلال هʚه الʱʻائج، تʛʰز أهʺॽة تعʜȄʜ آلॽات الʺʛافقة داخل الʳامعة، سʨاء عʛʰ تʛȄʨʢ بʛامج   

ʜ على الʨʳانʖ العʺلॽة ؗإدارة الȄʨʺʱل والȘȄʨʶʱ الʛقʺي، أو تعʜȄʜ الʱعاون بʧʽ  تʙرॽʰȄة أكʛʲ شʺʨلاً  ʛؗت

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽة ʛؗاعات مʢمع رواد أعʺال  والق ʥॽʰʷوت ʖȄرʙص تʛف Șلʵة لॽلʴʺة الǽادʸʱالاق

لʳانǼ ʖأهʺॽة الʺʛافقة الʺʛʺʱʶة، والʱي لا تقʛʸʱ على ا ناجʧʽʴ. ؗʺا تʨصي الʙراسة ʛʹǼورة زȄادة الʨعي

صʙʻوق دعʦ مالي صغʛʽ للʺʷارȄع  الȑʛʤʻ، بل تʺʙʱ إلى الʙعʦ الʻفʶي والʱقʻي والʺالي، عʛʰ إنʷاء

  .الʻاشʯة، أو تʨفʛʽ مʛشʙيʧ مʧ ذوȑ الʛʰʵة لʺʛافقة الʢلॼة في مʛاحلهʦ الأولى

  ،ʖʶʴارًا فॽخ ʝॽل ʧʽʽامعʳة الॼلʢال Ȑʙة لॽوح الʺقاولاتʛال ʜȄʜل إن تعʨالق ʧȞʺǽ ،ةǽهاʻبل  في ال

مʢʱلॼات سʨق العʺل وتʴقȘʽ الॽʺʻʱة الاقʸʱادǽة، خاصة في ʣل الʨʴʱلات العالʺॽة الʱي  ضʛورة لʺʨاكॼة

ʙʺʱة للعʺل تعʙيʙا جʡًض أنʺاʛة  تفʯʽخلال ب ʧإلا م ʥذل Șقʴʱات. ولا يǽʙʴʱمع ال ʅॽؔʱؔار والʱعلى الاب

ات اللازمة لȄʨʴʱل الأفؔار إلى واقع والإبʙاع، وتʨفʛ الأدو  جامॽɻة داعʺة، تعʺل على غʛس ثقافة الʺॼادرة

للʢاقات الȄʛادǽة وقاʛʡةً للʱغʛʽʽ  ملʺʨس، مʺا ʳǽعل الʳامعة لʝॽ فقȌ مȞانًا للʱلقʧʽ، بل حاضʻةً 

 الʺʱʳʺعي.
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) .ʙʺارق له أحʡو ʧʴʸال ʙȄʛف ʙʺʴ2007م .(.ʗنʛʱلʺة والانʨة العʯʽفي ب ȘȄʨʶʱة  إدارة الʙيʙʳامعة الʳة. -دار الॽʢȄالأزار  

  http//: mawdoo3.com. تʦ الاسʛʱداد مʧ مʨاقع الʨʱاصل الإجʱʺاعي على الʺʨقع). 2019, 05 12مʙʺʴ مʛوان. (

) .ʧيʙر الʨارة نʷن.  2014مʨȃʜاعي في إدارة العلاقة مع الʺʱاصل الاجʨʱات الȞॼش ʛʰع ȘȄʨʶʱال ). دور الʺؔʱمة لاسʙة مقʛؗʚم
ʛʱات شهادة ماسॼلʢʱم ȑʙجامعة قاص ،ʛʽʽʶʱم الʨة وعلȄارʳʱة والǽادʸʱم الاقʨالعل ʙة، معهȄارʳʱم الʨالعل ʦʶورقلة: ق .

  مȃʛاح.

ॽاتلʱال خاف الله وسام قʻة مॽɻامʳة الʻʶ2019-2018ة. (ال Ȑʙاء لʛʷار الʛاعي على قʺʱاصل الإجʨʱاقع الʨم ʛʰع ȘȄʨʶʱال ʛأث .(

مʛؗʚة تʛʵج . Facebookعʛʰ صفʱʴها على  Condorالʺʱʶهلʥ دراسة تʴلʽلॽة لأراء عʻʽة مʧ مʱʶهلؔي مʳʱʻات مʕسʶة 
  .1945ماȑ 8. قالʺة: جامعة ارة الأعʺالمقʙمة لاسʱؔʺال مʢʱلॼات نʽل شهادة ماسʛʱ في علʨم الʛʽʽʶʱ تʟʸʵ : إد

  . 4ص .الʱعلʦॽ للȄʛادة في الʙول العॽȃʛة .(.s.d) ." .نʶॽان, ا

جامعة القʙس: أبʨ دʝǽ، الॼʢعة الʲانॽة  الȘȄʨʶʱ الالʛʱؔوني "عʻاصʛ الʺȄʜج الȘȄʨʶʱ عʛʰ الانʛʱنʗ".). 2007يʨسف أحʺʙ أبʨ فارة. (
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الʨʱؗʙر مʨلاȑ الʢاهʛ سعʙʽةجامعة   

ʛʽʶʶʱم الʨة و علȄارʳʱة و الǽادʸʱم الاقʨة : العلॽكل 

ʛʽʶʶʱم الʨعل : ʦʶق 

ماسʛʱ سʻة :ثانॽة  

 

 اسॽʰʱان

هʚا الاسॽʰʱان خاص بʘʴॼ علʺي مʙʽاني لإنʳاز مʛؗʚة تʛʵج لʽʻل شهادة الʺاسʛʱ حʨل 

ʜ دراسة حالة  – الʢالʖ الʳامعي دور الʺʛافقة في تفعʽل الʛوح الʺقاولاتॽة لȐʙ مʨضʨع ʛؗم

 لʳامعة سعʙʽة  تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽة

ة، مع العلʦ أن اجابʦؔʱ سʤʴʱى نلʝʺʱ مʧ سॽادتʦؔ الاجاǼة ʨʺǼضॽɺʨة تامة على الاسʯل

           .ǼالȄʛʶة و لʧ تʙʵʱʶم الا لغʛض الʘʴॼ العلʺي

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الملاحق
 

 89 

: تʴلʽل روح الʺقاولاتॽة لʡ Ȑʙلॼة  سعʙʽة  الʺʨʴر الأول   

 Ȗافʦم
 تʸاما

Ȗافʦم ʗايʲم Ȗافʦم ʙʻغ 
 ʙʻغ
 Ȗافʦم
 تʸاما

 الʙقʤ فقʙات الاسॻʮʯانٍ 

انʷاء مʕسʥʱʶ عʙʻما تʻهي دراسʥʱ فإنʥ تفʹل      
على الʘʴॼ عʧ وॽʣفة في القʢاع العام أو 

 الʵاص

1س  

       ʙȄʛي تʱة الʶسʕʺل الʨة حʴة واضʛؔف ʥǽʙل
  ʥʱة دراسǽنها ʙعǼ اءهاʷإن 

2س  

لʥǽʙ القʙرة على تʴʺل الʺʕʶولॽة ومʨاجهة      
 الʺʵاʛʡ في العʺل

3س  

دائʺا تʺʱلʥ أهʙاف واضʴة ومʙʴدة تʶعى      
 لॽʁʴʱقها

4س  

تȘʲ في نفʥʶ وقʙراتʥ في مʨاجهة مʱʵلف      
 الǽʙʴʱات

5س  

     ʥاجهʨي تʱلات الȞʷʺوحل ال ʟॽʵʷرة تʙق ʥǽʙل 
 

6س  

تʳʺع الʺعلʨمات والॽʰانات الʱي تʶاعʙك قʰل الʙʰء      
ʥفي عʺل 

7س  

 عائلʥʱ تʳʷعʥ على إنʷاء مʛʷوعʥ الʵاص     
 

8س  

      ȑʨʻو الʺع ȑالʺاد ʦعʙال ʥʱعائل ʥم لʙاء  تقʷلإن
 مʛʷوعʥ الʵاص

9س  

 لʥǽʙ في عاىْلʥʱ أفʛاد يʙيʛون مʕسʱʶهʦ الʵاصة      
 

10س  

      ʥʱʶسʕاء مʷا أمام إنʜحاجʛʰʱة  تعȄʨȃʛوض الʛالق
 الʵاصة

11س  

تعʛف الʺʙʳʱʶات الʺʱعلقة Ǽالقʨانʧʽ والإجʛاءات      
الʺʕسʶات الʸغʛʽة  الʺʴفʜة على إنʷاء  

12س  
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      ʥʢॽʴم ʥعʳʷǽ ʥʱʶسʕاء مʷامعي على إنʳال
 الʵاصة

13س  

ʶǽاعʙك أساتʚتʥ على الإبʙاع والابʱؔار وȂنʷاء      
 مʕسʥʱʶ الʵاصة 

14س  

تʛʹʴ الʙʻوات والʺلॽʁʱات الॽʶॽʶʴʱة الʵاصة      
وȃإنʷاء الʺʷارȄع الʸغʛʽة والʺʨʱسǼ  Ȍالʺقاولاتॽة  

15س  

 

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةتقʦॽʽ الʺʨʴر الʲاني :  ʛؗة مʙʽامعة سعʳǼ  

 Șافʨم
 تʺاما

Șافʨم ʙايʴم Șافʨم ʛʽغ 
 ʛʽغ
 Șافʨم
 تʺاما

الاسॽʰʱان فقʛات  
ʦقʛال 

 

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةأعʛف جʙʽا       ʛؗة مʙʽامعة سعʳل  
 

   1  

أنا على إʡلاع ʱʵʺǼلف الأنʢʷة والʤʱاهʛات الʱي      
ʤʻ ʜʺها ي ʛؗمʛȄʨʢة تॽةالʺقاولاتʙʽامعة سعʳل  

   2  

     ǽ عʳʷةॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗة  مʙʽامعة سعʳل
وولʨج عالʦ  الʢلॼة الʳامعʧʽʽ على الاسʲʱʺار

 الأعʺال

   3  

ʜ تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽةʛافȘ ي      ʛؗة  مॼلʢة الʙʽسع
الʳامعʧʽʽ على انʷاء مʷارȄعهʦ الʺʱʶقʰلॽة 

 وضʺان نʳاحها واسʛʺʱارʱȄه 

   4  

     ǽ ʦهʶةॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗة في  مʙʽامعة سعʳل
 زȄادة الʨعي Ǽأهʺॽة وفائʙة العʺل الʺقاولاتي

   5  

     ǽ ʛʰʱةعॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗة وصل  مʜʺة هʙʽسع
الة الॽʻʡʨة لʙعʦ و تॽʺʻة  ʨؗة والॼلʢال ʧʽب

 الʺقاولاتॽة

   6  

     ǽ ʧʺʹةॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗم  ʖȄرʙمهʺة ت
الʢلॼة وتʛȄʨʢ مهاراتهʦ لʵلȘ الأعʺال وȂدارة 

   7  
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 الʺʷارȄع 
     ǽ ʙاعʶةॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗم  ʧʽʽامعʳة الॼلʢال

ʦعهȄارʷاد أفؔار مʳǽة ودراس على اॽلʰقʱʶʺها الʱ
 وتʙʽʶʳها

   8  

 الاجاǼة تʨؔن بʨضع ( x ) أمام الاجاǼة الʺʻاسॼة 

  الॽʰانات الʨʺǽʙغʛاॽɾة  الʺʨʴر الʲاني  :

 :         ذʛؗ                              أنʲى   ʨʻعال - 1

  

    ʧة  20أقل مʻس 
  

 ʧة  30 – 20مʻس 
  

  ʧم ʛʲة 30أكʻس 
 

 لؔلॽة   :     ............................................ا - 1

 

2 - ...........................................   :  ʟʸʵʱال 

 

3 -                                                             ....................................................   :  Ȑʨʱʶʺال

        

4 -  ....................  : ʥʱازنة مع دراسʨʺالǼ هل تʺارس عʺل                              .......................
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Ȗʲلʸان :الॽʰʱات الاسʛل الؔلي لفقʙل مع الʺعʙؗل مع ʧʽب ȋاॼمعاملات الارت 

  

 

Corrélations 

_الأول_الʺʨʴر 

_روح_تʴلʽل

 الʺقاولاتॽة

تقʦॽʽ_الʲاني_الʺʨʴر

 الʺقاولاتي_دار_

_الاسॽʰʱان

 كȞل

 الʺقاولاتॽة_روح_تʴلʽل_الأول_الʺʨʴر

Corrélation de Pearson 1 ,593** ,898** 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 

N 120 120 120 

 الʺقاولاتي_دار_تقʦॽʽ_الʲاني_الʺʨʴر

Corrélation de Pearson ,593** 1 ,887** 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 

N 120 120 120 

 كȞل_الاسॽʰʱان

Corrélation de Pearson ,898** ,887** 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  
N 120 120 120 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 Ȗʲلʸاخ :الॼونʛؗ معامل الفا  

 
Statistiques de fiabilité 
Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,865 23 

 

 Ȗʲلʸعي :الॽʰʢع الȄزʨʱار الॼʱاخ  

 
Tests de normalité 

 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

_الاسॽʰʱان

 كȞل
,061 120 ,200* ,983 120 ,139 

*. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification. 

a. Correction de signification de Lilliefors 
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 Ȗʲلʸة :الʙʽة سعॼلʡ Ȑʙة لॽل روح الʺقاولاتʽلʴر تʨʴʺǼ علقةʱʺات الǼائج الإجاʱل نʽلʴت 

 
Statistiques 

 تʻهي عʙʻما 

ʥʱدراس ʥفإن 

 إنʷاء تفʹل

ʥʱʶسʕم 

 الʘʴॼ على

ʧفة عॽʣو 

 القʢاع في

 أو العام

 .الʵاص

ʥǽʙة لʛؔف 

 حʨل واضʴة

 الʱي الʺʕسʶة

ʙȄʛاؤها تʷإن 

ʙعǼ ةǽنها 

ʥʱدراس. 

ʥǽʙرة لʙالق 

 تʴʺل على

 الʺʕʶولॽة

 ومʨاجهة

ʛʡاʵʺفي ال 

 .العʺل

ا ً̋  تʺʱلʥ دائ

 واضʴة أهʙافًا

 ومʙʴدة

 تʶعى

 .لॽʁʴʱقها

Șʲفي ت ʥʶنف 

ʥراتʙفي وق 

 مʨاجهة

 مʱʵلف

 .الǽʙʴʱات

ʥǽʙرة لʙق 

 على

ʟॽʵʷت 

 وحل

 الʺȞʷلات

 .تʨاجهʥ الʱي

 تʳʺع

 الʺعلʨمات

 الʱي والॽʰانات

 قʰل تʶاعʙك

 في الʙʰء

ʥعʺل. 

ʥʱعائل 

ʥعʳʷعلى ت 

 إنʷاء

ʥوعʛʷم 

 .الʵاص

 لʥ تقʙم

ʥʱعائل ʦعʙال 

ȑالʺاد 

 ȑʨʻوالʺع 

 لإنʷاء

ʥوعʛʷم 

 .الʵاص

ʥǽʙفي ل 

ʥʱاد عائلʛأف 

 يʙيʛون 

ʦهʱʶسʕم 

 .الʵاصة

 القʛوض

 تعʛʰʱ الȄʨȃʛة

 أمام حاجʜا

 إنʷاء

ʥʱʶسʕم 

 .الʵاصة

 تعʛف

 الʺʙʳʱʶات

 الʺʱعلقة

ʧʽانʨالقǼ 

 والإجʛاءات

 على الʺʴفʜة

 إنʷاء

 الʺʕسʶات

 .الʸغʛʽة

ʥعʳʷǽ 

ʥʢॽʴم 

 على الʳامعي

 إنʷاء

ʥʱʶسʕم 

 .الʵاصة

 ʶǽاعʙك

ʥتʚعلى أسات 

 الإبʙاع

 والابʱؔار

 وȂنʷاء

ʥʱʶسʕم 

 .الʵاصة

ʛʹʴت 

 الʙورات

 والʺلॽʁʱات

 الॽʶॽʶʴʱة

 الʵاصة

 Ǽالʺقاولاتॽة

 وȃإنʷاء

 الʺʷارȄع

 الʸغʛʽة

 .والʺʨʱسʢة

Ȍسʨʱم_

_الʺʨʴر

 الأول

N Valide 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 

Manqu

ant 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Moyenne 3,79 3,41 3,97 4,09 4,08 3,94 4,12 3,80 3,56 3,36 4,28 3,21 3,52 3,76 3,63 3,7672 

Ecart type 1,044 1,156 ,869 ,799 ,795 ,882 ,842 1,227 1,235 1,413 1,236 1,107 1,012 ,996 1,144 ,47535 
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 Ȗʲلʸال:  ʦॽʽر تقʨʴʺǼ علقةʱʺات الǼائج الإجاʱل نʽلʴةتॽالʺقاولات ʛȄʨʢت ʜ ʛؗة مʙʽامعة سعʳǼ 

 
Statistiques 

 

 جʙًʽا أعʛف

 ʛȄʨʢت ʜ ʛؗم

 الʺقاولاتॽة

 .سعʙʽة لʳامعة

 اʡلاع على أنا

 ʱʵʺǼلف

 الأنʢʷة

 الʱي والʤʱاهʛات

ʤʻʺهاي   ʜ ʛؗم

 تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽة

 .سعʙʽة لʳامعة

ǽعʳʷ   ʜ ʛؗم

 ʛȄʨʢةتॽالʺقاولات  

 سعʙʽة ʳǼامعة

 الʳامعʧʽʽ الʢلॼة

 الاسʲʱʺار على

 عالʦ ولʨج

 .الأعʺال

ʛافȘي   ʜ ʛؗم

 تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽة

 الʢلॼة سعʙʽة

ʧʽʽامعʳعلى ال 

 مʷارȄعهʦ إنʷاء

 الʺʱʶقʰلॽة

 نʳاحها وضʺان

 .واسʛʺʱارʱȄه

ǽʦهʶ   ʜ ʛؗم

 تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽة

 سعʙʽة لʳامعة

 الʨعي زȄادة في

 وفائʙة Ǽأهʺॽة

 العʺل

 .الʺقاولاتي

ǽʛʰʱع   ʜ ʛؗم

 تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽة

 سعʙʽة لʳامعة

 بʧʽ وصل هʺʜة

 والʨؗالة الʢلॼة

 لʙعʦ الॽʻʡʨة

 وتॽʺʻة

 .الʺقاولاتॽة

ǽʧʺʹ   ʜ ʛؗم

 تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽة

 تʙرʖȄ مهʺة

 وتʛȄʨʢ الʢلॼة

ʦمهاراته Șلʵل 

 وȂدارة الأعʺال

 .الʺʷارȄع

ǽʙاعʶ   ʜ ʛؗم

 تʛȄʨʢ الʺقاولاتॽة

 الʳامعʧʽʽ الʢلॼة

 أفؔار إʳǽاد على

ʦعهȄارʷم 

 الʺʱʶقʰلॽة

 ودراسʱها

 .وتʙʽʶʳها

Ȍسʨʱم_

_الʺʨʴر

 الʲاني

N Valide 120 120 120 120 120 120 120 120 120 

Manquan

t 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Moyenne 3,96 3,11 4,02 3,90 3,89 3,93 3,90 3,88 3,8219 

Ecart type 1,212 1,275 1,053 1,056 1,052 1,078 ,965 1,025 ,85006 

 

 Ȗʲلʸة الأولى :الॽضʛار الفॼʱاخ 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,593a ,352 ,346 ,68734 

a. Prédicteurs : (Constante), Ȍسʨʱر_مʨʴʺالأول_ال 

 
 

ANOVAa 

Modèle 
Somme des 

carrés 
Ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 30,242 1 30,242 64,012 ,000b 

de Student 55,748 118 ,472   
Total 85,989 119    

a. Variable dépendante : Ȍسʨʱر_مʨʴʺاني_الʲال 

b. Prédicteurs : (Constante), Ȍسʨʱر_مʨʴʺالأول_ال 

 
Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés 
Coefficients 

standardisés 
t Sig. 
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B Erreur standard Bêta 

1  (Constante) -,173 ,503  -,344 ,731 

 Ȍسʨʱر_مʨʴʺ000, 8,001 593, 133, 1,061 الأول_ال 

a. Variable dépendante : Ȍسʨʱر_مʨʴʺاني_الʲال 

     Ȗʲلʸة  :الॽضʛار الفॼʱةاخॽانʲال 

Statistiques de groupe 
 

 N Moyenne Ecart type دراسʥʱ_مع_Ǽالʺʨازنة_عʺل_تʺارس_هل
Moyenne erreur 

standard 

Ȍسʨʱر_مʨʴʺالأول_ال ʦ08227, 52681, 3,9220 41 نع 

 04817, 42812, 3,6869 79 لا

 
 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des variances 
Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. T ddl 
Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de confiance 

de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

Ȍسʨʱر_مʨʴʺال

 الأول_

Hypothèse de 

variances égales 
2,607 ,109 2,632 118 ,010 ,23503 ,08930 ,05820 ,41187 

Hypothèse de 

variances inégales 
  2,465 68,021 ,016 ,23503 ,09534 ,04479 ,42527 

 
 
 
 
 
 

  

  

 


