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Abstract:

This study seeks to examine the extent to which strategic human resource
management is implemented within the Directorate of Tourism and Traditional
Industries in the Saida Province, and to analyze its impact on achieving
administrative excellence, the research investigates the relationship between key
dimensions of SHRM namely (planning, recruitment, development, motivation,
and empowerment) and administrative excellence, the study adopted a
descriptive—analytical methodology and relied on a questionnaire as the primary
tool for data collection from a random sample consisting of 30 employees in the
institution under study, data were analyzed using the Statistical Package for the

Social Sciences (SPSS), version 23.
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The findings revealed a statistically significant impact of strategic human resource
management on achieving administrative excellence, at a significance level of
0.05, this reflects the importance of adopting strategic practices in managing
human resources as a means to enhance institutional performance and achieve

administrative excellence.

Keywords: Strategic Human Resource Management, Human Resources,

Excellence, Administrative Excellence, Effectiveness, Performance.
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Statistiques de fiabilité

Alpha de|  Nombre|

Cronbach| d'éléments

914 30|

(JsY) oadl) Jicedd) uaiall il

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombrel

Cronbach| d'éléments

887 15}

Statistiques de fiabilité

Alpha d¢f  Nombre|

Cronbach| d'éléments

856 15
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(Abidly SN Gl (GMa 103 S, (3alal
snall LIS Anyy pe Jicaall i) 2l 21y L) (3aa

Corrélations

X X1 X2 X3 X4 X5

X Corrélation de| .. . . . ..
1] ,724 ,853 875 ,846 ,850
Pearson|
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,0000 ,000]

N 30 30 30 30 30 30

X1 Corrélation del .. . . . ..
124 1 ,506 ,549 467 ,624
Pearson|
Sig. (bilatérale)| ,000 ,004 ,002, ,009 ,000]

NJ 30 30 30 30 30 30]

X2 Corrélation del .. N . . ..
,853 ,506 11 ,677 ,605 816
Pearson|
Sig. (bilatérale)| ,000 004 ,000 ,000 ,000]

NJ 30 30 30 30 30 30]

X3 Corrélation def .. . . » ..
875 549 677 11 ,716 621
Pearson|
Sig. (bilatérale)| ,000 ,002 ,000 ,000 ,0001

NJ 30 30 30 30 30 30]
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Badkal) Aaild

X4
84677 46771 ,605° ,716 1] ,580"
Pearson|
Sig. (bilatérale)] ,000 ,009 ,000 ,000 ,001
N} 30 30 30 30 30 30
X5 Correlation dej .. .. . . .
,850 ,624 ,816 ,621 ,580 1
Pearson|
Sig. (bilaterale)] ,000 ,000 ,000 ,000 ,001
N} 30 30 30 30 30 30]

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

saall ZISH A3l pe il pusiall ihlaad SIS L) (3aum

Y|
Y] Corrélation de|
Pearson| :
Sig. (bilatérale)
N 30
o Alle 30 A gal) ana Corrélation dej 10
Aladg dasps )y B A3 Pearson|
Sig. (bilatérale) ,020
N 30
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Corrélation de|

Pearson|
Sig. (bilatérale)|
N

Corrélation dej

Pearson|
Sig. (bilatérale)|
N|

Corrélation dej

Pearson|
Sig. (bilaterale)|
|

Corrélation de

Pearson|
Sig. (bilatérale)|
N|

Corrélation def

Pearson|
Sig. (bilatérale)|
Nj

Corrélation def

Pearson
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424

,020

30

* %

490

,006

30

3 %

131

,000

30

* %

,698

,000

30

154

,000

30

666"
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Sig. (bilatérale)l

N|

Corrélation dej

Pearson|
Sig. (bilatérale)|
N|

Corrélation def

Pearson|
Sig. (bilaterale)|
|

Corrélation dej

Pearson|
Sig. (bilatérale)|
N|

Corrélation def

Pearson|
Sig. (bilatérale)|
N|

Corrélation def

Pearson|

Sig. (bilatérale)l
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,000

30

* %

487

,006

30

,683

,000

30

417

022

30

,620

,000

30

,624

,000
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N|

Corrélation de}

Pearson|
Sig. (bilatérale)|
N|

Corrélation dej

Pearson|
Sig. (bilatérale)|
NI

Corrélation dej

Pearson|

Sig. (bilatérale)l

30

* %

1653

,000

30

,640

,000

30

324

081

D) daild

Ol 2SI Aoyl ey piiall SU) Gl

Corrélations
X Y| C
X Corrélation de] o e
1] ,587 912
Pearson|
Sig. (bilatérale)| ,001 ,000}
N| 30) 30 30
Y Corrélation del . e
587 11 ,867
Pearson
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Sig. (bilatérale)| 001 00|
N| 30 30 304
C Correlation dej . .
912 | ,867 1
Pearson|
Sig. (bilatérale))  ,000 ,000
N| 30 30 304

** _La corrélation est significative au niveau 0,01

(bilatéral).

Shapiro—-Wilk (fa.uhl\ il Lad) 104 a8 alal)

Tests de normalité

Kolmogorov—-Smirnov? Shapiro—-WilK
Statistique Statistique

S ddl Sig. S ddl Sig.

X 113 300 ,200° 968 300,488

Y| 112 300 ,200° 971 300,577

*. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors

172

Badkal) Aaild

lilly Jiial) (o yiatia Hlial



Badkal) Aaild

JSE ) las)

Tests de normalité

Kolmogorov—-Smirnov? Shapiro—WilK
Statistique Statistique

S ddl Sig. S ddl Sig.

C ,088 300 ,200° 975 30 ,692

*_ Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors

ddasnsl) clpitiall duagl (lai 105 48, 3ala

Statistiques

sinl| G| alal_Jagall dyadagll ds 58l gies e

N  Valide} 30 30 30 30 30

Manquar]
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ial)
Fréquenc| Pourcentag|Pourcentage Pourcentagel
e e valide cumulé]
Valide <3 17 56,7 56,7 56,7
ity 13 43,3 43,3 100,04
Total| 30 100,0 100,0
Comad)
Fréquenc| Pourcentag|Pourcentage Pourcentagel
e e valide cumulé]
Valide 30 g il
) 3 10,0 10,0 10,0
>N
45 530 o
7 13 433 433 53,3
EEW
45 ;e S|
- 14 467 467 1000
>N
Total| 30 100,0 100,0
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eladl Jajgall
Fréquenc| Pourcentag|Pourcentage Pourcentagel
e e valide cumulé]
Valide sl 12 40,0 40,0 40,0
] 2 6.7 6.7 46.7
=W
(digal 2 6,7 6,7 53,3
PERE 14 46,7 46,7 100,00
Totall 30 100,0 100,0
Al ) dayal)
Fréquenc| Pourcentag|Pourcentage Pourcentagel
€ € valide cumulé]
Valide as)all e le
. 9 30,0 30,0 30,01
sy
B8 7 23,3 23,3 53,3
o 2 6,7 6,7 60,0
el ) 12 40,0 40,0 100,00
Totall 30 100,0 100,0
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Sudll Cilgiuy dac

Fréquenc| Pourcentag|Pourcentage Pourcentagel
e € valide cumulé]
Valide 5 (o i
4 13,3 13,3 13,3
i
> 5 16,7 16,7 30,0]
q\}ulO;S-
10 o SS
- 21 70,0 70,0 100.0)
Sl
Totall 30 100,0 100,0

() Jinal)) Lpnasd ) el gl JlaT) 106 o8, (3alal

Statistiques descriptives

Moyenn Ecart
N € typel
daalg alaal RIREN Pt
2))gall daasi) V) 5yl 30 1,83 ,834
Asngall (8 doydal
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bl o digall adial
Blal A sl dligld
Lyl 3)lgal

3s¢ad) dag aad) Jaddadnl]
sy CalaaY) sa
Shlad

X1

N valide (Iiste)l

30

30

30

30

2,10

1,83

1,9222

,885

,834

58515

Statistiques descriptives

Moyenn Ecart
N € typel
nwlid)l cilelisY Hlas
Aglladl) 3y calagl) 4
. ) 30 2,43 ,858
slaay) (323 ac g
il dusaaall (320
Ol galls JalanadU dllag 30 1,97 ,964
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e A fall adiad
S5 Gl il
Aled g AlalSg

X2

N valide (Iiste)l

30

30

30

2,10

2,1667

995

65361

Statistiques descriptives

Moyenn Ecart
N e typel
\;U._i u._x:a_)ﬂ\ C..Ab.a ?‘““";
Gy Jaas e 30 2,13 1,106
Cpibagall Glaloay
Calaa¥l gaas LRSI 30 2,000 1,083
Lagall dasi) i
dangall a2200
PLERIRNIRENAPL S 30 2,170 1,053
Aoyl laalsall ysoka
X3 30( 2,1000 ,83574
N valide (Iiste)l 30
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Statistiques descriptives

Moyenn Ecart
N e typel
Aalat] Asgall gulad
elal el dlale dojuea 300 2,03 928
(pla gal
Nallg oLaid) a3 30 2,33 1,155
i)
il Sl aald
o e g A 300 2200 1,215
e@é\ﬁ Bali)g (saéla gl , ’
X4 30 2,1889 ,95365
N valide (Iiste)l 30
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Statistiques descriptives

Moyenn Ecart
N e typel
o Oilasall @l
Aol ) Sl
30 1,83 147
Hlgall 8ylals dalaial
Ayl
GlaSlall g
s AU DB,
30 2,03 1,098
Al gienalls Y (g5iecd
G 8 ) A aalu
zo o A paelagal 300 2,07 ,828
5 (g EJJ\,}A
X5] 300 1,9778 ,62473
N valide (Iiste)| 30)
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Statistiques descriptives

Moyenn

e

Ecart

typel

dlle 8)08) Ao jall 2iam
B s i AT e
Aladd

Liay dsall 32a
clasdll 5350

V) anit 8 daald
L@b}!

Alad dadail sl it
Aaaal) lua)
Janiil i) Calaaty) Jasi 5
Tesgal) Calaaly (il gall
dalal

(oalie dgall (3ala
Soml i)l daSpal
Aeliwally Ldlad

30

30

30

30

30

30

2,17

1,90

1,73

2,00

2,13

2,13
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1,020}

,885

,691

,947
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30

30

30

30

30

30

30

30

1,87

2,17

2,17

2,03

2,27

2,13

1,80

1,93
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Jaall e duugall ot
dee 38 cling oo laal 30 1,80 114
alag

Y 30 2,0156] ,50124

N valide (Iiste)l 30

JSS iy il uaially salady Jiiaal) uiiall jbeas ulas

Statistiques descriptives

Maximul Moyenn Ecart

N|Minimum m e typel

X 30 1,00 3,33 2,0711f ,61024
X1 30 1,00 2,67 1,92221 ,58515
X2 30 1,00 4,00 2,1667 ,65361
X3 30 1,00 4,000 2,1000{ ,83574
X4 30 1,00 4,33 2,1889 ,95365
X5] 30 1,00 3,331 1,9778 ,62473
Y 30 1,00 3,13 2,0156| ,50124
C 30 1,23 3,231 2,0433| ,49574

N valide]
30

(Iiste)l
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Corrélations
X Y|
X Corrélation de| .
1] ,587
Pearson|
Sig. (bilatérale) ,001

N| 30 30]

Y Corrélation def .
587 1
Pearson|

Sig. (bilatérale)] ,001

N| 30 30]

*#*_La corrélation est significative au niveau

0,01 (bilatéral).
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Corrélations

X1 Y|

X1 Corrélation dej
1 ,333

Pearson|
Sig. (bilatérale) ,072)
N| 30 30}

Y Corrélation de]
,333 1

Pearson|

Sig. (bilatérale) ,072

N| 30 301

Corrélations

X2 Y|
X2 Corrélation dej .
1 457
Pearson|
Sig. (bilatérale) 011
N| 30 301
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Y

Corrélation de|

Pearson|
Sig. (bilatérale)]

NI

*|

457

011

30

30|

*. La corrélation est significative au niveau

0,05 (bilatéral).

Corrélations

X3 Y]
X3 Corrélation dej .
1| .618
Pearson|
Sig. (bilatérale) ,000]
NJ 30 30
Y Correlation dej .
,618 1
Pearson|
Sig. (bilaterale)| ,000
N| 30 30

*#*_La corrélation est significative au niveau

0,01 (bilatéral).
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Corrélations

X4 Y
X4 Correlation dej .
1| ,543
Pearson|
Sig. (bilatérale) ,002
NJ 30 30
Y Correlation dej .
543 1
Pearson|
Sig. (bilatérale) ,002
N| 30 30

*#*_La corrélation est significative au niveau

0,01 (bilatéral).

Corrélations

X5

Y]

X5

Corrélation del

Pearson

422"
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Sig. (bilatérale)|

N|

Badkal) Aaild

Y

Corrélation de]

Pearson|

Sig. (bilaterale)|

|

020l

300 30|

422" |
020

30 30|

*_ La corrélation est significative au niveau

0,05 (bilatéral).

@t\]\ il & oalanly Jtiall Huaiall u Lalioy¥) Jalas

Corrélations

X X1 X2 X3 X4 X5 Y|
X Corrélation dej . .. .. . . .
11 ,724 ,853 875 ,846 ,850 587
Pearson|
Sig. (bilatérale)| ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001
Nj 30 30 30 30 30 30 30]
X1 Corrélation dej . .. .. .. ..
7124 11 ,506 549 467 ,624 ,333
Pearson|
Sig. (bilatérale)| ,000 ,004 ,002 ,009 ,000 072
N| 30 30 30 30 30 30 30]
X2 Corrélation del . . .. .. .. .
,853 506 11 .,677 ,605 816 457

Pearson
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Sig. (bilatérale)l ,000 ,004 ,000 ,000 ,000 011
N 30 30 30 30 30 30 30]
X3 Corrélation del . . .. .. .. .
875 549 ,677 11 ,716 ,621 618
Pearson|
Sig. (bilatérale)l ,000 ,002, ,000 ,000 ,000 ,000]
N 30 30 30 30 30 30 30]
X4 Corrélation del .. .. .. .. . .
,846 467 ,605 716 1l ,580 ,543
Pearson|
Sig. (bilatérale)| ,000 ,009 ,000 ,000 ,001 ,002
N 30 30 30 30 30 30 30]
X5 Corrélation de} .. .. .. .. .. .
,850 ,624 816 ,621 ,580 1 422
Pearson|
Sig. (bilatérale)| ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,020]
N 30 30 30 30 30 30 30]
Y Corrélation dej .. . . . .
,587 ,333 457 ,618 ,543 422 1
Pearson|
Sig. (bilatérale)| ,001 072 011 ,000 ,002, ,020
NI 30 30 30 30 30 30 30]

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

*. La correélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).
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Variables introduites/éliminéesa

Variables, Variables
Modeéelel introduites) éliminées| Méthode]
1 Introduin
Xb
el

a. Variable dépendante : Y

b. Toutes les variables demandées ont été

introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreun

R-deux| standard de]

Modéle] Rl R-deux ajusté| I'estimation|
1 ,587° 345 322 412801

a. Prédicteurs : (Constante), X
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Somme des| Carré
Modéle] carrés ddl moyen Fi Sig.
1 Régressiol
2,515 1 2,515 14,757 001"
n|
Résidul 4,771 28 , 170
Totall 7,286 29
a. Variable dépendante : Y
b. Prédicteurs : (Constante), X
Coefficients®
Coefficients non| Coefficients
standardisés|standardisés
Erreun
Modéle] B standard Béta t Sig.
1 (Constante]
1,016 271 3,752 ,001
)|
X 483 126 587 3,841 ,001

a. Variable dépendante : Y

Al nal) e Tbazal) s Tased) sl oty
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Variables introduites/éliminéesa

Variables| Variables
Modeéelel introduites) éliminées| Méthode]
1 Introduin
X1°
el

a. Variable dépendante : Y

b. Toutes les variables demandées ont été

introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreun

R-deux| standard de]

Modéle] Rl R-deux ajusté| I'estimation|
1 ,3332 111 ,079 48092

a. Prédicteurs : (Constante), X1
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ANOVA?
Somme des| Carré
Modéle] carrés ddl moyen Fi Sig.
1 Régressiol
,810 1 8100 3,503 072"
n|
Résidu] 6,476 28 231
Totall 7,286 29
a. Variable dépendante : Y
b. Prédicteurs : (Constante), X1
Coefficients®
Coefficients non| Coefficients
standardisés|standardisés
Erreur
Modéle] B standard Béta t Sig.
1 (Constante-
1,466 ,306 4,789 ,0001
)|
X1 ,286 , 153 3331 1,872 072
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Variables introduites/éliminéesa

Variables, Variables
Modeéelel introduites) éliminées| Méthode]
1 Introduin
X2"

el

a. Variable dépendante : Y

b. Toutes les variables demandées ont été

introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreun

R-deux| standard de]

Modéle] Rl R-deux ajusté| I'estimation|
1 4572 ,209 181 ,45366]

a. Prédicteurs : (Constante), X2
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ANOVA?
Somme des| Carré
Modéle] carrés ddl moyen Fi Sig.
1 Régressiol
1,523 1 1,523 7,402 ,011°
n|
Résidu] 5,763 28 ;206
Totall 7,286 29
a. Variable dépendante : Y
b. Prédicteurs : (Constante), X2
Coefficients®
Coefficients non| Coefficients
standardisés|standardisés
Erreur
Modéele] B standard Béta t Sig.
1 (Constante-
1,256 291 4,311 ,0001
)|
X2 351 ,129 457 2,721 011
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Variables introduites/éliminées"l

Variables, Variables
Modeéelel introduites) éliminées| Méthode]
1 Introduin
X3"
el

a. Variable dépendante : Y

b. Toutes les variables demandées ont été

introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreun
R-deux| standard de]
Modéle] Rl R-deux ajusté| I'estimation|
1 ,6182 382 ,360 401001
a. Prédicteurs : (Constante), X3
ANOVA?
Somme des| Carré
Modele carres ddl moyen Sig.
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1 Régressiol
2,784 1 2,784 17,311 ,000°
n|
Résidul 4,502, 28 161
Totall 7,286 29
a. Variable dépendante : Y
b. Predicteurs : (Constante), X3
Coefficients?
Coefficients non| Coefficients
standardisés|standardisés
Erreur
Modéle] B standard Béta t Sig.
1 (Constante]
1,237 201 6,157 ,000]
)|
X3 371 ,089 618 4,161 ,0001

Variables introduites/éliminées“l

a. Variable dépendante : Y

S pal) e il aed bl addl jlasiy)
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Variables| Variables
Modeélel introduites éliminées| Méthode]
1 Introduin
X4°
el

a. Variable dépendante : Y

b. Toutes les variables demandées ont été

introduites.

Récapitulatif des modéles

Badkal) Aaild

Erreun
R-deux| standard de]
Modele] Rl R-deux ajusté| I'estimation|
1 ,5432 ,295 ,270 428201
a. Prédicteurs : (Constante), X4
ANOVA?®
Somme des| Carré
Modele] carres ddl moyen Fi Sig.
1 Régressiol
2,152 1 2,152 11,738 ,002°
n|
Résidu 5,134 28 ,183
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Total 7,286‘ 29‘ ‘ ‘ ‘
a. Variable dépendante : Y
b. Prédicteurs : (Constante), X4
Coefficients?
Coefficients non| Coefficients
standardisés|standardisés
Erreur
Modéele] B standard Béta t Sig.
1 (Constante:
1,390 ,199 7,002 ,000]
)|
X4 ,286 ,083 543 3,426 ,002

Variables introduites/éliminéesa

a. Variable dépendante : Y

Variables, Variables
Modele]l introduites éliminées| Méthode]
1 Introduir
X5"
el
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a. Variable dépendante : Y

b. Toutes les variables demandées ont été

introduites.

Récapitulatif des modéles

Badkal) Aaild

Erreun
R-deux| standard de]
Modéle] Rl R-deux ajusté| I'estimation|
1 ,4228 178 ,149 ,46246|
a. Prédicteurs : (Constante), X5
ANOVA?®
Somme des| Carré
Modéele] carrés ddl moyen Fi Sig.
1 Régressiol
1,298 1 1,298 6,068 ,020°
n|
Résidu| 5,988 28 214
Total| 7,286 29

a. Variable dépendante : Y

b. Prédicteurs : (Constante), X5
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Coefficients?

Coefficients non

standardisés

Coefficients|

standardisés

Erreun
Modéle] B standard Béta t Sig.
1 (Constante]
) 1,346 ,285 4,728 ,000]
|
X5| ,339 137 4220 2,463 ,020]

a. Variable dépendante : Y

Levene (i cplal) Luilad jLad) :09 ?EJ caalal)

Test d'homogénéité des variances

Y
Statistique
de Levene ddil ddI2 Sig.
,010 1 28 9204
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Test d’homogénéité des variances

Y
Statistique
de Levene ddi1 ddi2) Sig.
211 2 27 311

Test d'homogénéité des variances

Y
Statistique
de Levene ddil ddI2 Sig.
,640 3 26 ,596}

Test d'homogénéité des variances

Y
Statistique
de Levene ddi1 ddi2 Sig.
,310 3 26 818
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Test d'homogénéité des variances

Y

Statistique
de Levene ddil ddi2 Sig.

2,202 2 27 ,130]

AAN) Gty B il JL81 :10 B, (3alal

oaiadl T cvdgin Hlasl

Test des échantillons indépendants

Test de Levene sur

I'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes
Sig.| Différence
F Sig. t ddi  (bilateral) moyenne
Y Hypothése dej
variances ,010 920, -2,634 28 ,014 -,44314
égales
Hypothése dej
variances -2,633] 25,958 ,014 -,44314
inégales

ol il ANOVA (oY) alall Jalas
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ANOVA
Y
Somme des Carré
carrés ddl moyen Fi Sig.
Inter—|
115 2 ,058 217 ,806]
groupes
Intragroupel
7,171 27 ,266
S|
Totall 7,286 29
alad) Jasall i ANOVA (galal) gplall (ulas
ANOVA
Y
Somme des| Carré
carrés ddl moyen Fi Sig.
Inter—
1,411 3 4700 2,082 127
groupes|
Intragroupe}
5,875 26 ,226
S|
Totall 7,286 29

Ladasll daall Huwid ANOVA (salaY) cplall Jilas
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ANOVA
Y
Somme des Carré
carrés ddl moyen Fi Sig.
Inter—
2,139 3 713 3,602 ,027
groupes|
Intragroupel
5,147 26 , 198
S
Total| 7,286 29
Liigal) 5pal) juaid ANOVA (oY) cplall Julss
ANOVA
Y
Somme des Carré
carres ddl moyen Fi Sig.
Inter—
1,397 2 ,699 3,204 ,056|
groupes|
Intragroupej
5,889 27 218
S
Total| 7,286 29
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