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 ملخص الدراسة:

ر�زت دراستنا على "التوقعات الوالد�ة نحو نتائج أبنائهم وعلاقتها �قل� الامتحان لد� تلامیذ 

�انت تساؤلاتنا �التالي: هل توجد علاقة الرا�عة متوس� ببلد�ة عین بن خلیل ولا�ة النعامة. 

�ذلك بین التوقعات الوالد�ة وقل� الامتحان لد� تلامیذ الرا�عة متوس�,و  ارت�اط�ة موج�ة قو�ة

وافترضنا انه توجد علاقة ارت�اط�ة موج�ة دالة دالة إحصائ�ة بین الذ�ور والإناث توجد فروق 

إحصائ�ة بین التوقعات الوالد�ة وقل� الامتحان لد� تلامیذ الرا�عة متوس�، وللتأكد من 

مق�اس التوقعات الوالد�ة ومق�اس  بناءتحققها من عدمه قمنا �اخت�ار الفرض�ات �عد 

وفي  تلمیذ وتلمیذة اعتمدنا على المنهج وصفي تحلیلي,55على عینة قدرت ب  سارسون.

  الأخیر تحصلنا على النتائج التال�ة:

  وجود علاقة ارت�اط�ة موج�ة لكنها ضع�فة وغیر دالة بین التوقعات الوالد�ة وقل�

 الامتحان لد� تلامیذ الرا�عة متوس�.

  في قل� الامتحان، لصالح الإناث لد� وجود فروق دالة إحصائ�ة بین الإناث والذ�ور

  تلامیذ الرا�عة متوس�.

Abstract 

Our study focused on "Parental expectations towards their 

children's results and their relationship with test anxiety among 

fourth intermediate students in the municipality of Ain Ben 

Khalil, Naama Governorate. Our questions were as follows: Is 

there a strong positive correlation between parental 

expectations and test anxiety among fourth intermediate 

students, as well as statistically significant differences between 



 

 

males and females. We hypothesized that there is a statistically 

significant positive correlation between parental expectations 

and test anxiety among fourth intermediate students, and to 

confirm whether or not it is realized, we tested the hypotheses 

after constructing the parental expectations scale and Sarson's 

scale. On a sample of 55 male and female students, we relied 

on the descriptive-analytic method, and finally we obtained the 

following results: 

- There is a positive but weak and insignificant correlation 

between parental expectations and test anxiety among fourth 

intermediate students. 

- The existence of statistically significant differences between 

males and females in test anxiety, in favor of females among 

fourth intermediate students. 
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  مقدمةال

تعد المدرسة والمسار الدراسي عامة من أهم الم�ادین التي تنع�س فیها تأثیرات الأسرة على 

تش�ل التوقعات الوالد�ة نحو الأداء الدراسي للأبناء عاملا نفس�ا واجتماع�ا �ارزا  ثالفرد، حی

لضغ� في بناء دافع�ة التلمیذ وتوج�ه سلو�ه الأكاد�مي و�لما ارتفعت هذه التوقعات زاد ا

الملقى على عات� التلمیذ خاصة في مراحل الحساسة من التعل�م �السنة الرا�عة متوس�، 

مرحلة انتقال�ة حاسمة تسب� التعل�م الثانو� وتعد نقطة فاصلة في مستقبل التلمیذ  يوه

وتعتبر ظاهرة قل� الامتحان من بین أكثر الظواهر النفس�ة انتشارا في الوس�  الدراسي.

�عاني منها العدید من التلامیذ بدرجات متفاوتة خاصة في ظل ازد�اد  ثالمدرسي. حی

مطالب المح��. سواء من المدرسة أو من الأسرة. و�عد قل� الامتحان حالة انفعال�ة تتسم 

�التوتر والخوف من الفشل أو من عدم تحقی� نتائج ترضي الذات والآخر�ن وقد یرت�� هذا 

  لتي �حملها الوالدان اتجاه أبنائهم.القل� ارت�اطا وث�قا �التوقعات ا

انطلاقا من هذا الواقع تهدف هذه الدراسة إلى تسل�� الضوء على العلاقة بین التوقعات 

من خلال التعم� في الجانبین  كالوالد�ة وقل� الامتحان لد� السنة الرا�عة متوس�. وذل

  النظر� والتطب�قي. وقد قسمنا هذه الدراسة إلى جانبین أساسیین:

  فصول وهما: 03: وتناولنا ف�ه ولا: الجانب النظر� أ

اخت�ار  بالدراسة، أس�ا تال�حث، فرض�ا ةتطرقنا ف�ه إلى تمهید، إش�ال� الفصل التمهید�:

  السا�قة والتعقیب علیها. تالإجرائ�ة، الدراسا فوأهدافه، التعار� هالموضوع، أهمیت

، أ�عادها، االتوقعات الوالد�ة، أصنافها، أنماطه موتناولنا �ل من تمهید، مفهو الفصل الثاني: 

وخصائصها، وأثر التوقعات الوالد�ة على الأبناء وأ�عاد التوقعات الوالد�ة لمستقبل الأبناء 

وعل�ه خلاصة.
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، هل� الامتحان، تصن�فاته، م�وناته، أس�ا�ر�زنا على مفهوم القل� وتعر�ف قالفصل الثالث: 

  ونظر�ات المفسرة لقل� الامتحان وأخیرا الخلاصة. همصادره، أعراض

  وتناولنا ف�ه فصلین هما:ثان�ا: الجانب التطب�قي: 

عرضنا ف�ه الإجراءات المنهج�ة من تحدید العینة (تلامیذ الرا�عة متوس�) الفصل الرا�ع: 

  المعتمد وطرق التحلیل. جأدوات ال�حث، المنه

في ضوء الفرض�ات  اعرضنا ف�ه نتائج الدراسة، تحلیلها، مناقشتهالفصل الخامس: 

  المطروحة والدراسات السا�قة ثم ختمنا �أهم الاستنتاجات والتوص�ات.
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 �ش�الية العامة للبحثالفـــــصــــــل �ول: 

1 .ــ �ش�الية 

2 .ــ فرضيات البحث 

3  ا�مية الدراسةــ. 

4 .ــ أ�داف البحث 

5 .ــ أسباب اختيار الموضوع 

6   التعار�ف �جرائيةــ . 

1.6 السابقة الدراسات ــ. 

2.6  التعقيب عن الدراسات السابقةــ. 
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  الإش�ال�ة-1

تعتبر المعاملة الأسر�ة التي تش�ل شخص�ة الأبناء وتوجههم نحو بناء تصور ایجابي أو 

فالأسالیب التي �عتمدها الوالدان في تر��ة أبنائهم  سلبي عن ذواتهم وعن العالم المح�� بهم،

تلعب دورا مهما في تكو�ن قدراتهم على  �ما في ذلك طب�عة العلاقة والتواصل والتوقعات،

مواجهة المواقف المختلفة خاصة تلك التي تتسم �الضغ� والتوتر ومن بین المواقف الأكثر 

لتي یواجهها الأبناء في مسارهم التعل�مي نجد الامتحانات الدراس�ة فهي المحطة شیوعا ا

 الأكاد�مي،إذ تلعب دورا �بیرا في تحدید مستقبلهم  الحاسمة في المسیرة التعل�م�ة للتلمیذ.

فالنجاح أو الفشل یرت�� �عدة عوامل من بینها التوقعات الوالد�ة التي تؤثر �ش�ل م�اشر 

فالتوقعات الوالد�ة قد تشیر إلى المعتقدات والطموحات التي  نفس�ة التلمیذ. وغیر م�اشر على

 ه�ضعها الآ�اء والأمهات لأبنائهم في مجالات مختلفة مثل: التعل�م والمستقبل المهني، هذ

التوقعات قد تؤثر �ش�ل �بیر على النمو النفسي والاجتماعي للتلمیذ فهي تلعب دورا محور�ا 

  في تش�یل دوافعهم وتقدیرهم لذاتهم و�ذا تطورهم الأكاد�مي.

فلسطین تحت عنوان  ي)، ف2020وأثبتت الدراسات التي توصلت إلیها ال�احثة حنان جمال (

الصمود النفسي لد� الطلاب المتفوقین لتوقعات والدیهم التوقعات الوالد�ة المدر�ة وعلاقتها �

ومستو� صمودهم النفسي. أشارت النتائج إلى وجود علاقة ایجاب�ة بین التوقعات الوالد�ة 

المدر�ة والصمود النفسي مع عدم وجود فروق دالة إحصائ�ا بین الذ�ور والإناث وإدراكهم 

حان هو أحد العوامل النفس�ة التي تؤثر على وفي نفس الس�اق قل� الامت، توقعات الوالد�ةلل

فهو  أداء التلمیذ في مختلف مراحل التعل�م، خاصة في المراحل الانتقال�ة مثل الرا�عة متوس�

الحالة النفس�ة الشائعة التي �عاني منها الكثیر من الطلاب قبل أو أثناء فترة الامتحانات 

�شان أدائهم الأكاد�مي فهم �عبرون عن ,�حیث یواجهون مشاعر من القل� والتوتر الشدید 

الخوف المفر� من الفشل أو الحصول على درجات غیر مرض�ة ,مما قد یؤد� إلى تأثیرات 

سلب�ة على القدرة والتر�یز والأداء أثناء الاخت�ارات فقد �ظهر هذا القل� على ش�ل أعراض 
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لى أعراض نفس�ة مثل جسد�ة �تسارع ضر�ات القلب ,التعرق الزائد وحتى الصداع إضافة إ

 التوتر والخوف ,فأس�ا�ه تتنوع بین ضغو� الأهل والتوقعات الاجتماع�ة وقلة الثقة �النفس,

إضافة إلى قلة التحضیر. في �عض الأح�ان قد ��ون القل� الامتحان محفز لاستعدادهم 

  لش�ل أفضل إلا انه قد �ص�ح مفرطا فیؤثر سل�ا على الأداء الأكاد�مي.

)، �مدینة مستغانم 2019عض الدراسات من بینها دراسة فاطمة الزهراء س�س�ان (�ما أثبتت �

وصف�ة لتلامیذ السنة الأولى  ةتحت عنوان قل� الامتحان وعلاقته �التحصیل الدراسي، دراس

على المنهج الوصفي، الهدف منها  تتلمیذ وتلمیذة، اعتمد 60ثانو� تتكون العینة من 

لامتحان والتحصیل الدراسي لد� تلامیذ السنة الأولى ثانو� الكشف عن العلاقة بین قل� ا

و�انت النتائج �التالي: وجود علاقة ع�س�ة بین قل� الامتحان والتحصیل الدراسي حیث 

  یزداد قل� الامتحان مع انخفاض التحصیل الدراسي.

�ما تبین وجود فروق دالة إحصائ�ة في التحصیل الدراسي تعز� �متغیر الجنس حیث �ان 

  قل� الامتحان لد� الإناث أدنى بینما �ان التحصیل الدراسي أعلى للذ�ور.

ومن زاو�ة أخر� نتحدث عن المراهقة فهي مرحلة من مراحل نمو الإنسان فیها یتعرض 

المراه� للكثیر من المش�لات والأزمات و�عاني من الصراعات والتوترات، لأنها المرحلة 

جنس�ة والأخلاق�ة فتصل إلى حالة النضج فهي مرحلة الحاسمة التي تثمر فیها العواطف ال

انتقال بین الطفولة والرشد ومن طور �عتمد ف�ه على غیره إلى طور �عتمد ف�ه على نفسه 

  ومن علاقة محدودة في نطاق الأسرة إلى ح�اة اجتماع�ة خارج�ة على امتداد واسع.

في طور تعل�مي جدید والانتقال إذ �عتبر امتحان السنة الرا�عة متوس� خطوة أساس�ة للدخول 

إلى مستو� دراسي مختلف وفي هذه المرحلة یتعرض التلامیذ للضغوطات عدیدة أهمها 

التحضیر للشهادة الذ� �عتبر محطة مهمة في مسارهم الدراسي. إذ تعرف على أنها مرحلة 
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مرحلة أر�ع تعل�م�ة تقع بین مرحلة التعل�م الابتدائي ومرحلة التعل�م الثانو� ومدة هذه ال

  سنة. 14إلى  11سنوات نجد فیها التلامیذ الذین تتراوح أعمارهم ما بین 

وانطلاقا مما سب� عرضه نسعى إلى معرفة طب�عة العلاقة بین التوقعات الوالد�ة نحو نتائج 

اجل هذا نطرح التساؤلات  نأبنائهم وعلاقتها �قل� الامتحان لد� تلامیذ الرا�عة متوس�، وم

  التال�ة:

 موج�ة قو�ة بین التوقعات الوالد�ة نحو نتائج أبنائهم وقل�  ارت�اط�ةتوجد علاقة  هل

 الامتحان لد� تلامیذ السنة الرا�عة متوس�؟

   هل توجد فروق دالة إحصائ�ا ف�ما یخص قل� الامتحان بین الذ�ور والإناث؟ 

  فرض�ات ال�حث: -1.1

  وقل� الامتحان لد� تلامیذ الرا�عة توجد علاقة ارت�اط�ة موج�ة قو�ة بین التوقعات الوالد�ة

 متوس�.

 .توجد فروق دالة إحصائ�ا ف�ما یخص قل� الامتحان بین الذ�ور والإناث 

  :أهم�ة الدراسة 2.1

  تتمثل أهم�ة الدراسة ف�ما یلي:

 حداثة الموضوع (التوقعات الوالد�ة) لم یتطرق لها الكثیر من قبل. -

متوس� نظرا لانتشاره الواسع في الوس� أهم�ة دراسة قل� الامتحان لد� تلامیذ الرا�عة  -

 التر�و�.

تلامیذ الرا�عة متوس� �مرون �فترة حرجة في ح�اتهم الدراس�ة والنفس�ة (المراهقة).  -

حیث �عتبر النجاح في هذا المستو� بوا�ة الانتقال إلى التعل�م الثانو�. مما یجعل 

 تأثیر التوقعات الوالد�ة أكثر وضوحا وحساس�ة.
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ة في توض�ح العلاقة بین التوقعات الوالد�ة والقل� المرت�� �الامتحانات تساهم الدراس -

 لد� التلامیذ المقبلین على شهادة التعل�م المتوس�.

تسل�� الضوء على ��ف�ة تأثیر التوقعات الوالد�ة على الحالة النفس�ة للتلمیذ المقبل على شهادة  -

  التعل�م المتوس�.

  أهداف الدراسة -3.1

 تحدد الأهداف �التالي:: الأهداف العلم�ة  

الكشف عن العلاقة بین التوقعات الوالد�ة نحو نتائج أبنائهم وعلاقتها �قل� الامتحان  -

  لد� تلامیذ الرا�عة متوس�.

 معرفة إذا �ان هناك فروق بین الذ�ور والإناث في تأثیر التوقعات الوالد�ة علیهم. -

 دراسة أنواع التوقعات الوالد�ة اتجاه نتائج أبنائهم. -

 تحلیل تأثیر التوقعات الوالد�ة على مستو�ات القل� على تلامیذ سنة الرا�عة متوس�. -

 الكشف عن العلاقة بین التوقعات الوالد�ة ومستو� قل� الامتحان. -

  :الأهداف العلم�ة 

�م�ننا استخدام نتائج الدراسة في تطو�ر برامج تر�و�ة تساعد على تعز�ز العلاقة الایجاب�ة 

  الأكاد�مي.والانجاز  الوالد�ةالتوقعات بین 

  ال�حث.تطو�ر 

  الجامعة.إثراء م�ت�ة  

  :الموضوعأس�اب اخت�ار  -2

  �التالي:لا �م�ن أن نختار موضوع �حثنا دون الاستناد إلى مجموعة من الاس�اب وهي 
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  :ذات�ةأس�اب  -

  السبب الرئ�سي الكامن وراء اخت�ار� لهذا الموضوع أن أختي مقبلة على شهادة

 المتوس�.التعل�م 

 .الرغ�ة الشخص�ة في دراسة هذا الموضوع لما له من أهم�ة في المیدان المدرسي 

  المتمدرس.الاهتمام الشخصي �مواض�ع المراه�  

  :موضوع�ةأس�اب  -

  الوالد�ة.قلة الدراسات التي تناولت هذا الموضوع خاصة التوقعات 

  للتلامیذ مماللتوقعات الوالد�ة تأثیر م�اشر على الأداء الأكاد�مي والحالة النفس�ة 

 الامتحان.یجعل من المهم دراسة العلاقة بین هذه التوقعات وقل� 

  الامتحاني.انتشار ظاهرة القل�  

  :الدراسة إجرائ�ا تعر�ف مفاه�م -3

  إجرائ�ا:التوقعات الوالد�ة  

والتي تتجلى في  أبنائهم،هو مستو� السلو��ات والاعتقادات التي �عبر عنها الوالدان اتجاه 

صورة توقعات واضحة أو ضمن�ة مرت�طة �الأداء الأكاد�مي والسلوك الاجتماعي والق�م 

  والمعاییر الأخلاق�ة.

  الامتحانقل�:  

الامتحانات قد یتسبب هذا هو الشعور �الخوف أو التوتر �عاني منه التلامیذ قبل أو أثناء 

 و�م�ن التر�یز والذاكرةالقل� في تدني الأداء الأكاد�مي �سبب ضغوطات نفس�ة تؤثر على 

  الامتحان.ق�اسه �مق�اس قل� 

هم الأفراد المتمدرسون في المتوسطة المترشحون لامتحان شهادة التعل�م  :الرا�عة متوس�

 سنة. 17و 14المتوس�. والذین �متد عمرهم بین 
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  الدراسات السا�قة:-4

  الدراسات المتعلقة �التوقعات الوالد�ة: 1.4

)، والتي هدفت إلى تحدید تأثیر التوقعات الوالد�ة 2017دراسة لونج وش�ك ( الدراسة الأولى:

والرقا�ة على الكفاءة المعرف�ة والهو�ة الذات�ة من الأسر الفقیرة �الصین. وذلك على عینة من 

أسرة، ثم خلالها الاعتماد على ق�اس التوقعات  �275ونج بلغت العائلات الفقیرة في �ون

الوالد�ة من الأب والأم �الأسرة والرقا�ة الأبو�ة من وجهة نظر الأبناء، و�ذلك الكفاءة 

المعرف�ة والهو�ة الذات�ة عبر مقای�س أعداها ال�احثان لذلك. وأشارت أبرز النتائج إلى أن 

ال والمراهقین وإدراك الرقا�ة الأبو�ة تؤثر تأثیرا م�اشرا على التوقعات الوالد�ة لمستقبل الأطف

الكفاءة المعرف�ة للمراهقین وهو یهتم �الذات�ة. �ما بینت النتائج أن إدراك ض�� الأمهات 

للمراهقین یتوس� العلاقة بین التوقعات الوالد�ة والكفاءة المعرف�ة. و�ذلك بین التوقعات 

  ظل وجود مستو�ات منخفضة /مرتفعة من إدراك ض�� الأمهات. الوالد�ة والهو�ة الذات�ة. في

) هدفت إلى ب�ان التطور النفسي 2016دراسة ستهلمان وآخر�ن ( الدراسة الثان�ة :

والاجتماعي وجودة الح�اة المرت�طة �الصحة  لد� المراهقین المبتسر�ن (الخدج للغا�ة ) , 

أسبوع �الحمل, بلغ عددهم  27ا �أقل من على عینة من المراهقین �مدینة ألمان�ا ممن ولدو 

سنة �ما شملت  15,7) سنة �متوس� عمر�  14/17( نما بیمراهقا تراوحت أعمارهم  72

العینة أ�اء مراهقین وأقرانهم , وذلك من خلال استخدام مق�اس و�سلر للذ�اء ومق�اس نقا� 

الضعف والقوة لق�اس المش�لات النفس�ة بنسختین "نسخة �ما یدر�ها الوالدین ونسخة �ما 

ئة من العینة المستهدفة �عاني من عجز �الما 43,1یدر�ها المراهقین " �ما بینت النتائج أن 

�المائة منهم لم �عانوا من أ� حدود معرف�ة أو عصب�ة �ما  35,6معرفي وظ�في متعدد بینما 

بینت النتائج أن إدراك الوالدین لمش�لات أبنائهم المبتسر�ن مرتفعة في (الإعراض الانفعال�ة 

قات مع الأقران ), و�انت هذه /تقدیر الذات المنخفض / نقص الانت�اه / مشاكل �العلا
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النتائج أعلى من الإدراك الوالدین المراهقین العادیین لمش�لات أبنائهم النفس�ة . في حین أن 

إدراك المراهقین مبتسر�ن للمش�لات المبلغ عنها لم یختلف عنه لد� المراهقین المبتسر�ن. 

  عا لمتغیر تعل�م الوالدین.�ما بینت النتائج أن المش�لات النفس�ة �ش�ل عام لم تتأثر ت�

) : التي هدفت إلى التعرف على مستو� 2016دراسة فاطمة السید ( الدراسة الثالثة :

فاعل�ة برنامج إرشاد� انتقائي لتنم�ة المسؤول�ة الاجتماع�ة على طال�ات التر��ة خاصة 

 40 طال�ة منهم 85سنة وال�الغ عددهن  21,1بجامعة الملك عبد العز�ز ,�متوس� عمر� 

طال�ة �عینة تجر�ب�ة ممن حصلن على أدنى الدرجات على مق�اس المسؤول�ة الاجتماع�ة من 

طال�ة , وذلك عبر  400إعداد ال�احثة , من مجموع الطال�ات الذین استجبن على المق�اس 

جلسة  12استخدام برنامج إرشاد� انتقائي من إعداد ال�احثة , والتي بلغت عدد جلساتها 

دق�قة , من خلال الاعتماد على الفن�ات  90دق�قة و�عض الجلسات  60 .مدة �ل جلسة

الإرشاد�ة (المحاضرة /المناقشة الجماع�ة / لعب الدور / تعدیل الأف�ار اللاعقلان�ة / التغذ�ة 

الراجعة / الواج�ات المنزل�ة ) وقد دلت النتائج على فعال�ة الإرشاد الانتقائي �الفن�ات 

المسؤول�ة الاجتماع�ة بدلالة الفروق بین العینة التجر�ب�ة والعینة المستخدمة على تنم�ة 

الضا�طة �الق�اس ال�عد� لصالح المجموعة التجر�ب�ة .�ما بینت النتائج احتفا� البرنامج 

�أثره في تحسین التواف� النفسي وتقدیر الذات �عد شهر واحد من انتهاء البرنامج وقد غزت 

لفن�ات المستخدمة من جانب �الإضافة إلى قدرة البرنامج على ال�احثة نجاح البرنامج إلى ا

خل� التواصل الاجتماعي الفعال بین أعضاء المجموعة الإرشاد�ة . وشعورهم �أهم�ة 

  الموضوع الإرشاد� �الح�اة الیوم�ة، وإتقان مهارات الدقة وخفض اللام�الاة والعزلة 

:والتي هدفت للمقارنة بین إدراك المراهقین 2014دراسة م�سارادو والآخر�ن  الدراسة الرا�عة :

ذو� الدخل المنخفض لتوقعات والدیهم لسلو�هم الاجتماعي الایجابي والسلوك المعاد� 

للمجتمع في ثلاث دول (الأرجنتین و �ولومب�ا واس�ان�ا ) ,و�ذلك إلى تحدید اثر التوقعات 

.وذلك على عینة من المراهقین  الوالد�ة المدر�ة والتعاطف على السلوك الاجتماعي الایجابي
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حیث تم ق�اس التوقعات الوالد�ة عبر مق�اس ردود أفعال الوالدین المتوقعة  1572بلغت 

اتجاه السلوك الاجتماعي (ایجابي _معاد� ) والتعاطف (المشار�ة /قل� التعاطف ),ومؤشر 

منة في هذه الدراسة التفاعل بین الأفراد .واستب�ان السلوك الاجتماعي لق�اس المتغیرات المتض

.حیث بینت النتائج عن وجود ذات دلالة إحصائ�ة بین المراهقین في الثلاث دول �التوقعات 

الوالد�ة المدر�ة .�ما أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین الذ�ور والإناث 

ي السلوك المراهقات في جم�ع الدول الثلاثة ,حیث سجلت الفت�ات درجات اعلي من الذ�ور ف

الاجتماعي والتعاطف بینما لم تلاح� فروق �التوقعات الوالد�ة المدر�ة والفعل�ة بین الذ�ور 

والإناث �ما بینت أن المراهقین الأرجنتینیین ذو� الدخل المنخفض سجلوا درجات اعلي من 

وقعات المراهقین الأس�ان والكولومبیین في تدابیر السلوك الاجتماعي .وأظهرت النتائج أن الت

الوالد�ة تجاه السلوك الاجتماعي والتعاطف �ان لها اثر م�اشر على التطور السلوك 

من حیث فسرت ردود أفعال الوالدین المتوقعة اتجاه  الاجتماعي للمراهقین في البلدان الثلاثة

  �المائة من الت�این في السلوك الاجتماعي للمراهقین. 26التعاطف مع الآخر�ن 

هدفت لب�ان إثر التوقعات الوالد�ة (المدر�ة  يوالت 2010جاكوب : دراسة الدراسة الخامسة:

عینة من الطل�ة المراهقین  ى/الفعل�ة) في العلاقة بین الذ�اء والانجاز الأكاد�مي، عل

 43ذ�ور و22طلاب منهم  190بلغ قوامها  �المدارس المتوسطة الإعداد�ة في �ال�فورن�ا.

الوالد�ة للتوقعات 1994حیث تم استخدام مق�اس بولسون  إناث، ضمن ثقافات متعددة.

عبر استخدام  الر�اض�ات. وذلكرافن للذ�اء وعلامات التحصیل الدراسي في مادة  ومصفوفة

الفرد� لكل من المتغیرات  والتأثیرتحلیل العلاقات من خلال معاملات الانحدار المتعدد 

ین الذ�اء والانجاز العلمي والانجاز الأكاد�مي و�ینت النتائج وجود علاقة ب المستقلة والتا�عة.

في اخت�ار الر�اض�ات .و�ذلك توقعات الوالدین مؤشرا ایجاب�ا هاما لدرجات الذ�اء .�ما لم 

�عطي توقع مشار�ة الوالدین أ� مؤشرا هاما للإنجاز الأكاد�مي .لا توجد فروق إحصائ�ة في 

ة المدر�ة (مرتفع/منخفض) .على الرغم من التحصیل الدراسي والذ�اء ت�عا لتوقعات الوالد�
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أن الكثیر من الدراسات تشیر للعلاقة السلب�ة بین التوقعات الوالد�ة المدر�ة والفعل�ة مع 

الانجاز الأكاد�مي .توجد فروق إحصائ�ة في التحصیل الدراسي ت�عا للمطال�ة الوالد�ة 

د�ة المدر�ة والتوقعات الوالد�ة المدر�ة .تلخص الدراسة إلى أن الفروق بین المطال�ة الوال

  المدر�ة وأثرها على الدافع�ة والانجاز ��ون لصالح المطال�ة الوالد�ة المدر�ة 

):هدفت الدراسة إلى تقصي المشاكل  2006دراسة داهل وآخر�ن( الدراسة السادسة :

ن في شمال الانفعال�ة والسلو��ة والكفاءة الاجتماع�ة والأكاد�م�ة  لد�  المراهقین المبتسر�

أسبوع م�لاد� ) .والتي تراوحت  30جرام وزن م�لاد� و اقل من  1500النرو�ج (اقل من 

 99مراه� ومراهقة  من المبتسر�ن   82) سنة من الجنسین بواقع 18_ 13أعمارهم بین (

من والدیهم وذلك عبر الاعتماد على قائمة التحق� من السلوك بنسختین (من وجهة نظر 

ر ذاتي من المراهقین) و بینت ابرز النتائج أن الذ�ور المبتسر�ن اقل الوالدین _تقر�

�السلو��ات الداخل�ة ونقص الانت�اه مقارنة �الإناث المبتسرات بینما الإناث اقل �السلو��ات 

الخارج�ة واقل �المشاكل الاجتماع�ة مقارنة �الذ�ور المبتسر�ن . في حین سجل الجنسین 

الانفعال�ة والسلو��ة ودرجات منخفضة على الكفاءة الاجتماع�ة  درجات مرتفعة على المشاكل

�ما �انت الإناث الأعلى �المشاكل �درجات �ل�ة وذلك �المقارنة مع اقرأنهم من المراهقین 

العادیین. �ما نتائج حول تقی�م والد� المراهقین المبتسر�ن �ان الذ�ور اقل �فاءة اجتماع�ة 

یرون أن بناتهم  اة مقارنة بتقی�م والد� المراهقین العادیین. �موان الإناث اقل �فاءة أكاد�م�

من المراهقات المبتسرات �عانون من مشاكل انفعال�ة و سلو��ة أكثر من الذ�ور ,�ما أظهرت 

النتائج أن الإناث تعاني من مشاكل مع الوالدین أكثر مقارنة للذ�ور مع عدم اعتراف الوالدین 

راسة إلى أن والد� المبتسر�ن یتوقعون لأبنائهم مواجهة بهذه المشاكل ,و توصلت الد

المش�لات الانفعال�ة وسلو��ة الناتجة عن انخفاض �فاءتهم الاجتماع�ة والأكاد�م�ة مقارنة 

�أقرانهم العادیین �المستقبل و على النق�ض فان تقار�ر المراهقین أنفسهم �انت مقارنة �النتائج 
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لصت أ�ضا إلى أن الإناث �فتقدن إلى دعم الوالدین في مع تقار�ر اقرأنهم العادیین ,وخ

  مواجهة المشاكل الخارج�ة لد� المراهقات المبتسرات .

): هدفت إلى دراسة تأثیر الم�اشر و غیر 2005دراسة �و�ا�اشي( الدراسة السا�عة : 

ء الم�اشر لكل من التوقعات الوالد�ة المدر�ة ,و التفاوت  بین التوقعات الوالدین و أدا

التحصیل الدراسي و الس�اق الثقافي على الضغو� النفس�ة لد� طلاب الصینیین في 

الجامعات  الأمر���ة ,عبر الاعتماد على مفهوم التقی�م المعرفي (تقی�م المعاملة بین الشخص 

و البیئة ) �أساس نظر� لب�ان التناقض المدرك في التوقعات الوالد�ة و ذلك على عینة 

) عاما .حیث تم 30,  18الجامعیین و التي تراوحت أعمارهم  بین ( من طلاب 203بلغت 

استخدام نمذجة العلاقات في بناء نموذج مقترح للتنبؤ �الضغو� النفس�ة في ضوء متغیرات 

الدراس�ة .و دلت نتائج الدراسة  لنموذج  قائم على العلاقات الموج�ة بین توقعات الوالدین 

لق�م الثقاف�ة �مسب�ات للضغو� النفس�ة التي یتعرض لها المدر�ة و التناقض  المدرك و ا

الطلاب في حین �انت  التوقعات الوالد�ة مؤشرا هاما للضغو� النفس�ة عبر دور الت�این 

المدرك �متغیر وس�� .�ما بینت انه �لما زاد الت�این بین توقعات الآ�اء و التحصیل الفعلي 

ي تمثلت �القل� و الاكتئاب و التوتر ,ارتفاع للأبناء تراكمت الضغو� النفس�ة عل�ه والت

  الكمال�ة العصاب�ة .

  الدراسات المتعلقة �قل� الامتحان 2.4

) تحت عنوان علاقة قل� الامتحان ال��الور�ا 2003ساعد ( الدراسة الأولى: دراسة

�التحصیل الدراسي للتلمیذ. هدفت دراسة ال�احثة عن علاقة قل� الامتحان ال��الور�ا 

�التحصیل الدراسي لد� عینة من التلامیذ بولا�ة الجزائر. وقد بلغ عدد عینة الدراسة إلى 

یتوزعون على عدة شعب تعل�م�ة تتراوح إناث،  106ذ�ور و 94تلمیذ وتلمیذة منهم  200

سنة. وقد ات�عت ال�احثة المنهج المسحي الوصفي الارت�اطي،  20و 17 نأعمارهم ما بی
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وط�قت عدة مقای�س منها مق�اس قل� السمة وقل� الحالة. �الإضافة إلى المعدلات المتحصل 

عمال الأدوات الإحصائ�ة علیها في امتحان ال��الور�ا. وقد تم تحلیل النتائج والب�انات �است

المتمثلة في: المتوس� الحسابي / الوس�� / الانحراف المع�ار� / معامل الارت�ا� برسون / 

  معامل الارت�ا� الثنائي والمتعدد. وتم التوصل إلى النتائج التال�ة:

علاقة بین قل� الامتحان (قل� الحالة) والتحصیل الدراسي في امتحان  دلا توج -

 ��الور�ا.

حسب مستو�ات القل� الكلي (مرتفع، متوس�، منخفض)  فصیل الدراسي لا یختلالتح -

 لصالح التلامیذ ذو� القل� المتوس�. 

 لا توجد علاقة بین الجنس وقل� السمة لصالح الإناث. -

 لا توجد علاقة بین الكلي والجنس والتحصیل الدراسي. -

التلامیذ ذو� قل� تحصیل التلامیذ ذو� قل� السمة المنخفض أحسن من تحصیل  -

  السمة المرتفع.

) والتي �ان عنوانها الكشف عن خصائص 2012دراسة سا�حي سل�مة (الدراسة الثان�ة: 

خ� الید لد� تلامیذ ذو� مستو� قل� الامتحان المرتفع. هدفت الدراسة إلى الكشف عن قل� 

ذو�  الامتحان وخصائص خ� الید للتلامیذ وتحدید �عض خصائص خ� الید لد� تلامیذ

مستو� قل� الامتحان المرتفع �استخدام علم الجرافولول�ا أو علم تحلیل الخ� وقد تكومن عینة 

تلمیذ  416تلمیذ وتلمیذة الصف ثالثة ثانو� بولا�ة �س�رة. اختیروا من بین  110الدراسة من 

 وتلمیذة من حصلوا على درجات مرتفعة على مق�اس قل� الامتحان وتراوحت أعمارهم الزمن�ة

  سنة. واستخدمت المنهج الوصفي وتوصلت إلى النتائج التال�ة: 20و 17بین 

میول خ� التلامیذ ذو� مستو� قل� الامتحان المرتفع في اتجاه خ� الید (میل الحرف  -

 إلى ال�سار بدل المیل إلى ال�مین).
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�ان الش�ل لخ� الید للتلامیذ ذو� مستو� قل� الامتحان المرتفع صغیرا في المناط�  -

 والسفلي). ىثلاثة (العل�ا، الوسطال

�انت المسافة بین الكلمات في خ� ید التلامیذ ذو� مستو� قل� الامتحان المرتفع  -

 صغیرة إلى متوسطة.

�انت المسافة بین السطور في خ� ید التلامیذ ذو� مستو� قل� الامتحان المرتفع  -

 متوسطة إلى �بیرة.

� الامتحان المرتفع شدید (تقبل) عدم �ان الضغ� على الورقة في خ� ید التلامیذ قل -

وجود فروق دالة إحصائ�ا بین الجنسین من ذو� مستو� قل� الامتحان المرتفع في 

بین الكلمات والسطور في  ة�عض خصائص خ� الید (الضغ� على الورق، المساف

 خ� الید، الش�ل، حجم خ� الید).

من ذو� مستو� قل� ) بین الجنسین 0,01توجد فروق دالة إحصائ�ا عند مستو� ( -

 الامتحان في میول خ� الید.

) المعنونة �أف�ار اللاعقلان�ة وعلاقتها �قل� الامتحان 2015دراسة رحالي (الدراسة الرا�عة: 

لد� تلامیذ السنة الثالثة ثانو�. هدفت الدراسة إلى معرفة مد� انتشار  للإنجازوالدافع�ة 

لد� تلامیذ السنة الثالثة ثانو�  للإنجازالأف�ار اللاعقلان�ة و�ل من قل� الامتحان والدافع�ة 

 58تلمیذ و 120بولا�ة المسیلة. وقد تم إت�اع المنهج الوصفي وتكونت العین النهائ�ة من 

أدوات مق�اس  3تلمیذا من القسم الأدبي. �ما استخدمت ف�ه  62لمي تلمیذ من القسم الع

. و�حساب المتوس� للإنجازالأف�ار اللاعقلان�ة ومق�اس قل� الامتحان ومق�اس الدافع�ة 

  الحسابي للأف�ار اللاعقلان�ة ومعامل الارت�ا� بیرسون وتوصل ال�احث إلى النتائج التال�ة:
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 ة بین تلامیذ السنة الثالثة ثانو�.درجة الأف�ار اللاعقلان�ة مرتفع -

وجود علاقة ارت�اط�ة موج�ة بین الأف�ار اللاعقلان�ة وقل� الامتحان لد� تلامیذ  -

 ثانو�.السنة الثالثة 

لد� تلامیذ السنة الثالثة  للإنجازوجود علاقة سال�ة بین الأف�ار اللاعقلان�ة والدافع�ة  -

  ثانو�.

) والتي �انت عنوانها قل� الامتحان لد� 2018( خذایر�ة هاجردراسة  الخامسة:الدراسة 

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة أهم الطرق والأسالیب للتخفیف  ابتدائي.تلامیذ السنة الخامسة 

 الخامسة)من القل� الذ� ینتاب الأطفال المقبلین على امتحان شهادة التعل�م الابتدائي (السنة 

لصدی� �حي والنایلي عبد الرحمان، مع معرفة أهم والجزائر مدرستي محمد ا بولا�ة سوق أهراس

الأس�اب المؤد�ة إلى قل� الامتحان ودرجة قلقهم أثناء اجت�از الامتحان. و�ان عدد عینة 

تلمیذ وتلمیذة وقد تم الاعتماد على المنهج الوصفي ووظفت عدة أدوات في هذه  30الدراسة 

الم�حوثین وقد تم التوصل إلى النتائج  الدراسة �المقابلة نصف الموجهة واستمارة وزعت على

  التال�ة:

 الامتحان یؤد� �التلامیذ إلى القل�. -

 القل� من الامتحان یؤد� إلى عدم التحضیر الجید. -

 القل� من الامتحان یؤد� إلى تجنب التلمیذ للدراسة. -

  الامتحان یؤد� إلى الإحساس �الخوف والتوتر. -

 التي تتعل� �المعاملة الوالد�ة وعلاقتها �قل�هي الدراسة الوحیدة الدراسة السادسة: 

الامتحان: و�ان عنوانها "إساءة معاملة الأبناء وعلاقتها �قل� الامتحان دراسة میدان�ة لد� 

  طلاب الصف التاسع الأساسي في مدارس مدینة حمص �سور�ا".
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وقل� هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على طب�عة العلاقة بین إساءة المعاملة للأبناء 

طال�ا من طل�ة الصف التاسع الأساسي. وقد طب� في  240الامتحان لد� عینة مقدارها 

هذه الدراسة مق�اس سوء معاملة الطفل ل دافید برنشتین  ومق�اس قل� الامتحان ل 

سبیلبیرجر والذ� تم تطب�قه في الو.م.أ وتم تقنینه في عدد من الدول العر��ة مثل مصر 

) , وتم 1984دمه في البیئة العر��ة نبیل الزهار ولیلى عبد الحاف� (والأردن وأكثر من استخ

تح��م هاذین المق�اسین وللتحق� من ث�ات الادة تم ق�اس معامل الث�ات لمق�اس سوء المعاملة 

طالب وطال�ة وقد بلغ معامل الث�ات ألفا �رون�اخ  36للطفل على عینة من الطل�ة عددها 

) ومعامل التصنیف �طر�قة 0,821نیف سبیرمان براون ( ) ومعامل الث�ات �التص0,815(

) �ما بلغ معامل الث�ات �الإعادة عن طر�� حساب معامل الترا�� بیرسون 0,780غوتمان (

) وهو ترا�� �شیر إلى أن الأداة تتمتع �الث�ات المناسب الأمر الذ� یجعلها صالحة 0,734(

 36م ق�اسه على عینة من الطل�ة عددها للاستخدام , أما �النس�ة لمق�اس قل� الامتحان ت

) ومعامل الث�ات �التصنیف 0,839طال�ا وطال�ة وقد بلغ معامل الث�ات ألفا �رون�اخ ( 

) ومعامل الث�ات �الإعادة , 0,808) ومعامل التصنیف �طر�قة غوتمان (0,823سبیرمان ( 

ر�� حساب معامل حیث أعید تطبی� المق�اس �عد ثلاث أساب�ع من التطبی� الأول , عن ط

) وهو ترا�� �شیر إلى أن الأداة تتمتع 0,79الترا�� بیرسون و�ان الترا�� بین الق�اسین (

�الث�ات المناسب الأمر الذ� یجعلها صالحة الاستخدام . وتطب�قهما على عینة استطلاع�ة 

  للتحق� من ملاءمته مع البیئة السور�ة. و�م�ن تلخ�ص النتائج �ما یلي:

د� شیوع إساءة معاملة الأبناء: دلت النتائج على أن المتوس� درجات أفراد _�النس�ة لم

�المائة وهي نس�ة مرتفعة جدا  69بلغت  المئو�ةدرجة، أما �النس�ة  183العینة الكل�ة بلغ 

  إلى حد ما.

  لم تظهر النتائج وجود فروق بین الذ�ور والإناث في التعرض للإساءة �أش�الها

 ین یتعرضان لسوء المعاملة �أش�الها المختلفة.المختلفة، ف�لا الجنس
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  �النس�ة لشیوع قل� الامتحان لد� الطل�ة:

  دلت النتائج إلى أن متوس� درجات أفراد العینة الكل�ة على مق�اس قل� الامتحان لد�

الطل�ة دلت النتائج على أن متوس� درجات أفراد العینة الكل�ة على مق�اس قل� 

  درجة وهي درجة متوسطة. 48,313الامتحان قد بلغ 

  �ما بینت النتائج وجود علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین إساءة معاملة الأبناء وقل� الامتحان.  

  التعقیب عن الدراسات:-5

  من خلال ملاحظتنا واطلاعنا على الدراسات السا�قة توصلنا إلى ما یلي:

  من حیث المنهج: 1.5

) 2017التحلیلي �ما في دراسة لونج وش�ك (اعتمدت معظم الدراسات على المنهج الوصفي 

) التي �حثت العلاقة بین التوقعات الوالد�ة وقل� الامتحان. بینما 2000ودراسة ساعد (

) التي 2016استخدمت �عض الدراسات المنهج التجر�بي �ما في دراسة فاطمة السید (

تنوع الأسالیب ال�حث�ة  ط�قت برنامجا   إرشاد�ا لتنم�ة المسؤول�ة الاجتماع�ة، مما یدل على

  وفقا لطب�عة الأهداف.

  من حیث الهدف: 2.5

ر�زت الدراسات على أهداف مختلفة، حیث تناولت �عضها العلاقة بین التوقعات الوالد�ة 

) بینما �حثت دراسات أخر� تأثیر 2010والتحصیل الأكاد�مي �ما في دراسة جاكون (

) 2016) ودراسة حمادة (2000دراسة ساعد ( التوقعات الوالد�ة على قل� الامتحان �ما في

التي درست العلاقة بین سوء معاملة الأبناء وقل� الامتحان �ما هدفت دراسة فاطمة السید 

  ) إلى اخت�ار فعال�ة برنامج ارشاد� لتنم�ة المسؤول�ة الاجتماع�ة.2016(
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  من حیث العینة: 3.5

) 2010المستهدفة، حیث ر�زت دراسة جاكوب (ت�اینت عینات الدراسة وف� الفئات العمر�ة 

) طلاب ��الور�ا في الجزائر 2000على طلاب مرحلة المتوس�، بینما شملت دراسة ساعد (

) 2016) طلاب الجامعة، أما دراسة حمادة (2016في حین تناولت دراسة فاطمة السید (

عینات وف� فقد استهدفت طلاب الصف التاسع الأساسي في سور�ا. مما �ع�س تنوع ال

  مستو� الدراسة.

  من حیث الأدوات: 4.5

استخدمت معظم الدراسات الاستب�انات والمقای�س النفس�ة �أدوات �حث�ة حیث اعتمدت دراسة 

) 2010) على مق�اس قل� الامتحان، بینما استخدمت دراسة جاكوب (2000ساعد (

) 2016ت دراسة فاطمة السید (استب�انات التوقعات الوالد�ة والاخت�ارات الأكاد�م�ة �ما اعتمد

  على اخت�ارات ومقای�س نفس�ة قبل و�عد تطبی� البرنامج الإرشاد�.

  من حیث النتائج: 5.5

اتفقت الدراسات على أن التوقعات الوالد�ة تؤثر على التحصیل الأكاد�مي والقل� النفسي. 

كاد�مي، لكنها ) أن التوقعات المرتفعة قد تحفز الانجاز الأ2017(حیث أظهرت لونج وش�ك 

) التي وجدت علاقة بین 2000قد تؤد� أ�ضا إلى ز�ادة القل�، وهو ما أكدته دراسة ساعد (

قل� الامتحان والتحصیل الدراسي المنخفض. ومن جهة أخر� بینت دراسة فاطمة السید 

) أن البرامج الإرشاد�ة قد تساعد في تقلیل الضغوطات النفس�ة وتعز�ز المسؤول�ة 2016(

  ع�ة لد� الطلاب.الجما

ومن خلال تحلیل الدراسات نجد أن معظمها قد ر�زت على التوقعات الوالد�ة وقل� الامتحان 

�ل على حد� هذا ما �میز دراستنا ��ونها حدیثة �حیث جمع بین المتغیر�ن معا. �ما أنها 
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متوس�  تكتسب أهم�ة لأنها تر�ز على مرحلة حساسة من التعل�م إذ ��ون فیها تلامیذ الرا�عة

  أكثر عرضة للضغوطات الأسر�ة والأكاد�م�ة.
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  تمهید:

تعد الأسرة البیئة الأولى والأساس�ة التي تؤثر في تنشئة الطفل وتوجیهه نحو تحقی� أهدافه 

الأكاد�م�ة. ومن بین العوامل التي تلعب دورا هاما في تش�یل مسار التلمیذ الدراسي نجد 

تع�س مستو� الطموحات والآمال التي �ضعها الآ�اء لأبنائهم ف�ما  يوالتالتوقعات الوالد�ة، 

یتعل� بتحصیلهم الدراسي. هذه التوقعات قد تكون دافعا قو�ا �حفز التلمیذ على بذل الجهد 

  تتحول في �عض الأح�ان إلى عامل ضغ� یؤثر على تجر�ته التعل�م�ة. دوتحقی� النجاح، وق

، ا، أنماطها، أ�عادهاتعر�ف التوقعات الوالد�ة، أصنافهلذا من الضرور� التطرق إلى 

خصائص الوالدین الفاعلین في التنشئة الاجتماع�ة، وأثر التوقعات الوالد�ة على الأبناء، 

  التوقعات الوالد�ة لمستقبل الأبناء. دوأ�عا

  التوقعات الوالد�ة: .1

  تعر�ف التوقع:

  :انتظار حدوث شيء معین  يو�عنع)، -ق- في اللغة العر��ة مشت� من الجذر(ولغة

في المستقبل بناء على مؤشرات أو معط�ات سا�قة. وفقا لمعجم (لسان العرب) فان 

  ).2003ابن منظور.("التوقع" هو ترقب الشيء وانتظاره. 

�ما �عرفه معجم المعاني الجامع �أنه انتظار وقوع آمر بناء على دلائل أو مؤشرات تدل 

  .)406, 2004المعاني.(عل�ه. 

 :التوقعات الوالد�ة على أنها ما �حمله الوالدین 2008و�عرف �ارنیتر ( اصطلاحا (

من قناعة عن مستو�ات التحصیل الدراسي والتي �صل لها الأبناء في المستقبل. 

  ).96, 2016الطروانة.(
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التوقع في الس�اق التر�و� والتعل�مي هو تصور نتائج معینة بناءا على معط�ات والظروف 

یواجهها في الوقت الحالي، یتمثل التوقع في تقدیرات ذهن�ة حول ما �م�ن أن �حدث في التي 

التوقع على المعرفة المس�قة  دالمستقبل نتیجة للتجارب السا�قة أو الظروف الحال�ة. �عتم

  ).45, 20012الزهراني .(و�تفاعل مع المعتقدات الذات�ة حول النجاح أو الفشل. 

�عبر عن ف�رة  ثحتمل استنادا إلى معرفة الخبرات السا�قة، حیهو تصور عقلي لمستقبل م

التوقع  فذهن�ة حول ما قد �حدث في المستقبل بناءا على معط�ات الحاضر والماضي، یختل

عن الفرض�ة في انه أكثر ارت�اطا �العقل�ة الفرد�ة وتأثره �التجارب السا�قة و�عد التوقع جزءا 

, 2014العساف.(مهما من العمل�ات النفس�ة التي تؤثر في سلوك الأفراد واتخاذ قراراتهم. 

45.(  

تقبل من خلال التعار�ف السا�قة نستخلص أن التوقع هو تقدیر عقلي لما �حدث في المس

بناءا على المعرفة أو التجارب السا�قة والمعط�ات الحال�ة. �عتمد الأفراد في تكو�ن توقعاتهم 

على تجار�هم الشخص�ة والمعلومات المتوفرة لدیهم، مما �ساهم في تش�یل تصوراتهم �شأن 

  المستقبل واتخاذ قراراتهم.

  أبنائهم دراس�ا.وفي �حثنا هذا نر�ز �ثیرا على توقعات الوالدین تجاه مستقبل 

  أصناف التوقعات الوالد�ة عند اخت�ار نم� الرعا�ة: .2

یرغب العدید من الآ�اء في اخت�ار بیئة للرعا�ة تساهم في التطور  التوقعات التر�و�ة:

 .bigra et al.2010(توفر أنشطة تحفیز�ة.  ثالمعرفي والاجتماعي والعاطفي للطفل. �حی

P195(  

تتمثل هذه التوقعات في حرص الوالدین على أن �حصل الطفل على  التوقعات العاطف�ة:

الاهتمام والرعا�ة العاطف�ة التي تعز شعوره �الأمان والارت�ا� العاطفي �مقدمي الرعا�ة. 

)bowlby.1969: p45.( 
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�ضع �عض الآ�اء الأولو�ة لجودة البیئة الصح�ة في م�ان : التوقعات الصح�ة والبدن�ة

-Benjamin(مساحة آمنة للعب.  رمعاییر النظافة. جودة التغذ�ة، وتوافالرعا�ة مثل 

Neelon et Briley .2011 ;p610.(  

  التوقعات الاجتماع�ة والثقاف�ة:

یهتم �عض الآ�اء �مد� تواف� بیئة الرعا�ة مع الق�م الثقاف�ة والأسر�ة خاصة في المجتمعات 

مثل الق�م الدین�ة والتقالید الاجتماع�ة.    التي تولي أهم�ة للغة الأم أو الممارسات معینة 

)van de vigiver et leung.1997;p85.( 

  التوقعات الاقتصاد�ة واللوجست�ة:

یرت�� هذا النوع من التوقعات �القدرة المال�ة ومد� توفر خ�ارات رعا�ة �أسعار معقولة. 

إلى مد� مرونة ساعات الرعا�ة ومد� قر�ها من م�ان الس�ن أو العمل.  ة�الإضاف

)lamb.1998 ;p102.( 

وفي الأخیر نستنتج أن التوقعات الوالد�ة المثال�ة هي التي تؤخذ �عین الاعت�ار جم�ع هذه 

یتم�ن الوالدان من تحقی�  االأ�عاد دون التر�یز على جانب واحد على حساب الأخر، عندم

یوفران بیئة  اوالاقتصاد�ة، فإنهم ة، الاجتماع�ةالجوانب التر�و�ة، العاطف�ة، الصح� توازن بین

  مثال�ة لنمو الطفل متوازنا نفس�ا وجسد�ا.

  أنما� التوقعات الوالد�ة: .3

وتجار�ها  االتوقعات الوالد�ة ل�ست موحدة بل تختلف بناءا على احت�اجات الأسرة، ق�مه

  تصن�فها إلى الر�عة أنما� رئ�س�ة وهي: نالسا�قة، �م�

  

  



  التوقعات الوالدية      الفصل الثاني                                                                             

 

27 
 

  التوقع المرتفع:

یتمیز هذا النم� ��ون الآ�اء �ضعون معاییر عال�ة جدا لأداء أطفالهم في مختلف 

  المجالات، سواء �انت أكاد�م�ة اجتماع�ة أو سلو��ة �میل هؤلاء الآ�اء إلى:

  .توقع تفوق الطفل في الدراسة والأنشطة المختلفة 

  ضوا�� صارمة لتحقی� الأهداف المحددة.وضع 

 ) .استخدام أسالیب تحفیزیة وأحیانا ضاغطة لدفع الطفل نحو النجاحGrolnick et 

rayn.1989 ;p143.(  

  التوقعات المتساهلة:

أطفالهم فهم یر�زون  بإنجازفي هذا النم� ��ون الآ�اء أكثر تسامحا واقل صرامة ف�ما یتعل� 

  على:

 اخت�ار أنشطته ومساره التعل�مي. منح الطفل الحر�ة في 

 .تقلیل الضغو� مع التر�یز على راحة الطفل النفس�ة والاجتماع�ة 

 .قبول نتائج دون الإصرار على تحقی� معاییر معینة (Ryan. 2000.p235) 

  التوقعات المتوازنة:

 :هذا النم� �ع�س موقفا وسط�ا بین الطموح المفر� والتساهل المفرد حیث  

 دافا واضحة ولكن قابلة للتحقی�.�ضع الآ�اء أه

 .یوفرون دعما عاطف�ا واجتماع�ا للطفل لتحقی� إم�اناته دون الضغو� المفرطة 

 �شجعون الطفل على التعلم من تجارب دون الخوف من الفشل.

)Baumrind.1991 ;p62.(  
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  التوقعات المتغیرة:

  وظروفه الخاصة فهم: هذا النم� �ع�س مرونة الوالدین لتوقعاتهم بناءا على تطور الطفل

 .عیدون تقی�م توقعاتهم مع تغیر مستو� قدرات الطفل� 

 .یتك�فون مع احت�اجات الطفل الفرد�ة بدلا من فرض معاییر ثابت 

 .أخذون في الاعت�ار تأثیر العوامل البیئ�ة والاجتماع�ة على أداء الطفل� 

)Sameroff.2009 ;p110.( 

�ة أكثر فاعل�ة هي التي تحق� توازنا بین الطموح وفي الأخیر نستنتج أن التوقعات الوالد

في التوقعات قد یؤد�  �تكون واقع�ة وقابلة للتكیف مع ظروف الطفل، الإفرا ثوالدعم. �حی

�فضل تبني  االتوقعات المتساهلة قد تؤد� إلى ضعف المسؤول�ة، لذ اإلى التوتر والقل�، بینم

  ل النتائج على المستو� النفسي والأكاد�مي.نهج مرن یجمع بین التحفیز والتفهم لتحقی� أفض

  أ�عاد التوقعات الوالد�ة .4

  التوقعات الوالد�ة الداعمة:

أن التوقعات الوالد�ة المدر�ة وخاصة الداعمة منها تساهم بإیجاب�ة في التحصیل الدراسي 

 للتعلم، الأكاد�مي. والدافع�ةتختلف الظروف التي تشجع على التمییز  الأنه للأبناء،

لهم �مثا�ة الموجه والدلیل للسعي قدما نحو التمییز  المختلفة فتص�حالمهارات  بواكتسا

 وتنمیتها. ف�ظهروالتقدم وتؤثر أ�ضا على المعتقدات الذات�ة الایجاب�ة من حیث تأصیلها 

 لدیهم الدافع وعدم التراخي في الق�ام بواج�اتهم من الناح�ة الذات�ة متحلین �الثقة والأداء الجید

یبرعون ف�ه من مجالات مختلفة.  ا�فضل الدعم والتشج�ع والإ�مان �قدراتهم وإم�اناتهم. وم

)oecd.2013 ;p187.(  
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  التوقعات الوالد�ة المهددة:

أن مصدر القل� أكثر خطورة ف�ما یتعل� �التأكید غیر المبرر على التوقعات وتدخل الوالدین 

یتمثل �المنهج�ة التي تظهر اخت�ار العوامل الوالد�ة. فبدا�ة یوصف مصطلح الدعم الوالد� 

أح�انا للتعبیر عن طموحات وتوقعات وتوجهات أو تشج�ع الوالدین. إذ یتحول إلى تهدید 

صة مع وجود الضغ� الوالد� والتوقعات المرتفعة التي تفوق قدرات الأبناء غال�ا للأبناء خا

ولاس�ما أن التوقعات للأبناء وخططهم وطموحاتهم متبدلة وغیر ثابت في الغالب. 

)valencia.2011 ;p123.(  

سوء  ىوتؤثر التوقعات الوالد�ة السلب�ة(المهددة) المتعلقة �السلوك الاجتماعي للأبناء، عل

�قتصر تأثیر التوقعات الوالد�ة على  لتواف� وظهور النشا� والكفاءة الذات�ة لدیهم، ولاا

یتعد� ذلك إلى الجوانب المرت�طة �التنم�ة  لالجوانب المعرف�ة والتر�و�ة للأبناء فق�، ب

التعاطف والسلوك الاجتماعي الایجابي.              لالاجتماع�ة والعاطف�ة، مث

)Mesurado et al.2014 ;1974.(  

الضغو�  نومن خلال ما سب� نستنتج أن تحقی� التوازن بین الدعم والتحفیز من جهة، و�ی

المفتاح لتوقعات الوالد�ة الفعالة. عندما یراعي الوالدان إم�ان�ات  والمفرطة من جهة أخر�، ه

 اأبنائهم و�شجعونهم �طر�قة ایجاب�ة. فان ذلك �عزز لدیهم حب التعلم والدافع�ة الذات�ة. بینم

  یؤد� الضغ� المفر� إلى نتائج ع�س�ة مثل القل� والتوتر وانخفاض التحصیل الأكاد�مي.

  التوقعات المرتفعة في التنشئة الاجتماع�ة:خصائص الوالدین ذو� نم�  .5

یتمیز الوالدان اللذان یتبن�ان توقعات مرتفعة تجاه أبنائهم �عدة خصائص تؤثر في عمل�ة 

 ن�میلون إلى تبني أسالیب محددة في التر��ة والتوج�ه، �م� ثالتنشئة الاجتماع�ة، حی

  تصنیف هذه الخصائص إلى الجوانب التال�ة:
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  ووضع معاییر عال�ة: التوج�ه الصارم

�ضع هؤلاء أهدافا أكاد�م�ة وسلو��ة مرتفعة لأطفالهم و�حرصون على تحق�قها من خلال 

التوج�ه المستمر والتدخل الم�اشر في شؤون الطفل الیوم�ة. فهم �عتقدون أن النجاح �عتمد 

  )98, 2015الرفاعي.(على الجهد والانض�ا� الذاتي. 

  والم�افآت:الاعتماد على التعز�ز 

�ستخدم الإ�اء التعز�ز الایجابي والم�افآت �وسیلة لتحفیز الطفل على تحقی� الأداء 

یتم م�افأة الانجازات وتشج�ع الطفل على مواصلة العمل الجاد.  ثالمطلوب. حی

  ).112, 2018الخطیب.(

  الاهتمام �التفوق الأكاد�مي:

، و�عتبرونه مؤشرا رئ�س�ا على نجاح یر�ز هؤلاء الوالدان �ش�ل �بیر على الأداء الدراسي

الطفل في المستقبل لذلك �شجعون أبنائهم على الاجتهاد و�ضعون ضغوطا لتحقی� نتائج 

  ).67, 2020عبد الفتاح.(عال�ة. 

  توفیر بیئة منظمة ومنض�طة:

�حرص الآ�اء على تنظ�م وقت الطفل و�رمجته بدقة مثل تخص�ص أوقات محددة للدراسة، 

  ).145, 2017الشر�ف.(م مما �ساعد على تنم�ة مهارات الانض�ا� الذاتي. الترف�ه والنو 

  استخدام أسلوب التحفیز بدلا من العقاب:

بدلا من استخدام العقاب �وسیلة رئ�س�ة للانض�ا� �میل هؤلاء الآ�اء إلى استخدام أسالیب 

من خلال تحفیز�ة تعتمد على تعز�ز السلوك الایجابي وتشج�ع الطفل على تحسین أدائه 

  ).88, 2019الموسو�.(توفیر بیئة داعمة. 
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  تعز�ز الثقة �النفس والاستقلال�ة:

على الرغم من وضع معاییر عال�ة فان هؤلاء الآ�اء �سعون أ�ضا إلى تعز�ز الثقة �الطفل 

, 2021الزهراني.(بنفسه مما �ساعده على تنم�ة استقلالیته وقدرته على اتخاذ القرارات. 

120.(  

ن القول إن التوقعات المرتفعة �م�ن أن تكون محفزة إذا �انت مصحو�ة �الدعم وعل�ه �م�

قد تص�ح عبئا إذا �انت صارمة جدا وغیر واقع�ة لذا یجب على الوالدین  اوالتشج�ع، لكنه

تحقی� التوازن بین وضع المعاییر العال�ة و�ین توفیر بیئة مرنة وداعمة تت�ح للطفل النمو 

شيء هو أن تكون التوقعات الوالد�ة قاعدة لتنم�ة الثقة �النفس قصد  بثقة واستقلال�ة واهم

  تحقی� التواف� بین القدرة والطموح والتخفیف من القل� والتوتر خاصة أثناء الامتحانات.

  التوقعات الوالد�ة لمستقبل الأبناء: إثر .6

الجوانب النفس�ة، تؤثر التوقعات الوالد�ة �ش�ل م�اشر وغیر م�اشر على الأطفال في مختلف 

  والاجتماع�ة حیث �م�ن تصنیف هذا التأثیر إلى المحاور التال�ة: ةالأكاد�م�

  التأثیر على الأداء الأكاد�مي:

تشیر الدراسات أن التوقعات العال�ة من الوالدین تحفز الأطفال على تحقی� الانجازات 

تؤد� إلى ضغ�  دل، فقالأكاد�م�ة أفضل. ولكن إذا �انت هذه التوقعات تفوق قدرات الطف

  ).pomerantez et wang.2006 ;p748(نفسي وانخفاض في الأداء. 

  التأثیر على تقدیر الذات:

تعزز ثقة الطفل بنفسه أما إذا �انت  اعندما تكون توقعات الوالدین واقع�ة وداعمة، فإنه

مفرطة أو غیر متناس�ة مع إم�ان�اته فقد تؤد� إلى مشاعر الإح�ا� أو انخفاض تقدیر 

  ).sonens et vansteenkiste.2005 ;p92(الذات. 



  التوقعات الوالدية      الفصل الثاني                                                                             

 

32 
 

  التأثیر على الصحة النفس�ة:

إذا �ان الطفل �شعر �عدم القدرة  ةالتوقعات الصارمة قد تؤد� إلى القل� والاكتئاب، خاص

  على تحقی� المعاییر المطلو�ة.

الأطفال الذین یواجهون ضغوطا مستمرة من والدیهم ��ونون أكثر عرضة للاضطرا�ات 

 ).schiffrim et al.2014 ;p412(النفس�ة. 

  التأثیر على الاستقلال�ة واتخاذ القرار:

التوقعات الوالد�ة التي تدعم استقلال�ة الطفل وتت�ح له الحر�ة في اتخاذ القرارات تعزز 

مهارات التف�یر النقد� وحل المش�لات. بینما تؤد� التوقعات المقیدة إلى ضعف القدرة على 

  ).deci et ryan.2000 ;p234(اتخاذ القرارات وتحمل المسؤول�ة. 

  :التأثیر على العلاقات الاجتماع�ة

الأطفال الذین ینشؤون في بیئة ذات توقعات داعمة ��ونون أكثر قدرة على بناء علاقات 

تؤد� التوقعات المفرطة إلى الانعزال الاجتماعي �سبب التر�یز  ااجتماع�ة ایجاب�ة، بینم

  ).Golnim et ryan.1989 ;p150(الزائد على الانجازات الفرد�ة. 

والد�ة یجب أن تكون داعمة ومتوافقة مع قدرات الأبناء نستنتج مما سب� ذ�ره أن التوقعات ال

بین التحفیز والدعم  ن وظروفهم حتى تكون حافزا ایجاب�ا ول�س مصدرا للضغ� والقل�، فالتواز 

�ساعد الأبناء على بناء  االذات والصحة النفس�ة، مم رالنفسي �عزز النجاح الأكاد�مي، تقدی

  مستقبل أكثر استقرارا وسعادة.

  التوقعات الوالد�ة لمستقبل الأبناء: ا�عاد .7

تع�س التوقعات الوالد�ة رؤ�تهم لمستقبل أبنائهم وتؤثر �ش�ل م�اشر على تطورهم النفسي، 

  والاجتماعي �م�ن تصنیف هذه التوقعات إلى عدة أ�عاد رئ�س�ة وهي: يالأكاد�م
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  ال�عد الأكاد�مي:

ومستو� التحصیل العلمي لأبنائهم، یتعل� هذا ال�عد بتوقعات الآ�اء حول الأداء الدراسي 

�عض الآ�اء �ضعون معاییر عال�ة تتطلب تفوقا أكاد�م�ا، مما قد ��ون دافعا للنجاح أو 

  ).Eccles et kracke.2002 ;p24(مصدر للضغ� النفسي. 

  ال�عد المهني:

یؤثرون  ثیرت�� بتوقعات الآ�اء حول المسار الوظ�في الذ� یجب أن �سلكه أبنائهم، حی

�ش�ل �بیر على اخت�اراتهم المهن�ة من خلال تشج�عهم على تخصصات معینة أو دفعهم 

وقد ��ون هذا  ).Dietrich et krake.2009 ;p24إلى تحقی� انجازات مهنة محددة. (

  سب�ا م�اشرا في القضاء على المیول وتحقی� النجاح.

  ال�عد الاجتماعي:

یتعل� هذا ال�عد بتوقعات الآ�اء حول نوع العلاقات الاجتماع�ة التي ین�غي أن یبنیها أبنائهم 

مثل تكو�ن صداقات معینة، الاندماج في المجتمع، أو إت�اع ق�م اجتماع�ة محددة. 

)Grolnick.pomerantez.2009 ;p180.( 

  ال�عد النفسي والعاطفي:

س�ة لأطفالهم مثل تطو�ر الثقة �النفس، الاستقلال�ة، یرت�� بتوقعات الوالدین حول الصحة النف

 ).Soenens et vansteenkiste.2005 ;p595( على التعامل مع الضغو�. ةوالقدر 

  ال�عد الق�مي والثقافي:

یتوقع الوالدان أن یتبنى الأبناء نفس الم�اد�  ثیتمحور حول نقل الق�م والتقالید العائل�ة، حی

  ).pinquart et silbeveisen.2004 ;p260(والق�م الأخلاق�ة التي نشؤا علیها. 
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  أو یتأثرون �المح�� الاجتماعي ومستواه.

  ال�عد الاقتصاد� والاستقلال المالي:

 امع�شي معین، مم یرت�� �مد� توقع الآ�اء أن ��ون أبنائهم مستقلین مال�ا و�حققون مستو� 

  یؤثر على اخت�اراتهم الأكاد�م�ة والمهن�ة.

)Frvedlmeier et trommsdoff.1999 ;p89.( 

وفي الأخیر نستنتج أن التوقعات الوالد�ة لمستقبل الأبناء یجب أن تكون متوازنة ومرنة، 

المهني،  رتراعي قدراتهم ورغ�اتهم الفرد�ة فالتوازن بین النجاح الأكاد�مي، التطو  ث�حی

النفسي والاجتماعي وتنم�ة الق�م هو ما �ضمن تحقی� ح�اة متكاملة وسعیدة،  رالاستقرا

  و�جب أ�ضا احترام المیول والرغ�ة والقدرة وتحقی� التواف� بینهما.
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  خلاصة:

حاولنا في هذا الفصل توض�ح التوقعات الوالد�ة حیث تعددت تعار�فها من �احث إلى أخر 

,ثم أصنافها وأنماطها ثم إلى أ�عادها وخصائص الوالدین الفاعلین في التنشئة الاجتماع�ة ,ثم 

التوقعات الوالد�ة لمستقبل الأبناء .حیث أن اثر التوقعات الوالد�ة على الأبناء وأ�عاد 

التوقعات الوالد�ة سلاح ذو حدین فهي تدفع الأبناء نحو النجاح عندما تكون متوازنة ومرنة, 

تص�ح عبئا نفس�ا إذا �انت صارمة وغیر واقع�ة .لذا من المهم أن تكون التوقعات  اولكنه

وتساعدهم على تحقی� استقلالهم الذاتي الداعمة لقدرات الأبناء تراعي اختلافاتهم الفرد�ة 

ل��ونوا أفرادا ناجحین ومبدعین في تحصیلهم ومستقبلهم المهني والاجتماعي



 

36 
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  تمهید:

الطلاب حیث یتسبب التوتر النفسي قل� الامتحان هو تجر�ة شائعة �شیر بها العدید من 

هذا القل� في  دالمصاحب لفترة الامتحانات في تأثیرات �بیرة على أدائهم الأكاد�مي، یتجس

والتش�ك في القدرات. مما �م�ن أن یؤد� إلى اضطرا�ات في  دمشاعر من الخوف، الترد

من تلب�ة القدرات  والتر�یز والذاكرة. �النس�ة للطلاب قد یرت�� القل� �مخاوف من الفشل، أ

هذا القل� رد فعل طب�عي لد� معظم التلامیذ  رالعال�ة سواء من أنفسهم أو من الآخر�ن. �عتب

وأح�انا على الصحة النفس�ة  للكن إذا تفاقم �م�ن أن یؤثر سل�ا على نتائج الامتحانات. ب

لاجتماع�ة من التوقعات ا اعامة. تتعدد الأس�اب التي قد تؤد� إلى قل� الامتحان، بدء

والمجتمع�ة وصولا إلى عوامل داخل�ة مثل نقص الثقة �النفس أو الاستعداد غیر الكافي. 

 تصن�فاته، ومن هذا سوف نتطرق في هذا الفصل إلى مفهوم القل� وتعر�ف قل� الامتحان،

م�وناته وأس�ا�ه ومصادر قل� الامتحان أعراضه و�ذا النظر�ات المفسرة له وقل� الامتحان 

 مراهقین.عند ال
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  تعر�ف قل� الامتحان

  القل�:تعر�ف  .1

في معجم لسان العرب لابن منظور عرفه �أنه الانزعاج �قال �ات قلقا أو أقلقه غیره. لغة: 

الشيء قلقا فهو قل� مقلال� وأقل� الشيء من م�انه وقلقه أ� حر�ه والقل� إلا �ستقر  �وقل

  ).154س.-بابن منظور (في م�ان واحد فقد أقلقه فقل�. 

�عنى �القل� انه هو الاضطراب والانزعاج وقل� قلقا لم �ستقر على في المعجم المدرسي: 

  ).2003,13میخائیل,(حال وأقل� الهم فلانا أ� أزعجه. 

�الخوف  ز" �أنه انفعال واضطراب وجداني، یتمیغالد�ا“�عرف من وجهة نظر علم النفس: 

ل� عادة ما ��ون مصحو�ا �أعراض من المجهول ومما هو غامض وقد ثبت أن الق

) القل� هو شعور عام �الرعب أو الخش�ة أو هناك 1991عبد الخال�,(فیز�ولوج�ة. وحسب 

مصی�ة وش��ة الوقوع أو تهدیدا غیر معلوم المصدر مع الشعور �التوتر وخوف لا مسوغ له 

�ما یتضمن من الناح�ة الموضوع�ة. وغال�ا ما یتعل� هذا الخوف �المستقبل والمجهول. 

لا تخرج في الواقع عن  دالقل� استجا�ة مفرطة م�الغ فیها لمواقف لا تمثل خطرا حق�ق�ا. وق

الفرد الذ� �عاني من القل� �ستجیب لها غال�ا لو �انت تمثل خطرا  نإطار الح�اة العاد�ة. لك

  ).330-2011,329مصطفى,(ملحا أو مواقف تصعب مواجهتها. 

لسلو��ة استجا�ة متعلمة سواء عن طر�� الاقتران بین مثیر و�ما فسره أصحاب المدرسة ا

و��ون (طب�عي (الذ� �مثل خطرا للفرد) و�ین المثیر الشرطي (الذ� �ان ح�اد�ا في الموقف 

  ).1990,57وآخرون, قادرا على استدعاء الاستجا�ة الخاصة �المثیر الطب�عي (�فافي

حالة انفعال�ة تتسم �الشعور والتوتر والخوف من خلال التعار�ف السا�قة نستنتج أن القل� هو 

حالة طب�ع�ة  ومن المجهول تنشا نتیجة استجا�ة الفرد لمواقف غیر مؤ�دة أو ضاغطة. وه
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في �عض الأح�ان لكنه قد �ص�ح اضطرا�ا نفس�ا إذ تجاوز الحد الطب�عي مما یؤثر على 

  الأداء الأكاد�مي النفسي والمعرفي للفرد.

  :تعر�ف قل� الامتحان .2

" على انه نوع من القل� المرت�� �مواقف الامتحان حیث تثیر �1997عرفه حامد الزهران "

هذه المواقف في الفرد الانزعاج والانفعال�ة تعتر�ه من المواقف السا�قة للامتحان أو في 

 ).2008,5مشطر حسین وقجة رضا,(موقف الامتحان نفسه. 

وعدم القدرة على التحمل أو الق�ام �مهمة  " �أنه استجا�ة لخطر مدرك1957و�عرفه سارسون"

ما ومن خصائصه شعور التلمیذ �أنه غیر �فء وتنقصه الدافع�ة لإنهاء المهمة التي �عمل 

بها ولد�ه أف�ار تنقص من ق�مته الذات�ة بدرجة �بیرة و�توقع الفشل وفقدان الاعت�ار من 

  ).932, 2014إبراه�م معالي,(الآخر�ن. 

" انه سمة شخص�ة في موقف محدد من الانزعاج والانفعال�ة، �1980عرف سبیلبرجر "

الانزعاج انه الاهتمام معرفي یتمثل الخوف من الفشل بینما الانفعال�ة هي ردود  فو�عر 

أفعال الجهاز العصبي الاتونومي و�تمثل هذین الم�ونین (الانزعاج) و(الانفعال�ة) أبرز 

  ).2005,207الداهر�,(عناصر قل� الامتحان. 

): هو شعور غیر سار أو حالة انفعال�ة تلازمها مظاهر فیز�ولوج�ة 1980(تعر�ف دوس�ك 

الحالة الانفعال�ة یجر بها الفرد في الامتحانات الرسم�ة ومواف� التقی�م  كوسلو��ة معینة. وتل

  ).95:1991الأخر�(مرزوق,

الفرد حینما �قف في هو الحالة النفس�ة أو الظاهرة الانفعال�ة والتوتر الشامل الذ� ینتاب 

  ).324:1995موقف الامتحان حیث تكون قدراته موضع فحص وتقی�م'�عقوب,
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�عد استعراض تعر�فات قل� الامتحان من وجهات نظر متعددة یتضح أن هذا المفهوم �شیر 

إلى حالة انفعال�ة سلب�ة تؤثر على أداء التلمیذ في الاخت�ارات وتتفاوت شدتها بین الأفراد وفقا 

اختلاف الص�اغات فان جم�ع التعار�ف تتف� على أن قل�  مل شخص�ة و�یئ�ة، ورغلعوام

الامتحان یرت�� �مز�ج من المشاعر المعرف�ة والجسد�ة التي �م�ن أن تؤثر على مستو� 

التحصیل الأكاد�مي. �ما �ظهر من خلال هذه التعر�فات أن القل� قد ��ون دافعا ایجاب�ا في 

�ص�ح مع�قا عندما یتجاوز الحد الطب�عي  ا�مستو� معتدل. بینم�عض الحالات عندما ��ون 

  مما �ستدعي استراتیج�ات للتعامل معه �فاعل�ة.

  تصن�فات قل� الامتحان .3

لقد توصل ال�احثون والعلماء إلى قل� الامتحان ع�ارة عن مستو�ات فهنا �مستو� مساعد 

  مستو� معی� للتحصیل(معسر). كعلى التحصیل(م�سر)، وهنا

 الامتحان الم�سرقل�   - أ

�التلمیذ إلى الدراسة  عهو قل� الامتحان المعتدل ذو التأثیر الایجابي المساعد، یدف

"حینا  بینشطه و�دفعه إلى الاستعداد للامتحان. وحس ثوالاستذ�ار والتحصیل المرتفع، حی

)" فان قل� الامتحان المعتدل مع القدرة على التح�م في الانفعالات 1991(ارمیندار�ز 

  لسال�ة یؤد�ان إلى النجاح في قل� الامتحان.ا

 قل� المعسر  - ب

یؤثر الأعصاب و�ز�د في حالة الخوف  ثهو قل� الامتحان ذو التأثیر السلبي المعی�، حی

إعاقة المتعلم في التذ�ر  جاستجا�ات غیر مناس�ة للموقف. فینت جوالانزعاج والره�ة. و�نت

بن  ةبوض�اف بن زعموش، سم�ناد�ة (والفهم و�ر��ه و�عسره في الامتحان. 

  ).103:2014عمارة,
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  م�ونات القل�: .4

  یتكون قل� الامتحان من مجموعة من الم�ونات وتتمثل في:

یتمثل في التأثرات السلب�ة لهذه المشاعر على مقدرة  الم�ون المعرفي:  - ت

الشخص على الإدراك السل�م للموقف والتف�یر الموضوعي. والانت�اه والتر�یز والتذ�ر، 

المش�لة ف�ستغرقه الانشغال �الذات والشك في مقدرته على الأداء الجید والشعور  لوح

منیرة (�العجز وعدم الكفاءة والتف�یر في عواقب الفشل والخی�ة من فقدان التقدیر 

 ).113:2009ور�ح,

�شعر الفرد �الضی� والتوتر والهلع أثناء الاخت�ارات  ثحی الم�ون الانفعالي:  - ث

الض�اطي (ح�ات فسیولوج�ة وهذا یتمثل حالة القل� و�الإضافة إلى مصا

 ).16:2010وآخرون,

و�تمثل في مشاعر الخوف والتوجس والتوتر والهلع الذاتي والانزعاج ف�عرف سبیلیر�ر 

منیرة () �أنه ردود الفعل التي تصدر الجهاز العصبي الذاتي نتیجة لضغ� تتو�جي 1980(

  ).113:2009ور�ح,

ي إلى الحالة الوجدان�ة والنفس�ة والمصاح�ة والناتجة عن الآثار ف�شیر الم�ون الانفعال

التلقائ�ة. والتي هي ع�ارة عن الإحساس �التوتر والضی� التي �شیر بها الفرد في موقف 

  التقو�م.

) أن للقل� اعراض 1974() وزهران 1967() وفهجي 1960(و�تف� �ل من سراسون 

من الامتحان وانتظار نتیجة  ةالمنرفز لضی�، متنوعة منها الأعراض تتمثل في الشعور �ا

الرضا عن النفس والشعور �التقلیل من الذات والإحساس الدائم  مالامتحان بتخوف. وعد
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و�توقع الهز�مة والعجز والخوف الذ� �صل إلى درجة الفزع بجانب الانفعالي و�ؤثر في 

) أن 1963جم�ع الجوانب لاس�ما الجانب المعرفي حیث أكدت الدراسة (�لانسمیت و�ابل ,

ل ��ون تذ�رها الفور� ضعیف. وهذا یرجع إلى ما المعلومات التي یتلقاها الفرد أثناء الانفعا

  ).27:2013أثاره الانفعال من اضطراب وتشتت للانت�اه(سا�حي,

یتمثل في انخفاض مستو� مهارات الاستذ�ار متمثلا في عدم  الم�ون السلو�ي:  - ج

الاستغلال الجید لوقت الدراسة وقصور في تدو�ن الملاحظات وإدارة الوقت 

اتفقت  ثمتحان و�ذلك نقص أداء مهارات الامتحان. �حیوالاستعداد الجید للا

) witmaier ,1972(مجموعة من الدراسات على ذلك من بینها: دراسة و�تمایز 

) حیث أوضحت هذه 1987) وماهر الهوار� ومحمد الشاو� (1986(احمد  اوز�ر�

الاستذ�ار الدراسات أن التلامیذ الذین لدیهم قل� عال من الامتحانات تكون مهارات 

 لدیهم ذات مستو� منخفض عن ذو� قل� المنخفض.

) تفسیر تأثیر السلوك الاستذ�ار على ارتفاع قل� الامتحان 1980( ن�ولر وهولاو�قدم 

وانخفاض الأداء أن الطل�ة الذین �متلكون مهارة جیدة في الدراسة والتحضیر ��ون قلقهم اقل 

ت الناشئة في موقف الامتحان إنما هي نتیجة من مواقف الامتحانات والاستجا�ات والانشغالا

  لكل من قل� المتزاید وعدم الأعداد الجید للامتحان.

یتمثل الم�ون الفیز�ولوج�ة في الأعراض الجسم�ة والتغیرات  الم�ون الفیز�ولوجي:  - ح

في  �الفیز�ولوج�ة التي تظهر على التلمیذ أثناء تأد�ة الامتحان أو قبل الامتحان، أ

 أوقات المراجعة والاستذ�ار وما �صاحب ذلك من مظاهر ناتجة عن القل�.

و�تمثل ف�ما یترتب على حالة القل� من استثارة وتنش� الجهاز العصبي المستقل اللاإراد� 

الشرایین الدمو�ة،  ضمما یؤد� إلى تغیرات فیز�ولوج�ة عدیدة منها: ارتفاع ضغ� الدم، انق�ا
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هذه التغیرات ردود فعل جسد�ة مثل  بالقلب وسرعة التنفس، �صاحمعدلات ضر�ات  ةوز�اد

  ).80:2004سا�حي,(الفم.  فارتعاش الأید� الغث�ان الأم في الأكتاف والظهر والرق�ة، جفا

و�ناء على ذلك فان قل� الامتحان هو ظاهرة متعددة الأ�عاد. تتداخل فیها الجوانب المعرف�ة، 

ج�ة. مما یؤثر على توظیف قدرات التلامیذ �ش�ل تام ومتكامل الانفعال�ة السلو��ة والفیز�ولو 

  و�ؤثر على تر�یزهم.

  عوامل وأس�اب قل� الامتحان: .5

قل� الامتحان �المستو�ات الاقتصاد�ة  ریتأث المستو� الاقتصاد� والاجتماعي:  - خ

والاجتماع�ة للأفراد فقد أكدت العدید من الدراسات أن الأفراد الذین ینحدرون من 

المستو�ات الاقتصاد�ة دن�ا تكون درجاتهم على مق�اس قل� الامتحان أعلى من درجة 

 ).278:1987الأفراد الذین ینحدرون من مستو�ات اقتصاد�ة عل�ا(شعیب,

) عن قل� الامتحان وعلاقته ب�عض 1987شعیب"( يعل“إل�ه و�تف� ما سب� مع ما توصل 

المتغیرات ومن أمثلها المستو� الاقتصاد� والاجتماعي والوجداني هناك عاقة ارت�اط�ة سال�ة 

ا� أن التلامیذ ذو� المستو�  .يبین قل� الامتحان والمستو� الاقتصاد� الاجتماع

لمنخفضة �حصلون على درجات عال�ة في قل� الامتحان و�فسر الاقتصاد� والاجتماعي ا

هذا على أن الأسرة الفقیرة لا تتمتع �الاستقرار الماد� والمعنو� مما یجعلها تدفع أولادها إلى 

التعل�م دفعا مما ینع�س على نفسیتهم �ما أنها تفتقر إلى منهج�ة تنظ�م أوقات المذاكرة 

غیر مؤهلة  لأنهالأم�ة تساهم في ز�ادة قل� الامتحان وذلك لأبنائها �ما توصل إلى أن الأم ا

  ).296:1987(شعیب,ووظ�ف�ا. علم�ا 

لقد أكدت الدراسات أن قل� الامتحان لا یتأثر �المرحلة التعل�م�ة  المستو� الدراسي:  - د

ولا �المستو� الدراسي فهو ظاهرة عامة عند جم�ع التلامیذ ولكن یزداد مستواه أكثر 

لمستو� الدراسي وفي المرحلة التعل�م�ة نظرا لز�ادة تعقد المهام وخاصة �عد تقدم في ا
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��ل مرحلة أو مستو� أو ز�ادة وعي إدراك التلمیذ لمسؤول�اته حیث تشیر دراسة 

) انه بدا ظهور قل� الامتحان في الصف الثاني ابتدائي ثم تتزاید 1972"هیل"(

 ).94:1991تدر�ج�ا سنة �عد أخر�. (مغاور�,

ول �عض ال�احثین دراسة القل� في مختلف المستو�ات والمراحل التعل�م�ة و��ان فروق وقد حا

في مستو� قل� الامتحان بین هذه المستو�ات ومن الدراسات الحدیثة في هذا ما قام �ه 

) الذ� هدف من خلال دراسته إلى محاولة التعرف على مستو� قل� 1992"محمود محمود"(

ان مد� اختلاف مستو� القل� �اختلاف المرحلة التعل�م�ة الامتحان عند الطلاب ثم ب�

  ).128:2001و�عض المتغیرات الأخر�(حداد,

تشیر �عض الدراسات إلى أن التخصص الدراسي �عد من  التخصص الدراسي:  - ذ

العوامل التي قد تؤثر في مستو� القل� الامتحان حیث تؤ�د هذه الدراسة وجود 

والعلمي في التنبؤ �قل� الامتحان ومن فروقات بین �عض التخصصات �الأدبي 

) التي تهدف إلى معرفة الفروق بین أفراد القسمین 1987شعیب"( يعل“دراسة أهمها 

الأدبي والعلمي فتوصل أن التخصص الدراسي العلمي أدبي �ساهم في التنبؤ بدرجة 

قل� الامتحان لصالح التخصص العلمي فطلاب الشعب العلم�ة ینظرون أن 

 ).310:1987صعب على نظیره في الشعب الأدب�ة. (شعیب,تخصصهم الأ

یبدوان قل� الامتحان یتحدد حسب درجة الذ�اء حیث بینت نتائج �عض  الذ�اء:  - ر

الدراسات وجود ارت�ا� سلبي بین قل� الامتحان والذ�اء من أهمها ما توصلت إل�ه 

التلامیذ في ) ومن نتائج تمثل في انخفاض قدرات 1973"ف�شر"و"اوور�" ( دراسة

 ).78:1998حال ارتفاع قل� الامتحان. (احمد,

أثبتت العدید من الدراسات وجود فروق بین الجنسین في قل� الامتحان ولكن  الجنس:  - ز

هناك من یرجع هذه الفروق إلى طب�عة تكو�ن الجنسین وخصائصهما �معنى أن 

ما الذ�ور فاقل الإناث أكثر إرادة في الاستجا�ة بنعم على مق�اس قلقل الامتحان أ
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استجا�ة و�جدون صعو�ة في الاعتراف �قل� لأنهم یرون انه �ضعف و�قلل من 

 ).98:1991ذ�ورتهم(مغاور�,

لقد بنیت �عض الأ�حاث أن قل� الامتحان یرت�� �انخفاض  الفشل الدراسي:  - س

مستو� التحصیل الدراسي الذ� یؤد� إلى تكرار السنة الدراس�ة أو التسرب الدراسي 

) �قولهم إن قل� الامتحان یرت�� بخبرة الفشل 1983أكدت"افلان"و "مائستید"(وهذا ما 

  ).119:2001ح�اة التلمیذ وتكرار مرات الفشل(حداد,في 

بناءا على ذلك فان قل� الامتحان ناتج عن تفاعل مجموعة من العوامل الشخص�ة 

جوانب للتلامیذ والأكاد�م�ة والاجتماع�ة، مما �ستدعي تدخلات شاملة تستهدف �ل هذه ال

  على التكیف مع الضغو� الدراس�ة �فعال�ة.

  مصادر قل� الامتحان: .6

وقت �علن  أقربفي  و�وجهونهاالمش�لات التي �عاني منها الطل�ة  أحد�عد قل� الامتحان 

عنه. یتوقع الطل�ة أنفسهم أن ثمة اخت�ارا غیر معلن  الامتحان. أوالمعلمون اقتراب موعد 

هذا القل� في الاخت�ارات التي یتقرر �موجبها الانتقال من صف إلى صف أعلى منه  لو�تمث

 العامة. عندماأو في الاخت�ارات التي یتقرر �موجبها مصیر الطالب �امتحانات الثانو�ة 

هذا الحرج إلى خل� جو من القل� و�ص�ح  �حرج، و�ؤد�ص�ح قل� الامتحان حرجا ما �عده 

ر�زا لهذا القل� والمعلم صانعا لهذا القل� �الإضافة إلى الجو الطالب في هذا المجال م

  ).127:2019المشحون �القل� (القواسمة,

  الطالب: وتتمثل في:

شعور التلمیذ �الذنب �سبب الإهمال الدراسي ونقص الاستعداد للامتحان قد   - ش

 یؤد� إلى الشعور �القل� من الامتحان.
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اته وإم�اناته قد �عرضه الشعور عجز التلمیذ عن تحقی� ذاته �استخدام قدر   -  ص

 �النقص وخی�ة الأمل.

نقص معرفة التلمیذ �المادة الدراس�ة فعدم استذ�ار التلمیذ للمادة �صورة جیدة   -  ض

 یزعزع ثقته بنفسه.

التعلم الاجتماعي من الآخر�ن حیث أن التلمیذ قد ��تسب سلوك قل� الامتحان تقلیدا   - �

القل� فمن المرجح أن یز�د قل� الامتحان  ومحاكاة الشخص�ة القلقة لأنها تحمل سمة

 عندها أكثر من غیرها.

 تكرار الغ�ا�ات وعدم انجازه للمهام المطلو�ة منه.  - �

المش�لات الفیز�ق�ة (الضوضاء، انطفاء الكهر�اء...) التي یواجهها التلمیذ اثناء   - ع

 ).131:2008عمل�ة الاستذ�ار(المخلافي,

  الأسرة:

ة إرغام التلمیذ على استذ�ار المتواصل وتخو�فه من الظروف الأسر�ة ومحاولة الأسر   - غ

 الامتحانات.

ارتفاع مستو� طموحات الآ�اء الذین یرغبون في تحق�قها من خلال ابنائهم   - ف

والتي لا یتناسب مع قدراتهم العقل�ة الأمر الذ� قد یؤد� إلى شعورهم �العجز أو 

 ).41:2008(عبد ر�ه,تحق�قها. الخوف من عدم 

التوقعات العال�ة من الوالدین �معنى عندما �ضع الآ�اء أهدافا أكاد�م�ة مرتفعة جدا قد   - ق

 یز�د من قلقه. ابها. مم�شعر الطالب �ضغ� مستمر للوفاء 

المقارنة مع الآخر�ن أ� مقارنة الأبناء بإخوتهم أو زملائهم الناجحین قد تؤد�   - ك

 إلى شعورهم �عدم الكفاءة والخوف من الفشل.

ة الصارمة أو العقاب أ� استخدام العقاب أو النقد اللاذع عند الإخفاق یؤد� التر��  - ل

 إلى خوف الطفل من العواقب السلب�ة مما �عزز القل�.
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عدم توفر الدعم العاطفي �عني غ�اب التشج�ع أو الاستماع لمخاوف الطالب یز�د   - م

 من شعوره �الضغ� النفسي.

 دالمال�ة، قفات بین الوالدین أو المش�لات المشاكل العائل�ة مثل الخلا التوتر الأسر�:  - ن

 تؤثر على استقرار الطالب نفس�ا وتز�د من قلقه.

توفیر بیئة هادئة ومناس�ة للمذاكرة مثل وجود  مالدراسة: عدعدم تنظ�م بیئة   - ه

 یؤثر سل�ا على تر�یز الطالب و�ز�د من توتره. �ثیرة. قدضوضاء أو مهام منزل�ة 

  الموقف التعل�مي:

مصادر القل� المرت�طة  أبرز نالامتحان، ومالتعل�مي یلعب دورا مهما في تولید قل� الموقف 

  �ه:

أسالیب التدر�س غیر الفعالة �عني طرق التدر�س التي تفتقر إلى الوضوح أو التفاعل   - و

 یز�د من توتره عند استعداده للامتحان. االفهم. ممقد تجعل الطالب �شعر �عدم 

صعو�ة المواد الدراس�ة أ� �عض المواد تعتبر معقدة �النس�ة للطلاب مما   - �

 إذا لم تتوفر شروحات �اف�ة. ةاست�عابها، خاصیجعلهم �شعرون �عدم القدرة على 

نظام التقی�م الصارم ا� الامتحانات التي تعتمد على الأسئلة المعقدة أو غیر الم�اشرة قد تز�د 

  تتناسب مع مستو� تحصیلهممن قل� الطلاب خاصة إذا لم 

وقت قصیر للإجا�ة على الأسئلة قد �سبب توترا  دضغ� الوقت أثناء الامتحان: تحدی  - أ أ

 للطلاب. خاصة إذا �انوا �حاجة إلى وقت أطول للفهم والتحلیل.

قلة فرص التدر�ب على الامتحانات أ� عدم توفر اخت�ارات تجر�ب�ة أو تدر�ب�ة   - ب ب

 عد لمتطل�ات الامتحان الفعل�ة.مس�قة قد یجعل الطالب غیر مست
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السلب�ة بین المعلم والطالب مثل المعاملة  ةعلاقة المعلم �الطالب: العلاق  - ت ت

 القاس�ة.

تكون المادة الدراس�ة صع�ة وفوق مستو�  دالمادة الدراس�ة وطر�قة التدر�س: ق  - ث ث

التي فهم التلمیذ أو طو�لة لا �ستط�ع التلمیذ الس�طرة علیها أو الطر�قة غیر ملائمة 

 ).132:1999-131عزة,(�عرض بها الأستاذ هذه المادة. 

لعدم الاعتماد على اخت�ارات  ةنقص التوج�ه والإرشاد المدرسي والمهني: نتیج  - ج ج

الذ�اء والاستعدادات الخاصة والمیول لانتقاء التلامیذ المناسبین للتخصصات 

 ).27:2008المخلافي,(الدراس�ة �ما یتناسب مع قدراتهم واستعداداتهم. 

�م�ن أن ��ون  لومن خلال ما سب� نستنتج أن قل� الامتحان ل�س �الضرورة أمرا سلب�ا. ب

تبدأ عندما �ص�ح هذا القل� مفرطا و�ؤثر  ةدفعا للطالب إذا �ان �مستو� معتدل. المش�ل

  على الأداء والتحصیل الدراسي.

الطالب) هو الأكثر تأثیرا لان القل� ین�ع أن العامل الذاتي( دإذا نظرنا إلى مصادر القل�، نج

من طر�قة تف�یره وتقی�مه لذاته. لكن لا �م�ن إغفال دور الأسرة والبیئة التعل�م�ة. حیث �م�ن 

أن یتحول القل� إلى ظاهرة مجتمع�ة إذا �ان هناك ضغ� �بیر على النجاح الأكاد�مي دون 

� التوازن، التحفیز والراحة النفس�ة �حیث الحل ��من في تحقی االاهتمام �الجوانب النفس�ة. إذ

الضغو� غیر الواقع�ة من قبل  لیتم إعداد الطالب �ش�ل جید مع تعز�ز ثقتهم �أنفسهم، وتقلی

الجید في الامتحانات لا �عتمد فق� على الذ�اء بل على الصحة  ءفالأدا والمدرسین،الأهل 

  النفس�ة أ�ضا.
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  اعراض قل� الامتحان: .7

الامتحان من نوع قل� الحالة تمیزا له عن قل� السمة ومن الأعراض التي تنتاب �عد قل� 

  الفرد أثناء تعرضه لقل� الامتحان ما یلي:

التوتر والأرق وفقدان الشه�ة وتسل� �عض الأف�ار الو سواس�ة قبیل وأثناء   - ح ح

 ل�الي الامتحان.

نفس وتصبب �ثرة التف�یر في الامتحانات مع جفاف الحل� والشفتین وسرعة الت  - خ خ

 ال�طن والغث�ان. موآل العرق،

الشعور �الضی� النفسي الشدید قبل وأثناء تأد�ة الامتحان.   - د د

 ).221:2003الضامن,(

 الخوف والره�ة من الامتحان والتوتر قبل الامتحان.  - ذ ذ

 اضطراب العمل�ات العقل�ة ونقص الاستقرار والأرق ونقص الثقة �النفس.  - ر ر

لتر�یز واستدعاء المعلومات أثناء أداء تشتت الانت�اه وضعف القدرة على ا  - ز ز

 الامتحان.

الرعب الانفعالي الذ� �شعر ف�ه الطالب �ان عقله صفحة ب�ضاء وانه نسى   - س س

 ما ذاكر �مجرد الاطلاع على ورقة الأسئلة للامتحان.

وجود تداخل معرفي یتمثل في أف�ار سلب�ة غیر مناس�ة عن الامتحانات   - ش ش

 ).100:2000زهران,(للمعلومات. ونقص إم�ان�ة المعالجة المعرف�ة 

وهذه الأعراض والسلو��ات الفیز�ولوج�ة والانفعال�ة والعقل�ة تر�ك الطالب وتع�فه عن المهام 

الضرور�ة للأداء الجید في الامتحان �ونها مرت�طة بوسیلة التقی�م وقد تكون معززة من قبل 
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الأسرة والمدرسة �اعت�ار أن نتیجة الامتحان ستؤد� إلى مواقف مصیر�ة في مستقبل 

  ).224:2015,تدور�، تارزولق(الطالب. 

نستنتج أن قل� الامتحان ظاهرة شائعة بین الطلاب وهو ناتج عن ضغو� نفس�ة واجتماع�ة 

مرت�طة �التوقعات العال�ة والخوف من الفشل الأعراض تختلف من شخص إلى آخر لكن 

  .التأثیر السلبي ��ون أكبر عندما یتحول القل� إلى حالة تعی� الأداء بدلا من تحفیزه

إذا �م�ن التح�م ف�ه إذا تم التعامل معه �ش�ل صح�ح من خلال التخط�� الجید وتطور 

المهارات وتنظ�م الوقت وممارسة تقن�ات الاسترخاء القل� بدرجة معینة قد ��ون مفیدا لأنه 

  یدفع الطالب للاستعداد الجید لكن إذا زاد عن حده �ص�ح عق�ة تحتاج إلى وعي وإدارة فعالة.

  المفسرة لقل� الامتحان: النظر�ات .8

لقد حاولت الكثیر من النظر�ات الحدیثة تفسیر الانجاز السيء المرت�� �القل� في الامتحان 

  وتناولت هذا الموضوع من عدة جوانب لدراسة تأثیره على مستو� أداء الفرد.

  تفسیر قل� الامتحان من وجهة نظر النظر�ة المعرف�ة:

السيء المرت�� �القل� العالي  للإنجازدیثة تفسیر لقد حاولت �ثیر من النظر�ات الح

للامتحان ورأت أن التأثیر النسبي للقل� في الموقف الاخت�ار� هو دخول عوامل أخر� حیث 

ینتج القل� العالي من استجا�ات غیر مرت�طة �المهام المطلو�ة مثل عدم التر�یز أو 

الجید في  للإنجازهي ضرورة  ي، والتذاتهاالاستجا�ات الضرور�ة المرت�طة �المهام الأساس�ة 

الموقف الاخت�ار� ولعل هذا یتماشى مع وجهة نظر "واین" حیث یر� أن الأفراد ذو� قل� 

�الذات. العالي للامتحان یوزعون انت�اههم على الأمور المرت�طة �المهمة والأمور المرت�طة 

لى الأمور المرت�طة حین أن أفراد ذو� قل� المنخفض للامتحان غال�ا ما یر�زون ع يف

  ).98:2016انتصار عبد القادر,(أكبر. �المهام المطلو�ة فق� بدرجة 
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  أما من وجهة نظر ألبرت أین ف�فسر قل� الامتحان انطلاقا من الف�رة السلب�ة عن الامتحان.

یر�ز على ��ف�ة  ه�بیر. لأنتفسیر قل� الامتحان وفقا للنظر�ة المعرف�ة یبدوا منطق�ا إلى حد 

معالجة الطالب للمواقف الاخت�ار� من الناح�ة الذهن�ة ول�س فق� على صعو�ة الامتحان 

أن هذه النظر�ة تقدم تفسیرا عقلان�ا إلا أنها تحتاج إلى تكامل مع جوانب أخر�  ملذاته. رغ

  لب.مثل العاطف�ة والاجتماع�ة لفهم أعم� لظاهرة قل� الامتحان وتأثیره على أداء الطا

  تفسیر قل� الامتحان من وجهة نظر نظر�ة الج�شطالت:

المتعلم إذا  نأ والخبرة،أن القل� �عبر عن عدم تطاب� بین الذات  الجشطالت�ةرأت النظر�ة 

في ذاته ولكن ر�ما هذا الموقف لا یتف� مع شرو�  یدمجهتعرض لموقف فانه �حاول أن 

 یرزمهابدقة في وع�ه و�حاول تجنبها أو  یرزمهأن  ع�ستط� لاالأهم�ة عند المتعلم فانه 

�ش�ل مشوه ولذا فان حیل الدفاع تكون وسیلة لتجنب القل� الذ� ینشا عن عدم تطاب� 

  ).54:2007أمل احمد شر�ف,(الذات. الموقف مع 

نستنتج أن النظر�ة الجشطالت�ة تفسر قل� الامتحان على انه ناتج عن عدم تطاب� ب�م الذات 

لم ��ن الموقف متوافقا  إذاالمتعلم دمج الموقف في بنیته المعرف�ة ولكن  والخبرة حیث �حاول

 مع اهتماماته فقد یؤد� ذلك إلى القل�.

  تفسیر قل� الامتحان من وجهة نظر السلو��ة:

) یر� السلو�یون أن الأفراد �ستخدمون استراتیج�ات تك�ف�ة منها ایجاب�ة 54:1994(عصفور,

الأوسا� المح�طة بهم وما تفرضه علیهم من ضغو� ومنها سلب�ة لد� تفاعلهم مع 

الامتحان إستراتیج�ة تتمثل في الانسحاب النفسي والجسد� مع الوضع  �ومش�لات. وقل

المثیر تبد� في أنما� سلو��ة متنوعة مثل التعرف وز�ادة إفراز الأدر�نالین وال��اء وعدم 

  ).224:2015تارزولت,قدور� (والتشنج. القدرة على مسك القلم والكتا�ة 
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نستنتج أن النظر�ة السلو��ة تفسر قل� الامتحان �اعت�اره استجا�ة م�تس�ة نتیجة التعلم 

التفسیر منطقي من حیث ر�� القل� �المثیرات البیئ�ة لكنه قد ��ون  البیئة. هذاوالتفاعل مع 

�ة والشخص�ة مثل قاصرا في تفسیر الفروق الفرد�ة إذ لم یؤخذ �عین الاعت�ار العوامل المعرف

  أسالیب التف�یر وتقدیر الذات.

 النظر�ات. حیثالتفسیر الأمثل لقل� الامتحان یتطلب تكاملا بین هذه  إنوأخیرا �م�ن القول 

إهمال أ� �عد منها بل یجب النظر إلى القل� انه یتفاعل بین العوامل البیئ�ة  نلا �م�

  هرة.المعرف�ة والانفعال�ة لتحقی� فهم اشمل لهذه الظا

  قل� الامتحان عند المراهقین:

الدراس�ة. التحد�ات التي یواجهها المراهقون خلال مسیرتهم  أبرز أحد�عتبر قل� الامتحان 

هذا القل� نتیجة عدة  اعام. ینشیؤثر على أدائهم الأكاد�مي وحالتهم النفس�ة �ش�ل  حیث

عوامل منها الضغو� الكبیرة التي �فرضها الأهل والمعلمون والخوف من الفشل أو عدم 

تحقی� التوقعات الموجودة �الإضافة إلى نقص الثقة �النفس أو عدم الاستعداد الكافي 

 تلعب التجارب السلب�ة السا�قة دورا مهما في تعز�ز هذا القل� حیث یؤد� اللامتحان. �م

الإخفاق في الامتحانات السا�قة إلى الشعور المتزاید �الخوف من تكرار الفشل وتتنوع اعراض 

قل� الامتحان بین النفس�ة مثل الشعور �التوتر المفر� وصعو�ة التر�یز والجسد�ة �التعرف 

الشدید وتسارع ضر�ات القلب ,اضطراب الجهاز الهضمي إضافة إلى الأعراض السلو��ة 

ذاكرة والتأجیل المستمر وفقدان القدرة على استرجاع المعلومات أثناء الامتحان مثل تجنب الم

ومواجهة هذا القل� �م�ن للمراهقین إت�اع عدة استراتیج�ات فعالة منها التخط�� الجید للدراسة 

إلى  ةالمتأخرة. �الإضافوتقس�م المواد على فترات منتظمة بدلا من المذاكرة العشوائ�ة أو 

�ات الاسترخاء مثل التنفس العمی� والتأمل والتي تساعد في تهدئة الأعصاب ممارسة تقن

أن التف�یر الایجابي وتجنب الأف�ار السلب�ة حول الفشل �عتبران  االتر�یز. �موتعز�ز 
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جانب الحصول على الدعم النفسي من جانب الأهل  القل�. إلىعاملان أساسیین في تقلیل 

�ما یجب أن نر�ز على طب�عة النمو في المراهقة وتأثیرها  والمعلمین وتعز�ز الثقة �النفس

خلال هذه الأسالیب �م�ن للمراهقین التح�م في قل�  نالامتحان. ومعلى ظهور قل� 

  الامتحان وتحقی� أداء أكاد�مي أفضل مع الحفا� على توازنهم النفسي.
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  الخلاصة

الامتحان والتي تعددت تعار�فه من �احث إلى تطرقنا في هذا الفصل إلى �عض تعار�ف قل� 

أخر �ما تطرقنا إلى تصن�فات وم�ونات القل� للامتحان �ذلك أس�ا�ه ومصادره وأعراضه 

  �الإضافة إلى النظر�ات المفسرة لقل� الامتحان وقل� الامتحانات عند المراه�.

قار�ة شاملة تشمل الاستنتاج أن التعامل مع قل� الامتحان یتطلب م نو�ناء على ذلك، �م�

الدعم النفسي والاجتماعي وتعز�ز التف�یر الایجابي. وتوفیر استراتیج�ات فعالة للإدارة الوقت 

والاستعداد الجید �ما أن تكامل العوامل البیئ�ة والمعرف�ة والانفعال�ة في فهم القل� �ساعد في 

كاد�مي وتحسین الأداء تطو�ر حلول أكثر شمول�ة لمواجهته مما �ساهم في تحسین الأداء الأ

  الأكاد�مي وتعز�ز الصحة النفس�ة للطلاب.
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  تمهید:

حیث تكون أكثر تكاملا لابد من تعز�ز الجانب النظر� بجانب تطب�قي من شانه توض�ح ما 

في الدراسة النظر�ة حیث یتضمن هذا الفصل الإجراءات المنهج�ة المت�عة في هذه  ءجا

الدراسة المستسقاة من المیدان وذلك انطلاقا من تحدید منهج الدراسة وحدودها وأدواتها 

  والأسالیب الإحصائ�ة.
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  منهج الدراسة: .1

د�ة وعلاقتها �قل� الامتحان لد� تهدف هذه الدراسة إلى تحلیل العلاقة بین التوقعات الوال

تلامیذ الرا�عة متوس�. وذلك من خلال الاعتماد على المنهج الوصفي التحلیلي الذ� �صف 

  الظاهرة �ما هي في الواقع.

  الدراسة الاستطلاع�ة: .2

  تلمیذ وتلمیذة. 30تمثلت دراستنا الاستطلاع�ة على عینة شملت 

 :م�ان إجراء الدراسة الاستطلاع�ة  

الدراسة الاستطلاع�ة �متوسطة بن دحو عبد العز�ز ببلد�ة عین بن خلیل ولا�ة  تم إجراء

  .2025في شهر مارس  كالنعامة. وذل

 :عینة الدراسة الاستطلاع�ة  

تكونت عینة دراستنا على مجموعة من تلامیذ وتلمیذات �متوسطة بن دحو عبد العز�ز ببلد�ة 

أقسام  3اخت�ار قسم من بین  موتلمیذة، ت تلمیذ30عین بن خلیل ولا�ة نعامة حیث بلغ عددهم

  الذین سیجتازون شهادة التعل�م المتوس� وقد وزعت �التالي:

  إناث. 15ذ�ور و 15

) 01(الجدول 

التالي یوضح 

  ذلك:

  

  

  الجنس التكرار النس�ة

  ذ�ر 15 50%

 أنثى 15 %50 الجنس

 المجموع 30 100%
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الجنس

ذكر

انثى

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الجنس ) یوضح العینة من حیث01(الش�ل 

  أداة الدراسة

  الاستب�ان:

نظرا لطب�عة موضوع الدراسة لم ��ن من المناسب استخدام استب�ان جاهز لأنه لا یتماشى 

تتمثل في تحلیل العلاقة بین التوقعات الوالد�ة وعلاقتها �قل�  يبدقة مع أهداف الدراسة. والت

على الدراسات السا�قة الامتحان لد� تلامیذ الرا�عة متوس�. تم إعداده �عد الاطلاع 

  فقرة. 20ا�عاد و 04والنظر�ات وقد بلغ هذا المق�اس على

  خطوات بناء استب�ان:

  الأول�ة: ةأولا: الصور 



  الفصل الرابع                                                                                الإجراءات المنهجية

 

60 
 

في البدا�ة قمنا بدراسة مجموعة من الدراسات السا�قة حول التوقعات الوالد�ة إضافة إلى 

استب�ان �ع�س أ�عاد مراجع أدوات المق�اس المستخدمة في هذا المجال وذلك بهدف بناء 

  الدراسة بإشراف الأستاذ المشرف.

  الاستب�ان.تحدید محاور(أ�عاد)الرئ�س�ة التي سیتم الاعتماد علیها في 

 .ص�اغة فقرات عینة تمثل مجتمع الدراسة 

 .(متوس�)اخت�ار الفقرات على عینة تمثل مجتمع الدراسة 

  فقرة موزعة 20تألف من ی الوالد�ة إذنغطي الاستب�ان من مختلف جوانب التوقعات

 ا�عاد رئ�س�ة. 4على 

  ثان�ا: الصورة النهائ�ة:

 08عرضه في صورته الأول�ة (الملح�) على مالاستب�ان. تبهدف إعداد النسخة النهائ�ة من 

مح�مین من المتخصصین في علم النفس وعلوم التر��ة ��ل من جامعة سعیدة وجامعة 

,وقد تم إجراء عمل�ة التح��م لضمان الدقة وملائمة محتو� الاستب�ان طلب من 02سطیف

إم�ان�ة تعدیل الص�اغة أو  المق�اس معحول فقرات  أراءهمالسادة المح�مین(الملح�) تقد�م 

  لضمان تحقی� الأهداف التال�ة. كجدیدة. وذلفات أخر� حذف �عض الع�ارات أو إضا

  الدراسة.مد� تواف� الاستب�ان مع موضوع 

 .مد� اتساق فقرات الاستب�ان وترا�طها 

 .شمول�ة الب�انات الشخص�ة الضرور�ة 

 .مناس�ة البدائل المقترحة وطر�قة التنق�� 

 .وضوح الفقرات وسهولة فهمها 
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إجراء تعد�لات اللازمة من حیث الحذف أو الإضافة أو  مالمح�مین، تبناءا على ملاحظات 

الاعتماد على النسخة النهائ�ة من الاستب�ان(الملح�) قبل تطب�قه على  مالص�اغة. لیتإعادة 

  الاستطلاع�ة.العینة 

  

  وصف الاستب�ان:

�عد الاطلاع وال�حث الشامل على المقای�س التي لها علاقة بتوقعات الوالد�ة أو المطا�قة 

اجل  الا�عاد منبتحدید الأ�عاد التي تصب في الموضوع واستخراج الفقرات من  الها. قمن

بناء استب�ان جدید �ضم الموضوع و��ون شاملا لجم�ع الجوانب التي سیتم دراستها في 

  أ�عاد: 04الاستب�ان یتكون من 

  التوقعات الأكاد�م�ة الم�اشرة".ال�عد الأول: "

التي �حملها الأفراد(�الوالدین) حول الأداء الدراسي المستقبلي هي المعتقدات أو التصورات 

مثل: 05الى الفقرة01من الفقرة05فقراته  دتعل�م�ة. عد�م�ن أن �حققه من نتائج  اللتلمیذ، وم

  مني.والدا� یوضحان لي بدقة ما یتوقعانه 

  التوقعات الداعمة".ال�عد الثاني: "

 يوإم�اناته، والتهي تلك التوقعات الایجاب�ة التي �عبر عنها الوالدان تجاه قدرات التلمیذ 

من  05فقراته  دالجید. عدتعزز ثقته بنفسه وتحفزه على بذل الجهد لتحقی� الأداء الأكاد�مي 

  مثل: �حاول أهلي تلب�ة جم�ع احت�اجاتي. 10الى غا�ة الفقرة 06الفقرة

  التوقعات الضاغطة".ال�عد الثالث: "

هي التوقعات المفرطة أو غیر واقع�ة �ضعها الوالدان على عات� التلمیذ ما �ش�ل مصدر 

ضغ� نفسي عل�ه و�ؤد� غال�ا إلى التوتر والقل� خاصة في الس�اقات التعل�م�ة مثل 
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مثل: والدا� �میزاني عن اخوتي �سبب  15الى 11فقرات من 05الامتحانات وتكونت من 

  لي. توقعاتهم

  التوقعات المتعلقة �المستقبل".ال�عد الرا�ع: "

هي تصورات وأمال �ضعها الوالدان حول ما �م�ن أن �حققه التلمیذ في مساره الدراسي أو 

اكتمال الدراسة في مراحل عل�ا والالتحاق �مهنة مرموقة وهي تؤثر  لمث مستق�لا،المهني 

مثل �شعر  20الى الفقرة15رات من الفقرةفق 05على دافعیته وسلو��اته الحال�ة وتكونت من 

  أهلي �قل� جدید على مستقبلي.

  :ةالخصائص الس��و متر�

  الصدق:

تم عرض الاستب�ان على مجموعة من الأساتذة المح�مین الذین بلغ صدق المح�مین: 

مح�مین من تخصص علم النفس وعلوم التر��ة بجامعة �ل من سعیدة وسطیف  08عددهم

إرجاعه تم تحلیل الب�انات  دمد� ملائمة المق�اس لموضوع دراستنا، وعنوذلك بهدف معرفة 

  المتحصل علیها �استخدام القانون التالي:

  100×(عدد التكرار /عدد المح�مین) 

وما فوق الجدول %�75عد حساب �ل بند على حد� تم إ�قاء البنود التي بلغت نسبتها 

  ) التالي یوضح النتائج التال�ة:02(

عدد غیر   عدد الموافقین  رقم الفقرة

  الموافقین

  الملاحظات  النسبة 

01  08  00  100% //////////////  

02  08  01  100%  //////////////  

03  08  00  100%  //////////////  
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04  08  01  100%  ////////////// 

05  08  01  100%  ////////////// 

06  06  02  %75  ////////////// 

07  08  00  100%  ////////////// 

08  07  01  87.5%  ////////////// 

09  08  00  100%  ////////////// 

10  08  00  100%  ////////////// 

11  07  00  87.5%  ////////////// 

12  08  00  87.5%  ////////////// 

13  08  01  100%  ////////////// 

14  07  00  87.5%  ////////////// 

15  07  00  100%  ////////////// 

16  08  01  100%  ////////////// 

17  08  00  100%  ////////////// 

18  08  01  100%  ////////////// 

19  08  00  100%  ////////////// 

20  08  00  100%  ////////////// 

  

  صدق المحتو�:

والتي یتم فیها حساب صدق  LUSHE تم الاعتماد في حساب صدق المحتو� على معادلة

  فقرة لوحدها أ� �صورة منفردة وفقا للمعادلة التال�ة:�ل 
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  )2(ع//)) 2(ع/- = (وعصو 

  أن:علما 

  وع: عدد المح�مین الذین وافقوا على الفقرة وهي تق�س ما نر�د ق�اسه.

  ).08(ع: عدد المح�مین الإجمالي 

�عد حساب صدق �ل فقرة وفقا للقانون المذ�ور أعلاه تحصلنا على عدة مجام�ع قمنا 

) 20عها (المجموع الكلي لصدق الفقرات) ونقسمها على عدد الفقرات الإجمال�ة (بجم

  0.88=20/ 17.6 وتحصلنا على ما یلي:

وهو  0.88وعل�ه من خلال هذه النتیجة، فان صدق المحتو� حسب معادلة لوشي بلغت 

  مؤشر دال على علامة استخدام هذا المق�اس.

  الصدق الذاتي:

الصدق الذاتي هو الجذر التر��عي لق�مة الث�ات حیث وجدنا ق�مة الث�ات ألفا �رون�اخ 

) هي ق�مة مرتفعة تشیر إلى 078() وعند تحدید جذرها التر��عي تحصلنا على ق�مة 0,62(

  تمتع الأداة بدرجة عال�ة من الصدق.

  الث�ات:

  ینة وفي نفس الظروف.أ� تعطى النتائج نفسها إذا أعید تطبی� المق�اس على نفس الع

  ذلك ح) یوض03(الجدول 

  20  الفقرات 

  0.62  الفاكرون�اخ

  0.61  التجزئة النصف�ة
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وعل�ه من خلال النتائج المتحصل علیها نلاح� انه تم الحصول على معامل الث�ات ألفا 

) وهذا �شیر إلى معامل الث�ات 0.61) أما التجزئة النصف�ة تحصلنا على (0.62(�رون�اخ 

  مما یؤ�د ث�ات الأداة.جید 

  

  )04مفتاح التصح�ح:(الجدول

  نادرا  أحیانا  غالبا   البدائل

  01  02  03  التنقیط

 الدرجات المع�ار�ة للمق�اس ومستو� التوقعات الوالد�ة:

  ): �مثل الدرجات المع�ار�ة ومستو� التوقعات الوالد�ة:05الجدول رقم (

  60______41  40________21  20_______0  الدرجة المع�ار�ة

  مستو� التوقعات الوالد�ة

  

 مستو� منخفض

  

 مستو� متوس�

  

 مستو� مرتفع

  

  

  مق�اس سارسون:

من هذا المق�اس وهو ق�اس مستو� قل�  فیتضمن هذا الاخت�ار مجموعة من الع�ارات، الهد

فقرة 38الامتحان لد� التلامیذ الذ� ��ون من خلال مجموع درجات. یتكون هذا المق�اس من 

  أ�عاد مقدمة على ما یلي: 03بدائل و 04و

  :ع�ارة. 23ال�عد المعرفي �ضم 

  :ع�ارات. 04ال�عد السلو�ي �ضم 
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 :ع�ارة. 11ال�عد الجسمي 

  مفتاح التصح�ح:

  تصنیف الدرجات �التالي: 152و 38علامة الكل�ة للتصح�ح تتراوح بین أن ال

 75 .فما فوق درجة قل� طب�عي منخفضة 

 76-104 .درجة قل� متوسطة 

  131:2011ابوسعد,(درجة قل� مرتفعة تستدعي والمتا�عة.  105أكثر من.( 

  حدود الدراسة:

تقتصر دراستنا على التوقعات الوالد�ة وعلاقتها �قل� الامتحان لد� تلامیذ  الموضوع�ة:

  الرا�عة متوس� ببلد�ة عین بن خلیل ولا�ة النعامة.

تم إجراء هذه الدراسة على مستو� متوسطة بن دحو عبد العز�ز ببلد�ة عین بن  الم�ان�ة:

  خلیل ولا�ة النعامة.

  .2025إلى غا�ة ما�  2025ینایر  تتمحور حدود الزمان�ة ما بین الزمان�ة:

  تلامیذ الرا�عة متوس�. ال�شر�ة:

  الدراسة الأساس�ة: .3

تلمیذ وتلمیذة �مستو� الرا�عة متوس� �متوسطة دحو عبد  50تكونت عینة الدراسة من 

  العز�ز ببلد�ة عین بن خلیل.

  ذلك: ح) یوض06(الجدول 

  الجنس التكرار النسبة
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الجنس

ذكر

انثى

  ذكر 25 50%

 أنثى 25 %50 الجنس

 المجموع 50 100%

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  العینة من حیث الجنس ح) یوض02(الش�ل 
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  الأسالیب الإحصائ�ة:

 .التكرارات 

 .النس�ة المئو�ة 

 .معادلة لوشي 

 .معامل ألفا �رون�اخ 

 .معامل ث�ات التجزئة النصف�ة 
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  الخلاصة

للدراسة حیث قمنا بعرض الأدوات التي تم تناولنا في ھذا الفصل الجوانب المنھجیة 

من حیث الصدق والثبات كما  ةاستخدامھا(الاستبیان) مع توضیح خصائصھا السیكو متری

تطرقنا إلى الدراسة الاستطلاعیة والإجراءات المتبعة والمنھج الذي اعتمدنا علیھا في ھذا 

 الموالي. الفصل على أن یتم التطرق إلى تحلیل نتائج ومناقشتھا في الفصل
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  عرض نتائج الدراسة

  عرض نتیجة الفرض�ة الأولى:

توجد علاقة ارت�اط�ة موج�ة قو�ة بین التوقعات الوالد�ة وقل� الامتحان لد� تلامیذ مرحلة 

  الرا�عة متوس�.

  :الوالد�ة التوقعات�مثل متوس� )07الجدول رقم (

N 
Valide 50 

Manquante 1 

Moyenne 46,3400 

  انظر الملح� رقم ()

  ) یبین معامل الارت�ا� بیرسون:08(الجدول 

المجموع  

الكلي لقلق 

 الامتحان

المجموع الكلي 

 للتوقعات الوالدیة

المجموع الكلي لقلق 

 الامتحان

Corrélation de 

Pearson 
1 139, 

Sig. (Bilatérale)  336, 

N 50 50 

المجموع الكلي 

 للتوقعات الوالدیة

Corrélation de 

Pearson 
139, 1 

Sig. (Bilatérale) 336,  

N 50 50 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

وهي علاقة ارت�اط�ة  0,13ومن خلال الجدول أعلاه نلاح� أن ق�مة الارت�ا� بیرسون 

أكبر من مستو� الخطأ  0,36تساو� التي sig   ق�مة ولم تتحق� �ون موج�ة إلا أنها ضع�فة 

توجد علاقة ا� انه لا أن فرضیتنا لم تتحق�  وعل�ه نقولأ� أنها غیر دالة إحصائ�ا  0,05

  قو�ة بین التوقعات الوالد�ة وقل� الامتحان لد� تلامیذ مرحلة الرا�عة متوس�.ارت�اط�ة موج�ة 
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  عرض نتیجة الفرض�ة الثان�ة:

  توجد فروق دالة إحصائ�ة بین الذ�ور والإناث في قل� الامتحان.

  

  ):T) یبین نتائج الفرق بین عینتین مستقلتین(09(الجدول 

 Test de 

Levene sur 

l'égalité des 

variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 

(bilatér

ale) 

Différe

nce 

moyen

ne 

Différe

nce 

écart-

type 

Intervalle de 

confiance 95% de la 

différence 

Inférieur

e 

Supérieure 

المجموع 

الكلي لقلق 

 الامتحانات

Hypothè

se de 

variance

s égales 

1,220 ,275 

-

2,3

4 

48 ,023 
-

14,440 

6,1534

5 

-

26,8123 
-2,0676 

Hypothè

se de 

variance

s 

inégales 

  
-

2,3

4 

45,37

3 
,023 

-

14,440 

6,1534

5 

-

26,8308

7 

-0,0491 

) أعلى من متوس� 103,40(أظهرت النتائج أعلاه أن متوس� قل� الامتحان لد� الإناث 

مما �شیر إلى وجود فروق بین الجنسین في مستو� قل�  88,96القل� الامتحان لد� الذ�ور 

الامتحان حیث تمیل الإناث إلى الشعور �القل� أعلى مقارنة �الذ�ور. �ما أظهرت نتائج 

وتشیر هذه نتیجة أن الإناث  0.05من مستو� الدلالة  أصغر sigةانه بلغت ق�م Tاخت�ار

�عانون من مستو� أعلى من قل� الامتحان مقارنة �الذ�ور وعل�ه تقبل الفرض�ة التي تنص 
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اقل من مستو�  sig أن ق�مة الامتحان. حیثعلى وجود فروق بین الذ�ور والإناث في قل� 

  .0,05الخطأ 

  السا�قة: مناقشة الفرض�ات مع الدراسات

  مناقشة الفرض�ة الأولى:

�شف نتائج أن العلاقة  ث)، حی2016(اختلفت دراستنا مع ما توصلت إل�ه دراسة حمادة 

بین أسالیب المعاملة الوالد�ة وقل� الامتحان �انت ضع�فة وطرد�ة مما �عني تن ارتفاع أو 

لما  اانخفاض مستو� المعاملة الوالد�ة لا یرت�� �ش�ل قو� �مستو� القل� لد� التلامیذ. خلاف

المتغیر�ن في حین افترضته الفرض�ة الأولى التي تنص على وجود علاقة ارت�اط�ة قو�ة بین 

بین  ة) وجود علاقة ارت�اط�ة قو�ة ودالة إحصائ�ا، خاص2016(أكدت دراسة حمادة 

�التسل� أو الحما�ة الزائدة) وارتفاع قل� الامتحان (الأسالیب السلب�ة في المعاملة الوالد�ة 

ما ذلك �ان هذه الأسالیب تخل� بیئة نفس�ة مضطر�ة تنتج شعورا دائ الد� التلامیذ. مفسر 

�الخوف من الفشل و�عز� هذا الت�این إلى عوامل محتملة مثل اختصاص خصائص العینة، 

الأسر� والاجتماعي أو وجود متغیرات وس�طة تؤثر في العلاقة بین الأسلوب  قوالس�ا

النفسي المدرسي أو السمات الشخص�ة وعل�ه ترفض  مالأسر� وقل� الامتحان. �الدع

هذه الدراسة رغم وجود علاقة ضع�فة في الاتجاه الطرد� الفرض�ة الأولى في ضوء نتائج 

  بین المعاملة الوالد�ة وقل� الامتحان.

  مناقشة الفرض�ة الثان�ة:

. حیث �شفت 2014اختلفت نتائج دراستنا مع ما توصلت إل�ه نتائج دراسة بن زاهي غزال 

الامتحان لصالح  نتائج الدراسة الحال�ة عن وجود فروق دالة إحصائ�ة بین الجنسین في قل�

) لد� الذ�ور و�لغت ق�مة 88,96) مقابل (103,40الإناث إذ بلغ متوس� القل� لدیهم (

  مما یدل على أن هذا الفروق الحق�قي ول�س عشوائ�ا. sig 0,023الدلالة الإحصائ�ة 
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في المقابل توصلت دراسة بن زاهي غزال إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین 

ناث في قل� الامتحان وفسرت ذلك �ان الضغو� النفس�ة المرت�طة �الاخت�ارات الذ�ور والإ

  تمثل عاملا مشتر�ا بین الجنسین �غض النظر النوع أو التخصص.

  �م�ن تفسیر هذا الاختلاف في النتائج �عدة عوامل منها:

الإناث في تأثیرات أسالیب التنشئة الوالد�ة وتوقعات الأسرة التي قد تكون أكثر حدة اتجاه 

  �عض البیئات.
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 :للدراسة الاستنتاج العام

هدفت دراستنا إلى تسل�� الضوء على العلاقة بین التوقعات الوالد�ة وقل� الامتحان لد� 

 دتلامیذ الرا�عة متوس�. والكشف عن فروق في قل� الامتحان بین الذ�ور والإناث، فق

أسفرت نتائج عن وجود علاقة ارت�اط�ة موج�ة لكن ضع�فة وغیر دالة بین التوقعات الوالد�ة 

وقل� الامتحان على ع�س ما تم افتراضه سا�قا �ما أظهرت النتائج وجود فروق دالة 

إحصائ�ة في مستو� قل� الامتحان تعز� لمتغیر الجنس إذ تبین أن الإناث أكثر عرضة 

هذه النتائج أن قل� الامتحان �عد ظاهرة نفس�ة أكثر تعقید تتداخل  رللقل� من الذ�ور. وتشی

في ش�له عوامل متعددة من بینها النوع الاجتماعي في حین أن التأثیر للتوقعات الوالد�ة قد 

��ون محدودا أو غیر م�اشر و�ناء على ذلك تؤ�د الدراسة ضرورة مراعاة في التوج�ه النفسي 

ع للعوامل المؤثرة �قل� الامتحان سواء �انت أسر�ة أو مدرس�ة أو مع العمل على الفهم السر�

  شخص�ة.
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  خاتمة

تطرقت دراستنا تحت عنوان" التوقعات الوالد�ة نحو نتائج أبنائهم وعلاقتها �قل� الامتحان 

لد� تلامیذ الرا�عة متوس�" والتي �انت تسعى إلى التعرف على طب�عة العلاقة بین التوقعات 

تحان �الإضافة إلى الكشف عما إذا �انت فروق بین الجنسین في مستو� الوالد�ة وقل� الام

  قل� الامتحان.

فقد نصت فرض�اتنا من خلال الدراسة المیدان�ة التي قمنا بها �متوسطة بن دحو عبد العز�ز 

ببلد�ة عین بن خلیل ولا�ة النعامة فقد اعتمدنا على استب�ان التوقعات الوالد�ة ومق�اس 

الأولى:  ةمتحان وعل�ه �م�ن القول انه تحققت �عض فرض�اتنا، الفرض�سارسون لقل� الا

توجد علاقة ارت�اط�ة موج�ة بین التوقعات الوالد�ة وقل� الامتحان لد� تلامیذ الرا�عة 

الفرض�ة الثان�ة توجد فروق دالة إحصائ�ة بین الذ�ور والإناث في قل� الامتحان  امتوس�، أم

وعل�ه فان التصد� لهذه الظاهرة یتطلب تدخلات شاملة تشمل ، لد� تلامیذ الرا�عة متوس�

  الأسرة والمدرسة والمح�� الاجتماعي بهدف التخفیف من هذه الفترة الحساسة.

وت�قى دراستنا في حدود �حث�ة معینة �العینة والم�ان والزمان و�م�ن أن یزداد ال�حث أكثر 

فة أو �أدوات مختلفة وفي بیئات دقة وموضوع�ة عندما تأتي دراسات جدیدة �عینات مختل

  متنوعة.

  ومنه لدینا مجموعة من الاقتراحات تتمثل في:

 .توع�ة الوالدین �أسالیب التر��ة الایجاب�ة 

 .إدماج التر��ة الوالد�ة في البرامج المدرس�ة 

 .تخص�ص برامج الدعم لمرحلة المراهقة 

 .تشج�ع الدراسات المستقبل�ة حول المعاملة الوالد�ة وتأثیرها
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حول�ة �ل�ة التر��ة  ةمجل الر�اضي،مق�اس قل�  ء). بنا1990(الدین. الكفافي وآخرون علاء 

07)07(556-583.  
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قل� (الاخت�ارات الاتجاه نحو  س). مق�ا1987(الشاو�. ماهر محمود الهوار� ومحمد محروس 

العلوم الاجتماع�ة  ةالعر�ي، �ل�رسالة الخلیج  ةارت�اط�ة، مجلالاخت�ارات) معاییر ودراسات 

  جامعة الملك سعود �الر�اض.02العدد

التر��ة  ةالامتحان، مجلبین الجنسین في قل�  ق ). الفر 1991(مرزوق المغاور� عبد الحمید 

  ).08(19المعاصرة

مق�اس القل� بوصف حالة وس�مة على عینة من طل�ة  ة). دراس2003(انطانیوس. میخائیل 

  .70-11,) 02(19جامعة دمش� للعلوم التر�و�ة  ةسور�ا، مجلجامعات 

نفسي في مواجهة المش�لات الدراس�ة المرشد ال ر). دو 2008(رضا.  حسین قجةمشطر 

والمش�لات السلو��ة لد� تلامیذ السنة الثالثة ثانو� دراسة میدان�ة ب�عض الثانو�ات ببلد�ة 

  المسیلة.المسیلة جامعة بوض�اف ولا�ة 

الامتحان وعلاقته �مهارات التعلم لد�  �). قل2008(خالد. المخلافي عبد الح��م عبده قاسم 

د�توراه  ةودمش�، رسالالطل�ة دراسة میدان�ة مقارنة على عینة من الطل�ة جامعتي الصنعاء 

  الارشاد النفسي جامعة دمش�. التر��ة قسمغیر منشورة) �ل�ة (

الانجاز، ). قل� الاخت�ار وعلاقته بدافع�ة 2009(علي. منیرة بن صالح ور�م بنت سالم 

  ,الجزء الاول جامعة سیو�. 05العدد �25ل�ة التر��ة المجلد  ةمجل

 والانفعال�ة الأس�ابمدخل إلى الاضطرا�ات السلو��ة  )،2011(فاروق، مصطفى اسامة 

  ,دار الم�سرة.�01العلاج. التشخ�ص 

دار الصفوة  ). علم النفس التر�و� وتطب�قاته في الاسرة والمجرسة.2019(ج الموساو� 

  للنشر.
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). الأمراض المزمنة وإدارة ضغو� 2014(عمارة. بن  ةزعموش، سم�اد�ة بوض�اف بن ن

 ةجامع والتر�و�ة،نفس�ة وتر�و�ة مخبر تطو�ر الممارسات النفس�ة  تدراسا الامتحان،قل� 

  .ةورقل جوان، 12 ورقلة عدد

نفس�ة، ). التنبؤ �قل� الر�اض�ات لد� الأطفال من متغیرات 1995(محمد. �عقوب إبراه�م 

  .3234,3268) ,06(22الدراسات النفس�ة  ةمجل
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  )01المح�مین:(الملح�استمارة 

  سعیدة –جامعة الد�تور مولا� الطاهر 

  �ل�ة العلوم الإنسان�ة والاجتماع�ة

  قسم علم النفس وعلوم التر��ة

  اسم المح�م

  وم�ان العمل

  الدرجة العلم�ة

  والتخصص

    

  

  

  

  

  الأستاذ (ة) الفاضل (ة): 

التوقعات الوالد�ة نحو نتائج أبنائهم وعلاقتها �قل� �عنوان: مذ�رة تخرج في إطار إعداد 

بإبداء  كلتح��مه، وذلنضع بین أید��م هذا المق�اس  ،الامتحان لد� تلامیذ الرا�عة متوس�

 كاللغو�، وذلالمق�اس و�ذلك من حیث الجانب  لأ�عادرأ��م حول ملائمة الفقرات لق�اسها 

�م�ن�م تقد�م  المقترحة، �ما) في الخانة التي تراها مناس�ة وهذا وفقا للبدائل xبوضع علامة (

  مقترحات اضاف�ة تفید الدراسة في الصفحة الاخیرة.

  تحدید المفاه�م إجرائ�ا:   _1

والاعتقادات التي �عبر عنها الوالدان اتجاه هو مستو� السلو��ات التوقعات الوالد�ة: _ 1.1

أبنائهم والتي تتجلى في صورة توقعات واضحة أو ضمن�ة مرت�طة �الأداء الأكاد�مي والسلوك 

  الاجتماعي والق�م والمعاییر الأخلاق�ة.

لمق�اس التوقعات الوا�یة نحو نتائج ٔ�بنائهم لتلام�ذ الرابعة اس��رة تحكيم 

 م�وسط 
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الشعور �الخوف أو التوتر الذ� �عاني منه التلامیذ قبل أو أثناء  قل� الامتحان: هو_ 2.1

قد یتسبب هذا القل� في تدني الأداء الأكاد�مي �سبب الضغوطات النفس�ة التي  الامتحانات

  تؤثر على التر�یز والذاكرة و�م�ن ق�اسه �مق�اس قل� الامتحان. 

هم الأفراد المتمدرسون في المتوس� المترشحون لامتحان شهادة  الرا�عة متوس�:_ 3.1

  سنة. 17إلى  14التعل�م المتوس� والذین �متد عمرهم بین 

  _ تساؤلات الدراسة:2

هل توجد علاقة ارت�اط�ة موج�ة قو�ة بین التوقعات الوالد�ة وقل� الامتحان لد� تلامیذ _1.2

  السنة الرا�عة متوس�؟

  توجد فروق ذات دالة إحصائ�ة ف�ما یخص قل� الامتحان بین الذ�ور والإناث؟_ هل 2.2

  والتنق��:�البدائل المقترحة  خاصجدول _3

 نادرا  أحيانا  غالبا   البدائل

  رأي ا��كم

  
   

 1 2 3  التنقيط

  رأي ا��كم
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  _التعل�مة:4

  عز�ز� التلمیذ (ة):

بهدف انجاز دراسة حول التوقعات الوالد�ة نحو نتائج أبنائهم وعلاقتها �قل� الامتحان لد� 

علم النفس تلامیذ السنة الرا�عة متوس� لإعداد مذ�رة تخرج لنیل شهادة الماستر في 

 عالمدرسي. أقدم إل�ك مجموعة من الأسئلة أرجو من�م الإجا�ة عنها �صدق وموضوع�ة، م

 العلم انه ل�ست هناك إجا�ة صح�حة أو خاطئة وإنما توجد الإجا�ة التي تعبر عنك، أملئ

  مناس�ة.) في الخانة التي تراها xبوضع علامة ( وذلك الاستمارةهذه 

  �سر�ة تامة. وستحظىهذه الاستمارة لا تستعمل إلا لغرض �حث علمي  ملاحظة:

  محور المعلومات الشخص�ة:

  السن: 

  أنثى   ذ�ر  الجنس:

  المعدل:
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  الفقرات  الرقم  الأ�عاد

�ة
س
منا

  

�ة
س
منا

  

  البدیل المقترح

رة
ش
م�ا

 ال
�ة
�م

اد
لأك

 ا
ت

عا
وق

الت
  

والد�ا یتحدثان معي �ثیرا عن توقعاتهم   1

  المتعلقة �أدائي الدراسي 

      

والد�ا �قدمان لي �استمرار الإرشادات   2

  والتوجیهات لمساعدتي على تحقی� توقعاتهم 

      

        والدا� یوضحان لي بدقة ما یتوقعانه مني   3

        أهلي یتوقعون أن أكون الأول في فصلي   4

والد�ا �طمحان دائما أن أحق� علامات ونتائج   5

  أفضل من تلك التي تحصلت علیها سا�قا 

      

والدا� یدعمان و�حفزاني �ش�ل �بیر عندما   6

  اشعر �التعب أثناء المراجعة 

      

مة
اع

لد
 ا
ت

عا
وق

الت
  

        �حاول أهلي تلب�ة جم�ع احت�اجاتي   1

والد�ا �عتقدان أن قدراتي أعلى من النتائج   2

  التي حققتها سا�قا 

      

�قدم لي والد�ا هدا�ا وم�افئات على �ل انجاز   3

  أقدمه وهذا ما یجعلني أضاعف من مجوداتي 

      

اشعر برغ�ة والدا� الدائمة في الجلوس معي   4

  أثناء المراجعة 

      

أهلي یتحدثون أمامي عن تفاصیل حفل   5

  نجاحي �التفوق 
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  الملاحظات والاقتراحات:

........................................................................................

........................................................................................

........................................................................................

طة
غ
ضا

 ال
ت

عا
وق

الت
  

اشعر �الارت�اك والخوف عندما یتحدث أهلي   1

  عني أمام الآخر�ن 

      

اشعر �الضغ� والقل� عندما �طلب مني والد�ا   2

  أن أكون أفضل من زملائي 

      

        والد�ا �میزاني عن إخوتي �سبب توقعاتهم لي   3

یهتم أهلي �ش�ل �بیر �معرفة مستو� زملائي   4

  ومقارنتي بهم 

      

ل
قب
ست

لم
 �ا

قة
عل
مت

 ال
ت

عا
وق

الت
  

والد�ا �أملان أن أكون في وضع أحسن مما   1

  أنا عل�ه 

      

یتحدث والد�ا �ثیرا عن مستقبلي و�ساعداني   2

  في التخط�� له 

      

        �شعر أهلي �قل� شدید على مستقبلي  3

والد�ا �ضعان الخط� المناس�ة لمساعدتي   4

  على تحقی� أهدافي الدراس�ة مستق�لا 

      

یتحدث والد�ا معي �استمرار عن التخصص   5

  الذ� یرغ�ان أن التح� �ه
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........................................................................................

........................................................................................

........................................................................................

........................................................................................

........................................................................................

........................................................................................

........................................................................................

........................................................................................

........................................................................................

........................................................................................

........................................................................................

........................................................................................

........................................................................................  

  

  

  

  معنا تعاون�م على الش�ر جز�ل أ أش�ر�م الأخیر في
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  )02استب�ان التوقعات الوالد�ة:(الملح�

  الجمهور�ة الجزائر�ة الد�مقراط�ة الشعب�ة

  وزارة التعل�م العالي وال�حث العلمي

  جامعة الد�تور مولا� الطاهر سعیدة

  الإنسان�ة والاجتماع�ة�ل�ة العلوم 

  قسم علم النفس وعلم التر��ة

  

  الب�انات الأول�ة:

  الجنس:

  السن:

  التعل�مة:

  عز�ز� التلمیذ(ة):

بهدف انجاز دراسة حول التوقعات الوالد�ة نحو نتائج أبنائهم وعلاقتها �قل� الامتحان لتلامیذ 

  النفس المدرسي.السنة الرا�عة متوس� لإعداد مذ�رة لنیل شهادة الماستر في علم 

العلم انه لا  عأقدم إل�ك مجموعة من الأسئلة أرجوا من�م الإجا�ة عنها �صدق وموضوع�ة، م

المعلومات تحا�  هتوجد إجا�ة خاطئة أو صح�حة وإنما توجد الإجا�ة التي تعبر عنك، وهذ

  �سر�ة تامة ولا تستعمل إلا لغرض علمي.

  نش�ر�م على مساعدتكم.
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غال  الفقرات  الرقم

  �ا

  نادرا  أح�انا

        والد�ا یتحدثان معي �ثیرا عن توقعاتهم المتعلقة �أدائي الدراسي  01

        والد�ا �قدمان لي �استمرار التوجیهات لمساعدتي على تحقی� توقعاتهم  02

        والدا� یوضحان لي بدقة ما یتوقعانه مني  03

        أهلي یتوقعون أن أكون متفوقا في فصلي  04

        �طمحان أن أحق� نتائج أفضل من تلك التي تحصلت علیها سا�قاوالد�ا   05

        والدا� �حفزاني عندما اشعر �التعب أثناء المراجعة  06

        �حاول أهلي تلب�ة جم�ع احت�اجاتي التعل�م�ة  07

        والد�ا �عتقدان أن قدراتي أعلى من النتائج التي أحققها  08

        على �ل انجاز أقدمه �قدم لي والد�ا هدا�ا وم�افئات  09

        اشعر برغ�ة والدا� الدائمة في الجلوس معي أثناء المراجعة  10

        أهلي یتحدثون أمامي عن تفاصیل حفل نجاحي �التفوق   11

        اشعر �الارت�اك والخوف عندما یتحدث أهلي عني أمام الآخر�ن  12

        زملائياشعر القل� عندما �طلب مني والد�ا أن أكون أفضل من   13

        والد�ا �میزاني عن إخوتي �سبب توقعاتهم لي  14

        �قارن أهلي بین مستوا� ومستو� زملائي  15
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        والد�ا �أملان أن أكون في وضع أحسن مما أنا عل�ه  16

        �ساعدني والد�ا في التخط�� لمستقبلي  17

        �شعر أهلي �قل� شدید على مستقبلي  18

الخط� المناس�ة لمساعدتي على تحقی� أهدافي الدراس�ة والد�ا �ضعان   19

  مستق�لا

      

        یتحدث والد�ا معي �استمرار عن التخصص الذ� یرغ�ان في الالتحاق �ه  20

  )03(الملح�سارسون –مق�اس قل� الامتحان 

یتضمن هذه الاخت�ار مجموعة من الع�ارات حول ما تف�ر �ه أو تشعر �ه في مواقف معینة 

لذا فانه ل�س هناك إجا�ات صح�حة  الأخر،تختلف عن مشاعر  إنسانعلما �ان مشاعر �ل 

  وإجا�ات خاطئة لان �ل إجا�ة تعبر عن مشاعرك وأحاس�سك الخاصة

استجا�اتك لهذا الاخت�ار ما هي إلا  أرجو أن أؤ�د على أن المعلومات التي تجمع عن

  لكل من هم حولك أولأغراض التشخ�ص الذاتي فق� لمعرفة درجة القل� لد�ك 

في الم�ان الذ� تشعر انه ) x) / وضعي إشارة وضعاقرأ / اقرئي �ل ع�ارة من الع�ارات 

  �مثل مشاعرك وأحاس�سك الحق�ق�ة
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  �شدة أواف� لا  أواف�لا   أواف�  �شدة أواف�  الع�ارات  م

شعر �الضی� عند �ل سؤال �طرحه المعلم علي لیتأكد من ا  1

  .للدرساستفادتي وتعلمي 

        

شعر �القل� حول ما إذا �نت سأرفع من صفي الحالي إلى ا  2

  الصف الذ� یل�ه في نها�ة العام

        

اشعر �التوتر إذا ما طلب مني المعلم الوقوف والقراءة �صوت   3

  مرتفع

        

عندما �طلب مني المعلم حل �عض المسائل على اللوح فإنني   4

  .منيأتمنى بیني و�ین نفسي أن �طلب ذلك من غیر� ول�س 

        

          أثناء نومي احلم �ثیرا �الامتحانات  5

          تزداد دقات قلبي عندما �قترب موعد الامتحانات  6

�ما اشعر �القل� الشدید عند استعداد� للنوم نتیجة تف�یر�   7

  س��ون عل�ه أدائي في الامتحان غدا

        

ترتجف ید� التي اكتب بها عندما �طلب من المعلم الكتا�ة   8

  .صفيعلى اللوح أمام طلاب 

        

اشعر �التوتر عند اقتراب موعد الامتحان بدرجة أكثر من   9

  زملائي الطلاب

        

عندما أكون في البیت وأف�ر في دروس الغد اشعر �الخوف   10

  .خاطئةمن أنني سوف أعطي إجا�ات 

        

تغیبت عن المدرسة نتیجة مرض اشعر �ان أدائي  إذا  11

للواج�ات المدرس�ة سوف ��ون اقل درجة من الطلاب 
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  .الآخر�ن

عندما أف�ر بدروس الیوم التالي اشعر �القل� �ان أدائي في   12

  .مقبولاض الدروس سوف لا ��ون �ع

        

اشعر �الغث�ان والارتجاف أو الدوار عندما �سأل المعلم سؤالا   13

  بهدف تحدید مد� ما تعلمت من الدرس

        

اشعر �الارت�اك والتوتر إذا وجه المعلم ألي سؤالا وأجبت عل�ه   14

  .خاطئةإجا�ة 

        

          خوف من �ل موقف ف�ه امتحانالشعر �ا  15

          شدید قبل دخولي الامتحانالضی� الاشعر �  16

�عد الانتهاء من الامتحان اشعر �التوتر حول أدائي في هذا   17

  .الامتحان

        

اشعر أح�انا أن أدائي في الامتحان الذ� قدمته �ان سیئا   18

  .لهمهما �نت قد درست وتحضرت 

        

 ترتجف �عضاشعر إن ید� التي اكتب بها أثناء الامتحان   19

   الشي

        

أخاف من الفشل في أدائي إذا ما علمت إن المعلم س�عطینا   20

  .امتحانا

        

اشعر أنني أنسى في الامتحان �ثیرا من المعلومات التي �نت   21

  أتذ�رها قبل بدئه

        

          .أتمنى لو أنني لا اشعر �ضی� من الامتحان بهذه الدرجة  22
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          المعلم انه یر�د أن �عطینا امتحانا أخبرنياشعر �القل� إذا   23

اشعر �ان أدائي سوف ��ون سیئا أثناء الإجا�ة على   24

  الامتحان

        

أخاف أح�انا عندما أكون في طر�قي إلى المدرسة أن �عطینا   25

  المعلم امتحانا فجائ�ا

        

          .الامتحاناشعر �صداع شدید قبل وأثناء   26

          أدائي وتقدمي في الامتحانخوفي من الرسوب �عی�   27

 )04الاساتذة المح�مین:(الملح�

  الدرجة العلم�ة  التخصص  المح�م

    علم النفس  ایت �حي نج�ة

  د�توراه  علم التر��ة  ورغي سید احمد

    علم النفس  جدو� زه�ة

    علم التر��ة  �ر�مة �ورات

  أستاذ التعل�م العالي  علوم اجتماع�ة  �على فاروق 

  أأستاذ محاضر.   علم النفس المدرسي  الحل�ممزوز عبد 

  أأستاذ محاضر.   علم التر��ة  ملاك نس�مة

  د�توراه  علم النفس  ع�ساو� أمینة

Statistiques de fiabilité 
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  ).05:(الملح�ةالخصائص الس��و متر�

  معامل الفا �رون�اخ:

 

 

  التجزئة النصف�ة:

  

Alpha de Cronbach

Partie 1 

Valeur ,624 

Nombre d'éléments 10a 

Partie 2 

Valeur ,465 

Nombre d'éléments 10b 

Nombre total d'éléments 20 

Corrélation entre les sous-échelles ,633 

Coefficient de 

Spearman-Brown

Longueur égale ,775 

Longueur inégale ,775 

Coefficient de Guttman split-half ,61 

a. Les éléments sont : 9ب ,8ب ,7ب ,6ب ,5ب ,4ب ,3ب ,2ب ,1ب, 

 .10ب

b. Les éléments sont : 17ب ,16ب ,15ب ,14ب ,13ب ,12ب ,11ب, 

 .20ب ,19ب ,18ب

  

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,62 20 
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  :):متوس� التوقعات الوالد�ة06الملح� رقم (

Statistiques 

 التوقعات

N 
Valide 50 

Manquante 1 

Moyenne 46,3400 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التوقعات

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

22,00 1 2,0 2,0 2,0 

26,00 1 2,0 2,0 4,0 

32,00 1 2,0 2,0 6,0 

33,00 2 3,9 4,0 10,0 

35,00 1 2,0 2,0 12,0 

40,00 3 5,9 6,0 18,0 

41,00 1 2,0 2,0 20,0 

42,00 1 2,0 2,0 22,0 

43,00 3 5,9 6,0 28,0 

44,00 2 3,9 4,0 32,0 

45,00 2 3,9 4,0 36,0 

46,00 3 5,9 6,0 42,0 

47,00 4 7,8 8,0 50,0 

48,00 3 5,9 6,0 56,0 

49,00 5 9,8 10,0 66,0 

50,00 6 11,8 12,0 78,0 

51,00 1 2,0 2,0 80,0 

52,00 2 3,9 4,0 84,0 

53,00 1 2,0 2,0 86,0 

54,00 1 2,0 2,0 88,0 

55,00 2 3,9 4,0 92,0 

56,00 1 2,0 2,0 94,0 

57,00 1 2,0 2,0 96,0 

58,00 1 2,0 2,0 98,0 

68,00 1 2,0 2,0 100,0 

Total 50 98,0 100,0  

Manquante Système manquant 1 2,0   

Total 51 100,0   
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  �مثل العلاقة الارت�اط�ة بین التوقعات الوالد�ة وقل� الامتحان  ):07الملح� رقم (

 

 

 

 


