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                                    الإهــــــــداء

 

 الى من ؼرسا فً قلبً بذور الحلم، وسقٌاها بالدعاء

 إلى من كانا سندي حٌن تعبت، ونوري حٌن تعثّرت

 إلى من علمّانً أن لا مستحٌل مع الإرادة، ولا ٌأس مع الإٌمان

إلى أبً وأمً 

 إلى إخوتً الصؽار، زهور البٌت وبهجته

 .ابتسامتكم كانت نوري فً عتمة الأٌام، وبراءتكم كانت راحتً حٌن أثقلنً التعب

 إلى جدتً الحبٌبة

نبض القلب وحنان الروح 

الى صدٌقاتً الؽالٌات 

 أنتم السند الذي لا ٌمٌل، والرفقة التً لا تخذل

 .ضحكاتكم كانت بلسمً، وكلماتكم كانت وقودي فً لحظات التعب

الى كل من أحبنً بصدق 

صلٌحة 



                                   

 :   الــشكــــر                                         

بتوفٌقه تُنجز المهام وتُذلل الحمد لله  الذي ,الحمد لله حتى ٌبلػ الحمد منتهاه 

 .مدّنا بالقوة والصبر حتى بلػ هذا العمل نهاٌتهأ الحمد أن لهالصعوبات،

 بصدق، وعملٍ رافقته العزٌمة والإصرار، تهقطؾ ثمار جهدٍ بذلأالٌوم أنا وها 

رفع كلمات أ فً هذا المقام إلا أن يلأضع بٌن أٌدٌكم هذه المذكرة، ولا ٌسعن

 . ٌد العون والدعميالشكر والامتنان لكل من مدّ ل

 ة  والداعمة نعم الموجّهت كانتً، الطٌفور فطٌمة  ةالفاضلأستاذتً خصّ بالذكر أو

 أصدق الدعاء وأسمى ي منكًفً كل مراحل هذا العمل، فل  عونًاقد كنتً لً ؾ

 .عبارات التقدٌر

  .هذا العمل  شكر كل الأساتذة الكرام، وكل من ساهم من قرٌب أو بعٌد فًأكما 

 

 

 

 

 

 

                                                                            صلٌحة                                                                         

  



 :                              الملخص 

الفلسطٌنً فً دحض -تهدؾ هذه الدراسة إلى التعرؾ على دور المحتوى الرقمً العربً

السردٌة الصهٌونٌة حول العدوان على ؼزة، وذلك من خلال تحلٌل عٌنة من منشورات 

المنهج المسحً وأداة تحلٌل على عتماد لاوقد تم ا. اكس ناشطٌن فلسطٌنٌٌن على منصة

من تم اختٌار عٌنة قصدٌة حٌث . المحتوى بوصفها الوسٌلة الرئٌسة لجمع البٌانات وتحلٌلها

تؽرٌدات نصٌة  10تمثلت فً  2024كتوبر17الى 2023 دٌسمبر 7الفترة الممتدة مابٌن 

 التًالمضامٌن لصالح الجعفراوي، بهدؾ رصد وتحلٌل تؽرٌدات نصٌة  6عبود بطاح ول

 .الرقمً الفلسطٌنً فً مواجهة الرواٌة الصهٌونٌةالمحتوى علٌها ٌقوم 

توصلت هذه الدراسة إلى مجموعة من النتائج المهمة المرتبطة بطبٌعة المحتوى الرقمً 

الذي ٌنشره كل من عبود بطاح وصالح الجعفراوي، وتوجهاتهما الإعلامٌة فً تؽطٌة 

 :العدوان الصهٌونً على ؼزة، وهً كما ٌلً

 أن كلاً من عبود بطاح وصالح الجعفراوي ٌوجهان محتواهما بدرجة أولى إلى الجمهور -

وٌبدو أن الؽاٌة من ذلك هً التأثٌر فً وعً الرأي العام العربً، وتحفٌزه على  ،العربً

 .التفاعل العاطفً والسٌاسً مع القضٌة الفلسطٌنٌة

بالرؼم من أن الخطاب الإعلامً لكل من عبود بطاح وصالح الجعفراوي ٌسٌر فً - 

اتجاهات متقاربة، إلا أن الدراسة رصدت فرقاً ملحوظاً فً حجم التفاعل الرقمً مع محتوى 

حٌث شهدت منشورات عبود بطاح معدلات تفاعل  أعلى مقارنة بصالح . كل منهما

 .  وهذا راجع إلى ارتفاع وتٌرة نشاطه الرقمً و تحدٌثه المستمر الجعفراوي

بعض الفروقات الشكلٌة بٌن المحتوى الذي ٌقدمه كل من عبود بطاح وصالح ٌوجد - 

إلا ان الجعفراوي، خصوصاً على مستوى الأسالٌب التعبٌرٌة والمفردات المستخدمة، 

فقد ركز كلاهما على توثٌق المعاناة . جوهر الرسائل التً ٌقدمانها ٌتسم بتقارب كبٌر

. الإنسانٌة، مما ٌعكس انسجاماً فً الأهداؾ الاتصالٌة والوظائؾ الإعلامٌة لمحتواهما

عبود بطاح وصالح الجعفراوي الاستمالات الإقناعية العقمية في محتواىـ الرقمي، وظؼ - 

 تقديـ معمومات موثقةو ذلؾ ؿ. بشكؿ يفوؽ اعتمادىـ عمى الاستمالات العاطفية أو التخويفية



وتحميلبت عقلبنية تستند إلى سرد وقائعي للؤحداث، في محاولة لإقناع الجميور مف خلبؿ 

 .المنطؽ والبراىيف بدلًا مف إثارة العاطفة 

السردٌة , المحتوى الرقمً ،المحتوى الرقمً العربً ،الدحض :الكلمات المفتاحٌة

 .الصهٌونٌة ،صانع المحتوى 

 

Abstract : 

This study aims to explore the role of Arabic-Palestinian digital content in countering the 

Zionist narrative regarding the aggression on Gaza, through an analysis of a sample of posts 

by Palestinian activists on the X platform. The study relied on the survey method and content 

analysis tool as the primary means for data collection and analysis. A purposive sample was 

selected from the period between December 2, 2023, and October 27, 2024, consisting of 10 

text tweets by Aboud Batah and 6 text tweets by Saleh Al-Jaafrawi. The goal was to monitor 

and analyze the themes underlying Palestinian digital content in confronting the Zionist 

narrative. 

The study reached a set of important findings related to the nature of the digital content 

published by both Aboud Battah and Saleh Al-Jaafrawi, and their media orientations in 

covering the Zionist aggression on Gaza, as follows: 

 Both Aboud Battah and Saleh Al-Jaafrawi primarily direct their content towards the Arab 

audience, seemingly aiming to influence Arab public opinion and stimulate emotional and 

political engagement with the Palestinian cause. 

 Although the media discourse of both Aboud Battah and Saleh Al-Jaafrawi follows 

similar directions, the study observed a notable difference in the level of digital 

engagement with their content. Aboud Batah’s posts received higher engagement rates 

compared to those of Saleh Al-Jaafrawi, which is attributed to his higher level of digital 

activity and continuous updates. 

 There are some formal differences between the content provided by      Aboud Battah and 

Saleh Al-Jaafrawi, especially in terms of expressive styles and vocabulary used. However, 

the core messages they convey show significant convergence. Both focused on 



documenting human suffering, reflecting alignment in their communicative goals and the 

media functions of their content. 

 Aboud Battah and Saleh Al-Ja'afrawi employed rational persuasive appeals in their digital 

content more than emotional or fear-based appeals. They aimed to present documented 

information and logical analyses based on factual storytelling of events, in an attempt to 

persuade the audience through reason and evidence rather than by stirring emotions. 

 Key words : Digital Content , Arabic Digital Content , Narrative Refutation ,Refutation 

Content Creator 
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تُعدّ القضية الفمسطينية مف القضايا المركزية في العالـ  العربي والإسلبمي والإنساني 
لـ تكف يومًا شأنًا سياسيًا عابرًا، بؿ ظمت عمى مدى العقود جرحًا مفتوحًا في الضمير لأنيا 

فيي ليست مجرد صراع عمى أرض أو حدود، بؿ معركة . العربي والإسلبمي والإنساني
بؿ قد  ، لـ يتوقؼ الشعب الفمسطيني عف النضاؿ1948ومنذ نكبة عاـ . وجود وىوية وكرامة

امتد ىذا الصراع إلى الفضاء الإعلبمي والرقمي، حيث باتت الكممة والصورة والرواية أدوات 
استراتيجية في معركة الوعي، ووسائؿ أساسية لمواجية السرديات الصييونية التي تسعى إلى 

 .إعادة تشكيؿ الواقع وتزييؼ الحقائؽ وسمب الذاكرة الفمسطينية

في ظؿ التحولات العميقة التي شيدىا الإعلبـ الرقمي، تحوّلت منصات التواصؿ 
الاجتماعي إلى ساحة موازية بؿ بديمة أحيانًا  لوسائؿ الإعلبـ التقميدية، خاصة فيما يتعمؽ 

وتُعد القضية الفمسطينية مف أبرز النماذج التي كشفت . بالقضايا السياسية والإنسانية الكبرى
عف عمؽ ىذا التحوؿ، حيث بات الفضاء الرقمي مجالًا فاعلًب لمصراع السردي بيف الاحتلبؿ 

لقد . الإسرائيمي والمجتمع الفمسطيني، وبيف الدعاية الصييونية والرواية العربية المقاومة
فرض ىذا الواقع عمى الفمسطينييف ومعيـ مناصرو القضية، أف يخوضوا معركتيـ عمى 

 .جبيات جديدة، بالكممة والصورة والمشيد

في ىذا السياؽ، برز دور صنّاع المحتوى الرقمي، الذيف لـ يعودوا مجرّد ناقميف 
عادة إنتاجيا بأساليب تواصمية  لمحدث، بؿ أصبحوا فاعميف في صياغة الرواية الفمسطينية، وا 

فالمحتوى الرقمي لـ يعد . السرعة، التأثير، التفاعؿ،: جديدة تتلبءـ مع منطؽ الفضاء الرقمي
مجرد وسيمة تكميمية، بؿ أصبح أداة مقاومة قائمة بذاتيا، تتحدى التعتيـ الإعلبمي، وتكسر 

احتكار الصورة والخبر، وتدحض التضميؿ الصييوني عبر التوثيؽ المباشر والمشاركة 
وقد ساىمت ىذه الديناميكية في تحويؿ بعض الحسابات الشخصية إلى منصات . الجماىيرية
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إعلبمية بامتياز، يتابعيا الآلاؼ مف الناس ، وتؤثر في تشكيؿ الوعي العاـ العربي والدولي 
. تجاه ما يحدث في فمسطيف، ولا سيما في قطاع غزة

ومف بيف أبرز الأسماء التي لعبت ىذا الدور، برز الناشطاف عبود بطاح وصالح      
أف يقدّما نموذجًا " اكس"الجعفراوي، المذاف استطاعا مف خلبؿ محتواىما الرقمي عمى منصة 

فقد تميزت منشوراتيما بتوثيؽ مستمر وحيّ . حيًا لصناعة خطاب رقمي فمسطيني مقاوـ
نساني يمسّ  لمعدواف الإسرائيمي، وتقديـ معطيات ميدانية ، فضلًب عف خطاب تعبويّ وا 

  .الوجداف العربي والإسلبمي

يقدمو ىؤلاء الناشطوف لا يمكف اختزالو في مجرد نشاط تواصمي، بؿ ىو ممارسة  إف ما
إعلبمية مقاومة بكؿ المقاييس، تُعيد الاعتبار لمرواية الفمسطينية، وتُسيـ في حشد التضامف، 

لذلؾ، فإف دراسة نماذج مثؿ عبود بطاح وصالح الجعفراوي تتيح . وتفكيؾ خطاب الاحتلبؿ
فيماً أعمؽ لدور المحتوى الرقمي في تشكيؿ خطاب مضاد، وتبُرز كيؼ أصبحت 

. التكنولوجيا أداة مف أدوات النضاؿ المعاصر

فقد استثمر كلبىما منصة اكس كوسيط رقمي فاعؿ في دحض الرواية الصييونية، مف 
حيث قاما بنشر المعمومات والحقائؽ الميدانية، بيدؼ تفنيد , خلبؿ إنتاج محتوى مضاد 

المزاعـ الإسرائيمية وكشؼ التزييؼ الإعلبمي، مستفيدَيف مف خصائص المنصة في إيصاؿ 
. الخطاب إلى جميور عالمي متنوع

أماـ ىذا الطرح جاءت ىذه الدراسة لمعرفة دور المحتوى الرقمي العربي الفمسطيني في 
دحض السردية الصييونية حوؿ العدواف عمى غزة و ذلؾ مف خلبؿ تحميؿ منشورات عبود 

. بطاح وصالح الجعفراوي عبر منصة اكس 

وفي ىذا الإطار، قسّمت الباحثة ىذه الدراسة إلى ثلبثة فصوؿ، شممت الإطار 
تناوؿ الفصؿ الأوؿ الإطار المنيجي . المنيجي والمفاىيمي، والجانب النظري، ثـ التطبيقي
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والمفاىيمي لمدراسة، حيث تـ عرض إشكالية البحث وتساؤلاتو وفرضياتو، إلى جانب توضيح 
كما تـ التطرؽ إلى نوع الدراسة والمنيج . أىمية الدراسة وأىدافيا، وأسباب اختيار الموضوع

المعتمد، إضافة إلى الأدوات البحثية المستخدمة والمقاربة النظرية المؤطرة لمدراسة، حيث 
بعد . نظرية الأطر الإعلبمية ونظرية ترتيب الأولويات: استندت الباحثة إلى نظريتيف ىما

ذلؾ، تـ التعريؼ بمجتمع البحث وعينتو، وعرض المفاىيـ الأساسية والمصطمحات المرتبطة 
. واختتُـ الفصؿ بعرض الدراسات السابقة ، مع بياف أوجو الاستفادة منيا . بالموضوع

بعدىا جاء الإطار النظري لمدراسة موزعًا عمى مجموعة مف المحاور الأساسية التي تـ 
افتتحنا ىذا الإطار بمدخؿ تمييدي ، ثـ انتقمنا إلى المحور الأوؿ . تناوليا بشكؿ متسمسؿ 

الذي خصصناه لممحتوى الرقمي، حيث قمنا بدايةً بتعريفو وتقديـ لمحة موجزة عف نشأتو 
 .وتطوره، تلب ذلؾ استعراض لأبرز مجالاتو وأشكالو

في المحور الثاني، ركزنا عمى المحتوى الرقمي العربي، حيث تـ تعريفو أولًا، ثـ 
التطرؽ إلى أنواعو المختمفة، متبوعًا بأىميتو في المشيد الإعلبمي ثـ انتقمنا إلى عرض 

التحديات التي تواجو ىذا النوع مف المحتوى في ظؿ التغيرات الرقمية والييمنة الغربية عمى 
 .الفضاء الإلكتروني

أما المحور الثالث، فقد تناولنا فيو السردية الصييونية، فبدأنا بتعريفيا، ثـ استعرضنا 
 .الأسس الأيديولوجية والتاريخية التي تقوـ عمييا، لِنُتبع ذلؾ بكيفية دحضيا 

وفي المحور الرابع، خصصنا الحديث عف صنّاع المحتوى الرقمي، حيث قمنا بتعريفيـ 
بداية، ثـ تناولنا الخمفية التاريخية لنشوء ىذه الفئة ، متبوعًا بعرض تصنيفات صنّاع 

 .المحتوى، لنصؿ إلى دورىـ في بناء اليوية وتوجيو الرأي العاـ العالمي

واختتُـ الإطار النظري بمحور تناولنا فيو مدينة غزة، حيث قدمنا لمحة عف تاريخيا عبر 
. العصور، بدءًا مف العصور القديمة، بيدؼ وضع السياؽ التاريخي لممنطقة



 مػقدمػة
 

 
  د

 

أما الفصؿ الثالث، فقد تناوؿ الجانب التطبيقي مف الدراسة، والذي تضمّف تحميلًب لمتغريدات 
وشمؿ ىذا الفصؿ تحميلًب . النصية لكؿ مف عبود بطاح وصالح الجعفراوي عمى منصة اكس

كميًا وكيفيًا لعينة الدراسة، 

لنصؿ في نياية المذكرة  إلى استخلبص النتائج  النيائية، متبوعة بمناقشة الفرضيات،ومف 
 . ثـ عرض خاتمة الدراسة
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 :الإشكالية
تعد القضية الفمسطينية مف القضايا الإنسانية والسياسية التي شغمت ولا تزاؿ تشغؿ 

ذلؾ بسبب العدواف الإسرائيمي عمييا خاصة في قطاع غزة وما يعانيو ,الرأي العاـ العالمي
 .المجتمع مف إبادة وتيجير وانتياكات لحقوقيـ

قد أفضت الحرب عمى غزة تحت وطأة الحصار الكامؿ الذي فرضتو إسرائيؿ عمى  "
القطاع مف خلبؿ غمؽ كؿ المعايير وقطع الكيرباء والماء وزج المكاف في دوامة غير 

 1 ".مسبوقة مف الحرماف
فعمى مدار عشريف عاـ مضت ظمت إسرائيؿ تنفرد بقطاع غزة و تحكـ قبضتيا  

بؿ وترتكب أبشع الجرائـ بحؽ الأبرياء الفمسطينييف العزؿ مف نساء و ,الأمنية والعسكرية عميو
ىذا كمو أملب في إسقاط المقاومة الفمسطينية في غزة و لو ,شيوخ و أطفاؿ ىي الأكثر دموية

فيذا العدواف يسعى لتصفية المقاومة .كاف عمى حساب جثث و أنقاض القطاع بأكممو 
 2.الفمسطينية و القضاء عمى حركة حماس والسيطرة الكاممة عمى الأرض والشعب

 7في خضـ الأحداث التي شيدتيا الأراضي الفمسطينية المحتمة جراء العدواف عمى غزة منذ 
واجو الصحفييف صعوبة بالغة عرقمت تحركاتيـ " 2025 جانفي 19 إلى غاية 2023أكتوبر 

في تغطية الأحداث و ما تعرضوا لو مف تصفيات واغتيالات مف أجؿ التعتيـ الإعلبمي 
دخمت وسائؿ الإعلبـ الجديدة عمى رأسيا شبكات التواصؿ الاجتماعي مجاؿ التغطية 

لمسايرة التطورات بشكؿ فوري ومستمر لنقؿ ما يحدث في غزة مف جرائـ ومجازر يرتكبيا 

                                                             
 3،مجمة الرسالة لمدراسات الإعلبمية،العدد2023سياـ ممو ،سيميائية الصورة الإعلبمية الرقمية لمعدواف عمى غزة أكتوبر  1
 . 51ص  ,2024نوفمبر 30،

،مجمة مدارات سياسية 2023محمد عبد الحفيظ الشيخ ،مستقبؿ القضية الفمسطينية في ضوء الحرب عمى غزة أكتوبر  2
 .66ص ,2024ديسمبر2،31،العدد 
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فقد انتقمت الحرب مف المواجية التقميدية إلى المواجية " 1الاحتلبؿ ضد الشعب الفمسطيني
 .الإعلبمية التي تعتمد عمى الفضاء الرقمي 

تعد "في ظؿ تصاعد العدواف الإسرائيمي عمى غزة برز دور المنصات الرقمية التي  
سمة مف سمات عصرنا الحالي حيث أصبحت أداة ىامة لخمؽ الرأي العاـ العالمي تجاه 

الأحداث والقضايا وىذا بفضؿ خصائصيا الفاعمية و التداوؿ والسرعة في الانتشار خاصة 
نظرا ليدا تفاعؿ   2"خلبؿ الأزمات والحروب وذلؾ عف طريؽ نشر الأفكار والآراء 

مستخدمو المنصات الرقمية مع المحتويات بطرؽ مختمفة تعكس مواقفيـ تجاه القضية مف 
اجؿ دعميا والتضامف مع شعبيا وذلؾ عبر نشر محتويات الكترونية تفند الروايات 

 .الصييونية التي تسعى لتشويو الحقائؽ و طمس التاريخ الفمسطيني

نظرا لتسارع الأحداث تعاظـ دور صناع المحتوى الرقمي الفمسطينييف في إعادة  
القضية إلى الصدارة مف خلبؿ نشر المحتويات الرقمية التي تمتاز بالكـ اليائؿ مف 

  ، 3المعمومات النصية والصوتية أو عمى شكؿ صورة أو فيديو يتـ تبادليا عف طريؽ الشبكة
كاف لممحتوى الرقمي الفمسطيني دور ميـ في تغطية الأحداث ونقؿ الصور الحصرية 

بالاعتماد عمى مختمؼ المنصات الرقمية ؛ كمنصة  اكس و ذلؾ مف أجؿ دحض السردية 
  .الصييونية

حيث تنوعت وتعددت وسائؿ نقؿ الحقائؽ ومف بيف ىذه الوسائؿ منصة اكس فقد  
سعى ىذا النوع مف الإعلبـ  إلى الكشؼ عف الحقيقة المخفية عبر ىذه المنصة مف طرؼ 

 ألؼ متابع و 218صناع المحتوى الرقمي الفمسطينييف كعبود بطاح الذي يتابعو حوالي 
                                                             

 562ص , 2022 أكتوبر 6، 2زبيدة بوزياني ،القضية الفمسطينية وحرب الإعلبـ ،مجمة دراسات تاريخية ،العدد 1
مع الحملبت الالكترونية حوؿ انتشار المجاعة في غزة بعد طوفاف  (تويتر)نواؿ بومشطة،تفاعؿ مستخدمي منصة اكس  2

 .351 ،ص 2024 سبتمبر 15، 5:الأقصى ،مجمة المعيار،العدد
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وأماـ ىذا الوضع اختارت الباحثة محتويات ىذاف  .ألؼ متابع 152صالح  الجعفراوي 
الشخصيتاف المذاف ليما تأثير كبير وشيرة واسعة في ىذه المنصة الرقمية ،إضافة إلى ما 

 . يحققونو مف نسب مشاىدات عالية في  حسابيـ الرسمي في موقع اكس

إذ تيدؼ ىذه الدراسة إلى فيـ مدى قدرة صانعي المحتوى الرقمي الفمسطينييف في منصة 
 17الى 2023 ديسمبر 07اكس لمواجية السردية التي تروج أثناء العدواف عمى غزة مف

 وذلؾ مف خلبؿ تحميؿ ىذه المحتويات ورصد تأثيرىا في الرأي العاـ 2024 ديسمبر 
  .ومواجية سياسات المنصات الرقمية

  :ولتحقيؽ ىذا اليدؼ ارتأينا لصياغة الإشكاؿ التالي

كيؼ ساىـ صانعيْ المحتوى الرقمي الفمسطينييف عبود بطاح و صالح الجعفراوي  في 
 17 إلى غاية 2023ديسمبر  07دحض الرواية الصييونية حوؿ العدواف عمى غزة مف 

.  عبر منصة اكس ؟2024ديسمبر

 : الأسئمة الفرعية

ما ىي القيـ المستنبطة مف المضاميف المنشورة لكؿ مف عبود بطاح و صالح الجعفراوي - 
 .عبر منصة اكس خلبؿ العدواف عمى غزة؟

ما ىي الأساليب الإقناعية التي اعتمدىا عبود بطاح و صالح الجعفراوي في منصة اكس -
 .لدحض السردية الصييونية؟

عبود بطاح وصالح الجعفراوي في منصة اكس لمواجية الرواية ىي المغة التي وظفيا ما -
 الصييونية؟

ػ 

 :فرضيات الدراسة 
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 :الفرضية الأولى 

في لدحض السردية الصييونية اعتمد عبود بطاح و صالح الجعفراوي عمى قيـ مختمفة  - 
. محتوياتيـ المنشورة عبر منصة اكس 

 :الفرضية الثانية 

لإبراز غمبت الاستمالات الاقناعية عمى منشورات عبود بطاح وصالح الجعفراوي وذلؾ - 
. الحقائؽ التي تفند الرواية الإسرائيمية 

 :الفرضية الثالثة 

في سياؽ عمى المغة العربية الفصحى بدرجة كبرى عبود بطاح وصالح الجعفراوي اعتمد - 
 .عبر منصة اكس مضامينيـ، 

 
: أىمية الدراسة

تبرز قيمة ىذه الدراسة في معالجتيا  لموضوع أصبح  ييـ الدارسيف في مجاؿ عموـ الإعلبـ و -
الاتصاؿ في البيئة الرقمية وذلؾ مف خلبؿ التعرؼ عمى دور المحتوى الرقمي العربي لصناع 

المحتوى الفمسطينييف في دحض الرواية الصييونية في منصة تويتر كوف ىذه  الأخيرة أصبحت 
 .تمثؿ مصدر أساسي لمترويج لمقضايا اليامة في المجتمع

كما يتيح ىذا البحث فرصة لفيـ كيفية استخداـ صناع المحتوى الرقمي الفمسطينييف لمنصة -
اكس لإظيار حقائؽ مغايرة لمسردية الإسرائيمية بإبراز العدواف عمى غزة مما يكوف رؤية 

 .متكاممة تساىـ في تعزيز الوعي لدى المستخدميف وتوجيو الرأي العاـ العالمي

: أىداؼ الدراسة
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 :نسعى مف خلبؿ ىذه الدراسة إلى تحقيؽ الأىداؼ التالية 

 .التعرؼ عمى أىـ الأساليب الاقناعية التي تـ الاعتماد عمييا -

 .معرفة دور صناع المحتوى الرقمي في دحض السردية الصييونية -

دراسة أثر المحتويات الرقمية العربية في تشكيميا لمرأي العاـ العالمي وتفنيد الرواية -
.                                                              الإسرائيمية 

 .الكشؼ عف القيـ التي تضمنتيا المحتويات الرقمية لعبود بطاح و صالح الجعفراوي-

 .تحميؿ المنشورات الرقمية الفمسطينية لمكشؼ عف الرسائؿ التي تركز عمييا-

أسباب اختيار الموضوع 

مع تزايد الاعتماد عمى المحتويات الرقمية في نقؿ الأحداث و الحقائؽ أصبح مف الضروري 
التعرؼ عمى دورىا في تكذيب الروايات الزائفة خلبؿ فترة الحرب عمى غزة و جاء اختيار 

 ىذا الموضوع استنادا الى مجموعة مف الأسباب الذاتية و الموضوعية 

 :أما الذاتية فيي

 .العقائدي والعاطفي والارتباط الشخصي بالقضية الفمسطينية ء الانتما -

 . أىمية المحتوى الرقمي في إيصاؿ الحقيقة لمرأي العاـ العالمي-

 .رغبة الباحثة في معرفة دور المحتوى الرقمي العربي في دحض الرواية الصييونية-

 .الإيماف بقوة الكممة و الصورة -

: الأسباب الموضوعية 
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اختيار الباحثة لمموضوع جاء جراء ما يتعرض لو قطاع غزة في الفترة الأخيرة مف - 
 .سياسات قمع وتنكيؿ

جدة وحداثة الموضوع إضافة إلى أىميتو البالغة كونو مف بيف المواضيع المطروحة - 
 .لمنقاش

معرفة دور الإعلبـ في تشكيؿ توجيات وادعاءات إسرائيؿ والتي تبيف لاحقا أنيا مجرد - 
 . تزييؼ

 .تنامي دور الإعلبـ الرقمي في تشكيؿ الرأي العاـ العالمي بشأف القضايا السياسية - 

 :  نوع الدراسة ومنيجيا

 :نوع الدراسة 

تندرج دراستنا ىذه ضمف الدراسات الوصفية التحميمية التي تيدؼ لوصؼ وتحميؿ دور 
. المحتويات الرقمية الفمسطينية في دحضيا لمرواية الصييونية في منصة اكس 

الدراسات الوصفية تعتمد عمى دراسة الظاىرة كما توجد في الواقع و تيتـ بوصفيا وصفا 
دقيقا يعبر عنيا كميا أو كيفيا فالتعبير الكيفي يصؼ الظاىرة  ويوضح خصائصيا أما 

. 1التعبير الكمي فيصفيا رقميا لإيضاح  مقدارىا

 :منيج الدراسة

إف تحديد منيج البحث ىو مف أىـ خطوات أي بحث عممي ولا يمكف لمباحث تجاوزه لأنو 
يرسـ حدود البحث و يضع الباحث في إطار معيف ينظـ بحثو  فالمنيج ىو فف التنظيـ 

                                                             
 .126، ص 2019 ، 1دار  أسامة لمنشر و التوزيع ،ط:سعد سمماف المشيداني ،منيجية البحث العممي ،عماف  1
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الصحيح لسمسمة مف الأفكار العديدة إما مف أجؿ الكشؼ عف الحقيقة حيث نكوف بيا 
 1.جاىميف أو مف اجؿ البرىنة عمييا للآخريف حيف نكوف بيا عارفيف

  .2وىو أيضا الطريقة التي يتبعيا الباحث لدراسة موضوع ما

نظرا لطبيعة ىذه الدراسة اعتمدنا عمى المنيج المسحي الذي يقوـ عمى جمع البيانات و 
المعمومات عف الظاىرة المدروسة قصد التعرؼ عمى وضعيا الحالي و جوانب قوتيا و 

ضعفيا ، فالمنيج المسحي  ييدؼ إلى دراسة الظاىرة في وضعيا الطبيعي دوف أي تدخؿ 
 3.لمباحث

 :أدوات الدراسة

وفقا لممنيج المعتمد عميو ، و بناءا عمى الإشكالية المطروحة ، واستنادا إلى الغايات المرجوة 
،تطمب الأمر الاعتماد عمى أداة تحميؿ المحتوى عمى اعتبارىا أحد الأساليب البحثية التي 
تستخدـ في تحميؿ المواد الإعلبمية بيدؼ التوصؿ  إلى استدلالات و استنتاجات وذلؾ مف 
خلبؿ تحميؿ المحتويات الرقمية العربية الفمسطينية لعبود بطاح و صالح الجعفراوي عمى 

منصة اكس لمتعرؼ عمى دور ىذه المحتويات في دحض السردية الصييونية حوؿ العدواف 
 .عمى غزة

                                                             
 .4 ،ص 1977 ،3وكالة المطبوعات لمنشر ،ط:عبد الرحماف بدوي ،مناىج البحث العممي ،الكويت  1
 .35 ص،2015، 3دار الكتب لمنشر و التوزيع ،ط:محمد سرحاف عمي المحمود ،مناىج البحث العممي ،اليمف ،صنعاء 2

 4ديواف المطبوعات الجامعية ،ط:احمد بف مرسمي ،مناىج البحث العممي في عموـ الإعلبـ والاتصاؿ ،الجزائر  3
 .286،ص 2010
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 أف تحميؿ المحتوى ىو أحد أساليب البحث العممي التي تيدؼ BERLSONيرى بيرلسوف 
 .1إلى الوصؼ الموضوعي و الكمي المنظـ الظاىر لممادة الإعلبمية 

ويعرؼ ىولستي تحميؿ المحتوى عمى أنو أي أسموب بحثي يرمي لمخروج باستدلالات عف 
 2.طريؽ تشخيص الرسائؿ تشخيصا موضوعيا منظما 

 :فئات التحميؿ 

 .يقوؿ بيرلسوف أف تحميؿ المضموف تكمف قيمتو في قيمة فئاتو

إف عممية تحديد فئات تحميؿ المضموف و أعدادىا ،أىـ خطوة يجب عمى الباحث أف يولييا 
 .الاىتماـ الأكبر

و الفئات ىي التي تصنيؼ المعمومات تبعا ليا و تختمؼ مف موضوع لآخر ،يجب أف تكوف 
 .واضحة و شاممة ومكيفة بشكؿ جيد مع المشكمة و المضموف الذي اشتقت منو

 :وتنقسـ فئات تحميؿ المضموف إلى قسميف رئيسييف 

  :؟مف بينيا3فئات الشكؿ،تيتـ بالإجابة عف السؤاؿ كيؼ قيؿ:الأوؿ

 فئة المغة المستخدمة  -
 فئة نوع المنشور -
 فئة الياشتاغ  -

                                                             
 1كوـ ،لمدراسات و النشر و التوزيع، ط-طاكسيج:يوسؼ تمار ،تحميؿ المحتوى لمباحثيف و الطمبة الجامعييف ،الجزائر  1

 .9ص,   2007
دار الفكر العربي :استخداماتو ،القاىرة–أسسو –مفيومو :رشدى احمد طعيمة ،تحميؿ المحتوى في العموـ الإنسانية  2
 .70،ص2004،

نجيب بخوش و سامية سراي ،الإجراءات المنيجية لاستخداـ تحميؿ المضموف في بحوث الإعلبـ ،المجمة الجزائرية  3
 .23، ص2020،ديسمبر 3لبحوث الإعلبـ والرأي العاـ ،جامعة محمد الخيضر ،بسكرة ،العدد 
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 فئة شكؿ العبارات  -
 فئة حجـ أشكاؿ التفاعؿ -
 معدؿ التفاعؿ -
 فئة التحديث  -
 فئة الجميور المستيدؼ  -

 فئات المضموف تيتـ بالإجابة عف السؤاؿ ماذا قيؿ؟:الثاني 
 فئة الموضوع - 
 فئة اليدؼ- 
 فئة القيـ - 
 فئة الاتجاه- 
 فئة الإستمالات الإقناعية- 
 فئة الفاعؿ- 

 :وحدات التحميؿ

تعرؼ عمى أنيا مقطع محدد مف رسالة أو مجموعة مف الرسائؿ ممثمة بنفس خصائص 
وطبيعة الفئة ،فوحدات التحميؿ ىي تمؾ التي يتـ عمييا العد أو القياس مباشرة و ىذه 

الوحدات تتبمور في نموذج بناء رموز المحتوى الذي يبدأ بالفكرة ثـ يتـ اختيار الوحدات 
المغوية لمتعبير عف ىذه الفكرة و صياغتيا بعد ذلؾ يأخذ المحتوى الشكؿ الذي ينشر فيو 

  1عمى الصفحة

                                                             
جمولي مختار ،استخدامات منيج تحميؿ المضموف ،في بحوث الإعلبـ و الاتصاؿ بيف التحميؿ الكمي و الكيفي ،مجمة  1

 .37،ص2022، 1الدراسات و البحوث الاجتماعية ،العدد
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في ىذه الدراسة استخدمنا وحدة الفكرة لأنيا تعطي دلالة لاتجاه المضموف و تناسب طبيعة 
ىذه الدراسة مف خلبؿ تحميؿ المنشورات الكتابية لعبود بطاح وصالح الجعفراوي عمى منصة 

 .اكس خلبؿ العدواف عمى غزة 

كما تـ الاعتماد عمى وحدة العبارة مف خلبؿ استخراج التعبيرات المغوية ذات الدلالات القوية 
التي تؤثر عمى المتمقي ، إضافة إلى ذلؾ اعتمدنا عمى وحدة الكممة لاستخراج الكممات 

. المتكررة في ىذه المحتويات لتأكيد عمى ما يحدث في غزة 

 :صدؽ و ثبات التحميؿ

: صدؽ التحميؿ 

أف الصدؽ أىـ مشكؿ منيجي معتبر في تقييـ "دوبي " اعتبر (Validity)مسألة الصدؽ 
.  العمؿ العممي 

:   ويرمز الصدؽ في عممية تحميؿ المضموف إلى 

مدى تطابؽ تحميؿ مؤشر ما مع تعريؼ ما  أو مدى قياس الأداة لما يراد قياسو وما إذا 
كانت الفروؽ الإحصائية أو العددية تمثؿ فروقاً حقيقية بيف الأفراد مف حيث الخصائص 
 1.التي نريد معالجتيا ، وليست فروقا تعود إلى أخطاء الصدفة أو الأخطاء المبنية الأخرى 

حيث قمنا بتحكيـ الاستمارة مف قبؿ مجموعة مف الأساتذة المتخصصيف، بيدؼ التأكد مف 
صدؽ أداة التحميؿ  وقد تـ إدخاؿ التعديلبت اللبزمة بناءً عمى ملبحظاتيـ وتوصياتيـ، بما 

. يضمف وضوح الأسئمة وملبءمتيا لتساؤلات الدراسة  و أىدافيا 

: ثبات التحميؿ

                                                             
 .45ص  ,3جامعة الجزائر , , تحميؿ المضموف ومسألتا الصدؽ و الثبات , عزي عبد الرحماف  1
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 تعني كممة الثبات مدى قدرة الحصوؿ عمى النتائج نفسيا عند إعادة البحث أو تكراره، 
فالمنيجية ذات الثبات ىي المنيجية التي عندما نستخدميا أكثر مف مرة تعطينا النتائج 

. 1البحثية نفسيا

 

 : يوضح أسماء الأساتذة المحكميف01الجدوؿ رقـ                       

         ولقب الأساتذة المحكميف         اسـ   الجػػامػػػعػػة           

   جامعة الدكتور مولاي الطاىر ػػ سعيدةػػ   
د نور الديف دحماف .  

–    سعيدة– جامعة الدكتور مولاي الطاىر    
د مريـ لقرع        .  

 جامعة ابف خمدوف ػػ تيارت ػػ           
 

 
د مختار جمولي     .  

 

: المتمثؿ في ىموستي تـ الاعتماد عمى معادلة , ولقياس درجة التجانس بيف المحمميف 

 

 (متوسط الاتفاؽ بيف المحكميف )                      ف 

ػػػ                                                                                                                                      = معامؿ الثبات 

(                      متوسط الاتفاؽ بيف المحكميف ) (1ف ػػ )+ 1  
                                                             

 ، ص 2002جامعة الممؾ سعود ،, الرياض , البحوث النوعية في الدراسات الإعلبمية ,  عبد المطيؼ ديباف العوفي 1
35 .
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:  محكميف وفؽ الشكؿ التالي 3تـ توزيع استمارة تحميؿ المحتوى عمى 
 

 . (ج)،المرمز  (ب )المرمز , (أ  )المرمز
     0.92                    (ب)و  (أ )  بيف 
     0.92                    (ج)و (أ  )  بيف
 0.85                    (ج)و (ب)  بيف 

                                                                 
    =          متوسط الاتفاؽ بيف المحكميف 

2.69

 3     
 =         0.89 

                                            
: وبتطبيؽ ىذه النتيجة عمى معادلة ىوليستي نجد 

  :معامؿ الثبات ىو
0.89×3       

0.89 1−3 +1    
 =0.96 

 
: أداة الملاحظة 

:  تعريفيا 
تعرؼ أداة الملبحظة بأنيا عممية مراقبة أو مشاىدة لسموؾ الظواىر والمشكلبت والأحداث 

ومكوناتيا المادية والبيئية ومتابعة سيرىا واتجاىاتيا وعلبقاتيا، بأسموب عممي منظـ ومخطط 
وىادؼ بقصد التفسير وتحديد العلبقة بيف المتغيرات والتنبؤ بسموؾ الظاىرة وتوجيييا  لخدمة 

 1.أغراض الإنساف وتمبية احتياجاتو 
                                                             

 , 2020 ,1العدد,  فاطمة الزىراء تنيو ،الملبحظة تقنية كثيرة الورود ونادرة التطبيؽ ،مجمة العموـ الإنسانية والاجتماعية  1
 .45ص 

ف        عدد المحكميف 
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تـ الاعتماد عمى ىذه الأداة لممتابعة المستمرة لمنشورات عبود بطاح وصالح الجعفراوي عبر 
. منصة اكس والتي تقوـ عمى دحض السردية الصييونية 

إذ تعد أداة الملبحظة وسيمة فعالة تساعد الباحث في اختيار العينة الأنسب لموضوع دراستو 
كما تتيح فيما أعمؽ  للآليات التي يعتمدىا صناع المحتوى الرقمي العربي الفمسطينييف ,

. لدحض الرواية الصييونية 
 

: مجتمع البحث وعينة الدراسة
  مجتمع البحث: 

 
إف المقصود بمجتمع البحث ىو جميع الوحدات المستيدفة مف البحث مباشرة او مف خلبؿ 
تعميـ او توسيع النتائج أي ىو كؿ الوحدات البشرية أو غير البشرية ، الفردية أو الجماعية 

 1.المستيدفة مف جمع البيانات في البحث 
 
مف خلبؿ التعريؼ السابؽ، فإف مجتمع البحث في ىذه الدراسة يتمثؿ في المنشورات النصية 

حوؿ العدواف عمى غزة، والتي " اكس"التي نشرىا صانعو المحتوى الفمسطينيوف، عمى منصة 
 .تيدؼ إلى دحض السردية الصييونية مف خلبؿ التوثيؽ والدلائؿ النصية

 
 عينة الدراسة

 ، المستخدمة في البحث العممي، بأنيا جزء مف المجتمع و Sampleويمكف تعريؼ العينة 
نقوـ بدراستيا لمتعرؼ عمى خصائص المجتمع التي سحبت منو ىذه العينة و لكي تصمح 

                                                             
 77ص , 2024مدخؿ إلى منيجية البحث العممي ، الجزائر ،منشورات مخبر الاستخداـ والتمقي ،,فضيؿ دليو  1
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النتائج التي نحصؿ عمييا لمتعبير عف المجتمع لابد و اف تكوف العينة ممثمة لممجتمع تمثيلب 
 1.صحيحا 

 و العينة كما يعرفيا محمد عبد الحميد ىي  عبارة عف عدد محدود مف المفردات التي سوؼ 
      2.يتعامؿ الباحث معيا منيجيا 

فقد اعتمدت الباحثة أثناء جمع البيانات عمى العينة القصيدة المتمثمة في النصوص الرقمية 
 2023 ديسمبر 7لعبود بطاح وصالح الجعفراوي في منصة اكس خلبؿ الفترة الممتدة مف 

 . لكلب الشخصيتيف2024 أكتوبر 27إلى 
 ديسمبر 17جواف إلى 22 نصوص رقمية  لعبود بطاح مف 10حيث وقع اختيار الباحثة ؿ 

2024.  
 9 إلى 2023 ديسمبر 7 تغريدات  كتابية مف  6أما صالح الجعفراوي فقد تـ اختيار 

 .2024جويمية 
 

:  يمثؿ عينة الدراسة 03الجدوؿ رقـ 

                                                             
 .552ص , 8مسعودي امحمد،العينات في البحث الوصفي ، مجمة الباحث لمعموـ الرياضية و الاجتماعية ،العدد 1
 24تمار يوسؼ،مرجع سابؽ ،ص  2

               الحدث      التاريخ صانع المحتوى 

استيدافات عنيفة و متتالية  لمستشفى ناصر   /72023/12 
 يوـ دوف توقؼ عف الحرب و الإبادة 154 2024 /3 /8 

قصؼ و حصار لغزة   2024 /3 /23صالح الجعفراوي 
مجزرة جديدة   2024/ 5 /26 
قصؼ عنيؼ في دير البمح ومخيـ النصيرات  2024 /6 /8 
 شييد بمدرسة نازحيف في خاف يونس  25 2024 /7/ 9 
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 مف إعداد الباحثة: المصدر
 :تبريرات اختيار العينة 

نما لو مبرراتو منيا   ىذا الاختيار لـ يكف بطريقة عشوائية وا 
منصة نخبوية وواحدة مف أىـ المنصات الرقمية المستخدمة لنقؿ الأخبار " اكس" تُعد منصة 

العاجمة، وخاصة فيما يتعمؽ بالقضايا السياسية والصراعات الدولية، مما يجعميا بيئة مثالية 
" اكس"لمدراسة إضافةً إلى حذؼ حساب عبود بطاح مف إنستغراـ، مما يعكس أىمية منصة 

 .كمساحة بديمة لنشر المحتوى والتأثير في الرأي العاـ
 تـ اختيار المنشورات النصية لصانعي المحتوى الفمسطينييف عبود بطاح وصالح الجعفراوي 

لأنيما مف أبرز  صانعي المحتوى الرقمي الناشطيف الذيف يوظفوف محتواىـ في دحض 
 .السردية الصييونية وتفنيد المعمومات المضممة حوؿ العدواف عمى غزة

العينة القصدية تضمف تركيز الباحث عمى منشورات ذات علبقة مباشرة بموضوع البحث  
 .بدلًا مف الاعتماد عمى عينة قد لا تكوف ذات صمة قوية بالموضوع

 شييد  50مجزرة لاتقؿ عف  22/6/2024 
 شييد أشلبء بطوؿ الكرـ  18 3/10/2024 
قصؼ عنيؼ عمى مخيـ جباليا   8/10/2024 
قصؼ  عنيؼ عمى مستشفى كماؿ عدواف    2024 10//8 

 شييد في مجزرة مستشفى اليمف السعيد 15 2024/ 10 /9عبود بطػاح 
الاحتلبؿ يحاصر مناطؽ شماؿ غزة   2024 /10 /17 
قصؼ مربع سكني شماؿ غزة   2024 /10 /19 
إبادة جماعية بالمستشفى   2024/ 10/ 21 
استشياد عدد مف الصحافة   2024 10 27 
 يوـ مف الإبادة المتواصمة عمى غزة 433  2024 12 17 
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يجاز و لمعرفة دور  تـ اختيار النصوص الرقمية نظرًا لقدرتيا عمى إيصاؿ الأفكار بوضوح وا 
 المغة في الفضاء الرقمي 

 
 تحديد المفاىيـ والمصطمحات

 المحتوى الرقمي 
 :اصطلاحا

ىو معمومات أو مواد معرفية  متاحة عمى الانترنت أو عمى وسيط رقمي سواء كانت مكتوبة 
 1مسموعة مرئية أو عبارة عف رسومات أو برامج في شتى المواضيع و التخصصات 

 التعريؼ الإجرائي
شير إلى جميع النصوص، المنشورات، والمقالات التي يتـ إنتاجيا ونشرىا عمى المنصات ي

في ىذه . الرقمية، والتي تيدؼ إلى نقؿ المعمومات، تحميؿ القضايا، أو التأثير في الرأي العاـ
الدراسة، يقتصر المحتوى الرقمي عمى المنشورات النصية لصانعي المحتوى الفمسطينييف 

". اكس"عمى منصة 
 

 :المحتوى الرقمي العربي 
ىو كؿ ما يوضع عمى شبكة الانترنت بالمغة العربية ويطمؽ عميو أيضا المحتوى الإلكتروني 

وىو مجموع مواقع و صفحات الويب التي كتبت بالمغة العربية فيو كؿ ما يكتب في  العربي
القضاء الرقمي بالمغة العربية سواء نشر داخؿ البلبد او خارجيا أو كؿ ما ىو مسجؿ 

 2.بأصوات عربية 
 
 

                                                             
 15 ،ص 1،2025عريقات احمد واخروف ،ادارة المحتوى و تصميـ المواقع الرقمية ،دار المعتز لمنشر و التوزيع ،ط 1
 .11وليد شايب الدراع ،مرجع سابؽ ،ص 2
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 التعريؼ الإجرائي
 يُقصد بو جميع المواد النصية المنشورة بالمغة العربية عمى المنصات الرقمية، والتي 

في ىذه الدراسة، يشمؿ . تستيدؼ الجميور العربي وتتناوؿ القضايا السياسية والاجتماعية
المحتوى الرقمي العربي المنشورات النصية التي توثؽ العدواف عمى غزة وتواجو السردية 

 .الصييونية
   دحض السردية

والمقصود بيا ىو كؿ ما يتعمؽ بالرواية والقصة الإعلبمية الصييونية عف ما يحدث داخؿ 
فمسطيف و تشمؿ شرعنة ارتكاب المجازر تحت مبرر الدفاع عف النفس ومحاربة الإرىاب 
والحديث عف الفمسطينييف بوصفيـ الجية المعتدية بالإضافة إلى التلبعب بالمفاىيـ مف 

 أكتوبر إرىاب وجريمة ضد الإنسانية 7خلبؿ تسمية ما قامت بو المقاومة بداية مف الأحداث 
في حسف أف ما تقوـ بو إسرائيؿ مف جرائـ ضد الإنسانية ىو يأتي في سياؽ الدفاع عف 

النفس كؿ ىذه الروايات تجعؿ مف وجية النظر الإسرائيمية تبدو منطقية لدى المتمقي الغربي 
الذي لا يفيـ سياؽ الأحداث بالشكؿ الكافي بحيث يحدث نوع مف التشويش عمى ذىنية 

المتمقي بغية حشد الدعـ والموقؼ الإسرائيمي و اكتساب شرعية دائمة في القتؿ والتجويع غير 
 1.المبرر لفمسطيف

: التعريؼ الإجرائي 

براز التناقضات في الخطاب الصييوني،  يشير إلى العممية التي يتـ مف خلبليا تفكيؾ وا 
يتـ ذلؾ مف خلبؿ استخداـ الحجج . وكشؼ زيؼ الادعاءات التي تبرر العدواف عمى غزة

. المنطقية، التوثيؽ، والاستدلاؿ بالوقائع التاريخية والميدانية عبر المحتوى الرقمي

                                                             
وليد شايب الدراع و جياد صحراوي ،الحضور الفمسطيني في وسائؿ الاعلبـ الغربية و دوره في مواجية السردية  1

 .371ص  (3،2024الصيونية، مجمة المعيار ، العدد 
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 صانع المحتوى الرقمي 

يعد صانع المحتوى بمثابة العقؿ المدبر لجذب الزوار و المتابعيف عبر صناعة محتوى مميز 
، حيث يشارؾ صانع المحتوى المعمومات المرئية أو المكتوبة سواء بغرض التعميـ او الترفيو 

وتشمؿ ميامو المتنوعة كتابة المقالات و .لعرضيا عمى الوسائؿ الإعلبمية المختمفة 
 1التدوينات و الفيديوىات ، الإعلبنات ومحتوى المواقع ،منشورات مواقع التواصؿ الاجتماعي

 التعريؼ الإجرائي
ىو الفرد أو الجية التي تقوـ بإنتاج ونشر المحتوى عبر المنصات الرقمية بيدؼ التوعية، 

لناشط افي ىذه الدراسة، يُقصد بصانع المحتوى الرقمي . التأثير، أو توجيو النقاشات العامة
الفمسطيني الذي يستخدـ النصوص الرقمية لنقؿ الأحداث، توثيؽ الوقائع، ودحض المعمومات 

 .المضممة حوؿ القضية الفمسطينية، مثؿ عبود بطاح وصالح الجعفراوي
 

 الدراسات السابقة
 :الدراسة الأولى  

الحضور الفمسطيني في وسائؿ بعنواف  (2024)دراسة وليد شايب الدراع و جياد صحراوي 
دراسة تحميمية عمى عينة مف الإعلاـ الغربية و دوره في مواجية السردية الصييونية 

 . البريطانية عمى اليوتيوب talk TV و channel 4التعميقات متابعي قناة 
: كاف التساؤؿ الرئيسي ليذه الإشكالية ما يمي 

ىؿ يسيـ الحضور الفمسطيني في وسائؿ الإعلبـ الغربية في مواجية السردية الصييونية مف 
  .talk TV و channel 4خلبؿ تعميقات قناة 

                                                             
عطية عيساوي و زيزاح سعيدة ،عطاء الله النوعي ،تأثير صناع المحتوى عمى الطمبة عبر وسائط التواصؿ الاجتماعي  1

 .245ص  ,2،2021،مجمة التكامؿ في بحوث العموـ الاجتماعية و الرياضية ، العدد
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تيدؼ ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى أىـ القضايا التي تـ تناوليا في البرنامجيف محؿ 
الدراسة ومعرفة السمات العامة لمتعميقات وحجميا  إضافة إلى اتجاه الخطاب نحو الضيوؼ 

 .الفمسطينييف 
اعتمد الباحثاف في ىذه الدراسة عمى المنيج المسحي و أداة تحميؿ المحتوى و تـ اختيار 
 10العينة بطريقة قصدية تمثمت في انتقاء عينتيف تـ اختيارىا مف الفترة الزمنية التالية مف 

مع بيرس " مصطفى البرغوتي"  ديسمبر حيث تمثمت العينة الأولى في حوار10أكتوبر إلى 
في "حساـ زممط " والثاني حوار مع talk tv عمى قناة uncensoredفي برنامج " مرجاف
 تعميؽ 140 أما العينة الثانية فتمثمت في channel 4 عمى قناة The forecastبرنامج 

 .عمى منصة تويتر
 

 :نتائج الدراسة 
كشفت الدراسة أف أىـ المواضيع التي ركز عمييا الضيوؼ الفمسطينييف في حواراتيـ مع -

وسائؿ الإعلبـ الغربية ىي الوضع الإنساني في غزة بالدرجة الأولى ثـ التركيز عمى أف 
المشكمة ليست في المقاومة و إنما في التطرؼ الصييوني في المرتبة الثانية إضافة إلى 

 .موضوع الجذور التاريخية لمقضية الفمسطينية في المرتبة الثالثة 
تبيف مف خلبؿ الدراسة أنو فيما يتعمؽ بفئة الأىداؼ التي ركز عمييا الضيوؼ الفمسطينييف -

في حواراتيـ أف الرد عمى تزييؼ الوقائع جاء أولا في ترتيب الأىداؼ ثـ تصحيح المفاىيـ و 
 .الكشؼ عف وحشية الاحتلبؿ 

بينت الدراسة أنو فيما يتعمؽ بالسمات العامة لمتعميقات عمى الحوارييف عينة الدراسة أف -
التعميقات التي تتضمف عبارات عاطفية مساندة لمقضية الفمسطينية ثـ عبارات شيادة 

 .الحوارييف 
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بالنسبة لفئة اتجاه التعميقات نحو خطاب الضيوؼ الفمسطينييف تبيف اف النسبة الأكبر مف -
المعمقيف مؤيديف لخطاب الضيوؼ الفمسطينييف ثـ تمييا فئة التعميقات المحايدة و أخيرا 

 .التعميقات المعارضة لخطاب الضيوؼ الفمسطينييف 
كشفت الدراسة أيضا أنو فيما يتعمؽ بفئة حجـ التعميؽ جاءت النسبة الأكبر مف التعميقات -

. في الحجـ المتوسط ثـ التعميقات القصيرة وأخيرا التعميقات الطويمة 
 

 :الدراسة الثانية  
بعنواف تفاعؿ مستخدمي منصة اكس مع الحملبت (2024 )" نواؿ بومشطة"دراسة 

الإلكترونية حوؿ انتشار المجاعة في غزة بعد طوفاف الأقصى الحممة الموسومة ىاشتاغ 
 .نموذجا # غزة تموت جوعا  #

 (تويتر)كيؼ تفاعؿ مستخدمو منصة اكس :انطمقت الباحثة مف إشكالية رئيسية تمثمت في 
 #غزة تموت جوعا # مع الحممة الالكترونية التي تحمؿ ىاشتاغ 

تيدؼ ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى مضموف التفاعؿ مع الحممة الالكترونية  غزة تموت 
جوعا عبر منصة اكس و إبراز القيـ التي تضمنتيا و الكشؼ عف طبيعة و جنس 

 .المستخدميف المتفاعميف مع الحممة الإلكترونية
 :نتائج الدراسة

عرفت الحممة الإلكترونية التي تحمؿ ىاشتاغ غزة تموت جوعا انتشار واسع عبر منصة -
اكس حيث تفاعؿ معيا الكثير مف المغرديف و نشروا مف خلبليا آرائيـ و مواقفيـ مف ما 
يحدث في غزة و عدـ إيجاد الحموؿ لإنقاذ أطفاؿ غزة و أىميا مف الموت المحقؽ جراء 

 .المجاعة المنتشرة 
أبرز المواضيع التي تفاعؿ معيا مستخدمو منصة اكس في تفاعميـ مع الحممة الالكترونية -
 .ىي استنكارىـ لصمت العالـ الإسلبمي و قسوة المشيد #غزة تموت جوعا #
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يحمؿ تفاعؿ مستخدمي منصة اكس مع ىاشتاغ غزة تموت جوعا العديد مف القيـ أبرزىا -
قيـ الرحمة و التضامف و الكرامة والأخوة وىي القيـ التي تعكس واجب وقوؼ المسمـ إلى 
جانب أخيو في معاناتو جراء الحروب وىي قيـ تعكس موقؼ المغرديف مف ما تقوـ بو 

إسرائيؿ في قطاع غزة و الدعوة إلى التضامف معيـ والحفاظ عمى كرامتيـ كشعب عربي 
 .مسمـ 
أغمب المتفاعميف مع الحممة الالكترونية غزة تموت جوعا ىـ أشخاص عاديوف في حيف - 

غياب الجيات الرسمية و الييئات الحقوقية عف التفاعؿ رغـ أف القضية إنسانية أكثر مف 
 .شيء آخر 

تعتبر المرأة مف أكثر المتفاعميف مع ىذه الحممة باعتبار تصرفيا وفقا لمعاطفة التي -
 .لامستيا صور و فيديوىات الأطفاؿ المتضرريف جراء المجاعة في قطاع غزة 

يستخدـ المغردوف في تفاعميـ مع الحممة الالكترونية غزة تموت جوعا المغة العربية بالدرجة -
الأولى أما العامية فيب قميمة مقارنة بحجـ الحدث ،كذلؾ تعكس وعي المتفاعميف و قدرتيـ 

 . عمى إيصاؿ آرائيـ و مواقفيـ بمغتيـ الأـ 
يوظؼ مستخدمو منصة اكس عديد الوسائط و الدعائـ مف بينيا الفيديو الذي يعتبر أداة 

فعالة في نقؿ الصورة الحقيقية لما يحدث في غزة كذلؾ الصورة وما تتميز بو مف قوة 
 .التعبير

 :الدراسة الثالثة  
 بعنواف تناوؿ مواقع التواصؿ الاجتماعي لمعدواف عمى 2024" خلبؼ جموؿ "دراسة الباحث 

 .غزة ومتطمبات المرحمة 
: انطمقت ىذه الدراسة مف تساؤؿ رئيسي متمثؿ في 

 كيؼ تناولت مواقع التواصؿ الاجتماعي العدواف عمى غزة وكيؼ ساىمت في إبرازىا ؟
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تمثؿ ىدؼ ىذه الدراسة في كيفية تناوؿ الإعلبـ الجديد لمعدواف عمى غزة وكيؼ حاوؿ رسـ 
صورتو مف خلبؿ شبكات التواصؿ الاجتماعي ومعرفة طبيعة الحرب عمى منصات التواصؿ 
الاجتماعي بالإضافة إلى التعرؼ عمى دور منصات التواصؿ الاجتماعي في كسر الحصار 

 .الذي فرضو الإعلبـ الجماىيري عمى القضية 
 :نتائج الدراسة 

يوجد تحوؿ ممحوظ في الرأي العاـ العالمي نحو رفض الرواية الإسرائيمية التي بثت في الأياـ 
 .الأولى مف الحرب بعد أف عرفت حقيقتيا و كشؼ زيفيا 

خفت وطأة وسائؿ الإعلبـ الغربية في تبريرىا لحرب الإبادة ىذه نتيجة الضغط الذي مارسو 
 .الإعلبـ المواطف الصحفي مف خلبؿ الوسائؿ الكاشفة التي تنشرىا 

 
 :الدراسة الرابعة  

 بعنواف دور الإعلبـ الرقمي في 2024" حيدوسي آية"و"علبؽ أمينة "دراسة الباحثتيف 
مواجية السرديات الإسرائيمية الدراسة تحميمية لفيديو فمسطيف حكاية الأرض عبر قناة 

 .الأكاديمية الإعلبـ الجديد عمى يوتيوب 
اعتمد الباحث عمى التساؤؿ التالي في كيفية استعراض الدحيح لمسردية الفمسطينية في 

دحض ما يسمى السرديات الإسرائيمية عبر فيديو فمسطيف حكاية الأرض و قد تـ اختيار 
 .المنيج الوصفي التحميؿ باختيار العينة القصدية  مستعينا بأداة تحميؿ المحتوى 

تيدؼ ىذه الدراسة إلى تحميؿ فيديو فمسطيف حكاية الأرض بالاستخداـ منيج التحميؿ 
السردي لفيـ كيفية تقديـ الدحيح كأحد أبرز صناع المحتوى الرقمي العربي لمصراع 

الفمسطيني الإسرائيمي استند التحميؿ إلى المخطط اليرمي لممساعدة في فيـ الأساطير التي 
.  تـ تناوليا وكيفية دحضيا 
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: نتائج الدراسة  
التواصؿ العاطفي مع الجميور تمكف مف الجميور جزء مف القصة مما عزز مف تفاعميـ 

 .العاطفي 
 التدرج السردي مف الجماؿ إلى المأساة زاد مف تأثير الأحداث عمى الجميور 

 الدورة والتوتر العاطفي بمغ التوتر ذروتو عند عرض تفاصيؿ المجازر حيث تـ 
تقديـ شيادات قاسية مف الجنود الإسرائيمية ىذه السرد الحاد و المروع جعؿ الجميور يصؿ 

 .إلى أقصى درجات التوتر العاطفي 
التدرج في تحميؿ الأساطير في الجزء الأخير مف الفيديو بدأ الدحيح بتفكيؾ الأساطير 
الصييونية بشكؿ منيجي مما يظير فيما عميؽ لكيفية استخداـ ىذه الأساطير لتبرير 

الاحتلبؿ الإسرائيمي تـ استعراض الأساطير بترتيب يتماشى مع بنية القصة مما ساعد في 
 .الوصوؿ إلى تحميؿ متكامؿ  

الدعوة لمتفكير النقدي الخاتمة كانت بمثابة دعوة لمجميور لمتفكير النقدي في الروايات 
التاريخية و محاولة الوصوؿ إلى الحقائؽ المخفية الدحيح نجح في خمؽ حوار مفتوح حوؿ 

. الروايات التي قدمتيا الصييونية والمجتمع الدولي 

: الدراسة الخامسة   

 بعنواف معالجة الإعلبـ الرقمي لقضايا المقاومة 2023 دراسة الباحثة نواؿ بومشطة
 . الفمسطينية دراسة تحميمية لمموقع الالكتروني لكتائب عزالديف القساـ 

انطمقت ىذه الدراسة مف التساؤؿ التالي كيؼ يعالج الموقع الالكتروني لكتائب الشييد 
 عزالديف القساـ المقاومة الفمسطينية 

تيدؼ ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى المواضيع التي يتناوليا إعلبـ المقاومة عبر ىذا الموقع 
الإلكتروني لكتائب الشييد عزالديف القساـ تحديد النطاؽ الجغرافي المواضيع التي يتناوليا ىذا 
الموقع الكشؼ عف القيـ التي تتضمنيا المواضيع  المعالجة ضمف ىذا الموقع التعرؼ عمى 
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الأىداؼ التي يسعى ىذا الموقع الإلكتروني إلى تحقيقيا إضافة إلى تحديد الفاعميف في 
 .الموقع و التعرؼ إلى الوسائط والدعائـ  المتعددة في صناعة الإعلبـ والمقاومة 

اعتمدت الباحثة عمى المنيج المسحي في دراستيا مستخدمة في ذلؾ أداة تحميؿ المحتوى في 
 .جمع البيانات و المعمومات 

: نتائج الدراسة 
يجسد الموقع الالكتروني لكتائب عزالديف القساـ مثاؿ الإعلبـ المقاومة الرقمي ومصدر ميـ 

 .لممعمومة حوؿ الأحداث التي تجري عمى الأراضي الفمسطينية 
يتناوؿ الموقع مواضيع متنوعة مرتبطة بالانتياكات التي يقوـ بيا العدو الصييوني في 
الأراضي الفمسطينية أبرزىا سوء معاممة الأسرى الفمسطينييف في السجوف الإسرائيمية و 

 . حملبت الاعتقاؿ والمواجية اليومية مع العدو
يتمثؿ نطاؽ التغطية لمضاميف ىذا الموقع في منطقة الضفة الغربية والقدس بشكؿ أساسي 
وىذا قد يرجع إلى المنطقة التي تنشط فييا كتائب عزالديف القساـ وكاف لزاما محاولة تناوؿ 

 مختمؼ الأحداث و العممية التي تقوـ بيا المقاومة بشكؿ العاـ 
يعتمد الموقع عمى مصادر محمية فمسطينية في تغطية مختمؼ الأحداث بالإضافة إلى 

مصادر متخصصة قريبة مف الإعلبـ والمقاومة بالإضافة إلى الإعلبـ الصييوني وذلؾ مف 
 أجؿ مواجية مختمؼ الإشاعات والأكاذيب التي ينشرىا

ييدؼ الموقع إلى تحقيؽ وظيفة الأخبار و تنوير الرأي العاـ مف خلبؿ معالجتو لمختمؼ 
المواضيع بالإضافة إلى أىمية العدو الإسرائيمي و قمعو للؤسرى الفمسطينييف في السجوف 

 .التابعة لو 
تبرز العديد مف القيـ الايجابية في ىذا الموقع أبرزىا الصمود و الشجاعة و حب الأرض و 

 . الاعتزاز الديني وىي قيـ يسعى الإعلبـ لإبرازىا 
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الموافؽ التي تظير مف خلبؿ معالجة مواضيع المقاومة الفمسطينية ىي الموقؼ الانفعالي 
لكتائب عزالديف القساـ بالإضافة إلى الموقؼ اليجومي و الدفاعي مما يعكس عمؽ 
المواضيع التي يعالجيا إعلبـ المقاومة و دوره في إبراز الموقؼ العاـ مف انتياكات 

 .الإسرائيمية في الأراضي الفمسطينية 
يوظؼ الموقع قالبيف أساسييف في معالجة مختمؼ الأحداث وىما التقرير و الخبر باعتبارىما 

مف سيف الكتابة في المواقع الإلكترونية لكف ىذا لا يمنع ضرورة استخداـ قوالب أخرى 
. كالحديث و الريبورتاج لإضفاء الحيوية والتنوع عمى مضاميف ىذا الموقع  

 
: الدراسات العربية   

 دراسة الباحث محمد عبد الحفيظ الشيخ  بعنواف مستقبؿ القضية الفمسطينية في ضوء 
 تمثمت إشكالية الدراسة في التساؤؿ التالي ما ىي المسارات 2023الحرب عمى غزة أكتوبر 

المستقبمية التي تتجو نحوىا القضية الفمسطينية في ضوء الحرب الإسرائيمية عمى قطاع غزة 
  ؟2023ما بعد أكتوبر 

 تيدؼ ىذه الدراسة إلى استشراؼ مستقبؿ القضية الفمسطينية ومساراتو المحتممة في ضوء 
 وما رافقيا مف حرب إبادة  2023الحرب التي تشنيا إسرائيؿ عمى قطاع غزة مف أكتوبر 

 . جماعية ضد فمسطيف في غزة 
 . اعتمد الباحث في دراستو ىذه عمى المنيج الوصفي التحميمي و المنيج الاستشرافي 

 

 نتائج الدراسة 
ميما كانت مسارات الحرب في قطاع غزة ونتائجيا الميدانية فإنيا بدأت بالفعؿ في إحداث 

تحولات ميمة في مسار الصراع الفمسطيني الإسرائيمي وىي تحولات سوؼ يتقرر في ضوئيا 
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مصير و مستقبؿ القضية الفمسطينية لأف ما يحدث في غزة ىي حرب عمى الشعب 
  .الفمسطيني وليست حربا عمى الحركة حماس كما يروج لو الإعلبـ الإسرائيمي والغربي  

ستتأثر القضية الفمسطينية بمجريات الحرب في غزة و نتائجيا بعدة المتغيرات تمكف في قدرة 
المقاومة الفمسطينية عمى الصمود و الدفاع عف غزة و تكبد الجيش الإسرائيمي خسائر فادحة 
وىو مانجحت فيو المقاومة بالفعؿ حتى الآف ما قد ترغـ إسرائيؿ عمى القبوؿ بوقؼ إطلبؽ 

 .النار 
أثبتت حركة حماس تماسؾ وتنظيـ أكثر فضلب عف قدراتيا العسكرية التي لا تزاؿ قائمة 

لاسيما وأنيا تمتمؾ أوراؽ ضغط كبيرة عمى إسرائيؿ مف أىميا وجود عدد كبير مف الأسرى 
الإسرائيمييف في لدى المقاومة وىو ما يعرض إسرائيؿ لضغوطات شديدة مف قبؿ أىالي 

 .الأسرى 
 

: حدود الاستفادة مف الدراسات السابقة 
عمى الرغـ مف ارتباط الدراسات السابقة بموضوع البحث، إلا أف الاستفادة منيا ظمت نسبية، 
إذ لـ تتناوؿ بصورة مباشرة دور المحتوى الرقمي العربي في دحض السردية الصييونية، بؿ 
اقتربت منو مف خلبؿ معالجة موضوعات متعمقة بالسرديات الإعلبمية أو التأثير الرقمي 

كما أف بعض الدراسات اختمفت مف حيث المنيجية أو السياؽ الزمني، مما حدّ . بصفة عامة
مف إمكانية اعتماد نتائجيا بشكؿ كمي، لكف رغـ ذلؾ ساىمت ىذه الدراسات في تقديـ رؤى 
متعددة وزوايا تحميمية متنوعة، ما أتاح لنا فرصة فريدة لفيـ أعمؽ لطبيعة الموضوعات وأيف 

. تكمف مواطف تشابييا مع موضوع دراستنا 
أسيمت الدراسات السابقة بما وفرتو مف تراكـ معرفي في تيسير ميمة الباحثة، سواء في بناء 
منيج الدراسة، أو في صياغة تساؤلاتيا وفرضياتيا وأىدافيا، فضلًب عف تحديد أداة البحث 

. واختيار مجتمع الدراسة المناسب 
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: المقاربة النظرية
 ميةنظرية الأطر الإعلا

تعد نظرية الأطر واحد مف الروافد الحديثة في دراسات الاتصاؿ حيث تسمح لمباحث بقياس 
المحتوى الضمني لمرسائؿ الإعلبمية التي تعكسيا وسائؿ الإعلبـ وتقدـ النظرية تفسير 

منتظما لدور وسائؿ الإعلبـ في تشكيؿ الأفكار والاتجاىات حياؿ القضايا البارزة وتفترض 
ىذه النظرية إف الأحداث لا تنطوي في حد ذاتيا عمى مغزى معيف إنما تكتسب مغزاىا مف 

فا الإطار , خلبؿ وضعيا في إطار يحددىا و ينظميا ويضفي عمييا قدرا مف الاتساؽ 
 الإعلبمي ىو تمؾ الفكرة المحورية التي تنتظـ حوليا الأحداث الخاصة بقضية معينة 

تمؾ الفكرة المحورية "الإطار الإعلبمي حسب حسف عماد مكاوي و ليمى حسيف السيد ىو 
في الإطار الإعلبمي لقضية ما يعني . التي تنتظـ حوليا الأحداث الخاصة بقضية معينة

انتقاء متعمد لبعض جوانب الحدث أو القضية، وجعميا أكثر بروزا في النص الإعلبمي 
واستخداـ أسموب محدد في توصيؼ المشكمة وتحديد أسبابيا، وتقييـ أبعادىا، وطرح حموؿ 

 1مقترحة بشأنيا

نظرية الأطر ىي نظرية في عموـ الإعلبـ والاتصاؿ تُعنى بكيفية تقديـ وتشكيؿ المحتوى 
ىذه النظرية تفترض أف . الإعلبمي، بحيث يؤثر عمى طريقة فيـ الجميور لمحدث أو القضية

الطريقة التي يُؤطر بيا الخبر أو الموضوع ؛ أي الزاوية التي يتـ التركيز عمييا، والمفردات 
المستخدمة، وما يتـ تسميط الضوء عميو أو إخفاؤه فيي تُحدث فرقًا كبيرًا في إدراؾ الناس 

. وفيميـ لمواقع

                                                             
ص  ,1،1998حسف عماد مكاوي و ليمى حسيف السيد ،الاتصاؿ و نظرياتو المعاصرة ،القاىرة ،الدار المصرية المبنانية،ط 1

348 .



الإطاس إٌّٙجٟ ٚ اٌّفا١ّٟ٘ ٌٍذساست:                                                اٌفصً الأٚي  

 

 
32 

 

في موضوعي، أستخدـ نظرية الأطر لفيـ كيؼ يقوـ المحتوى الرقمي العربي، وخاصة عمى 
وسائؿ التواصؿ الاجتماعي، بإعادة تأطير الأحداث الجارية في غزة بطريقة تختمؼ عف 

 .السردية الصييونية المييمنة في الإعلبـ الغربي

دفاع عف "فعمى سبيؿ المثاؿ بينما قد تُؤطر وسائؿ الإعلبـ الغربية العدواف عمى غزة كػ 
مف طرؼ إسرائيؿ، نجد أف الخطاب الرقمي العربي يُعيد تأطير المشيد باعتباره " النفس

 ".مقاومة شعبية ضد الاحتلبؿ"

يتـ استخداـ صور معينة، ولغة عاطفية، وشيادات حية مف داخؿ غزة، لتأطير القضية مف 
 .منظور إنساني ووطني، مما يُحدث تأثيرًا مختمفًا عمى المتمقي العربي والدولي

وبالتالي، فإنني أستخدـ ىذه النظرية كأداة لفيـ الاستراتيجيات الخطابية والبصرية التي 
. يعتمدىا الناشطوف والمؤثروف العرب في إنتاج محتوى يُسيـ في دحض الرواية الصييونية

 :فروض النظرية 

 والتي جاءت 1972عاـ (  Shaw وMcCombsf  )وضع فروض ىذه النظرية كؿ مف
 كما يمي

 أف طريقة عرض وتقديـ المعمومات بوسائؿ الإعلبـ تؤثر في التأطيرتفترض نظرية  .1
استجابات الجميور تجاه محتوى نصوصيا  

 للؤطراؼ فاف مداخؿ الرسالة الإعلبمية تؤدي إلى بروز بعض intmanوفقا لتعريؼ  .2
د البعض الآخر واف تمقي الجميور بعالمعمومات التي ينتقييا القائـ بالاتصاؿ و يست

. ليذه المداخؿ أو الأطر يؤثر في رؤيتو لممشكلبت والحموؿ اللبزمة ليا 
تفترض نظرية تحميؿ الأطر أف الأحداث لا تنطوي في حد ذاتيا عمى مغزى معيف  .3

دائما ، إنما تكتسب مغزاىا مف خلبؿ وضعيا في إطار يحددىا وينظميا ويضفي 
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عمييا قدرا مف الأنساؽ وذلؾ بالتركيز عمى بعض جوانب الموضوع و إغفاؿ جوانب 
. الأخرى

تفترض النظرية أيضا أف وضع الرسائؿ الإعلبمية في إطار معيف مختمؼ يكسبيا  .4
. بريقا 

 نظرية التأثير بشكؿ عممي Goffmanأما الفرضية  التي وضعيا الباحث  غوفماف  .5
ىي أف تنظيـ رسائؿ وسائؿ الإعلبـ تؤثر في أفكار وردود أفعاؿ الجميور و التأطير 

 1.بصفة عامة يعني تنظيـ وتصنيؼ المعمومات

:  إسقاط النظرية عمى الدراسة 

تـ الاعتماد عمى نظرية الأطر الإعلبمية لأنيا تفسر كيؼ يتـ تشكيؿ الإدراؾ العاـ مف 
خلبؿ الطريقة التي يُعرض بيا الحدث، مما يجعميا أداة فعالة في تحميؿ كيفية مواجية 

ىذه النظرية تساعد في فيـ كيؼ يتـ توجيو . المحتوى الرقمي الفمسطيني لمسردية الصييونية
انتباه الجميور نحو زوايا معينة مف القضية الفمسطينية، سواء مف خلبؿ التركيز عمى 

المعاناة الإنسانية، أو إبراز المقاومة والصمود، أو تسميط الضوء عمى الجرائـ التي يرتكبيا 
 .الاحتلبؿ

اعتماد ىذه النظرية ضروري لأف الإعلبـ الصييوني يستخدـ التأطير بشكؿ مكثؼ لفرض 
، بينما يقوـ الإعلبـ الفمسطيني "كدفاع عف النفس"روايتو، مثؿ تأطير العدواف عمى غزة 

مف خلبؿ . بإعادة تأطير الأحداث لإبراز الظمـ الواقع عمى الفمسطينييف وفضح الانتياكات
تحميؿ الأطر الإعلبمية في المحتوى الفمسطيني، يمكف فيـ كيؼ يتـ تفكيؾ السردية 

عادة توجيو الرأي العاـ لصالح القضية الفمسطينية  .الصييونية، وا 

                                                             
وليد شايب الدراع ،قضايا اليوية الثقافية في المحتوى الرقمي العربي أطروحة دكتوراه ،الجزائر ،جامعة محمد خيضر  1

 .70،ص2022،بسكرة،
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ىذه النظرية تعتمد عمى فكرة وىي أف طريقة تقديـ المعمومات قد تكوف أكثر تأثيرًا مف 
المعمومات ذاتيا، مما يفسر لماذا تختمؼ ردود أفعاؿ الجماىير بناءً عمى كيفية تأطير 

ففي السياؽ الفمسطيني، يتـ استثمار ىذه الفكرة لمواجية محاولات الاحتلبؿ . الأحداث
لشيطنة الفمسطينييف، مف خلبؿ تقديـ سردية إعلبمية قائمة عمى الحقوؽ والقيـ الإنسانية 

 .العالمية

 : نظرية ترتيب الأولويات 
: مفيوميا 

 
ىو أف القائـ بالاتصاؿ يحاوؿ أف يرتب اىتمامات  الجميور وفؽ القضايا التي تتناسب مع 
توجياتو الفردية أو بما يوافؽ إيديولوجيا المؤسسة الإعلبمية ويتمخص المعنى الكمي ليذه 

النظرية أف وسائؿ الإعلبـ ىي التي تحدد اىتمامات الجميور بمعنى أف ىذه الوسائؿ  عندما 
تيتـ بموضوع معيف أو قضية معينة فاف الجميور يصبح أكثر اىتماما بيذا الموضوع أو 

 .تمؾ القضية 
ىذه الأىمية التي تمنحيا وسائؿ الإعلبـ لموضوعات دوف أخرى لا تؤدي إلى تضخيـ تمؾ 
القضايا عمى حساب قضايا ىي أىـ مف تمؾ التي تعرضيا وسائؿ الإعلبـ بؿ تؤثر بشكؿ 

 1.مباشر عمى الوعي العاـ بقضايا المجتمع
 

 :الأفكار الأساسية التي تقوـ عمييا نظرية ترتيب الأولويات 

                                                             
 .105ص  ,2014، 1العبيكاف لمنشر ،ط:محمد بف سعود البشير ،نظريات التأثير الإعلبمي ،الرياض 1
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دعمت نظرية ترتيب الأولويات المنطمؽ القائؿ أف وسائؿ الاتصاؿ لا تعمـ الناس كيؼ  -  1
يفكروف ولكنيا تعرفيـ بما يفكروف ، فيي لا تخيرؾ بما تعتقد ولكنيا تقترح بشكؿ إجمالي ما 

 . توافؽ عمى مناقشتو 

ثمة علبقة ايجابية قوية بيف تركيز وسائؿ الإعلبـ عمى موضوعات معينة وتركيز أو  - 2
 . بروز الموضوعات نفسيا لدى الجميور المتمقي 

يختمؼ الدور التأثيري الذي تقوـ بو نظرية ترتيب الأولويات عف التأثير الإقناعي الذي - 3 
تتضمنو النظريات السابقة مثؿ نظرية الحقنة تحت الجمد التي تعتمد عمى التأثير الفوري 

الشامؿ والمتماثؿ حيث أف وسائؿ الاتصاؿ الجماىيرية تأثيرات جماىيرية وىذه النظرية لاقت 
نجاحا كبيرا في الحرب العالمية الأولى وعند الحزب النازي في الثلبثينات ، أما الآف فوجية 

 والتي تفترض أف 1960عاـ " جوزيؼ كلببر "النظر التي تنطمؽ منيا ىي التي طرحيا 
لوسائؿ الاتصاؿ الجماىيرية تأثيرات محددة فيما يتعمؽ بالسموؾ والاتجاىات ، فالتأثير 

المتميز لترتيب الأولويات يفترض تركيز الاىتماـ حوؿ قضايا وأحداث معينة وتحديد الأىمية 
النسبية التي يمنحيا الجميور لمموضوعات العامة حيث يميؿ الناس لإبراز ما تعكسو وسائؿ 

 . الإعلبـ واستبعاد ما تستبعده ىذه الوسائؿ 

يختمؼ حجـ التأثير مف النطاؽ الفردي الضيؽ إلى التأثير القومي الشامؿ ، وىذا  - 4
الاختلبؼ لو علبقة كبيرة بالقضايا المختارة لمدراسة ، وعرض عدد مف الباحثيف في مجاؿ 

 .1وضع الأولويات بعض الأساليب حوؿ اختلبؼ التأثير 

تفترض ىذه النظرية أف وسائؿ الإعلبـ لا تستطيع أف تقدـ جميع الموضوعات والقضايا - 5
نما يختار القائموف عمى ىذه الوسائؿ بعض الموضوعات التي يتـ  التي تقع في المجتمع، وا 

                                                             
 .41-40ص  ,2013مذكرة ماجستير ،, نسيبة فريجات،أولويات القضايا البيئية لدى إذاعة الوادي المسموعة وجميورىا  1
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ىذه الموضوعات تثير اىتمامات الناس . التركيز عمييا بشدة، والتحكـ في طبيعتيا ومحتواىا 
 1.تدريجيا ، وتجعميـ يدركونيا، ويفكروف فييا، ويتمقوف بشأنيا

 :توظيؼ نظرية ترتيب الأولويات في الدراسة 

تـ الاعتماد عمى نظرية ترتيب الأولويات في ىذه الدراسة نظرًا لقدرتيا عمى تفسير كيفية 
تشكيؿ الإعلبـ لأولويات الجميور وتوجيو اىتماماتو نحو قضايا معينة، مع تيميش قضايا 
أخرى إذ  تعتمد إسرائيؿ والإعلبـ الداعـ ليا عمى ىذه النظرية لتوجيو الرأي العاـ العالمي 
عبر إبراز روايتيا لكف في المقابؿ، يمعب المحتوى الرقمي العربي دورًا محوريًا في إعادة 

ترتيب الأولويات، مف خلبؿ تسميط الضوء عمى المعاناة الإنسانية في غزة، وتوثيؽ 
طلبؽ حملبت إلكترونية  و وسوـ  الانتياكات الإسرائيمية عبر الصور ومقاطع الفيديو، وا 

وبالتالي، فإف اعتماد ىذه . عالمية تجبر الإعلبـ الدولي عمى التفاعؿ مع القضية الفمسطينية
عادة توجيو  النظرية يساعد في تحميؿ كيفية مواجية المحتوى العربي لمرواية الصييونية، وا 

انتباه الجميور العربي والعالمي نحو حقيقة العدواف الإسرائيمي، بعيدًا عف التشويو الإعلبمي 
 .الممنيج

تبرز أىمية تطبيؽ نظرية ترتيب الأولويات في ىذه الدراسة كونيا  تيتـ بدراسة القضايا و 
تحديد أولوياتيا لتقديميا لمجميور فيي تبحث عف تأثير مضموف الرسالة  وفقا لما يريده 

 القائـ بالاتصاؿ 

و في سياؽ الحرب عمى غزة يمكف إسقاط ىذه النظرية عمى المحتويات الرقمية العربية لأنيا 
لا تكتفي بنقؿ الأحداث بؿ تعيد ترتيب أولويات النقاش العاـ مما يجعؿ القضية الفمسطينية 

. في قمب الاىتماـ الدولي رغـ محاولات تغييبيا إعلبميا 
 

                                                             
 .288حسف عماد مكاوي وليمى السيد ،مرجع سابؽ ،ص 1
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: تمييد 
في عصر تتسارع فيو وتيرة التطور التكنولوجي وتزداد فيو الاعتمادية عمى الوسائؿ  

الرقمية في حياتنا اليومية، أصبح المحتوى الرقمي يشكؿ الركيزة الأساسية لمتواصؿ، 
يُعد المحتوى الرقمي بمفيومو العاـ نتاجًا لمتطورات . والمعرفة، والتثقيؼ، والتفاعؿ الاجتماعي

التكنولوجية التي شيدىا العالـ، حيث نشأ مع بزوغ شبكات الإنترنت وانتشار الأجيزة الرقمية، 
ليصبح اليوـ أحد أىـ أدوات التأثير في الرأي العاـ، ونقؿ المعمومات، وتعزيز الحوار بيف 

. الشعوب والأفراد

وفي ىذا الفصؿ، نسمط الضوء عمى مفيوـ ونشأة المحتوى الرقمي، حيث نستعرض  
كيؼ تطور مف مجرد نصوص ومعمومات بسيطة إلى أشكاؿ متعددة تتنوع بيف النصوص 
والصوت والصورة والفيديو، كما نناقش أشكالو المختمفة، مع التركيز عمى المحتوى الرقمي 

العربي، الذي يمعب دورًا محوريًا في التعبير عف اليوية والثقافة، و ذكر التحديات التي 
يواجييا ، بالإضافة إلى أىمية المحتوى الرقمي في تعزيز الوعي، وخمؽ فرص جديدة 

. لمتواصؿ والتفاعؿ

كما تطرقنا إلى السردية الصييونية مع إبراز أىـ الأسس التي تقوـ عمييا ، وكيؼ يمكف 
دحضيا في البيئة الرقمية و كعنصر آخر أضفناه تحدثنا عف بداية تشكؿ صناع المحتوى و 

.   علبقتيـ ببناء اليوية و توجيو الرأي العاـ و أخيرا تناولنا  لمحة تاريخية عف غزة
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  :المحتوى الرقمي 

: مفيوـ المحتوى 

يقصد بالمحتوى كؿ مايتعمؽ بالإنتاج الفكري الإنساني مف المعمومات و الأفكار و  
الخبرات التي في مختمؼ الوسائط العقؿ البشري و الوسائط الرقمية و الورقية و الإعلبمية و 

 التطبيقات البرمجية و قواعد البيانات 
يعني مصطمح المحتوى بشكؿ عاـ رسالة ما مطموب التعبير عنيا مف خلبؿ احد  

الوسائط و قد تشمؿ ىذه الرسالة أي نوع مف المعمومات المطموب نشرىا أو توزيعيا أو 
ويمكف إنشاء المحتوى و إنتاجو بأشكاؿ مختمفة ؛و . توصيميا أو حتى نقميا إلى أي جميور 

يختمؼ المحتوى مف حيث النوع و المجاؿ و الموضوع و الوسيط و يمكف أف يندرج الكتاب 
أو دليؿ البرامج أو صفة الويب او الصحيفة أو أي نوع مف البيانات جميعا تحت مصطمح 

وبغض النظر عف المغة عف المغة التي  يكتب . المحتوى،باعتبارىا وسائؿ لنقؿ المعمومات 
بيا المحتوى فانو ليس مجرد وسيمة لتوسيع النطاؽ الأعماؿ و لكنو أيضا انعكاس لميوية 

 .1الثقافية 
 

 :مفيوـ المحتوى الرقمي 
نجد المحتوى الرقمي أو الالكتروني يتضمف تعاريؼ متعددة نظرا لكونو يدمج كؿ  

وثيقة رقمية يمكف تخزينيا داخؿ دعامة أو نقميا عبر وسيمة لنقؿ المعمومة عمى الخط ىذه 
المحتويات يمكف اف تكوف كتابية أو سمعية بصرية منظمة داخؿ قاعدة المعطيات او غير 

                                                             
المفيوـ و الافادة ،مجمة كمية الآداب ،العدد الحادي و الخمسوف :فاطمة محمد احمد محمد ،المحتوى الرقمي الصحي  1
 .515ص  , 2019،
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كؿ وثيقة رقمية متعددة الوسائؿ الإعلبمية منظمة  منظمة ، فالمحتوى الالكتروني إذف  ىو
 1أو غير منظمة عمى الخط أو خارجو 

المحتوى الرقمي ىو الوريث الشرعي لممحتوى التقميدي الذي كاف و لا يزاؿ البعض منو يقدـ 
في شكؿ مطبوعات ورقية او عبر منصات تقميدية و طرؽ نمطية كشاشات التمفاز و 

فالمحتوى الرقمي ىو أي محتوى أنشئ في شكؿ بيانات رقمية يعرؼ باسـ الوسائط .الراديو
الرقمية و يأتي بأشكاؿ عديدة مف ممفات النص و الصوت و مقاطع الفيديو إلى الرسومات و 
الرسوـ المتحركة و الصور و غالبا ما يشار إلى البيانات المتاحة أو المشاركة عمى الوسائط 

 2.الالكترونية 

 :نشأة المحتوى الرقمي 
تعتبر صناعة المحتوى ىي احد أضلبع مثمث صناعة المعمومات و التي تعد ظاىرة   

حديثة نسبيا إلا اف الشكؿ البدائي لصناعة المعمومات قد ظير منذ سنوات طويمة ، حيث 
كانت البداية مع الكتابة عمى الألواح و الطيف ثـ لفافات البردي و الورؽ ،و مع ظيور 

الطباعة برزت صناعة الكتاب بشكؿ ممحوظ، ومف ثـ تطورت وسائؿ  الصناعة المعموماتية 
بفضؿ تقنية المعمومات و الاتصالات خاصة الحاسوب و الانترنت التي ليا قدرة ىائمة عمى 
تخزيف المعمومات و معالجتيا و استرجاعيا ، إلا اف الصناعة الحقيقية لممعمومات لـ تظير 

  3.بمفيوميا الحديث إلا في السنوات الأخيرة عندما تـ الدمج بيف المعمومات و التقنية
 ظير اتجاه نحو إتاحة الأبحاث العممية 1990مع تنامي وتطور شبكة الانترنت عاـ  

دوف مقابؿ مادي في الدوريات العممية المجانية عمى شبكة الانترنت ،ثـ بدأت الممارسات 

                                                             
ىند عموي و محمود مسروة،اقتراح تصميـ بوابة عربية لادارة المحتوى الرقمي العربي ، مجمة عمـ المكتبات ، العدد  1

. 3ص  , 1،2020
 , 2024، 1خالد السيد عبد الحؽ و دعاء عبد العاؿ ،ادارة صناعة المحتوى الرقمي ، دار اليازوري لمنشر و التوزيع ، ط 2

 .187ص 
 15، ص 2023 ، 1لمياء محسف محمد، المحتوى ىو الممؾ ، دار العربي لمنشر و التوزيع،ط 3
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العممية لإتاحة الإنتاج الفكري دوف قيود مادية عف طريؽ المستودعات الرقمية منذ بداية 
القرف الحالي بشكؿ اجتيادي و فردي مف قبؿ الباحثيف ، وكاف ىذا قبؿ تحرؾ المؤسسات 

 2002لإعلبف المبادرات و السياسات التي تقنف الوصوؿ الحر لممعمومات عاـ 
في نفس الوقت برزت المكتبة الرقمية كمنتوج لحركة الرقمنة التي طغت عمى أنشطة  

مرافؽ المعمومات عبر العالـ مع بداية التسعينات خاصة مع تسجيؿ تطور مذىؿ عمى 
المحورييف  أساسييف و ىما صناعة الحواسيب و شبكة الاتصالات السمكية و اللبسمكية 
 . المذيف ميدا لمكثير مف التطبيقات التكنولوجية في المكتبات ومراكز التوثيؽ و الأرشيؼ 

فالرقمية مف الناحية التقنية و في تطورىا التاريخي عبارة عف مرحمة جاءت بعد اف  
فشمت قواعد البيانات البيبميوغرافية لمصادر المعمومات مف الدرجة الثالثة في تقديـ الخدمات 
التي تستجيب لاحتياجات المستفيديف بالإضافة إلى التطور الذي عرفتو صناعة الماسحات 

 .الضوئية  
و بذلؾ أصبح التحوؿ نحو المكتبة الافتراضية الرقمية،حتمية خيار و ليس اختيار في عالـ 

 :المكتبات و البحث المكتبي ، وكاف ىذا الجيد الرقمي في عدة مبادرات كالتالي 
  مستودعArxiv المتخصص في مجاؿ الفيزياء أوؿ و أشير مستودع موضوعي في 

كموقع لتبادؿ الرأي حوؿ الوراؽ البحثية و المقالات العممية " بوؿ جنزبرج"العالـ أنشأه 
 1991.عاـ 

  مستودع"cop prints "  لمعموـ المعرفية و المغات و الفمسفة
  مبادرة بودابست لموصوؿ الحرBudapest open access initiative التي 

 أوؿ مبادرة تنادي لموصوؿ الحر لممعمومات وتنص عمى ضرورة 2001أعمنت عاـ 
وضع الأبحاث و المقالات العممية التي تتـ إجازتيا ضمف مستودعات مفتوحة 

لعناصر التعمـ كآلية لموصوؿ الحر لممعمومات لما ىو منشور بالدوريات العممية و 
فكؿ ما يتصؿ بالعموـ الإنسانية أصبح  تطورت الرقمنة حتى شممت كؿ مناحي الحياة
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متاحا عمى شبكة الانترنت و يمكف طمبو مف المكتبات حوؿ العالـ سواء بشكؿ 
 1.مجاني او في إطار تجاري 

 

 :مجالات المحتوى الرقمي
: الإعلاـ والترفيو ببنوده المتعددة 

 .وىو محتوى لو سوقو ووسائط إيصالو إلى زبائنو بما فييا الانترنت 

 : الأعماؿ و التجارة
 .أي التجارة الالكترونية بأنواعيا حيث يمكف اف تكوف السمع المتبادلة رقمية أو غير الرقمية 

 حيث تقدـ الدولة المؤسسات التي تتوخى الربح في المحتوى بيدؼ التنمية الخدمات العامة
 .الاجتماعية 

ولكؿ مجاؿ مف ىذه المجالات ابعد مختمفة في صناعة المحتوى الرقمي فمجاؿ الإعلبـ و 
الترفيو و الوسائط المتعددة ىو قطاع اقتصادي بحد ذاتو ينتج محتوى ذا مردودية اقتصادية 
و يجري توزيعو عبر وسائط مختمفة مثؿ الوسائط الورقية وصالات العرض و البث عبر 

 .الأقمار الصناعية و الانترنت 
و يشكؿ  التوزيع الرقمي عبر الانترنت أو الأقراص المدمجة أو عبر شبكات التوزيع الأخرى 

  2.، جزءا مف الوسائؿ المتعددة لتوزيع المحتوى في ىذا المجاؿ 
 

 المحتوى الرقمي  أشكاؿ
 Blogging :التدويف 

                                                             
 .514-513فاطمة محمد احمد محمد ،مرجع سابؽ ، ص  1
 .32مرجع سابؽ ، ص ,لمياء محسف محمد  2
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بمعنى سجؿ الشبكة، وتمثؿ المدونة  weblog كممة مدونة ىي التعريب الأكثر رواجا لكممة
إحدى التطبيقات الحديثة التي ظيرت عمى شبكة الانترنت والتي تتيح الحصوؿ عمى صورة 
 مبسطة لصفحات الواب تظير عمييا مقالات تسمى تدوينات يتـ ترتيبيا ترتيبا زمنيا تصاعديا

و قد عرفيا العديد مف الباحثيف باختلبؼ اتجياتيـ و اىدافيـ منيـ درويش المباف الذي 
حسب  amateur reporting عرفيا عمى أنيا صحافة الواب الجديدة أو صحافة اليواة

محمد عبد الحميد ىي عبارة عف مركز للآراء ووجيات النظر في كؿ الموضوعات والأفكار 
التي يختاروىا المشاركوف ولذلؾ تعتبر مواقع المدونات مف الأدوات الشائعة لمتعبير و إبداء 

الرأي وعرضيا في مختمؼ الأشكاؿ الصحفية أو الأدبية أو الفنية ، و تظـ المدونات 
المذكرات و الرؤى الجمعية والتعميؽ عمى الوقائع الاجتماعية ، و قد يشارؾ فييا مدوف واحد 

عمى تمؾ التعميقات  weblog مصطمح سجؿ الويب« أو أكثر وقد أطمؽ جوف بارجر
 ، و تطور المصطمح في ذلؾ الوقت ، و استخدـ إيفاف 1997المنشورة عمى الأخبار عاـ 

وىو اسـ و فعؿ عمى حد السواء و ابتكر  (blog) ويميامز في مختبرات بيرا مصطمح مدونة
وىو الشخص الذي يكتب في المدونة فالمدونات أو الصفحات الشخصية " مصطمح مدوف 

وىو في أبسط صورة . ىي تطبيؽ مف تطبيقات الانترنت، يعمؿ مف خلبؿ نظاـ المحتوى
عبارة عف صفحة واب تظير عمييا تدوينات مؤرخة ومرتبة ترتيبا زمنيا تصاعديا، تصاحبيا 
آلية الأرشفة لمتدوينات القديمة، ويكوف لكؿ مدخؿ منيا عنواف دائـ لا يتغير منذ لحظة نشره 
فيي عبارة عف مذكرات شخصية، أو مساحة لمتعبير السياسي أو الديني أو الاجتماعي، كما 
تستخدـ بعض المدونات كتجمعات افتراضية تجمع بيف ىواة ليواية معينة، أو مينة أو حتى 

 1.مشروع أكاديمي أو بحث عممي 

 

                                                             
مجاة بحوث ودراسات في الميديا الجديدة ,سعداوي فاطمة الزىراء ،المدونات الالكترونية و دورىا في التحصيؿ العممي  1
 .43-42ص ,2020, 03العدد,
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  Infographicsالانفوجرافيؾ  
ىو محتوى مرئي او رسومي يعرض البيانات و المعمومات الخاصة بموضوع معيف او حؿ 

. مشكمة محددة بشكؿ مبسط و واضح دوف تعقيدات 

     و البيانات infographicsوىناؾ العديد مف التسميات ليذا المحتوى منيا انفوغرافيكس  
. information design  و كذلؾ التصميـ المعموماتي data visualizationالتصويرية 

يأتي ىذا المحتوى ليبسط العموـ و الأرقاـ و البيانات الرقمية و يضع خلبصة القضايا 
والمشاكؿ بغرض تسييؿ فيميا و تذكر تفاصيميا مف خلبؿ تقديميا عمى ىذا الشكؿ عكس 

 . 1الأشكاؿ الأخرى 

  الفيديوىاتVideos 

يدؿ مصطمح الفيديو الرقمي عمى سلبسؿ حركة تـ تسجيميا باستخداـ حاسوب ما وحفظيا 
. يمتمؾ الفيديو الرقمي إمكانية إضافة الواقعية إلى مشاريع الوسائط المتعددة. كممؼ حاسوبي

وقد ساعد التطور التكنولوجي لمفيديو الرقمي إلى إمكانية استخداـ ىذه التكنولوجيا مف خلبؿ 
الحاسبات الشخصية، حيث يمكف عف طريؽ بعض البرامج المتخصصة تشغيؿ الفيديو 

ويتـ تسجيؿ الفيديو عمى شكؿ إطارات، ثـ ...... المخزف عمى أسطوانات مرئية مدمجة
تخزينيا عمى ىيئة رقمية مع إمكانية إعادة تشغيميا بعد ذلؾ مف خلبؿ برامج الوسائط 

 إطاراً في الثانية الواحدة وتسمى بالحركة الكاممة، بينما ۳۰تشغيؿ الفيديو  المتعددة، ويتطمب
 2. كيمو بت مف المساحة التخزينية۸۰۰يتطمب الإطار الواحد ما يعادؿ 

  الكتب الإلكترونيةE-books 

                                                             
 .27  ،ص 2025اشرؼ المناصير و رستـ أبو رستـ ،صناعة المحتوى الرقمي ، دار المعتز لمنشر و التوزيع ،ط،  1
 .85 ،ص 2020الوسائط المتعددة ،الجامعة الافتراضية السورية ،,لؤي الزعبي  2
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EBook ىو اختصار لكتاب الكتروني  و تتكوف الكتب الالكترونية مف محتوى لا 
. كممة،و يشير الكتاب الالكتروني الى أي كتاب متوفر بشكؿ رقمي 1000يقؿ عف 

يمكف اف يحتوي الكتاب الالكتروني عمى نفس العناصر الموجودة في الكتاب العادي 
. ،بما في ذلؾ المحتويات و الفصوؿ و الصور و الرسوـ البيانية والمراجع وغيرىا 

  :Podcastالبودكاست 

البودكاست ىو عبارة عف ممفات صوتية رقمية تستخدـ لمشاركة المعمومات و ىو ذو تكمفة 
. عادية إلى معقولة بالمقارنة مع تقنيات التسويؽ الأخرى 

وعادة ما يقوـ صنع المحتوى باختيار مواضيع ميمة لمحديث عنيا ، وأصبح لمبودكاست 
 1.العديد مف القوالب منيا المنفرد و الثنائي و بودكاست المقابلبت 

  
 :المحتوى الرقمي العربي  

عممنا التاريخ أف المغة تقوى وتزدىر بقوة أىميا وازدىارىا ولـ لا فيي أداة تواصؿ وتفاىـ 
تحمؿ المضموف الإنساني و الاجتماعي و العممي و التاريخي و الديني كما تحمؿ أيضا قيـ 

إنيا تجمعنا معا في المجتمع الذي نعيش فيو فمطالما .الخير و الجماؿ و التراث و الوجداف 
كانت المغة ظاىرة اجتماعية تنشأ كما ينشأ غيرىا مف الظواىر الاجتماعية و تزداد قوتيا 

الجامعة بقدر حضورىا و استخداميا ونفاذىا في حياتنا اليومية لتجسيد الفكر الذي نعبر بو 
 .عف واقعنا و حاجاتنا و طموحاتنا و إسياماتنا ، فأضحت بذلؾ محددا قويا لميوية العربية 
ومع بزوغ فجر تكنولوجيا  المعمومات والاتصالات وكثرة استخداميا و تعايش المجتمعات 

فمف أىـ انجازات "المحتوى العربي الرقمي عمى الانترنت "العربية معيا برز ما يسمى 
تكنولوجيا المعمومات إسقاط الحواجز الفاصمة بيف انساؽ الرموز المختمفة مف نصوص 
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وأصوات و أنغاـ و أشكاؿ و صور ثابتة ومتحركة و يرجع الفضؿ في ذلؾ إلى تكنولوجيا 
الرقمنة التي نجحت في تحويؿ جميع الأنساؽ الرمزية إلى سلبسؿ رقمية قواميا الصفر 

 1والواحد
 فالمحتوى الرقمي العربي ىو أي محتوى بالشكؿ الرقمي عبر الانترنت أو عمى  

أقراص مدمجة أو عمى أقراص الفيديو الرقمية او غيرىا بالمغة العربية ويتضمف المحتوى 
الرقمي العربي مواقع الانترنت و البوابات والخدمات الالكترونية و المحتوى السمعي و 
الفيديوىات بالمغة العربية ويشمؿ كذلؾ الواجيات المعربة البرمجيات كبرمجيات معالجة 
النصوص وبرامج التعرؼ عمى الكتابة والصوت وقواعد البيانات و محركات البحث و 

  .الترجمة
ويقصد بو أيضا كؿ ما ىو مكتوب في الفضاء الرقمي بالمغة العربية سواء داخؿ البمداف 
العربية أـ خارجيا وكؿ ما ىو مسجؿ بأصوات عربية أو مصور بشكؿ يستدؿ بو عمى 

 .مصدره العربي 
فالمحتوى الرقمي العربي ىو المادة المعرفية المكتوبة بالمغة العربية و التي تعد بشكؿ رقمي 

حتى يمكف نشرىا عمى شبكة الانترنت أو أي شبكة انترنت رقمية خاصة كانت أو عامة 
  2.سواء كاف ىذا المحتوى في شكؿ نص عربي أو مادة عرض سمعية أو بصرية 

 
مصطمح المحتوى جامع لنتاج الأمة مف العموـ و المعارؼ و العموـ و الفنوف و الثقافة و 
التراث فيو زاد ىذا العصر الذي يتسـ بالإقباؿ المتزايد عمى المعمومات و المعرفة ، بينما 

مفيوـ المحتوى الرقمي العربي موسع يشتمؿ عمى كؿ ما يمكف تداولو ومعالجتو و حفظو مف 
خلب الوسائط المعموماتية الالكترونية مف محتوى تعميمي و ثقافي و صناعي و تجاري و 

                                                             
سوىاـ بادي و سامية يادي،اثراء المحتوى الرقمي العربي مف خلبؿ المصات الالكترونية ، مجمة المغة العربية ، العدد  1
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إعلبمي و تنموي مدوف بالمغة العربية و منتج عربيا وموجو لمباحثيف العرب بمعنى يمكف اف 
  1.يندرج تحت ىذا الإطار المحتوى الذي يخدـ الثقافة العربية 

 و المحتوى الرقمي العربي حسب الإسكوا ىو أي محتوى بالمغة العربية بالشكؿ الرقمي سواء 
أكاف نصا أو صورة أـ فيديو ، وىو يشمؿ المحتوى العممي و الاقتصادي و الترفييي و 
الأدبي و الإداري عمى مواقع الانترنت كما يشمؿ البرمجيات و قواعد البيانات و منتجات 
المصدر المفتوح الداعمة و الأدوات والبرامج معالجة المغة العربية و المحركات البحثية و 

 2. محركات الترجمة 
نستخمص مف التعاريؼ السابقة أف المحتوى الرقمي العربي ىو كؿ مضموف متاح عمى  

 .عمى الإنترنت أو الوسائط الرقمية، المكتوب أو المنطوؽ أو المرئي بالمغة العربية 

 :أنواع المحتوى الرقمي العربي 

مف الملبمح المميزة لشبكة الويب أنيا وسيمة غير مكمفة لبث المعمومات و الوصوؿ إلى 
المحتوى عمى مستوى العالـ و اف أي طرؼ يمتمؾ حاسوبا و مرتبط بشبكة الانترنت بإمكانو 
الوصوؿ إلى أي محتوى معموماتي يريده بغض النظر عف الظروؼ الزمانية والمكانية مع 

العمـ اف ىذا المحتوى المتاح مف خلبؿ الويب ىو محتوى يتـ تحديثو بشكؿ متواصؿ و ينمو 
ويتغير بشكؿ آني و ىو متاح لمجميع خصوصا المجاني منو، لكؿ الأطراؼ المتصمة بشبكة 
 الويب ىذه الأخيرة تشتمؿ عمى أنواع مختمفة مف المواقع تقدـ محتواىا بصور مختمفة،و إذا 

نظرنا إلى حاؿ الويب العربي ، نجد انو ىنالؾ العديد مف الأنواع المتاحة ليذا 
 :المحتوى منيا

: المحتوى الرقمي الحكومي  .1
                                                             

حناف الصادؽ بيراف ،المحتوى الرقمي العربي و تحديات الغزو الثقافي الأجنبي ، المجمة العربية لممعموماتية وامف  1 
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يشمؿ ىذا المصطمح مجموعة مف مواقع الويب ذات الطابع الرسمي أو الحكومي، والتي 
تتيح ىذه المواقع معمومات شاممة عف . تمثؿ الإدارات والييئات الرسمية التابعة لمحكومات

مختمؼ الأنشطة الرسمية والخدمات المقدمة مف قبؿ ىذه الجيات، مما يسيؿ عمى المواطنيف 
ومف أبرز أمثمتيا مواقع . والأفراد المعنييف الوصوؿ إلى المعمومات والخدمات الحكومية
 1.الوزارات، الأجيزة الحكومية، ومنصات الحكومة الإلكترونية

 (الإخباري الجاري)المحتوى الرقمي الإعلامي  .2

تقدـ تمؾ الصفحات مف قبؿ جيات تجارية عممية أو حكومية وتمثؿ اليدؼ الرئيسي لتمؾ 
الصفحات في توفير أسرع تغطية إخبارية ممكنة إلا أنيا قد تتأثر كذلؾ بتوجييات فكرية و 

 )عف استخداميـ ليذا النوع مف المواقع % 57.5سياسية معينة وقد عبر أفراد العينة  بنسبة 
ممف عبروا عف استخداـ قميؿ و قميؿ % 37.5نسبة  (استخداـ مرتفع جدا . استخداـ مرتفع 

جدا ليذه المواقع تأتي ىذه النسب لتعبر عف حجـ أىمية مثؿ ىذه المواقع ما تقدمو مف 
محتويات تعمؿ عمى وجو الخصوص في بث الأخبار الجارية التي تتغير بشكؿ سريع أو 
تمؾ التي تحتاج الى تغيير بيف الفينة و الأخرى تبعا لتغير الأحداث و مجرياتيا و ىذا ما 

نجده بشكؿ كبير في محتوى الصحؼ و الجرائد الالكترونية وفي مواقع الفضائيات الإخبارية 
المتاحة عمى شبكة الانترنت مما تجعؿ مف يواظبوف عمى استخداميا عمى دراية وعمى صمة 
دائمة بالبيئة و العالـ الذي يعيشوف فيو و طبعا ليس غريبا عمى عينة الدراسة المممة في فئة 

المجتمع الأكاديمي اف تعبر بمثؿ ىذه النسبة لحاجتيـ إلى الاطلبع و التبصر بكؿ 
 2. مستجدات الأحداث مستغميف كؿ ما تصدره تمؾ المواقع لإرضاء فضوليـ الإعلبمي

                                                             
كماؿ بوكرزازة و عبد الرزاؽ غزاؿ ، المحتوى الرقمي العربي عمى الانترنت دراسة في الاستخدامات و الاشباعات ،مجمة  1

RIST 34-33،ص 2،2010، العدد .
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  (الترويجي الاستيلاكي)المحتوى الرقمي التجاري .3

وىو المحتوى الذي يتضمف كؿ مالو علبقة بالمنتجات والسمع و العلبقات العامة وآليات 
التسويؽ و الترويج و الإشيار ،أو ما يطمؽ عميو بمواقع الأعماؿ والتجارة الالكترونية 

،والمعمومات الاقتصادية ويمكف أف يدخؿ في ىذا المجاؿ مواقع الشركات الاقتصادية و 
و مالكو ىذه المواقع ذات المحتوى …مواقع الخدمات والبورصات والأسعار وغيرىا 

وتعمؿ تمؾ الصفحات .المتخصص أما تكوف جيات تجارية او جيات ميتمة بإدارة الأعماؿ 
و في الغالب تنتيي ىذه .1عمى ترويج سمع معينة أو التعامؿ التجاري مع جيات محددة 

 وىي واسعة الانتشار commercial اي تجاري comالصفحات بعنواف الموقع بمختصر 
عمى الشبكة وتقع ضمنيا مواقع بيع السمع عمى الخط المباشر والمكاتب والييئات التجارية و 

التسمية والترفيو حتى المجانية منيا حيث يتـ استغلبليا في نشر إعلبنات لشركات أخرى 
.   مقابؿ أجر 

 

 المحتوى الرقمي التربوي الثقافي 

تقدـ ىذه الصفحات محتوى البيانات المجردة و الإحصاءات والحقائؽ ذات الطابع التعميمي  
و تتبع ىذه المواقع مؤسسات تعميمية وأكاديمية أو مؤسسات حكومية ترتبط بالمصالح 

 إلا اف بعض تمؾ eduالحكومية والمراكز الممولة مف قبؿ الدولة و يخصص ليا المختصر 
الصفحات يتبع منظمات دولية لا تنتمي الى جيات سياسية أو تجارية و يخصص ليا 

  .orgالمختصر 

                                                             
حومر رميساء و اخروف ،تطور تصميـ المحتوى الرقمي عبر المنصات الرقمية مذكرة ماستر في الاتصاؿ الجماىيري و  1
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وىي أيضا تشتمؿ عمى مختمؼ المواقع الإلكترونية ذات الطابع الأكاديمي ، التابعة لمييئات 
العممية والأكاديمية ، أو ذات الطابع التعميمي والبحثي العممي ،كمواقع المؤسسات الجامعية 
بأنواعيا ،مراكز المعمومات ، مراكز البحث و التوثيؽ، مؤسسات التعميـ عف بعد ،والتعميـ 

الإلكتروني ،مراكز مصادر التعمـ و مختمؼ مراكز المكتبات الإلكترونية و مواقع الويب التي 
تنشر مصادر المعمومات المتاحة بشكؿ مجاني كالكتب والدوريات العممية ، الموسوعات 

 ..  …الحرة 

و إلى جانب المحتوى التعميمي يوجد شؽ لممحتوى الثقافي ، مف خلبؿ مواقع الويب الثقافية 
بمختمؼ فروعيا عمى غرار مواقع الشعر ، و المنتديات الأدبية والقصصية ، ومواقع الكتاب 

 1.و الأدباء و الجمعيات الأدبية والثقافية  ، و المواقع التراثية و مواقع المخطوطات 

 (مواقع ، منتديات ، مدونات شخصية )المحتوى الرقمي الشخصي 

تقدـ ىذه الصفحات ما ينتجو و يؤلفو و يقدمو أفراد بصفة شخصية ، دوف أف يكوف لمنظمة 
 او جية معينة سمطة عمييا و قد تؤجر ىذه المواقع حتى لو لـ يكف ليا أية أىداؼ 

 :المحتوى الرقمي البحثي التقني 

المحتوى الرقمي التقني يتعمؽ بكؿ ما لو علبقة بعالـ تكنولوجيا المعمومات و الاتصالات ،و 
ما يتعمؽ بالحواسيب ، مف ناحية الاستخدامات ،لغات البرمجة ، العتاد ، البرمجيات ، 

ويضاؼ إليو كؿ مالو علبقة بالشركات المنتجة والمصنعة لمحواسيب و البرمجيات و العتاد 
التقني و التي تقدـ خدمات المعمومات و ىذا المحتوى  في مجموعو يتكوف  مف مواقع 

الكترونية تقنية ، ومنتديات الاتصاؿ و الحاسوب ، ومنتديات البرمجة بالإضافة إلى مواقع 
 .الشركات الميتمة بيذا المجاؿ
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أما المحتوى الرقمي البحثي فيو عبارة عف مجموع مواقع أدلة و محركات البحث العربية و 
التي تعد وسيمة ميمة لمولوج إلى المحتوى الرقمي العربي باختلبؼ أنواعو و تعدد مجالاتو 

،منيا العربية ، و منيا المعربة ، وىي تختمؼ فيما بينيا مف ناحية سرعة البحث ودقة 
 1.النتيجة و حجـ الوثائؽ المسترجعة 

 :أىمية المحتوى الرقمي  العربي 

مع التوجو العالمي نحو الاقتصاد المعرفي أصبح المحتوى الرقمي يمعب دورا محوريا في 
و بعد أف تـ التركيز عمى تطوير البنية الأساسية مف .العممية التنموية في مختمؼ المياديف

اجؿ بناء مجتمع المعمومات ،ظيرت أىمية المحتوى الرقمي و تأثيره عمى كافة نواحي الحياة 
الاقتصادية والاجتماعية والثقافية و بدأت العديد مف دوؿ العالـ بدعـ تطوير المحتوى الرقمي 

و ناعتو مف خلبؿ سياسات واستراتيجيات وطنية تيدؼ إلى تطوير عمميات الإنتاج 
والمعالجة و التوزيع و النشر لممحتوى الرقمي للؤدوات المرتبطة بيذه النشاطات خاصة في 

 .مجالات الصحة والتعميـ ،والثقافة والإعلبـ 

لقد بات مف الواضح أف عممية الرقمنة عمى المستوى الإقميمي و الوطني و حتى الدولي 
تشكؿ أولوية إستراتيجية لمتنمية الِاقتصادية  و الاجتماعية و تعتبر أحد العناصر الرئيسية 

 .لمتحوؿ إلى مجتمع معموماتي يسعى إلى بناء اقتصاد معرفي تنافسي 

وعميو فقد شيدت صناعة المحتوى الرقمي تقدما ممحوظا في العقد الماضي حيث حققت ىذه 
 ،إذ تبرز أىمية إقامة محتوى رقمي عربي في 2الصناعة نموا واضحا في عدد مف دوؿ العالـ

المنطقة العربية نتيجة عدة عوامؿ أبرزىا  ضرورة وضع جسر بيف الدوؿ العربية و الدوؿ 
المتقدمة لمنيوض بالمجتمعات العربية وتحويميا الى مجتمعات  معرفية تواكب التطور و 
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التقدـ الحاصؿ عمى المستوى العالمي بالإضافة إلى المساىمة في بناء تكتؿ عربي معرفي 
 1.اقتصادي ذو قدرة تنافسية في الساحات العالمية 

: التحديات التي تواجو المحتوى الرقمي العربي 

  الإبداع و الابتكار: 

الإبداع ىو إيجاد طرؽ جديدة لتنظيـ وتطوير العممية الإنتاجية والإبداع يتيح الفرص لمنمو 
الاقتصادي و توفير فرص عمؿ في مجاؿ الخدمات التي تعتمد عمى تكنولوجيا المعمومات و 

 .الاتصالات باستخداـ المغة العربية 
  وفرة رأس الماؿ البشري: 

اف تطوير المحتوى الرقمي العربي و دعـ صناعتو يعتمد بشكؿ أساسي عمى قوى عاممة 
ومؤىمة و ذات ميارات عالية في استخداـ تقنيات تكنولوجيا المعمومات و الاتصالات و 
تتمتع بمستوى عالمي مف حيث الكفاءة و الجودة وىذا يتطمب رفع مستوى التعميـ في 

وىذه المسؤولية تقع .المدارس و الجامعات بحيث يرقى الخريجوف إلى المستوى المطموب 
 .بالأساس عمى عاتؽ الجامعات 

  دعـ المبدعيف و الريادييف 

إف الريادييف ىـ عماد التغيير في المجتمعات ،فمف خلبؿ إبداعاتيـ ومنتجاتيـ المستحدثة 
يحدث التقدـ والتغيير في أساليب الإدارة و التسويؽ و أساليب التفاعؿ بيف فئات 

تظير الحاجة الماسة في مجاؿ المستوى الرقمي إلى ريادييف ليقوموا بالإبداعات ,المجتمع 
لتطوير المجتمعات العربية و الريادية تتطمب توفير البيئة المناسبة و حاضنات ترعى 

. المبدعيف و تساعد عمى تطوير الأفكار 

                                                             
1  ESCAWA ،(  ، 2013مذكرة حوؿ سياسة المحتوى الرقمي العربي ) 7ص .
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  الفجوة الرقمية 

: 1تتمثؿ الفجوة الرقمية في مجاؿ المحتوى الرقمي العربي في أمور رئيسية وىي 

: الأمية 

 و أغمبيـ مف النساء وىذه تزيد مف % 28نسبة الأمية في الوطف العربي تزيد عف نسبة 
. الأمية المعموماتية 

 :النفاذ

ضعؼ البنية الأساسية و مستوى التغطية الجغرافية،تحد مف وصوؿ الإنترنت إلى المناطؽ 
. النائية 

: نوعية مواضيع المحتوى الرقمي 

المحتوى الرقمي العربي المتوفر حاليا لا يشجع المواطف العربي ، فضلب عف عبئ وصوؿ 
. الانترنت 

 :الرقابة 

أدت سياسات الإشراؼ التمييزية عمى المحتوى التي تتبعيا شركات وسائؿ التواصؿ 
الاجتماعي إلى رقابة غير مسبوقة ومنيجية عمى الأصوات والمحتوى الفمسطيني المتعمؽ 

وكاف مف أبرز ما أُثير القمؽ بشأنو ىو . بفمسطيف خلبؿ الحرب المستمرة عمى غزة
جراءات رقابية غير  الصحفيوف وصانعو المحتوى الفمسطينيوف في غزة، الذيف واجيوا قيودًا وا 

إف انتياؾ . متناسبة عمى حساباتيـ في وسائؿ التواصؿ الاجتماعي عبر مختمؼ المنصات
حقوؽ حرية التعبير والرأي والمعمومات في ظؿ العدواف المستمر أثار قمقًا بالغًا بشأف دور 

 .شركات التكنولوجيا في تفاقـ انتياكات الحقوؽ الأساسية في ظؿ الإبادة الجماعية
                                                             

 .5المرجع السابؽ ، ص , ىند عموي  1
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 (حُر)، وثّؽ المرصد الفمسطيني لمحقوؽ الرقمية 2024 يوليو 1 إلى 2023 أكتوبر 7مف 
وتنوعت ىذه الانتياكات بيف .  حالة رقابة إلكترونية عبر المنصات الرئيسية1350أكثر مف 

وكانت أكثر . تعميؽ الحسابات، وحذؼ المحتوى، وتقييد الوصوؿ، وتقميؿ الانتشار، وغيرىا
، تمييا منصات أخرى مثؿ "ميتا"التابعتاف لشركة " فيسبوؾ"و" انستغراـ"المنصات انتياكًا ىي 

 وسيمة إعلبمية، مما 150ومف بيف المتضرريف أكثر مف ". يوتيوب"، و"اكس"، و"تيؾ توؾ"
 .يدؿ عمى الأثر الضار ليذا النوع مف انتياكات الحقوؽ الرقمية في ظؿ الإبادة الجماعية

وعود ميتا "بعنواف " ىيومف رايتس ووتش"بالإضافة إلى ذلؾ، أشار تقرير حديث صادر عف 
في ذروة الحرب " ميتا"إلى مدى الرقابة الواسعة عمى الأصوات الفمسطينية مف قبؿ " المكسورة

 حالة حذؼ 1050حيث وثؽ التقرير أكثر مف .  دولة60عمى غزة، والتي شممت أكثر مف 
مف بيف ىذه . 2023مف أكتوبر  إلى نوفمبر " فيسبوؾ"و" إنستغراـ"محتوى وقمع عمى 
 منيا تتعمؽ بمحتوى مؤيد لفمسطيف وسممي، في حيف أف حالة واحدة 1049الحالات، كانت 

، "ىيومف رايتس ووتش"في مئات الحالات التي وثقتيا . فقط تعمقت بمحتوى مؤيد لإسرائيؿ
، مرارًا "أوقفوا إطلبؽ النار الآف"، و"أوقفوا الإبادة"، و"حرروا فمسطيف"تمت إزالة تعميقات مثؿ 

انتياؾ "أو بسبب " رسائؿ مزعجة"وتكرارًا مف قبؿ إنستغراـ و فيسبوؾ تحت مسميات مثؿ 
 1.، دوف الاىتماـ بيذه التعميقات"معايير المجتمع

سكات الأصوات والروايات الفمسطينية عمى منصات ميتا   :الرقابة وا 

لطالما تعرضت الأصوات والروايات الفمسطينية لمرقابة والإسكات الممنيج عبر منصات 
بتحسيف سياساتيا، إلا أف الأنماط " ميتا"التواصؿ الاجتماعي، وعمى الرغـ مف تعيد شركة 

الضارة والتمييزية القديمة لا تزاؿ مستمرة، خصوصًا فيما يتعمؽ بالمحتوى الذي يتناوؿ 

                                                             
1 Palestinian Digital Rights, Genocide, and Big Tech Accountability, Produced by: 7amleh's 
Advocacy Department , September 2024,p 9. 
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إذ يتـ تقييد المحتوى الفمسطيني، في حيف يُسمح لخطاب الكراىية . القضية الفمسطينية
 .والتحريض عمى العنؼ بالمغة العبرية بالانتشار عمى ىذه المنصات دوف رادع

بتوثيؽ " المركز العربي لتطوير الإعلبـ الاجتماعي– حممة "منذ بداية الأزمة، قامت منظمة 
 :، شممت"7or" انتياكًا يدويًا عبر منصاتيا باستخداـ أداة 627

 حالة مف الرقابة عمى 283 حالة مف التحريض عمى العنؼ أو خطاب الكراىية ،344
المختمفة مثؿ إنستغراـ " ميتا"المحتوى الرقمي ،وقد وقعت ىذه الانتياكات عمى منصات 

كما . ،فيسبوؾ و واتساب، وتمثمت بشكؿ رئيسي في فرض قيود عمى المحتوى أو حذفو
حالات أكثر تطرفًا تـ فييا حذؼ صفحات كاممة، أو تعميؽ حسابات " حممة"وثقت 

 .مستخدميف دوف منحيـ حؽ الاستئناؼ

وبينما يستخدـ العديد . أف إسكات الأصوات الفمسطينية يأخذ أشكالًا متعددة" حممة"وتلبحظ 
إلى أف " حممة"، تشير (Shadow-banning)" الحظر الظمّي"مف المستخدميف مصطمح 

تطبؽ أنماطًا مختمفة مف القيود عمى المستخدميف، تؤثر بشكؿ غير متناسب " ميتا"شركة 
 عمى الفمسطينييف

عمى امتداد اليجوـ الإسرائيمي، واجيت الأصوات الفمسطينية، خصوصًا الصحفييف 
والمدافعيف عف حقوؽ الإنساف، رقابة كبيرة وغير متناسبة عمى منصات ميتا لمتواصؿ 

كما أف . ىذا لا يقيّد حرية التعبير فقط، بؿ يعيؽ أيضًا الوصوؿ إلى المعمومات. الاجتماعي
 1.الإفراط في الرقابة عمى المحتوى المتعمؽ بفمسطيف مف قبؿ ميتا يزيد مف تفاقـ ىذا التقييد

 

: الأمية الرقمية 
                                                             

1 Palestinian Digital Rights Situation , 7amleh The Arab Center for the Advancement of 
Social Media , p  3.  
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السبب الرئيسي لضعؼ المحتوى الرقمي العربي ىو الضعؼ و التخمؼ في مجاؿ التقنية ، 
فتعاممنا كعرب مع التقنية لازاؿ بالرغـ مف اف الدوؿ العربية شرعت خلبؿ السنوات الأخيرة 
في تشييد البنى الأساسية لتكنولوجيا المعمومات و الاتصالات ،فالنشاط التكنولوجي العربي 
المعاصر و اف كاف متفاوتا مف دولة عربية إلى أخرى يعد محاولة مف العرب لمحاؽ بالركب 

العالمي و مجاراتو في امتلبؾ ناصية تكنولوجيا المعمومات مف خلبؿ إقامة و بناء 
المنظومات المعموماتية المتطورة و تييئة كؿ مستمزماتيا المادية والبشرية في إطار ما يسمى 

. المحتويات الرقمية العربية 

:   عدـ الاستقرار السياسي 

اف انعداـ الاستقرار السياسي في المنطقة العربية ،واصؿ ضغطو عمى إمكانية التقدـ باتجاه 
تطور المحتوى الرقمي خلبؿ الأعواـ القميمة الماضية حيث اف معظـ الدوؿ العربية كاف 

تركيزىا عمى الأوضاع التي تعيشيا دوف التركيز عمى تطوير المحتوى الرقمي و في نفس 
. الوقت تـ حجب الكثير مف المواقع و المدونات وغيرىا و التي كانت تشكؿ محتوى عربي 

: الحكومة 

ىناؾ شبو انعداـ لمقوانيف و الأنظمة التي تدعـ مزودي المحتوى في المنطقة العربية ،كما 
انو حتى في حاؿ عدـ وجود قوانيف حقوؽ الطبع و النشر في بعض الدوؿ ، فاف خبراء 

المحتوى الرقمي العربي يشيروف إلى اف البيروقراطية و التكاليؼ القانونية المرتبطة 
.  بالحصوؿ عمى الحماية و مكافحة القرصنة مرتفعة جدا 

: ضعؼ قيمة المحتوى العربي 

لا يقؼ الأمر للؤسؼ عند ضالة أو ضعؼ المحتوى فقط بؿ يتعداه إلى ضعؼ قيمتو ؛ 
و ضعؼ المغة التي يختمط فييا الفصيح , فالمحتوى الضئيؿ يعاني مف عدـ دقة المعمومات 
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بالميجات المحمية و الكتابة العربية بحروؼ لاتينية و الافتقار لمموضوعات الجادة ذات 
النظرة المستقبمية ،و طغياف الطابع الترفييي ،بالإضافة الى تكرار المعمومات و ىذا الضعؼ 

لو آثاره السمبية عمى التعميـ و الثقافة والعادات و التقاليد و حتى عمى التصرفات اليومية 
. للؤطفاؿ و الشباب 

: ضعؼ اليوية العربية 

ضعؼ الانتماء والفكر بالذات  العربية ،حيث نجد الكثير مف العرب يفضؿ تدويف ما يكتبو 
بالمغة الإنجميزية ، ولا شؾ أف ذلؾ مؤشر إلى ضعؼ الانتماء و اليوية العربية و كذلؾ 
العزلة ، ونسقط الموـ عمى الإعلبـ و التعميـ  ،فمو استطاع الإعلبـ و التعميـ أف يستثير 

الفخر و العزة في التراث العربي ،كما يحصؿ في الياباف وتركيا و الدوؿ الغربية ، حيث تجد 
 1.أصحاب كؿ دولة يفتخروف بمغتيـ 

: الحداثة السائمة 

عمى قيمتي طوؿ البقاء "  باوماف"ىذا التحوؿ، مف الصلببة إلى السيولة، ألقى بظلبلو حسب 
ففي تحوّؿ عظيـ صار المجتمع يعظّـ، أيّما تعظيـ، المرونة في قمب "وسرعة الزواؿ، 

التي  الأشياء رأسا عمى عقب، والتخمص منيا، والتخمي عنيا، فضلب عف الروابط الإنسانية
يسيؿ حميا والفكاؾ منيا، والواجبات التي يسيؿ الرجوع عنيا، وقواعد المعب التي لا تدوـ 

ففي ظؿ ". أطوؿ مف زمف المعبة، فقد ألقي بنا جميعا في سباؽ نميث فيو وراء كؿ جديد
. السيولة كؿ شيء ممكف أف يحدث، لكف لا شيء يمكف أف نفعمو في ثقة واطمئناف

                                                             
، 49إثراء المحتوى الرقمي العربي مف خلبؿ المنصات الالكترونية ،مجمة المغة العربية ،العدد , سوىاـ بادي سامية بادي  1

 اطمع عميو يوـ https://www.aljazeera.net/sukoonمجموعة السوائؿ ,  سامح عودة  .145- 143،ص 2020
. 11:00 عمى الساعة 2025 ماي 28
 

https://www.aljazeera.net/sukoon
https://www.aljazeera.net/sukoon
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ىذا التحديث المتتالي وذلؾ الاستيلبؾ المستمر قد تسببا في حالة مف الفردية طغت عمى 
أىمية الجماعة، فأصبح كؿ فرد يواجو الحياة بمفرده، فأضحى المجتمع عبارة عف جماعة 
تواجو مشاكميا بشكؿ فردي، كؿ فرد عمى حدا، فأصبحت التجمعات البشرية، في الحفلبت 

والمعارض والمنتجعات السياسية والمراكز الرياضية، تجمعات صاخبة تخمو مف أي علبقات 
إنسانية، بؿ ىي علبقات سطحية تقوـ عمى ممارسة المحظة الحاضرة واستيلبكيا دوف 

 1 .الاىتماـ بتكويف روابط حقيقية

فعلبقة الحداثة السائمة بالعدواف عمى غزة ىي الاعتياد عمى نفس المشيد مما أدى إلى 
ضعؼ في مشاعر التضامف الإنساني بسبب التشبع المستمر بالأزمات و الصور الدامية 
،مما نتج عنو لا مبالاة جماعية فيذا العدواف أصبح خبر متكررا لا يثير نفس الغضب او 

. التفاعؿ في كثير مف الأوساط و كأف ما يحدث أمرا عاديا

 

  :  السردية الصييونية

: مفيوميا 

ىي كؿ ما يتعمؽ بالرواية والقصة الإعلبمية الصييونية عف كؿ ما يحدث داخؿ فمسطيف و 
تشمؿ شرعنة ارتكاب المجازر تحت مبرر الدفاع عف النفس ومحاربة الإرىاب ،و الحديث 
عف الفمسطينييف بوصفيـ الجية المعتدية ، بالإضافة إلى التلبعب بالمفاىيـ مف خلبؿ 

 أكتوبر إرىاب و جريمة ضد الإنسانية ،في حيف اف 7تسمية ما قامت بو المقاومة بداية مف 
جرائـ ضد الإنسانية ىو يأتي في سياؽ الدفاع عف النفس ، كؿ ىذه  ما تقوـ بو إسرائيؿ مف

الروايات تجعؿ مف وجية النظر الإسرائيمية تبدو منطقية لدى المتمقي الغربي الذي لا يفيـ 
                                                             

 عمى 2025 ماي 28 اطمع عميو يوـ https://www.aljazeera.net/sukoonمجموعة السوائؿ ,  سامح عودة   1
. 11:00الساعة 
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سياؽ الأحداث بالشكؿ الكافي ،بحيث يحدث نوع مف التشويش عمى ذىنية المتمقي بغية 
حشد الدعـ لمموقؼ الإسرائيمي ،و اكتساب شرعية دائمة في القتؿ و التجويع الغير مبرر 

و مف أمثمة الروايات التي استخدمت بكثرة لمتأثير عمى المتمقي الغربي ، لمفمسطينييف ،
الترويج باف المقاومة قامت بقطع رؤوس النساء و الأطفاؿ الإسرائيمييف دوف أي دليؿ 

 1.ممموس 

: الأسس التي تقوـ عمييا السردية الصييونية 

: فمسطيف حؽ اليي لمييود

تعد سردية فمسطيف أرضا موعودة مف الله لمييود مف الروايات الأولى المؤسسة لمحركة 
الصييونية التي انطمقت منيا كقاعدة لتجميع الييود في ىذه الأرض و إقامة وطف قومي 

إبراىيـ و سميماف و ,ففمسطيف في المنظور الصييوني حؽ ييودي مف عيد الإباء , عمييا 
داوود لذلؾ يروج الصياينة إلى فكرة اف كؿ ييودي يحؽ لو المجيء إلى فمسطيف و العيش 

. فييا ميما كانت جنسيتو أو موطنو 

و قد عممت الصييونية خلبؿ عقود عمى نشر ىذه السردية رغـ معارضة غالبية الييود ليذا 
الطرح قي البداية باعتبار اف النص التممودي المقدس يحرـ عمييـ العودة إلى ىذه الأرض 

إلا بعد قياـ المسيح ، ناىيؾ باف الرواية التاريخية لا تؤيد ما تطرحو الصييونية فيذه الأرض 
ـ مياجرا . ؽ1900-1850ارض عامرة قبؿ قدوـ إبراىيـ عميو السلبـ ،في الفترة مابيف 

إلييا مف بلبد مابيف النيريف فالكنعانيوف و الحبوسيوف قطنوا ىذه الأرض قبؿ قدومو عميو 
............ السلبـ 

                                                             
وليد شايب الدراع و جياد صحراوي ،الحضور الفمسطيني في وسائؿ الاعلبـ الغربية و دوره في مواجية السردية  1

 .317، ص2024 ، 3الصييونية ،مجمة المعيار ، العدد 
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ويذىب عدد مف المؤرخيف و عمماء الآثار إلى ابعد مف ذلؾ بقوليـ اف تمؾ الكيانات التي 
أسسيا الييود في ارض فمسطيف لـ تتجاوز حد المشيخات القبمية البدوية البسيطة و أنيا لـ 
تبمغ يوما درجة الممالؾ  او الحضارة العظيمة كما تصورىا النصوص الدينية الييودية التي 

 عممية ،و ىذا ما أشار لو حتى بعض 1لا تستند في في مصداقيتيا عمى أسس منيجية
" . باروخ سبينوزا"الباحثيف  الييود أنفسيـ كالفيمسوؼ 

: أرض بلا شعب لشعب بلا أرض 

حؿ الاستعمار الاستيطاني الغربي في أمريكا الشمالية و استراليا وغيرىا مف المناطؽ عندما 
ادعى أف ىذه الأراضي خالية و اف الأرووبيف ىـ أوؿ مف اكتشفيا لذلؾ ىـ أولى باستيطانيا 

ضمف ما أسموه الكشوؼ الجغرافية في حيف كاف الواقع احتلبؿ غاشـ و إبادة لمسكاف 
الأصمييف و مف ثـ استبداليـ بمواطنيف أوروبييف ،و عمى نفس النيج استنسخ الصياينة 

سردية تقوؿ بأف فمسطيف أرض بلب شعب ؿ شعب بلب أرض في واحدة مف أكذب و أغرب 
الروايات عمى مر التاريخ ،فأرض فمسطيف كما ىو مثبت تاريخيا و أثريا و كما أشرنا سابقا 

أرض عامرة عبر التاريخ قبؿ و بعد  قدوـ الييود ليا كطارئيف ، و ليس غريبا أف يروج 
الصياينة ليذه الرواية المكذوبة و المفضوحة تاريخيا لرسكمة التجربة الأوروبية فكلبىما نشأ 
و ترعرع في منظومة حضارية واحدة ىي الحضارة الغربية المادية الاستغلبلية المتوحشة ؛ 
التي لا تيميا الحقيقة  او الحؽ بقدر ما ييميا صناعة  رأي عاـ داخمي مؤيد لسياستيا 

أما الشطر الثاني القائؿ باف الييود شعب بلب ارض ..........الخارجية التوسعية الامبريالية 
فيو كذلؾ ادعاء ممفؽ و مفضوح فالييود الذيف ىاجرو إلى فمسطيف لدييـ أوطاف وليـ فييا 

مصالح و امتيازات تفوؽ أحيانا تمؾ التي يتحصموف عمييا في الكياف الغاضب ، فيـ 

                                                             
 .10 ، ص 2024 ، 3صديقي عبد الجبار ، السردية الصييونية حوؿ فمسطيف ،مجمة المعيار ، العدد  1
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مواطنوف ليـ كامؿ الامتيازات و الحقوؽ في بمدانيـ الأصمية سواء في دوؿ شرؽ أوروبا أو 
 1.الولايات المتحدة الأمريكية أو المغرب الأقصى أو إثيوبيا أو غيرىا 

 و يظير اف اغمب سكاف الكياف الصييوني اليوـ لدييـ جنسيات البمداف التي جاؤو منيا 
حتى اف بعضيـ ييرع إلى العودة في كؿ توتر يحدث عمى الأراضي الفمسطينية وىو شاىد 

 2.آخر بأنيـ مجرد طارئيف ليذه البلبد تـ غرسيـ بالنار و الحديد و الإجراـ 

: الفمسطينيوف باعوا أرضيـ 

أكذوبة بيع الفمسطينييف أراضييـ لمييود تعد مف أشير و انجح الأكاذيب التي راجت بدعاية 
إعلبمية ييودية موجية فأشاعوا أنيـ لـ يأخذوا ارض فمسطيف إلا بيعا مف الفمسطينييف وىذا 
القوؿ الذي سرى كالنار في اليشيـ انطمى عمى الكثيريف مف الحكاـ و المحكوميف و وجياء 

. و عقلبء و أصحاب منابر في مشارؽ الأرض و مغاربيا 

لقد آذى التشيير "الباحثة البريطانية " روز ماري"و عف حجـ تمؾ الأكذوبة تصؼ  تقوؿ 
" بالفمسطينييف أكثر مما آذاىـ الفقر 

و أكثر الاتيامات ألما كاف الاتياـ بأنيـ باعوا أراضييـ او أنيـ ىربوا بجبف و قد أدى 
الإفتقار إلى التاريخ العربي الصحيح لعممية الاقتلبع و ليذا استطاع الييود بيذه الأكذوبة اف 

يرسخوا مفاىيـ يصعب التخمي عنيا لدى الكثير مف الناس فأصبحت أكذوبة متجددة منذ 
 3.الى يومنا ىذا 1937احتلبؿ أرض فمسطيف في 

: الصييونية ليست استعمارا 

                                                             
 .12صديقي عبد الجبار ، المرجع السابؽ ، ص  1
 .12صديقي عبد الجبار ،المرجع السابؽ ،ص  2
 .14-13، ص 1،2004عيسى لقدومي ،فمسطيف و أكذوبة بيع الأرض   ،شركة بيت المقدس لمنشر و التوزيع ،ط 3
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و .1882وصؿ المستوطنوف الصياينة الأوائؿ إلييا عاـ لـ تكف ارض فمسطيف فارغة عندما 
 .ىذه الحقيقة كانت معروفة لدى القادة الصياينة حتى قبؿ وصوؿ المستوطنيف الييود الأوائؿ

العروس جميمة " أرسؿ وفد مف المنظمات الصييونية إلى فمسطيف معو تقرير قيؿ فيو   
لأنيـ ، عندما وصموا لأوؿ مرة، فوجئ المستوطنوف الأوائؿ ". ولكنيا متزوجة مف رجؿ آخر

ومف وجية نظر ىـ، فإف الفمسطينييف . بمقابمة السكاف المحمييف الذيف اعتبروا ىـ غزاة
لاف قادتيـ اخبروىـ   أف السكاف المحمييف ليسوا مواطنيف أصمييف، . الأصمييف تركوا  وطنيـ

 .وأنيـ ليس لدييـ أي حقوؽ في الأرض

فالصييونية كاف ت حركة استعمارية استيطانية، عمى : لـ تكف ىذه المعضمة فريدة مف نوعيا
. غرار حركا ت الأوروبييف الذيف استعمروا الأمريكتيف وجنوب أفريقيا وأستراليا ونيوزيمندا

..... يختمؼ الاستعمار الاستيطاني عف الاستعمار الكلبسيكي

يقوؿ باتريؾ وولؼ، أحد أبرز الباحثيف ؼ ي شؤوف الاستعمار الاستيطاف ي، إف المشاريع 
و ىذا يعف ي أف . “منطؽ الإزالة”الاستعمارية الاستيطانية كاف ت مدفوعة بما يسميو 

. المستوطنيف طوروا المبررات الأخلبقية اللبزمة والوسائؿ العممية لإزالة السكاف الأصمييف
وكما يشير وولؼ، في بعض الأحياف كاف ىذا المنطؽ ينطوي عمى إبادة جماعية فعمية، 

وأود . وفي أحياف أخرى، تطيير عرقي أو نظاـ قمعي يحرـ السكاف الأصمييف مف أي حقوؽ
 1.أف أضيؼ أنو كاف ىناؾ منطؽ آخر يتخمؿ منطؽ الإزالة ، منطؽ التجريد مف الإنسانية

: المظمومية التاريخية 

تعد المظمومية التاريخية و ما يرتبط بيا مف مفاىيـ كمعاداة السامية واليموكوست مف 
السرديات التي استثمرت فييا الصييونية كثيرا إذ أف الدعاية الممنيجة التي تظير اف الشعب 

                                                             
-58 ، ص1،2017 لمنشر و التوزيع ، ط verso ايلبف بابيو ،عشر خرافات عف إسرائيؿ ،تر سارة عبد الحميـ ،دار  1
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الييودي شعب تعرض لمظمـ عبر التاريخ مف الأسس التي بنى عمييا الصياينة حقيـ في 
إنشاء وطف قومي في فمسطيف يقييـ الانتياكات المستمرة في حقيـ مف جية ويخمؽ الشعور 

بالذنب لدى الشعوب الاروبية و القوى الغربية الكبرى يجعميا تتغاضى عف الجرائـ 
الصييونية في حؽ الفمسطينييف و الانتياكات المستمرة لمقانوف الدولي مف جية أخرى فضلب 

عف الأسباب العميقة و الخفية التي جعمت مف مسالة التعايش بيف الييود أمرا أقرب مف 
 1.المستحيؿ 

: حرب لا بد منيا ..  فُرضت عمى إسرائيؿ1967حرب 

قد فرضت عمى  1967حرب  يقوؿ بابي أف الإعلبـ الإسرائيمي لا يزاؿ يصّر عمى أف
إسرائيؿ واف إسرائيؿ لـ يكف لدييا خيار سوى خوض الحرب، لكنيا تظير عكس ما 

تضمر لأف ىذه الحرب كانت جزءاً مف رغبة إسرائيؿ وذلؾ لاستكماؿ الاستيلبء عمى كؿ 
تـ انتظارىا « فرصة»مؤكدا عمى اف الحرب لـ تكف مفروضة بؿ كانت . فمسطيف

الضفة  فقامت إسرائيؿ بعد الحرب باحتلبؿ. واستغلبليا حيف سمحت الظروؼ
بحجة اف يكوف العرب عمى استعداد لمسلبـ معيا، لكف كاف ىذا  وقطاع غزة الغربية

، وكاف يمثؿ استكمالا لمعمؿ الذي بدأت 1948الاستيلبء ىدفا صييونيا حتى قبؿ العاـ 
  .1948بو العصابات الصييونية في عاـ

:  الخداع والإشاعة 

تيدؼ ىذه الحرب النفسية إلى تغير فكر و سموؾ الجميور المستيدؼ و تحطيـ معنوياتو 
و تسمى أيضا بحرب الدعاية الإعلبمية حيث تستخدـ فييا أسمحة العقؿ و العواطؼ 

                                                             
 .14-13 صديقي عبد الجبار ،المرجع السابؽ ،ص 1

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%B1%D8%A8_1967
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https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9_%D8%BA%D8%B2%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9_%D8%BA%D8%B2%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9_%D8%BA%D8%B2%D8%A9
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لمتأثير عمى معنويات الخصـ ،و فييا تنتيج أساليب و وسائؿ مثؿ نشر الإشاعات و 
...... الأكاذيب و التعتيـ الإعلبمي 

و لاشؾ اف الييود يستعمموف في توجييـ لمعالـ كافة و إلى الدوؿ العربية خاصة شتى 
أساليب الدعاية لترسيخ أفكارىـ و تحقيؽ أىدافيـ التي لا يمكف تحقيقيا إلا بالدعاية و 

غيرىا مف أساليب الحرب النفسية ،وذلؾ منذ إنشاء الكياف الإسرائيمي و حتى ىذا الوقت  

و اكبر كذبة نعيشيا اليوـ و التي يروج ليا الإعلبـ الإسرائيمي و مف يسير معو في الخط  
ىي ادعاء إسرائيؿ باف فمسطيف ىي وطنيا ،إذ تعتبر ىذه مف أىـ الشائعات التي روج 

 1. ليا الغرب و إسرائيؿ بصفة خاصة حتى أصبحت واقعا نعيشو

 

 :حؽ إسرائيؿ في الدفاع عف النفس

تحتفظ إسرائيؿ، مثؿ جميع الدوؿ الأخرى في المجتمع الدولي، بحؽ الدفاع عف النفس 
وفي الوقت نفسو، فإف إسرائيؿ . ضد أي عدواف خارجي ييدد وجودىا، سيادتيا، ومواردىا

كعضو في الأمـ المتحدة مُمزمة بالامتثاؿ لجميع القرارات، والتفاىمات، والاتفاقيات، 
في الواقع، عندما تـ التصويت لصالح انضماـ إسرائيؿ إلى المنظمة . والعادات والتقاليد

 بشكؿ لا لبس فيو عمى أف إسرائيؿ 273 ، نص القرار1949 مايو 11العالمية في 
 .وافقت عمى الالتزاـ بجميع قرارات الأمـ المتحدة

ىذا الفيـ مف قبؿ إسرائيؿ يثير العديد مف التساؤلات اليوـ بشأف حؽ الدفاع عف النفس 
إف اليدؼ النيائي . لمشعب الييودي" وطف آمف"وبشأف أىداؼ الصييونية وتعريفيا لػ 

لمصييونية كاف منع إمكانية قياـ دولة فمسطينية أو التصرؼ بطريقة تسيـ في تحقيؽ 
                                                             

 .564مرجع سابؽ ، ص ,بوزياني زبيدة  1
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لكف، بعد سبعة عقود مف تحقيؽ الحمـ الصييوني مف خلبؿ إنشاء دولة إسرائيؿ، . ذلؾ
. تعاني الصييونية مف انتكاسة كبيرة؛ فإسرائيؿ ليست آمنة، ولا الفمسطينيوف قد اختفوا
عمى العكس، تجد إسرائيؿ نفسيا مضطرة لمتفاوض مع الفمسطينييف بشأف إنشاء دولة 

" فمسطيف وطف لشعب بلب أرض"فمسطينية وتكتشؼ أف روايتيا عف الدفاع عف النفس و
وىكذا، فإف تصوير الفمسطينييف عمى . أصبحت موضع تساؤؿ أكثر مف أي وقت مضى

أنيـ إرىابيوف فقط وتبرير قتميـ تحت ذريعة الدفاع عف النفس يتـ التدقيؽ فيو مف قبؿ 
 1.غالبية دوؿ العالـ

 
: طرؽ دحض السردية الصييونية

رغـ ضعؼ السردية الصييونية وعدـ تماسكيا أماـ الأدلة العممية و الحجج العقمية إلا 
أنيا انتشرت بشكؿ واسع إلى درجة أنيا أضحت الرواية الرسمية المعتمدة خاصة في 
العالـ الغربي حيث مركز الثقؿ الأقوى لصناعة القرارات في العالـ المعاصر ما يعكس 

حجـ الإمكانات التي وضعت لنشر الأكاذيب المؤسسة لمكياف الصييوني ،لذلؾ لا سبيؿ 
لمواجية ىذه السردية و إظيار زيفيا إلا مف خلبؿ مشروع استراتيجي بإمكانات ميمة 
تأخذ بعيف الاعتبار كؿ ساحات الصراع التي تقوـ عمييا السردية الصييونية و نخص 

 : بذلؾ ما يمي

  مسار عممي بحثي: 
يشمؿ البحث في الحقائؽ التاريخية و الأثرية و الأنتروبولوجية التي تثبت ارتباط 

الفمسطينييف بأرضيـ وعلبقتيـ الوطيدة بيا منذ آلاؼ السنيف مف جية و زيؼ الروايات 
في " سمماف أبو ستة" الصييونية و مواضع الخمؿ فييا مف جية أخرى ،وتعد جيود

                                                             
1 GHASSAN CHABANEH,Israel’s Aggression against Gaza: implication and analysis,AL 
jazeera centre for studies,10 September 2014,p3. 



انمذتىي انرقمي و انسرديت انصهيىنيت:                             انفصم انثبني  
 

 
66 

 

مواجية عممية الطمس الصييوني الممنيج لمتراث الفمسطيني مثاؿ يحتذى بو في ىذا 
السياؽ ، 

 إذ يعد كتابو طريؽ العودة ،دليؿ المدف و القرى الميجرة و الحالية و الأماكف المقدسة 
في فمسطيف مف الأعماؿ الخالدة التي تمكف مف خلبليا رصد و إحياء تراث مئات القرى 

و التجمعات السكانية الفمسطينية التي تعرضت لمطمس مف طرؼ الكياف الصييوني 
 1.الغاضب 

إف أعداء الأمة يعرفوف جيدا أىمية التاريخ و التراث و يدركوف أنو لا يمكف أف توجد أمة  
ليس ليا تاريخ و لا تراث و أنو لا بقاء لمف لا ماضي لو ،فالصييونية تفتعؿ تاريخ 
مزيؼ و تحاوؿ تزييؼ تاريخ القدس ؛لاف شعب فمسطيف ذو حضارة عمرىا أكثر مف 

 2.خمسة ألاؼ سنة و بالتالي فالقدس ىي منطقة عربية بالوراثة منذ القدـ
إلا أنيا لا تعتبر كافية أماـ حجـ التظميؿ و " سمماف أبو ستة "      و رغـ أىمية أعماؿ 

التشويو الذي طاؿ عمى التراث الفمسطيني لذلؾ وجب عمى كؿ المتخصصيف في عمـ الآثار 
و التاريخ و الانتروبولوجيا  مف أبناء الأمة الإسلبمية أف ييبوا ىبة واحدة لنصرة إخوانيـ في 

. فمسطيف 

  مسار بحثي ديني لاىوتي: 
و يشمؿ الدراسة و البحث المعمؽ في النص التوراتي و التممودي و مرتكزات الصييونية مف 
اجؿ كشؼ زيفيا و مواطف تناقضيا ،و حمولتيا المؤسسة لمعنؼ و عدـ التعايش مع الآخر 

. و علبقتيا بالصراعات اللبمتناىية التي تخوضيا في العالـ 

: مسار إعلامي تعبوي 

                                                             
 .17-16صديقي عبد الجبار ،المرجع السابؽ ،ص  1
خلبؼ جموؿ ،تناوؿ مواقع التواصؿ الاجتماعي لمعدواف عمى غزة و متطمبات المرحمة ،جامعة محمد لميف دباغيف  2

 .305، ص 3،2024،سطيؼ ،مجمة المعيار ، العدد 
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يرتكز عمى انخراط جماعي مف الجيات الرسمية و غير الرسمية المؤمنة بعدالة القضية 
الفمسطينية في استخداـ كؿ وسائؿ الإعلبـ التقميدية الممكنة كالتمفزيوف و الإذاعة و الجرائد 
؛وغير التقميدية كمواقع التواصؿ الاجتماعي فضلب عف الأعماؿ الفنية والروائية و السينمائية 
مف أجؿ إظيار الوجو الدموي الإجرامي لمصييونية و تكذيب سردياتيا كما يجب عدـ إغفاؿ 

 1.الباحثيف الييود المشتغميف بمواجية الصييونية و نشر أعماليـ
كما اف لصحافة المواطف دور في دحض السردية الصييونية إذ ترجع أطروحة   

الإعلبـ البديؿ او صحافة المواطف امتدادا فكريا لأطروحة الثقافة المضادة التي تعتبر 
عالـ ما بعد الحداثة ، لتعارض سمطة النظاـ السياسي و مجموع المبادئ و القيـ التي افرزىا 

الإعلبمي المفروض مف المؤسسات و الأنظمة البرجوازية التي تحكـ الساحة العالمية و 
 و تبنتيا الكثير مف وسائؿ 1968كانت بدايتيا بعد ثورة الطلبب التي بدأت في فرنسا سنة 

. الإعلبـ عمى غرار صحيفة ليبيراسيوف
ىو مصطمح سياسي صحفي أكثر منو "صحافة المواطف و رفع الحصار "وىكذا يتضح اف 

كممة او مصطمح يعكس محتوى أكاديمي او عممي ، باعتبار اف   استخداـ ىذا المصطمح 
الإعلبـ التقميدي ،لبناء المحتوى مف ناحية و كسر  في مناسبات كيذه يعني رفع احتكار

 2.احتكار سيطرة الدولة و أصحاب رأس الماؿ عمى توجيو ىذا المحتوى 

: مسار تمويمي 

يقوـ عمى توفير الدعـ المادي المستمر لكؿ الجيود الموجية مقاومة و تفكيؾ السردية 
الصييونية و ذلؾ عف طريؽ عمؿ منظـ يستيدؼ انخراط كؿ المؤمنيف بالعمؿ عمى تحرير 

 3.فمسطيف 

                                                             
 .17 صديقي عبد الجبار ، المرجع السابؽ ، ص  1
 .307خلبؼ جموؿ ، المرجع السابؽ ،ص  2
 .17ص ,صديقي عبد الجبار المرجع السابؽ  3
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 :صناع المحتوى الرقمي  

: الخمفية التاريخية لصناع المحتوى الرقمي 

اف عبارة صناعة المحتوى برزت بشكؿ كبير في ظؿ تطور صناعات الاتصاؿ المختمفة و 
انتشارىا الكبير في سياؽ تقني و اقتصادي أضحت فيو ىذه الأخيرة حاجة كبيرة لمختمؼ 

المحتويات الثقافية في ىذا الإطار العاـ ؛ حيث تـ إطلبؽ تسمية صناعة المحتوى مف طرؼ 
 1.شركات الاتصاؿ لمدلالة عمى المحتوى الذي تحتاجو تكنولوجياتيا المختمفة 

و منذ بداية العقد الأوؿ مف القرف الحادي و العشريف ،تنبأ المختصوف في الثورة الرقمية 
بزواؿ الصناعات الثقافية و التي ستصبح عاجزة عف دفع المستيمكيف في الوصوؿ إلى 

يقدـ فيو آخروف محتوى  المعمومة ،و في المقابؿ تقدـ انتاجات اقؿ إبداعا في الوقت الذي
. ذىبيا يستفيد مف الديناميكيات التي أنشأىا الإعلبـ الجديد 

 . إذ أصبح المستخدـ منتجا ذاتيا  أكثر إبداعا بفضؿ التقنيات الرقمية

و الذي اعتبر عصارة 1.0تحت مسمى الويب 1989فكاف الإصدار الأوؿ للبنترنت عاـ 
التقنية آنذاؾ لكنو رغـ ذلؾ كاف ينظر إلى المستخدميف عمى أنيـ مستيمكوف سمبيوف 

. لممعمومات التي كانت تنقؿ إلييـ بشكؿ ثابت 

 بدأت مواقع الويب بالتطور مما سيؿ عمى الأشخاص إنشاء 2000و في منتصؼ عاـ 
مواقعيـ الشخصية لممساىمة في توفير المعمومات للآخريف ،و ىي ظاىرة يطمؽ اسـ الويب 

 و الذي ساىـ في ظيور ما يسمى بالأجيزة اليجينة بيف الإنساف و الآلة و ذلؾ لتسييؿ 2.0
. إنتاج المعرفة و تداوليا مف خلبؿ جمع المعمومات و تبادليا مع المستخدميف 

                                                             
جدلية التقنية و المجتمع ،الخمفية والمفيوـ ،دارا لكتب ،انجمترا ، لندف :علبوة فوزي ،الصناعات الثقافية و الإعلبمية   1
 .262، ص 2022،
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 إلى تقنيات و استخدامات شبكة الويب العالمية التي 2.0و في ىذا السياؽ يشير  الويب 
تسمح لمستخدمي الانترنت بالتفاعؿ مع محتوى الصفحات و أيضا مع بعضيـ البعض ، و 

عاـ " تيـ اورايمي "بالتالي تظير شبكة ويب اجتماعية ،تـ تأسيس ىذا التعبير الذي أطمقو 
 1. أعمف انو يمكف لكؿ مستخدـ للبنترنت اف يصبح صانع محتوى2007 ، وفي عاـ 2004

 :مفيوـ صناع المحتوى 

يُعد صانع المحتوى بمثابة العقؿ المدبر لجذب الزوار والمتابعيف عبر صناعة محتوى مميز، 
حيث يشارؾ صانع المحتوى المعمومات المرئية أو المكتوبة سواء بغرض التعميـ أو الترفيو 

 المتنوعة كتابة المقالات وتشمؿ ميامو. لعرضيا عمى الوسائؿ الإعلبمية المختمفة
 2.والتدوينات والفيديوىات الإعلبنات ومحتوى المواقع، منشورات مواقع التواصؿ الاجتماعي

 

 :تصنيفات صانعي المحتوى الرقمي

 :وصانع محتوى ىا. 1

ىو الشخص الذي يكتفي بمشاركة منشورات بسيطة أو بالتعميؽ عمى منشورات الآخريف، وقد 
لا يتطمب ىذا النوع مف صانعي المحتوى امتلبؾ . يقتصر دوره عمى إعادة نشر ما يراه مفيدًا

 .ميارات خاصة، ولا يحتاج إلى استمرارية في النشر

 :صانع محتوى دائـ. 2

                                                             
زوايمية عبمة،تاثير صناع المحتوى الرقمي عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى جميور الطمبة ،مذكرة لنيؿ شيادة 1

  .43-42،ص2021ماي قالمة 8جامعة ,الماستر 
مجمة ,تأثير صناع المحتوى عمى الطمبة عبر وسائط التواصؿ الاجتماعي ,زيزاح سعيدة و آخروف ,عطية عيساوي  2

 .245 ،ص 2021 ,02العدد ,التكامؿ في بحوث الإعلبـ الرياضية 
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، وينشر (مثؿ فيسبوؾ)يمتمؾ ىذا الصانع مدونة أو صفحة عمى وسائؿ التواصؿ الاجتماعي 
مف الأفضؿ أف يتمتع بميارات . محتوى بانتظاـ نسبيًّا يتوافؽ مع أىدافو أو طبيعة صفحتو

ف كانت بشكؿ  لغوية جيدة وقدرة عمى العرض، مع الالتزاـ بالاستمرارية في النشر، حتى وا 
 .متقطع

 :صانع محتوى متخصص. 3
ىو الشخص الذي يتقف فنوف الكتابة الرقمية ويجيد استخداـ أدوات النشر والتطبيقات 

يتمتع بخبرة تؤىمو لإنتاج محتوى احترافي، وغالبًا ما يتحوؿ نشاطو إلى عمؿ . المختمفة
مدفوع، سواء في إدارة محتوى مواقع إلكترونية، أو في مجاؿ التسويؽ الرقمي لصالح أفراد أو 

. مؤسسات 
 

: صناع المحتوى الرقمي و بناء اليوية
تظير اليوية عبر الانترنت كعلبمة، فالناس يتميزوف بالإحداثيات التي عادة ما يتـ تعيينيا 

لمتعرؼ عمى ىويتيـ مثؿ الصورة أو الجنس أو العمر أو المينة، لكف الديناميكية التي تساىـ 
 ترجع أساسا إلى حقيقة أف المزيد مف المعمومات المستقرة يتـ ترقيتيا 2.0في نجاح الويب 

شيء حالة الشبكة العلبئقية للؤفراد  كؿ ىذا ىو أولا وقبؿ. أيضا إلى رتبة مؤشرات اليوية
التي أصبحت مركزا لوجود ورؤية الناس عمى شبكة الانترنت، لكف الأذواؽ أو النصوص أو 
الصور أو مقاطع الفيديو التي نحبيا أو صنعناىا ىي أيضا أدوات قوية للبعتراؼ والانتماء 

إلى الآخريف، بحيث يأخذ الناس ملبمح وألواف الإنتاجات التي يرتبطوف بيا، مف خلبؿ 
عبارات الحالة الصغيرة والحالة المزاجية، وأصبح سرد القصص الذاتية منتشرا أيضا بيف 

 بطريقتو الخاصة في الديناميكية 2.0 يشارؾ الويب I. الجماىير عمى نطاؽ أوسع بكثير
التي تميز المجتمعات المعاصرة المتقدمة، فيو يمغي الحدود بيف اليوية الخاصة " التعبيرية"

ومف اللبفت لمنظر، عمى النقيض . والعامة في ظؿ مساحات المشاركة الكبيرة لممستخدميف
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مف جميع المخاوؼ الخاصة بالمراقبة الرقمية واحتراـ الخصوصية فالمستخدميف يخاطروف 
باستعراض الكثير عف ىويتيـ وغالبا ما ينظر إلى نجاح المدونات وماي سبايس ووسائؿ 
التواصؿ الاجتماعي المتعددة عمى أنو تعبير عف مياؿ إلى الكشؼ للآخريف عف سمات 

 1. اليوية الشخصية لمشخص التي عادة ما تكوف مخصصة لدائرة مغمقة مف الأقارب

: تاريخ غزة 

إنيا ليست . لا ، بؿ إنيا مف أقدـ المدف التي عرفيا التاريخ . مدينة تاريخية قديمة  (غزة  )
نما ىي بنت الأجياؿ المنصرمة كميا  بنت قرف مف القروف ، أو وليدة عصر مف العصور ؛ وا 

مف اليوـ الذي سطر التاريخ فيو صحائفو الأولى إلى يومنا : ، ورفيقة العصور الفائتة كميا 
 2.ىذا 

تاريخ غزة تاريخ خالد، حفظتو ووعتو الأجياؿ المتلبحقة، ووعت ما واجيتو المدينة العظيمة 
مف غزوات ، وىجمات، كانت تتصدى ليا ، وتصمد في وجييا، وتترؾ حكايات عنيا، 

. لمزماف والأياـ 

كانت غزة عمى مر الدىور، ذات صمة وثقى بالعرب والحياة العربية  ، وكاف أقدـ مف  
سكف غزة مف القبائؿ الكنعانية ىـ الاليقيـ و العناقيوف كما سكنيا معيـ قوـ مف المعينييف 
اليمنييف الذيف رأى بعض المؤرخيف أنيـ ىـ الذيف أسسوىا وىـ أوؿ مف ارتادىا وغشي 

أسواقيا مف العرب الأوائؿ، فقد كاف ىؤلاء يحمموف إلييا بضائعيـ وسمعيـ التجارية  كالطيب 
والبيار والبخور والمباف، فينقمونيا عبر الصحراء إلى غزة، إذ كانت ىذه أىـ فرصة تجارية 
واقعة عمى شواطئ البحر الأبيض المتوسط، وكانت البضائع والسمع تصرؼ فييا فإما أف 

وكانت مصر في مقدمة تمؾ البمداف،لأف . يستيمكيا أىميا، أو يصدرونيا إلى البلبد المجاورة 

                                                             
 .39،44 زوايمية عبمة ، المرجع السابؽ ص  1
 .7، ص 2011 عارؼ العارؼ ،تاريخ غزة ،مطبعة دار الأيتاـ الإسلبمية ،القدس ، 2
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وقد . المصرييف كانوا يستعمموف المباف التوابؿ في طقوسيـ الدينية وفي تحنيط أجساد موتاىـ 
كاف المعينيوف أوؿ مف اكتشؼ أىمية موقع غزة وأىمية الطرؽ المؤدية إلييا، والخارجة منيا، 

وبعد ىزيمة المعينييف أخذ السبائيوف يؤموف غزة بقوافميـ . فقاموا بتأسيسيا وارتيادىا 
. التجارية، وقد زىت البلبد، وشاعت الثروة 

احتفظ التاريخ لغزة، أنيا مف أقدـ مدف العالـ، وأف أوؿ مف سكنيا الكنعانيوف، الذيف  
أسسوىا وحافظوا عمى وجودىا، وتركوا بصماتيـ عمى تاريخيا الطويؿ، كما سجؿ التاريخ بأف 
الكنعانييف مف العرب الأوائؿ، الذيف يرجعوف بأنسابيـ إلى العمالقة، وأف ىجرة الكنعانييف مف 

ـ ، إذ كانت .  ؽ 2500الموجات السامية التي اتخذت طريقيا إلى البلبد حوالي سنة 
الجزيرة العربية صحراء قاحمة وكاف أىميا يضطروف لمرحيؿ عنيا كمما ازداد عددىـ ، 

فيياجروف إلى البلبد المجاورة التماساً لمرزؽ، وطمباً لمعيش، وعمى ىذا المنواؿ حدثت ىجرات 
وعمى الرغـ مف . عديدة منيا وأىميا اليجرة الكنعانية التي اتخذت طريقيا إلى فمسطيف  

تعرض فمسطيف في الألؼ الأوؿ قبؿ الميلبد لمعديد مف الغزوات والنفوذ الخارجي ، إلا أف 
الحضارة الكنعانية فرضت نفسيا عمى الغزاة، ويبدو ذلؾ واضحاً في المغة والعادات والديانات 
والتقاليد، والثقافة ، ولقد استمر الطابع الحضاري الكنعاني العربي القديـ في فمسطيف حتى 

 1.الفتح العربي الإسلبمي في القرف السابع الميلبدي  

                                                             
. 16-15، ص 2008ىاروف ىاشـ رشيد ،قصة مدينة غزة ،المنظمة العربية لمتربية و الثقافة و العموـ ، فمسطيف،  1
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 :غزة خلاؿ  العصور القديمة.

يعود الاستيطاف البشري في منطقة قطاع غزة إلى تؿ السكف، وىو حصف مصري قديـ، 
كما أف . والذي بني في الأراضي الكنعانية إلى الجنوب مف قطاع غزة في الوقت الحاضر

مركز آخر في المناطؽ الحضرية المعروفة باسـ تؿ العجوؿ بدأ ينمو عمى طوؿ وادي 
 . مجرى النير في غزة

خلبؿ العصر البرونزي الأوسط، أصبحت تؿ السكف أقصى مدف جنوب كنعاف،  
 قبؿ الميلبد، عندما احتؿ اليكسوس مصر، 1650في عاـ . وكانت وظيفتيا بمثابة حصف

 قبؿ الميلبد، 14ومع ذلؾ، ىجرىا في القرف . تـ إعمار مدينة ثانية عمى أنقاض تؿ السكف
 . في نياية العصر البرونزي

في عيد . أصبحت غزة في وقت لاحؽ عاصمة مصر الإدارية في أرض كنعاف 
تحتمس الثالث، أصبحت المدينة محطة عمى طريؽ القوافؿ بيف مصر وسوريا، وجاءت في 

 عاما 350بقيت المدينة تحت السيطرة المصرية لمدة ". Azzati"رسائؿ تؿ العمارنة باسـ 
 قبؿ الميلبد، وأصبحت جزءا مف البنتابوليس 12حتى غزاىا الفمستينيوف في القرف 
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"pentapolis "ووفقا لسفر القضاة، فإف غزة كانت المكاف الذي كاف قد سجف . الخاص بيـ
 . فيو شمشوف مف قبؿ الفمسطينييف حتى وفاتو

بعد أف سيطر الآشوريوف والمصريوف عمى المدينة، حققت غزة الاستقلبؿ النسبي  
ولقد حاصر الاسكندر الأكبر غزة، حيث بقت آخر . والازدىار في ظؿ الإمبراطورية الفارسية

 قبؿ 332مدينة تقاوـ غزوه في طريقو إلى مصر، لمدة خمسة أشير قبؿ احتلبليا أخيرا سنة 
أحضر الإسكندر البدو المحمييف ليسكنوا غزة، . الميلبد، وكاف سكانيا إما قتموا أو تـ سبييـ

وقد اكتسبت المدينة سمعة طيبة كمركز مزدىر . (أو دولة المدينة)ونظـ المدينة إلى بوليس 
 . لمتعمـ اليونانية والفمسفة

أطاحوا » قبؿ الميلبد مف قبؿ الحشمونييف الذيف 96شيدت غزة حصارا آخر في  
 مف أعضاء مجمس الشيوخ الذيف كانوا قد فروا 500في المدينة، مما أسفر عف مقتؿ « تماما

 1.إلى معبد أبولو لمسلبمة

 

 :العيد الروماني والبيزنطي. 2

 قبؿ الميلبد تحت قيادة 63بناء المدينة بعد دمجيا في الإمبراطورية الرومانية في أُعيد 
بومبيوس الكبير، ثـ أصبحت غزة بعد ذلؾ جزءا مف أحد مقاطعات الدولة الرومانية في بلبد 

 66وكانت المدينة مستيدفة مف قبؿ الييود خلبؿ تمردىـ ضد الحكـ الروماني في . الشاـ
 . وظمت مع ذلؾ مدينة ميمة، خاصة بعد تدمير القدس. وقد دمرت جزئيا

كاف . طواؿ العصر الروماني، كانت غزة مدينة مزدىرة وتمقى المنح واىتماـ عدة أباطرة
 عضو في مجمس الشيوخ يحكـ غزة، وكاف سكاف المدينة مجموعة متنوعة مف مختمؼ 500

الأعراؽ، منيـ الفمسطينييف والإغريؽ والروماف والكنعانييف والفينيقييف والييود والفراعنة 
                                                             

 .142، ص2000 أبو العنيف زىراء، نبذة عف غزة، ديسمبر 1
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عملبت معدنية تزيف مع تماثيؿ الآلية  وكانت تصدر في غزة. والفرس، بالإضافة إلى البدو
 ـ، قاـ الإمبراطور ىادرياف بافتتاح حمبة 130وخلبؿ زيارتو لممدينة في . والأباطرة

. المصارعة شخصيا، في ممعب غزة الجديد، الذي أصبح معروفًا مف الإسكندرية إلى دمشؽ
، وىو واحد "Marnas"وقد زينت المدينة في العديد مف المعابد الوثنية، وكاف الإلو الرئيسي 

مف الآلية القديـ التي انتشرت عبادتو في سوريا القديمة منذ النصؼ الثاني مف الألؼ الثالث 
وقد خصصت المعابد الأخرى لزيوس، ىيميوس، . قبؿ الميلبد، وكاف يطمؽ عمييا داجوف
 . أفروديت، أبولو، أثينا، وتيشي المحمية

 ـ، بما في ذلؾ في ميناء 250بدأت المسيحية بالانتشار في جميع أنحاء منطقة غزة في 
 396 بيف Porphyriusوقد تسارع اعتناؽ المسيحية في منطقة غزة في فترة القديس . غزة
، أمر ثيودوسيوس الثاني بتدمير كؿ معابد المدينة الوثنية الثمانية، وبعد 402في . 420و 

 . Marnasأربع سنوات كمفت الإمبراطورة إيميا ببناء كنيسة فوؽ أنقاض معبد 

 ـ، كانت غزة لا تزاؿ تحت سيطرة 3وبعد انقساـ الإمبراطورية الرومانية في القرف 
ازدىرت . الإمبراطورية الرومانية الشرقية التي بدورىا أصبحت الإمبراطورية البيزنطية

 1.المدينة، وكانت مركزا ىاما لبلبد الشاـ

 :العصر الإسلامي .3

ظمت غزة وعبر قروف طويمة متلبحقة عمى اتصاؿ بالعرب في شبو الجزيرة العربية، وقد 
كما أسسيا المعينيوف، وبنو سبأ ، وىـ عرب أقحاح )سكنيا بطوف عربية مف بني جزـ 

مف قمب الجزيرة العربية، وقد ظؿ أحفاد ىؤلاء يتوافدوف عمييا مف  (ـ .  ؽ 3750)أتوىا 
حيف لآخر، بقصد التجارة لأنيا واقعة عند ممتقى عدد كبير مف الطرؽ التجارية وكانت 

سمؾ عمرو بف العاص ..... قوافميـ تسير بيف الشاـ واليمف في رحمتي الشتاء والصيؼ

                                                             
 .51، ص1 لولياـ زغيب، تاريخ فمسطيف، دار النيضة العربية، الطبعة 1
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الطريؽ الساحمية إلى العقبة، وطريؽ غزة ونزؿ بغمر العربات و حقؽ العرب انتصارىـ 
الدمينة فمكنيـ ذلؾ مف دخوؿ غزة في يوـ - في معركة دائف  (بقيادة أبي أمامة الباىمي

عمرو بف العاص في )ـ وكاف ذلؾ في يد 634 شباط مف عاـ 4الجمعة، الواقع في 
وبيذا الفتح كانت غزة أوؿ بمد . ـ 632:  ىػ 12-11: خلبفة أبي بكر رضي الله عنو

دخمو العرب في فتوحيـ لفمسطيف، ويكوف التاريخ المذكور مف أياميا التاريخية المشيورة 
ومما ساعد العرب المسمميف عمى انتصارىـ في دخوؿ غزة وناحيتيا ، قياـ بعض . 

العرب الذيف كانوا تحت سيطرة الروـ بثورة ضد حكاميـ، الذيف قطعوا عنيـ الماؿ الذي 
كانوا يتقاضونو لحراستيـ طرؽ الصحراء، مما أساءىـ ودعاىـ ينزحوف إلى قوميـ، 

فذىبوا إلى أرض غزة، وفييا التقوا مع القبائؿ العربية المنتصرة وكاف قد أصابيا أيضاً 
مف قبؿ ولاة الروـ العسؼ والجور، ولما زحؼ العرب المسمموف، إخوانيـ في القومية، 

 1. ، وساعدوىـ في زحفيـ وفتوحيـ إلييـعمى ىذه الديار انضموا 

 :الصميبيوف والمماليؾ. 4

ـ، وقاـ الممؾ بمدويف 1100احتؿ الصميبيوف الأوروبيوف المدينة مف الفاطمييف في عاـ 
كما تحوؿ الجامع . 1149الثالث ببناء القمعة التي استخدميا فرساف الييكؿ في غزة في عاـ 

، كتب الرحالة العربي الإدريسي عف غزة 1154في . الكبير إلى كاتدرائية القديس يوحنا
ـ 1187في . «المدينة اليوـ مف حيث عدد السكاف كبيرة لمغاية، وىي في أيدي الصميبييف»

قامت القوات الأيوبية، بقيادة صلبح الديف الأيوبي، بالسيطرة عمى غزة ودمرت تحصينات 
.  1191في وقت لاحؽ في المدينة في 

، لكف تـ تفكيؾ الجدراف مرة 1192وقد أمر ريتشارد قمب الأسد بتدعيـ المدينة مرة أخري في 
ولقد استمرت الفترة الأيوبية حتى . 1193أخرى نتيجة لمعاىدة الرممة المتفؽ عمييا في 

                                                             
 .33-32 ،ص2008فمسطيف ،, ىاروف ىاشـ رشيد ،قصة مدينة غزة ،المنظمة العربية لمتربية والثقافة و العموـ  1
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ىولاكو، حيث أصبحت غزة  ، بعد تدمير المدينة تماما عمى يد المغوؿ تحت قيادة1260
بعد تدمير غزة عمى يد المغوؿ، بدأ . أبعد نقطة إلى جنوب يتقدـ إلييا الجيش المغولي

وقد جعؿ المماليؾ غزة عاصمة المحافظة . ـ1277الجنود المماليؾ بإدارة المنطقة في عاـ 
وقد استخدـ غزة التي دخمت فترة مف اليدوء خلبؿ . «حاكمية قطاع غزة»التي تحمؿ اسميا 

.  1290الفترة الممموكية بيا كموقع في ىجماتيـ ضد الصميبييف التي انتيت في 

ـ وقوع زلزاؿ دمر غزة، وبعد مرور خمس سنوات دمر المغوؿ مرة أخرى كؿ 1294في عاـ 
غزة  (1327الذي توفي عاـ )وقد وصؼ الجغرافي الدمشقي . ما استعيد مف قبؿ المماليؾ

مدينة كثيرة الشجر، كسماط ممدود لجيش الإسلبـ في أبواب الرمؿ ولكؿ صادر »باعتبارىا 
 انتشر وباء الطاعوف في المدينة، مما 1348وفي « .ووارد إلى الديار المصرية والشامية

كما عانى قطاع غزة مف الفيضانات المدمرة في عاـ . أسفر عف مقتؿ غالبية سكانيا
إلا أف الرحالة . ، والتي كانت نادرة في ذلؾ الجزء القاحؿ مف بلبد الشاـ الجنوبية1352

أنيا كبيرة ومزدحمة »، كتب عنيا 1355العربي والكاتب ابف بطوطة عندما زار المدينة في 
وقد ساىـ المماليؾ في اليندسة المعمارية في غزة عف . «بالسكاف، وفييا العديد مف المساجد

.  طريؽ بناء المساجد والمدارس الإسلبمية، والمستشفيات، والحمامات العامة

كما سمحوا لمييود بالعودة إلى المدينة، وقد شيد العصر الممموكي ازدىار المجتمع الييودي 
إنيا أرض جيدة، ذات أشجار فاكية وثمار » كتب الرحالة موشلبـ 1481في . في المدينة

والتي ىي مف نوعية ممتازة، وىناؾ الخبز والخمر، والذي ىو مف صنع الييود فقط، وفييا 
.  « عائلبت سامرية4 عائمة ييودية 70عدد كبير مف السكاف، ىناؾ 

في نياية العصر الممموكي كانت الطائفة الييودية في غزة ثالث أكبر جالية ييودية في 
وقد بنى المماليؾ واحدا مف أىـ المعالـ في غزة، وىو قصر . فمسطيف، بعد صفد والقدس
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دارتيا ويقع القصر في البمدة القديمة وىو اليوـ . الباشا، الذي كاف يُستخدـ لحكـ المدينة وا 
 1.مدرسة لمبنات، بالقرب مف مقبرة حرب الكومنولث

 
 :العيد العثماني. 5

دخمت المدينة تحت حكـ الخلبفة العثمانية الإسلبمية في القرف السادس عشر وبقيت تحت 
 عندما استولت عمييا القوات البريطانية خلبؿ الحرب العالمية 1917حكميـ حتى سنة 

وكانت غزة تتبع . الأولى بعد ثلبثة معارؾ ضارية راح ضحيتيا الآلاؼ مف كلب الجانبيف
متصرفية القدس العثمانية، والتي كانت تتبع مباشرة لمباب العالي دوف أف تتبع أيا مف 

وكانت المتصرفية تضـ بالإضافة إلى قضاء غزة، كؿ مف أقضية يافا وبئر السبع . الولايات
.  والخميؿ

 حتى 1906باستثناء الفترة مف - وقد حافظت متصرفية القدس حتى أواخر العيد العثماني
يذكر أنو في الحرب العالمية الأولى . عمى حدودىا-  عندما ضـ إلييا قضاء الناصرة1909

عندما صمد لواء واحد مف الجيش العثماني مؤلؼ مف أقؿ مف ثلبثة آلؼ جندي فمسطيني 
في وجو فرقتيف بريطانيتيف أماـ غزة وكبدىـ خسائر فادحة وأرغميما عمى التقيقر حتى 

 ـ، أصدر أحمد جماؿ باشا القائد التركي الذي اشتير بخصومتو لمعرب، 1917العريش عاـ 
بيانا رسميا أشاد فيو بالشجاعة الفذة التي أبداىا أولئؾ الجنود الفمسطينيوف في غزة أماـ 

أضعاؼ أضعافيـ مف جنود الأعداء، وأنيا بسالة خارقة تذكر بالشجاعة التي أبداىا آباؤىـ 
 2.مف قبؿ عندما حموا ىذه البقاع المقدسة بقيادة صلبح الديف الأيوبي

 :الانتداب البريطاني والاحتلاؿ الإسرائيمي. 6
                                                             

1Jennifer Lee Hevelone-Harper (1997) Disciples of the Desert: Monks, Laity, and Spiritual 
Authority in Sixth-century Gaza JHU Press ISBN 0-8018-8110-2 pp 11- 12 
2Gerald Butt (1995) Life at the crossroads: history of Gaza Rimal Publications, ISBN 1-
900269-03-1 p 70 
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، 1920-1948بعد سقوط الدولة العثمانية، خضعت فمسطيف للبنتداب البريطاني منذ سنة 
وجاء نتيجة خدمة الوطف القومي لمييود في فمسطيف، وتنفيذا لوعد بمفور وتغيير التكويف 

صدر صؾ ىذا .  فمسطيف إلىالسياسي لصالح الييود مف خلبؿ فتح أبواب اليجرة الييودية 
 في عصبة الأمـ، حيث صيغت نصوصو 1919 جواف 18الانتداب عمى فمسطيف في 

، وقد اختيرت الدولة البريطانية مف قبؿ عصبة الأمـ "بنياميف كوىيف " ومواده مف طرؼ 
 سبتمبر 29لتكوف الدولة المنتدبة عمى فمسطيف، حيث وضع ىذا القرار حيز التنفيذ في 

 أخذت الحكومة البريطانية عمى عاتقيا مسؤولية تييئة الظروؼ السياسية إذ ، 1923
والاقتصادية التي تضمف تأسيس لوطف القومي لمييود في فمسطيف، بناءا عمى ىذا أعمنت 

 إنياء الإدارة العسكرية في فمسطيف وقياـ إدارة مدنية وعينت أوؿ 1920بريطانيا سنو 
 ، والتي تولت 1929وأسس الييود الوكالة الييودية سنة . مندوب ىو ىربرت صموئيؿ 

شؤوف الييود في فمسطيف، وأصبحت شبو بدولة داخؿ دولة لما تمتعت بو مف صلبحيات 
واسعة وأقاـ الييود مؤسسات اقتصادية واجتماعية وتعميمية شكمت بنية تحتية قوية لمدولة 
الييودية القادمة، فتأسس اليستدروت اتحاد العماؿ  وافتتحت الجامعة العبرية بالقدس سنة 

1. ، وىكذا فإف الظمـ والقير كاف السمة الأبرز للبستعمار البريطاني لفمسطيف 1925

                                                             
 سعيدي نور اليدى ،اطر المعالجة الإعلبمية لقضية طوفاف الأقصى في القنوات الفضائية العربية ،مذكرة ماستر ،  1

 . 73 ، ص 2024تخصص اتصاؿ تنظيمي ،جامعة الدكتور مولاي الطاىر ، سعيدة ، 
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: تمييد

في ظؿ تصاعد العدواف الصييوني عمى الشعب الفمسطيني، باتت ساحات الإعلبـ الرقمي 
. تشكّؿ ميدانًا مفتوحًا لممواجية السردية، لا تقؿ أىمية عف مياديف النضاؿ السياسي والميداني

فمع انحياز جزء كبير مف وسائؿ الإعلبـ الغربية لمسردية الصييونية، التي تقُدّـ الاحتلبؿ في 
وتحجب جرائمو بحؽ المدنييف، أصبح المحتوى الرقمي وسيمة مركزية بيد " الضحية"صورة 

 .الفاعميف الفمسطينييف لتفكيؾ ىذا الخطاب وكشؼ تناقضاتو

، إمكانيات واسعة لنقؿ الرواية " "إكس"لقد أتاح الإعلبـ الرقمي، عبر منصات مثؿ 
ومف خلبؿ المحتوى . الفمسطينية بشكؿ مباشر، دوف وسيط أو رقابة مؤسساتية منحازة

الرقمي، يمكف لمناشطيف وصانعي المحتوى أف يوصموا الصوت الفمسطيني إلى جميور 
. عالمي، مف قمب الحدث، وتعميقات تراىف عمى التوثيؽ، والمشاعر، والمنطؽ في آفٍ معًا

بيذا المعنى، لـ يعد الإعلبـ الرقمي مجرد أداة لمتعبير، بؿ تحوّؿ إلى مساحة مقاومة وسلبح 
 .مضاد لتزييؼ الوعي

يسعى ىذا الفصؿ إلى تقديـ قراءة معمقة لمكيفية التي يساىـ بيا المحتوى الرقمي في مقاومة 
التشويو الإعلبمي الممنيج، ويكشؼ عف الفروقات في الأسموب والخطاب بيف فاعميف 

 .فعّالة. رقمييف يشتبكاف مع الواقع السياسي كؿٌ بطريقتو

في ضوء ذلؾ، يُمثّؿ تحميؿ المحتوى الرقمي الفمسطيني لحظةً ضرورية لفيـ كيؼ تُخاض 
المعركة الإعلبمية في الفضاء الافتراضي، وما ىي الأدوات الخطابية والتقنية التي يعتمدىا 

عادة بناء الوعي اتجاه القضية الفمسطينية  .الناشطوف لتفنيد الرواية الصييونية وا 
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 :البٌانات التعرٌفٌة المتعلقة بعٌنة الدراسة 

 : ٌمثل تارٌخ إنشاء صفحة على منصة اكس 04الجدول رقم 

تارٌخ إنشاء الصفحة  صانع المحتوى          
 على منصة توٌتر 

 
 عبود بطاح

 
2023نوفمبر   

 
 صالح الجعفراوي

 
2023أكتوبر   

 مف إعداد الباحثة:                        المصدر

ٔٛفّبش )حاس٠خ إٔشاء صفذخٟ صأؼٟ اٌّذخٜٛ ػبٛد بطاح را اٌجذٚي أػلاٖ  ٠ّثً ٖ

ػٓ دلاٌت ص١ِٕت ٚث١مت اٌصٍت بس١اق اٌؼذٚاْ  (2023أوخٛبش )ٚصاٌخ اٌجؼفشاٚٞ  (2023

٘زا اٌخضآِ ٠ش١ش إٌٝ أْ إٔشاء . 2023الإسشائ١ٍٟ ػٍٝ غضة، اٌزٞ اشخذ فٟ خش٠ف ػاَ 

اٌصفذخ١ٓ ٌُ ٠ىٓ ١ٌٚذ اٌصذفت، بً اسخجابت ِباششة ٌٍذاجت اٌٍّذّت إٌٝ ِٛاجٙت اٌسشد٠اث 

 .اٌص١ٔٛ١ٙت اٌّخذاٌٚت فٟ اٌفضاء اٌشلّٟ،

إْ اٌظٙٛس اٌّخضآِ ٔسب١اً ٌٙاح١ٓ اٌصفذخ١ٓ ٠ٛضخ أْ صأؼٟ اٌّذخٜٛ أخشطٛا ِبىشًا فٟ 

اٌّؼشوت الإػلا١ِت اٌشل١ّت، ِسخغ١ٍٓ إٌّصت ٌخمذ٠ُ سٚا٠ت بذ٠ٍت حسؼٝ إٌٝ حٛث١ك اٌجشائُ 

الإسشائ١ٍ١ت، ٚحؼض٠ض اٌشٚا٠ت اٌفٍسط١ٕ١ت، ٠ٚؼىس ٘زا اٌخٛجٗ ٚػ١اً ِخضا٠ذًا بأ١ّ٘ت الإػلاَ 

اٌشلّٟ وأداة اسخشاح١ج١ت ٌٍذفاع ػٓ اٌمض١ت اٌفٍسط١ٕ١ت، خاصت فٟ ظً ِذاٚلاث طّس 

 .اٌذمائك أٚ حش٠ٛٙٙا ِٓ لبً الإػلاَ الإسشائ١ٍٟ أٚ اٌذاػُ ٌٗ

ػلاٚة ػٍٝ رٌه، فئْ حأس١س ٘زٖ اٌذساباث فٟ فخشة دشجت ِٓ اٌصشاع ٠ؤشش إٌٝ حذٛي 

ٔٛػٟ فٟ دٚس الأفشاد فٟ إٔخاج اٌّذخٜٛ، إر ٌُ ٠ؼذ صأغ اٌّذخٜٛ ِجشد ٔالً ٌٍّؼٍِٛت، بً 

أصبخ فاػلًا فٟ حشى١ً اٌشأٞ اٌؼاَ، ٚفٟ حٛج١ٗ إٌماشاث اٌشل١ّت ٔذٛ لضا٠ا إٔسا١ٔت 

 .ٚس١اس١ت ػ١ّمت
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   ٌمثل الصورة الشخصٌة05الجدول رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

مف إعداد الباحثة : المصدر
 

تُظير الصور الشخصية لصانعي المحتوى عبود بطاح وصالح الجعفراوي عمى منصة  
بعدًا سيميولوجيًا يعكس طبيعة الدور الذي يؤديو كؿٌّ منيما في سياؽ المقاومة الرقمية " اكس"

ففي صورة عبود بطاح، يَبرز الشاب مبتسمًا وىو يرتدي الكوفية الفمسطينية، في . الفمسطينية
خمفية محايدة توحي بالثبات واليدوء، ما يمنح الصورة دلالة أولى رمزية تتصؿ باليوية 

أما الدلالة الثانية، فتتجاوز المعنى المباشر إلى تمثيؿ الكوفية كرمز نضالي وثقافي . الوطنية

 الصورة الشخصٌة فً منصة اكس صانع المحتوى

 

          

 عبود بطاح

 

 

 

 

 

 

 

 

 صالح الجعفراوي
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يوحي بالمقاومة الناعمة والمستقبمية، إذ تتجسد مف خلبليا شخصية الشاب الفمسطيني 
في المقابؿ، تقؼ صورة . المثقؼ، الحاضر عمى المنصات الرقمية بأدوات الكممة والصورة

صالح الجعفراوي في النقيض البصري، حيث يُرى وسط ركاـ المنازؿ المدمّرة، مرتديًا سترة 
واقية وحاملًب لمعدات إعلبمية، ما يمنح المشيد دلالة أولى تحيؿ إلى الحرب والدمار 

، الذي يوثّؽ الجرائـ الإسرائيمية . والخطر بينما تشير دلالتيا الثانية إلى دور الصحفي المقاوـ
بذلؾ، تُجسد . في ظروؼ ميدانية قاسية، متحوّلًا إلى رمز لمنضاؿ الإعلبمي مف قمب الحدث
أحدىما ثقافي : الصورتاف نمطيف مختمفيف مف تمثيؿ النضاؿ الفمسطيني في الفضاء الرقمي

ناعـ عبر الصورة الرمزية لمكوفية، والآخر ميداني مباشر عبر الصورة التوثيقية لمواقع تحت 
. القصؼ
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  ٌمثل صورة الخلفٌة لصانعً المحتوى06الجدول رقم 

صانع  صورة الخلفٌة فً منصة اكس

 المحتوى

  

 

 عبود بطاح

 

 

 

 

 

 

 

صالح 

 الجعفراوي

 مف إعداد الباحثة: المصدر 
، تتجمى رمزية "إكس"في سياؽ تحميؿ الصورة الخمفية في منشورات الناشطيف عمى منصة 

يتمثّؿ منشور عبود . بصرية كثيفة في منشوريف لكؿ مف عبود بطاح وصالح الجعفراوي

، مكتوبة بالموف الأحمر، بينما تظير في "غزة"بطاح في صورة غلبؼ كتاب معنْوف بكممة 

مف منظور سيميولوجي، . الخمفية معالـ مدينة مدمّرة، مع يد تمسؾ الغلبؼ وتقدّمو لمكاميرا

ترمز الكممة إلى جوىر القضية، والموف الأحمر يفتح المجاؿ لتأويلبت مرتبطة بالدـ والشيادة 
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والمقاومة، في حيف أف اليد الممسكة بالغلبؼ تشير إلى فعؿ واعٍ يعيد تثبيت ىوية غزة 

ىنا تتحوؿ الخمفية مف مجرد عنصر . كعنواف لمصمود، رغـ محاولات الطمس والتيميش

 ."غزة تقُرأ وتُرفع كيوية مقاومة تتجاوز الدمار"بصري إلى خطاب رمزي مفاده أف 

أما في منشور صالح الجعفراوي، فتظير الخمفية كمشيد ميداني يُصوّره الصحفي نفسو 

 سترة. وىو محاط بأطفاؿ يبتسموف ويرفعوف شارة النصر، أماـ سيارة محطّمة بفعؿ القصؼ

"PRESS"  التي يرتدييا تضفي عمى الصورة طابعًا توثيقيًا مينيًا، بينما ابتسامات الأطفاؿ

وىنا تنتج الخمفية . وسط الركاـ تعكس مفارقة بصرية توحي بالبراءة والصمود في آفٍ معًا

 .خطابًا رمزيًا بديلًب يقدّـ غزة كمساحة لمحياة والطفولة والإصرار، لا كمشيد دائـ لمدمار فقط

تبُرز ىاتاف الصورتاف كيؼ تُستخدـ الخمفية في المنشور الرقمي بوصفيا حقلًب دلاليًا يحمؿ 

معاني مركّبة تتجاوز البعد الإخباري، لتصبح أداة مقاومة رمزية تُعيد تشكيؿ السردية 

الفمسطينية في الفضاء الرقمي 
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 : ٌمثل علامة التوثٌق 07الجدول رقم 

 

 

 

 

 

 من إعداد الباحثة: المصدر

، نلبحظ أف عبود بطاح يمتمؾ "إكس"مف خلبؿ النظر في حالة توثيؽ الحسابات عمى منصة 

ورغـ أف نظاـ التوثيؽ عمى . حسابًا موثقًا، في حيف أف حساب صالح الجعفراوي غير موثؽ

المنصة أصبح مرتبطًا بالاشتراؾ في خدمة مدفوعة، إلا أف وجود علبمة التوثيؽ لا يزاؿ 

يُنظر إليو كمؤشر عمى الجدية والمصداقية، خاصة عندما يتعمؽ الأمر بمحتوى لو طابع 

 .سياسي أو توعوي

فالجميور عادة ما . في حالة عبود بطاح، توثيؽ الحساب يمنحو حضورًا رقميًا أكثر قوة

يتفاعؿ بثقة أكبر مع الحسابات الموثقة، كما أف خوارزميات المنصة تعطييا أفضمية في 

ىذا يعكس أيضًا أسموب بطاح في إدارة حضوره الرقمي، حيث يبدو . الظيور والوصوؿ

 .حريصًا عمى بناء صورة احترافية ومنظمة توصؿ رسالتو إلى جميور أوسع

                  علامة التوثٌق      صانع المحتوى 

 

           عبود بطاح 

 

         عــبــود بـــطاح         

 

   صالح الجعفراوي 

 

 Saleh Aljafarawi        صالح الجعفراوي  
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أما في حالة صالح الجعفراوي، فغياب التوثيؽ قد يحدّ مف انتشار منشوراتو بيف جميور لا 

يعرفو ، خاصة في ظؿ اعتماد كثير مف المستخدميف عمى علبمة التوثيؽ كأداة لمتمييز بيف 

 .الحسابات الموثقة والعشوائية

  ٌمثل عدد المتابعٌن08الجدول رقم  

         

  صانع المحتوى 

 

         

  عدد المتابعٌن

 k      222.9       عبود بطاح 

 k      162.5       صالح الجعفراوي 

 من إعداد الباحثة :                       المصدر

وصالح الجعفراوي  ( ألؼ متابع222.9)يشير التفاوت في عدد المتابعيف بيف عبود بطاح 
إلى اختلبؼ ممحوظ في مدى الحضور الرقمي والتأثير الجماىيري لكؿ  ( ألؼ متابع162.5)

منيما، رغـ انخراطيما في الفضاء الرقمي ضمف السياؽ ذاتو، أي الدفاع عف القضية 
ىذا الفارؽ، الذي يقدَّر . الفمسطينية وتفنيد الرواية الصييونية مف خلبؿ المحتوى الرقمي

 ألؼ متابع، لا يُعدّ مجرّد فرؽ كمي، بؿ يمكف تحميمو كيفيًا باعتباره مؤشرًا عمى 60بحوالي 
 .تفاوت في القدرة عمى الوصوؿ إلى الجماىير، واستقطابيا، والتأثير في توجياتيا

مف جية أولى، قد يعكس عدد المتابعيف الأكبر لدى عبود بطاح اتساع دائرة جميوره 
وتنوعيا، سواء مف حيث الفئات العمرية أو الخمفيات الجغرافية والثقافية، ما يدؿ عمى قدرة 

كما أف نمط . خطابو عمى تجاوز الحواجز الفئوية والوصوؿ إلى جميور عابر لمحدود
تواصمو، الذي قد يتّسـ بالمباشرة، والدمج بيف الجانب العاطفي والمعموماتي، يساىـ في خمؽ 
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حالة مف التفاعؿ المستمر مع المتابعيف، ويعزز مف مكانتو كفاعؿ رقمي يتمتع بشرعية 
 .رمزية في أعيف متابعيو

مف جية ثانية، فإف عدد المتابعيف يعكس أيضًا كثافة النشر وتكرار الحضور في الفضاء 

الرقمي، وىو ما يرتبط بشكؿ مباشر بخوارزميات المنصات التي ترفع مف ظيور المحتوى 

في ىذا السياؽ، يمكف أف يكوف لعبود بطاح استراتيجيات نشر أكثر فاعمية . الأكثر تفاعلبً 

 .أو انتظامًا، ما يمنحو فرصًا أكبر لمظيور والوصوؿ إلى متابعيف جدد

في المقابؿ، وعمى الرغـ مف أف عدد متابعي صالح الجعفراوي أقؿ نسبيًا، إلا أف ىذا لا ينفي 

. تأثيره، بؿ يشير إلى أف حضوره قد يكوف أكثر تخصّصًا أو موجّيًا لفئة معينة مف الجميور

وىنا يظير البُعد النوعي في التأثير، الذي لا يُقاس فقط بعدد المتابعيف، بؿ أيضًا بطبيعة 

 .التفاعؿ ومدى التجاوب مع الرسائؿ المطروحة

بالتالي، فإف تحميؿ عدد المتابعيف لا يقتصر عمى قياس الانتشار، بؿ يشكّؿ مدخلًب لفيـ 

الأبعاد الرمزية والاتصالية التي تحكـ العلبقة بيف صانع المحتوى وجميوره، ويكشؼ عف 

أنماط التمقي وأساليب التأثير التي يمارسيا الفاعموف الرقميوف في سياؽ المواجية الإعلبمية 

 .مع السرديات المضادة
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  :انمستخذمت انهغت فئت يمثم  09 رقم انجذول

 من إعداد الباحثة :                                 المصدر   

فئة المغة المستخدمة في منشورات كؿ مف عبود بطاح وصالح  09يمثؿ الجدوؿ رقـ  
، يتضح أف كلب الناشطَيف أعطى مكانة بارزة لمغة العربية "إكس"الجعفراوي عمى منصة 

فقد بمغت نسبة استخداـ الفصحى لدى . الفصحى، إلا أف درجة الالتزاـ بيا تفاوتت بينيما
لدى عبود بطاح، وىو ما يدؿ عمى أف % 60، مقابؿ %88.88صالح الجعفراوي 

. الجعفراوي كاف أكثر حرصًا عمى اعتماد الفصحى كمغة أساسية ومييمنة في خطابو الرقمي
ىذا التوجو يشير إلى رغبة واضحة في الحفاظ عمى طابع رسمي وجاد لمرسائؿ التي ينشرىا، 
وربما أيضًا إلى تمسكو بمغة تُعد رمزًا لميوية والثقافة العربية، خصوصًا في سياؽ نضالي 

 .يتعمؽ بفمسطيف

      عبود بطاح               صالح الجعفراوي   
       اللؽة

 التكرار           %          التكرار      %        

 اللؽة العربٌة      12           %60           08          %88,88

 اللهجة العامٌة    00           %    00           00        %00

 اللؽة الإنجلٌزٌة    00        %  00           00        %00

 العربٌة و العامٌة 06       %   30           01         %11,11

العربٌة و   02       %  10           00        %00
 الإنجلٌزٌة

 المجموع            20       %      100      09 %100   
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أما بطاح، فرغـ أف الفصحى شكّمت غالبية منشوراتو، فإف استخدامو ليا كاف أقؿ نسبيًا، ما 
قد يعكس أسموبًا تواصميًا أكثر مرونة، أو توجيًا نحو دمج أساليب لغوية أخرى تخدـ أىدافًا 

 .معينة كالتوعية  التأثير 

%( 30)فيما يتعمؽ بالمزج بيف الفصحى والعامية، فقد كانت النسبة أعمى لدى عبود بطاح 
ىذه النسبة المرتفعة نسبيًا توحي بأف بطاح كاف أكثر ميلًب . (%11.11)مقارنة بالجعفراوي 

لاستخداـ لغة أقرب إلى المتابعيف، وأكثر انخراطًا في التعبير العفوي أو الوجداني، وىو ما 
قد يكوف مناسبًا في منشورات ذات طابع تعبوي أو تحفيزي، أو تمؾ التي تتناوؿ شيادات 

أما الجعفراوي، فقد حافظ عمى استخداـ محدود . وصورًا مف الواقع اليومي لممواطنيف في غزة
ليذا المزج، مما يعكس ميلًب أكبر لمحفاظ عمى المغة الفصحى كإطار عاـ لمخطاب، مع 

 .استثناءات محدودة

أما فيما يخص المزج بيف العربية والإنجميزية، فمـ يظير عند الجعفراوي إطلبقًا، في حيف بمغ 
ىذا الاستخداـ . لدى بطاح، أي أنو استخدـ ىذا النمط في منشوريف مف أصؿ عشريف% 10

المحدود قد يعكس رغبة في الانفتاح عمى جميور غير ناطؽ بالعربية، أو في إيصاؿ بعض 
كذلؾ قد يكوف دافع ىذا المزج مرتبطًا بمحاولة الانخراط . الرسائؿ أو المصطمحات العالمية 

في النقاشات العالمية حوؿ العدواف عمى غزة، خاصة في السياقات الحقوقية أو الإعلبمية 
 .الدولية

مف اللبفت أيضًا أف كمييما لـ يستخدـ المغة العامية أو الإنجميزية بشكؿ منفصؿ، ما يبرز 
وعيًا مشتركًا بأىمية توحيد الخطاب وعدـ الوقوع في فخ التشتت أو الغموض، وىو أمر ميـ 

إف عدـ اعتماد المغة الأجنبية،  . بالإضافةفي فضاء رقمي سريع الإيقاع ومتعدد الجميور 
ولا سيما الإنجميزية، في غالبية المنشورات المدروسة، رغـ أف المنصة رقمية وعابرة لمحدود 

، يعكس توجّيًا واعيًا مف صانعي المحتوى نحو توطيف الخطاب داخؿ الفضاء "إكس"مثؿ 
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عادة تموضع الجميور العربي كجميور أوؿ وأساسي لمرسالة الرقمية ىذا الخيار . العربي، وا 
المغوي لا يبدو مجرد قرار أسموبي، بؿ يندرج ضمف رؤية ثقافية وسياسية تعتبر أف المعركة 
السردية ضد الاحتلبؿ يمكف، بؿ ويجب، أف تُخاض بالمغة العربية، دوف الحاجة إلى وسطاء 

 .لغوييف أو استعانة بخطاب موجو لمغرب

يتجاوز ىذا الموقؼ الطابع المغوي إلى ما ىو أعمؽ، إذ يُفيـ بوصفو رفضًا للبستعطاؼ     
التي غالبًا ما تستند إلى الخطاب الموجّو بمغات أجنبية لجذب تعاطؼ الرأي العاـ  "الدولي

العالمي، مف ىذا المنظور، تتحوؿ المغة العربية إلى أداة لتثبيت اليوية، في وجو سردية 
 .استعمارية 

في المجمؿ، نلبحظ أف الجعفراوي اتّسـ بخطاب لغوي أكثر تحفظًا مف حيث التزامو القوي 
بالفصحى، بينما أظير بطاح مرونة أكبر مف خلبؿ تنويع أنماط المغة المستخدمة، في 

ىذا . محاولة واضحة لجعؿ خطابو أكثر قربًا مف المستخدميف وتفاعلًب مع السياؽ العاـ
التنوع في الاستخداـ يعكس اختلبفًا في الإستراتيجية الاتصالية، دوف أف يُضعؼ مف حضور 

 .المغة العربية كركيزة أساسية في مواجية الرواية الصييونية وتعزيز الخطاب المقاوـ

 :  ٌمثل فئة طبٌعة المنشور 10الجدول رقم 

 

 طبٌعة المنشور 

 صالح الجعفراوي        عبود بطاح  

  التكرار  التكرار

 33,33%      03    65%     13 النصوص          

 00%    00         10%     02 نص و هاشتاغ      

 66,66%   06         25%      05 نص و رموز       

 100%   09        100%      20 المجموع            
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 من إعداد الباحثة :                                     المصدر 

 توضيحًا لطبيعة المنشورات التي تـ تحميميا ضمف العينة 10يمثؿ الجدوؿ رقـ  
وتجدر الإشارة إلى ". اكس"المختارة مف حسابَي عبود بطاح وصالح الجعفراوي عمى منصة 

أف محتوى الحسابيف يتضمّف في الأصؿ تنوعًا كبيرًا في الأشكاؿ التعبيرية، يشمؿ الصور 
إلا أف منيجية الدراسة ركّزت  عمى المنشورات النصية، التزامًا ....... ومقاطع الفيديو 

 .بمعايير التحميؿ النوعي المعتمد، ولأغراض الضبط المنيجي ووضوح التصنيؼ
، (%65)تبُرز المعطيات أف النصوص المجردة شكّمت نسبة معتبرة مف محتوى عبود بطاح 

، مما يدؿ عمى ميؿ عبود  إلى استخداـ (%33.33)مقابؿ نسبة أقؿ لدى صالح الجعفراوي 
في . النص كأداة مباشرة لتوجيو الرسائؿ أو توثيؽ الأحداث، دوف الحاجة إلى عناصر مكمّمة
المقابؿ، يظير اعتماد صالح الجعفراوي بشكؿ لافت عمى المزج بيف النصوص والرموز 

، ما يُشير إلى تفضيؿ واضح لأسموب تعبيري يُضفي طابعًا %66.66التعبيرية بنسبة 
 أما في المقابؿ، فقد اعتمد عبود بطاح .وجدانيًا عمى المحتوى، ويمنحو بعدًا عاطفيا أكثر 

فقط، ما يشير إلى حضور ىذا النمط لديو % 25عمى الرموز التعبيرية في نسبة أقؿ، بمغت 
 .ولكف بشكؿ محدود، وربما وظيفي أكثر منو جمالي أو تعبيري

ويُلبحظ أيضًا أف استخداـ النصوص المرفقة بياشتاغات اقتصر عمى عبود بطاح بنسبة 
، وىو ما يعكس إدراكًا لأىمية التوسيـ في تعزيز الوصوؿ الرقمي وربط المنشور 10%

 .بسياقاتو الأوسع، ولو بنسبة محدودة
ورغـ أف التحميؿ اقتصر عمى النصوص، فإف تنوعيا مف حيث الشكؿ والأسموب يُعطي 
صورة أولية عف الخيارات التعبيرية التي يعتمدىا صانعوا المحتوى  في الفضاء الرقمي، 

ويُظير كيؼ يمكف لمنص حتى في غياب الصورة والفيديو أف يتحوؿ إلى أداة تأثير ومقاومة 
 .ضمف خطاب رقمي مشحوف بالمعنى والرمزية
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 :   ٌمثل فئة الهاشتاغ 11الجدول رقم  

 
      فئة الهاشتاغ

   صالح الجعفراوي      عبود بطاح 

 %     التكرار   %      التكرار

 
 أنقذوا شمال ؼزة 

 
01    

 
   %5   

 
00 

 
00 

            
 مخٌم جبالٌا               

 
01    

 
    %5 

 
00  

 

00 

 
 شمال ؼزة 

            

01     
 
     %5 

 
00 

 
00 

 
 المجموع              

       

 03  
 
%15                                   

 
00 

 
00 

 
 من إعداد الباحثة:  المصدر

التي وردت ضمف المنشورات النصية لعينة الدراسة، " الياشتاغ"فئة  11يمثؿ الجدوؿ رقـ 
مف % 15ويُظير أف استخداـ الوسوـ اقتصر عمى عبود بطاح فقط، بنسبة إجمالية بمغت 

، في حيف لـ يظير ىذا النمط نيائيًا في (20 منشورات مف أصؿ 3)مجموع منشوراتو 
 .محتوى صالح الجعفراوي

، "شماؿ غزة"، و"مخيـ جباليا"، و"أنقذوا شماؿ غزة" :وتنوّعت الوسوـ التي وظّفيا بطاح بيف
وىي كميا وسموـ تعبّر عف أماكف مستيدفة خلبؿ العدواف الصييوني، والتي تحمؿ طابعًا 

ىذا الاختيار ليس اعتباطيًا، بؿ يعكس وعيًا استراتيجيًا بآليات التعبئة . استغاثيًا مباشرًا
الرقمية، حيث يُستخدـ الياشتاغ لتجميع الخطاب حوؿ نقطة تركيز معينة، وتمكينو مف 

. الانخراط في موجات التفاعؿ الكبرى التي تنُتجيا المنصة في لحظات الأزمات أو الكوارث
كما يعمؿ الياشتاغ، في ىذا السياؽ، كأداة  بحيث يربط منشورًا فرديًا بخطاب جماعي 

 .يتداوؿ نفس المفردات الرمزية
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إلى جانب ذلؾ، فإف توظيؼ بطاح ليذه الوسوـ المحدّدة يُشير إلى اىتمامو بربط المحتوى 
الذي يقدّمو بالسياقات الجغرافية والسياسية الأكثر إلحاحًا، أي تمؾ التي تكوف في بؤرة 

 contextual وىو ما يدؿ عمى وعي ظرفي. الاستيداؼ الإسرائيمي في المحظة نفسيا
awareness وعمى فيـ لتقنيات المنصة التي تمنح الأسبقية لموسوـ الأكثر تداولًا في ،

 .الانتشار والوصوؿ
مف ىنا، يمكف القوؿ إف بطاح لا يستخدـ الياشتاغ كزينة لغوية أو أداة تكميمية، بؿ بوصفو 

الذي ييدؼ إلى تعزيز حضور صوتو داخؿ الفضاء الرقمي، " التكتيؾ الاتصالي"جزءًا مف 
بيذا المعنى، تصبح الوسوـ . وضماف اندماجو في السياؽ العاـ لمنقاش الشبكي حوؿ العدواف

أداة مقاومة بحد ذاتيا، تضمف ألا تبقى أصوات الضحايا أو صانعي المحتوى في ىوامش 
 .التفاعؿ الرقمي

في المقابؿ، فإف غياب الياشتاغ بشكؿ تاـ في منشورات صالح الجعفراوي يشير إلى توجّو 
مغاير، أقرب إلى خطاب وجداني مباشر لا يراىف كثيرًا عمى أدوات الانتشار التقني، بؿ 

وىذا الاختلبؼ في توظيؼ . يركّز عمى الأثر العاطفي والكثافة الشعورية داخؿ النص نفسو
الوسوـ يعكس اختلبفًا أعمؽ في الرؤية الاتصالية بيف صانعي المحتوى عبود بطاح وصالح 

 .الجعفراوي ، في تصور كؿ منيما لوظيفة الخطاب داخؿ الفضاء الرقمي المقاوـ
 

 :  ٌمثل فئة شكل العبارات 12الجدول رقم  

 

 فئة شكل العبارات

 صالح الجعفراوي  عبود بطاح 

 %        التكرار   %        التكرار

 44,44% 04    50%       10  عبارات تصرٌحٌة 

عبارات أٌدٌولوجٌة 
 رمزٌة

     07   %35    02 %22,22 

 00%   00    5%    01      عبارات تفسٌرٌة
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 22,22% 02     00%   00       عبارات تحذٌرٌة

 11,11% 01     10%   02       عبارات تضمٌنٌة

 100%   09     100%   20       المجموع

 من إعداد الباحثة : المصدر

المستخدمة في منشورات عبود بطاح وصالح " شكؿ العبارات"فئة  (12)يمثؿ الجدوؿ رقـ 
الجعفراوي، وىو يعكس التنوّع في الأساليب التعبيرية التي يوظفيا كؿ منيما داخؿ خطابو 

، سواء مف حيث بنية الجممة أو الوظيفة الخطابية التي تؤدييا  .الرقمي المقاوـ

% 50أغمب العبارات التي استخدميا كلبىما كانت تصريحية، أي مباشرة وتقريرية، بنسبة 
ىذا النمط يشير إلى رغبة واضحة في نقؿ المعمومة . عند الجعفراوي% 44,44عند بطاح و

بشكؿ مباشر، أو التعبير عف الموقؼ بطريقة مباشرة ، خاصة أف السياؽ الحربي يتطمّب 
 .أحيانًا خطابًا واضحًا وصريحًا يخاطب الوجداف والعقؿ معًا

و الجعفراوي  (%35)كما حضرت العبارات الأيديولوجية الرمزية بنسبة معتبرة لدى بطاح 
، وىي عبارات مشحونة بدلالات  و وطنية و سياسية، ما يعكس محاولة  (22,22%)

الطرفيف لتأطير العدواف ضمف سردية كبرى تتجاوز الحدث العابر، وتربطو بالقضية 
ىنا يصبح المنشور الرقمي أكثر مف مجرد موقؼ، بؿ . الفمسطينية كقضية تحرّر وكرامة

 .يحمؿ رؤية وانتماءً أوسع

في المقابؿ، يظير أف عبود بطاح وحده استخدـ العبارات التفسيرية،  بنسبة بسيطة  بمغت 
، وىي تمؾ العبارات التي تحاوؿ شرح السياؽ أو تقديـ تفسير لما يحدث، و ىذا ما (5%)

بينما غابت ىذه . يدؿ عمى رغبتو أحيانًا في تمكيف المتمقي مف الفيـ لا مجرد التعاطؼ
 .الوظيفة لدى الجعفراوي، الذي يبدو أف خطابو يميؿ أكثر إلى التعبير الصريح و الرمزي
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، ِا (%22,22)أِا اٌؼباساث اٌخذز٠ش٠ت، فمذ اسخخُذِج فمظ ِٓ لبً اٌجؼفشاٚٞ 

٠ذي ػٍٝ أٔٗ ٠شٜ ٔفسٗ فٟ بؼض إٌّشٛساث وصٛث ٠ٕزس باٌخطش، ٠ُٕبّٗ اٌّخابؼ١ٓ 

ٚأخ١شًا، حظٙش اٌؼباساث .إٌٝ ِا ٘ٛ لادَ، أٚ ٠سٍظّ اٌضٛء ػٍٝ خطٛسة اٌٛضغ

اٌخض١ٕ١ّت بشىً ِذذٚد ػٕذ اٌطشف١ٓ، ٟٚ٘ حٍه اٌخٟ لا حؼبشّ ػٓ اٌّٛلف بشىً 

ٟٚ٘ د١ًٌ ػٍٝ ٚػٟ بلاغٟ . ِباشش، بً حخشن ٌٍّخٍمٟ ٘اِشًا ٌٍخأ٠ًٚ ٚاٌفُٙ

 .ٚدشص ػٍٝ اٌشذٕت اٌشِض٠ت، دخٝ فٟ ظً ٚالغ دِٛٞ ِٚؼمذّ

 حجّغ ب١ٓ صأؼٟ اٌّذخٜٛ ِا ٠ّىٓ ِلادظخٗ بشىً ػاَ، ٘ٛ أْ ِٕشٛساث 

ػًا ٌغ٠ٛاً  ّٛ اٌصشادت ٚاٌخض١ّٓ، ب١ٓ الإخباس ٚاٌشذٕت اٌشِض٠ت، ِا ٠ّٕخ اٌخطاب حٕ

ع، ٠خٍمّٝ اٌشسائً بذسجاث  ّٛ ٚدلا١ٌاً ٠جؼٍٗ أوثش لذسة ػٍٝ اٌخأث١ش فٟ جّٙٛس ِخٕ

 .ِخخٍفت ِٓ اٌفُٙ ٚالأخشاط

 :  يمثم دجم أشكبل انتفبعم 13انجذول رقم  

 من إعداد الباحثة: المصدر 

فعند  . حجـ التفاعؿ مع منشورات كؿ مف عبود بطاح وصالح الجعفراويأعلبهيُظير الجدوؿ 
النظر إلى إجمالي التفاعلبت، يتبيّف أف منشورات عبود بطاح حصدت نسبًا مرتفعة في 

 

 حجم أشكال التفاعل

 صالح الجعفراوي                 عبود بطاح 

 إجمالً حجم التفاعل          إجمالً حجم التفاعل

            143000 1169100             المشاهدات 

              3121               42241 الإعجابات 

                882              17104 المشاركات

               166              1541 التعلٌقات 

 14                              355  الحفظ 
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، ما يعكس (المشاىدات، الإعجابات، المشاركات، التعميقات، الحفظ)مختمؼ أشكاؿ التفاعؿ 
خطابًا تعبويًا جماىيريًا يقوـ عمى استثارة العاطفة وتحفيز الجميور عمى الانخراط الفوري مع 

ويبدو أف ىذا النوع مف الخطاب يعتمد عمى العبارات الموجزة والمؤثرة التي تسيّؿ . المحتوى
 .إعادة النشر والمشاركة داخؿ شبكات التواصؿ

في المقابؿ، تَظير منشورات صالح الجعفراوي بتفاعؿ أقؿ مف حيث الكـ، وقد لا يسعى إلى 
ويؤكد ضعؼ . التفاعؿ العاطفي بقدر ما يركّز عمى تقديـ سردية معرفية أو تأريخية توثيقية

مؤشرات مثؿ المشاركات والتعميقات عمى محدودية الانتشار الجماىيري لمحتواه، بالرغـ مف 
رغـ كونو التفاعؿ الأقؿ – " الحفظ"كما أف الفرؽ في .احتماؿ احتوائو عمى قيمة معرفية عالية

فعدد مرات الحفظ الأعمى في منشورات عبود بطاح يوحي . يحمؿ دلالة نوعية ميمة– كمًا 
بأف بعض المحتوى يُنظر إليو عمى أنو مرجع يمكف الرجوع إليو لاحقًا، وربما لارتباطو بتفنيد 

بينما تُظير أرقاـ الجعفراوي ضعفًا في ىذا الشكؿ مف التفاعؿ، ما قد يُعزى إلى كوف . الرواية
المحتوى يعتمد عمى المغة أكثر مف الصورة، أو أنو لا يتضمّف عناصر مرجعية قابمة لمحفظ 

 .بنفس الكيفية
إذ يمثّؿ عبود بطاح نموذجًا : بالمجمؿ، تبرز ىذه المقارنة اختلبفًا في الرؤية الاتصالية

لصانع محتوى رقمي يسعى إلى التأثير الواسع عبر التفاعؿ الشعبي والنشر المكثؼ، بينما 
يمثّؿ صالح الجعفراوي صوتًا توثيقيًا قد يفتقر إلى التفاعؿ الكثيؼ، لكنو يساىـ في بناء 

 .سردية مقاومة ذات بعد معرفي وتحميمي أعمؽ
 

 :  ٌمثل معدل التفاعل 14الجدول رقم  

 

 معدل التفاعل 

 صالح الجعفراوي                 عبود بطاح 

        النسبة   التكرار النسبة  التكرار

 74,94% 06    69,47%  10      عدد الإعجابات 
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 21,18% 06           27,98% 10      عدد المشاركات

   3,84%   06          2,53%    10      عدد التعلٌقات 

    100% 06           100% 10          المجموع

 من إعداد الباحثة :                                 المصدر 

يمثؿ الجدوؿ أعلبه معدؿ التفاعؿ مع منشورات كؿ مف عبود بطاح وصالح الجعفراوي عمى 
 " اكس"منصة 

مف حيث أنواع التفاعؿ، يلبحظ أف زرّ الإعجاب ىو الشكؿ الأكثر شيوعًا لمتفاعؿ لدى 
مف التفاعلبت مع منشورات بطاح، وارتفع قميلًب إلى  %69,47فقد شكّؿ الإعجاب : الطرفيف

ىذا النمط السائد يعكس طبيعة التفاعؿ السريعة والبسيطة . في حالة الجعفراوي 74,94%
التي تسمح بيا المنصة، حيث يكتفي الكثير مف المتابعيف بالتعبير عف تعاطفيـ أو تأييدىـ 

فالإعجاب ىنا لا يعني . مف خلبؿ ضغطة واحدة، دوف أف يخوضوا في تفاعؿ أكثر تعقيدًا
عمى " المصادقة الرمزية"أو " الإقرار"فقط التقدير الجمالي أو التقني، بؿ يُقرأ كنوع مف 

محتوى المنشور، لذلؾ، فإف ىيمنة الإعجاب تكشؼ عف نمط مف التمقي اليادئ، الذي لا 
في لحظات يسعى بالضرورة لمدخوؿ في تفاعؿ مفتوح، بؿ يكتفي بتأكيد الانتماء أو التقدير 

 .الأزمات، وىو ما يُفسر تفوقو العددي مقارنة بالأشكاؿ الأخرى
أما المشاركات، فقد شكّمت نسبة ميمة مف التفاعؿ، خصوصًا عند عبود  بطاح، الذي بمغت 

وتُعد المشاركة . في حالة الجعفراوي %21,18، مقابؿ %27,98نسبة إعادة نشر محتواه 
أكثر مف مجرد تفاعؿ سطحي، لأنيا تعني أف المتمقي لـ يكتؼِ بالتأييد، بؿ رأى في المنشور 

ىذا يُضفي عمى التفاعؿ بُعدًا . قيمة تستحؽ أف تنُشر مف جديد، وأف تصؿ إلى دائرة أوسع
النسبة المرتفعة نسبيًا لدى بطاح قد تعود . تعبويًا، ويمنح الخطاب قدرة عمى الانتشار الأفقي

إلى طبيعة منشوراتو التي تميؿ إلى الخطاب المباشر، التحفيزي، أو التوثيقي، ما يجعميا 
 .مادة قابمة لإعادة التداوؿ بسيولة، خاصة حيف تُوظؼ عبارات حاسمة أو صورًا لغوية قوية
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عند بطاح،  %2,53 :في المقابؿ، يُلبحظ أف نسبة التعميقات تبقى متدنية لدى الطرفيف
ورغـ أف ىذا الفرؽ بسيط، إلا أف النسبة العامة توحي بأف . عند الجعفراوي %3,84و

يمكف تفسير ذلؾ بطبيعة المنصة . الجميور نادرًا ما يدخؿ في حوار مباشر أو نقاش مفتوح
نسانية حساسة، وقد يتجنّب كثيروف التعميؽ لأسباب أمنية، , وسياؽ النشر فالقضية سياسية وا 

كذلؾ، قد يكوف . أو بسبب الشعور بعدـ جدوى التعميؽ مقارنة بأىمية نشر الرسالة ذاتيا
بعض المحتوى مغمقًا دلاليًا أو مكتفيًا بذاتو، فلب يدعو إلى النقاش بؿ إلى الموقؼ، ولا يطرح 

 .سؤالًا بؿ يقدـ إجابة
 :  ٌمثل فئة التحدٌث 15الجدول رقم   

 

فئة التحديث 

  صالح الجعفراوي      عبود بطاح   
 النسبة  التكرار   النسبة   التكرار  

 00% 00   20% 02عدة منشورات يوميا 
 00% 00    20% 02منشور واحد يوميا  
 00% 00    40% 04منشور كؿ أسبوع  

 100% 06    20% 2   0منشور كؿ شير أو أكثر 
 100% 06   100%    10        المجموع 

 من إعداد الباحثة :                                 المصدر 

نمط التحديث الزمني لدى كؿ مف عبود بطاح وصالح الجعفراوي،  (15)يعكس الجدوؿ رقـ 
 ."إكس"ويبيّف الفروؽ اللبفتة في وتيرة النشر بينيما عمى منصة 

نلبحظ أف عبود بطاح يُظير نوعًا مف التنوع في وتيرة التحديث، حيث توزّعت منشوراتو عمى 
أخرى  %20، و"عدة منشورات يوميًا"مف محتواه ضمف نمط  %20فقد نشر : فئات متعددة

، وىو ما يدؿ عمى وجود فترات كاف فييا تفاعمو المحظي "منشور واحد يوميًا"بمعدؿ 
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مف منشوراتو نُشرت بوتيرة أسبوعية، في حيف أف   %40كما أف . والمباشر مع الحدث قويًا
ىذا التنوع في الوتيرة . فقط جاءت متباعدة زمنياً تصؿ إلى فاصؿ شيري أو أكثر 20%

يعكس استراتيجية مرنة في النشر، تجمع بيف الاستجابة السريعة للؤحداث وبيف التوثيؽ 
المرحمي أو التحميؿ الدوري، وربما يرتبط ذلؾ بتطورات الحدث نفسو أو بمدى توفر 

 .المعطيات في لحظتيا

في الفئة الأخيرة، أي  %100في المقابؿ، يُلبحظ أف صالح الجعفراوي لـ ينشر سوى بنسبة 
ىذا يوضح أف تفاعمو عمى المنصة لـ يكف متكررًا أو لحظيًا، ". منشور كؿ شير أو أكثر"

ورغـ التفاوت الواضح في لمتغريدات النصية  . بؿ اقتصر عمى نشر متباعد وغير منتظـ
وتيرة النشر النصي بيف عبود بطاح، الذي تنوّعت منشوراتو بيف اليومية والأسبوعية، وصالح 

بنسبة " منشور كؿ شير أو أكثر"الجعفراوي، الذي اقتصرت منشوراتو النصية عمى فئة 
بؿ لاف . ، إلا أف ىذا لا يعني غياب الحضور الرقمي لصالح الجعفراوي أو ضعفو100%

نشاطو لـ يكف مقتصرًا عمى التعبير الكتابي، بؿ اتّخذ أشكالًا أخرى أكثر حيوية وتكرارًا، مف 
خلبؿ الترويج اليومي لممحتوى البصري، لا سيما الصور ومقاطع الفيديو المرتبطة بالعدواف 

ف بدا أقؿ حضورًا عمى مستوى النصوص، إلا . عمى غزة وىذا يشير إلى أف الجعفراوي، وا 
أنو كاف فاعلًب رقميًا مف حيث استثمار الوسائط البصرية في الخطاب الرقمي، ما يعكس 
  .انخراطو في المعركة الإعلبمية مف زاوية مختمفة، لا تقؿ تأثيرًا عف التعبير المغوي المباشر

قد " إكس"ستنادًا إلى المعطيات السابقة، يمكف القوؿ إف وتيرة النشر النصي عمى منصة ا
تختمؼ بيف الفاعميف الرقمييف، لكف ذلؾ لا يعكس بالضرورة مستوى نشاطيـ أو مدى 

فبينما أظير عبود بطاح نمطًا متنوعًا ومرنًا في التحديث . انخراطيـ في الفضاء الرقمي
النصي، بدا حضور صالح الجعفراوي أقؿ انتظامًا مف حيث الكتابة، لكنو عوّض ذلؾ بنشاط 

ىذا التفاوت يُبرز أف الفعؿ الاتصالي في . بصري مكثؼ، مف خلبؿ الصور والفيديوىات
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السياؽ الرقمي لا يُقاس فقط بعدد النصوص، بؿ بنوعية الوسائط المستخدمة واستراتيجيات 
 .التأثير، ما يعكس تنوعًا في الأساليب وتكاملًب في الأدوار ضمف المشيد الإعلبمي المقاوـ

 :  فئت انجمهىر انمستهذف 16انجذول رقم 

 من إعداد الباحثة: المصدر 

 

تعكس معطيات الجدوؿ أف الخطاب الرقمي لكؿ مف عبود بطاح وصالح الجعفراوي يتوجو، 
بدرجات متفاوتة، إلى فئات جماىيرية محددة، ما يُبرز اختلبؼ توجياتيما وتصور كؿ منيما 

 لكف رغـ .لوظيفة المحتوى الرقمي في التصدي لمسردية الصييونية وتشكيؿ الوعي الجمعي
ىذا التفاوت في النسب، يُلبحظ وجود تقارب في الأولويات، لا سيما في التركيز المشترؾ 

عمى الرأي العاـ العربي والفمسطيني، بما يعكس وعيًا بأىمية ىذه الفئات في التفاعؿ 
 .والتضامف مع القضية

٪ مف جميور عبود بطاح 60يتصدر الرأي العاـ العربي قائمة الفئات المستيدفة، إذ يشكّؿ 
ىذا الحضور اللبفت يشير إلى إيماف كلب . ٪ مف جميور صالح الجعفراوي66.66و

الناشطَيف بأىمية الشارع العربي كفاعؿ في ىذه المعركة ا، وكسند شعبي طبيعي لمقضية 

                                        
فئة الجميور المستيدؼ   

 صالح الجعفراوي       عبود بطاح         
 النسبة      التكرار     النسبة    التكرار 

 00%    00      05%      01 الرأي العاـ العالمي         
 66,66% 06    60%      12 الرأي العاـ العربي          
 33,33   03    30%      06 الرأي العاـ الفمسطيني       
   00%   00    05%      01 الييئات و المنظمات الإنسانية 

 100% 09 100%    20المجموع      
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. الفمسطينية، خاصة في ظؿ ما يُوصؼ أحيانًا بانسحاب المواقؼ الرسمية أو برودىا
فخطابيـ لا يقتصر عمى التوعية أو نقؿ الأخبار، بؿ يتوجو إلى الإنساف العربي بصفتو 
شريكًا في الألـ والمصير، ويستحضر الذاكرة الجمعية والكرامة القومية كركائز لمدعـ و 

 .التضامف
٪ لدى 33.33٪ لدى بطاح و30في المرتبة الثانية، يأتي الرأي العاـ الفمسطيني بنسبة 

الجعفراوي، وىو ما يشير إلى أف جزءًا مف المحتوى الرقمي موجو لتعزيز التماسؾ الداخمي، 
إذ تظير . ودعـ صمود الفمسطينييف معنويًا، وبث روح التحدي والأمؿ في وجو العدواف

، تُذكّره بقيـ  العديد مف المنشورات وكأنيا رسائؿ وجدانية مباشرة موجية لمفمسطيني المقاوـ
. الثبات، وتُشيد بتضحياتو، وتُحمّمو دورًا مركزيًا في معركة البقاء و الكرامة 

، فقد حازت اىتمامًا المنظمات الإنسانية والرأي العاـ العالمي أما الفئات الدولية، مثؿ .
يفيـ . ٪ لدى عبود بطاح، وتغيب تمامًا عف محتوى صالح الجعفراوي5محدودًا، لا يتجاوز 

مف ذلؾ أف الخطاب لا يعوّؿ كثيرًا عمى الخارج أو المؤسسات الدولية،و يمكف تفسير ىذا 
التوجو نتيجة لتراجع الثقة بفعاليتيا و نجاعة تدخلبتيا،  أو لاعتبار أف التأثير الحقيقي يبدأ 

 .مف الداخؿ العربي والفمسطيني قبؿ أف يعبر الحدود
 

 : ٌمثل فئة المواضٌع 17الجدول رقم 

 صالح الجعفراوي    عبود بطاح    فئات المواضٌع  

 النسبة  التكرار  النسبة  التكرار 
 المواضٌع الاجتماعٌة و الثقافٌة                        

 00%   00   05%   01 أزمة النزوح 

 00%   00   05% 01 أزمة التهجٌر 

 11,11%   01   05% 01 أزمة المجاعة 

 00%   00    00% 00 أزمة المأوى و السكن 

 00%   00    00% 00 أزمة المدارس و التعلٌم 
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 00%   00    00% 00 قضاٌا المرأة 

 00%   00    15% 03 أزمة القطاع الصحً 

 المواضٌع الاقتصادٌة                           

 00% 00   00% 00 التموٌن 

 00% 00   00% 00 حالة الأسواق 

                        المواضٌع الإنسانٌة و الأمنٌة 

 00% 00   10% 02 الإبادة 

 22,22% 02   15% 03 القصؾ 

 22,22% 02   20% 04 المجازر 

 22,22% 02    20% 04 الاستهدافات العنٌفة 

 11,11% 01    00% 00 استهداؾ الأطفال و النساء 

   00% 00    00% 00 موت الأطفال الخدج

 11,11% 01   05% 01 استهداؾ الصحفٌٌن 

   00% 00 00% 00 دعم المقاومة 

 100% 09   100% 20         المجموع 

 من إعداد الباحثة: المصدر 

تظير معطيات الجدوؿ تفاوتًا واضحًا بيف عبود بطاح وصالح الجعفراوي  في تمثيؿ القضايا 
المرتبطة بالعدواف عمى غزة، سواء مف حيث المواضيع التي تـ التركيز عمييا أو طريقة بناء 

المواضيع الاجتماعية : وقد تـ تصنيؼ ىذه المواضيع إلى ثلبث فئات رئيسية. الخطاب
 .والثقافية، المواضيع الاقتصادية، والمواضيع الإنسانية والأمنية

يتّضح مف المعطيات أف المواضيع ذات الطابع الاجتماعي والثقافي كانت محدودة الحضور 
فعمى الرغـ مف تناوؿ عبود بطاح لبعض الأزمات مثؿ النزوح والتيجير . أو شبو غائبة

مف مجموع تغريداتو، بينما لـ % 15والمجاعة، فإف ىذه المواضيع لـ تشكّؿ سوى نسبة  
، مع غياب تاـ لبقية %11.11يشر صالح الجعفراوي سوى إلى أزمة المجاعة بنسبة 

ىذا التغييب قد يُفسَّر بتوجو الخطاب في . القضايا الاجتماعية كأزمة التعميـ أو قضايا المرأة
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منصة اكس نحو التركيز عمى القضايا الطارئة والفورية بدؿ المواضيع البنيوية، وذلؾ 
 .انسجامًا مع طبيعة المنصة التي تقتضي الاختزاؿ وسرعة التفاعؿ

في السياؽ ذاتو، غابت تمامًا المواضيع الاقتصادية عف تغريدات الطرفيف، سواء ما تعمؽ 
منيا بحالة الأسواؽ أو التمويف، ما يشير إلى نوع مف التخمي عف مثؿ ىذه المواضيع و 

 .التركيز عمى قضايا أكثر تأثير في المتمقي 
مف % 70أما الفئة الأبرز والأكثر حضورًا، فيي فئة المواضيع الإنسانية والأمنية، إذ شكّمت 

وقد تمحور خطاب بطاح . مف تغريدات صالح الجعفراوي% 77.77تغريدات عبود بطاح و
حوؿ توثيؽ الجرائـ الجماعية كالمجازر والقصؼ والإبادة، مع تركيز عمى وحشية الفعؿ 
الصييوني ككؿ، في حيف ماؿ خطاب الجعفراوي إلى التركيز عمى الضحايا  مف قبيؿ 

النساء، الأطفاؿ، والصحفييف، ما يعكس إستراتيجية خطابية تقوـ عمى التجسيد الإنساني 
 .لممأساة، بيدؼ توثيؽ الحقائؽ و كسب وجدانية وتعاطؼ جماىيري كبير 

ومف اللبفت أيضًا الغياب الكامؿ لأي إشارات إلى المقاومة الفمسطينية في الخطابيف، وىو 
ما يمكف تفسيره إما كخيار واعٍ لتجنّب التصنيفات السياسية، أو كجزء مف توجو عاـ يركّز 

 .عمى البُعد الأخلبقي والحقوقي في مقابؿ البُعد السياسي أو العسكري
 : فئة الهدف 18الجدول رقم ٌمثل   

 من إعداد الباحثة: المصدر 

           

            فئة الهدف      

 صالح الجعفراوي     عبود بطاح 

 الن التكرار  النسبة التكرار 

 00% 00 00%  00 التروٌج والتسوٌق للمقاومة 

 100% 09 100% 20 الدعاٌة السٌاسٌة  

 00% 00 00% 00 الدعوة للمشاركة فً المقاطعة 

 %100 09 %100 20 المجـــمــوع
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استحوذت عمى كامؿ العبارات " الدعاية السياسية"أظيرت نتائج الجدوؿ أعلبه  أف فئة 
وىو . لكؿ مف عبود بطاح وصالح الجعفراوي% 100، بنسبة "فئة اليدؼ"المصنّفة ضمف 

ما يشير إلى أف الخطاب الرقمي لكلب الناشطَيف يتركّز بصورة حصرية عمى التوظيؼ 
السياسي لممحتوى، بوصفو أداة لمتأثير في الرأي العاـ وتشكيؿ الوعي الجمعي تجاه القضية 

 .الفمسطينية
يعكس ىذا التوجو قناعة راسخة لدى المنتجيف لممحتوى بأف الفضاء الرقمي يمثؿ ساحة 

. مركزية لمصراع الرمزي، حيث يجري الاشتباؾ بيف الرواية الفمسطينية والسردية الصييونية
وبيذا، يتـ توظيؼ المحتوى بشكؿ مباشر في خدمة التعبئة السياسية، مف خلبؿ كشؼ جرائـ 

الاحتلبؿ، وفضح ممارساتو، وتعزيز الرواية الفمسطينية، دوف الانخراط في الأبعاد 
 .الاقتصادية أو الدعائية المباشرة

الدعوة "و" الترويج والتسويؽ لممقاومة"مف اللبفت أيضًا غياب أي محتوى يصنّؼ ضمف فئتي 
 .لممشاركة في المقاطعة

لـ تُرصد أي عبارات في فئة الترويج والتسويؽ لممقاومة لدى أي مف الطرفيف، مما ذا ولو
 تسويؽ المقاومةيشير إلى غياب توظيؼ مباشر لمضاميف دعائية أو إعلبمية تيدؼ إلى 

قد يفسر ىذا الغياب إلى طبيعة الجميور المستيدؼ و . كخيار استراتيجي أو مشروع وطني
إلى المرحمة الزمنية التي كُتبت فييا المنشورات، والتي  كانت تركز أكثر عمى توثيؽ الجرائـ 

 .والانتياكات بدلًا مف تقديـ سرديات بطولية أو تعبوية
 إضافة إلى ىذا لـ تكف ىناؾ عبارات تضمنت الدعوة لممشاركة في المقاطعة ، سواء في 

وىو ما قد يُفسر بعدـ التركيز عمى البعد . محتوى عبود بطاح أو صالح الجعفراوي
الاقتصادي لممقاومة، مثؿ مقاطعة المنتجات الداعمة للبحتلبؿ، والتركيز بدلًا مف ذلؾ عمى 

وقد يشير ىذا الغياب إلى أف حملبت المقاطعة لـ تكف . الأبعاد السياسية والإنسانية لمصراع
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في صمب أولويات المحتوى في الفترة التي خضعت لمتحميؿ، و أف خطابيما  الإعلبمي لا 
 .يُعطي أولوية لمبعد الاقتصادي كأداة مقاومة
 : ٌمثل فئة القٌم 19الجدول رقم 

                                                           
فئة  القيـ              

صالح الجعفراوي  عبود بطاح  
النسبة التكرار  لنسبة  االتكرار  

 00%   00    15% 03القيػػػـ الديػػػنية  
 44,44%   04   30%     07السياسية و الوطنية  
 11,11% 01   20% 04القػػيػػـ الاجتػماعيػة  
 44,44% 04   35% 06القػػيـ الإنسانية  

 100% 09  100% 20المجػػمػػػوع 
 من إعداد الباحثة: المصدر 

يظير الجدوؿ الخاص بتوزيع القيـ في منشورات كؿ مف عبود بطاح وصالح الجعفراوي 
تفاوتًا في توظيؼ فئات القيـ داخؿ محتواىما الرقمي، مما يعكس اختلبفًا في زوايا المعالجة 

 .وأىداؼ الخطاب

موزعة عمى أربع فئات رئيسية، حيث احتمت  قيمة 20ففي منشورات عبود بطاح، تـ رصد 
مف إجمالي القيـ، وىو ما يشير  35%تكرارات، أي بنسبة  7المرتبة الأولى بػ الإنسانية القيـ 

 المعاناة الإنسانية في في خطابو، مف خلبؿ التركيز عمىالإنساني إلى حضور قوي لمبعد 
، ما يُبرز 30%حالات بنسبة  6التي ظيرت في السياسية والوطنية  تمتيا القيـ ؛ظؿ العدواف
حالات  4أما القيـ الاجتماعية فكانت حاضرة في .  المقاومة، الوعي السياسياىتمامو ب

، وىو ما يعكس توازنًا 15%حالات بنسبة  3، بينما وردت القيـ الدينية في 20%بنسبة 
 .نسبيًا في تناوؿ مختمؼ الأبعاد، مع حضور متواضع لمجانب الديني
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فقط، وىو عدد أقؿ  9أما في منشورات صالح الجعفراوي، فقد بمغ مجموع القيـ المرصودة 
. مقارنة بعبود بطاح، ما قد يشير إلى قصر المحتوى أو تركيزه عمى نوعية محددة مف القيـ
نلبحظ أف القيـ السياسية والوطنية والقيـ الإنسانية وردت بالتساوي، لكؿ منيما، وبنسبة 

. لكؿ فئة، ما يدؿ عمى تركيز مزدوج عمى البعديف السياسي والإنساني في خطابو %44.44
، بينما غابت القيـ 11.11%في المقابؿ، وردت القيـ الاجتماعية مرة واحدة فقط بنسبة 

 .الدينية تمامًا عف منشوراتو

إف ىذا التفاوت في التوزيع يعكس اختلبفًا في الأسموب الخطابي بيف الفاعميف حيث يعتمد 
عبود بطاح عمى خطاب متنوع يجمع بيف الأبعاد الوطنية، الإنسانية، الاجتماعية، والدينية، 

. بينما يركّز صالح الجعفراوي عمى بعديْف رئيسييْف ىما السياسي والإنساني

 :  ٌمثل فئة الاتجاه 20الجدول رقم  

صالح الجعفراوي    عبود بطاح       فئة الاتجاه  
النسبة التكرار النسبة  التكرار  

 33,33% 03 20%      04تػػػعبػػوي  
 33,33% 03 40% 08تػػوعػػوي 

 00% 00 00% 00تحميمي سياسي 
 33,33% 03 40% 08إنػػػسػػاني 

 20 %100 09 %100 
مف إعداد الباحثة : المصدر 

في الخطاب الرقمي لكؿ مف عبود بطاح وصالح " الاتجاه"أف فئة  20يظير الجدوؿ رقـ  
الجعفراوي تتوزع أساسًا بيف الاتجاىات التوعوية، التعبوية، والإنسانية، مع غياب كامؿ 
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ىذه التوزيعات لا تعكس فقط تنوعًا أسموبيًا، بؿ تعبّر أيضًا عف . للبتجاه التحميمي السياسي
 .استراتيجيات تواصمية مختمفة بيف الفاعميف الرقمييف

 ، لكؿ 40%حيث سجّؿ عبود بطاح أعمى نسبة في الاتجاىيف التوعوي والإنساني بنسبة 
منيما مما يُبرز توجيو نحو بناء وعي رقمي لدى الجميور حوؿ العدواف الإسرائيمي، وذلؾ 

تُظير إذ . مف خلبؿ تقديـ معمومات، إحصائيات، وقصص إنسانية مف الواقع الفمسطيني
منشوراتو تركيزًا واضحًا عمى نقؿ الواقع الميداني عبر محتوى توثيقي ذو طابع وجداني، مع 

، % 20حرصو عمى الحفاظ عمى مسافة مف المغة التحريضية المباشرة حيث بمغت نسبتيا 
 .ما يمنحو مصداقية واتزانًا في خطابو

ىذا التوجو يعكس إدراكًا لأىمية المصداقية والمعمومة المجرّدة في التأثير عمى جميور 
" موضوعيًا"أوسع، خصوصًا في السياقات الدولية أو النخبوية التي تتطمب محتوى يبدو 

الناقؿ الميداني "ويُفيـ مف ذلؾ أف بطاح يسعى إلى أف يمعب دور . ومبنيًا عمى سرد الوقائع
، مما يتماشى مع نمط الإعلبـ الرقمي لممواطف، "المحرّض السياسي"، بدلًا مف "لممعاناة

 .حيث تغدو المقطة المؤثرة والمعمومة الدقيقة وسيمة لمدفاع أكثر مف الخطابة السياسية

في المقابؿ، تُظير بيانات الجدوؿ أف صالح الجعفراوي اعتمد توزيعًا متوازنًا بيف الاتجاىات 
ىذا التوازف . (%33,33)التعبوي، التوعوي، والإنساني، بنسبة متساوية  :الثلبثة الرئيسة

يعبّر عف استراتيجية تواصمية متعددة المستويات، تسعى إلى الجمع بيف التحفيز الجماىيري، 
ثارة التعاطؼ ىذا النوع مف الخطاب يُوجّو عادة إلى جميور محمي أو  .نشر الوعي، وا 

كما أف ىذا التوازف في . متفاعؿ بالفعؿ مع القضية، ما يفسّر التركيز عمى التعبئة والحشد
: الاتجاىات يُشير إلى سعي الجعفراوي إلى مخاطبة المتمقي عبر ثلبثة مداخؿ متزامنة

العاطفة، الوعي، والسموؾ، ما يجعؿ خطابو أكثر تنوعًا، لكنو ربما أقؿ تركيزًا مف خطاب 
 .بطاح مف حيث الوظيفة الإعلبمية المحددة
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الجدير بالملبحظة أف الاتجاه التحميمي السياسي غائب كميًا في منشورات كؿ مف عبود بطاح 
ىذا الغياب لا يُقرأ كفراغ، بؿ كاختيار اتصالي يُعبّر عف طبيعة الفاعميف . وصالح الجعفراوي

شيود عياف "فيـ لا يقدّموف أنفسيـ كمحمميف سياسييف أو خبراء استراتيجييف، بؿ كػ :الرقمييف
، يتوجيوف لجميور عريض يبحث عف المعمومة "مراسميف ميدانييف مف الداخؿ"أو " رقمييف

 .السريعة، الصادقة، والعاطفية

ىذا الابتعاد عف التحميؿ السياسي يسمح ليما بتجنب الجدالات الأيديولوجية والتركيز عمى 
المحتوى الذي يُحدث أثرًا مباشرًا، لا سيما في أوساط المستخدميف عمى مواقع التواصؿ 

الاجتماعي الذيف يتفاعموف غالبًا مع المنشورات بناءً عمى الإثارة العاطفية أو الفورية أكثر 
 .مف التفسيرات المعمّقة

 :  يمثم فئت الاستمبلاث  الاقنبعيت 21انجذول رقم   

  

         فئة الاستمالات الاقناعية 

صالح الجعفراوي عبود بطاح  
النسبة التكرار النسبة التكرار 

                                  الاسػػػتػػمػػػػالات العػقػميػة
 33,33% 03 00% 00 تكرار الجمؿ و المفردات  

 55,55% 05 35% 07 الاستشياد بالأحداث الواقعية و التاريخية 
 11,11% 01 55% 11الاستشياد بالإحصائيات و الأرقاـ  

 00% 00 00% 00الاستشياد بأدلة دينية 
عػػاطػػفية اؿسػػتػػمػػالات لاا                              

 00% 00 00% 00الاستشياد بالموروث الشعبي و الرموز  
 00% 00 00% 00الإشادة بالماضي لشخصيات المقاومة  

تخػػويػفية اؿسػػتػػمػػالات لا                             ا
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 00% 00 00% 00 التذكير بواجب المسؤولية اتجاه الوطف 
 00% 00 10% 02التمويح بالتيديد و التحذير  

 100% 09 100% 20المػػػجػػػمػػػػوع 
 من إعداد الباحثة: المصدر 

توزيع الاستمالات الإقناعية في منشورات كؿ مف عبود بطاح  ((21)يمثّؿ الجدوؿ رقـ 
 :وصالح الجعفراوي، ويكشؼ عف الفئات الثلبث الأساسية المستخدمة في الخطاب

وتُظير النتائج تباينًا في توظيؼ ىذه الوسائؿ بيف  .الاستمالات العقمية، العاطفية، والتخويفية
 .المبحوثيف، ما يسمح بفيـ توجياتيـ التواصمية وطرؽ تأثيرىـ عمى المتمقي الرقمي

 :يتبيّف مف الجدوؿ أف عبود بطاح يعتمد بشكؿ أساسي عمى الاستمالات العقمية، وخاصة

 ؛ ىذا التركيز الكبير عمى  %55الاستشياد بالإحصائيات والأرقاـ حيث بمغت نسبتو 
مف خلبؿ ىذه الأرقاـ، . الأرقاـ يعكس رغبة في تقديـ خطاب يوحي بالموضوعية والدقة

يسعى بطاح إلى تثبيت واقع العدواف بمغة يصعب إنكارىا أو تأويميا، ما يُكسب منشوراتو قوة 
 .إقناعية عالية، خاصة في سياقات التوثيؽ والنقؿ المباشر للؤحداث

 ىذا النوع  يُعزّز بعدًا  %35ثـ تمييا فئة الاستشياد بالأحداث الواقعية والتاريخية بنسبة 
توثيقيًا آخر، يتجو إلى تثبيت سردية فمسطينية مف خلبؿ    الوقائع المحفوظة في الذاكرة 

 .الجمعية أو الجارية في الميداف

، وىو ما يكسر نسبياً حيادية الأسموب  %10بالإضافة إلى ظيور استمالات تخويفية بنسبة 
العقلبني ، ويُشير إلى مقاطع خطابية تعبّر عف تنبيو أو تحذير ضمني مف تكرار الجرائـ أو 

ىذه الاستمالة تُستخدـ عادةً لاستثارة القمؽ أو الشعور بالخطر، وبالتالي  .استمرار العدواف
 .حثّ المتمقي عمى التحرؾ أو التعاطؼ، دوف أف تدخؿ في خطاب تحريضي مباشر
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في المقابؿ، يُظير خطاب صالح الجعفراوي تنوّعًا أكبر في أدوات الإقناع، مع تداخؿ واضح 
 :بيف الاستمالة العقمية والعاطفية

ما يدؿ عمى سعيو  55,55%حيث بمغت نسبة الاستشياد بالأحداث الواقعية والتاريخية 
غير أف ىذه النسبة تعادؿ تقريبًا نظيرىا عند . لإسناد خطابو بالوقائع المعروفة لدى الجميور

 .بطاح، ما يُشير إلى تشابو جزئي في ىذه التقنية
استخدامو ليذا الأسموب . يوحي % 33.33أما نسبة تكرار الجمؿ والمفردات فقد بمغت 

بوجود ميؿ إلى تعزيز الرسالة عبر التكرار، وىي تقنية معروفة في الخطاب التعبوي 
 .والعاطفي، حيث يُستخدـ التكرار لترسيخ الشعارات أو خمؽ تأثير عاطفي أقوى

فيما يخص الاستشياد بالأرقاـ فقد كاف ىناؾ ضعؼ مقارنة بعبود بطاح حيث بمغت ىذه 
  و ىذا ما يدؿ عمى ميمو نحو السرد الشعوري أكثر مف التوثيؽ  %11.11النسبة عنده 

 .الإحصائي، ما يُبرز اختلبفًا في أدوات بناء المصداقية
وفي الأخير، نلبحظ غياب الاستمالات التخويفية بشكؿ كمي في منشوراتو، وىو ما يُبرز 

توجيو الاتصالي نحو خطاب ىادئ يخمو مف التحذير والترىيب، ويركز بدلًا مف ذلؾ عمى 
الإقناع عبر التكرار والسرد الواقعي، بما يخدـ تعزيز الرسالة دوف إثارة القمؽ أو الخوؼ لدى 

 .المتمقي
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 :  ٌمثل فئة الموقف 22الجدول رقم  

                   
فئة الموقؼ  

صالح الجعفراوي     عبود بطاح  
النسبة التكرار النسبة التكرار  

 00% 00 00% 00موقؼ دفاعي 
 66,66% 06 90% 18موقؼ توثيقي  
 33,33% 03 10% 02موقؼ نضالي  

 100% 09 100% 20المجموع  
 من إعداد الباحثة: المصدر 

  توزيع فئات الموقؼ التي يتخذىا الخطاب الرقمي لدى كؿ مف عبود 22  يمثّؿ الجدوؿ رقـ
الموقؼ الدفاعي، الموقؼ التوثيقي،  :وتبرز ثلبث فئات رئيسية. بطاح وصالح الجعفراوي

والموقؼ النضالي، وقد أظيرت نتائج التحميؿ سيطرة واضحة لمموقؼ التوثيقي، مع تبايف 
 .نسبي في حضور الموقؼ النضالي، وغياب تاـ لمموقؼ الدفاعي

، وىو ما ينسجـ %90يتبيّف أف عبود بطاح يقدّـ خطابًا يغمب عميو الطابع التوثيقي  بنسبة
مع نتائج فئة الاستمالات السابقة التي كشفت عف تركيزه عمى الأرقاـ، الوقائع، والمعطيات 

نقؿ الواقع كما  :ىذا النمط مف المواقؼ يعكس وظيفة واضحة في خطابو الرقمي .الدقيقة
 .ىو، دوف تعميؽ أو تبرير أو تحريض مباشر

الشاىد "إف اعتماد بطاح عمى التوثيؽ بيذا الشكؿ الكثيؼ يدؿ عمى رغبتو في أداء دور 
، الذي ينقؿ ما يجري عمى الأرض بمغة بصرية أو رقمية توثؽ الحدث، وتمنحو شكلًب "الرقمي

 .قابلًب للبسترجاع والتداوؿ
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ف %10أما الموقؼ النضالي لدى عبود بطاح فمـ يظير سوى بنسبة  ، ما يدؿ عمى أنو وا 
عبّر أحيانًا عف روح مقاومة أو تضامف شعبي، إلا أف ىذه النزعة لا تشكّؿ مركز خطابو، 

 .بؿ تأتي كطبقة خفيفة مرافقة لممحتوى التوثيقي

والبعد  (%66,66) في المقابؿ، يتبنى صالح الجعفراوي خطابًا يوازف بيف البعد التوثيقي .
ضفاء بعد تعبوي (%33,33)النضالي  ، مما يعكس توجيًا مزدوجًا يجمع بيف نقؿ الوقائع وا 

إذ يوثّؽ الجعفراوي الأحداث الميدانية، غير أنو يمنح منشوراتو طابعًا نضاليًّا يتجاوز . عمييا
 .الطابع التقريري البحت، عمى نحو يفوؽ ما يظير في خطاب عبود بطاح

ىذا الحضور اللبفت لمموقؼ النضالي يشير إلى ميمو نحو ربط التوثيؽ بالسياؽ النضالي 
وىو ما يجعؿ . الفمسطيني العاـ، مف خلبؿ استخداـ عبارات تعبّر عف الصمود والتحدي

خطابو أكثر حيوية وتفاعمية، خاصة لدى جميور محمي يتفاعؿ مع المواقؼ العاطفية 
 .والقومية

ىذا الحضور اللبفت لمموقؼ النضالي يشير إلى ميمو نحو ربط التوثيؽ بالسياؽ النضالي 
الفمسطيني العاـ، مف خلبؿ استدعاء رموز المقاومة، أو تمجيد الشيداء، أو استخداـ عبارات 

وىو ما يجعؿ خطابو أكثر حيوية وتفاعمية، خاصة لدى جميور . تعبّر عف الصمود والتحدي
 .محمي يتفاعؿ مع المواقؼ العاطفية والقومية

كما أف غياب الموقؼ الدفاعي في خطاب الجعفراوي، عمى غرار ما ىو عميو الحاؿ لدى 
بؿ يركّز عمى . بطاح، يدؿّ عمى عدـ انخراطو في تبرير أفعاؿ المقاومة أو تفسير دوافعيا

ويُعدّ ىذا . صياغة الرواية الفمسطينية مف موقع الفعؿ والمبادرة، لا مف موقع الرد والتبرير
، تعكس تحوّلًا نوعيًا في تموضع الذات  التوجّو سمة دلالية بارزة في الخطاب الرقمي المقاوـ

 .الفمسطينية ضمف الفضاء الرقمي، مف موقع الدفاع إلى موقع المبادرة وصناعة السردية
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: النتائج العامة لمدراسة 
تُظير نتائج ىذه  الدراسة غمبة استخداـ المغة العربية الفصحى في المحتوى الرقمي محؿ .1

، تمييا عند صالح الجعفراوي % 66.66لدى عبود بطاح و %60التحميؿ بنسبة قدرت ب
ويُعزى ىذا التوجو إلى طبيعة القضية التي يتناوليا . المغة الممزوجة بيف الفصحى والدارجة

صانعا المحتوى، وىما مف دولة فمسطيف، حيث تتطمب معالجة قضايا كبرى كالقضية 
الفمسطينية والعدواف الإسرائيمي عمى غزة استخداـ لغة موحّدة، ذات طابع رسمي وجاد، قادرة 

. عمى مخاطبة جميور عربي واسع، يتوزع عمى دوؿ متعددة ويختمؼ في ليجاتو المحمية
فالفصحى تُعدّ القاسـ المغوي المشترؾ بيف الشعوب العربية، وىي الأكثر قدرة عمى إيصاؿ 

كما أف اعتمادىا يعكس رغبة . الرسالة بوضوح، دوف الالتباس الناتج عف الفروقات الميجية
في الحفاظ عمى خطاب إعلبمي يحمؿ طابعًا قوميًا ومينيًا، يتناسب مع جدية الأحداث 

 .وسياقيا السياسي والإنساني
في المقابؿ، يبرز استخداـ المزيج بيف الفصحى والدارجة كإستراتيجية لغوية تيدؼ إلى 

فالدارجة تُستخدـ غالبًا في . تحقيؽ قدر أكبر مف القرب والتفاعؿ مع الجميور المحمي،
التعبير عف المشاعر الفورية، والانفعالات الصادقة، أو في سرد مواقؼ حياتية ذات صبغة 

. إنسانية، ما يمنح المحتوى طابعًا شخصيًا ويُضفي عميو بعدًا وجدانيًا أقرب إلى المتمقي
ويشير ىذا التداخؿ بيف الفصحى والدارجة إلى وعي لغوي واضح لدى صانعي المحتوى، 
يعكس قدرتيـ عمى توظيؼ المغة بشكؿ وظيفي يخدـ الرسالة الإعلبمية، مف خلبؿ المزج 

ىذا التنوع المغوي لا يُضعؼ الرسالة، . بيف البعد التواصمي الرسمي والبعد التفاعمي الشعبي
. بؿ يعزز مف شموليتيا وفاعميتيا في التأثير عمى مختمؼ فئات الجميور
. كما يلبحظ غياب شبو تاـ لمغة الانجميزية و ىو ما يؤكد قومية الخطاب 

النصوص "كشفت الدراسة تقارباً نسبياً بيف عبود بطاح وصالح الجعفراوي في توظيؼ . 2
ضمف منشوراتيما الرقمية، مما يشير إلى اعتماد مشترؾ عمى المغة المكتوبة كوسيمة " فقط
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غير أف الفارؽ النوعي يكمف في الكيفية التي تـ بيا . أساسية لمتعبير عف المواقؼ والأفكار
فقد لجأ صالح الجعفراوي إلى تعزيز محتواه الرمزي مف خلبؿ . استثمار ىذه النصوص

في % 66.66إدماج رموز تعبيرية ذات دلالات وجدانية حيث بمغت نسبة نص و رموز 
ؿ عند عبود بطاح أي توظيؼ لمرموز التعبيرية حيث شكمت نسبة  المقابؿ، لـ يسجَّ

، ما يعكس تبنّيو لخطاب أكثر مباشرة وجدية يركّز عمى البعد السياسي   %65النصوص
 .التحميمي لممحتوى

أما فيما يخص توظيؼ الياشتاغ، فقد تميّز عبود بطاح بكونو الوحيد الذي استعمؿ ىذه 
الآلية، سواء مف خلبؿ إدراج الياشتاغ ضمف النصوص أو عبر مزاوجتو بيف النص والوسـ، 
وىو ما يبرز وعياً واضحاً بآليات النشر الرقمي وتعزيز الحضور في النقاشات العامة عمى 

ؿ أي استخداـ لمياشتاغات في منشورات صالح . المنصات الاجتماعية في المقابؿ، لـ يسجَّ
الجعفراوي، مما يدؿ عمى اعتماد نمط تعبيري مختمؼ يركّز عمى التأثير الجمالي والرمزي 

ويُظير ىذا التفاوت في الاستخداـ أف كلًب مف المبدعَيف . أكثر مف الحضور الرقمي الواسع
اختار توظيؼ أدوات المحتوى الرقمي بما يخدـ رؤيتو التواصمية الخاصة، سواء مف حيث 

. الانتشار أو التأثير الرمزي
كشفت معطيات الدراسة أف فئة الياشتاغ لـ تُسجؿ في منشورات صالح الجعفراوي . 3

 . إطلبقًا، بينما ظيرت في بعض منشورات عبود بطاح، ولكف بنسبة محدودة وغير بارزة
فعمى الرغـ مف أف الياشتاغات تُعد أداة شائعة في الحملبت الرقمية لزيادة الوصوؿ 

والتفاعؿ، إلا أف غيابيا التاـ في منشورات الجعفراوي قد يشير إلى أف خطابو يركّز عمى 
. الطرح المباشر لممعمومة أو الرأي دوف الاعتماد عمى تقنيات الانتشار التقني مثؿ الوسوـ

ويبدو أف الجعفراوي يوجّو خطابو نحو جميور متابع وثابت، لا يعتمد كثيرًا عمى البحث عبر 
 .الياشتاغات
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أما في حالة عبود بطاح، فبالرغـ مف استخدامو لمياشتاغات في بعض المنشورات، إلا أف 
النسبة المتواضعة لذلؾ تدؿ عمى أف حضوره الرقمي لا يعتمد بشكؿ أساسي عمى 

استراتيجيات الترويج أو تصدر نتائج البحث، بؿ يركّز عمى البعد التقريري التحميمي في 
يمكف أيضًا تفسير ذلؾ بأف المحتوى المقدـ لديو يعتمد أكثر عمى سرد الوقائع . المحتوى

وتحميميا، دوف المجوء المكثؼ إلى أدوات الانتشار مثؿ الياشتاغ، مما يعكس نمطًا تواصميًا 
 .نخبويًا أو متخصصًا نوعًا ما، يراىف عمى المتابع الميتـ لا العابر

ف بدرجات مختمفة، لا يعوّلاف بشكؿ كبير عمى  ىذا يشير إلى أف كلب الناشطيف، وا 
استراتيجيات التوسيـ الرقمي لجذب الانتباه، بؿ ينطمقاف مف تصور لممحتوى كقيمة بحد ذاتو، 

. بالضرورة" ترند"وليس كأداة لخمؽ 
سجمت العبارات التصريحية حضورا قوي في منشورات كؿ مف عبود بطاح وصالح . 4

ما يدؿ عمى  %44.44و الجعفراوي % 50الجعفراوي ، حيث بمغت نسبتيا عند بطاح ب 
تُستخدـ . اعتماد كلب الناشطيف عمى نمط تواصمي مباشر وواضح في إيصاؿ رسائميما

، وىو ما  العبارات التصريحية عادةً للئخبار أو تقديـ موقؼ أو نقؿ معمومة بشكؿ حازـ
يتماشى مع طبيعة المحتوى المرتبط بالقضية الفمسطينية، لا سيما في سياؽ العدواف عمى 

غزة، حيث يحرص صانعي المحتوى عمى توثيؽ الأحداث، لمتعبير عف مواقفيـ السياسية، و 
 .دحض الروايات المضادة

ويُعبر ىذا الاستخداـ المكثؼ لمعبارات التصريحية عف رغبة واضحة في ترسيخ سردية 
كما . محددة لدى الجميور، وىي سردية الحؽ الفمسطيني في مواجية الرواية الصييونية

 .تعكس نزعة إلى تبني خطاب توعوي أو تعبوي ييدؼ إلى التأثير في المتمقي لاتخاذ موقؼ
ويُظير وىذا ما  . أما العبارات ذات الطابع الإيديولوجي الرمزي فقد ظيرت بنسبة متوسطة،

يعكس نوعًا مف الاعتداؿ في الخطاب؛ إذ يُستثمر البُعد الرمزي لتعزيز المعاني والدلالات 
. دوف الانزلاؽ إلى الخطاب العاطفي المحض أو الخطاب الدعائي
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تشير نتائج التحميؿ إلى تفوؽ عبود بطاح عمى صالح الجعفراوي مف حيث حجـ التفاعؿ  .5
فقد حقؽ بطاح أرقامًا أعمى في . الجماىيري مع المحتوى الرقمي المتعمؽ بالعدواف عمى غزة

مختمؼ أشكاؿ التفاعؿ، بما في ذلؾ عدد المشاىدات، وعدد الحفظ، وعدد المشاركات، وعدد 
التعميقات، ما يدؿ عمى فعالية محتواه في جذب اىتماـ الجميور وتحفيزىـ عمى التفاعؿ معو 

ويعكس ىذا التفوؽ قدرة بطاح عمى توظيؼ أدوات التواصؿ الرقمي . بمستويات متعددة
. بشكؿ أكثر فاعمية، سواء مف حيث جاذبية الخطاب أو تقنيات العرض أو توقيت النشر

ومف ثـ، يمكف القوؿ إف المحتوى الذي يقدمو عبود بطاح يتمتع بمدى وصوؿ وانتشار أوسع 
مقارنة بنظيره الجعفراوي، وىو ما يمنحو تأثيرًا مضاعفًا في تشكيؿ الرأي العاـ الرقمي حوؿ 

 .القضية الفمسطينية

عكس جدوؿ معدؿ التفاعؿ مع المحتوى الرقمي لكؿ مف عبود بطاح وصالح الجعفراوي . 6
تباينًا واضحًا في استجابة الجميور الرقمي، وىو ما يُسيـ في فيـ مدى فعالية الخطاب 

إذ تُظير الأرقاـ أف الإعجاب يمثّؿ النمط الأكثر شيوعًا . الإعلبمي الذي يعتمده كؿٌّ منيما
ىذه .  لدى صالح الجعفراوي74.94% لدى عبود بطاح و69.47%في التفاعؿ، حيث بمغ 

الييمنة للئعجاب توحي بأف المتابعيف يكتفوف غالبًا بردود فعؿ أولية غير تفاعمية، تمثؿ 
. شكلًب مف أشكاؿ التقدير السريع لممحتوى، دوف الانخراط في نقاش أو إعادة إنتاج لمرسالة

ويمكف تفسير ذلؾ بطبيعة المحتوى المقدَّـ، حيث يبدو أف الجعفراوي يعتمد خطابًا تعبويًا أو 
وجدانيًا قد يثير التعاطؼ أو الدعـ الفوري، بينما يقدّـ بطاح محتوى يتسـ بطابع تفسيري أو 

 .توعوي أكثر عمقًا، ما قد يفسر الفارؽ في نسب المشاركة

في ىذا السياؽ، تُعد المشاركات مؤشرًا بالغ الأىمية لقياس مدى قابمية الرسالة الرقمية 
وقد سجّؿ عبود بطاح نسبة مشاركات . للبنتقاؿ مف مجرد التمقي إلى التبني، ومف ثـ الترويج

، وىو ما يعكس قدرة محتواه عمى (21.18% مقابؿ 27.98%)أعمى مف الجعفراوي 
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. التحفيز نحو الفعؿ الاتصالي، أي اتخاذ الجميور موقفًا نشطًا مف خلبؿ إعادة نشر الرسالة
ىذا يدؿ عمى أف محتوى بطاح لا يكتفي بإثارة الإعجاب، بؿ يُنظر إليو كخطاب ذي قيمة 
معرفية أو توعوية تستحؽ النشر والتعميـ، سواء بدافع القناعة بالمضموف أو بالإحساس 

 .بواجب المشاركة في تشكيؿ الوعي العاـ

أما عمى مستوى التعميقات، فرغـ أف نسبتيا تظؿ منخفضة مقارنة بأنماط التفاعؿ الأخرى، 
ويمكف قراءة ىذه النسبة . (2.53% مقابؿ 3.84%)إلا أنيا أعمى نسبيًا لدى الجعفراوي 

بوصفيا دلالة عمى ميؿ جميور الجعفراوي إلى التفاعؿ الحواري، وربما الجدلي، مع 
في حيف أف قمة التعميقات . مضاميف منشوراتو، والتي قد تتسـ بطابع مباشر أو مثير لمجدؿ

عمى منشورات بطاح قد تعكس طبيعة المحتوى الذي لا يفتح المجاؿ لنقاشات واسعة أو لا 
 .يثير استجابات فورية، بؿ يتوجو إلى إقناع عقلبني أو بناء تصوّر متكامؿ حوؿ الحدث

إف البنية التفاعمية العامة لكؿ مف حسابَي بطاح والجعفراوي تشير إلى اختلبؼ في وظيفة 
فبينما يتسـ محتوى بطاح بقدرتو عمى إنتاج أثر ممتد يتجاوز لحظة التمقي : المحتوى الرقمي

عادة النشر، فإف محتوى الجعفراوي يبدو أكثر تركيزًا  الأولى، مف خلبؿ تشجيع المشاركة وا 
وبيذا، يمكف القوؿ إف . عمى استقطاب التأييد المحظي أو التعبير العاطفي مف الجميور

الأوؿ ينجح أكثر في بناء محتوى يساىـ في تشكيؿ رأي عاـ رقمي فاعؿ، بينما الثاني يعوّؿ 
ويُعد ىذا التفاوت في أنماط التفاعؿ . عمى الحضور المحظي والتأثير الوجداني المباشر

مؤشرًا ميمًا لفيـ الفروؽ بيف الخطاب التوعوي التحميمي والخطاب التعبوي العاطفي في البيئة 
 .الصييوني–الرقمية، خصوصًا في سياؽ الصراع الفمسطيني

 
ظيرت مف خلبؿ الدراسة أف عبود بطاح كاف أكثر حضورًا ونشاطًا عمى مستوى النشر . 7

فقد لوحظ أف بطاح حافظ . الرقمي مقارنة بصالح الجعفراوي، خاصة ضمف فئة التحديث
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عمى وتيرة نشر متقاربة ومتواصمة، الأمر الذي عزّز حضوره في الفضاء الرقمي، وجعؿ 
ويُشير تكرار . صوتو حاضرًا بشكؿ مستمر في سياؽ التغطية المرتبطة بالعدواف عمى غزة

التحديثات وتنوع النصوص التي قدّميا إلى وعيو بأىمية الاستمرارية في الخطاب الرقمي 
 .كوسيمة لبناء رأي عاـ متفاعؿ ومواكب للؤحداث

في المقابؿ، كاف حضور صالح الجعفراوي أكثر تباعدًا مف حيث النشر، حيث جاءت 
ىذا . منشوراتو أقؿ عددًا وأقؿ تواترًا، مما أثر عمى مستوى التفاعؿ الإجمالي مع محتواه

الفارؽ في النشاط يشير إلى أف كمية النشر وزمنو يمعباف دورًا ميمًا في تعزيز الانتشار ورفع 
التفاعؿ الرقمي، خصوصًا في السياقات السياسية والإنسانية المتسارعة التي تتطمب مواكبة 

 .لحظية للؤحداث
كما يُعزز ىذا المعطى فرضية أف الاستمرارية في التحديث والمواكبة الآنية لموقائع تُعدّ مف 
العوامؿ الحاسمة في التأثير الرقمي، ليس فقط مف حيث الوصوؿ لمجميور، بؿ كذلؾ في 

توجيو النقاشات العامة وصياغة الرأي العاـ الرقمي حوؿ القضايا المصيرية، كما ىو الحاؿ 
. في الخطاب المتعمؽ بالقضية الفمسطينية

الجميور المستيدؼ الأوؿ كاف الرأي العاـ العربي بنسبة كبيرة حيث قدرت نسبتو عند . 8
وىذه النتيجة تدؿ عمى أف كلبىما %. 66.66وصالح الجعفراوي % 60عبود بطاح ب 

يركزاف بشكؿ رئيسي عمى التأثير في الوعي العربي حوؿ القضايا الفمسطينية، خاصة 
العدواف عمى غزة، وىو ما يعكس الاىتماـ العميؽ بمسؤولية المجتمع العربي في دعـ 

قد يعود ذلؾ إلى الروابط الثقافية والجغرافية والدينية بيف المجتمعات . القضية الفمسطينية
العربية وفمسطيف، مما يجعؿ الرأي العاـ العربي ىو الأقرب مف حيث التأثير والدعـ 

 .المطموب
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أما الرأي العاـ الفمسطيني فقد جاء في المرتبة الثانية، وىو أمر طبيعي نظرًا لأف القضايا 
الفمسطينية تتعمؽ مباشرة بالشعب الفمسطيني ومجتمعاتو في مختمؼ أماكف تواجده، سواء في 

لكف ىذه النسبة كانت أقؿ مف الرأي العاـ العربي، ما . الداخؿ الفمسطيني أو في الشتات
يمكف تفسيره بأف الرسائؿ التي يوجييا الناشطاف تسعى إلى بناء تفاعؿ واسع مف قبؿ العرب 
بشكؿ عاـ، بينما يظؿ الرأي العاـ الفمسطيني في الغالب عمى دراية أو وعي بما يجري، ولا 

 .يحتاج إلى التوجيو المكثؼ مف خلبؿ منصات التواصؿ الاجتماعي
أما الرأي العاـ العالمي فقد جاء في المرتبة الثالثة وبنسبة أقؿ بكثير، مما يشير إلى أف 

قد تكوف ىناؾ محاولات لمتأثير في . الرسائؿ لـ تكف موجية بشكؿ مركز إلى ىذا الجميور
علبوة عمى ذلؾ، يعود ىذا . الرأي العاـ العالمي، ولكنيا ليست المحور الأساسي لمخطاب

إلى التحديات التي يواجييا الخطاب الفمسطيني في الوصوؿ إلى جميور عالمي مف خلبؿ 
منصات التواصؿ الاجتماعية التي تييمف عمييا في بعض الأحياف سرديات غربية أو 

. تحريفات لمرواية الفمسطينية
يمكف القوؿ إف ىذا الاتجاه يعكس تبني كؿ مف بطاح الجعفراوي استراتيجية تواصمية تركز 

عمى تعزيز الوعي العربي والفمسطيني بشكؿ رئيسي، مع تفاعؿ محدود مع الجميور 
ىذه النتائج . العالمي، وىو ما يتناسب مع السياؽ المحمي والإقميمي الذي يعيشو الناشطاف

تُظير أف اليدؼ الرئيسي ىو بناء جبية إعلبمية عربية وفمسطينية تدافع عف القضية 
الفمسطينية وتدحض السرديات المضادة، قبؿ محاولة الوصوؿ إلى جميور عالمي قد يكوف 

. أقؿ تأثيرًا في تحقيؽ الأىداؼ المباشرة
أظيرت نتائج الدراسة أف المواضيع ذات الطابع الإنساني والأمني شكّمت الحيز الأكبر . 9

عند عبود و  %70مف اىتماـ كؿ مف عبود بطاح وصالح الجعفراوي إذ وصمت إلى 
عند الجعفراوي  في منشوراتيما الرقمية، مقارنة بالمواضيع الاقتصادية أو  77.77%

فقد اتسـ الخطاب الرقمي لكلب الفاعميف الإعلبمييف بتركيز واضح عمى . الاجتماعية والثقافية
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المأساة الإنسانية الناجمة عف العدواف عمى غزة، وعمى انتياكات الاحتلبؿ المرتبطة بالأمف 
الفردي والجماعي لمفمسطينييف، ما يعكس توجييًا واعيًا لمخطاب نحو القضايا التي تثُير 

 .أعمى درجات التأثر والتفاعؿ لدى الجميور
أولًا، يُعد الطابع الإنساني لمصراع . يمكف تفسير ىذا التوجو بمجموعة مف العوامؿ المتداخمة

مف أكثر الزوايا قدرة عمى تحريؾ الرأي العاـ المحمي والعالمي، حيث تمسّ ىذه المواضيع 
. مشاعر التعاطؼ والعدالة والضمير الجمعي، مما يمنحيا مكانة أكبر في التفاعؿ الرقمي

ثانيًا، تُعد القضايا الأمنية  مف المواضيع التي تحمؿ قيمة إخبارية وتعبوية عالية، تتماشى 
 .مع طبيعة المنصات الرقمية التي تفُضؿ المحتوى الآني والمشحوف بالعاطفة

أما غياب التركيز عمى المواضيع الاقتصادية والاجتماعية والثقافية، فيُعزى إلى طبيعة 
المرحمة التي تتسـ بالحرب والعدواف، حيث تتراجع الأولويات اليومية لمسكاف، ويتـ تجاوز 

كما أف التناوؿ الإعلبمي . التفاصيؿ الحياتية لصالح التركيز عمى البقاء والحماية والمقاومة
في مثؿ ىذه السياقات يميؿ بطبيعتو إلى تغطية الأحداث الساخنة التي تتصؿ مباشرة 

بالمعاناة والدمار والمأساة، وليس إلى التعمؽ في تحميلبت اقتصادية أو قضايا اجتماعية أقؿ 
. تأثيرًا مف حيث التفاعؿ المحظي

فئة الدعاية السياسية شكّمت اليدؼ الوحيد في الخطاب الرقمي لكؿ مف عبود بطاح . 10
لكؿ منيما ، مقارنة بأىداؼ أخرى مثؿ الترويج % 100وصالح الجعفراوي قدرت نسبتيا 

فقد ركز معظـ محتواىما حوؿ إبراز السردية . لممقاومة أو الدعوة إلى المقاطعة الاقتصادية
السياسية المتعمقة بالقضية الفمسطينية، وفضح جرائـ الاحتلبؿ، وتوجيو الرأي العاـ نحو 

 .موقؼ سياسي محدد يتماشى مع رواية المقاومة
يمكف تفسير ىذا التوجو بعدة عوامؿ، أبرزىا طبيعة الظرؼ السياسي والأمني الذي يفرض 

نفسو عمى أولويات الفاعميف الإعلبمييف في ظؿ العدواف، حيث تصبح الحاجة مُمحّة لترسيخ 
كما أف . رواية سياسية مضادة لمسردية الصييونية، وفضح الانتياكات في الفضاء الرقمي
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اعتماد الدعاية السياسية كيدؼ رئيسي يعكس تصورًا لدى ىؤلاء الفاعميف بأف التأثير 
السياسي في الرأي العاـ يشكّؿ أولوية تتقدـ عمى الدعوة إلى أفعاؿ مدنية أو اقتصادية، لا 

 .سيما في المحظات الحرجة التي تتطمب تعبئة جماىيرية سريعة وموقفًا سياسيًا موحدًا
فيما يتعمّؽ بفئة القيـ، يُلبحظ أف الخطاب الرقمي لكؿ مف عبود بطاح وصالح . 11

ليذه  %35فقد خصص عبود نسبة الإنسانية الجعفراوي يميؿ بشكؿ واضح إلى التركيز عمى 
، إلى جانب القيـ %44.44القيـ مقارنة بصالح الجعفراوي الذي ظيرت في خطابو بنسبة 

 . ، باعتبارىا الأساس الذي تبُنى عميو رسائميما الرقميةالسياسية و الوطنية 
. في المقابؿ، تراجع حضور القيـ الدينية والاجتماعية في المحتوى الذي يقدمو كلب الفاعميف

اتضح مف خلبؿ الدراسة أف الاتجاىات السائدة في منشورات عبود بطاح وصالح . "12
الاتجاه التعبوي، والاتجاه : الجعفراوي تركزت بشكؿ رئيسي عمى ثلبثة اتجاىات أساسية، ىي

عند  %40وقد برزت ىذه الاتجاىات بنسب متقاربة بنسبة . التوعوي، والاتجاه الإنساني
عند صالح الجعفراوي ، مما يدؿ عمى وجود توجو مشترؾ نحو استخداـ % 33.33عبود و 

المحتوى الرقمي كأداة لحشد الرأي العاـ، وتعزيز الوعي الجماىيري، وتسميط الضوء عمى 
إذ سعى كلبىما ا إلى مخاطبة وجداف المتمقي وتحفيزه نفسيًا . الأبعاد الإنسانية لمعدواف

وأخلبقيًا، والدعوة إلى التضامف الشعبي مع القضية الفمسطينية، بما يعكس بعدًا وجدانيًا 
 .وأخلبقيًا في خطابيـ الرقمي

في المقابؿ، غاب الاتجاه التحميمي السياسي عف منشوراتيما بشكؿ ممحوظ 
 يعكس ىذا الغياب تركيزًا عمى البعد العاطفي والإنساني بدلًا مف التحميؿ السياسي 

الموضوعي، وىو ما يؤثر بشكؿ مباشر عمى طبيعة الخطاب الرقمي لدييما، ويُفسّر أف 
المحتوى الرقمي في ىذا السياؽ قد تـ توظيفو أساسًا كوسيمة لمدعـ الشعبي والتأثير العاطفي، 

." وليس كأداة لمتحميؿ السياسي للؤحداث
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، عمى الاستمالات %100وصالح الجعفراوي بنسبة  %90اعتمد عبود بطاح بنسبة .13
العقمية مقارنة بالاستمالات العاطفية والتخويفية، وىو ما يعكس توجياً تواصمياً واعياً ييدؼ 

ويفسرىذا التوجو إلى طبيعة القضايا التي يعالجانيا، والتي . إلى الإقناع بالحجة والمنطؽ
كما يشير الاعتماد عمى . تتطمب تفكيؾ سرديات مضممة وتقديـ رواية بديمة مدعّمة بالأدلة

الاستمالات العقمية إلى سعي الفاعميف إلى بناء وعي نقدي لدى المتمقي، بعيدًا عف الاستثارة 
العاطفية العابرة، وذلؾ مف خلبؿ تقديـ معمومات موثقة وتحميلبت عقلبنية تتيح لممتمقي تبنّي 

ويُلبحظ أف ىذا النمط الخطابي يتناسب كذلؾ مع . مواقؼ واعية تجاه القضية الفمسطينية
طبيعة المنصات الرقمية المستخدمة، والتي تشجّع عمى النقاشات التفاعمية وتتطمب محتوى 

. قائمًا عمى المعمومة والبرىنة أكثر مف الاعتماد عمى التعبئة الانفعالية فقط
ركز عبود بطاح بشكؿ ممحوظ عمى الموقؼ التوثيقي في منشوراتو حيث بمغت نسبتو . 14
، ويعكس ىذا التركيز توجياً استراتيجياً نحو تقديـ % 3333مقابؿ صالح الجعفراوي % 90

الرواية الفمسطينية مف خلبؿ توثيؽ الانتياكات والدمار والضحايا بمغة الحقائؽ والأرقاـ، بدلًا 
ويبدو أف ىذا الخيار يعزز مف مصداقية الخطاب . مف الاكتفاء بالشعارات أو الردود الدفاعية

الرقمي، خاصة في ظؿ الحاجة إلى كسب الرأي العاـ العالمي عبر محتوى مدعوـ 
.  بالشيادات والأدلة

 :مناقشة الفرضٌات 

اعتمد عبود بطاح و صالح الجعفراوي عمى قيـ مختمفة لدحض السردية  :الفرضٌة الأولى 
 .الصييونية في محتوياتيـ المنشورة عبر منصة اكس 

 

 نتائج التحميؿ صدؽ ىذه الفرضية التي مفادىا أف المحتوى الرقمي الذي ينشره كؿ أظيرت

 مف القيـ ، عاا متنوؽ قد وظّؼ نسX اكس مف عبود بطاح وصالح الجعفراوي عبر منصة 

و بشأف العدواف عمى غزة . وذلؾ في سياؽ دحض السردية الصييونية وتفكيؾ خطابيا الموجَّ
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فقد تمكّف الناشطاف الرقمياف مف توظيؼ ىذه القيـ بوصفيا أدوات رمزية فاعمة لإعادة بناء 

سردية بديمة، تعكس الرواية الفمسطينية مف موقعيا الديني و السياسي الوطني و الاجتماعي  

والإنساني، وتقدّميا لمعالـ في مواجية الخطاب المييمف المدعوـ مف المؤسسات الإعلبمية 

 .الغربية

وقد تجمّى ىذا الاعتماد عمى القيـ ، مف خلبؿ التركيز عمى مظمومية الشعب الفمسطيني، 

كما تـ تسميط الضوء عمى . وفضح ممارسات الاحتلبؿ التي تنتيؾ القانوف الدولي الإنساني

القيمة الإنسانية بإبراز المعاناة اليومية لممدنييف، ، وذلؾ باستخداـ صور مؤثرة وشيادات حيّة 

التي " الدفاع عف النفس"تعبّر عف الألـ والمعاناة، ما يحفز التعاطؼ العالمي ويفند  سردية 

. يروّج ليا الإعلبـ الصييوني

: الفرضية الثانية 

غمبت الاستمالات الاقناعية عمى منشورات عبود بطاح وصالح الجعفراوي وذلؾ لإبراز 

. الحقائؽ التي تفند الرواية الإسرائيمية 

ف كؿ مف عبود بطاح وصالح الجعفراوي اعتمدا بشكؿ لافت عمى ا، إذ الفرضية صحيحة 

، بيدؼ إبراز الحقائؽ X،والتخويفية في منشوراتيما عبر منصة  العقمية الاستمالات الإقناعية

 .التي تفُنٍّد الرواية الإسرائيمية، وتشكؿ رأي عاـ متعاطؼ مع القضية الفمسطينية
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  و تكرار الجمؿ و المفردات و الاستشياد بالأحداث الواقعية لقد برزت الاستمالة العقمية في

ما يُضفي طابعًا منطقيًا عمى ىذا إحصائيات تتعمؽ بعدد الشيداء والمصابيف، ذكر 

 .الخطاب، ويُظير الاحتلبؿ بمظير المعتدي الذي يمارس القتؿ المنيجي بحؽ المدنييف

كما لجأ الناشطاف إلى الاستمالة التخويفية، خصوصًا عبر التحذير مف مخاطر استمرار 

دفع المتمقيف نحو التحرؾ أو التضامف خوفًا مف و ذلؾ بيدؼ تكرار سيناريوىات الإبادة، 

 .، أو تحوؿ غزة إلى نموذج دائـ لمقتؿ المجاني دوف مساءلةالمأساةاتساع رقعة 

 :الفرضية الثالثة 

وجو كؿ مف  عبود بطاح و صالح الجعفراوي خطابيما الرقمي بشكؿ رئيسي إلى الجميور 

 .مع تركيز محدود او شبو منعدـ لممضموف  الموجو لمرأي العاـ العالمي ,العربي 

و صالح الجعفراوي ف عبود بطاح لأ اتضح مف خلبؿ النتائج اف ىذه الفرضية صحيحة

 عمى المغة العربية الفصحى، مدعومة أحيانًا بػالميجة الفمسطينية،  مما يعكس ا كثيرا اعتمد

ويشكّؿ ىذا . توجيًا واضحًا نحو مخاطبة جميور عربي يتقاسـ معو الخمفية الثقافية والمغوية

الاستخداـ المكثؼ لمغة العربية مؤشرًا دالًا عمى أف الخطاب ييدؼ إلى تحقيؽ تأثير تعبوي 

وتوعوي داخؿ المحيط العربي، مف خلبؿ استنياض المشاعر القومية ، وتعزيز حالة 

 .التضامف مع القضية الفمسطينية
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 :خاتمة 

مع تصاعد وتيرة العدواف الصييوني عمى غزة، برز دور صانعي المحتوى الرقمي 
فقد شكّؿ ىؤلاء الأفراد نماذج حية . الفمسطينييف كأصوات مقاومة بديمة في فضاء إعلبمي

لممواطف الصحفي الذي يوثؽ الحدث مف موقع الألـ والمعاناة، لا مف وراء مكاتب التحرير أو 
في زمف الرقمنة، حيث " الراوي"إنيـ يمثموف إعادة صياغة لمفيوـ . عدسات الإعلبـ الموجّو

وبذلؾ، . تنتج المعرفة وتنُشر مف قمب الجغرافيا المستيدفة، لا مف مراكز النفوذ الإعلبمي
عادة بناء  فإف نضاليـ لا يقتصر عمى التوثيؽ، بؿ يتعداه إلى مقاومة الروايات المييمنة وا 

ىذه الديناميكية الإعلبمية . ذاكرة جمعية فمسطينية تُجسٍّد الألـ والأمؿ والكرامة في آفٍ واحد
الجديدة تفرض عمينا إعادة النظر في الأدوار التقميدية لوسائؿ الإعلبـ، وتُظير كيؼ يمكف 

 .لمفرد العادي أف يتحوّؿ إلى فاعؿ إعلبمي مقاوـ في سياؽ غير متكافئ
في ظؿ عالـ باتت فيو الصورة والكممة لا تقلبف خطورة عف الرصاص، أصبح الإعلبـ 

إذ تُخاض اليوـ معارؾ الوعي . سلبحاً فاعلًب في تشكيؿ الإدراؾ الجماعي وتوجيو الرأي العاـ
تويتر )" إكس"عمى جبيات الشاشات واليواتؼ، ما يجعؿ مف المنصات الرقمية، كمنصة 

ىذا التحوؿ يؤكد أف الحرب لـ تعد تقتصر . ، ساحات مواجية بديمة لممعركة الميدانية(سابقاً 
عمى الميداف العسكري، بؿ باتت المعركة الإعلبمية جية لا تقؿ شراسة، خاصة في ظؿ 

التلبعب المتكرر بالحقائؽ والتزييؼ المنيجي لمرواية الفمسطينية مف قبؿ الإعلبـ الصييوني 
–وفي ىذا السياؽ، يشكّؿ صانعو المحتوى مقاوميف يحمموف أدواتيـ البسيطة . والغربي

ليخوضوا بيا معارؾ الوعي التي تيدؼ إلى تفكيؾ الأكاذيب – الياتؼ، الكاميرا، الكممة
عادة بناء السردية الفمسطينية مف منطمؽ إنساني حقيقي فحيف تُستخدـ الكممة بحس . وا 

 .أخلبقي عاؿ، والصورة بأمانة مينية، يصبح الإعلبـ أداة تحرر لا أداة تضميؿ
قد لعب كؿ مف عبود بطاح وصالح الجعفراوي دورًا مركزيًا في ىذه الحرب الإعلبمية 

الرقمية، حيث قدما محتوى يعكس الواقع الفمسطيني بكؿ تجمياتو، بعيدًا عف الرقابة والتصفية 
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وقد تمكنا مف تحويؿ منصتييما إلى فضاءات حرة . التي تمارسيا وسائؿ الإعلبـ التقميدية
ساىـ كلبىما في كشؼ . تسيـ في بمورة وعي بديؿ يعارض الرواية الإسرائيمية المييمنة

الانتياكات وتقديـ معطيات موثوقة، ما جعؿ مف منصتييما مرجعية لبعض المتابعيف العرب  
في ظؿ غياب تغطية نزيية في وسائؿ الإعلبـ العربية ىذا التأثير يعكس كيؼ أصبح صانع 

عادة تشكيؿ الإدراؾ الجماعي  .المحتوى الفمسطيني فاعلًب أساسياً في صناعة الوعي وا 
انطلبقًا مف ىذه المعطيات، سعت ىذه الدراسة إلى فيـ الدور الذي يؤديو المحتوى الرقمي 
الفمسطيني في التصدي لمسردية الصييونية، عبر تحميؿ نوعي لعينة مف منشورات صانعي 

وقد ركزت الدراسة عمى . خلبؿ فترة العدواف عمى غزة" إكس"محتوى فمسطينييف عمى منصة 
تتبّع الآليات الخطابية والتواصمية التي يستخدميا ىؤلاء الأفراد في بناء رواية فمسطينية بديمة، 

كما . مف خلبؿ فحص مكونات الرسالة الإعلبمية، سواء مف حيث الشكؿ أو المضموف
ىدفت إلى الكشؼ عف الفروقات الفردية في تقديـ المحتوى بيف مختمؼ صانعي المحتوى، 
وتأثير تمؾ الفروقات عمى مدى فعالية الرسائؿ الإعلبمية، وعمى قدرتيا في خمؽ رأي عاـ 

ىذا التحميؿ يسيـ في بناء إطار يمكف مف خلبلو فيـ دور . متضامف مع القضية الفمسطينية
 .الإعلبـ الرقمي كأداة مقاومة في ظؿ اختلبؿ موازيف القوى الإعلبمية عالمياً 

وخلبؿ ىذه الفترة، اتضح أف كلًب مف عبود بطاح وصالح الجعفراوي قد لعب دورًا ميمًا 
فرغـ اختلبؼ الأساليب الشكمية وتبايف طرؽ تقديـ ". إكس"بطريقتو الخاصة عمى منصة 

نقؿ معاناة الإنساف الفمسطيني كما : المحتوى، فإف كمييما كانا يسعياف نحو ىدؼ مشترؾ
ىي، بعيدًا عف التجميؿ أو التيويؿ، وكشؼ زيؼ الادعاءات الإسرائيمية التي تحاوؿ تقمص 

 . دور الضحية
لـ تكف منشورات عبود بطاح وصالح الجعفراوي مجرد تفاعلبت افتراضية محدودة الأثر، بؿ 

لقد استطاع . تجاوزت حدود الفضاء الرقمي لتلبمس مشاعر المتمقيف وتحرؾ وعييـ الجمعي
كؿ منيما أف يستثمر أدواتو البسيطة لصياغة خطاب مقاوـ يلبمس الضمير الإنساني، ويعيد 
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ىذا الحضور . طرح القضية الفمسطينية في بعدىا الإنساني والأخلبقي عمى الساحة الدولية
الرقمي لـ يكف معزولًا عف الواقع، بؿ تفاعؿ معو بفاعمية ونجح في استقطاب الدعـ 

ومف خلبؿ ىذا التفاعؿ، قدـ كؿ مف . والتضامف، لا سيما في ظؿ صمت الأنظمة الرسمية
، حيث أثبتا أف الفرد الفمسطيني،  بطاح والجعفراوي نموذجًا يُحتذى بو في الإعلبـ المقاوـ

حتى مف خمؼ شاشة ىاتفو، قادر عمى أف يكوف إعلبميًا، وراويًا، ومقاومًا في آفٍ واحد، ما 
 .يعيد تعريؼ أدوار الفاعميف في الإعلبـ المعاصر

وعميو فإف ىذه الدراسة، رغـ ما توصمت إليو مف نتائج أولية حوؿ دور المحتوى الرقمي 
. العربي في دحض السردية الصييونية، تبقى خطوة تمييدية في مسار بحثي واسع 

فالمضاميف التي يعتمدىا صنّاع المحتوى لا تقتصر عمى النصوص المكتوبة فحسب، بؿ 
تتضمف صورًا رمزية، مقاطع فيديو، مؤثرات صوتية وبصرية، وكميا تُسيـ في بناء المعنى 

مف ىنا تبرز الحاجة إلى توسيع إطار التحميؿ مستقبلًب، ليشمؿ . والتأثير في المتمقي
منيجيات نوعية أخرى، أبرزىا التحميؿ السيميولوجي لفؾ شفرات الرموز والدلالات البصرية، 
وتحميؿ الخطاب لمكشؼ عف المغة المستخدمة ،إف التعدد المنيجي في مقاربة ىذا النوع مف 
المحتوى كفيؿ بإعطاء صورة أكثر عمقاً وشمولًا عف الدور الاتصالي والمجتمعي الذي يمعبو 

. الإعلبـ الرقمي في ظؿ سردية مقاومة بديمة
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                              جامعة الدكتور مولاي الطاهر سعٌدة

                                 كلٌة العلوم الاجتماعٌة و الإنسانٌة                                      

                                  قسم العلوم الإنسانٌة  

       

 .طلب تحكٌم استمارة تحلٌل المضمون لمذكرة ماستر :  الموضوع 

 

  تحٌة طٌبة 

                    فً إطار الإعداد لنٌل شهادة ماستر  تخصص اتصال تنظٌمً

ٌشرفنً أن أضع بٌن أٌدي سٌادتكم استمارة تحلٌل المضمون لموضوع بحث مذكرة الماستر تحت 

دور المحتوى الرقمً العربً فً دحض السردٌة الصهٌونٌة حول العدوان على غزة دراسة : عنوان

لؽرض ضبط فئات تحلٌلٌة لمنشورات صانعً المحتوى الرقمً العربً الفلسطٌنٌٌن عبر منصة اكس 

 .استمارة تحلٌل المضمون من حٌث وضوح مفرداتها و رؤٌة مدى توافقها و تحقٌقها لأهداؾ الدراسة 

                و فً الأخٌر نرجو منكم مساعدتنا و تقدٌم  اقتراحاتكم للمساهمة فً تقٌٌم وتحكٌم 

الاستمارة من خلال قراءة أهداؾ الدراسة و التعارؾ الإجرائٌة لفئات تحلٌل المضمون و مؤشراتها 

 .المرفقة مع الاستمارة 

  أمام الفئة المناسبة  (0)وضع علامة .

  أمام الفئة التً ٌجب تعدٌلها  (+)وضع علامة .

  وضع علامة(x) أمام الفئة الخاطئة .

 مع تقدٌم أي ملاحظات أن وجدت فً المكان المخصص لها .

 و تقبلوا فائق الشكر و الاحترام

 

إشراف الأستاذة :                                               إعداد الطالبة  

 

 صلٌحة دوٌنة                                                    فاطمة طٌفور 
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          بيانات عامة حوؿ صفحات الدراسة عمى منصة اكس: المحور الأوؿ 
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  رابط صفحة صانع المحتوى

 عدد المتابعيف  والمعجبيف   

           علبمة التوثيؽ

  الصورة الخمفية لمصفحة

  صورة البروفايؿ

 

 .فئات الشكؿ و مؤشراتيا  : المحور الثاني 

  :فئة نوع لغة الخطاب المستخدمة .1

 

لغة عربية                    الميجة العامية               المغة الانجميزية            

 العربية و الانجميزية                             

 

 

 :   فئة طبيعة المنشور  .2
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 عبارات تحذيرية                    عبارات                                تفسيرية    

 تضمينية               

 

 : فئة حجـ أشكاؿ التفاعؿ.5

 

المشاىدة                   التعميؽ                            أحببتو                    

                            المشاركة                  الحفظ 

 معدؿ التفاعؿ .6
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عدد الاعجابات                                      عدد المشاركات                  

 عدد التعميقات 

 فئة التحديث 

عدة منشورات يوميا 

منشور واحد يوميا  

منشور كؿ أسبوع  

 منشور كؿ شير او أكثر     

 :فئة الجميور المستيدؼ . 

 الرأي العاـ العالمي 

 الرأي العاـ العربي

 الرأي العاـ الفمسطيني المحمي 

  الييئات والمنظمات الإنسانية

 .فئات المضموف و مؤشراتيا: المحور الثالث

 فئة المواضيع .1
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 المواضيع الاجتماعية والثقافية 

  أزمة النزوح

  أزمة التيجير

   أزمة المجاعة

  أزمة المأوى والسكف

   المدارس والتعميـ

  قضايا المرأة

   أزمة القطاع الصحي

 المواضيع الاقتصادية 

  التمويف

   حالة الأسواؽ

 المواضيع الإنسانية والأمنية 

  الإبادة

  القصؼ

  المجازر

  الاستيدافات العنيفة

  استيداؼ الأطفاؿ والنساء
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  موت الأطفاؿ الخدج

 استيداؼ الصحفييف 

  دعـ المقاومة

 

 :فئة اليدؼ  – 2 

 الترويج والتسويؽ لممقاومة

 الدعاية السياسية 

 الدعوة لممشاركة في المقاطعة               

 :فئة القيـ - 3 

 الدينية                  السياسية و الوطنية                    الاجتماعية             

 الإنسانية

  : فئة الاتجاه. 4

   تعبوي

  توعوي

  تحميمي سياسي

   إنساني
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 :فئة الاستمالات الاقناعية-  5

  عقمية 

   تكرار الجمؿ و المفردات

  الاستشياد بالأحداث الواقعية و التاريخية

  الاستشياد بالإحصائيات والأرقاـ

  (سنة+قرآف )الاستشياد بأدلة دينية  

 استمالات عاطفية 

   الاستشياد بالموروث الشعبي و الرموز

   الإشادة بالماضي لشخصيات المقاومة

 استمالات تخويفية 

  التذكير بواجب المسؤولية اتجاه الوطف

  التمويح بالتيديد و التحذير

 فئة الموقؼ .5

 دفاعي                         توثيقي                       نضالي          
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 :دليؿ التعاريؼ الإجرائية 

  البيانات العامة :المحور الأوؿ 

 اسـ صفحة صانع المحتوى  

يُقصد بو الاسـ الرسمي المستخدـ في المنصة الرقمية والذي يُعرَؼ بو صانع المحتوى عمى 

. منصة تويتر

تاريخ إنشاء الصفحة  

" إكس"يُقصد بو، ، التاريخ الذي تـ فيو إنشاء الحساب الرسمي لمفاعؿ الرقمي عمى منصة 

، والذي يُستدؿ عميو مف خلبؿ البيانات العامة المتاحة في الممؼ الشخصي (تويتر سابقًا)

 .لمحساب

  عدد المتابعيف والمعجبيف 

يشير إلى إجمالي الأشخاص الذيف قاموا بمتابعة الصفحة أو الإعجاب بيا، مما يعكس مدى 

 .انتشار وتأثير صانع المحتوى

  (Cover Photo)الصورة الخمفية لمصفحة 

 ىي الصورة الكبيرة الظاىرة في خمفية الصفحة الشخصية، والتي قد تحمؿ دلالات بصرية 

 .تعبر عف توجو صانعي المحتوى
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  (Profile Picture)البروفايؿ  صورة 

 ىي الصورة الشخصية الأساسية التي تظير بجانب اسـ صانع المحتوى في منشوراتو 

 .وتعميقاتو، وىي ما تميز حساب عف آخر

  المحور الثاني  فئات الشكؿ

 لغة الخطاب المستخدمة 

ىو الأسموب المغوي والصياغي الذي يعتمده صانع المحتوى في إيصاؿ رسالتو داخؿ 

 .منشوراتو الرقمية مف خلبؿ 

المغة العربية أو الميجة العامية او  الانجميزية ،خميط بيف العربية والعامية ، العربية و 

 الانجميزية 

 فئة طبيعة المنشور 

و ىي الطرؽ التي يتـ مف خلبليا عرض المحتويات الرقمية في حساب صانعي المحتوى 

بمنصة اكس لدحض السردية الصييونية حوؿ العدواف عمى غزة مف خلبؿ  نصوص او 

 او نص و ىاشتاغ (الايموجي )نص ورموز 

  

  حرؼ280عبارة عف تغريدة كتابية لا تتعدى :      نص 
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نص و يضاؼ لو رموز تعبيرية عف المشاعر و الحالة  :(الإيموجي)    نص و رموز 

العاطفية 

 يُقصد بو كؿ منشور يتكوّف مف نص مكتوب عبارات، جُمؿ، ويحتوي :    نص و ىاشتاغ 

 في الوقت نفسو عمى وسـ  واحد

  :≠فئة الياشتاغ  

قصد بالياشتاغ في ىذه الدراسة    تُستخدـ داخؿ  (#) كؿ كممة أو عبارة مسبوقة بعلبمة :ُُ

ويُرصد . المنشور بيدؼ ربطو بسياؽ أوسع، سواء كاف توثيقيًا أو نضاليًا أو تضامنيًا

الياشتاغ كعنصر مستقؿ و مف بيف الياشتاغات التي وجدت في ىذه الدراسة ىي انقذو 

 شماؿ غزة ,  شماؿ غزة و مخيـ جباليا 

 فئة شكؿ العبارات

يُقصد بػ شكؿ العبارات في المنشورات الرقمية الطريقة التي تُصاغ بيا الجمؿ داخؿ 

 .النصوص، مف حيث تركيبيا المغوي، ووظيفتيا في نقؿ الرسالة الإعلبمية و تكوف إما

، معمومة أو رأيًا بشكؿ واضح ومباشرىي العبارات التي تنقؿ عبارات تصريحية مباشرة  

 .تتسـ بالوضوح والإخبارية. دوف استعارات أو غموض أو إيحاءات

حمولة أيديولوجية أو سياسية غير ىي العبارات التي تحمؿ عبارات أيديولوجية رمزية 

 تعبّر عف مواقؼ أو رموز أو مصطمحات مشحونة، وغالبًا ما تُستخدـ فييا مباشرة

 .إلخ..." العدو، المقاومة، الشيادة، الصياينة"انتماءات، مثؿ استخداـ مفردات 
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 لفيـ خمفية أو سياؽ، أو تقديـ شرح أو تأويؿ حدث معيفات تيدؼ إلى عبارات تفسيرية 

 .موقؼ أو سموؾ ما

، تنذر بخطر، أو تمفت الانتباه إلى تيديد وشيؾ أو قائـ ىي العبارات التي عبارات تحذيرية

  ة .وتُستخدـ عادةً لبث حالة مف التنبيو أو التعبئة أو التخويؼ مف عواقب معينة

، وتفُيـ في سياقيا، تحمؿ معاني غير مباشرةىي العبارات التي عبارات تضمينية     

           .، دوف التصريح الصريح بالموقؼالإيحاء أو التمميحوتعتمد عمى 

 فئة حجـ أشكاؿ التفاعؿ

مدى استجابة الجميور لممنشورات الرقمية مف خلبؿ مختمؼ أدوات التفاعؿ التي توفرىا 

 ويكوف ذلؾ مف خلبؿ.منصة اكس، مما يعكس مدى انتشار وتأثير المحتوى

 

 معدؿ التفاعؿ

 نسبة تفاعؿ الجميور مع المنشورات الرقمية لصانع المحتوى مقارنة بعدد المتابعيف أو   

 :عدد المشاىدات، مما يعكس مدى تأثير المحتوى وانتشاره عمى المنصات الرقمية تتمثؿ في 

 .عدد التعميقات ,عدد المشاركات ,عدد الاعجابات 

 فئة التحديث 

المدة الفاصمة بيف كؿ منشور وآخر أو الفترة الزمنية التي يستغرقيا صانع المحتوى ليضيؼ 

. منشور جديد
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أي  ينشر عدة مرات في اليوـ او  مرة واحدة في اليوـ أو منشور كؿ أسبوع ،منشور كؿ 

. شير او أكثر

 

  :فئة الجميور المستيدؼ

الفئة أو الفئات التي يوجّو إلييا الخطاب  :يُقصد بالجميور المستيدؼ في ىذه الدراسة 

 مف خلبؿ المغة المستخدمة، والرموز، والياشتاغات، ونبرة الرقمي بشكؿ ضمني أو صريح

 .مؤشرات لغوية ودلاليةويتّـ تحديد الجميور المستيدؼ بناءً عمى . الخطاب

الييئات و المنظمات الإنسانية ىي كؿ المنظمات التي تكرس كؿ إمكانياتيا القانونية لمدفاع 

 عف حقوؽ الإنساف مف الانتياكات        

 ماذا قيؿ:فئات المضموف 

 فئة المواضيع 

ىي المجالات أو القضايا التي يتناوليا صانع المحتوى في منشوراتو الرقمية، والتي 

تعكس طبيعة الرسائؿ الإعلبمية التي يسعى لنشرىا ومدى ارتباطيا بالسياؽ العاـ 

الصييوني تـ تقسيميا عمى النحو التالي – لمصراع الفمسطيني 

 ىي  المحتوى الرقمي الذي يتناوؿ الجوانب الحياتية،  المواضيع الاجتماعية والثقافية

 الإنسانية
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  كأزمة النزوح ؛أزمة التيجير؛ أزمة المجاعة أزمة المأوى والسكف المدارس والتعميـ

قضايا المرأة  أزمة القطاع الصحي  

  تُعرَّؼ بأنيا المحتوى الرقمي الذي يتناوؿ الأوضاع المواضيع الاقتصادية 

الاقتصادية في فمسطيف، بما في ذلؾ تأثير الاحتلبؿ عمى الاقتصاد، وضع الأسواؽ 

 المحمية والتمويف

المواضيع الإنسانية و الأمنية ىي كؿ المحتويات التي تسمط الضوء عمى الأوضاع 

الإنسانية في فمسطيف، بما في ذلؾ معاناة الشعب مف الإبادة والقصؼ و المجازر و 

الاستيدافات العنيفة استيداؼ الأطفاؿ والنساء و موت الأطفاؿ الخدج استيداؼ 

 .الصحفييف او في دعـ المقاومة

 فئة الأىداؼ 

الغايات التي يسعى صانع المحتوى إلى تحقيقيا مف خلبؿ منشوراتو الرقمية،  ىي

 والتي قد تتحدث عف 

 الترويج والتسويؽ لممقاومة 

 الدعاية السياسية 

 الدعوة لممشاركة في المقاطعة
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المبادئ فئة القيـ                                                                 

والمفاىيـ الأخلبقية والاجتماعية والوطنية التي تنعكس في المحتوى الرقمي، والتي 

 .تيدؼ إلى تعزيز الوعي، التضامف، واليوية الوطنية في مواجية الاحتلبؿ

تضـ كؿ مف القيـ الدينية والقيـ السياسية والقيـ الاجتماعية ،القيـ العاطفية          

 .       و الإنسانية

 القيـ الدينية        

الصبر، ,   ىي المبادئ المستمدة مف العقيدة الإسلبمية، والتي تشمؿ العدؿ

 .التضحية،  وتؤمف بأف الدفاع عف الأرض واجب ديني 

 القيـ الاجتماعية       

  ىي القيـ التي تعزز التماسؾ المجتمعي، وتشمؿ الوحدة الوطنية،التضامف،تعزيز 

 .الصمود  الجماعي في مواجية التحديات 

   القيـ الإنسانية

  ىي القيـ التي تكرّس مفاىيـ الكرامة والحرية والعدالة، وتشمؿ الدفاع عف حقوؽ 

الإنساف،  رفض العنؼ ضد المدنييف، تعزيز التعاطؼ العالمي ، المطالبة بالإنصاؼ 

 .الدولي  

  : فئة الاتجاه 
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 ىو التوجو العاـ الذي يعكسو المضموف لصانع المحتوى  تتكوف مف اتجاه

 نقؿ الأخبار وتوثيؽ الأحداث : توعوي 

 تحفيز الجماىير تعبئتيـ، وحشدىـ لدعـ القضية : تعبوي 

 توجيو الرأي العاـ : تحميمي سياسي 

 يركز عمى عرض معاناة سكاف قطاع غزة :إنساني 

 :فئة الاستمالات الاقناعية

الأساليب الحجاجية والمنطقية المستخدمة في المحتوى الرقمي لإقناع الجميور مف خلبؿ 

 الاعتماد عمى الاستمالات العقمية و العاطفية و التخويفية 

تكرار الجمؿ و  ىي التي تعتمد عمى المنطؽ، الأدلة، والتحميؿ الموضوعي، عقمية 

 .المفردات 

 .الاستشياد بالأحداث الواقعية و التاريخية 

 .الاستشياد بالإحصائيات والأرقاـ 

  (سنة+قرآف )الاستشياد بأدلة دينية 

 لتي تعتمد عمى التأثير العاطفي في الجميور استمالات عاطفية ا

 الاستشياد بالموروث الشعبي و الرموز 

 الإشادة بالماضي لشخصيات المقاومة 
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لتي تعتمد عمى بث مشاعر الخوؼ والقمؽ لدى الجميور، بيدؼ استمالات تخويفية ا

 .تحذيره مف مخاطر معينة، أو دفعو لاتخاذ موقؼ معيف لحماية نفسو أو مجتمعو

 التذكير بواجب المسؤولية اتجاه الوطف

 التمويح بالتيديد و التحذير

 فئة الموقؼ        

الاتجاه أو الرؤية التي يعبر عنيا صانع المحتوى تجاه القضية الفمسطينية مف خلبؿ 

منشوراتو الرقمية، والتي تعكس موقفو مف الأحداث والوقائع السياسية والاجتماعية 

 تضـ كؿ مف الموقؼ الدفاعي و التوثيقي والنضالي والإنسانية

 تفنيد الأكاذيب و الدفاع عف غزة و الحقائؽ المعاشة  :دفاعي                    

 .توثيؽ عدد القتمى و المصابيف :                    توثيقي 

 الاستمرار في الكفاح و الصمود :                    نضالي 
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