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Study Summary

This study aimed to investigate the impact of Management Information Systems
(MIS) on the decision-making process within the organization under study, by
analyzing four main dimensions of the MIS: information quality, speed of access to
information, system flexibility, and user efficiency, and the extent of their influence on
the effectiveness of decision-making.

The study adopted the descriptive analytical approach. A questionnaire was used

as the main tool for data collection from a sample consisting of (35) individual
employees within the organization. The data was analyzed using the SPSS program,
employing a set of statistical methods, including arithmetic means, standard deviations,
Cronbach's alpha coefficient, and simple linear regression analysis.
The results showed that the study tool possesses a high degree of reliability, as the
Cronbach's alpha coefficient reached (0.950), confirming the data's reliability. The
results also indicated positive levels in the sample respondents' responses towards the
dimensions of the Management Information System, as all dimensions recorded high
arithmetic means.

The study also found a statistically significant effect for each of information
quality, speed of access to information, system flexibility, and user efficiency on the
effectiveness of decision-making, with differences in the strength of the effect. The
dimensions of speed and flexibility had a greater impact compared to the other
dimensions.

Consequently, the study concluded that Management Information Systems play
a pivotal role in improving the decision-making process within the organization, by
providing accurate, fast, and flexible information that supports decision-makers at
various administrative levels.

Keywords: Management Information Systems, Decision-Making, Information
Quality, Speed of Access to Information
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Fréquences

Statistiques
oaaldl el alall Juasill delaayl AW 5 pall <l i
N Valide 35 35 33 35 35
Manquant 0 0 2 0 0

Table de fréquences

Qi)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 83 25 71,4 71,4 71,4
Sl 10 28,6 28,6 100,0
Total 35 100,0 100,0
and)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide 40 S 31 e 5 14,3 14,3 14,3
50 41 o 24 68,6 68,6 82,9
51 g sl 6 17,1 17,1 100,0
Total 35 100,0 100,0
alad) Juaadl)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide L) sISs (5 sise 8 22,9 24,2 24,2
ol 17 48,6 51,5 75,8
Sl 6 17,1 18,2 93,9
oy 53 2 5,7 6,1 100,0
Total 33 94,3 100,0
Manquant Systeme 2 5,7

Total 35 100,0




Lelday) Ay

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Tora 30 85,7 85,7 85,7
e 2 5,7 5,7 91,4
sl 3 8,6 8,6 100,0
Total 35 100,0 100,0
ERYEN P e
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gl 5 e JB 3 8,6 8,6 8,6
s 10 N 5 o 4 11,4 11,4 20,0
s 10 e S 28 80,0 80,0 100,0
Total 35 100,0 100,0
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Fiabilite

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,950 25

Statistiques de total des éléments

Moyenne de Variance de Corrélation

I'échelle encas I'échelle en cas complete des

Alpha de
Cronbach en

cas de

de suppression  de suppression éléments suppression de
d'un élément d'un élément corrigés I'élément

al 94,15 80,383 ,351 ,952
a2 94,09 76,898 ,715 ,947
a3 94,15 77,758 , 725 ,947
ad 94,00 77,500 ,673 ,948
ad 94,06 78,184 ,612 ,948
bl 94,00 79,688 ,702 ,948
b2 93,91 80,460 ,538 ,949
b3 94,00 76,313 ,725 ,947
b4 94,00 82,375 ,315 ,951



b5 94,06 77,496 ,763 ,947
cl 93,91 80,960 ,590 ,949
c2 93,94 77,746 723 ,947
c3 94,06 77,309 ,701 ,947
c4 93,94 77,871 ,709 ,947
c5 93,91 79,460 574 ,949
d1 94,42 77,627 ,440 ,952
d2 94,00 77,563 744 ,947
d3 94,21 75,172 ,798 ,946
d4 94,18 76,591 ,746 ,947
d5 94,15 76,008 ,756 ,947
el 93,97 79,280 ,689 ,948
e2 94,00 78,938 ,678 ,948
e3 94,09 77,398 ,738 ,947
ed 94,00 79,750 577 ,949
e5 94,06 78,684 724 947
Descriptives
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type
al 35 2 5 3,80 ,632
a2 35 2 5 3,86 ,601
a3 35 3 5 3,83 ,514
ad 33 3 5 3,97 ,585
a5 35 2 5 3,89 ,583
bl 35 3 5 3,97 ,382
b2 35 3 5 4,03 ,453
b3 35 2 5 3,97 ,618
b4 35 3 5 3,97 ,382
b5 35 2 5 3,91 ,507
cl 35 3 5 4,06 416
c2 35 3 5 4,03 514
c3 35 3 5 3,91 ,562
c4 35 3 5 4,03 ,568
c5 35 3 5 4,06 ,539
di 35 2 5 3,51 ,853
d2 35 3 5 3,94 ,539
d3 35 2 5 3,71 ,667
da 35 2 5 3,71 ,667
d5 35 2 5 3,77 ,646



el 35 3 5 3,97 ,453
e2 35 3 5 4,00 ,485
e3 35 3 5 3,89 ,530
e4 35 3 5 3,97 ,514
e5 35 3 5 391 ,507
N valide (liste) 33
Régression
Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 o gleal 535aP . Introduire

a. Variable dépendante : JI_all_3adl dilled

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,5202 271 ,248 , 34765

a. Prédicteurs : (Constante), <o slzal 335

ANOVA?
Somme des
Modeéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 1,479 1 1,479 12,238 ,001°P
de Student 3,988 33 ,121
Total 5,467 34
a. Variable dépendante : JIall_Jasl dylled
b. Prédicteurs : (Constante), <l slzal 3352
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés

Modele B Erreur standard Béta t Sig.




1 (Constante) 2,166 513 4,221 ,000
Clagled B4 461 132 520 3,498 ,001

a. Variable dépendante : Jl_all 3as) 4l

Régression

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1) A Jpasll Gy . Introduire
il slaald

a. Variable dépendante : JI_all_3adl dilled

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles
Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation

1 , 7292 ,532 ,518 ,27854

a. Prédicteurs : (Constante), Slladl Al Jgpall de

ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 2,907 1 2,907 37,472 ,000°
de Student 2,560 33 ,078
Total 5,467 34
a. Variable dépendante : JJall_3Jasl dilled
b. Prédicteurs : (Constante), <leslaall ) Jpadl de
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modeéle B Erreur standard Béta t Sig.

1 (Constante) ,695 ,534 1,302 ,202



ilaghall ) Jyeagl e

,819 ,134 , 729 6,121 ,000

Régression

Variables introduites/éliminées?

Variables

Modéle introduites

Variables

éliminées

Méthode

1 Lasbad) aUsi g

iyl b

Introduire

a. Variable dépendante : JI_all_3adl dilled

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 , 7938 ,628 ,617 ,24816
a. Prédicteurs : (Constante), 4la¥)_cileglaall Ui 434 50
ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 3,435 1 3,435 55,784 ,000°
de Student 2,032 33 ,062
Total 5,467 34
a. Variable dépendante : JIall_3adl_dilled
b. Prédicteurs : (Constante), 1Y) Sloslaall ol 4 5
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 717 ,435 1,651 ,108
YY) cilagleal) QUi dig e ,804 ,108 793 7,469 ,000

a. Variable dépendante : l_all a3l 4llad



Régression

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 Uil eodie 5eUS . Introduire

b

a. Variable dépendante : J)_all_3lasl Al

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation

1 ,6472 418 ,401 ,31041

a. Prédicteurs : (Constante), flaill esdiue 5c1S

ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen Sig.
1 Régression 2,288 1 2,288 ,000P
de Student 3,180 33 ,096
Total 5,467 34

a. Variable dépendante : Jl_all_Jasl Zllad

Modéle B

b. Prédicteurs : (Constante), sdaill_ eadiue 3018

Coefficients?
Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés

Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,198 ,363 6,054 ,000
Al eadiie 3elS ,469 ,096 ,647 4,872 ,000

a. Variable dépendante : JJall sl djlled



