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Abstract:

This study aims to identify the extent to which the dimensions of organizational
culture affect job performance, considering that organizational culture is one of the
most important approaches adopted by institutions to improve and develop employees’
job performance. In order to achieve the objective of the study, an applied study was
conducted at Saida Mineral Water Company through distributing a questionnaire to a
sample of its employees. The questionnaire included a set of statements related to
organizational culture and its various dimensions (organizational values, behavioral
patterns, procedures and policies, organizational expectations, systems and laws) as
well as job performance.

The study concluded that organizational culture has a statistically significant effect
on job performance, explaining about (18.3%) of the variance in job performance. The
study also resulted in the formulation of a predictive model describing the relationship
between organizational culture and job performance at Saida Mineral Water Company.
The model revealed that the dimension of procedures and policies contributed the most
to explaining the change in job performance, with a percentage of (12.9%).

Keywords: Organizational culture, organizational values, behavioral patterns,
procedures and policies, organizational expectations, job performance. Systems and
regulations
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L'effet de la culture organisationnelle sur la performance des employés, I'engagement

des employés jouant un réle de médiateur.
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Al Al adasll oY) e (glay) cupal) 5 (2022/2021) bl e dlhas canl;
dapn Jlo Jyaall cililling JleSind Ala syl cile g yiall duadi duness Cplalall e
Byl daals glaill LIS JleeY) 5 b Sigad) piwalal)
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& I aly Glabeal adagll 1Y) days (2017/2016) Glapmd) olels 2l ¢ Jlie
il dayy e Jpean) el Y0Sin) daste Ay - adagll el gile s (3jall Luusd
T aals gl aled) LIS Joual g Liga i) 53 b

114



abally siladl) Laid

e laal) G

e Al A diyed) )] o Akl A3 5 '(2021/2020) a8 Ay all -
A3y s Aualai®Y) ciluhall el daalall dlas " Glas dinse & Laldl) Cliddie
-(01) 2l

daala caslall BUYI dlae sl VYA daalanl) 28EY "(2018/2017) ok ccllll 2 -
.6 dalall

& i) Hsall adagll oY) s (2011/2010) asrd o) e adadsy Zldll e -
0622201 L il . aainally slai@¥) das Al dussgall

Glussiall 3 bl Y1 e bl Ll 3 (2017/2016) dligas sy ks 35lagy —
Laldll paa allacg dpagenl) Glalsll pallae Jisnge (o 45)lke da)y dacsgially 5paall
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@adlal) daild

(SpSS) <a sia :(02) ady Galal)

Luaddl) cpiiall ilasy) Chaghl v/

i)
Effectifs | Pourcentag | Pourcentag | Pourcentag
e e valide e cumulé
s 44 61,1 61,1 61,1
Valide & 28 38,9 38,9 100,0
Total 72 100,0 100,0
Jagall calal)
Effectifs |Pourcentag|[Pourcentag[Pourcentag
e e valide e cumulé
PESIEN 50 69,4 69,4 69,4
Valide _ue ~la |22 30,6 30,6 100,0
Total 72 100,0 100,0
5_udd) Luigall
Effectifs [Pourcentag|Pourcentag|Pourcentag
e e valide e cumulé
Ji g @l 5B |42 58,3 58,3 58,3
5100 518 25,0 25,0 83,3
Valide
DS e 109 5w |12 16,7 16,7 100,0
Total 72 100,0 100,0
Aah ol

121




Gadkal) Aaild

[Effectifs Pourcentag [Pourcentag [Pourcentag
e e valide e cumulé
Al 32 44,4 44,4 44,4
Ose oS5 |18 25,0 25,0 69,4
Valide
Ose 2an 22 30,6 30,6 100,0
Total 72 100,0 100,0

aldll guld v
daadant) A8 ¢ JeY) Jlaal)

Statistiques de fiabilité

Alpha d|  Nombre]

Cronbach| d'éléments

;563 4

aligll ol @ ALY Jlaal)
¢ &

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach| d'éléments

725 20

sobuia) aflie il
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Statistiques de fiabilité

Alphade [Nombre
Cronbach |d'éléments

,863 15

i) Jslae e Jsa Al 3B clla) clalad) v

Laainl) audll :J Y1 ) gaall

Statistiques descriptives

IN Moyenne |Ecart type

aind dsas 5all o Allaall ) sbusall 5 8 Jaladll ae paen |72 3,2639  [1,27813
ndls gall

i Ao 5l Ll g0 5Ly e 5 jlaall Y e il |72 3,2639  [1,34262
i B Y] eainll (5 ) adl 3 ) 50 313 G 3all 72 3,6944 1,04327

il Bl Jaa A gall 5 2548 jLdia cplalall (el 5 |72 3,6667  |93447
o ALY

) i) 72 3,4722 | 96283

N valide (listwise) 72

sl alaity) o SUN ) gaall

Statistiques descriptives

IN Moyenne [Ecart type

ok (5 sala sall LS shudls AplaY) pa peaiall Lile 21972 4,0417 92596
s

gt LS gl (dda gall (8 (0 5853 ) g Al e 72 4,0417 92596
a5l

s sl sall e jleda) ol s Jaiiall el Jeal) |72 4,1528  [,88269

LS sl Cplalal) b A sall qaii e Jaall 7550 |72 14,5972 [4,79336
32l

L) 48 L) 72 |4,2083  [1,45169
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N valide (listwise) |72 | | |

clubadly Clslal) sl | gaall

Statistiques descriptives

IN Moyenne [Ecart type

PR il Cile) a5 daudall = AR Gl 72 3,6250 1,06728
oadl

8 8 Clubaadl Cile ) jal) s il dacal gdalad ciKadl |72 3,7639 ,95671
Fadls )

bl Ciled ) g dniall Gl Alaall &y sialeall |72 3,6806  [1,05918
O il sall

st L ad) e Y1 5 7 saim gl Sl (5l (il gl 72 3,6250  [1,06728
lalaadl Cile ) ja¥) 72 3,6736 ,86769
N valide (listwise) 72

Aaalatil) claBgal) sall)  ganal)

Statistiques descriptives

IN Moyenne |Ecart type

| i 3 yJa) Al Cilad 65 Cals gal) (e il e 38l 9a g |72 3,3611  [1,06554
3 (8l gl 13 s (3]l Jlady) Al il agia [72 3,8472  |97374

8 51 e Azl O i 5 B Jae paiii Je il |72 3,8472  [1,14645
e\.@..d\ (PN

48 55 () sila sall (a5 51aY) £ i) agila it digall |72 3,5139  [1,13824

i gl Lpalaiil 72 [3,6424 | 76663

N valide (listwise) 72

Cailsdllg Aalail) : ualdd) ) gaall

Statistiques descriptives

|N Moyenne |Ecart type

5l (il sall agd 4l 50 5 Aalas (il 58l 5 2200 51 g Baaiaal) |72 3,6250 [1,10616
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adagl) ol G Jlaad)
& -

55 il sl Tl Lale aniay s Janl) (385 el 72 37361 |93437
s ainall
s (saada Aalas) (Gl il 5 o aaan (il gall (50 el |72 3,6806  [1,17277
858 Aadai¥) il gall 5 il daal s el el Agigall |72 4,4444  [6,12749
IBEYRR I |
il il sl 72 3,8715 1,76128
N valide (listwise) 72

Statistiques descriptives

IN Moyenne |Ecart type

o 5wty Jee e 33 5all ¢ 90 dalall ) dajlia 3 s |72 3,9861 88003
a5 Y

oaal e aaall 8 aleall Jd Learlus il (Ui |72 4,1944  [72460

b 81 ) Jlae W1 4 sladll i & gl sl 72 3,9028  |,92172
Jac | 51y s i Tasall ol 8 Cag lall dpnaall 72 3,6667  [1,15063
b il el Jaad) jumal g 8 gl aaadll 72 3,8472 ,98809

o 1 Cilaglaiy 3 ))aY) Lgialal 5 48, 72 4,1806  [69862
Jalail e cOSER A g 55 8 Jandl 42y, Aad |72 3,0028 (85843
kol ISl sl 3aaa die dgalse iband S deadl 172 3,8611  [96860

0 sail e 50k 3 Slas aleall AS jidall 72 4,0000  |93447
el )Ll e slaall cl yuad) g ae oS 3l ie Aalal) 72 4,1806  |,82780
Janil Al 5 3asn Aadl el 5 o lenpmaaide o 72 14,0972  |80770
ol 2y algall (50 Uil Claglad 3yl 72 3,9167 1,00351
Cansl Lails oo 3ok Gradl A8l ol Jaall 72 l4,1806  |81061
il Ll vie ] oalge IS 2 72 4,1944  |,86625
ol At yaaily b okt Sl gl 72 4,4167  [62235
1Y) ik ) 72 4,0352 ,51591
N valide (listwise) 72

125




Gadkal) Aaild

Test sur échantillon unique

el @l Lad) v

Loadaitl) JBUELY 0 Y1 Jlaall cfylus

Valeur du test =3
It ddl Sig. Différence [Intervalle de confiance
(bilatérale) Jmoyenne [95% de la différence
Inférieure [Supérieure
FAlE 4aplaiill 18,142 71 ,000 ,77361 ,5842 ,9631

Test sur échantillon unique

Saligl o) SN Jlaad elle

Valeur du test =3
It ddl Sig. Différence |Intervalle de confiance
(bilatérale) |[moyenne [95% de la différence
Inférieure [Supérieure
Y s 1117,026 |71 000 1,03519 9140 1,1564

gl oY) g Aradatal ABLEN slay) C ddadal) jlasiy) jLoA) gl

Récapitulatif des modeles

Modele |R R-deux [R-deux Erreur
Qjusté standard
de
['estimation|
1 ,428% (183 ,121 ,48362

a. Valeurs prédites : (constantes), aekai¥! ;i sall 5,
Llas1 A sldl) bl cile) a5 all dpaglail)) cilad gill
- I. ..-S\

Alagl o))y duaaial) AN (o (ulil) Julat - dgad
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ANOVA?
IModele Somme des|dd| Moyenne [D Sig.
carrés des carrés
Régression |3,461 5 ,692 2,960 [018°
1 Résidu 15,436 66 ,234
Total 18,898 71

a. Variable dépendante : ¢2¥! i 5l

b. Valeurs prédites : (constantes), dakal) oyl sill 5 Jalai¥¥) 4 slll o)
Cilel ¥y, all dpandatill ilad gill dyaydal

danial) lasiy) ddaleas daldd) claleal)

Coefficients®

Modeéle Coefficients non Coefficients t Sig.

standardisés standardisé

s
A Erreur Béta
standard
(Constante) 3,361 ,305 11,021 | ,000
) Zpaulaill) -,130 ,081 -,242 -1,595 | ,115
Ll 48 L) -,041 ,045 -,115 -914 | 364
1 il ,287 ,086 ,483 3,359 | ,001
Q\c\ﬁ‘}{\}

Clad i) dpaydanill ,032 ,103 ,047 ,305 ,761
Aadaity) oyl g8l ,033 ,035 ,112 ,937 ,352

a. Variable dépendante : ¢2¥! ik )

Bl oIy Clubidly lelaY) o ( dsiall jlaaiy) LSS gl

Récapitulatif des modeles
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Modele |R R-deux [R-deux Erreur
ajusté standard
de
['estimation|
1 ,358% [129 ,116 ,48505

a. Valeurs prédites : (constantes), <laluadl Cile) 2

chlagll el g dandainl) ABER May) (Gm Gl Judal g dgal

ANOVA?
IModele Somme des|dd| Moyenne [D Sig.
carrés des carrés
Régression 2,428 1 2,428 10,322 |002°
1 Résidu 16,469 70 ,235
Total 18,898 71

a. Variable dépendante : ¢2¥! i 5l

b. Valeurs prédites : (constantes), Sluladl Cile) 2

Variables exclues®

IModele Béta dans |t Sig. Corrélation [Statistiques
partielle  [de
colinéarité
Tolérance
) Aaplail) - 221" -1,638 (106 -,193 ,671
Liayas | 1410 -1,207 (231 |,144 ,909
1
lad il dpapdaiill |- 060P -,446  |,657 [,054 ,695
Aadaiy) il 68 5 |,056° ,491  |625 |059 ,957
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a. Variable dépendante : ¢13Y1 ik )l

b. Valeurs prédites dans le modéle : (constantes), Sluluddl Silel 2l

laddd) cfpaial LS v

Statistiques de groupe

ciad) N| Moyenne Ecart—typel Erreur
standard
moyenne
SS 441 4,0424 55333 ,08342
eI Gulagl
ity 28] 4,0238 46053 ,08703

Test d'échantillons indépendants

oadad) 1

Test de Levene [Test-t pour égalité des moyennes
sur |'égalité
|des variances
F Sig. t ddl [Sig. Différe [Différe [Intervalle de
(bilatérnce nce confiance 95%
ale) moyen |[écart- [de la différence
ne type
Inférie [Supérie
ure ure
Hypothése de ,085 |, 771 [148 (70 |883 |01861 12559 [-,23186/,26909
1Y) variances égales
L
Ak Hypothese de ,154 (64,96/,878 [,01861 |,12055 |-,22215(,25938
variances inégales 7

Statistiques de groupe
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s 5al) aledl N Moyenne [Ecart-type [Erreur
standard
moyenne

) PESIEN 50 3,9667 ,55488 ,07847
L1 il g
) e o 22 4,1909 ,38064 ,08115

duigall 8pall

aya b gia L gsae
4 ginall JAdF Cilay sl Auall | Glagal
Sig
0.127 3.826 | 0.943 2| 1.887 cle gazall G
0.247 17.011 e ganall Jala
69 | 18898 g el
71

Test d'échantillons indépendants

Test de [Test-t pour égalité des moyennes
|Levene
sur
I'égalité
des
\variance
S

IF [Sig. [t [ddI [Sig. Différenc [Différenc |Intervalle de
(bilaté |e e écart- |confiance 95% de
rale) |moyenne Jtype la différence

Inférieure |Supéri
eure
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. ,57 451 70 1,089 |[,22424 13020 [,48392 ,03543
'Hypothése de
. , 5 1,72
\variances egales >
- 57,1 1052 |,22424 11289 |,45028 ,00179
1,98/99
6
‘Hypothése de
'variances inégales
(
(
ANOVA a 1 facteur
e1aY1 ks )
Somme des|dd| Moyenne |F Significatio
carrés des carrés n
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Valeur du test =3
t ddl Sig. (bilatérale) [Différence Intervalle de confiance 95% de la
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Inférieure Supérieure
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