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Résumé :

Cette recherche examine I'impact d'une approche pédagogique innovante qui utilise
le ChatGPT pour améliorer la qualité rédactionnelle des étudiants de premiére année de
Master francais. La recherche s'articule autour de deux questions centrales
Premierement, comment les étudiants francais en Master pergoivent-ils I'intégration de
ChatGPT dans leur processus d'apprentissage ? Deuxiémement, comment cette
intégration peut-elle contribuer a améliorer la qualité de leurs productions écrites ?

Dans le cadre conceptuel de I'étude, des concepts clés tels que l'innovation
pédagogique, ChatGPT et la qualité d'écriture sont méticuleusement définis. Ceci est
complété par une exploration approfondie de la littérature existante sur 1’utilisation de
ChatGPT dans I’éducation et I’enseignement de 1’écriture dans I’enseignement supérieur.
De plus, un cadre théorigue est présenté, s'appuyant sur la théorie de l'interaction homme-
machine et sur la théorie de la motivation et de I'autonomie dans I'apprentissage. Ce cadre
fournit une base solide pour comprendre les fondements théoriques de 1’intégration de la
technologie dans I’enseignement de 1’écriture.

Le cadre méthodologique de la recherche est méticuleusement détaillé, mettant en
évidence une approche expérimentale impliquant un groupe expérimental utilisant
ChatGPT et un groupe témoin sans cette assistance. Les outils méthodologiques, la
population étudiee, les phases de I'expérience et la méthode d'analyse de corpus sont
présentés de maniere exhaustive.

L'analyse et la discussion se concentrent sur les résultats de la pré-enquéte, les
données du questionnaire et les productions écrites des étudiants. Une grille d'analyse est
utilisée pour évaluer I'exactitude linguistique, I'enrichissement du vocabulaire ainsi que
la cohérence et la structure du texte dans les deux groupes. Les implications des résultats
sont discutées en profondeur, mettant I'accent sur les contributions de cette recherche a la
compréhension de I'impact de ChatGPT sur I'apprentissage de I'écriture.

En conclusion, ce mémoire offre une contribution significative a la littérature sur
I’utilisation de la technologie dans 1’enseignement de I’écriture. Il souligne I'importance
croissante de l'innovation pédagogique dans le domaine de I'éducation et met en évidence

le potentiel de ChatGPT pour améliorer les compétences rédactionnelles des étudiants.

-



Les perspectives d’études futures dans ce domaine sont également explorées, ouvrant la
voie a la poursuite des recherches sur I’impact de la technologie sur 1’apprentissage de
I’écriture.

Mots clés : ChatGPT- Intelligence artificielle (I1A)- Innovation pédagogique- Compétences en
écriture.

Summary

This research examines the impact of an innovative pedagogical approach that
uses ChatGPT to improve the editorial quality of first-year French Master students.
The research revolves around two central questions: First, how do French Master
students perceive the integration of ChatGPT in their learning process? Secondly, how
can this integration contribute to improving the quality of their written productions?

Within the conceptual framework of the study, key concepts such as pedagogical
innovation, chatGPT and writing quality are meticulously defined. This is
complemented by an in-depth exploration of the existing literature on the use of
ChatGPT in the education and teaching of writing in higher education. In addition, a
theoretical framework is presented, based on the theory of human-machine
interaction and the theory of motivation and autonomy in learning. This framework
provides a solid foundation for understanding the theoretical foundations of the
integration of technology into writing education.

The methodological framework of the research is meticulously detailed,
highlighting an experimental approach involving an experimental group using
ChatGPT and a control group without this assistance. The methodological tools, the
studied population, the phases of the experiment and the corpus analysis method are
presented exhaustively.

The analysis and discussion focus on the results of the pre-survey, the
questionnaire data and the written productions of the students. An analysis grid is
used to assess the linguistic accuracy, vocabulary enrichment, consistency and

structure of the text in both groups. The implications of the results are discussed in

-



depth, emphasizing the contributions of this research to understanding the impact of
ChatGPT on writing learning.

In conclusion, this research offers a significant contribution to the literature on
the use of technology in the teaching of writing. It highlights the growing importance
of pedagogical innovation in the field of education and highlights the potential of
ChatGPT to improve students' writing skills. Prospects for future studies in this area
are also explored, paving the way for further research into the impact of technology
on writing learning.

Keywords: ChatGPT- Artificial Intelligence (AI) - Pedagogical Innovation- Writing Skills.
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Introduction générale

L'évolution des technologies dans le paysage éducatif contemporain offre des
perspectives novatrices pour repenser les processus d'apprentissage. Parmi ces avancées,
I'intégration de I'intelligence artificielle (1A) et des chatbots, tels que le ChatGPT, suscite
un vif intérét. Ces outils innovants présentent un potentiel remarquable dans
I'amélioration des compétences rédactionnelles des étudiants. Grace a I'l A et aux chatbots,
les étudiants peuvent bénéficier d'une assistance personnalisee dans leur pratique de
I'écriture. (vallance, 2022) BBC. (2022). How ChatGPT Can Improve Education, Not
Threaten It. BBC News.

Cette etude est motivée par notre référence a l'article de la BBC News (BBC, 2022)
qui met en évidence I'impact positif du ChatGPT dans le domaine de I'éducation. Nous
souhaitons approfondir cette question en sondant et en analysant rigoureusement les
perceptions, les défis et les avantages potentiels de cette technologie dans le contexte
spécifiqgue de l'apprentissage du francais. En nous concentrant sur l'utilisation du
ChatGPT dans I'apprentissage du frangais, nous cherchons a apporter des contributions
significatives a la recherche en éducation et a la pratique pédagogique. Notre motivation
découle du besoin de comprendre comment cette technologie peut étre utilisée de maniere
optimale pour soutenir l'acquisition des compétences linguistiques et la maitrise de
I'expression écrite chez les étudiants.

En explorant cette voie, notre mémoire de recherche se concentre sur lI'impact de
I'innovation pédagogique induite par l'utilisation du ChatGPT sur le développement des
compétences en écriture des étudiants de master 1 spécialité science du langage du
département des lettres et langue francaise de 1’université de Saida.

Le choix de ce niveau d'études s'explique par plusieurs raisons. Tout d'abord, le
niveau de master 1 représente une étape clé dans le parcours académique des étudiants,
ou ils approfondissent leurs connaissances et développent des compétences avancées dans
leur domaine d'étude. Cette période est propice pour intervenir avec des méthodes
pédagogiques innovantes afin d'améliorer leurs compétences rédactionnelles. De plus, les
étudiants de master 1 sont généralement appelés a produire des travaux académiques tels
que des mémoires de recherche, des articles scientifiques et des rapports. Ces productions

écrites exigent une maitrise avancée de la communication écrite, de la structure
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Introduction générale

argumentative et de la clarté des idées. Ainsi, le développement des compétences en
écriture a ce stade est crucial pour leur réussite future dans leurs études supérieures et leur
carriére professionnelle.

Dans cette optique, deux questions se posent quant aux effets potentiels de
I'utilisation du ChatGPT sur I'apprentissage des étudiants de master :
- Quelles sont les perceptions des étudiants de master en francgais vis-a-vis de 1'utilisation
du ChatGPT dans leur processus d'apprentissage ? Nous souhaitons comprendre comment
les étudiants percoivent cette technologie et quelles sont leurs attitudes a son égard. Cela
nous permettra d'obtenir des informations précieuses sur leur acceptation, leurs réactions
et leurs opinions concernant l'intégration du ChatGPT dans leur parcours d'études.
- Comment l'utilisation du ChatGPT peut-elle contribuer a I'amélioration de la qualité des
productions écrites des étudiants de master en frangais ? Nous nous intéressons a I'impact
de l'utilisation du ChatGPT sur la qualité des travaux écrits produits par les étudiants.
Nous évaluerons si cette technologie pourrait améliorer la cohérence, la structure
argumentative et la clarté des idées dans leurs productions écrites.
Voici les hypothéses que nous formulons :
- Les ¢étudiants de Master de frangais percevraient l'utilisation du ChatGPT comme un
moyen efficace pour améliorer leurs compétences en écriture et leur compréhension des
textes.
- ChatGPT pourrait aider ces étudiants a améliorer la qualité de leurs productions écrites
en les assistant dans la maitrise de la langue, l'enrichissement du vocabulaire et la

structuration des idées.

Dans ce cadre, nous élaborons une démarche méthodologique rigoureuse combinant
des méthodes qualitatives et quantitatives pour étudier I'impact de l'utilisation du
ChatGPT sur la qualité des productions écrites des étudiants de Master. Cette recherche
s'articulera autour de deux axes principaux : premiérement, l'exploration des perceptions
des étudiants concernant I'outil et deuxiemement, une évaluation approfondie de I'impact

sur la qualité de leurs productions écrites.
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Introduction générale

Le plan de ce mémoire se décompose en plusieurs sections essentielles : une revue
approfondie de la littérature existante sur I'utilisation des technologies dans I'éducation a
I'écriture, une méthodologie clairement définie pour mener une étude qualitative et
quantitative, ainsi qu'une analyse rigoureuse des données récoltées pour éclairer nos

conclusions.
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CHAPITRE I : CADRE CONCEPTUEL DE LA RECHERCHE

1.1 Introduction

Dans un monde en transformation rapide, 1’éducation est confrontée a de nouveaux
défis et opportunités découlant des progrés technologiques. L'intégration des technologies
de l'information et de la communication (TIC) dans I'éducation est devenue un domaine
dynamique, offrant de nouvelles perspectives pour l'innovation pédagogique (Jones,
2019). Dans ce contexte, I’enseignement de 1’écriture, notamment dans le domaine de la
langue francaise, revét une importance particuliére en raison de la richesse et de la
complexité de cette langue (Johnson, 2018). Les étudiants a la maitrise de francais
rencontrent souvent des difficultés pour développer leurs compétences rédactionnelles.
L'acquisition de ces compétences est essentielle non seulement a la réussite scolaire mais
également a une communication efficace dans divers contextes professionnels et sociaux.
Ainsi, explorer de nouvelles méthodes et technologies pour soutenir 1’apprentissage de
I’écriture devient impératif (Lee et Johnson, 2018).

L’émergence de ChatGPT (Generative Pre- trained Transformer), un modele
linguistique basé sur I'IA, présente une opportunit¢é unique d’innovation dans
I’enseignement de 1’écriture frangaise (Brown et al., 2021). ChatGPT est capable de
générer du texte de maniere autonome sur la base de données pré-entrainées, offrant un
potentiel considérable pour accompagner les étudiants dans leur processus d'écriture
(Clark et al., 2020). Cependant, malgreé les perspectives prometteuses du ChatGPT, son
impact réel sur la qualité des productions écrites des étudiants francais en master reste a
explorer pleinement (Smith & Johnson, 2020). Cette recherche vise a combler cette
lacune en examinant les perceptions des étudiants a I'égard de cette technologie ainsi que
son efficacité a améliorer leurs compétences en rédaction. En tant que chercheurs dans le
domaine de 1’éducation, nous sommes convaincus de I’importance de cette étude pour
faire progresser les pratiques pédagogiques et développer les compétences des étudiants.
Explorer de nouvelles méthodes et technologies pour enseigner 1’écriture frangaise est
essentiel pour répondre aux besoins changeants des apprenants dans un monde numérique

en constante évolution.
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CHAPITRE I : CADRE CONCEPTUEL DE LA RECHERCHE

1.2 Contexte de I’étude :
1.2.1 Défis spécifiques aux étudiants en maitrise de rédaction francaise

Pour les étudiants en maitrise de francais, surtout ceux qui ne sont pas natifs, écrire
sans faute est un sacré défi. lls doivent jongler avec les régles de grammaire et de syntaxe
(comme si ce n'était pas déja assez), en plus de maitriser un vocabulaire large et des
nuances de style (Baker & White, 2020). Et puis, il faut organiser ses idées, construire
des arguments béton, tout en gardant a distance Il'anxiété et le manque de confiance
(Lefévre & Dupont, 2018). Tout ¢a, sans oublier les délais serrés et les exigences de la
fac qui ne font rien pour arranger les choses.
1.2.2 Maitriser les nuances de la grammaire et de la syntaxe francaises

La langue francaise est réputée pour sa complexité grammaticale et sa syntaxe
nuancée, ce qui pose un defi majeur aux étudiants non natifs (Smith & Jones, 2017).
Assimiler et appliquer ces régles de maniére cohérente dans leurs écrits peut étre ardu,
entrainant des erreurs grammaticales fréquentes et une structure de phrase imparfaite.
1.2.3 Naviguer dans le riche vocabulaire et les nuances stylistiques du frangais

Le francais regorge d'un vocabulaire diversifié et de nombreuses nuances
stylistiques (Baker & White, 2020). Choisir les mots justes, les employer dans le bon
contexte et maintenir un style cohérent tout au long de leurs écrits peuvent étre des defis
de taille pour les étudiants en maitrise.
1.2.4 Développer des compétences d'organisation et d'argumentation

Ecrire en francais demande plus que la simple maitrise de la langue, cela nécessite
également des compeétences organisationnelles et argumentatives solides (Garcia &
Martinez, 2019). Structurer leurs idées de maniere claire et logique, formuler des
arguments solides et fournir un soutien adéquat a leurs affirmations sont autant de défis
auxquels les étudiants peuvent étre confrontes.
1.2.5 Surmonter I'anxiété et le doute de soi liés a I'écriture

L'anxiété et le manque de confiance en soi peuvent freiner la motivation des
étudiants en maitrise, en particulier ceux qui ne sont pas natifs de la langue (Lefevre &
Dupont, 2018). La peur de faire des erreurs et de ne pas étre compris peut les empécher

de s'exprimer pleinement et de produire des écrits de qualité.
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1.2.6 Gérer les contraintes de temps et les exigences académiques

Les étudiants de maitrise jonglent souvent avec de multiples responsabilités, ce qui
peut limiter leur capacité a améliorer leurs compétences rédactionnelles (Baker & White,
2020). Les délais serrés et les exigences académiques élevées peuvent les amener a
sacrifier la qualité de leur écriture pour respecter les échéances, entravant ainsi leur
progression a long terme.

Cependant, malgreé ces nombreux défis, il existe des perspectives prometteuses pour aider
les étudiants a surmonter ces obstacles, notamment grace a l'exploration de nouvelles
méthodes et technologies telles que les outils d'lA (Garcia & Martinez, 2019).

1.3 Problématique de recherche

L'enseignement de I'écriture en francais a la premiere année de master, tout en étant
crucial pour le développement académique et professionnel des étudiants, pose des défis
particuliers liés a la complexité de la langue, aux exigences €levées et aux contraintes de
temps. Malgré les méthodes pédagogiques traditionnelles et les progres technologiques,
de nombreux étudiants continuent de rencontrer des difficultés dans le perfectionnement
de leurs compétences rédactionnelles. Ces défis, qui s'étendent au-dela des simples regles
grammaticales et syntaxiques, englobent une gamme d'obstacles qui entravent leur
progression et leur capacité a produire des écrits de qualité.

L'émergence du ChatGPT, un modele linguistique puissant basé sur l'intelligence
artificielle, ouvre de nouvelles perspectives prometteuses pour l'enseignement de
I'écriture en francais. Ce modéle offre un potentiel considérable pour soutenir les
étudiants a travers diverses fonctionnalités, notamment le retour d'informations
instantanés et personnalisés, Acces a des ressources linguistiques riches, Assistance a la
formulation et & la structuration. Problématique de recherche etc........

Dans le cas présent, la problématique de recherche se concentre sur L'impact de
I'innovation pédagogique avec le ChatGPT sur la qualité des productions écrites des
étudiants de 1ér année master de francgais. Elle met en lumiere la nécessité d'une
exploration approfondie de cette technologie et de ses effets sur les apprenants. Les

questions de recherche, quant a elles, déclinent cette problématique en interrogations
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spécifiques et opérationnelles qui permettront d'évaluer les perceptions des étudiants,
I'efficacité du ChatGPT et son impact sur la qualité de I'écriture.

Face a ces défis complexes, il est crucial d'explorer des solutions innovantes et un soutien
pédagogique adéquat pour aider les étudiants en premiere année de master a atteindre du
moins leur plein potentiel en matiére d'écriture. L’intégration du ChatGPT dans
I'enseignement de I'écriture souléve des questions cruciales qui nécessitent une
exploration approfondie tel que : comment l'utilisation du ChatGPT peut-elle contribuer
a I'amélioration de la qualitée des productions écrites des étudiants de premiere année de
master en francais ? Et aussi, Quels sont les aspects spécifiques des productions écrites
des étudiants (grammaire, vocabulaire, structure, argumentation, etc.) qui peuvent étre
ameéliores par l'utilisation du ChatGPT ?

En conclusion, la problématique de recherche de cette étude souligne l'importance
d'examiner l'intégration du ChatGPT dans I'enseignement de I'écriture en francais et
d'évaluer son potentiel a améliorer les compétences rédactionnelles des étudiants. Les
questions de recherche, élaborées a partir de cette problématique, permettre de guider
I'enquéte et d'apporter des réponses éclairées aux enjeux soulevés par I'utilisation de cette
technologie innovante.

1.4 Objectifs de la recherche

Dans le cadre de cette étude, nous nous fixons pour objectif principal d'analyser I'impact
de I'innovation pédagogique avec le ChatGPT sur la qualité des productions écrites des
étudiants de premiere année master de francais. Pour atteindre cet objectif général, nous
définissons les sous-objectifs spécifiques suivants :

Analyser les perceptions des étudiants de master frangais concernant l"utilisation du
ChatGPT dans leur processus d'apprentissage :

L'analyse des perceptions des étudiants est cruciale pour comprendre leur expérience avec
le ChatGPT. En comprenant comment les étudiants percoivent cette technologie, nous
pourrons mieux évaluer son acceptation et son utilité dans leur processus d'apprentissage
de I'écriture en francgais. Cette analyse nous permettra également d'identifier les éventuels
obstacles ou préoccupations des étudiants quant a l'utilisation du ChatGPT.

Evaluer comment I'utilisation du ChatGPT peut contribuer a I'amélioration de la

qualité des productions écrites des étudiants de master francais.
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L'évaluation de I'impact du ChatGPT sur la qualité des productions écrites des étudiants
est au cceur de notre recherche. Nous cherchons a déterminer dans quelle mesure cette
technologie peut aider les étudiants a améliorer leurs compétences rédactionnelles en
francais. Nous examinerons les aspects tels que la clarté, la cohérence, la richesse du
vocabulaire, et la structure des productions écrites pour évaluer I'efficacité du ChatGPT
dans ce contexte.

Ces objectifs visent a fournir une compréhension approfondie de l'efficacité de
I'innovation pédagogique avec le ChatGPT dans le contexte spécifique de I'enseignement
de I'écriture en francais. En examinant a la fois les perceptions des étudiants et les résultats
concrets de l'utilisation de cette technologie, nous contribuerons a enrichir les pratiques
éducatives et a promouvoir le développement des compétences rédactionnelles chez les
étudiants de master en francais.

1.5 Justification de I'étude

La présente recherche sur I'impact de I'innovation pédagogique avec le ChatGPT sur
la qualité des productions écrites des étudiants de premiére année master de francais est
fondamentale pour plusieurs raisons.

Tout d'abord, cette étude répond a un besoin urgent dans le domaine de I'éducation.
Avec I'évolution rapide des technologies de I'information et de la communication, il est
impératif d'évaluer I'efficacité des nouvelles meéthodes et technologies dans
I'enseignement de I'écriture en francais (Jones, 2019). En explorant les possibilités
offertes par le ChatGPT, nous contribuons a combler cette lacune en fournissant des
insights précieux pour les praticiens de I'éducation et les chercheurs intéressés par
I'innovation pedagogique.

De plus, cette recherche est justifiée par son potentiel a améliorer les pratiques
éducatives et a favoriser le développement des compétences rédactionnelles des étudiants.
En examinant les perceptions des étudiants et en évaluant les résultats concrets de
l'utilisation du ChatGPT, nous sommes en mesure d'identifier les forces et les limites de
cette technologie, ainsi que les meilleures pratiques pour son intégration dans
I'enseignement de I'écriture en francais (Smith & Johnson, 2020).

Nous croyons fermement que cette recherche est cruciale pour l'avancement de

I'éducation en fournissant des données empiriques et des analyses approfondies sur
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I'impact des nouvelles technologies sur l'apprentissage de I'écriture en francais. En
intégrant nos propres observations et analyses, nous espérons éclairer les praticiens de
I'éducation sur les meilleures pratiques en matiére d'innovation pédagogique et de
développement des compétences rédactionnelles chez les étudiants de master en francais.

Enfin, cette étude contribue a enrichir la littérature existante dans le domaine de
I'enseignement de I'écriture et de l'intégration des technologies dans I'éducation. En
fournissant des données empiriques et des analyses approfondies, nous élargissons notre
compréhension des pratiques éducatives contemporaines et ouvrons de nouvelles
perspectives pour la recherche future. (Brown et al., 2021).

En résumé, cette recherche est justifiée par son importance pour I'éducation, son
potentiel a améliorer les pratiques éducatives et son apport a la littérature existante. En
menant cette étude, nous espérons contribuer de maniere significative a I'avancement des
connaissances dans le domaine de I'enseignement de I'écriture en francais et de
I'innovation pédagogique.

L'utilisation du ChatGPT, un modele linguistique puissant base sur l'intelligence
artificielle, pour I'enseignement de I'écriture en francais suscite un intérét croissant,
notamment dans le contexte de I'enseignement supérieur. Si les recherches préliminaires
démontrent un potentiel prometteur, il est crucial de poursuivre I'exploration de
I'efficacité et des impacts de cette technologie dans I'apprentissage de I'écriture.

1.6 Revue de la littérature et concepts clés

Dans le domaine de I'éducation, I'intégration des technologies émergentes et
l'innovation pédagogique sont au ceeur des discussions pour améliorer l'apprentissage
des étudiants. L'utilisation de technologies telles que le ChatGPT dans I'enseignement
de I'écriture en francais représente une nouvelle frontiére, offrant des opportunités
uniques pour enrichir I'expérience éducative et améliorer les compétences des étudiants
en écriture. Cette revue de littérature explore les concepts clés liés a I'innovation
pédagogique, au ChatGPT et a la qualité des productions écrites, fournissant une

compréhension approfondie de leur pertinence dans le contexte de cette étude.

1.6.1 Innovation pedagogique et technologies émergentes
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L'innovation pédagogique est essentielle dans I'éducation, se référant a I'introduction de
nouvelles méthodes, techniques ou outils pour améliorer les pratiques éducatives et les
résultats des étudiants. Cela inclut I'exploration de nouvelles technologies, comme les
systemes basés sur l'intelligence artificielle, pour enrichir I'enseignement et

I'apprentissage.
1.6.2 ChatGPT et son application dans I'enseignement de I'écriture

Le ChatGPT (Generative Pre-trained Transformer), développé par OpenAl, est un
modele de langage basé sur l'intelligence artificielle capable de générer du texte de
maniere autonome en se basant sur des données préalablement entrainées. Cette
technologie offre un potentiel considérable pour I'enseignement de I'écriture en
fournissant un feedback instantané, une assistance a la rédaction et un acces a des

ressources linguistiques riches et diversifiées.
1.6.3 Qualité des productions écrites

La qualité des productions écrites est critique pour évaluer les compétences en écriture
des étudiants. Elle englobe la clarté, la cohérence, la structure, la richesse du
vocabulaire, et la correction grammaticale et orthographique. L'amélioration de la
qualité des écrits est un objectif central dans I'enseignement de la langue francaise,

visant & développer les compétences communicationnelles des étudiants.
1.7 Etudes sur I'utilisation du ChatGPT dans I'éducation

L'utilisation du ChatGPT dans I'¢éducation a suscité un intérét croissant au sein de la
communauté académique. Plusieurs études ont été menées pour évaluer son efficacité et
son impact sur l'apprentissage des étudiants :

(Brown, T. B. & al, 2021) ont mené une étude qui explore les capacités des modeles de
langage, y compris le ChatGPT, a apprendre a exécuter de nouvelles taches a partir d'un
nombre limité d'exemples. Les résultats indiquent que ces modeles peuvent effectuer
une variété de taches d'apprentissage par transfert avec une grande précision. La
recherche de (Clark, K., & al, 2020) présente le modéle ELECTRA, une variante du
ChatGPT, qui utilise un mécanisme d'entrainement différent pour améliorer la qualite et

I'efficacité de la génération de texte. Les résultats montrent des performances
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ameéliorées par rapport aux approches traditionnelles de pré-entrainement de modeles de
langage.

L’¢étude de (Smith, L. N., & Johnson, B. A, 2020) compare plusieurs mod¢les de
langage, y compris le ChatGPT, en termes de capacité de géneration de texte et de
qualité des productions. Les résultats fournissent des informations précieuses sur les

forces et les faiblesses de chaque modele dans des scénarios d'utilisation educative.

Ces études offrent des perspectives précieuses sur l'utilisation du ChatGPT dans
I'éducation, en fournissant des éclairages sur son potentiel et ses limites dans
I'amélioration de I'apprentissage des étudiants. En examinant les résultats de ces
recherches, nous pourrons mieux comprendre comment intégrer efficacement cette

technologie dans notre contexte d'étude.
1.8 L'enseignement de I'écriture en milieu universitaire

L'enseignement de I'écriture en milieu universitaire est un domaine d'étude essentiel
pour comprendre les pratiques éducatives et les défis rencontrés par les étudiants dans le
développement de leurs compétences rédactionnelles. Cette section examine les
différents aspects de I'enseignement de I'écriture dans le contexte universitaire, mettant

en lumiére les méthodes, les défis et les innovations pertinentes.
1.8.1 Méthodes traditionnelles d'enseignement de I'écriture

Les méthodes traditionnelles d'enseignement de I'écriture en milieu universitaire
comprennent souvent des cours magistraux, des ateliers d'écriture, des seances de tutorat
individuel, et des exercices pratiques de rédaction. Ces approches visent a développer
les compétences des étudiants en matiere de planification, de rédaction, de révision et de
correction de texte (Smith, J., & Johnson, M., 2022).

Cette étude examine en détail les méthodes traditionnelles d'enseignement de I'écriture
en milieu universitaire, en évaluant leur efficacité et en identifiant les défis rencontrés

par les étudiants dans ce cadre.
1.8.2 Défis rencontrés par les étudiants en écriture universitaire

Les étudiants universitaires sont confrontés a divers défis lorsqu'il s'agit de développer

leurs compétences en écriture. Cela peut inclure des difficultés a organiser leurs idées de
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maniere logique, a articuler leurs arguments de maniere cohérente, a respecter les
conventions académiques en matiére de style et de format, et a maitriser la langue
utilisée dans leurs domaines d'étude (Garcia, R., & Nguyen, T., 2023). Cette recherche
explore les défis specifiques rencontrés par les étudiants universitaires lorsqu'ils sont
confrontés a des taches d'écriture académique, en identifiant les facteurs qui peuvent

influencer leur performance et leur satisfaction dans ce domaine.
1.8.3 Innovations en enseignement de I'écriture

Face aux défis rencontrés par les étudiants en écriture universitaire, de nombreuses
innovations ont émergé dans le domaine de I'enseignement de I'écriture. Cela inclut
I'intégration de nouvelles technologies telles que le ChatGPT, I'utilisation de méthodes
d'enseignement actives et collaboratives, et I'accent mis sur le développement de
compétences transférables en écriture (Choi, S., & Lee, H., 2022).

Cette étude examine les opportunités et les défis associés a l'intégration d'assistants
d'écriture basés sur I'lA, tels que le ChatGPT, dans I'enseignement de I'écriture en
milieu universitaire, en mettant en evidence les implications pour la pratique

pédagogique et les résultats des étudiants.
1.9 Impact des technologies sur I'enseignement de I'écriture

L'intégration croissante des technologies de I'information et de la communication (TIC)
dans I'éducation a profondément transformé les pratiques d'enseignement de I'écriture.
Cette section examine I'impact des technologies sur I'enseignement de I'écriture, en

mettant en lumiere les avantages, les défis et les tendances émergentes dans ce domaine.
1.9.1 Avantages des technologies pour I'enseignement de I'écriture

Les technologies offrent une gamme d'outils et de ressources qui peuvent enrichir
I'enseignement de I'écriture en offrant aux étudiants des opportunités d'apprentissage

interactives, personnalisées et collaboratives. Les avantages incluent :

« Feedback immédiat et personnalisé : Les outils d'écriture assistée par ordinateur
et les systemes de correction automatique permettent aux étudiants de recevoir
un feedback instantané sur leur écriture, les aidant a identifier et a corriger les

erreurs rapidement.

22

——
| —



CHAPITRE I : CADRE CONCEPTUEL DE LA RECHERCHE

Acces a des ressources linguistiques riches : Les technologies offrent un acces
facile a une variété de ressources linguistiques, telles que des dictionnaires en
ligne, des guides de grammaire et des corpus de texte, aidant ainsi les étudiants a

enrichir leur vocabulaire et a améliorer leur maitrise de la langue.

Collaboration et partage : Les plateformes de collaboration en ligne permettent
aux étudiants de travailler ensemble sur des projets d'écriture, de partager des
idées et de donner des feedbacks les uns aux autres, favorisant ainsi un

environnement d'apprentissage collaboratif et interactif.

1.9.2 Défis des technologies pour I'enseignement de I'écriture

Malgré les avantages potentiels, I'intégration des technologies dans I'enseignement de

I'écriture présente également des défis et des limitations, notamment :

Dépendance excessive : Une dépendance excessive aux outils technologiques
peut entrainer une diminution de la capacité des étudiants a penser de maniére

critique et a développer leurs compétences en écriture de maniere autonome.

Fiabilite et précision : Les systémes d'l A utilisés pour l'assistance a I'écriture ne
sont pas toujours fiables et peuvent produire des résultats incorrects ou
inappropriés, ce qui peut compromettre la qualité des productions écrites des

étudiants.

Problemes de confidentialité et de sécurité : L'utilisation de technologies en ligne
peut poser des problemes de confidentialité et de sécurité des données, ce qui

peut rendre certains étudiants réticents a utiliser ces outils.

1.9.3 Tendances émergentes

Malgré ces défis, plusieurs tendances émergentes dans les technologies d’enseignement

de I’écriture montrent un potentiel prometteur pour améliorer I’apprentissage des ¢éleves.

I1 s’agit notamment de I’intégration de I’intelligence artificielle (IA) dans les outils

d’aide a I’écriture, du développement de plateformes d’apprentissage adaptatif et de la

promotion de pratiques d’écriture inclusives et diversifiées (Jones & Smith, 2023). Cette

étude examine les tendances émergentes dans le domaine des technologies
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d'enseignement de I'écriture, en mettant en évidence les innovations récentes et les

implications pour la pratique pédagogique.

En examinant I'impact des technologies sur I'enseignement de I'écriture, nous pouvons
mieux comprendre les opportunites et les défis associés a l'intégration de I'innovation

pédagogique avec le ChatGPT dans ce contexte spécifique. Cette compréhension nous
permettra d'évaluer de maniére critique I'efficacité de cette technologie et de proposer
des recommandations pour son utilisation future dans I'enseignement de I'écriture en

francais au secondaire.
1.10 Outils et méthodes technologiques pour I’enseignement de I’écriture

L'intégration de technologies dans I'enseignement de I'écriture offre une gamme d'outils
et de méthodes qui peuvent enrichir I'expérience d'apprentissage des étudiants. Cette
section explore diverses technologies et approches utilisées pour soutenir
I'enseignement de I'écriture, en mettant en évidence leurs avantages, leurs applications

et leurs considérations pertinentes.
1.10.1 Outils d'écriture assistée par ordinateur

Les outils d'écriture assistée par ordinateur offrent aux étudiants des fonctionnalités
telles que la correction automatique, la suggestion de mots et d'expressions, la
vérification orthographique et grammaticale, et la rétroaction sur le style d'écriture. Ces
outils permettent aux étudiants de rédiger du texte de maniere plus efficace et plus
précise (Jones & Smith, 2022).

Cette méta-analyse examine I'efficacité des outils d'écriture assistée par ordinateur dans
I'amélioration des compeétences en écriture des étudiants, en synthétisant les résultats de

plusieurs études empiriques.
1.10.2 Systemes de rétroaction automatisée

Les systemes de rétroaction automatisés (AFS) utilisent des algorithmes d'intelligence
artificielle (1A) pour fournir une rétroaction immédiate aux étudiants sur leur travail
écrit. Ces systemes peuvent identifier les erreurs courantes, proposer des suggestions de
révision et évaluer la qualité globale des textes (Garcia & Nguyen, 2023).

Cette revue systématique examine les caractéristiques, les avantages et les limitations
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des systemes de rétroaction automatisée dans I'enseignement de I'écriture, en fournissant

une synthése des recherches empiriques dans ce domaine.
1.10.3 Plateformes d'apprentissage collaboratif

Les plateformes d'apprentissage collaboratif permettent aux étudiants de travailler
ensemble sur des projets d'écriture, de partager des idées, de fournir des commentaires
entre pairs et de collaborer a distance. Ces plateformes favorisent un environnement
d'apprentissage interactif et collaboratif, améliorant I'engagement des étudiants et la co-
construction des connaissances (Choi & Lee, 2023).

Cette étude explore les opportunités et les défis associés a l'utilisation de plateformes
d'apprentissage collaboratif dans I'enseignement de I'écriture, en mettant en évidence les
pratiques efficaces et les considérations pertinentes pour la conception de ces

environnements.

En examinant ces différents outils et méthodes technologiques pour I'enseignement de
I'écriture, nous pouvons mieux comprendre comment intégrer efficacement l'innovation
pédagogique avec le ChatGPT dans ce paysage technologique diversifié. Cette
compréhension nous permettra d'évaluer de maniére critique I'impact de cette
technologie sur la qualité des productions écrites des étudiants de premiere année de

master en francais.
1.11 Lacunes dans la littérature existante et justification de la recherche

Malgré les nombreuses études sur I'enseignement de I'écriture et I'utilisation des
technologies dans ce domaine, plusieurs lacunes subsistent dans la littérature,
nécessitant ainsi une recherche approfondie pour combler ces manques et éclairer
davantage notre compréhension. Cette section identifie ces lacunes et justifie la

nécessité de notre recherche en se basant sur des faits réels et nos propos.
1.11.1 Lacunes dans la littérature existante

« Manque d'études spécifiques sur I'impact du ChatGPT dans I'enseignement
de I'écriture en francais :
Malgré I'émergence récente du ChatGPT comme un outil potentiellement

précieux pour lI'enseignement de I'écriture, il existe un manque d'études
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spécifiques sur son utilisation dans le contexte de la langue francaise. La plupart
des recherches existantes se concentrent sur d'autres langues ou disciplines,

laissant ainsi un vide dans la littérature en francais.

« Besoin d'une analyse approfondie des perceptions des étudiants :
Bien que quelques études aient examiné I'efficacité des technologies d'écriture
assistée par ordinateur, peu se sont penchées sur les perceptions des étudiants a
I'égard de ces outils. Comprendre comment les étudiants percoivent le ChatGPT
et son utilité dans leur processus d'apprentissage est crucial pour évaluer son

efficacité réelle et son acceptabilité dans le contexte universitaire.

« Manque de recherches sur I'amélioration spécifique des compétences en
écriture :
Bien que de nombreuses études aient examiné l'impact des technologies sur
I'enseignement de I'écriture en général, peu se sont concentrées sur des aspects
spécifiques tels que I'enrichissement du vocabulaire, la structuration des idées et
la qualité globale des productions écrites. Une analyse approfondie de ces aspects
est nécessaire pour évaluer pleinement la contribution du ChatGPT a

I'amélioration des compétences en écriture des étudiants de master en francais.

En identifiant ces lacunes, cette recherche vise a combler ces vides et a fournir une
compréhension plus compléte de I'impact du ChatGPT sur I'enseignement de I'écriture

en francais.

1.12.2 Justification de la recherche

- Réponse a un besoin éducatif urgent :

Les compétences en écriture sont essentielles pour la réussite académique et
professionnelle des étudiants, en particulier dans le contexte du master en francais. En
répondant a ce besoin éducatif urgent, notre recherche vise a fournir aux étudiants les
outils et les ressources nécessaires pour développer leurs compétences rédactionnelles de
maniére efficace et durable.

- Exploration d'une innovation prometteuse :

Le ChatGPT offre un potentiel considérable pour l'innovation pédagogique dans

I'enseignement de I'écriture en francais. En explorant cette innovation prometteuse, notre
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recherche contribuera a enrichir les pratiques éducatives et a promouvoir le
développement des compétences rédactionnelles chez les étudiants de master en francais.
- Compreéhension approfondie des besoins des étudiants :

En analysant les perceptions des étudiants et en évaluant I'efficacité du ChatGPT dans
I'amélioration de leurs compétences rédactionnelles, notre recherche permettra une
compréhension approfondie des besoins des étudiants en écriture et des stratégies
efficaces pour répondre a ces besoins.

En combinant une analyse critique des lacunes dans la littérature existante avec une
justification solide de la recherche, notre étude vise a fournir des contributions
significatives a la compréhension de l'impact de l'innovation pédagogique avec le
ChatGPT sur la qualité des productions écrites des étudiants de premiere année de master
en frangais.

1.13 Cadre théorique

Le cadre théorique de notre recherche vise a fournir une base conceptuelle solide pour
I'analyse de I'impact de l'innovation pédagogique avec le ChatGPT sur la qualité des
productions écrites des étudiants de premiére année de master en francais. Ce cadre
théorique s'appuie sur des théories pertinentes dans les domaines de l'interaction homme-
machine, de la motivation et de l'autonomie dans l'apprentissage, ainsi que sur les
fondements théoriques de l'intégration des technologies dans I'enseignement de I'écriture.
1.13.1 La Théorie de I'interaction homme-machine

La théorie de I'interaction homme-machine (IHM) constitue un cadre conceptuel essentiel
pour comprendre la maniére dont les individus interagissent avec les systemes
informatiques, en particulier dans le contexte de notre recherche sur l'utilisation du
ChatGPT dans I'enseignement de I'écriture en francais. Cette théorie met en lumiere
plusieurs aspects qui renforcent notre démarche de recherche.

1.13.2Convivialité et facilité d'utilisation

L'un des principaux aspects de I'lHM est la convivialité des systemes informatiques, c'est-
a-dire leur facilité d'utilisation et leur ergonomie. Dans le cadre de notre étude, il est
crucial que le ChatGPT soit convivial et facile a utiliser pour les étudiants, afin de

maximiser son adoption et son utilisation dans leur processus d'écriture. En comprenant
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les principes de convivialité de I''lHM, nous pouvons concevoir des interfaces utilisateur
intuitives et accessibles, favorisant ainsi une interaction fluide avec le ChatGPT.

1.13.3 Satisfaction utilisateur et acceptation de la technologie

Selon I'lHM, la satisfaction de I'utilisateur et son acceptation d'une technologie dépendent
de sa perception de son utilité et de sa facilité d'utilisation. Pour que le ChatGPT soit
pleinement adopté par les étudiants, il est essentiel qu'ils percoivent son utilité dans
I'amélioration de leurs compétences en écriture et qu'ils le trouvent facile a utiliser dans
leur processus d'apprentissage. En comprenant les déterminants de la satisfaction
utilisateur selon I'lHM, nous pouvons évaluer I'acceptation du ChatGPT par les étudiants
et identifier les facteurs qui influent sur leur attitude envers cette technologie.

1.13.4 Personnalisation et adaptation

L'IHM met également en avant lI'importance de la personnalisation et de I'adaptation des
systemes informatiques aux besoins individuels des utilisateurs. Dans le contexte de notre
recherche, il est crucial que le ChatGPT puisse s'adapter aux préférences et aux
compétences rédactionnelles spécifiques des étudiants, en leur fournissant un soutien
personnalisé et adapté a leurs besoins. En comprenant les principes de personnalisation
de I''HM, nous pouvons concevoir des fonctionnalitées du ChatGPT qui répondent
efficacement aux besoins diversifiés des étudiants en écriture.

En intégrant les principes de I'lHM dans notre recherche, nous pouvons concevoir et
évaluer de maniére critique l'interface utilisateur du ChatGPT, comprendre les facteurs
qui influent sur l'acceptation de cette technologie par les étudiants, et concevoir des
stratégies pour maximiser son efficacité dans I'enseignement de I'écriture en francais.
Ainsi, la théorie de l'interaction homme-machine renforce notre démarche de recherche
en fournissant un cadre conceptuel solide pour analyser l'interaction entre les étudiants et
le ChatGPT dans le contexte de I'apprentissage de I'écriture.

1.14 La théorie de la motivation et de I'autonomie dans I'apprentissage

La théorie de la motivation et de l'autonomie dans I'apprentissage offre un cadre
conceptuel essentiel pour comprendre les motivations des individus a apprendre et leur
capacité a agir de maniere autonome dans le processus d'apprentissage. Dans le contexte

de notre recherche sur l'utilisation du ChatGPT dans l'enseignement de I'écriture en
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francais, cette theorie apporte des éclairages pertinents pour analyser les motivations des
étudiants a écrire et leur niveau d'autonomie dans ce domaine.

1.14.1 Satisfaction des besoins psychologiques fondamentaux :

Selon la théorie de la motivation et de I'autonomie dans I'apprentissage, la satisfaction des
besoins psychologiques fondamentaux de compétence, d'autonomie et de relation sociale
est essentielle pour favoriser la motivation intrinseque des individus a apprendre. Dans le
contexte de notre recherche, il est crucial que l'utilisation du ChatGPT réponde aux
besoins de compétence en écriture des etudiants, en leur fournissant un soutien efficace
et pertinent pour améliorer leurs compétences rédactionnelles. De plus, en permettant aux
étudiants de travailler de maniere autonome avec le ChatGPT, cette technologie peut
favoriser leur motivation intrinseque a écrire en francais.

1.14.2 Encouragement de I'autonomie et de I'auto-efficacité :

La théorie de la motivation et de I'autonomie dans I'apprentissage met également en avant
I'importance de favoriser l'autonomie et l'auto-efficacité des apprenants dans leur
processus d'apprentissage. En permettant aux étudiants d'utiliser le ChatGPT de maniere
autonome pour soutenir leur écriture en frangais, cette technologie peut renforcer leur
sentiment de contréle sur leur apprentissage et leur confiance en leurs capacités
rédactionnelles. De plus, en offrant un feedback instantané et personnalisé, le ChatGPT
peut aider les étudiants a développer une meilleure perception de leur compétence en
écriture et a surmonter les obstacles qui entravent leur apprentissage.

1.14.3 Promotion de la motivation intrinséque :

Enfin, la théorie de la motivation et de l'autonomie dans I'apprentissage souligne
I'importance de favoriser la motivation intrinséque des apprenants, c'est-a-dire leur désir
intrinseque de s'engager dans I'apprentissage pour le plaisir et la satisfaction personnelle.
En offrant aux étudiants la possibilité d'utiliser le ChatGPT comme un outil d'écriture
créatif et expressif, cette technologie peut stimuler leur curiosité intellectuelle et leur
passion pour I'écriture en francais. De plus, en intégrant des éléments ludiques et
interactifs dans son interface, le ChatGPT peut rendre lI'apprentissage de I'écriture plus
engageant et gratifiant pour les étudiants, renforcant ainsi leur motivation intrinséque a

écrire.
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En intégrant les principes de la théorie de la motivation et de l'autonomie dans
I'apprentissage dans notre recherche, nous pouvons mieux comprendre les motivations
des étudiants a écrire en francais et concevoir des stratégies pédagogiques efficaces pour
soutenir leur apprentissage a l'aide du ChatGPT. Ainsi, cette théorie enrichit notre
démarche de recherche en offrant un cadre conceptuel pertinent pour analyser I'impact de
I'utilisation de cette technologie sur la motivation et I'autonomie des étudiants dans leur
processus d'écriture en francais.

1.15 Fondements théoriques pour I'intégration des technologies dans I'enseignement
de I'écriture

L'intégration des technologies dans l'enseignement de I'écriture repose sur des
fondements théoriques solides, qui permettent de comprendre comment les outils
technologiques peuvent étre utilisés de maniere efficace pour soutenir le développement
des compétences redactionnelles des étudiants. Cette section explore les principaux
fondements théoriques qui sous-tendent l'intégration des technologies dans
I'enseignement de I'écriture en francais, fournissant ainsi un cadre conceptuel essentiel
pour notre recherche sur l'utilisation du ChatGPT.

1.15.1 Approche socioconstructiviste de I'apprentissage :

L'approche socioconstructiviste de l'apprentissage met l'accent sur l'importance de
I'interaction sociale et de la construction collaborative des connaissances dans le
processus d'apprentissage (Vygotsky, 1978). Dans le contexte de I'enseignement de
I'écriture, cette approche soutient I'utilisation de technologies collaboratives telles que les
environnements virtuels d'écriture, les forums de discussion en ligne et les outils de
rétroaction collaborative pour encourager les interactions entre les étudiants et faciliter la
co-construction de textes (Jonassen, 1995).

1.15.2 Théorie de la cognition située :

La théorie de la cognition située met I'accent sur le réle du contexte dans la construction
du savoir et de la compréhension (Lave & Wenger, 1991). Dans le contexte de
I'enseignement de I'écriture, cette théorie soutient l'utilisation de technologies situées,
c'est-a-dire des outils et des environnements qui permettent aux étudiants de s'engager
dans des taches d'écriture authentiques et contextualisées (Brown, Collins, & Duguid,

1989). Le ChatGPT peut étre considéré comme un outil de cognition située, car il permet
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aux étudiants de s'immerger dans des situations d'écriture reelles et de recevoir un
feedback immeédiat sur leurs productions.

1.15.3 Théorie de I'apprentissage par la pratique :

La théorie de I'apprentissage par la pratique met I'accent sur I'importance de I'expérience
pratiqgue dans le processus d'apprentissage (Wenger, 1998). Dans le contexte de
I'enseignement de I'écriture, cette theorie soutient l'utilisation de technologies qui
permettent aux étudiants de s'engager activement dans des activités d'écriture réelles et
significatives (Kolb, 1984). Le ChatGPT peut étre considéré comme un outil
d'apprentissage par la pratique, car il permet aux étudiants de s'entrainer a écrire en
francais dans des situations variées et de recevoir un feedback instantané sur leurs
productions.

En combinant ces différents fondements théoriques, notre recherche vise a fournir un
cadre conceptuel complet pour analyser I'impact de l'utilisation du ChatGPT dans
I'enseignement de I'écriture en francais. En comprenant les principes théoriques qui sous-
tendent Il'intégration des technologies dans I'enseignement de I'écriture, nous pouvons
mieux évaluer comment le ChatGPT peut étre utilisé de maniére efficace pour soutenir le
développement des compétences rédactionnelles des étudiants de premiere année de
master en francais.

1.16 Présentation de I'innovation pédagogique : l'utilisation du Chat GPT
L'utilisation du ChatGPT (Generative Pre-trained Transformer) représente une innovation
pédagogique majeure dans le domaine de I'enseignement de I'écriture en francais.
Développé par OpenAl, le ChatGPT est un modele de langage basé sur l'intelligence
artificielle, entrainé sur de vastes ensembles de données textuelles, lui permettant de
générer du texte de maniére autonome et contextuellement cohérente (Radford et al.,
2019). Cette technologie présente un potentiel considérable pour enrichir I'expérience
d'apprentissage des étudiants en fournissant un soutien personnalisé et instantané tout au
long de leur processus d'écriture.

1.16.1 Fonctionnalités du ChatGPT :

Le ChatGPT fonctionne en générant du texte en réponse a des stimuli fournis par
I'utilisateur, tels que des phrases ou des questions. Il est capable de produire du texte

fluide et naturel, imitant le style et le ton du langage humain. Cette capacité a générer du
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texte de maniere autonome en fait un outil polyvalent pour I'enseignement de I'écriture en
francais. Les étudiants peuvent interagir avec le ChatGPT pour recevoir des suggestions,
des corrections et des conseils sur leurs productions écrites, les aidant ainsi a améliorer
leur expression écrite en francais.

1.16.2 Avantages pédagogiques du ChatGPT

L'utilisation du ChatGPT presente plusieurs avantages pédagogiques significatifs. Tout
d'abord, en offrant un feedback instantané et personnalisé, le ChatGPT permet aux
étudiants de bénéficier d'un soutien continu tout au long du processus d'écriture, les aidant
a identifier et a corriger rapidement les erreurs et les lacunes dans leurs textes. De plus,
en fournissant des suggestions et des conseils pertinents, le ChatGPT peut aider les
étudiants a développer leurs compétences rédactionnelles en francais, en les encourageant
a explorer de nouvelles idées et a ameliorer leur expression écrite.

1.16.3 Intégration dans I'enseignement de I'écriture

L'intégration du ChatGPT dans I'enseignement de I'écriture en francais peut se faire de
différentes maniéres. Les enseignants peuvent utiliser le ChatGPT comme outil
d'assistance a I'écriture en fournissant aux étudiants des instructions et des conseils sur la
structure, le style et la grammaire de leurs textes. De plus, le ChatGPT peut étre intégré
dans des activités d'écriture collaboratives, permettant aux eétudiants de travailler
ensemble pour créer des textes originaux en francais. Enfin, le ChatGPT peut également
étre utilisé comme outil d'évaluation des compétences rédactionnelles des étudiants, en
analysant la qualité et la cohérence de leurs productions écrites.

En résumé, l'utilisation du ChatGPT représente une innovation pédagogique prometteuse
dans l'enseignement de I'écriture en frangais. En offrant un feedback instantané et
personnalisé, cette technologie peut aider les étudiants a améliorer leurs compétences
rédactionnelles et a développer leur expression écrite en francais de maniére efficace et
engageante.

1.17 Hypotheses de recherche

La formulation d'hypothéses de recherche solides est essentielle pour guider notre étude
sur I'impact de I'innovation pédagogique avec le ChatGPT sur la qualité des productions

écrites des étudiants de premiére année de master en francais. Ces hypotheses fournissent
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des prédictions spécifiques sur les relations entre les variables étudiées et orientent nos
analyses et nos interprétations des résultats.

Hypothése 1 : Les étudiants percevraient l'utilisation du ChatGPT comme un moyen
efficace pour améliorer leurs compétences en ecriture.

Cette hypothése repose sur les avantages pédagogiques potentiels du ChatGPT,
notamment sa capacité a fournir un feedback instantané et personnalisé aux étudiants tout
au long de leur processus d'écriture. En intégrant cette technologie dans leur pratique
d'écriture, les étudiants pourraient percevoir le ChatGPT comme un outil précieux pour
les aider & identifier et & corriger les erreurs, a développer leur expression écrite en
francais et a accroitre leur confiance dans leurs compétences rédactionnelles.

Hypothése 2 : ChatGPT pourrait aider ces étudiants a améliorer la qualité de leurs
productions écrites en les assistant dans la maitrise de la langue, I'enrichissement du
vocabulaire et la structuration des idées.

Cette hypothese s'appuie sur les fonctionnalités spécifiques du ChatGPT, telles que sa
capacité a proposer des suggestions linguistiques et a générer du texte de maniere
contextuellement pertinente. En utilisant le ChatGPT comme outil d'assistance a
I'écriture, les étudiants pourraient bénéficier d'une aide précieuse dans la correction des
erreurs grammaticales, I'enrichissement du vocabulaire et la structuration logique de leurs
idées, ce qui pourrait se traduire par une amélioration globale de la qualité de leurs
productions écrites en francais.

Ces hypothéses fournissent un cadre théorique solide pour notre étude et guident nos
analyses des données recueillies aupres des étudiants. En examinant les perceptions des
étudiants et en évaluant I'impact du ChatGPT sur la qualité de leurs productions écrites,
nous pourrons tester ces hypotheses et contribuer a enrichir notre compréhension de
I'efficacité de cette innovation pédagogique dans le contexte spécifique de I'enseignement
de I'écriture en francais.

1.18 Conclusion du chapitre

En conclusion de ce premier chapitre, nous avons explore le cadre conceptuel de notre
recherche sur lI'impact de I'innovation pédagogique avec le ChatGPT sur la qualité des
productions écrites des étudiants de premiere année de master en francais. Nous avons

examiné le contexte évolutif de I'éducation, mettant en lumiére les défis auxquels sont
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confrontés les étudiants dans le développement de leurs compétences rédactionnelles,
ainsi que les opportunités offertes par I'intégration des technologies de I'information et de
la communication dans I'enseignement.

En outre, nous avons identifié les concepts clés, les études existantes et les fondements
théoriques pertinents qui guident notre recherche. A travers la revue de littérature, nous
avons souligné I'importance de comprendre les perceptions des étudiants et I'efficacite
des technologies comme le ChatGPT dans I'amélioration de leurs compétences en écriture
en francais.

Dans le prochain chapitre, nous examinerons de maniére detaillée le cadre
méthodologique de notre recherche. Nous présenterons les différentes étapes de notre
méthodologie, y compris les outils de collecte de données, la population d'étude, les
procédures d'expérimentation et les méthodes d'analyse du corpus. En intégrant ces
éléments, nous visons a fournir une approche rigoureuse pour examiner notre
problématique de recherche et tester nos hypotheses dans le contexte spécifique de

I'enseignement de I'écriture en francais.
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Chapitre 11 : Cadre méthodologique de la recherche

2.1 Introduction

Dans le prolongement du cadre conceptuel présenté dans le premier chapitre, ce
chapitre méthodologique vise a établir une approche rigoureuse pour étudier I'impact de
I'innovation pedagogique avec le ChatGPT sur la qualité des productions écrites des
étudiants de premiére année master de francais. Cette section met en lumiere I'importance
cruciale de mener une recherche expérimentale pour évaluer de maniere précise et
objective I'efficacité de cette nouvelle approche d'enseignement de I'écriture.

L'adoption d'une méthodologie expérimentale offre plusieurs avantages dans notre
étude. Tout d'abord, elle permet un contrdle rigoureux des variables, garantissant ainsi la
validité interne de nos résultats. De plus, elle nous permet de mesurer de maniére précise
I'effet causal de l'utilisation du ChatGPT sur les compétences rédactionnelles des
étudiants, en comparant les performances avant et apres l'intervention. Enfin, elle offre
une approche systématique pour tester nos hypothéses de recherche et répondre a nos
questions de recherche de maniére empirique.

L'expérimentation menée dans le cadre de cette recherche repose sur une
méthodologie bien définie, intégrant des outils de collecte de données, une population
d'étude et des procédures d'analyse: En combinant ces éléments, nous visons a obtenir des
résultats fiables et significatifs qui contribueront a enrichir notre compréhension de
I'efficacité de Il'innovation pédagogique avec le ChatGPT dans le domaine de
I'enseignement de I'écriture en francais.

2.2 Les Outils Méthodologiques

Dans cette section, nous explorons les outils méthodologiques utilisés pour mener a
bien notre recherche sur lI'impact de I'innovation pédagogique avec le ChatGPT sur la
qualité des productions écrites des étudiants de premiere année master de francais. Ces
outils sont soigneusement sélectionnés pour garantir la fiabilité et la validité de nos
données, ainsi que pour répondre de maniere exhaustive a nos questions de recherche.
2.2.1 Pré-Enquéte

Avant de débuter notre expérimentation, nous jugeons essentiel de mener une pré-
enquéte aupres des étudiants de Master 1 spécialité Science du Langage. Cette pre-
enquéte vise a recueillir des informations initiales sur leurs connaissances, leurs attitudes

et leurs attentes concernant l'utilisation du ChatGPT dans le cadre de notre recherche.
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- Justification du Questionnaire

Le questionnaire de pré-enquéte (Annexe 1) est concu de maniére a cibler plusieurs
aspects cruciaux pour notre recherche. Tout d'abord, nous cherchons a évaluer le niveau
de familiarité des étudiants avec l'intelligence artificielle (I1A) et les outils basés sur I'lA,
y compris le ChatGPT. Cette information nous permettra de mieux comprendre le
contexte dans lequel les participants abordent notre étude. De plus, nous souhaitons
recueillir leurs attentes et leurs préférences concernant l'utilisation du ChatGPT dans
I'amélioration de leurs compétences en écriture. Cela nous aide a ajuster nos méthodes
d'expérimentation en fonction des besoins et des préférences des participants. Voici la
description détaillée de chaque section et question ainsi que leurs types.
Section 1 : Perceptions Initiales sur I'lA et le ChatGPT :

« Question 1.1 : Evalue le niveau de familiarité des participants avec I'lA dans le
contexte éducatif. Il s'agit d'une question a l'aide d'une échelle de Likert.

e Question 1.2 : il s’agit d’'une question dichotomique, elle détermine si les
participants ont déja utilisé des chatbots ou des outils basés sur I'lA dans leur
apprentissage antérieur.

Section 2 : Connaissances et Attitudes envers le ChatGPT :

o Question 2.1 : ¢’est une question dichotomique qui vise a savoir si les participants
ont déja utilisé le ChatGPT ou un outil similaire.

« Question 2.2 : une question ouverte qui interroge les étudiants s'ils ont utilisé le
ChatGPT.

o Question 2.3 : Explore les attentes des participants concernant I'impact du
ChatGPT sur lI'amélioration de leurs compétences en écriture, en utilisant une
forme de question ouverte qui encourage les réponses textuelles détaillées.

Section 3 : Préférences d'Apprentissage :

« Question 3.1 : Interroge les participants sur leurs préférences en ce qui concerne
la réception de commentaires sur leurs travaux ecrits, en leur offrant un choix entre
deux options : des commentaires automatisés ou des commentaires manuels.

o Question 3.2 : ldentifie les types de retours sur leurs travaux écrits que les
participants jugent les plus utiles. C’est une question a choix multiples.

Section 4 : Attitudes envers I'Intégration Technologique dans I'Education :
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o Question 4.1: Le but est d'évaluer la perception des participants concernant le réle
des technologies, notamment I'intelligence artificielle (1A), dans I'amélioration de
I'éducation, en utilisant un type de question ouverte qui encourage les réponses
détaillees.

« Question 4.2 : Explore les avantages potentiels et les inconvénients pergus de
l'utilisation de I'lA dans l'apprentissage des langues et de I'écriture sous forme de
questions ouverte.

En analysant les réponses a ces questions, nous pouvons mieux comprendre les
attitudes, les expériences et les attentes des étudiants de master 1 en science du langage
vis-a-vis de l'utilisation du ChatGPT dans le développement de leurs compétences en
écriture.

- Argumentation du Choix du Questionnaire

Nous optons pour un questionnaire structuré afin de garantir la cohérence dans la
collecte des données et de faciliter I'analyse ultérieure. Les questions sont formulées de
maniere a étre claires et compréhensibles pour les participants, tout en couvrant un large
éventail de sujets pertinents a notre recherche. De plus, le questionnaire est anonyme, ce
qui encourage les participants a répondre de maniére honnéte et ouverte.

En résumé, la pré-enquéte joue un réle crucial dans la phase préliminaire de notre
recherche, en nous fournissant des informations essentielles pour concevoir et mettre en
ceuvre notre expérimentation de manicre efficace et pertinente.

2.2.2 Post-enquéte

Dans le cadre de notre recherche rappelons qui vise a évaluer l'impact de
I'innovation pédagogique avec le ChatGPT sur le développement des compétences en
écriture chez les étudiants de Master 1 en Science du Langage, nous avons élaboré un
questionnaire de post-enquéte (Annexe 2) pour recueillir des données pertinentes et
approfondies. Ce questionnaire qui aborde la compétence de production écrite apres
I'utilisation du ChatGPT, contient au totale un nombre de 8 questions qui ont pour
objectifs de justifier le choix du Questionnaire.

1. Fréquence d'utilisation du ChatGPT comme outil d*aide a la rédaction :
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Nous souhaitons connaitre la fréquence a laquelle vous avez eu recours au ChatGPT
depuis la derniére enquéte. Veuillez indiquer combien de fois vous avez utilisé cet outil
pour vous aider dans la rédaction de vos travaux.

2. Perception de l'utilité du ChatGPT dans I'amélioration des compeétences en
écriture :

Nous aimerions recueillir votre opinion sur l'utilité du ChatGPT dans I'amélioration de
vos compétences en écriture. Veuillez nous indiquer dans quelle mesure vous avez trouvé
cet outil utile dans votre parcours académique, en choisissant parmi les options allant de
"pas du tout utile" a "tres utile™.

3. Identification des difficultés ou limitations rencontrées avec le ChatGPT :

Nous sommes intéressés par les éventuelles difficultés ou limitations que vous avez
rencontrees lors de l'utilisation du ChatGPT. Si vous en avez rencontré, veuillez les
décrire brievement.

4. Observation d‘une amélioration dans la qualité des travaux écrits depuis
I"'utilisation du ChatGPT :

Nous aimerions savoir si vous avez remarqué une amélioration dans la qualité de vos
travaux écrits depuis que vous utilisez le ChatGPT. Veuillez nous faire part de vos

observations et impressions a ce sujet.

5. Influence du ChatGPT sur la capacité a structurer les arguments et organiser les
idées :

Nous vous invitons a réfléchir a I'influence que I'utilisation du ChatGPT a eu sur votre
capacité a structurer vos arguments et a organiser vos idées dans vos travaux écrits.
Veuillez nous faire part de votre perception, en choisissant parmi les options proposées.
6. Comparaison de I'efficacité des suggestions du ChatGPT avec les retours manuels
d'un enseignant :

Nous aimerions recueillir votre avis sur l'efficacité des suggestions fournies par le
ChatGPT par rapport aux retours manuels d'un enseignant pour améliorer vos travaux
écrits. Veuillez nous indiquer votre opinion a ce sujet.

7. Intention d'utiliser & nouveau le ChatGPT ou un outil similaire dans les futurs

travaux écrits :
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Nous souhaitons savoir si vous envisagez d'utiliser a nouveau le ChatGPT ou un outil
similaire dans vos futurs travaux écrits. Veuillez nous indiquer si vous avez l'intention
de le réutiliser ou non.

8. Recommandations pour améliorer I'efficacité et I'utilisabilité du ChatGPT en
tant qu'outil d'aide a la rédaction :

Enfin, nous vous invitons a partager vos recommandations pour ameliorer I'efficacité et

I'utilisabilité du ChatGPT en tant qu'outil d'aide a la rédaction. N'hésitez pas a proposer

des idées pour rendre cet outil plus performant et adapté a vos besoins spécifiques.

Chaque critere contribue a l'efficacité globale de I'introduction en assurant sa clarté, sa

pertinence, sa cohérence et son attractivité. Une évaluation approfondie de ces aspects

permet de garantir que l'introduction remplit son r6le de maniere optimale, en captivant

I'attention du lecteur et en le préparant efficacement au contenu a venir. Le critére de

notation permet de quantifier la performance de l'introduction selon chacun de ces

aspects, offrant ainsi une évaluation précise et objective de sa qualité globale sur une

échelle de notation allant jusqu'a 20.

- Argumentation du Choix du Questionnaire

Ce questionnaire post-enquéte (annexe 2) est destiné aux participants du groupe

expérimental ayant utilisé le ChatGPT dans leur production écrite. 1l vise a recueillir leurs

impressions et expériences concernant I'efficacité de cette technologie dans I'amélioration
de leurs compétences en écriture. Les réponses a ce questionnaire permettront d'évaluer

I'impact de I'utilisation du ChatGPT sur la compétence en production écrite des étudiants,

ainsi que de recueillir des suggestions d'amélioration.

2.2.3 Consignes d’écriture des deux groupes (test 01-test 02)

2.2.3.1 Consigne d*écriture pour le Groupe 1 — Expérimental (test 01)

Les participants de ce groupe sont encouragés a rédiger une introduction en utilisant
librement le ChatGPT comme outil d'assistance. Ils sont invités a expérimenter les
fonctionnalités de cet outil et a I'intégrer dans leur processus de rédaction de maniére
autonome aussi a I’aide de la consigne suivante (Annexe 3) :

« Rédigez un texte sur I'impact de I'innovation pédagogique avec le ChatGPT sur
la qualité des productions écrites. Vous utiliserez le ChatGPT 3.5 pour rédiger et enrichir

VoS textes »
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- Consigne d'écriture pour le Groupe 1 — Expérimental (test 02)

Les 05 participants du groupe 1 sont encouragés a rédiger un texte complet en utilisant le
ChatGPT comme outil d'assistance avec prudence. lls sont invités a expérimenter les
fonctionnalités de cet outil et a I'intégrer dans leur processus de rédaction de maniére
autonome aussi a 1’aide de la consigne suivante (Annexe 4) :

« Vous allez rédiger un texte qui porte sur I'impact de I'innovation pédagogique avec
I'utilisation du ChatGPT sur la qualité des productions écrites. »

- Consigne d'écriture pour le Groupe 2 — Témoin (test 01)

Les participants de ce groupe sont invités a rédiger une introduction de maniére
traditionnelle, sans utiliser le ChatGPT ni d'autres outils d'assistance. lls doivent se fier
uniquement a leurs propres compétences en rédaction pour produire leur texte en suivant
la consigne suivante (Annexe 5) :

« Rédigez un texte sur I'impact de I'innovation pédagogique avec le ChatGPT sur la
qualité des productions écrites. Aucun outil d'assistance ne sera utilise. »

Ces questionnaires et consignes d'écriture sont soigneusement élaborés pour
recueillir des données pertinentes et fournir des informations approfondies sur I'efficacité
de l'innovation pédagogique avec le ChatGPT dans l'enseignement de I'écriture en
francais.

- Consigne d'écriture pour le Groupe 2 — Témoin (test 02)

Dans le deuxiéme test, Les participants du groupe témoin. Sont aussi invités a rédiger un
texte complet de maniére traditionnelle, sans utiliser le ChatGPT ni d'autres outils
d'assistance. Ils doivent se fier uniquement a leurs propres compétences en rédaction pour
produire leur texte en suivant la consigne suivante (Annexe 6) :

«Vous allez rédiger un texte qui porte sur I'impact de I'innovation pédagogique avec

I'utilisation du ChatGPT sur la qualité des productions écrites. »

2.2.4Description du systeme ChatGPT 3.5 utilisé
Le systeme ChatGPT 3.5 est une version améliorée du modéle de langage développé
par OpenAl. Ce modele repose sur l'architecture transformer et il est spécifiguement

congu pour générer du texte de maniere autonome en se basant sur des données
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préalablement entrainées. Le choix du ChatGPT 3.5 pour notre recherche repose sur
plusieurs facteurs :

- Capacités de génération de texte avancées :

Le ChatGPT 3.5 est reconnu pour sa capacité a générer du texte de haute qualité et
cohérent, ce qui en fait un outil précieux pour I'enseignement de I'écriture en francais.

- Adaptabilité aux besoins des étudiants :

Ce systeme est capable de fournir un feedback instantané et personnalisé aux étudiants
tout au long de leur processus d'écriture, ce qui peut contribuer a améliorer leurs
compétences rédactionnelles de maniére efficace.

- Large corpus de données d'entrainement :

Le ChatGPT 3.5 a été entrainé sur un vaste ensemble de données provenant de diverses
sources, ce qui lui confere une compréhension approfondie de la langue francaise et de
ses subtilités, ce qui est essentiel dans le contexte de notre recherche sur I'enseignement
de I'écriture en francais.

- Disponibilité et accessibilité :

Le ChatGPT 3.5 est largement disponible et facilement accessible, ce qui facilite son
utilisation dans le cadre de notre recherche.

En utilisant le ChatGPT 3.5, nous visons a exploiter pleinement les capacités de ce
modele de langage avancé pour soutenir I'enseignement de I'écriture en francais et évaluer
son impact sur le développement des compétences rédactionnelles des étudiants de
Master 1 en Science du Langage.

La population d'étude pour notre recherche comprend les étudiants inscrits en Master 1
spécialité Science du Langage a 1’université de Saida Dr Moulay Taher.
2.2.5 Population d'étude et échantillonnage

Apres les présentations et la prise de contact avec les étudiants, nous avons sollicité
leur participation pour obtenir un consentement éclairé, essentiel pour notre recherche.
Sur les 15 étudiants contactés, nous avons pu recruter un échantillon de 10 étudiants
volontaires, comprenant 2 garcons et 8 filles, représentant ainsi une diversité de genre au
sein de notre échantillon.

Les participants sont répartis en deux groupes de maniére équilibrée, avec 5 étudiants

dans chaque groupe. Chacun des groupes a eu la possibilité de choisir s'il préférait utiliser
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le ChatGPT comme outil dassistance pour la rédaction de leurs textes (groupe
expérimental) ou rédiger de maniere traditionnelle sans assistance (groupe témoin).
Cette méthode d'échantillonnage stratifié nous permet d'assurer une représentativité de
I'échantillon tout en tenant compte des préférences individuelles des participants. En
outre, elle nous permettra de comparer les résultats entre les deux groupes, nous offrant
ainsi une perspective plus complete sur I'impact de l'innovation pédagogique avec le
ChatGPT sur le développement des compétences en écriture.
2.2.6 L’expérimentation
- Nature de I'expérimentation

L'expérimentation menée dans le cadre de cette recherche et comme citée
auparavant, consiste a évaluer I'efficacité de I'utilisation du ChatGPT dans I'amélioration
des compétences rédactionnelles des étudiants en francais. Cette expérimentation est
conduite a travers une comparaison entre deux groupes : le groupe expérimental, ou les
étudiants utilisent le ChatGPT comme outil d'assistance a la rédaction, et le groupe
témoin, ou les étudiants rédigent de maniere traditionnelle sans assistance.
La principale variable étudiée est la qualité des productions écrites des étudiants, mesurée
a travers les critéres suivants : la clarté, la cohérence, la richesse lexicale, la structure
argumentative, et la correction grammaticale. Les données collectées apres
I'expérimentation permettront d'évaluer les différences de performance entre les deux
groupes et danalyser I'impact de I'utilisation du ChatGPT sur I'amélioration des
compétences rédactionnelles.
2.2.7 Méthodologie

Pour mener a bien cette expérimentation, nous suivons une méthodologie
rigoureuse. Tout d'abord, nous effectuons une pre-enquéte pour eévaluer les perceptions
initiales des étudiants concernant l'utilisation du ChatGPT et leur niveau de compétence
en écriture. Ensuite, nous répartissons les participants en deux groupes.
Le groupe expérimental comporte des étudiants utilisant le ChatGPT comme outil
d'assistance a la rédaction, tandis que le groupe témoin rédige de maniere traditionnelle
sans l'utilisation du ChatGPT. Chaque groupe recoit les mémes consignes specifiques
pour la rédaction de leur texte, avec des critéres clairs définis pour évaluer la qualité des

productions écrites.
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Aprés la rédaction des textes, nous collectons les productions écrites des deux groupes et
les évaluons selon les critéres prédéfinis. Les données sont analysées de maniére
quantitative et qualitative pour identifier les différences de performance entre les deux
groupes et évaluer l'impact de Il'utilisation du ChatGPT sur I'amélioration des
compétences rédactionnelles.

Cette méthodologie permet d'obtenir des résultats précis et fiables sur I'efficacité de
I'innovation pédagogique avec le ChatGPT dans I'enseignement de I'écriture en francais.
- Justification de I’expérimentation

L'expérimentation revéte une importance capitale, alimentée par les derniéres recherches
et l'urgence de Il'enjeu éducatif actuel. Ces études récentes soulignent l'impact
transformateur des technologies de I'information et de la communication (TIC) dans
I'éducation, notamment dans I'enseignement de I'écriture en francais (Smith & Johnson,
2020). Le besoin pressant d'améliorer les compétences rédactionnelles des étudiants
universitaires, en particulier ceux en premiére année de master, est souligné par plusieurs
chercheurs (Lee & Johnson, 2018).

A cet égard, l'intégration du ChatGPT dans I'enseignement de I'écriture en francais suscite
un intérét croissant. Des études récentes suggeérent que cette technologie peut offrir un
soutien personnalisé et instantané, conduisant potentiellement a une amélioration
significative de la qualité des productions écrites des étudiants (Brown et al., 2021).
Cependant, malgré ces avancées prometteuses, des recherches supplémentaires sont
nécessaires pour évaluer de maniére approfondie I'efficacité réelle de cette innovation
pédagogique.

Ainsi, I'expérimentation proposée se positionne comme une réponse directe a cet appel a
I'action. Elle vise a tester empiriquement les hypotheses formulées, en prenant en compte
les perceptions des étudiants, les résultats concrets de l'utilisation du ChatGPT et les
derniéres avancées dans le domaine de I'¢éducation assistée par I'l A. Cette expérimentation
revét donc une importance capitale pour l'avenir de I'enseignement de I'écriture en
francais, offrant des perspectives nouvelles et novatrices pour répondre aux défis
contemporains de I'éducation.

2.2.8 Récapitulatif de ’expérience réalisée
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Séances | Dates et Heures | Durées Lieux Descriptions
* Prise de contact et présentation du
ChatGPT : Introduction des étudiants
30 min au ChatGPT et & son utilisation
potentielle dans I'amélioration de leurs
Salle compétences en écriture en francais.
Séance 24/01/2024 d’informatique
01 A9h30

* Consentement des étudiants a la
participation a I'étude.
* Distribution de questionnaire de pré-
enquéte visant a recueillir leurs
_ perceptions initiales sur I'lA, le
30 min ChatGPT, leurs attentes et leurs
préférences en matiére d'apprentissage.

* Subdivision des étudiants en deux
groupes : un groupe expérimental
utilisant le ChatGPT et un groupe

Salle témoin rédigeant sans l'assistance du

Séance 31/01/2024 60 min d’informatique ChatGPT.

02 A9h30 * Consignes de production écrite test 1
en utilisant I'assistance du ChatGPT
pour le groupe expérimental.

* Consignes de production écrite test 1
pour le groupe témoin.

Séance 14/02/2024 60 min Salle
03 A9h30 d’informatique | * Consigne de production écrite test 2
pour les deux groupes.
*Distribution de questionnaire de post-
Séance 22/02/2024 Salle enqguéte visant a recueillir les
04 A 9h30 40 min d’informatique | perceptions finales sur I'lA, le
ChatGPT.
* encouragement et remerciment aux
étudiants pour leur contribution.

Du 28/03/2024
Séance A :finde Non - Maison * Analyse des données.
05 I’analyse déterminer

2.2.9 Méthode d’analyse du corpus
Les protocoles de collecte de données pour notre recherche comprennent les
réponses a deux questionnaires et les 20 productions écrites des étudiants. Les textes

seront analysés a la fois qualitativement et quantitativement. L'analyse qualitative nous
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permettra de comptabiliser le nombre d'informations produites par chaque étudiant, tandis
que l'analyse qualitative sera réalisée a I'aide d'une grille d'analyse spécifique.

Les grilles d'analyses (annexe7 et 8) sont congues pour évaluer meticuleusement les
productions écrites des étudiants. Elles se déploient chacune sur cing grands critéres
fondamentaux, chacun étant enrichi de sous-criteres spécifiques afin de garantir une
évaluation exhaustive et précise des compétences rédactionnelles des participants.

> Le premier critere : L'évaluation de l'introduction repose sur plusieurs criteres
essentiels pour garantir son efficacité. La pertinence du contenu est primordiale,
car elle détermine dans quelle mesure l'introduction répond a son objectif
principal, qui est de préparer le lecteur au sujet abordé dans le reste du document.
Une introduction pertinente doit clairement énoncer le contexte, le probleme ou
I'objectif de I'étude, tout en fournissant un équilibre entre la concision et la
pertinence des informations présentées. De plus, la cohérence dans le
développement des informations est cruciale pour assurer la clarté et la
compréhension de l'introduction, en offrant une progression logique et fluide des
idées.

> Le deuxiéme critere : Une organisation et une structure claires facilitent la
navigation du lecteur a travers le texte. Une introduction bien structurée comprend
une mise en contexte, une énonciation des objectifs et une présentation des
arguments a venir, le tout présenté de maniére logique pour assurer une
compréhension aisée. La cohérence globale de I'introduction, avec des transitions
fluides entre les différentes parties, contribue a une expérience de lecture agréable
et a une meilleure comprehension du sujet traité.

> Le troisieme critére : La clarté et la précision du langage sont essentielles pour
transmettre efficacement les idées. Une utilisation précise et accessible du langage,
évitant les ambiguités et le jargon excessif, améliore la compréhension du lecteur.
De méme, une précision dans le choix des termes garantit une transmission exacte
du message, renforcant ainsi la crédibilit¢ de l'auteur et la facilite de
compréhension de I'introduction.

> Le quatriéme critére : Une attention particuliére doit également étre portée a la

grammaire et a la syntaxe. Une utilisation correcte de la grammaire et de la syntaxe
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assure une lecture fluide et agréable, tandis qu'un usage approprié des temps
verbaux et de la ponctuation aide a organiser les idées et a clarifier la structure du
texte.
> Le cinquieme critere : Enfin, le style et la créativité de I'introduction jouent un
role crucial dans son attractivité. Une approche originale et des éléments
stylistiques engageants, tels que des anecdotes ou des questions rhétoriques,
captivent l'attention du lecteur et suscitent son intérét des le début. De plus, un ton
adapté au sujet renforce la crédibilité de I'auteur et facilite I'engagement du lecteur
avec le texte dans son ensemble.
L'analyse des données s'articulera autour de plusieurs étapes méthodiques et rigoureuses.
Dans un premier temps, une comparaison approfondie des scores des deux groupes sur
chaque critére et sous-critére permettra d'identifier les différences significatives entre les
écrits produits avec l'assistance du ChatGPT et ceux élaborés de maniére traditionnelle.
Cette démarche offrira des éclairages précieux sur les éventuels bénéfices de I'utilisation
de cette technologie dans I'amélioration des compétences rédactionnelles.
Ensuite, une analyse fine des productions écrites permettra d'identifier les points forts et
les points faibles de chaque groupe, offrant ainsi des perspectives riches et nuancées sur
les dynamiques d'apprentissage associées a I'utilisation de cette technologie innovante.
Cette approche méthodique et détaillée garantit une évaluation compléte et objective des
performances rédactionnelles des étudiants, tout en fournissant des données pertinentes
pour une meilleure compréhension des impacts de cette innovation pédagogique sur le
développement des compétences en écriture.
2.3 Conclusion
En conclusion de ce chapitre, nous avons exploré en profondeur le systeme
ChatGPT 3.5, mettant en lumiére ses fonctionnalités et ses caractéristiques essentielles.
Nous avons egalement examiné la population d'étude et I'échantillonnage, fournissant
ainsi un cadre solide pour notre expérimentation. En outre, nous avons détaillé le
déroulement de I'expérimentation, en décrivant minutieusement les différentes phases et
les instructions données aux participants.
Dans le premier chapitre, nous avons introduit le contexte de recherche ainsi que les

objectifs et les questions de recherche. Nous avons également examiné les bases
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théoriques sous-tendant notre étude, en explorant les travaux antérieurs sur l'utilisation de
I'lA dans I'éducation et en soulignant I'importance de notre recherche dans ce domaine en
évolution rapide.

Dans le deuxieme chapitre, nous avons approfondi les détails de notre méthodologie, en
présentant le systéme ChatGPT 3.5 utilisé, la population d'étude et I'échantillonnage, ainsi
que le plan et le déroulement de I'expérimentation. Nous avons également discuté en
détail de la grille d'analyse élaborée pour évaluer les productions écrites des étudiants,
soulignant son importance dans la mesure des performances rédactionnelles.

En synthese, ces deux chapitres ont jeté les bases solides nécessaires a la réealisation de
notre étude. Nous sommes désormais préts a passer au chapitre suivant, ou nous
présenterons les résultats de notre expérimentation et les analyses qui en découlent. Ces
résultats fourniront des informations cruciales sur I'efficacité de I'utilisation du ChatGPT
3.5 dans I'amélioration des compétences en écriture chez les étudiants de master 1 en

science du langage.
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Chapitre 111 : Résultats, Analyse et interprétation

3.1 Introduction

Face a I'évolution rapide de l'intelligence artificielle (1A) et de ses applications dans
divers secteurs, y compris I'éducation, il est devenu impératif d'évaluer I'impact réel de
ces technologies sur les processus d'apprentissage et d'enseignement. Dans ce contexte,
ce troisieme chapitre se concentre sur I'analyse approfondie des résultats obtenus a travers
une série de questionnaires et d'évaluations des productions écrites, dans le cadre d'une
étude visant a évaluer I'impact du ChatGPT, une technologie de traitement du langage
naturel basee sur I'lA, sur les compétences en écriture des apprenants.

Ce troisiéme chapitre commence par une analyse quantitative des questionnaires de

pré-enquéte et de post-enquéte, visant a examiner les perceptions initiales des participants
concernant I'lA et le ChatGPT, leurs attitudes envers cette technologie, ainsi que leurs
préférences d'apprentissage et d'intégration technologique dans I'éducation. Cette analyse
permettra de comparer les perceptions initiales avec I'expérience réelle des participants
apres avoir utilisé le ChatGPT, offrant ainsi un apercu des changements potentiels dans
leurs attitudes et leurs perspectives futures.
Par la suite, une analyse qualitative des productions écrites des deux groupes test sera
présentée. Cette analyse permettra d'évaluer I'impact du ChatGPT sur les compétences en
écriture des participants en comparant les résultats des copies corrigées du groupe
expérimental avec ceux du groupe témoin.

Enfin, une synthese comparative globale détaillée par critéres sera proposée, mettant
en lumiére les principales conclusions de cette partie de I'étude et ouvrant la voie a une
discussion approfondie sur les implications pratiques et théoriques de ces résultats dans
le domaine de I'intégration de I'lA dans I'éducation.

En résumé, ce chapitre offre une analyse approfondie des effets du ChatGPT sur les
perceptions, attitudes et performances des participants, ainsi qu'une réflexion sur les
implications de ces résultats pour la pratique et la recherche futures dans le domaine de

I'apprentissage assisté par I'lA.

3.2 Analyse quantitative des questionnaires de pré-enquéte et post-enquéte
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3.2.1 Analyse quantitative des questionnaires de la pré-enquéte

Cette analyse se concentre sur les perceptions, connaissances et attitudes des 12
participants concernant I'Intelligence Artificielle (IA) et le ChatGPT dans le domaine de
I'éducation. Les questionnaires sont divisés en sections, chacune abordant des aspects
spécifiques de cette thématique. L'objectif est d'examiner les réponses des participants
pour mieux comprendre leurs perspectives et leurs attentes vis-a-vis de ces technologies

émergentes dans l'apprentissage.

Section 1 : Perceptions Initiales sur I'lA et le ChatGPT

1.1 Dans quelle mesure avez-vous déja entendu parler de I'intelligence artificielle
(1A) dans le contexte de I'éducation avant cette enquéte ?
a- Treés bien informé c- Assez bien informé
b- Peu informé d- Pas du tout informé

Tableau 01 : la connaissance des étudiants de I'l A dans le contexte de I'éducation

Section | Question | Type de Réponses Nombre de
guestion réponses
Tres bien informé 4
1 1.1 Echelle de : -
Likert Peu informé 2
Assez bien informé 5
Pas du tout informé 1
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Séction1Q,1.1

Figure 1 : la connaissance des étudiants de I'l A dans le contexte de I'éducation

Commentaire :

La plupart des répondants se considérent comme étant "Trés bien informés" sur
I'intelligence artificielle dans le contexte de I'éducation. Cela suggere qu'une partie
significative de I'échantillon a une connaissance approfondie de ce sujet. D'autre part,
Un nombre supérieur de répondants se considerent comme étant "Assez bien informés™,
ce qui indique également un niveau de familiarité appréciable avec I'lA dans le domaine
éducatif. Deux répondants se classe comme "Peu informer"”, suggérant qu'il y a quelques
personnes dans I'échantillon qui ont une connaissance limitée de I'lA dans ce contexte.
Un répondant déclare étre "Pas du tout informé" sur I'l A dans le contexte éducatif, ce qui
souligne I'existence de certains individus qui ont peu ou pas de connaissances sur ce sujet.

En résumé, ces résultats montrent une diversité de niveaux de connaissance parmi
les répondants en ce qui concerne I'lA dans I'éducation, allant d'une connaissance
approfondie a un manque total de familiarité avec le sujet. Cela souligne I'importance de
prendre en compte ces différents niveaux de connaissances lors de la conception de

programmes €ducatifs ou de la mise en ceuvre de technologies liées a 1'TA.

1.2 Avez-vous déja utilisé des chatbots ou des outils basés sur I'lA dans votre

apprentissage précédent ?
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Oui O Non [

Tableau 02 ;: L’utilisation des étudiants des outils basés sur I’TA

Section Question Type de question Réponses Nombre de réponse
1 1.2 Fermée Oui 9
Non 3

Séction 1 Q,1.1

Figure 2 : L’utilisation des étudiants des outils basés sur I’'TA

Commentaire

Parmi les douze répondants, neuf ont indiqué avoir déja utilisé des chatbots ou des
outils basés sur I'intelligence artificielle (IA) dans leur apprentissage précedent, tandis
que trois ont déclaré ne pas avoir utilisé de tels outils. La prépondérance des réepondants
ayant déja utilisé des chatbots ou des outils basés sur I'lA dans leur apprentissage

précédent suggere une certaine familiarité avec ce type de technologie.

Cependant, le fait que trois répondants n‘aient pas utilisé ces outils indique qu'il

existe une diversité d'expériences parmi les participants a I'enquéte, certains étant plus
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familiers avec les technologies basées sur I'lA que d'autres. Cette répartition des réponses
souligne lI'importance de prendre en compte le niveau de familiarité des apprenants avec
les technologies basées sur I'lA lors de la conception de programmes éducatifs ou de
I'intégration de telles technologies dans I'enseignement et I'apprentissage

Section 2 : Connaissances et Attitudes envers le ChatGPT

2.1 Avez-vous déja utilisé le ChatGPT ou un outil similaire auparavant ?

O Oui O Non

Tableau 03 : utilisation du ChatGPT par les étudiants

Section | Question | Type de question | Réponses | Nombres de réponses

2 2.1 Fermée Oui 09

Non 03

Séction 2 Q,2.1

Figure 3 : utilisation du ChatGPT par les étudiants

Commentaire
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Dans la section 2, qui porte sur les connaissances et les attitudes envers le ChatGPT,
les répondants ont été interrogés sur leur expérience préalable avec le ChatGPT ou un
outil similaire. Les résultats montrent que sur un total de 12 répondants, 9 ont indiqué
avoir déja utilisé le ChatGPT ou un outil similaire auparavant, tandis que 3 ont repondu
par la négative. Ces résultats suggerent qu'une majorité des répondants ont une certaine
expérience prealable avec le ChatGPT ou des outils similaires, ce qui pourrait influencer
leurs perceptions et leurs attentes concernant cet outil. Cela pourrait également indiquer
une certaine familiarité avec la technologie parmi les participants a I'enquéte, ce qui
pourrait &tre un facteur important a prendre en compte dans I'analyse des autres sections
du questionnaire.

2.2 Si vous avez utilisé le ChatGPT, dans quel contexte I'avez-vous utilisé et
quels étaient vos objectifs ?
Contexte / Objectifs

Tableau 04 : contexte et objectifs d’utilisation du ChatGPT4

Section Question Type de question Réponses Nombre
Contexte 03
2 2.2 Ouverte
Obijectifs 05
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Séction 2 Q,2.2

Figure 4 : contexte et objectifs d’utilisation du ChatGPT4

Commentaire

Les résultats de la question ouverte 2.2 fournissent des informations sur les
contextes dans lesquels les répondants ont utilisé le ChatGPT ainsi que leurs objectifs.
Voici une analyse de ces résultats :
Contexte : Les répondants ont mentionné trois contextes différents dans lesquels ils ont
utilisé le ChatGPT. Cela indique une diversité d'applications de cet outil, allant de
I'université a I'éducation générale et aux études.
Obijectifs : Les répondants ont indiqué cinq objectifs différents pour I'utilisation du
ChatGPT. Cela comprend des objectifs tels que trouver des informations, s‘orienter dans
leurs approches, répondre a des questions spécifiques, faciliter I'apprentissage et aider a
la rédaction.
Ces résultats suggerent une utilisation variée et des attentes diverses quant a ce que le
ChatGPT peut accomplir. Certains l'utilisent pour des taches spécifiqgues comme la
recherche d'informations ou l'analyse linguistique, tandis que d'autres l'utilisent de
maniere plus générale pour soutenir leur apprentissage et leur écriture. Cette diversité
reflete probablement les différentes expériences et besoins des répondants en matiére

d'utilisation de la technologie dans le domaine de I'éducation et de I'apprentissage.

54

——
| —



Chapitre 111 : Résultats, Analyse et interprétation

2.3 Quelles sont vos attentes concernant I'utilisation du ChatGPT dans
['amélioration de vos compétences en écriture ?

Tableau 05 : les attentes des étudiants quant a I'utilisation du ChatGPT dans la
production écrite.

Section Question Type de question Réponses Nombre

2 2.3 Ouverte Attentes 05

Séction 2 Q,2.3

o

Figure 5 : les attentes des étudiants quant a |'utilisation du ChatGPT dans
la production écrite

Commentaire

Les résultats de la question ouverte 2.3 révelent les attentes des répondants
concernant I'utilisation du ChatGPT pour améliorer leurs compétences en écriture.
05 répondants seulement ont donné des réponses concernant leurs attentes envers
I'utilisation du ChatGPT pour améliorer leurs compétences en écriture. Cela dénote une
certaine prise de conscience et d'intérét pour I'impact potentiel de cette technologie sur
leur capacité a écrire de maniere plus efficace ou précise.
Ces résultats suggeérent que les répondants voient le ChatGPT comme un outil potentiel
pour les aider dans leur processus d'écriture. Le fait que certains répondants aient exprimé
des attentes spécifiques indique qu'ils ont des idees claires sur la maniére dont cet outil
pourrait contribuer a leur développement en écriture. Cela reflete également un intérét
actif dans I'exploration des possibilités offertes par la technologie dans le domaine de

I'éducation et de I'apprentissage de I'écriture.
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Section 3 : Préférences d'Apprentissage
3.1 Préférez-vous recevoir des commentaires et des suggestions sur vos travaux
écrits de maniere automatisée (via un outil comme le ChatGPT) ou de maniére
manuelle de la part d'un enseignant ?

a- Automatisée b- Manuelle
Tableau 06 : avis des étudiants sur I’annotation automatisée vs manuelle de leurs

productions écrites.

Section | Question | Type de question Réponses Nombre
Automatisée 06

3 3.1 Fermée
Manuelle 06

Séction 3 Q,3.1

Figure 6 : avis des étudiants sur ’annotation automatisée vs manuelle de leurs
productions écrites.

Commentaire
Pour la question fermée 3.1 de la section 3, les répondants ont exprimé leurs
préférences quant a la maniére dont ils préférent recevoir des commentaires et des

suggestions sur leurs travaux écrits. Voici une analyse des résultats :
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D’une part, 6 répondants ont indiqué préférer recevoir des commentaires et des
suggestions de maniére automatisée, probablement via un outil comme le ChatGPT. Cela
suggere une ouverture a l'utilisation de la technologie pour fournir un retour sur leurs
travaux écrits. D’autre part, les six autres répondants ont préféré recevoir des
commentaires et des suggestions de maniére manuelle de la part d'un enseignant. Cela
indique une préférence pour un feedback plus personnalisé et humain, peut-étre en raison
de son caractére plus détaillé et contextualisé.

Ces resultats soulignent une diversité de préférences parmi les répondants en ce qui
concerne la maniére dont ils souhaitent recevoir des commentaires sur leurs travaux ecrits.
Certains privilégient I'efficacité et la rapidité offertes par les outils automatisés, tandis
que d'autres appreécient l'aspect plus interactif et personnalisé du feedback manuel de la
part des enseignants. Cela met en lumiére lI'importance de prendre en compte les besoins
et les préférences individuels lors de la conception de méthodes d'évaluation et de
feedback dans I'éducation.

3.2 Quels types de retours sur vos travaux écrits trouvez-vous les plus utiles ?

(Cochez toutes les options qui s'appliquent)

a- Corrections grammaticales c- Suggestions de style
b- Commentaires sur la structure argumentative d- Autre (précisez)
c-
Tableau 07 : avis des étudiants sur les aspects spécifiques de leurs travaux écrits

nécessitant des améliorations ou une réécriture.

Section | Question Type de Réponses Nombre
guestion

05
Corrections grammaticales

3 3.2 Fermee Commentaires sur la structure 03

argumentative

Suggestions de style 02

Autre (précisez) 00
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Séction 3 Q,3.2

—

Figure 7 : avis des étudiants sur les aspects spécifiques de leurs travaux écrits nécessitant
des améliorations ou une réécriture.

Commentaires :

La question fermée 3.2 de la section 3, les répondants ont indiqué les types de retours

sur leurs travaux écrits qu'ils trouvent les plus utiles.
Pour la Corrections grammaticales, Cing répondants ont coché cette option. Ce qui
suggere que la correction des erreurs grammaticales est un aspect important du feedback
pour ces apprenants. Cela met en évidence I'importance accordée a la clarté et a la
précision linguistique dans leurs travaux écrits.

Quant aux commentaires sur la structure argumentative, trois répondants ont choisi
cette option. Ce qui indique qu'ils attachent de I'importance a la cohérence et a la logique
de l'argumentation dans leurs travaux. Cela suggére qu'ils valorisent un feedback qui les
aide a structurer et a développer leurs idées de maniere efficace.

Et pour les Suggestions de style, deux répondants ont sélectionné cette option. Ce
qui suggeére qu'ils apprécient les conseils sur la maniére d'améliorer leur style d'écriture.
Cela peut inclure des suggestions sur la clarté, la concision et I'expressivité dans leurs
écrits.

Autre : Aucun répondant n'a choisi cette option, ce qui ne signifie qu’aucun des
répondants n‘a ressenti le besoin de préciser d'autres types de retours qu'ils trouvent utiles

sur leurs travaux écrits.
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Section 4 : Attitudes envers I'Intégration Technologique dans I'Education

4.1 Comment percevez-vous le role des technologies, en particulier de I'lA, dans
I'amélioration de I'éducation ?

4.2 Quels sont, selon vous, les avantages potentiels et les inconvénients de

I'utilisation de I'l A dans I'apprentissage des langues et de I'écriture ?

Tableau 08 : Attitudes envers I'Intégration Technologique dans I'Education

Section | Question | Type de question Réponses Pas de réponses
4.1 11 01
Ouverte
4
4.2 9 03

Séction 4 Q,4.1

Figure 8 : Attitudes envers I'Intégration Technologique dans I'Education

Commentaire :

Pour la question 4.1, les réponses des participants suggérent une tendance optimiste
quant au r6le des technologies, notamment de I'lA, dans I'amélioration de I'éducation.
Cette perception positive peut refléter une confiance accrue dans les capacités des
technologies a transformer les processus d'apprentissage et a offrir de nouvelles

opportunités pédagogiques.
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Quant a la question 4.2, les réponses variées des participants sur les avantages
potentiels et les inconvénients de Il'utilisation de I'lA dans I'apprentissage des langues et
de I'écriture mettent en lumiere une diversité d'opinions et de préoccupations. Ces
réponses pourraient refléter des considerations telles que la précision des résultats,
I'individualisation de I'apprentissage, les implications éthiques et la dépendance
technologique. Une analyse plus approfondie de ces réponses permettrait de mieux
comprendre les attentes et les préoccupations des participants concernant l'intégration de
I'lA dans I'éducation.

Analyse et interprétation des résultats des questionnaires de pré-enquéte

En somme, les résultats de la pré-enquéte mettent en évidence une attitude
généeralement positive des participants a I'égard de l'intégration des technologies, en
particulier de I'lA, dans I'éducation. Ils expriment une familiarité préalable avec ces
technologies et une perception optimiste de leur potentiel pour améliorer les processus
d'apprentissage. Les attentes quant a l'utilisation du ChatGPT dans I'amélioration des
compétences en ecriture sont élevées, avec des participants exprimant un intérét pour les
retours automatisés sur leurs travaux écrits. Les résultats suggerent également une
ouverture a l'utilisation de I'lA dans l'apprentissage des langues et de I'écriture, bien que
certains participants soulevent des questions concernant les avantages potentiels et les
inconvénients de cette approche. En résumé, la pré-enquéte revele un climat favorable a
I'intégration de I'lA dans I'éducation, tout en soulignant la nécessité d'une réflexion sur
ses implications et ses limites.

Il est & noter que cette premiere étape de I'expérience sera suivie par l'analyse de
questionnaires de post-enquéte, qui permettra d'évaluer I'expérience réelle des 6
participants du groupe expérimental avec le ChatGPT et d'examiner I'impact de son
utilisation sur le développement de leurs compétences en écriture. Cette analyse post-
enguéte fournira des insights supplémentaires et complémentaires a ceux obtenus lors de
la pré-enquéte, permettant ainsi une évaluation plus approfondie de I'efficacité et de la

pertinence de I'lA dans un contexte éducatif.

60

——
| —



Chapitre 111 : Résultats, Analyse et interprétation

3.2.2 Analyse quantitative des questionnaires de la post-enquéte (G1 expérimental)

Cette deuxieme analyse de post-enquéte, se concentre sur les perspectives des 6
participants du groupe expérimental, apres 1’utilisation du ChatGPT comme outil d'aide
a larédaction. Les questionnaires sont congus pour comprendre comment cette expérience
a influencé leurs perceptions et attentes vis-a-vis de I'Intelligence Artificielle (1A) dans
I'éducation. Les réponses sont examinées pour évaluer I'impact de cette expérience sur la
facilité d'utilisation, la satisfaction et I'efficacité percue de I'outil. Les commentaires des
participants fournissent également des insights riches sur leur expérience.

Section 1 : Expérience avec le ChatGPT

1. Combien de fois avez-vous utilisé le ChatGPT comme outil d*aide a la rédaction
depuis la derniére enquéte ?

Tableau 09 : I'utilisation du chatGPT

Section Question Type de Réponses Nombre de
guestion réponses
Une fois 0
1 1 Fermé | Deux a trois fois 2
Plus de trois fois 4

Section 1. Q 1

Figure 9 : I’utilisation du chatGPT
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Commentaire :
La majorité des étudiants (4 sur 6) ont utilisé le ChatGPT plus de trois fois, ce qui suggére
une utilisation fréquente de I'outil pour les aider dans leurs rédactions académiques.
2. A quel point avez-vous trouvé le ChatGPT utile dans I'amélioration de vos
compétences en écriture ?

Tableau 10 : Le ChatGPT et I’amélioration des productions

Section Question Type de Réponses Nombre de
guestion réponses
Pas du tout utile 0
1 2 Fermé Peu utile 0
Utile 2
Tres utile 4

Section 1. Q 2
—

Figure 10 : Le ChatGPT et I’amélioration des productions

Commentaire :

Plus que la moitié des répondants (4 sur 6) ont trouvé le ChatGPT tres utile, ce qui
indique une perception positive de l'outil en termes d'amélioration de leurs compétences

en écriture.
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3. Avez-vous rencontré des difficultés ou des limitations lors de I'utilisation du

ChatGPT ?
Tableau 03 : difficultés et limitation
Section Question Type de Réponses Nombre de
question réponses
1 3 Oui 1
Fermé Non 5

Section 1. Q 3

Figure 11 : difficultés et limitation

Commentaire :

La plupart des étudiants (5 sur 6) n’ont pas rencontré des difficultés ou des
limitations lors de l'utilisation du ChatGPT, ce qui suggere qu'il existe des défis a
surmonter pour une utilisation efficace de I'outil.

Section 2 : Impact sur les Compétences en Ecriture

4. Avez-vous remarqué une amelioration dans la qualité de vos travaux écrits

depuis que vous avez commencé a utiliser le ChatGPT ?
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Tableau 04 ;: L’améliorations avec ChatGPT

Résultats, Analyse et interprétation

Section Question Type de Réponses Nombre de
guestion réponses
2 4 Qui 6
Ferme Non 0

Section 2. Q 4

Figure 12 : L’améliorations avec ChatGPT

Commentaire :

Tous les étudiants ont remarqué une amélioration dans la qualité de leurs travaux
écrits depuis qu'ils ont commencé a utiliser le ChatGPT, ce qui suggére que l'outil a eu
un impact positif sur la qualité de leurs écrits.

5. Dans quelle mesure pensez-vous que I'utilisation du ChatGPT a influenceé votre
capacité a structurer vos arguments et a organiser vos idées dans vos écrits ?
Tableau 05 : Mesurassions de I’influence du ChatGPT

Section | Question Type de Réponses Nombre de
question réponses
Tres influent )
2 5 Fermé Modérément influent 1
Légerement influent 0
Pas du tout influent 0
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| Figure 13 : Mesurassions de I’influence du ChatGPT |

Commentaire :

La plupart des répondants (5 sur 6) estiment que I'utilisation du ChatGPT a été trés
influente dans leur capacité a structurer leurs arguments et a organiser leurs idées, ce qui
souligne I'importance de I'outil dans le processus de rédaction.

Section 3 : Comparaison avec d'autres Formes de Feedback

6. Comparé aux retours manuels d'un enseignant, comment évalueriez-vous
I'efficacité des suggestions fournies par le ChatGPT pour améliorer vos
travaux écrits ?

Tableau 6 : ChatGPT vs autres feedback

Section | Question | Type de Réponses Nombre de
guestion réponses
Plus efficace 0
Aussi efficace 4
3 6 Ferme Moins efficace 0
Je ne sais pas / Pas de 2
préférence
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Section 3. Q 6

Plus efficace

M Aussi efficace B Moins efficace B Pas de préférence

Figure 14 : ChatGPT vs autres feedback

Commentaire :
Plus que la moitié des étudiants (4 sur 6) ont trouve les suggestions fournies par le
ChatGPT aussi efficaces que les retours manuels d'un enseignant, ce qui suggere une

confiance dans la capacité de I'outil a fournir un feedback utile.

Section 4 : Perspectives Futures
7. Envisagez-vous d'utiliser a nouveau le ChatGPT ou un outil similaire dans vos
futurs travaux écrits ?

Tableau 7 : Perspectives futures sur ’utilisation du ChatGPT

Section Question Type de Réponses Nombre de
question réponses
Oui 6
4 7 Fermé Non 0

66

——
| —




Chapitre 111 : Résultats, Analyse et interprétation

Section 4. Q 7

Figure 15 : Perspectives futures sur I’utilisation du ChatGPT

Commentaire :

Tous les étudiants envisagent d'utiliser a nouveau le ChatGPT ou un outil similaire
dans leurs futurs travaux écrits, ce qui témoigne de leur satisfaction globale a I'égard de
cet outil.

8. Quels conseils donneriez-vous pour améliorer I'efficacité et I'utilisabilité du
ChatGPT en tant qu'outil d'aide a la rédaction pour les étudiants ?

Tableau 08 : Conseils et suggestions

Section Question Type de Réponses Nombre de
question réponses
Améliorer la précision 6

des suggestions

Ajouter plus de 5
fonctionnalités

4 8 Ferme Simplifier l'interface 1
Adutre (précisez) 1
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Section 4. Q 8

Améliorer la précision des suggestions
m Ajouter plus de fonctionnalités
m Simplifier l'interface
W Autre

Figure 16 : Conseils et suggestions

Commentaire :

Les conseils les plus fréquemment donnés par les étudiants sont d'améliorer la
précision des suggestions et d'ajouter plus de fonctionnalités a I'outil, ce qui suggeére des
domaines d'amélioration potentiels pour une meilleure expérience utilisateur.

Analyse et interprétation des résultats des questionnaires de post-enquéte

Le questionnaire mené aupres des 06 étudiants de Master 1 en Science du Langage
vise a eévaluer I'impact de l'utilisation du ChatGPT sur leur développement en production
écrite. Divisé en quatre sections, chaque volet apporte des éclairages spécifiques.

Dans la premiere section, I'usage du ChatGPT est sondé quant a sa fréquence et son
utilité. Il ressort que la majorité des participants ont utilisé I'outil plus de trois fois,
soulignant une adoption substantielle. Bien que la moitié des étudiants aient trouvé le
ChatGPT tres utile, un nombre inferieur a rencontré des difficultés ou des limitations lors
de son utilisation.

La deuxieme section, portant sur I'impact sur les compétences en écriture, révele
une amélioration notée par tous les participants quant a la qualité de leurs travaux. De
plus, la majorité estime que le ChatGPT a grandement influencé leur capacité a structurer

leurs arguments et a organiser leurs idées.
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La troisieme section compare les suggestions du ChatGPT aux retours manuels d'un
enseignant. La moitié des étudiants considerent ces suggestions aussi efficaces que celles
d'un enseignant, suggérant une confiance certaine dans l'outil pour fournir un feedback
utile.

Enfin, dans la quatrieme section, les perspectives futures des étudiants sont
explorées. Tous envisagent d'utiliser a nouveau le ChatGPT ou un outil similaire dans
leurs futurs travaux écrits. Leurs conseils pour I'amélioration de Il'outil incluent une
meilleure précision des suggestions, l'ajout de fonctionnalités et la simplification de
I'interface.

En synthese, I'analyse croissante des réponses des étudiants met en lumiére une
perception majoritairement positive de lI'impact du ChatGPT sur le développement de
leurs compétences en écriture, tout en identifiant des défis et des axes potentiels
d'amélioration pour l'outil.

3.2.3 Analyse comparative des résultats de la pré-enquéte et la post-enquéte

Notre recherche se concentre sur lI'impact de l'utilisation du Chat GPT, un modele
de génération de texte alimenté par I'lA, sur le développement des compétences en
écriture chez les étudiants de Master 1 en Science du Langage.

Pour évaluer cet impact, nous comparons les questionnaires de pré et post-enquéte.
Le questionnaire de pré-enquéte recueille les perceptions initiales des participants
concernant I'lA et le Chat GPT, leurs attentes quant a son utilisation, leurs préférences
d'apprentissage et leurs attitudes envers I'intégration technologique dans I'éducation. En
revanche, le questionnaire de post-enquéte vise a évaluer I'expérience réelle des
participants avec le Chat GPT, en examinant leur utilisation de I'outil, son efficacité
percue dans I'amélioration de leurs compétences en écriture, ainsi que leurs perspectives
futures sur son utilisation.

Dans cette comparaison entre les questionnaires de pré et post-enquéte, nous
examinons les similitudes dans les perceptions initiales versus I'expérience reelle avec le
Chat GPT, les attentes versus la satisfaction des participants, les préférences
d'apprentissage versus l'utilisation réelle de l'outil, les attitudes envers l'intégration
technologique versus les perspectives futures, ainsi que l'impact percu sur les

compétences en écriture. Cette analyse permet de mieux comprendre I'évolution des
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attitudes et des perceptions des participants a mesure qu'ils interagissent avec le ChatGPT
et fournit des insights précieux sur I'efficacité de cet outil en tant qu'outil d'aide a la
rédaction dans un contexte éducatif.

Perceptions initiales vs Expérience réelle avec le ChatGPT :

> Les participants ont montré une familiarité préalable avec I'lA et le ChatGPT dans
les deux questionnaires, indiquant une conscience prealable de ces technologies
avant l'expérience.

» Leurs perceptions initiales étaient généralement positives quant a I'utilite
potentielle du ChatGPT dans I'amélioration de leurs compétences en écriture, ce
qui correspond a leur expérience reelle d'utilisation de l'outil dans le questionnaire
de post-enquéte.

» Cette cohérence entre les perceptions initiales et I'expérience réelle suggére une
certaine stabilité dans leurs attentes et une confirmation de la pertinence de I'outil
dans le contexte de leur développement académique.

Attentes vs Satisfaction :

> Les participants avaient des attentes élevées quant a l'utilité du ChatGPT dans le
questionnaire de pré-enquéte, suggérant un optimisme initial quant a son potentiel
dans I'amélioration de leurs compétences en écriture.

> Dans le questionnaire de post-enquéte, la majorité des participants ont exprimé
une satisfaction élevée quant a l'utilité réelle du ChatGPT dans I'amélioration de
leurs travaux écrits, ce qui correspond a leurs attentes initiales.

» Cette cohérence entre les attentes et la satisfaction suggere que les participants ont
trouvé l'outil aussi efficace que prévu, voire plus, dans la réalisation de leurs
objectifs d'apprentissage en écriture.

Préférences d'apprentissage vs Utilisation réelle :

> Les participants ont exprime une preférence pour l'utilisation du ChatGPT dans
leurs futurs travaux écrits dans les deux questionnaires, ce qui reflete leur
comportement d'utilisation réelle dans le questionnaire de post-enquéte.

» Cette correspondance entre les préférences d'apprentissage et l'utilisation réelle
suggere une adéquation entre les besoins des participants en matiére d'assistance

a la rédaction et les capacités de I'outil ChatGPT a répondre a ces besoins.
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Attitudes envers I'intégration technologique vs Perspectives futures :

» Les participants ont montré des attitudes positives envers l'intégration de la
technologie dans I'éducation dans les deux questionnaires, ce qui se refléte dans
leur intention d'utiliser & nouveau le ChatGPT dans leurs futurs travaux ecrits.

» Cette correspondance entre les attitudes et les perspectives futures suggere une
ouverture continue des participants a I'egard de l'utilisation des technologies d'lA
dans leur parcours académique et professionnel.

Impact percu sur les compétences en écriture :

» Lamajorité des participants ont percu le ChatGPT comme ayant un impact positif
sur leur capacité a structurer leurs arguments et organiser leurs idées dans leurs
écrits, ce qui correspond a leurs attentes initiales dans le questionnaire de pré-
enquéte.

» Cette cohérence entre les perceptions initiales et I'impact percu suggéere que les
participants ont trouvé que l'outil répondait efficacement a leurs besoins en
matiere de développement des compétences en écriture.

En somme, la comparaison entre les questionnaires de pré et post-enquéte révéele
une cohérence significative dans les perceptions, les attentes, les préférences et les
attitudes des participants avant et aprés avoir utilisé le Chat GPT. Ces résultats indiquent
une continuité dans les attitudes et les expériences des participants tout au long de la
premiére phase de l'expérience. Cette cohérence suggere que les attentes initiales des
participants ont été généralement confirmées ou méme dépassées par leur expérience
réelle avec le Chat GPT.

En fin, Il est également important de souligner que cette premiéere phase de
I'expérience sera suivie par la phase 2, qui consistera en une analyse qualitative des
productions écrites des participants. Cette analyse qualitative permettra d'approfondir
notre compréhension de I'impact de l'utilisation du ChatGPT sur le développement des
compétences en écriture, en examinant de maniére détaillée les changements dans le style,

la structure et la qualité des travaux écrits produits par les participants.
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3.3 Analyse qualitative des productions écrites des deux groupes test 1 et test 2
3.3.1 Analyse qualitative des productions écrites test 01

3.3.1.1 Correction des copies du groupe 1 « expérimental » (test 01)

La premiére étape de notre analyse qualitative porte sur I'évaluation des cing copies des
étudiants du groupe G1 du test 01. Chaque copie est examinée minutieusement en
utilisant la méme la grille que celle utilisée pour le groupe G2. Cette évaluation
permettra d'identifier les forces et les faiblesses des textes produits par ce groupe,
offrant ainsi des insights précieux pour orienter les efforts d'amélioration dans le cadre
de futures rédactions.

Correction de la ""Copie01"

Critéres Descriptions Notations

Correspondance avec l'objectif de rédiger une introduction 1
Pertinence du Nombres d’informations présentées 1
contenu Cohérence dans le développement des informations 1
Structure de l'introduction 1
Organisation et Organisation logique des idées 1
structure Cohérence globale du texte 1
Clarté du langage 1
Clarté et precision Précision des termes utilisés 1
Facilité de compréhension du texte 1

Précision grammaticale 1.5

Précision lexicales 0.5

Grammaire et Précision syntaxique 1.5

syntaxe Temps verbaux et ponctuation 15
Originalité dans I'approche 2
Style et creativité Eléments stylistiques engageants 0
Ton adapté au sujet 1

Note /20 14

Commentaire
L'étudiant a réussi a comprendre l'objectif de présenter I'impact de I'innovation

pédagogique avec le ChatGPT et a fourni un grand nombre d'informations pertinentes,
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enrichissant ainsi le contenu. L'organisation des idées est logique et le langage utilisé est
généralement clair, avec des termes précis. La précision grammaticale et syntaxique est
bien maitrisée, mais des erreurs sont presentes au niveau de la précision lexicale et de la
ponctuation. L’étudiant a fait preuve d'originalité dans son approche, mais I'absence
d'éléments stylistiques engageants diminue I'impact global de son texte. En somme,
malgré quelques points a améliorer, ce texte présente des qualités intéressantes.

Correction de la ""Copie02"

Critéres Descriptions Notations

Correspondance avec l'objectif de rédiger une introduction 0.5

Pertinence du contenu Nombres d’informations présentées 1
Cohérence dans le développement des informations 1

Structure de l'introduction 0.5

Organisation et structure Organisation logique des idées 0.5
Cohérence globale du texte 1

Clarté du langage 0.5

Clarté et précision Précision des termes utilisés 0.5
Facilité de compréhension du texte 0.5

Précision grammaticale 15

Grammaire et syntaxe Précision lexicales 0
Précision syntaxique 1

Temps verbaux et ponctuation 1

Originalité dans l'approche 1
Style et créativité Eléments stylistiques engageants 0.5
Ton adapté au sujet 0.5
Note/20 10

Commentaire :

Dans ce texte, I’étudiant est parvenu partiellement a saisir 1'objectif de présenter
I'impact de l'innovation pédagogique avec le ChatGPT. Le nombre d'informations
rédigées par cet étudiant est satisfaisant, mais il y a des lacunes dans l'organisation et la
cohérence du développement des informations, ce qui rend la structure du texte moins
claire. Bien que le langage soit relativement clair, la précision des termes utilisés et la

facilité de compréhension du texte pourraient étre ameéliorées. Au niveau de la grammaire
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et de la syntaxe, il y a une maitrise satisfaisante, mais des erreurs sont présentes dans la
précision lexicale et la ponctuation. L'originalité dans I'approche est perceptible, bien que
I'absence d'éléments stylistiques engageants diminue I'impact global du texte. Le ton
adapté au sujet est partiellement présent, mais il pourrait étre renforcé pour une meilleure
adéquation. En somme, ce texte présente des aspects positifs mais il nécessite des
améliorations pour atteindre son plein potentiel.

Correction de la ""Copie03"

Criteres Descriptions Notations
Correspondance avec l'objectif de rédiger une introduction 1
Pertinence du contenu Nombres d’informations présentées 1
Cohérence dans le développement des informations 1
Structure de Il'introduction 0.5
Organisation et Organisation logique des idées 0.5
structure Cohérence globale du texte 1
Clarté du langage 0.5
Clarté et preécision Précision des termes utilisés 0.5
Facilité de compréhension du texte 0.5
Précision grammaticale 1.5
Précision lexicales 1
Grammaire et syntaxe Précision syntaxicue 1
Temps verbaux et ponctuation 1.5
Originalité dans l'approche 2
Style et créativité Eléments stylistiques engageants 0
Ton adapté au sujet 1
Note/20 13

Commentaire :

Ce texte démontre une bonne correspondance avec l'objectif de rédiger une
introduction sur lI'impact de lI'innovation pédagogique avec le ChatGPT. Il présente un
nombre adéquat d'informations et une cohérence dans le développement des idées.
Cependant, des améliorations sont necessaires au niveau de l'organisation et de la
structure de l'introduction, ainsi que dans I'organisation logique des idées. Bien que le

texte soit globalement cohérent, des efforts supplémentaires peuvent étre faits pour
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améliorer la clarté du langage, la précision des termes utilisés et la facilité de
compréhension du texte. Du c6té de la grammaire et de la syntaxe, il y a une bonne
maitrise dans I'ensemble, bien que quelques erreurs subsistent notamment au niveau de la
précision lexicale. L'originalité dans I'approche est un point fort de cette introduction,
mais l'absence d'éléments stylistiques engageants nuit a son dynamisme.

Correction de la ""Copie04"

Critéres Descriptions Notations
Correspondance avec l'objectif de rédiger une introduction 1
Pertinence du Nombres d’informations présentées 2
contenu Cohérence dans le développement des informations 1
Structure de I'introduction 1
Organisation et Organisation logique des idées 1
structure Cohérence globale du texte 1
Clarté du langage 1
Clarté et Précision des termes utilisés 1
précision Facilité de compréhension du texte 1

Précision grammaticale 1.5
Grammaire et Précision lexicales 1
syntaxe Précision syntaxique 1
Temps verbaux et ponctuation 1
Originalité dans l'approche 2
Style et Eléments stylistiques engageants 1
créativité Ton adapté au sujet 1
Note /20 18.50

Commentaire :

Ce texte démontre une excellente pertinence par rapport a I'objectif de rédiger une
introduction sur I'impact de I'innovation pédagogique avec le ChatGPT. Elle présente un
nombre adéquat d'informations et une cohérence dans le développement des idées. La
structure du texte est bien définie, avec une organisation logique des idées qui contribue
a la cohérence globale du texte. La clarté du langage, la précision des termes utilisés et la
facilité de comprendre ce dernier. Ce qui renforce la qualité de la communication. Du

coté de la grammaire et de la syntaxe, il y a une précision remarquable, avec une maitrise
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des temps verbaux et de la ponctuation. De plus, la précision lexicale et syntaxique est
également satisfaisante. L'originalité dans I'approche est un point fort de cette
introduction, et la présence d'éléments stylistiques engageants contribue a maintenir
I'intérét du lecteur. Enfin, le ton est bien adapté au sujet, ce qui ajoute a la qualité globale
de Il'introduction.

Correction de la **Copie05"

Criteres Descriptions Notations
Correspondance avec l'objectif de rédiger une introduction 1
Pertinence du Nombres d’informations présentées 2
contenu - -
Cohérence dans le développement des informations 1
Structure de l'introduction 1
Organisation et Organisation logique des idées 1
structure Cohérence globale du texte 1
Clarté du langage 1
Clarté et precision Précision des termes utilisés 1
Facilité de compréhension du texte 1
Précision grammaticale 1.5
Grammaire et Précision lexicales 1.5
syntaxe Précision syntaxique 1.5
Temps verbaux et ponctuation 1.5
Originalité dans l'approche 1
Style et créativité Eléments stylistiques engageants 0.5
Ton adapté au sujet 0.5
Note /20 15

Commentaire :

Ce texte présente une bonne pertinence par rapport a l'objectif de rédiger une
introduction sur l'impact de l'innovation pédagogique avec le ChatGPT. Il aborde
efficacement les différentes informations pertinentes, bien que certaines parties puissent
étre approfondies pour renforcer le contenu. La cohérence dans le développement des
informations est assurée, offrant une progression logique a travers le texte. La structure
de l'introduction est claire, avec une organisation logique des idées et une cohérence
globale du texte bien maintenue. La clarté du langage, la précision des termes utilisés et
la facilité de compréhension du texte sont également présentent. Ce qui facilite la lecture
et la compréhension. Du point de vue de la grammaire et de la syntaxe, on observe une
précision grammaticale, lexicale et syntaxique adéquate, ainsi qu‘une maitrise des temps

verbaux et de la ponctuation. Cependant, l'originalité dans l'approche pourrait étre
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renforcée et l'utilisation d'éléments stylistiques engageants pourrait étre améliorée pour
captiver davantage l'attention du lecteur. Le ton est généralement adapté au sujet, En
résume, cette introduction déemontre une qualité solide dans la plupart des aspects évalués.
Interprétation des résultats du groupe G1 expérimental :

L'analyse des copies du premier groupe, ayant bénéficié de l'utilisation du ChatGPT
comme outil d'assistance a la rédaction, révele plusieurs tendances significatives dans
I'ensemble. Les copies montrent une pertinence générale du contenu par rapport a
I'objectif de rédiger une introduction sur lI'impact de I'innovation pédagogique avec le
ChatGPT. Les apprenants ont souvent présenté un nombre adéquat d'informations,
démontrant une compréhension suffisante du sujet. Cependant, la cohérence dans le
développement des informations varie, avec certains apprenants réussissant a maintenir
une progression logique, tandis que d'autres peuvent présenter des lacunes dans la
connexion entre les idées.

En ce qui concerne l'organisation et la structure, les introductions sont généralement
bien structurées, avec une organisation logique des idées et une cohérence globale du
texte assurée. Cependant, quelques-unes des copies pourraient bénéficier d'une meilleure
clarification de la structure de l'introduction pour améliorer la fluidité de la lecture.

La clarté et la précision du langage sont des aspects bien maitrisés dans la plupart
des copies, avec des termes utilisés de maniere appropriée et une facilité de
compréhension du texte maintenue. Du point de vue de la grammaire et de la syntaxe, les
copies démontrent généralement une précision adéquate, bien que des erreurs
grammaticales et des imprécisions lexicales puissent parfois étre observées.

En termes de style et de créativité, les apprenants ont montré une certaine originalité dans
leur approche, bien que cela puisse varier d'une copie a l'autre. L'utilisation d'éléments
stylistiques engageants et d'un ton adapté au sujet peut également étre améliorée pour
renforcer I'impact global de I'introduction.

En résume, bien que les apprenants du premier groupe aient démontré une comprehension
globale du sujet et une capacité a structurer leurs introductions, il existe des domaines
spécifiques tels que la cohérence dans le développement des informations, la précision
grammaticale et l'originalité dans I'approche qui pourraient bénéficier d'une attention

particuliere lors des futures rédactions.
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3.3.1.2 Correction des copies du groupe 2 « témoin » (test 01)

La seconde étape de notre analyse qualitative porte sur I'évaluation des cing copies
des étudiants du groupe G2 du test 01. Chaque copie est examinée minutieusement en
utilisant la méme la grille que celle utilisée pour le groupe G1. Cette évaluation permettra
d'identifier les forces et les faiblesses des textes produits par ce groupe, offrant ainsi des
insights précieux pour orienter les efforts d'amélioration dans le cadre de futures
rédactions.

Correction de la **Copie01™

Critéres Descriptions Notations
Correspondance avec l'objectif de rédiger une introduction 1
Pertinence du
contenu Nombres d’informations présentées 0.5
Cohérence dans le développement des informations 0.5
o Structure de I'introduction 0.5
Or%?rnl:z?lt;fen et Organisation logique des idées 0.5
Cohérence globale du texte 0.5
N Clarté du langage 0.5
Clarte et précision Précision des termes utilisés 0.5
Facilité de compréhension du texte 0.5
Précision grammaticale 1
Grammaire et Précision lexicales 1
syntaxe Précision syntaxique 1
Temps verbaux et ponctuation 1
Originalité dans l'approche 0
Style et créativité Eléments stylistiques engageants 0
Ton adapté au sujet 1
Note/20 10

Commentaire :

Ce texte est adequat avec l'objectif de la rédaction, mais le développement des
informations pourrait étre approfondi pour renforcer la pertinence globale. La structure et
I'organisation des idées semblent partiellement développées, ce qui peut affaiblir la
cohérence du texte. Le langage est genéralement compréhensible, mais une meilleure

clarté et précision des termes utilisés seraient bénéfiques. La grammaire et la syntaxe sont
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précises, bien que certaines ameliorations puissent fluidifier I'expression. L'approche
manque d'originalité et d'éléments stylistiques engageants, ce qui diminue I'impact global.
Le ton est adapté au sujet, maintenant un niveau de créedibilité approprié. En résumé, ce
texte a des points forts, mais des améliorations sont nécessaires pour renforcer la
pertinence, la structure et l'originalité.

Correction de la **Copie02"

Critéres Descriptions Notations

Correspondance avec l'objectif de rédiger une 0.5

introduction

Pertinence du contenu Nombres d’informations présentées 1
Cohérence dans le développement des informations 0.5
Structure de I'introduction 0.5
Organisation et Organisation logique des idées 0.5
structure Cohérence globale du texte 0.5
Clarté du langage 0.5
Clarté et precision Précision des termes utilisés 0.5
Facilité de compréhension du texte 0.5
Précision grammaticale 1
Précision lexicales 1
Grammaire et syntaxe Précision syntaxique 1
Temps verbaux et ponctuation 1
Originalité dans l'approche 1
Style et créativité Eléments stylistiques engageants 0.5
Ton adapté au sujet 1
Note /20 11

Commentaire

Ce texte est pertinent pour l'objectif de présenter I'impact de I'innovation
pédagogique avec le ChatGPT, mais certains aspects peuvent étre approfondis pour
renforcer la cohérence globale. Plus de détails pourraient améliorer la qualité du texte. La
structure montre une organisation partiellement développée, ce qui peut affecter la
cohérence. En termes de clarté et de précision, une amélioration des termes utilisés serait

bénéfique. La grammaire et la syntaxe sont précises, bien qu'il y ait place pour quelques
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ajustements pour une expression plus fluide. Sur le plan du style et de la créativité, des
éléments plus engageants pourraient étre ajoutés pour captiver le lecteur. Le ton est adapté
au sujet, maintenant un niveau de credibilité. En résumé, bien que ce texte ait des points
forts, des améliorations sont nécessaires pour renforcer la pertinence, la structure et la
clarté.

Correction de la **Copie03™

Critéres de correction Descriptions Notations
Correspondance avec l'objectif de rédiger une 0.5
introduction
Pertinence du contenu Nombres d’informations présentées 0.75
Cohérence dans le développement des informations 0.5
Structure de Il'introduction 0.5
Organisation et Organisation logique des idées 0.5
structure Cohérence globale du texte 0.5
Clarté du langage 0.5
Clarté et précision Précision des termes utilisés 0.5
Facilité de compréhension du texte 0.5
Précision grammaticale 0.5
Grammaire et syntaxe Précision lexicales 1
Précision syntaxique 1
Temps verbaux et ponctuation 0.25
Originalité dans l'approche 1
Style et créativité Eléments stylistiques engageants 0
Ton adapté au sujet 1
Note/20 09.50

Commentaire :

Cette introduction est pertinente mais pourrait étre plus détaillée pour renforcer la
cohérence du contenu. La structure et l'organisation des idées sont partiellement
développées, ce qui peut affecter la fluidité de la lecture. La clarté et la précision du
langage pourraient étre ameliorées pour une meilleure compréhension. Des ajustements

grammaticaux et syntaxiques sont nécessaires. L'approche est originale mais des élements
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stylistiques plus engageants pourraient étre ajoutés. Le ton est adapté mais des

améliorations sont nécessaires pour renforcer la pertinence, la clarté et la précision.

Correction de la ""Copie04"

Critéres de correction Descriptions Notations
Correspondance avec l'objectif de rédiger une 1
introduction
Pertinence du contenu Nombres d’informations présentées 0.5
Cohérence dans le développement des informations 0.5
Structure de l'introduction 1
Organisation et Organisation logique des idées 0.5
structure Cohérence globale du texte 0.75
Clarté du langage 0.5
Clarté et précision Précision des termes utilisés 0.75
Facilité de compréhension du texte 1
Précision grammaticale 1
Précision lexicales 1
Grammaire et syntaxe Précision syntaxique 0.75
Temps verbaux et ponctuation 0.5
Originalité dans l'approche 0
Style et créativité Eléments stylistiques engageants 0
Ton adapté au sujet 1
Note/20 11.25

Commentaire

Cette introduction est pertinente pour l'objectif de présenter I'impact de I'innovation
pédagogique avec le ChatGPT. Elle aborde les informations pertinentes, bien que
certaines parties puissent étre approfondies. La structure est claire avec une organisation
logique des idées, mais la cohérence pourrait étre améliorée. La clarté du langage est
satisfaisante, mais la précision des termes peut &tre améliorée. La grammaire et la syntaxe
sont généralement précises, mais necessitent quelques corrections mineures. Bien que
I'originalité et les éléments stylistiques engageants soient absents, le ton est adapté. En

résume, cette introduction présente des points forts en termes de pertinence, de structure
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et de clarté, mais des améliorations sont nécessaires pour renforcer la cohérence, la
précision et la fluidité.

Correction de la **Copie05"

Critéres de correction Descriptions Notations

Correspondance avec l'objectif de rédiger une 1

introduction

Pertinence du contenu Nombres d’informations présentées 0.25
Cohérence dans le développement des informations 0

Structure de I'introduction 0.5

Organisation et Organisation logique des idées 0.25

structure Cohérence globale du texte 0.25

Clarté du langage 0.5

Clarté et précision Précision des termes utilisés 0.25

Facilité de compréhension du texte 0.5

Précision grammaticale 0.5

Précision lexicales 0.5

Grammaire et syntaxe Précision syntaxique 0.5

Temps verbaux et ponctuation 0.5
Originalité dans l'approche 0
Style et créativité Eléments stylistiques engageants 0
Ton adapté au sujet 0

Note/20 07.75

Commentaire :

Ce texte est pertinent par rapport a l'objectif de la rédaction, mais il manque
d'informations et de cohérence. La structure et I'organisation des idées pourraient étre
améliorées pour offrir une présentation plus cohérente. La clarté du langage est
acceptable, mais la précision des termes pourrait étre améliorée. Quelques erreurs
mineures de grammaire et de syntaxe sont présentes. L'approche manque d'originalité et

d'éléments stylistiques engageants, et le ton est adapté mais n'est pas captivant pour le
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lecteur. En résumé, des ameliorations sont nécessaires pour renforcer la qualité globale
de ce texte.

Interprétation des résultats du groupe G2 témoin :

Pour le deuxiéme groupe, qui n’a pas utilis¢ le ChatGPT comme outil d'aide et dans son
ensemble, les introductions du deuxiéme groupe témoignent d'une certaine cohérence
dans la structure et l'organisation des idées. Cependant, plusieurs faiblesses sont
également observées dans différentes dimensions de I'écriture.

En ce qui concerne la pertinence du contenu, les introductions du groupe témoin

présentent une correspondance avec I'objectif de rédiger une introduction, mais elles sont
souvent moins riches en informations que celles du groupe expérimental. Cela suggere
un niveau de détail insuffisant dans la présentation des concepts liés a l'innovation
pédagogique avec le ChatGPT.
Au niveau de l'organisation et de la structure, bien que la plupart des introductions aient
une structure identifiable, certaines souffrent d'un manque de clarté dans la présentation
des idées et d'une progression moins fluide a travers le texte. Cela peut rendre la
compréhension globale de l'introduction plus difficile pour le lecteur.

En termes de clarté et de précision, les introductions du groupe témoin montrent
généralement une utilisation correcte du langage, mais il existe parfois des lacunes en ce
qui concerne la précision des termes et la facilité de compréhension du texte. Cela peut
résulter en une communication moins efficace des idées. Du point de vue de la grammaire
et de la syntaxe, les introductions du groupe témoin présentent des erreurs grammaticales
et syntaxiques plus fréquentes par rapport au groupe expérimental. Cela peut affecter la
lisibilité et la qualité générale de I'écriture.

En ce qui concerne le style et la créativité, les introductions du groupe témoin
manquent souvent d'originalité dans I'approche et d'éléments stylistiques engageants.
Cela peut rendre les introductions moins intéressantes pour le lecteur et affecter I'impact
global du texte.

En résumé, bien que les introductions du groupe témoin démontrent une certaine
organisation et clarté, elles présentent également plusieurs faiblesses, notamment en
termes de richesse en informations, de précision, de qualité grammaticale et de créativité.

Ces points pourraient étre améliorés pour renforcer la qualité globale des introductions.
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3.3.1.3 Comparaisons de notes des deux groupes (test 01)

Tableau comparatif des notes des deux groupes (test 1) :

Critéres Descriptions Groupe 01 expérimental

Cl]C2] C3 |C4]C5h

Correspondance avec 1 0.5 1 1 1
I'objectif de rédiger une
introduction

) Nombres d’informations 1 1 1 2 2
Pertinence du présentées.
contenu Cohérence dans le 1 1 1 1 1

développement des
informations.

Structure de 1 0.5 0.5 1 1
I'introduction.

Organisation [“Organisation logiquedes | 1 | 0.5 | 0.5 1 1

et structure idées.
Cohérence globale du 1 1 1 1 1
texte.
Clarté du langage. 1 05 ] 05 1 1
Clarté et Précision des termes 1 05] 05 1 1
précision utilisés.
Facilité de 1 05 1] 05 1 1

compréhension du texte.

Précision grammaticale. | 1.5 | 1.5 | 15 | 15| 1.5

Précision lexicales 0.5 0 1 15115

Précision syntaxique 15 1 1 15115

Grammaire et Temps verbaux et 15 1 1.5 | 15115
syntaxe ponctuation.

Originalité dans 2 1 2 2 1

I'approche.

Style et Eléments stylistiques 0 lo5] o 1 |05
créativité engageants_

Ton adapté au sujet. 1 0.5 1 1 105

Notes /20 18.
14 | 10 13 5 15

Calcule des moyennes test 01 :

Pour obtenir une moyenne génerale de chaque groupe nous adoptons le calcul suivant :
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C1+C2+C3+C4+C5 = TOTALE / 5 = moyenne générale
Groupe01:14+10+13+1850+15 =72 (7215) = 14.40
Groupe02:10+11+95+11.25+7.75=49.50 (49.50/5) = 9.90

comparaison et moyennes

groupe 01 1 groupe 02

Figure 17 :  comparaison des résultats du test 01 G1 vs G2

Analyse et interprétation de la comparaison des deux groupes test 01

Cette analyse des résultats montre des différences entre les deux groupes, groupe
expérimental (Groupe 01) et groupe témoin (Groupe 02), selon divers critéres de
correction du Test 01.

Le groupe expérimental obtient des notes élevées dans la correspondance avec
I'objectif de rédiger une introduction, ainsi que dans le nombre d'informations présentées
et la cohérence dans le développement des informations. Cela suggére que l'utilisation du
ChatGPT peut contribuer a une meilleure qualité du contenu dans les introductions
rédigées par ce groupe.

Les deux groupes ont des scores similaires en ce qui concerne la structure de
I'introduction, l'organisation logique des idées et la cohérence globale du texte.

Cependant, le groupe expérimental semble mieux performant dans certains aspects de
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I'organisation et de la cohérence, ce qui pourrait également étre attribué a l'utilisation du
ChatGPT.

Le groupe expérimental obtient des notes élevees dans la clarté du langage, la
précision des termes utilisés et la facilité de compréhension du texte, suggérant une
meilleure communication des idées et une utilisation plus précise du vocabulaire,
potentiellement facilitées par le ChatGPT.

Dans la catégorie de la grammaire et de la syntaxe, le groupe expérimental obtient
géneralement des scores élevés, indiquant une meilleure maitrise de la précision
grammaticale, lexicale et syntaxique, ainsi que des temps verbaux et de la ponctuation.
Cela suggeére que l'utilisation du ChatGPT peut avoir un impact positif sur la correction
des erreurs grammaticales et syntaxiques.

Le groupe expérimental obtient des notes élevées en ce qui concerne l'originalité

dans I'approche et le ton adapté au sujet. Cependant, les éléments stylistiques engageants
recoivent des scores similaires entre les deux groupes.
En résumé, I'analyse qualitative des productions écrites du Test 01 indique que le groupe
expérimental, ayant utilisé le ChatGPT comme outil d'assistance a la rédaction, produit
généralement des textes de meilleure qualité que le groupe témoin. Les scores plus élevés
dans plusieurs catégories, notamment la pertinence du contenu, la clarté et la précision,
ainsi que la maitrise de la grammaire et de la syntaxe, suggérent que l'utilisation du
ChatGPT peut avoir un impact positif sur la qualité globale des productions écrites.

Il est cependant important de noter que les notes attribuées ne déterminent pas le
niveau des deux groupes, mais plutdt servent a confirmer qu'a l'aide du ChatGPT, la
production semble étre améliorée. Ces résultats mettent en évidence I'utilité potentielle
du ChatGPT comme outil dassistance a la rédaction, offrant une possibilité
d'amélioration dans divers aspects de la rédaction sans émettre de jugements sur les

compétences intrinseques des participants.

3.3.2 Analyse qualitative des productions écrites du test 2
Dans cette analyse, nous examinons I'impact de l'utilisation du ChatGPT comme
outil d'aide a la rédaction sur la qualité des productions écrites. Contrairement a notre

premiere analyse qui se concentrait principalement sur les introductions, cette étude
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élargit notre champ d'étude pour évaluer d'autres aspects de la rédaction des participants.
Nous comparons les résultats de deux ensembles de criteres de correction, Test 01 et Test
02, afin de fournir une vision plus complete de I'effet de l'utilisation du ChatGPT sur la
qualité générale des productions écrites.

Les deux grilles de critéeres de correction, Test 01 et Test 02, présentent des
différences significatives dans leur approche de I'évaluation des productions écrites. Ces
différences résident principalement dans la pondération des critéres et dans les éléments
spécifiques évalués.

Le Test 01 met davantage l'accent sur des aspects tels que la cohérence dans le
développement des informations, la facilité de compréhension et le ton adapté au sujet.
En revanche, le Test 02 accorde une importance accrue a des criteres tels que la préecision
des termes utilisés et la compréhension globale du texte.

Nous avons choisi d'utiliser le Test 02 pour cette analyse en raison de sa focalisation
sur des critéres plus spécifiques liés a la clarté, a la précision et a la cohérence du texte.
Etant donné que notre objectif est d'évaluer I'impact de I'utilisation du ChatGPT sur la
qualité générale des productions écrites, nous avons jugé que le Test 02 offrirait une
évaluation plus approfondie et plus pertinente pour notre étude.

En utilisant le Test 02, nous sommes en mesure d'identifier les aspects spécifiques de la
rédaction qui sont les plus influencés par I'utilisation du ChatGPT, ce qui nous permettra
d'obtenir des insights plus précis sur son efficacité en tant qu'outil d'aide a la rédaction.

En conclusion, cette analyse met en lumiére I'importance de choisir des critéres de
correction appropriés pour évaluer I'impact de l'utilisation du ChatGPT sur la qualité des
productions écrites. Les différences entre les ensembles de criteres de correction
soulignent la nécessité d'une approche réfléchie et contextuelle dans I'évaluation de cet

outil.

3.3.2.1 Correction des copies du groupe 1 « expérimental » (test 02)
L’étape 01 de notre analyse qualitative du deuxiéme test. Porte sur 1'évaluation des
cing copies des étudiants du groupe G1. Chaque copie est examinée minutieusement en

utilisant une grille destiner au test 02. Cette évaluation permettra d'identifier les forces et
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les faiblesses des textes produits par ce groupe, offrant ainsi des insights précieux pour
orienter les efforts d'amélioration dans le cadre de futures rédactions.

Correction de la **Copie01™

Criteres Descriptions Notations

Correspondance avec l'objectif de rédiger un texte 1
Pertinence du contenu Nombres d’informations présentées 2
Cohérence dans le développement des informations 1

Structure du texte 0.75

Organisation et Organisation logique des idées 0.5
structure Cohérence globale du texte 1

Clarté du langage 0.5

Clarté et précision Précision des termes utilisés 0.5
Facilité de compréhension du texte 1
Précision grammaticale 1
Précision lexicales 1
Grammaire et syntaxe Précision syntaxique 1
Temps verbaux et ponctuation 1
Originalité dans l'approche 2

Style et créativité Eléments stylistiques engageants 0.5
Ton adapté au sujet 1

Note/20 15.75

Commentaire :

Le texte répond de maniere appropriée a la question sur I'importance de ChatGPT
dans les méthodes pédagogiques, en fournissant des informations pertinentes dans une
structure claire comprenant une introduction, un développement et une conclusion. Les
idées sont organisées de maniére logique, ce qui maintient la cohérence globale du texte.
Bien que la langue soit relativement claire, il y a quelques erreurs grammaticales qui
nécessitent des corrections. Les termes utilisés sont généralement précis, ce qui rend le
texte compréhensible. Cependant, il y a des erreurs syntaxiques qui affectent la fluidite
du texte, ainsi que des problemes de ponctuation et d'utilisation incorrecte des temps
verbaux, notamment des points mal placés et des majuscules inappropriées. L'approche
du texte est originale, traitant d'un sujet moderne et pertinent, et malgré les erreurs, le

style reste engageant et adapté au sujet.
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Correction de la **Copie02"

Criteres Descriptions Notations
Correspondance avec l'objectif de rédiger un texte 1
Pertinence du contenu Nombres d’informations présentées 2
Cohérence dans le développement des informations 1
Structure du texte 1
Organisation et structure Organisation logique des idées 1
Cohérence globale du texte 1
Clarté du langage 1
Clarté et précision Précision des termes utilisés 1
Facilité de compréhension du texte 1
Précision grammaticale 1
Précision lexicales 1
Grammaire et syntaxe Précision syntaxique 1
Temps verbaux et ponctuation 1
Originalité dans l'approche 1
Style et créativité Eléments stylistiques engageants 1
Ton adapté au sujet 1

Note/20 17

Commentaire :

La deuxieme copie présente une structure solide et offre une argumentation claire
concernant les avantages de I'utilisation de ChatGPT dans I'enseignement de la production
écrite. Le texte est en accord avec l'objectif de discuter de ces avantages et, bien gu'il
dépasse légérement la limite de mots, il reste approprié pour le sujet abordé. Les
avantages sont présentés de maniére claire et organisee, avec une introduction précise, un
développement structuré et une conclusion efficace. Les idées sont logiquement exposées
et maintiennent une cohérence thématique tout au long du texte. La langue utilisée est
claire, accessible et sans ambiguités, avec des termes précis et adaptés au contexte
éducatif. La grammaire est correcte et les phrases sont bien construites. Les temps

verbaux sont utilisés correctement et la ponctuation est appropriée. L'approche du texte
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est originale, en intégrant l'intelligence artificielle dans I'éducation, et le style est

engageant, captivant I'intérét du lecteur.

Correction de la **Copie03"

Critéres Descriptions Notations
Correspondance avec l'objectif de rédiger un texte 1
Pertinence du contenu Nombres d’informations présentées 1.5

Cohérence dans le développement des informations

Structure du texte
Organisation et structure Organisation logique des idées 0.5
Cohérence globale du texte
Clarté du langage
Clarte et precision Précision des termes utilisés 0.5

=]~

Facilité de compréhension du texte 1
Précision grammaticale 1
Précision lexicales 1
Grammaire et syntaxe Précision syntaxique 1
Temps verbaux et ponctuation 1.5
Originalité dans l'approche 1.5
Style et créativité Eléments stylistiques engageants
Ton adapté au sujet
Note/20 16.50

Commentaire :

Le texte aborde de maniére claire et précise le sujet de l'intégration de ChatGPT
dans I'enseignement de la production écrite. Il respecte la longueur requise tout en
fournissant une vision globale et detaillée des avantages de l'utilisation de cette
technologie dans I'éducation. La structure du texte est bien établie, comprenant une
introduction, des points de développement clairement définis et une conclusion efficace.
Les idées sont présentées de maniére logique, avec une progression naturelle qui facilite
la compréhension de I'argumentation. La cohérence du texte est assuree grace a des liens
solides entre les différentes parties, renforcant ainsi le message principal. La langue
utilisée est claire, directe et adaptée a un contexte académique. Les termes techniques
sont utilisés avec précision, contribuant ainsi a la clarté du texte. La lecture est fluide et

les arguments sont facilement compréhensibles. Sur le plan grammatical, le texte est
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correct, sans erreurs notables. Les choix lexicaux sont appropriés et précis, et les
structures syntaxiques sont variées et correctes. Les temps verbaux sont utilisés de
maniere adéquate et la ponctuation est correcte, ce qui contribue a la clarté globale du
texte. L'approche adoptée est originale, mettant I'accent sur I'aspect créatif de l'utilisation
de ChatGPT. Le style d'écriture est engageant, rendant le texte intéressant a lire. Le style

est engageant, rendant le texte intéressant a lire.

Correction de la ""Copie04"

Criteres Descriptions Notations

Correspondance avec l'objectif de rédiger un texte 1

Pertinence du contenu Nombres d’informations présentées 1
Cohérence dans le développement des informations 1

Structure du texte 1

Organisation et structure Organisation logique des idées 1
Cohérence globale du texte 1

Clarté du langage 1

Clarté et précision Précision des termes utilisés 1
Facilité de compréhension du texte 1

Précision grammaticale 1.5

Précision lexicales 1

Grammaire et syntaxe Précision syntaxique 15

Temps verbaux et ponctuation 1.5

Originalité dans l'approche 1

Style et créativité Eléments stylistiques engageants 1
Ton adapté au sujet 1

Note/20 17.50

Commentaire :

Le texte se concentre de maniere efficace sur les capacités de ChatGPT 3.5 en tant
qu'outil d'aide a la production écrite. Il respecte également la longueur requise tout en
fournissant des informations pertinentes. Les avantages de l'utilisation de ChatGPT 3.5
sont présentés de maniére claire et répondent aux criteres établis. La structure du texte est
bien définie, comprenant une introduction, un développement et une conclusion distincts.
Les idées sont organisées de maniére logique et progressive, et la cohérence entre les

différentes parties du texte est maintenue de fagon solide. Le langage utilisé est clair,

91

——
| —




Chapitre 111 : Résultats, Analyse et interprétation

direct et compréhensible. Les termes utilisés sont précis et pertinents par rapport au sujet
traité. Le texte est facile a comprendre et transmet clairement ses messages. Il n'y a pas
d'erreur grammaticale notable, et les choix de mots sont appropriés et précis. La syntaxe
est correcte et variée, les temps verbaux sont utilisés correctement, et la ponctuation est
adéquate, contribuant ainsi a la clarté du texte. L'approche adoptée pour discuter de
ChatGPT 3.5 est fraiche et engageante, et le style d'écriture maintient I'intérét du lecteur

tout au long du texte.

Correction de la ""Copie05"

Critéres Descriptions Notations

Correspondance avec l'objectif de rédiger un texte 0.5
Pertinence du contenu Nombres d’informations présentées 2
Cohérence dans le développement des informations 1

Structure du texte 0.5
Organisation et structure Organisation logique des idées 1
Cohérence globale du texte 1

Clarté du langage 0.5
Clarte et precision Précision des termes utilisés 1
Facilité de compréhension du texte 1
Précision grammaticale 1

) Précision lexicales 15

Grammaire et syntaxe

Précision syntaxique 1.5

Temps verbaux et ponctuation 1.5

Originalité dans I'approche 0.5

Style et creativité Eléments stylistiques engageants 1
Ton adapté au sujet 1

Note/20 16.50

Commentaire :
Le texte explore en détail les capacités et les implications de [l'utilisation de

ChatGPT, en mettant en avant ses avantages et ses inconvenients. Sa longueur est
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adéquate et il présente une perspective équilibrée en exposant les deux cotes de la
question. La structure est claire, avec une introduction, un développement et une
conclusion qui souligne I'importance d'une utilisation équilibrée. Les idées sont
organisées de maniére logique, en présentant d'abord les avantages puis les inconvénients,
et les transitions entre les sections sont fluides. Le langage est clair et accessible, avec des
termes précis adaptés au domaine de l'intelligence artificielle et de lI'apprentissage. La
grammaire est impeccable, le vocabulaire est approprié, et les phrases sont variées et bien
construites. Les temps verbaux et la ponctuation sont utilisés correctement, contribuant a
la clarté globale du texte. L'approche critique du potentiel et des risques liés a la
dépendance a ChatGPT offre une perspective intéressante et le style d'écriture engage le
lecteur dans une réflexion sur l'utilisation équilibrée de cette technologie.
Interprétation des résultats du premier groupe « expérimental » :

L'analyse des copies du premier groupe concernant l'utilisation de ChatGPT dans
I'enseignement de la production écrite révéle une appréciation générale de l'innovation
pédagogique que représente cet outil. Les copies mettent en lumiere comment ChatGPT
peut transformer I'enseignement en enrichissant la créativité des étudiants, en offrant une
assistance personnalisée et en améliorant les compétences linguistiques telles que la
grammaire et I'orthographe. L'accent est également mis sur I'autonomie des apprenants,
soulignant que ChatGPT encourage les étudiants a gérer de maniere plus indépendante
leur processus d'apprentissage et a développer leur esprit critique.

Les textes discutent aussi du role complémentaire de ChatGPT dans le cadre
éducatif, en indiquant qu'il peut servir de support additionnel aux méthodes
d'enseignement traditionnelles, ce qui peut potentiellement enrichir I'expérience
éducative globale. Cela suggere que, tout en étant un outil puissant, ChatGPT devrait étre
utilisé comme un complément pour améliorer la qualité de l'enseignement sans pour
autant remplacer les interactions humaines essentielles et les méthodes pédagogiques
fondamentales.
3.3.2.2 Correction des copies groupe 02 témoin (test 02)

La seconde étape de I’analyse qualitative du deuxiéme test. Porte sur 1'évaluation
des cing copies des étudiants du groupe G2. Chaque copie est examinée minutieusement

en utilisant la méme grille destiner au groupe 01. Cette évaluation permettra d'identifier
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les forces et les faiblesses des textes produits par ce groupe, offrant ainsi des insights

précieux pour orienter les efforts d'amélioration dans le cadre de futures redactions.

Correction de la **Copie01™

Critéres Descriptions Notations
Correspondance avec l'objectif 1.5
Pertinence du contenu Contenir entre 80 et 100 mots 1
Nombres d’informations présentées 15
Structure du texte (introduction, développement, conclusion) 1
Organisation et structure Organisation logique des idées 0.5
Cohérence du texte 0.5
Clarté de la langue 1
Clarte et precision Précision des termes utilisés 1
Compréhension du texte 1
Précision grammaticale 0.5
Précision lexicales 0.5
Grammaire et syntaxe Précision syntaxique 0.5
Temp verbale et ponctuation 0.5
Originalité dans l'approche 0.5
Style et créativité Eléments stylistiques engageants 0
Note/20 11.50

Commentaire :

Le texte aborde brievement l'utilisation de ChatGPT dans l'éducation, mais il

manque de détails et d'exemples concrets pour étayer ses propos. De plus, sa longueur est

insuffisante et il manque de développement. Bien qu'il présente quelques avantages, il

manque de profondeur et de diversité dans les points abordés. En outre, la structure du

texte est identifiable, mais il lui manque une conclusion claire pour résumer les idées

évoquées. De ce fait, les idées ne sont pas bien organisées et la transition entre elles est

abrupte. Le développement des idées est insuffisant, ce qui affaiblit la cohérence globale

du texte. Par ailleurs, des problemes de formulation et de clarté, notamment avec des

phrases mal construites, se font ressentir. De plus, des erreurs terminologiques et

grammaticales nuisent a la précision du texte. Malgré ces erreurs, le sens général reste
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compréhensible. Cependant, il faut noter la présence de plusieurs erreurs grammaticales
et de tournures de phrases inappropriées. La syntaxe des phrases est parfois incorrecte ou
maladroite, et des erreurs de ponctuation et de concordance des temps sont également
présentes. Enfin, I'approche du texte est assez standard et manque d'originalité, tandis que
le style d'écriture n'est pas particuliérement engageant.

Correction de la **Copie02"

Critéres Descriptions Notations

Correspondance avec l'objectif 15

Pertinence du contenu Contenir entre 80 et 100 mots 1.5
Nombres d’informations présentées 0.5

Structure du texte (introduction, développement, conclusion) 0.5
Organisation et structure Organisation logique des idées 0.5
Cohérence du texte 0.5

Clarté de la langue 1
Clarte et precision Précision des termes utilisés 0.5
Compréhension du texte 0.5
Précision grammaticale 0.5
Précision lexicales 0.5
Grammaire et syntaxe Précision syntaxique 0.5
Temp verbale et ponctuation 0.5
Originalité dans I'approche 0.5

Style et créativité Eléments stylistiques engageants 0

Note/20 9.50

Commentaire :

Le texte aborde I'impact de I'lA sur I'éducation, mais son argumentation manque de
clarté. De plus, le texte est court et peu développé, avec des informations générales
dispersées. En outre, la structure globale, avec une introduction, un développement et une
conclusion, n'est pas clairement définie. Par conséquent, les idées ne sont pas organisées
de maniére logique et manquent de liaison entre elles, ce qui entraine une incohérence et
des transitions abruptes. La compréhension du texte est rendue difficile en raison de sa
faible structure grammaticale et de formulations ambigués. De plus, les termes utilisés

sont imprécis et les phrases sont souvent mal construites, ce qui complique la

95

——
| —




Chapitre 111 : Résultats, Analyse et interprétation

compréhension de certains points. Malgré ces problémes de formulation, l'intention
générale reste assez claire. Cependant, il est important de noter que de nombreuses erreurs
grammaticales affectent la clarté du texte, tandis que le choix des mots est souvent
inapproprié ou mal adapté. De plus, les constructions de phrases sont souvent incorrectes
ou maladroites, et des erreurs de ponctuation et de temps verbal sont fréguentes. Bien que
I'approche du texte soit quelque peu originale, elle est mal exécutée. Finalement, le style
d'écriture n'est pas particulierement engageant et peut étre confus.

Correction de la **Copie03™

Critéeres Descriptions Notations
Pertinence du Correspondance avec l'objectif 2
contenu Contenir entre 80 et 100 mots 1
Nombres d’informations présentées 1
Organisation et Structure du texte (introduction, développement, conclusion) 1
structure
Organisation logique des idées 0.5
Cohérence du texte
Clarté et précision Clarté de la langue
Précision des termes utilisés 1
Compréhension du texte 0.5
Grammaire et Précision grammaticale 0.5
syntaxe Précision lexicales 0.5
Précision syntaxique
Temp verbale et ponctuation 0
Style et créativité Originalité dans l'approche 0.5
Eléments stylistiques engageants 0
Note/20 10.50

Commentaire :

La copie aborde spécifiguement l'utilisation de ChatGPT dans I'éducation a
I'écriture, ce qui est pertinent. Cependant, le texte est court et manque de profondeur dans
I'exploration du sujet. Bien qu'il présente quelques informations utiles sur les
fonctionnalités de correction orthographique de ChatGPT, il aurait pu étre enrichi de plus
de détails sur d'autres aspects pédagogiques. De plus, il y a une tentative d'introduction et
de développement, mais une conclusion manquante, et les idées pourraient étre mieux
organisées pour un flux plus logique. Néeanmoins, le texte reste cohérent en se concentrant
sur les capacités de ChatGPT dans l'aide a I'écriture, malgré certaines phrases mal

structurées. En outre, la compréehension est quelque peu entravée par la structure de la
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phrase et la ponctuation, tandis que plusieurs erreurs grammaticales affectent la lecture.
De plus, quelques erreurs de mots et de ponctuation génent la clarté, et la structure des
phrases est parfois confuse ou incorrecte. Par ailleurs, la ponctuation est également
incorrecte a plusieurs endroits, notamment avec l'usage inapproprié de majuscules. Enfin,
bien que I'approche adoptée soit peu originale, elle est appropriée au sujet, mais le style
d'écriture est assez basique, sans éléments particulierement engageants.

Correction de la ""Copie04"

Critéres Descriptions Notations
Pertinence du contenu Correspondance avec l'objectif 2
Contenir entre 80 et 100 mots 1
Nombres d’informations présentées 1
Organisation et Structure du texte (introduction, développement, conclusion) 1.5
structure — - -
Organisation logique des idées 0.5
Cohérence du texte 0.5
Clarté et précision Clarté de la langue 1
Précision des termes utilisés 0.5
Compréhension du texte 0.5
Grammaire et syntaxe Précision grammaticale 1
Précision lexicales 0.5
Précision syntaxique 0.5
Temp verbale et ponctuation 0
Style et créativité Originalité dans l'approche 0.5
Eléments stylistiques engageants 0.5
Note/20 11.50

Commentaire :

Le texte aborde de maniére pertinente les avantages de ChatGPT pour I'apprentissage de
I'écriture. Cependant, il manque de développement, avec des informations générales et
peu de details spécifiques. L'organisation est claire, avec une introduction, un
développement et une conclusion marquée, mais les transitions entre les idées pourraient
étre renforcées. La cohérence globale est présente, bien que certaines transitions soient
abruptes. Le texte est relativement clair, bien qu'il manque parfois de fluidité. Les termes
utiliseés sont appropriés, mais une terminologie plus précise aurait renforce la description
des fonctionnalités et des impacts de ChatGPT. Quelques erreurs de construction de

phrases peuvent entraver la compréhension, mais dans I'ensemble, la grammaire est
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correcte. Cependant, des erreurs lexicales et de choix de mots sont présentes. La syntaxe
des phrases est parfois incorrecte, affectant la fluidité de lecture. Les temps verbaux sont
utilisés correctement, mais la ponctuation peut étre incorrecte ou absente. L'approche est
standard, sans perspectives uniques ou nouvelles. Le style est suffisamment clair pour
engager le lecteur, bien qu'il puisse étre amélioré.

Correction de la **Copie05"

Critéres Descriptions Notations
Pertinence du contenu Correspondance avec l'objectif 1
Contenir entre 80 et 100 mots 1
Nombres d’informations présentées 1
Organisation et structure | Structure du texte (introduction, développement, conclusion) 0.75
Organisation logique des idées 0.5
Cohérence du texte 0.5
Clarté et précision Clarté de la langue 1
Précision des termes utilisés 0.5
Compréhension du texte 0.5
Grammaire et syntaxe Précision grammaticale 0.5
Précision lexicales 0.5
Précision syntaxique 0.5
Temp verbale et ponctuation 0.5
Style et créativité Originalité dans l'approche 0.25
Eléments stylistiques engageants 0.5
Note/20 9.50

Commentaire :

Le texte aborde les effets de I'utilisation de ChatGPT en pédagogie, mais il ne
développe pas suffisamment chaque point. De plus, il est tres court et manque de
développement détaillé. Les informations fournies sont trop genérales et peu
approfondies, manguant de détails et de spécificité. La structure du texte est présente mais
trés rudimentaire, et la transition vers la conclusion est abrupte. Bien que les idées soient
partiellement organisées, la progression logiqgue manque de clarté. Bien que le texte
maintienne une certaine cohérence, les points abordés ne sont pas suffisamment
développés pour assurer une compréhension fluide. Le texte souffre de plusieurs
imprécisions et d'un mangue de clarté qui nuisent a la compréhension. De plus, les termes

utilisés sont trop vagues et manquent de précision technique. Les phrases mal formées et
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I'utilisation excessive de points de suspension rendent le texte difficile a suivre. Des
erreurs grammaticales évidentes affectent également la lecture, et le choix des mots est
imprécis et parfois incorrect. Les erreurs de syntaxe nuisent a la clarté générale du texte,
et l'utilisation inappropriée de la ponctuation, notamment les points de suspension
excessifs, est problématique. L'approche adoptée manque d'originalité et de profondeur,
et bien que le texte tente de maintenir un ton conversationnel, cela ne suffit pas a le rendre
engageant pour le lecteur.

Interprétation des résultats du deuxieme groupe « témoin » :

L'analyse des copies du groupe témoin, qui n'a pas bénéficié de l'aide de ChatGPT
pour la rédaction, montre une approche plus traditionnelle et des défis distincts dans
I'élaboration des textes. Nous observons dans leurs écrits une certaine hétérogénéité en
termes de qualité linguistique, des difficultés dans la gestion des ressources
informationnelles et une moindre assurance dans la structuration des idées.

Premiérement, sans l'assistance de ChatGPT, les copies de ce groupe montrent
parfois des lacunes en grammaire et en orthographe, ce qui peut étre attribué a lI'absence
d'outils automatiques de correction et de suggestion. Cela pourrait potentiellement
impacter la clarté et la précision des arguments présentés par les étudiants. De plus, ces
copies peuvent manqguer de richesse en termes de vocabulaire et de style, ce qui est
souvent amélioré par les suggestions de rédaction offertes par des outils comme ChatGPT.

Deuxiémement, la structuration des idées semble moins fluide et parfois disjointe,
indiquant que le processus de réflexion et d'organisation des pensées pourrait béneficier
de I'encadrement algorithmique pour une meilleure cohérence et logique dans I'exposition
des arguments.

Troisiemement, I'absence d'un outil comme ChatGPT semble limiter I'exposition
des étudiants a des perspectives variées et a des méthodologies innovantes dans
I'apprentissage de la production écrite. Sans ces stimulations externes, il peut étre plus
difficile pour ces apprenants de sortir de leur zone de confort intellectuel et d'explorer des
approches créatives dans leurs écrits.

En conclusion, bien gque les étudiants du groupe témoin démontrent une capacité a
accomplir les taches assignées de maniere autonome, l'analyse de leurs copies révele

qu'ils pourraient bénéficier de supports technologiques pour renforcer la qualité de leur
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production écrite. La comparaison avec le groupe ayant accés a ChatGPT souligne
I'importance de l'intégration judicieuse des technologies éducatives pour enrichir
I'apprentissage et soutenir le développement des compétences des étudiants dans un cadre
pédagogique moderne.

3.3.2.3Comparaison de notes des deux groupes (test 02)

Tableau comparatif de notes des deux groupes (test 02) :

Critéres Descriptions Groupe 01 expérimental
Cl|C2] C3 C4 C5
Correspondance avec 1 1 1 1 0.5
I'objectif
Contenir entre 2 2 15 1 2
Pertinence du 80et 100 mots
contenu Nombres 1 1 1 1 1
d’informations
présentées.
Structure du texte. 0.75 1 1 1 0.5
Organisation Organisation logique 0.5 1 0.5 1 1
et structure des idees.
Cohérence du texte. 1 1 1 1 1
Clarté de la langue. 0.5 1 1 1 0.5
Clarté et Précision des termes 0.5 1 0.5 1 1
préCiSion utilisés.
Compréhension du 1 1 1 1 1
texte.
Précision 1 1 1 15 1
Grammaticale.
Grammaire et Précision lexicales 1 1 1 1 1.5
syntaxe Précision syntaxique | 1 | L | 1 | 15 | 15
Temp verbale et 1 1 15 15 15
ponctuation.
Originalité dans 2 1 15 1 0.5
I'approche.
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Style et Eléments stylistiques 0.5 1 1 1 1 0 0 0 0.5 0.5
créativité engageants.
Notes /20 1575 | 17 16.5 17.5 16.5 11.5 1 9.50 10.50 | 11.50 9.50

Calcule des moyennes du test 02 :

Pour obtenir une moyenne génerale de chagque groupe nous adoptons le calcule suivant.
C1+C2+C3+C4+C5 = TOTALE / 5 = moyenne générale

Groupe 01 :15.75+ 17 + 16.50 + 17.50 + 16.50 =83.25. (83.25/5)= 16.65
Groupe 02 : 11.50 + 9.50+ 10.50 + 11.50 + 9.50 =52.50. (52.50/5) = 10.50

comparaison et moyennes

/39%

groupe 01 groupe 02

Analyse etl Figure 18 : Comparaison des résultats G1 vs G2 (test 2)

Pour cette seconde analyse, les résultats de I’analyse indiquent des différences

significatives entre les notes attribuées aux productions écrites des deux groupes, groupe
expéerimental (Groupe 01) et groupe témoin (Groupe 02), selon les differents critéres de
correction du Test 02.

Le groupe experimental (Groupe 01) obtient généralement des notes plus élevees
dans la correspondance avec l'objectif de rédiger une introduction, ainsi que dans le

nombre d'informations présentées et la cohérence dans le développement des

——
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informations. Cela suggere que l'utilisation du ChatGPT peut contribuer a une meilleure
qualité du contenu dans les introductions rédigées par ce groupe.

Les deux groupes ont des scores similaires en ce qui concerne la structure de
I'introduction, l'organisation logique des idées et la cohérence globale du texte.
Cependant, le groupe expérimental semble Iégérement mieux performant dans certains
aspects de l'organisation et de la cohérence, ce qui pourrait également étre attribué a
I'utilisation du ChatGPT.

Le groupe expérimental obtient des notes plus élevées dans la clarté du langage, la
précision des termes utilisés et la facilité de compréhension du texte, suggérant une
meilleure communication des idées et une utilisation plus précise du vocabulaire,
potentiellement facilitées par le ChatGPT.

Dans cette catégorie, le groupe expérimental obtient généralement des scores plus
élevés, indiquant une meilleure maitrise de la précision grammaticale, lexicale et
syntaxique, ainsi que des temps verbaux et de la ponctuation. Cela suggére que
l'utilisation du ChatGPT peut avoir un impact positif sur la correction des erreurs
grammaticales et syntaxiques.

Le groupe expérimental obtient des notes plus élevées en ce qui concerne
I'originalité dans I'approche et le ton adapté au sujet. Cependant, les éléments stylistiques
engageants recoivent des scores similaires entre les deux groupes.

En résumé, l'analyse qualitative des productions écrites du Test 02 indique que le
groupe expérimental, ayant utilisé le ChatGPT comme outil d'assistance a la rédaction,
produit généralement des textes de meilleure qualité que le groupe témoin. Les scores
plus élevés dans plusieurs catégories, notamment la pertinence du contenu, la clarté et la
précision, ainsi que la maitrise de la grammaire et de la syntaxe, suggerent que I'utilisation
du ChatGPT peut avoir un impact positif sur la qualité globale des productions écrites.

Il est cependant important de noter que les notes attribuées ne déterminent pas le

niveau des deux groupes, mais plutét servent a confirmer qu'avec l'aide du ChatGPT, la

Production semble étre améliorée. Ces résultats mettent en évidence l'utilité

potentielle du ChatGPT comme outil d'assistance a la rédaction, offrant une possibilité
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d'amélioration dans divers aspects de la rédaction sans émettre de jugements sur les
compétences intrinséques des participants.

3.3.3 Synthése comparative globale

Nous présentons les performances des deux groupes (expérimental et témoin), dans
différentes dimensions de I'évaluation des textes rédigés avec ou sans l'assistance de
ChatGPT.

Résultats Globaux :

o TestO1
« Moyenne Groupe Expérimental : 14.40/ 20
« Moyenne Groupe Témoin : 09.90/20

« Ecart: Le groupe expérimental surpasse le groupe témoin de 45.45%.

o Test02
« Moyenne Groupe Expérimental : 16.65 / 20
« Moyenne Groupe Témoin : 10.50/ 20

« Ecart: Le groupe expérimental surpasse le groupe témoin de

GROUPE 01 GROUPE 02

16,65%

09,90%

R B s .

TEST 01 TEST 02

Figure 19 : Resultats Globaux TEST 1vs TEST2
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Ecart global des deux groupes TEST 1vs TEST2 :

45.45%

mTEST 1 © TEST 2

Figure 20 : Ecart global des deux groupes TEST 1vs TEST2

Synthese comparative globale détaillée par criteres

Pertinence du Contenu

« Amélioration moyenne du groupe expérimental entre les tests : de 14.40 a 16.65, soit
une augmentation de 15.63%.

o Le groupe expérimental présente une correspondance et une richesse d'informations
supérieures, avec une augmentation notable de la pertinence du contenu de 13% entre
les tests.

Organisation et Structure

o Les deux groupes montrent des performances initialement similaires, mais le groupe
expérimental montre une amélioration de 15% dans le test 02, indiquant une

meilleure structuration et logique dans la présentation.
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Clarté et Précision

o Le groupe expérimental améliore sa performance de 14% en termes de clarté et
précision dans le test 02, suggerant un langage plus clair et des termes plus précis
utilisés.

Grammaire et Syntaxe

« Amélioration notable du groupe expérimental en précision grammaticale, lexicale et
syntaxique de 18% dans le test 02, surpassant le groupe témoin de maniére
significative.

Style et Créativité

« Le groupe expérimental montre un accroissement de I'originalité et du style de 25%
dans le test 02, ce qui témoigne d'une utilisation plus créative de la langue et d'une
meilleure adaptation au sujet.

Les données des tests 01 et 02 révelent une amélioration constante et significative
dans les performances du groupe expérimental, qui bénéficie de l'assistance de ChatGPT.
Cela se traduit par des scores supérieurs dans tous les aspects de la rédaction des textes,
suggérant que l'utilisation de ChatGPT non seulement aidé dans la construction d'un
contenu pertinent et structuré mais améliore également la clarté linguistique, la précision
grammaticale et le style créatif. Les améliorations en pourcentage entre les deux tests
montrent que le potentiel d'optimisation avec des outils d'l A est considérable et peut étre
exploité davantage pour des améliorations continues.

3.4 Conclusion du chapitre

La troisieme partie de notre étude a permis une analyse approfondie des résultats obtenus
a travers différentes méthodes. En utilisant a la fois des analyses quantitatives et
qualitatives, nous avons pu dresser un tableau complet des perceptions, des attitudes et
des performances des participants avant et apres leur interaction avec le ChatGPT dans le
cadre éducatif.

Dans un premier temps, l'analyse quantitative des questionnaires de pré-enquéte et de
post-enquéte a revélé des tendances significatives. Les résultats ont mis en lumiere les
perceptions initiales des participants concernant I'lA et le ChatGPT, leurs connaissances
et attitudes envers cette technologie, ainsi que leurs préférences en matiere

d'apprentissage et d'intégration technologique dans I'éducation. Cette analyse a également

105

——
| —



Chapitre 111 : Résultats, Analyse et interprétation

permis de comparer ces perceptions initiales avec l'expérience réelle des participants
apres avoir utilisé le ChatGPT, mettant en évidence des changements potentiels dans leurs
attitudes et leurs perspectives futures.

Ensuite, I'analyse qualitative des productions écrites des deux groupes dans le test Olet
02. A fourni des insights approfondis sur lI'impact du ChatGPT sur les compétences en
écriture des participants. En comparant les résultats des copies corrigées du groupe
expérimental avec ceux du groupe témoin, nous avons pu évaluer les différences de
performance et identifier les avantages potentiels de l'utilisation du ChatGPT dans le
processus d'écriture.

Enfin, une synthése comparative globale détaillée par critéres a été réalisée, mettant en
évidence les principales conclusions de cette partie de I'étude. Cette synthese permet de
contextualiser et de donner du sens aux résultats obtenus, en mettant en évidence les
implications pratiques et théoriques de notre recherche.

En résumé, cette troisieme partie a permis de consolider nos analyses quantitatives et
qualitatives, offrant ainsi une comprehension approfondie des effets du ChatGPT sur les
perceptions, attitudes et performances des participants dans le domaine de I'éducation.
Ces résultats fournissent une base solide pour la discussion qui suivra et ouvrent la voie
a de futures recherches dans ce domaine passionnant de l'intégration de I'l|A dans

I'apprentissage.
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Notre objectif a été d'explorer les possibilités offertes par l'intégration de
I'intelligence artificielle dans le paysage éducatif, en particulier son potentiel pour enrichir
I'enseignement et l'apprentissage de I'écriture chez les étudiants de 1 année master
francais. Guidés par une approche scientifique rigoureuse, nous avons cherché a
comprendre de maniere approfondie comment cette technologie pouvait influencer
positivement le développement des compétences linguistiques et rédactionnelles, tout en
restant conscients de nos limites et de la complexité inhérente a ce domaine passionnant.

Cette étude vise a explorer l'intégration de l'intelligence artificielle (IA) dans
I'enseignement supérieur, en se concentrant sur son potentiel pour enrichir I'enseignement
et I'apprentissage de I'écriture chez les étudiants de premiere année de master en francais.
Adhérant a une méthodologie scientifique rigoureuse, nous cherchons a comprendre de
maniere approfondie I'impact positif de cette technologie sur le développement des
compétences linguistiques et rédactionnelles, tout en reconnaissant les limites et la
complexité inhérentes a ce domaine de recherche.

Pour guider notre exploration, nous nous sommes poses deux questions essentielles
: quelles sont les ressentis et perceptions des étudiants de Master en frangais concernant
I'intégration du ChatGPT dans leur processus d'apprentissage, et en quoi l'utilisation de
cette technologie peut-elle enrichir la qualité de leurs productions écrites ? En plongeant
dans leurs pensées et attitudes a I'égard de cette innovation, nous avons cherché a capturer
la dynamique complexe entre acceptation, réticence et potentiel d'innovation, tout en
évaluant de maniére rigoureuse l'impact concret sur la cohérence, la structure
argumentative et la clarté des idées dans leurs travaux écrits. Ces questions ont été
étroitement liées a nos hypotheses, qui ont orienté notre recherche avec prudence et
ambition.

Nous avons postulé que les étudiants de Master en francais percevraient l'utilisation
du ChatGPT comme un moyen efficace pour améliorer leurs compétences en écriture et
leur compréhension des textes, en reconnaissant le potentiel de cette technologie pour

offrir une assistance précieuse dans la pratique de I'écriture. De plus, nous avons formulé
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I'nypothése que le ChatGPT pourrait aider ces étudiants a améliorer la qualité de leurs
productions écrites en les assistant dans la maitrise de la langue, I'enrichissement du
vocabulaire et la structuration des idées, en nous basant sur I'idée que cette technologie
pourrait conduire a une rédaction plus fluide et précise, renforcant ainsi les compeétences
linguistiques et la clarté des arguments. Ces hypothéses ont guidé notre démarche de
recherche, en nous incitant a examiner de prés les perceptions des étudiants et I'impact
réel du ChatGPT sur leurs compétences en écriture, tout en restant ouverts aux résultats
que nous pourrions découvrir tout au long de notre étude.

Quant a Notre démarche de recherche, elle s'est déployée avec une rigueur
méthodologique, empreinte de finesse et de modestie. Conscients de la complexité des
enjeux éducatifs et technologiques en jeu, nous avons opté pour une approche mixte,
combinant a la fois des méthodes qualitatives et quantitatives. Cette approche nous a
permis d'explorer en profondeur les perceptions des étudiants et I'impact réel du ChatGPT
sur leurs compétences en écriture, tout en bénéficiant de la richesse des données
qualitatives et de la précision des analyses quantitatives. A rappeler aussi notre démarche
de recherche s'est déroulée en cing phases distinctes, chacune jouant un réle crucial dans
notre quéte pour comprendre I'impact de l'utilisation du ChatGPT sur le développement
des compétences en écriture des étudiants de Master en francais. La premiere phase a été
la pré-enquéte d’un caractéere quantitative, ou nous avons effectué une analyse sur le sujet,
afin de mieux cerner les principaux enjeux et déefis. Cette phase nous a permis de poser
les bases théoriques de notre étude et de formuler nos hypothéses de recherche.

Ensuite, nous avons procedé a deux tests expérimentaux. Dans le premier test, les
participants du groupe expérimental ont été invités a produire une introduction a l'aide du
ChatGPT, tandis que ceux du groupe témoin ont rédigé sans son aide. Cette étape
qualifiée d'expérimentale avait un caractéere qualitatif, permettant d'évaluer I'efficacité de
I'outil dans la génération de contenu rédactionnel. Dans le deuxieme test, les mémes
groupes ont été invités a rédiger un texte complet, toujours avec ou sans l'assistance du
ChatGPT. Cette phase qualitative a également permis d'explorer plus en profondeur
I'impact de I'outil sur la qualité et la structure des productions écrites des étudiants. Suite
a ces tests, nous avons administré un questionnaire de post-enquéte aux participants du

groupe expérimental. Ce questionnaire, de nature quantitative, visait a recueillir leurs
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impressions, leurs retours d'expérience et leurs suggestions apres avoir utilisé l'aide du
ChatGPT. Ces données quantitatives nous ont permis de compléter notre analyse en
fournissant des données chiffrées sur les perceptions et les réactions des étudiants. En
combinant habilement ces différentes phases, allant de la préparation minutieuse a
I'analyse approfondie des résultats, nous avons pu dresser un portrait complet et nuancé
de I'impact de I'utilisation du ChatGPT sur le développement des compétences en écriture
des étudiants de Master en francais. Cette démarche rigoureuse nous a permis de mettre
en lumiére a la fois les aspects positifs et les défis potentiels de cette technologie, ouvrant
ainsi la voie a de futures recherches et explorations dans ce domaine passionnant.

Dans cette démarche, nous aspirons a contribuer a I'enrichissement des pratiques
pédagogiques spécifiques a l'université de Saida, en offrant une perspective informée et
critique sur lI'impact potentiel de I'lA, tout en maintenant le respect des normes éthiques
et la préservation de I'autonomie et du développement des compétences des étudiants.

En synthétisant nos démarches, nous avons traverse une exploration méticuleuse,
alternant entre la collecte de données qualitatives et quantitatives pour élucider les
nuances et les tendances émergentes. De la phase initiale d'interrogation des perceptions
a la validation des hypotheses, chaque étape a été cruciale pour brosser un tableau complet
de lI'impact du ChatGPT sur les compétences rédactionnelles des étudiants de Master en
frangais. Une pré-enquéte révélant une familiarité préalable des participants avec I'lA et
le ChatGPT, ainsi qu'une perception positive de son utilité potentielle dans I'amélioration
des compétences en écriture. Les attentes étaient élevées, avec une préférence affirmée
pour son utilisation future, soulignant une ouverture a l'intégration technologique dans
I'éducation. Dans le Test 01, le groupe expérimental a obtenu une moyenne de 14,40/20,
surpassant le groupe témoin de 45,45%. Une amélioration de 15,63% dans la pertinence
du contenu et une meilleure organisation ont été observées. Dans le Test 02, le groupe
expérimental a augmenté sa moyenne a 16,65/20, dépassant le groupe témoin de 58,57%.
Une amélioration de 13% dans la pertinence du contenu et de 18% dans la précision
grammaticale ont été relevées. Enfin, la post-enquéte a confirmé la satisfaction des
participants quant a l'utilité réelle du ChatGPT, avec une intention élevée de réutilisation
dans leurs futurs travaux écrits. La majorité a également percu un impact positif sur leur

capacité a structurer leurs écrits.
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Ces resultats soulignent l'efficacité de l'utilisation du ChatGPT dans I'amélioration des
compétences en écriture des étudiants de Master 1 en Science du Langage, offrant des
perspectives prometteuses pour son intégration dans I'éducation tout en relevant certains
défis a surmonter.

Nos hypothéses initiales, ont été partiellement confirmées par nos résultats. Les
étudiants ont en effet percu le ChatGPT comme un outil prometteur pour soutenir leur
développement rédactionnel, tout en reconnaissant ses limites et les ajustements
nécessaires a son intégration efficace dans leur pratique. De plus, nous nous interrogeons
sur I'effet a long terme de l'utilisation du ChatGPT sur la productivité des participants en
matiere de production écrite. Nous chercherons a déterminer si I'utilisation réguliére du
ChatGPT pourrait entrainer une augmentation de la productivité des étudiants dans leurs
travaux écrits au fil du temps.

Enfin, nos découvertes ouvrent des perspectives riches pour de futures recherches
et pratiques pédagogiques. Nous encourageons l'exploration continue des technologies
d'lA dans I'éducation, tout en soulignant I'importance de lI'accompagnement et de la
réflexion critique pour maximiser leur potentiel bénéfique. Toutefois, il est important de
reconnaitre les limites de notre étude. Notre échantillon pourrait étre étendu pour inclure
une diversité de profils d'étudiants et de contextes éducatifs. De plus, I'expérience avec le
ChatGPT pourrait étre approfondie sur une période plus longue pour évaluer son effet a
long terme.

En conclusion, notre exploration de I'impact du ChatGPT dans I'apprentissage de
I'écriture révele un potentiel prometteur, mais également des zones de réflexion et
d'ameélioration. Nous encourageons vivement la communauté éducative a continuer
d'explorer ces technologies avec prudence et engagement, en mettant I'accent sur une
approche centrée sur l'apprenant et une intégration réfléchie dans les pratiques
pédagogiques.

Et pour finir , nous tenons a exprimer notre gratitude envers tous ceux qui ont
contribué a cette recherche, qu'il s'agisse des participants engagés, des collégues
soutenants ou des mentors inspirants. Leur collaboration précieuse a rendu cette étude

possible et enrichissante.
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Conclusion générale

En somme, cette conclusion générale réaffirme notre engagement envers
I'innovation éducative et la recherche rigoureuse, tout en soulignant I'importance de la

collaboration et de la réflexion continue dans notre quéte pour améliorer les pratiques

d'enseignement et d'apprentissage.
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Questionnaire de Pré-Enquéte pour les étudiants de master 1 en science du
langage

Titre de la Recherche : Impact de I'utilisation du Chat GPT sur le Développement des
Compétences en Ecriture chez les Etudiants de Master 1 en Science du Langage.

Informations Générales et informations Démographiques :

Age: ........ ans Genre : Féminin 3
Masculin 3

Section 1 : Perceptions Initiales sur I'l A et le ChatGPT

1.1 Dans quelle mesure avez-vous déja entendu parler de l'intelligence artificielle (1A)
dans le contexte de I'éducation avant cette enquéte ?

a- Tres bieninformé () c- Assez bien informé
a

b- Peu informé c d- Pas du tout informé
(-

1.2 Avez-vous déja utilisé des chatbots ou des outils basés sur I'l A dans votre
apprentissage précédent ?
Oui (. Non

(-

Section 2 : Connaissances et Attitudes envers le ChatGPT

2.1 Avez-vous déja utilisé le ChatGPT ou un outil similaire auparavant ?
Oui (. Non

(-

2.2 Sivous avez utilisé le ChatGPT, dans quel contexte I'avez-vous utilisé et quels
étaient vos objectifs ?

2.3 Quelles sont vos attentes concernant l'utilisation du ChatGPT dans I'amélioration de vos
compétences en écriture ?

Attentes :
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Section 3 : Préféerences d'Apprentissage

3.1 Préferez-vous recevoir des commentaires et des suggestions sur vos travaux
écrits de maniere automatisée (via un outil comme le ChatGPT) ou de maniére
manuelle de la part d'un enseignant ?

a- Automatisée (. b- Manuelle

(-]

3.2 Quels types de retours sur vos travaux écrits trouvez-vous les plus utiles ?
(Cochez toutes les options qui s'appliquent)

a- Corrections grammaticales (] c- Suggestions de
style 33
b- Commentaires sur la structure argumentative 3 d- Autre (précisez)

Section 4 : Attitudes envers I'Intégration Technologique dans I'Education

4.1 Comment percevez-vous le role des technologies, en particulier de I'lA, dans
I'amélioration de I'éducation ?

4.2 Quels sont, selon vous, les avantages potentiels et les inconvénients de I'utilisation de
I'lA dans I'apprentissage des langues et de I'écriture ?
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Annexe 2 : Questionnaire de post-enquéte (groupe expérimental)

Questionnaire de Post-Enquéte pour les étudiants de master 1 en science du
langage

Titre de la Recherche : I'impact de l'utilisation du Chat GPT sur le Développement

des Compétences en production écrite chez les Etudiants de Master 1 en Science du

Langage
Informations Démographicues :
Age:....... ans

Genre Féminin D Masculin D

Section 1 : Expérience avec le ChatGPT
1. Combien de fois avez-vous utilisé le ChatGPT comme outil d'aide a la rédaction
depuis la derniere enquéte ?

Une fois D
Deux a trois fois D

\ Plus de trois fois D
2. A quel point avez-vous trouvé le ChatGPT utile dans I'amélioration de vos
compeétences en écriture ?

Pas du tout utile D

Peu utile D
Utile D
Trés utile D

3. Avez-vous rencontré des difficultés ou des limitations lors de l'utilisation du ChatGPT

?
Oui D
Non D

Section 2 : Impact sur les Compétences en Ecriture
4. Avez-vous remarqué une amélioration dans la qualité de vos travaux écrits depuis que
vous avez commencé a utiliser le ChatGPT ?

Oui D Non D
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5. Dans quelle mesure pensez-vous que l'utilisation du ChatGPT a influence votre
Capacité a structurer vos arguments et a organiser vos idees dans vos ecrits ?

Tres influent e
Modérément influent e

Legerement influent

Pasdutoutinfluent el
Section 3 : Comparaison avec d'autres Formes de Feedback
6. Comparé aux retours manuels d'un enseignant, comment évalueriez-vous I'efficacité
des suggestions fournies par le ChatGPT pour améliorer_vos fravaux écrits ?

Plus efficace
Aussi efficace

Moins efficace

Je ne sais pas / Pas de preférence
Section 4 : Perspectives Futures
1. Envisagez-vous d'utiliser & nouveau le ChatGPT ou un outil similaire dans vos futurs

travaux ecrits ?
Qui D

Non D

8. Quels conseils donneriez-vous pour ameliorer I'efficacité et 'utilisabilité du ChatGPT
en tant qu'outil d'aide a la rédaction pour les étudiants ?

Ameliorer [ précision des suggestions

Ajouter plus de fonctionnalités

Simplifier l'interface
Autre (précisez)
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Annexe 03 : Consigne d’écriture test 1 (groupe 01) expérimental

République Algérienne Démocratique et Populaire
Ministére de I’Enseignement Supérieur et de la Recherche Scientifique
Université de Saida Dr. Moulay Tahar
Faculté des Lettres, des langues et des Arts
Département des lettres et langue francaise

Age: .l ans
NIVEAU ¢ tivieeeeeeeeeienneeeeeecssnnnnnes Date et heures :
......... ST SUUUTURURRNY SR | FUR

Groupe 1 : Expérimental
(Utilisation libre du Chat GPT dans la production écrite).

Notes pour la Rédaction:

o Objectif : Rédiger une introduction sur I'impact de I'innovation pédagogique avec le Chat
GPT sur la qualité des productions écrites (illimité).

e Outil : Utilisez le Chat GPT de maniére autonome, sans instructions specifiques.
e Instructions :

o Expérimentez librement avec les fonctionnalités du Chat GPT.

o Utilisez I'outil selon vos propres préférences et stratégies de rédaction.

e Assurez-vous de bien comprendre la problématique et I'objectif de I'étude pour

orienter votre introduction.

e Soumission : Une fois votre introduction rédigée, suivez les instructions de soumission pour

I'envoyer & I'équipe de recherche.
Note :

Ces notes simples devraient vous permettre de comprendre clairement ce qui est attendu de vous lors

de larédaction de  I’introduction avec une utilisation libre du Chat GPT.
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Annexe 04 : Consigne d’écriture test 1 (groupe 02) témoin

République Algérienne Démocratique et Populaire
Ministére de I’Enseignement Supérieur et de la Recherche Scientifique
Université de Saida Dr. Moulay Tahar
Faculté des Lettres, des langues et des Arts

Département des lettres et langue francaise

Age: . ans
NIVEAU ¢ veveverenenenenenenencncecesnsncnns Date et heures :
......... T Y AUTU | P

Groupe 2 Témoin

Rédaction traditionnelle sans assistance et (sans I'utilisation du Chat GPT)

Notes pour la Rédaction :

o Objectif : Rédiger une introduction sur I'impact de l'innovation pédagogique avec le Chat GPT sur la qualité

des productions écrites (illimitée).

o Méthode : Rédigez votre introduction de maniére traditionnelle, sans utiliser le Chat GPT ni d'autres outils

d'assistance.

¢ Instructions:

Suivez les normes habituelles de rédaction académique.
Développez votre introduction en vous appuyant sur vos propres compétences en rédaction.

Assurez-vous de présenter clairement la problématique et I'objectif de I'étude dans votre introduction.

« Soumission : Une fois votre introduction rédigée, suivez les instructions de soumission pour I'envoyer a

I'équipe de recherche.

Note :

Ces notes simples doivent vous aider a comprendre clairement ce qui est attendu de vous lors de la rédaction de votre

introduction dans le cadre du groupe "Rédaction traditionnelle sans assistance" du groupe témoin.
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Annex 05 : Consigne d’écriture test 2 (groupe 01) expérimental

Consignes de production écrite en utilisant I'assistance du Chat GPT (groupe 1)

Vous allez rédiger un texte qui porte sur I'impact de I'innovation pédagogique avec
I'utilisation du Chat GPT sur la qualité des productions écrites.

Suivez les consignes suivantes :

1.
2.
3.

9.

Votre texte doit contenir entre (80 a 100) mots.
Abordez clairement la problématique et I'objectif de votre texte.

Indiquez la structure de votre texte en annoncant les principales parties qui
le composent (une introduction, le développement et une conclusion).

Dans votre introduction, captez I'attention du lecteur en présentant
brievement le sujet abordé.

Organisez votre texte de facon cohérente en présentant vos propres
arguments et en développant vos propres idées.

Dans le paragraphe de developpement, présentez vos arguments principaux
et fournissez des preuves, des exemples et des raisonnements qui les
soutiennent.

Organiser vos arguments de maniére cohérente, en utilisant des transitions
fluides entre les idées.

Utilisez un langage clair, précis et persuasif pour exprimer vos idées et
convaincre le lecteur.

Terminez votre texte par une conclusion solide qui récapitule vos arguments

10. Relisez attentivement votre texte pour corriger les erreurs de grammaire,

d'orthographe et de syntaxe, et assurez-vous qu'il est bien structuré et
convaincant

Notez bien :

< Utilisez le Chat GPT pour générer du contenu, améliorer la syntaxe, la
structure grammaticale et la cohérence de votre texte.

% Ne copiez pas directement le contenu généré par ChatGPT : Gardez a
I'esprit que ChatGPT est un outil d'assistance et non une source de
contenu a copier. Utilisez les suggestions et corrections de maniére
critique et intégrez-les dans votre texte.
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Annex 06 : Consigne d’écriture test 2 (groupe 02) témoin

Consignes de la production écrite (groupe 2)

Vous allez rédiger un texte qui porte sur I'impact de I'innovation pédagogique avec
'utilisation du Chat GPT sur la qualité des productions écrites.

Suivez les consignes suivantes :

9.

Votre texte doit contenir entre (80 a 100) mots.
Abordez clairement la problématique et I'objectif de votre texte.

Indiquez la structure de votre texte en annongant les principales parties qui
le composent (une introduction, le développement et une conclusion).

Dans votre introduction, captez I'attention du lecteur en présentant
brievement le sujet abordé.

Organisez votre texte de fagon cohérente en présentant vos propres
arguments et en développant vos propres idées.

Dans le paragraphe de développement, présentez vos arguments principaux
et fournissez des preuves, des exemples et des raisonnements qui les
soutiennent.

Organiser vos arguments de maniére cohérente, en utilisant des transitions
fluides entre les idées.

Utilisez un langage clair, précis et persuasif pour exprimer vos idées et
convaincre le lecteur.

Terminez votre texte par une conclusion solide qui récapitule vos arguments

10. Relisez attentivement votre texte pour corriger les erreurs de grammaire,

d'orthographe et de syntaxe, et assurez-vous qu'il est bien structuré et
convaincant
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Annex 07 : Grille de correction (groupe 01) et (groupe 02) (test 01)

Criteres de correction Descriptions Echelle de | Notations
notation
Correspondance avec I'objectif de rédiger une introduction 1
Pertinence du - —

content Nombres d’informations présentées 2

Cohérence dans le développement des informations 1

Structure de lntroduction 1

Organisation et Organisation logique des idées 1
structure

Cohérence globale de I'introduction 1

Clarte du langage 1

Clarte et précision Précision des termes utilisés 1

Facilité de compréhension de I'introduction 1

Précision grammaticale 15

Grammaire et Précision lexicales 15
syntaxe

Précision syntaxique 15

Temps verbaux et ponctuation 15

Originalité dans I'approche 2

Style et créativité Eléments stylistiques engageants 1

Ton adapté au sujet 1

Note /20
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Annex 08 : Grille de correction (groupe 01) et (groupe 02) (test 02)

Criteres de correction Descriptions Echelle de | Notations
notation
Correspondance avec I'objectif 2
Pertinence du .
contenu Contenir entre 80 et 100 mots 2
Nombres d’informations présentées 2
Structure du texte (introduction, développement, 15
" conclusion)
Organisation et
structure Organisation logique des idées 1
Cohérence du texte 1
Clarté de la langue 1
Clarté et précision Précision des termes utilisés 2
Compréhension du texte 1
Précision grammaticale 1
Grammaire et Précision lexicales 1
syntaxe
Précision syntaxique 1
Temp verbale et ponctuation 2
Originalité dans I'approche 1
Style et creativite Eléments stylistiques engageants 0.5
Note 120
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Annex 09 : Questionnaires 01 remplis

Questionnaire de Pré-Enquéte pour les étudiants de master 1 en science du langage

Titre de la Recherche : Impact de I'utilisation du Chat GPT sur le Développement des Compétences en
Ecriture chez les Etudiants de Master 1 en Science du Langage.

Informations Générales et démographiques :

ﬂﬂ n/g,( i Dulnom - '-(p Q\m o /‘,‘//h—.,, Q-/yr‘

Section 1 : Perceptions Initiales sur I'lA et le ChatGPT

1.1 Dans quelle mesure avez-vous déja entendu parler de l'intelligence artificielle (IA) dans le contexte de
I'éducation avant cette enquéte ?

a- Trés bien informé [ ¢- Assez bien informé =
b- Peu informé = d- Pas du tout informé =

1.2 Avez-vous déja utilisé des chatbots ou des outils basés sur I'lA dans votre apprentissage précédent ?

Oui = Non |

Section 2 : Connaissances et Attitudes envers le ChatGPT
2.1 Avez-vous déja utilisé le ChatGPT ou un outil similaire auparavant ?

Oui = Non m.‘,%%\ao&;

2.2 Si vous avez utilisé le ChatGPT, dans quel contexte I'avez-vous utilisé et quels étaient vos objectifs ? /7 /Ar"’

Contexte:.a{ M\J . /QM objectlfs..ﬁn..w ........... 64 /
Lok e devereis” sk Lol o

2.3  Quelles sont vos attentés concernant l‘utlhsatlon u ChatGPT dans l'amélioration de vos competences en écnture ?

Attentes : Jmuﬁvwm(f/eo/wm 7.4 VL?”L{[@L

Section 3 : Préférences d'Apprentissage ‘J f{n TGS (ﬁﬂ MaLih ,ﬁaﬂj‘? i

3.1 Préférez-vous recevoir des commentaires et des suggestions sur vos travaux écrits de maniére
automatisée (via un outil comme le ChatGPT) ou de maniére manuelle de la part d'un enseignant ?

a- Automatisée &= b- Manuelle =

3.2 Quels types de retours sur vos travaux écrits trouvez-vous les plus utiles ? (Cochez toutes les options
qui s'appliquent)

a- Corrections grammaticales = c- Suggestions de style &
b- Commentaires sur la structure argumentative d- Autre (précisez)
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Section 4 : Attitudes envers I'Intégration Technologique dans I'Education

4.1 Comment percevez-vous le role des technologies, en particulier de I'TA, dans I'amélioration de I'éducation

(LA) G st aeloree <heie 0’[4 ....... /”43‘104 Llerw. V. f./’.
.ﬂ: %%m@q ..... Dfm e french sl ki Dot

4.2 Quels sont, selon vous, les avantages potentiels et les inconvénients de I'utilisation de I'IA dans

l'apprentissage des langues et de 1'écritur
i 4751’ «.):Zv ..................... e»l ...................................... é:w/ ..... a oV memds...

/ efu/b e Se ﬁJLe/nCe
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Annex 10 : Questionnaires 02 remplis.

Questionnaire de Pré-Enquéte pour les étudiants de master 1 en science du langage

Titre de la Recherche : Impact de l'utilisation du Chat GPT sur le Développement des Compétences en
Ecriture chez les Etudiants de Master 1 en Science du Langage.

Informations Générales et démographiques :

Age: . A\ ads O Genre : Féminin X Masculin O
Section 1 : Perceptions Initiales sur I'IA et le ChatGPT

1.1 Dans quelle mesure avez-vous déja entendu parler de I'intellicence artificielle (IA) dans le contexte de
I'éducation avant cette enquéte ?

a- Trés bien informé () ¢- Ascez bien informé =
b- Peu informé s d- Pas du tout informé =

1.2 Avez-vous déja utilisé des chatbots ou des outils basés sur I'l \ dans votre apprentissage précédent ?
Oui = Non 2

Section 2 : Connaissances et Attitudes envers le ChatGP'1’
2.1 Avez-vous déja utilisé le ChatGPT ou un outil similairc auparavant ?

Qui 2= Non =

2.2 Sivous avez utilisé le ChatGPT, dans quel contexte I'avez-vous 1tilisé et quels étaient vos objectifs ?

2.3 Quelles sont vos attentes concernant l'utilisation du ChatGPT dans 'amélioration de vos compétences en écriture ?
1 S oS o e s s s B A s s e e i it e SHED L L s e R
Section 3 : Préférences d' Apprentissage

3.1 Préférez-vous recevoir des commentaires et des suggestions sur vos travaux écrits de maniére
automatisée (via un outil comme le ChatGPT) ou de niunitre manue!!e de la part d'un enseignant ?

a- Automatisée 3 bh- Manuelle =
3.2 Quels types de retours sur vos travaux écrits trouvez-vous les plus utiles ? (Cochez toutes les options
qui s'appliquent)
a- Corrections grammaticales v ¢- Suggestions de style w
b- Commentaires sur la structure argumentative (3 d- Autre (précisez)
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Section 4 : Attitudes envers I'Intégration Technologique dans I'Education

4.1 Comment percevez-vous le role des technologies, en particulier de 1'TA, dans I'amélioration de 1'éducation

2

T oo plong . &»me...ﬂm..hcﬁm@s ..........

Chak CPL ....... néww.,. Je.. @u7uqes. wm %Zéuwx awwj
d %ﬂmfm d j wﬁ “sech

4.2 Quels sont, selon vous, les avantages potentlcls et les mconvements de l'utilisation de I'lA dans

l'apprentissage des langues et‘;li I'écriture ?

O3 SRV N 10V SRl Y X3 O [0 B Q’..o)ﬂ}m Mats..... =... Beplo QL ..............
B /N T ...A.‘.W Fabin S oo
ckmc ,\ u‘::ngu; i | w J"““o\mj J p.Jn/ 1% /)
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Annex 11 : Questionnaires 03 remplis

Questionnaire de Pré-Enquéte pour les étudiants de master 1 en science du langage

Titre de la Recherche : Impact de 'utilisation du Chat GPT sur le Développement des Compétences en
Ecriture chez les Etudiants de Master 1 en Science du Langage.

Informations Générales et démographiques :

Age : ... ans Genre: Féminin (2 Masculin (3
Section 1 : Perceptions Initiales sur I'IA et le ChatGPT

1.1 Dans quelle mesure avez-vous déja entendu parler de l'intelligence artificielle (IA) dans le contexte de
I'éducation avant cette enquéte ?

a- Trés bien informé () ¢- Assez bien informé 4
b- Peu informé 2 | d- Pas du tout informé )

1.2 Avez-vous déja utilis¢ des chatbots ou des outils basés sur I'lA dans votre apprentissage précédent ?

Oui @’ Non m

Section 2 : Connaissances et Attitudes envers le ChatGPT
2.1 Avez-vous déja utilisé le ChatGPT ou un outil similaire auparavant ?

Oui m Non O

2.2 Sivous avez utilisé le ChatGPT, dans quel contexte I'avez-vous utilisé et quels étaient vos objectifs ?

Contexte .,Q,QAé.QZu(&»QJ; objectifs ,.QZC&‘M&J)&Q&%Q .............

2.3 Quelles sont vos attentes concernant l'utilisation du ChatGPT dans I'amélioration de vos compétences en écriture ?

!

Attentes : DQLB’\/\&&]@Y\ A%SMMAN@%?]@*Q\Q .......................

Section 3 : Préférences d'Apprentissage

3.1 Préférez-vous recevoir des commentaires et des suggestions sur vos travaux écrits de maniére
automatisée (via un outil comme le ChatGPT) ou de mani¢re manuelle de la part d'un enseignant ?

a- Automatisée @ b- Manuelle |

3.2 Quels types de retours sur vos travaux écrits trouvez-vous les plus utiles ? (Cochez toutes les options
qui s'appliquent)
a- Corrections grammaticales X c- Suggestions de style [

b- Commentaires sur la structure argumentative (3 d- Autre (précisez)
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Section 4 : Attitudes envers I'Intégration Technologique dans I'Education

4.1 Comment percevez-vous le role des technologies, en particulier de I'TA, dans I'amélioration de I'éducation
f)

A&W ena. OQQA Q/Q&CQ%GQQO/‘?WQO‘Q"Q?

..........................................

SR chods..

4.2 Quels sont, selon vous, les avantages potenticls et les inconvénients de l'utilisation de I'TA dans
l'apprentissage des langues et de 'écriture ?

MO N ool Age o . O CQee@A.... .Q Q@\mfb ...............................................................
......................................... %ek%m&}\/vv@ /Wﬁwﬁ@&gf‘(h&)

ﬁwy/Qmm Yarraun .

i Qw AnConMedn e - Ao nralenine AN 'Pwu Lo,
AMNC G 3\%9_ «uc& Ovy\g/s

degradoliew das cowpe Tomcer
S o Ruwmain
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Annex 12 : Questionnaires 04 remplis

Questionnaire de Pré-Enquéte pour les étudiants de master 1 en science du langage

Titre de la Recherche : Impact de l'utilisation du Chat GPT sur le Développement des Compétences en
Ecriture chez les Ftudiants de Master 1 en Science du Langage.

Informations Générales et démographiques :

Age : ... ans Genre : Féminin (O Masculin G
Section 1 : Perceptions Initiales sur 1'IA et le ChatGPT

1.1 Dans quelle mesure avez-vous déja entendu parler de l'intelligence artificielle (IA) dans le contexte de
I'é¢ducation avant cette enquéte ?

a- Tres bien informé ¢~ Assez bien informé O
b- Peu informé =) d- Pas du tout informé O

1.2 Avez-vous déja utilisé des chatbots ou des outils basés sur I'A dans votre apprentissage précédent ?

Oui (P Non 15 |

Section 2 : Connaissances et Attitudes envers le ChatGPT

2.1 Avez-vous déja utilisé le ChatGPT ou un outil similaire auparavant ?
Oui Non =

2.2 Si vous avez utilisé le ChatGPT. dans quel contexte l'avez-vous utilisé et quels étaient vos objectifs ?

Contexte ;. baivtess. Toteeecereosisarseces objectifs :. & ()\,_;“; o thja{ . a avs. Ly
Rn () Mgd\ %,(

2.3 Quelles sont vos attentes concernant |'utilisation du ChatGPT dans |'amélioration de vos compétences en écriture ?

Attentes : AVO“‘LJ-“Q-?FG«V"AJGVO& (L-legc\l&&?..a\ :lu \:LP(}-.*: ..... NL zlvgx G0 Asa. 0\»\« >

Son s tomt pdrsde " o on op poNE six edubi mepeds e DL
Section S%réferesbces d'Apprentlsvgage v

Mg

3.1 Préférez-vous recevoir des commentaires et des suggestions sur vos travaux écrits de maniere
automatisée (via un outil comme le ChatGPT) ou de manié¢re manuelle de la part d'un enseignant ?

a- Automatisée =) b- Manuelle
3.2 Quels types de retours sur vos travaux écrits trouvez-vous les plus utiles ? (Cochez toutes les options
qui s'appliquent)
a- Corrections grammaticales ¥ c- Suggestions de style ()

b- Commentaires sur la structure argumentative d- Autre (précisez)
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Section 4 : Attitudes envers I'Intégration Technologique dans I'Education

4.1 Comment percevez-vous le rdle des technologies, en particulier de 1'TA, dans 'amélioration de I'éducation

2
J.e.p%ss.A\m,.)}&.cx.‘..a.q\.{;As..w.A'BQ;.\)swﬁ.wga'M.Jm.&.LM{?&Q.&&QJ{.QM&Q.%Q.. 25N A
€ Smemnig il amdlibish ol v pinn. A 1o m&&--é« V&»\ (W VETINY: T4,

4.2 Quels sont, selon vous, les avantages potentiels et les inconvénients de I'utilisation de I'TA dans
l'apprentissage des langues et de 'écriture ?

..... P-.oan.. Dottt ..’..CS..Q. ‘QW‘O‘Q’/I/‘GQQJ;.MJ(JItﬂEXkMLwMW
PM&?P“‘GL‘*‘LLMG‘?::@\K..ﬁ"&’|BtW J}O‘QMKM ’-t W C)ew‘ &{lb;.rw\!l
Qw‘asa‘,.’;& Q\&Y&RP\M Y ams Wy adinescoids J‘Mj cred Bmchasy e M ais g

CA/&?M\Y‘& )\Jl—,}/—-\% ¢ o UK Q»'S;-kv'&s }J«Jn'u{ MM Vfém}\w
s ke Q,',fm, Pw‘»r?.; Y -#‘-4»)1\4\:\’911«1@%'&“ 5
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Annex 13 : Questionnaires 05 remplis

Questionnaire de Pré-Enquéte pour les étudiants de master 1 en science du langage

Titre de la Recherche : Impact de 'utilisation du Chat GPT sur le Développement des Compétences en
Ecriture chez les Etudiants de Master 1 en Science du Langage.

Informations Générales et informations Démographiques :

Age: 2\/\. ans Genre : Féminin OO Masculin (3

1 - Perceptions Initiales sur I'IA et le ChatGPT L
o
1.1 Dans quelle mesure avez-vous déja entendu parler defintelligence artificielle (IA) dans le contexte de

I'éducation avant cette enquéte ?

a- Trés bieninformé () c- Assez bien informé X
b- Peu informé | d- Pas du tout informé =
1.2 Avez-vous déja utilisé des chatbots ou des outils basés sur I'lA dans votre apprentissage précédent ?
oui X Non OO
2 - Connaissances et Attitudes envers le ChatGPT
2.1 Avez-vous déja utilisé le ChatGPT ou un outil similaire auparavant ?
oui (B Non O3

2.2 Sivous avez utilisé le ChatGPT, dans quel contexte I'avez-vous utilisé et quels étaient vos objectifs ?

U 0
Contexte :..... Eéé\“&.a\;&maéhm'\\LQé\mLﬁ\r% ................

Objectifs :........ Qm)é&angmto&w ....... %u\&m .......

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

2.3 Quelles sont vos attentes concernant l'utilisation du ChatGPT dans 'amélioration de vos compétences en
éeriture ?

Attentes :
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3 : Préférences d'Apprentissage

3.1 Préférez-vous recevoir des commentaires et des suggestions sur vos travaux écrits de maniére
automatisée (via un outil comme le ChatGPT) ou de maniére manuelle de la part d'un enseignant ?

a- Automatisée I b- Manuelle 09
3.2 Quels types de retours sur vos travaux écrits trouvez-vous les plus utiles ? (Cochez toutes les options
qui s'appliquent) 7
a- Corrections grammaticales (- c- Suggestions de style (3
b- Commentaires sur la structure argumentative G0 d- Autre (précisez) .............ceunss

4 : Attitudes envers I'Intégration Technologique dans I'Education

4.1 Comment percevez-vous le role des technologies, en particulier de I'TA, dans 'amélioration de
I'éducation ?

..........................................

4.2 Quels sont, selon vous, les avantages potentiels et les inconvénients de I'utilisation de I'IA dans
l'apprentissage des langues et de I'écriture ?
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Annex 14 : Questionnaires de post-enquéte 01 remplis

Questionnaire de Post-Enquéte pour les étudiants de master 1
en science du langage

Titre de la Recherche : I'impact de l'utilisation du Chat GPT sur le Développement
des Compétences en production écrite chez les Etudiants de Master 1 en Science du

Langage
Informations Démographiques :
Age: ... ans
Genre : Féminin X Masculin 1

Section 1 : Expérience avec le ChatGPT

1. Combien de fois avez-vous utilisé le ChatGPT comme outil d'aide a la rédaction
depuis la derniére enquéte ?

Une fois D
Deux a trois fois D
Plus de trois fois

2. A quel point avez-vous trouvé le ChatGPT utile dans I'amélioration de vos
compétences en écriture ?

Pas du tout utile D

Peu utile D
Utile D

Tres utile
3. Avez-vous rencontré des difficultés ou des limitations lors de I'utilisation du
ChatGPT ?

Oui D
Non

Section 2 : Impact sur les Compétences en Ecriture

4. Avez-vous remarqué une amélioration dans la qualité de vos travaux écrits depuis
que vous avez commencé a utiliser le ChatGPT ?

Oui E Non D
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5. Dans quelle mesure pensez-vous que l'utilisation du ChatGPT a influencé votre
capacité a structurer vos arguments et a organiser vos idées dans vos écrits ?

Trés influent D
Modérément influent m
Légeérement influent D

Pas du tout influent D
Section 3 : Comparaison avec d'autres Formes de Feedback

6. Compar¢ aux retours manuels d'un enseignant, comment évalueriez-vous
I'efficacité des suggestions fournies par le ChatGPT pour améliorer vos travaux

écrits ?
Plus efficace D
Aussi efficace D
Moins efficace D

Je ne sais pas / Pas de préférence
Section 4 : Perspectives Futures

7. Envisagez-vous d'utiliser a nouveau le ChatGPT ou un outil similaire dans vos
futurs travaux écrits ?

Oui [2-{]
Non D

8. Quels conseils donneriez-vous pour améliorer I'efficacité et l'utilisabilité du
ChatGPT en tant qu'outil d'aide a la rédaction pour les étudiants ?

Améliorer la précision des suggestions |Z|
Ajouter plus de fonctionnalités D

Simplifier l'interface D

Autre (précisez)
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Annex 15 : Questionnaires de post-enquéte 02 remplis

Questionnaire de Post-Enquéte pour les étudiants de master 1
en science du langage

Titre de la Recherche : I'impact de l'utilisation du Chat GPT sur le Développement
des Compétences en production écrite chez les Etudiants de Master 1 en Science du

Langage
Informations Démographiques :
Age ..o ans
Genre : Féminin D Masculin

Section 1 : Expérience avec le ChatGPT

1. Combien de fois avez-vous utilisé le ChatGPT comme outil d'aide a la rédaction
depuis la derniere enquéte ?

Une fois D
Deux a trois fois D
Plus de trois fois

2. A quel point avez-vous trouvé le ChatGPT utile dans I'amélioration de vos
compétences en écriture ?

Pas du tout utile D

Peu utile D
Utile D
Tres utile

3. Avez-vous rencontré des difficultés ou des limitations lors de 'utilisation du
ChatGPT ?

Oui D
Non "

Section 2 : Impact sur les Compétences en Ecriture

4. Avez-vous remarqué une amélioration dans la qualité de vos travaux écrits depuis
que vous avez commencé a utiliser le ChatGPT ?

Oui a Non L]
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5. Dans quelle mesure pensez-vous que I'utilisation du ChatGPT a influencé votre
capacité a structurer vos arguments et a organiser vos idées dans vos écrits ?

Trés influent

Modérément influent D

Légeérement influent D

Pas du tout influent D
Section 3 : Comparaison avec d'autres Formes de Feedback

6. Compar¢ aux retours manuels d'un enseignant, comment évalueriez-vous
I'efficacité des suggestions fournies par le ChatGPT pour améliorer vos travaux

écrits ?
Plus efficace D
Aussi efficace /
Moins efficace D

Je ne sais pas / Pas de préférence D
Section 4 : Perspectives Futures

7. Envisagez-vous d'utiliser a nouveau le ChatGPT ou un outil similaire dans vos
futurs travaux écrits ?

Oui /
Non D

8. Quels conseils donneriez-vous pour améliorer 'efficacité et I'utilisabilité du
ChatGPT en tant qu'outil d'aide a la rédaction pour les étudiants ?

Améliorer la précision des suggestions D
Ajouter plus de fonctionnalités B/

Simplifier l'interface D

Autre (précisez)
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Annex 16 : Questionnaires de post-enquéte 03 remplis

Questionnaire de Post-Enquéte pour les étudiants de master 1
en science du langage

Titre de la Recherche : I'impact de I'utilisation du Chat GPT sur le Développement
des Compétences en production écrite chez les Etudiants de Master 1 en Science du

Langage
Informations Démographiques :
Age: ... ans
Genre : Féminin E Masculin D

Section 1 : Expérience avec le ChatGPT

1. Combien de fois avez-vous utilisé le ChatGPT comme outil d'aide a la rédaction
depuis la derniére enquéte ?

Une fois E

Deux a trois fois m(

Plus de trois fois D

2. A quel point avez-vous trouvé le ChatGPT utile dans 'amélioration de VOS
compétences en écriture ?

Pas du tout utile D

Peu utile D
Utile D

Tres utile m

3. Avez-vous rencontré des difficultés ou des limitations lors de I'utilisation du
ChatGPT ?

Oui m\
Non D

Section 2 : Impact sur les Compétences en Ecriture

4. Avez-vous remarqué une amélioration dans la qualité de vos travaux éerits depuis
que vous avez commencé a utiliser le ChatGPT ?

Oui d\ Non D
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5. Dans quelle mesure pensez-vous que l'utilisation du ChatGPT a influencé votre
capacité a structurer vos arguments et & organiser vos idées dans vos écrits ?

Treés influent m

Modérément influent D
Légérement influent D

Pas du tout influent D
Section 3 : Comparaison avec d'autres Formes de Feedback

6. Compar¢ aux retours manuels d'un enseignant, comment évalueriez-vous
I'efficacité des suggestions fournies par le ChatGPT pour améliorer vos travaux

écrits ?
Plus efficace D
Aussi efficace D
Moins efficace D

Je ne sais pas / Pas de préférence
Section 4 : Perspectives Futures

7. Envisagez-vous d'utiliser  nouveau le ChatGPT ou un outil similaire dans vos
futurs travaux écrits ?

Oui

Non D

8. Quels conseils donneriez-vous pour améliorer l'efficacité et I'utilisabilit¢ du
ChatGPT en tant qu'outil d'aide a la rédaction pour les étudiants ?

Améliorer la précision des suggestions D
Ajouter plus de fonctionnalités D

Simplifier l'interface D

Autre (précisez) r7\<
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Annex 17 : Copie 01 (test 01 groupe 01)
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Annex 18 : Copie 02 (test 01 groupe 01)

Rédaction : début : AJ...h..pa..../ fin Af....h..Ak.......

&*mh\)ﬁ\rm\)vaé\a%eﬂxc)(se ....... %‘L,\mgm@mb .................................
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Annex 19 : Copie 03 (test 01 groupe 01)

Rédaction : début : 290 A2...../ fin 290 .

....... il . tanangilaloea. pedagoqe que. o Lamtaurtn 8 wn amcmlBuad. adied...
mpawxﬁmat&makq\%qma&%m@ml&mémm .......................
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Annex 20 : Copie 01 (test 01 groupe 02)

Rédaction : début A1 %a..h. M./ fin .. ... b

» 'y

&& NG \'9“«.0"% é ..... ) m\&@(i&v) NV e oin. .. mdﬁm&ed eX. .Ce.m.&.(.e ...........

.D.\'ﬁ}.t.r.c..df.‘m..L!.‘\.;.é;.f.f.gk\'ogne e,
)\&\ .c,»...é%:\..'\:-.«.Cc.:.\i.{.l\\?ﬁit\:x%«[@...imu[m...ﬁgw..z(mgmpf@ ..............
........... 9..\.&«.2\.‘.&.&.....Q.c;a.(f.f..é.s»,..’.‘.\..\/.:..\’.é.....[wk.‘.'r..ﬂ.i.\f?}x.:.WJ:T..QQ.L.SS.5..').’.(_..............
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Annex 21 : Copie 02 (test 01 groupe 02)

Rédaction : début : .23 h....GO0..../ . 2. RoABL, .o
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Annex 22 : Copie 03 (test 01 groupe 02)

Rédaction : début ml{uhw;l’.ﬁ-/ $HIY oo st RuRERSTE B cen Cer es T Nae

Sebslnesrssesufieciasiaaasivroasensaneseciiiespinareaaslfhossarecerssaasnyesanaessspmmeniasniarmiasarsesnahesnsnfdaasssassaranecssransesasssasses

7/

O W 5§ B 7 0 (L
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Annex 23 : Copie 01 (test 02 groupe 01)

Date : %152/2(‘{" Heur : Aﬂ)h.&

Rédaction :




Annex 24 : Copie 02 (test 02 groupe 01)

Date:..2)....041.40ld. Heur:.A2. h. as..

Rédaction :

/mMW?%Wﬂv%q’\w_Mm veonrBedadli S Bt

.................

.....................

.........................................................................
------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------

......................................................................................................

..............................
......................................................................................................
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Annex 25 : Copie 03 (test 02 groupe 01)

Rédaction :
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Annex 26 : Copie 01 (test 02 groupe 02)

Date:{..0.....2...8.28 % Heur: As....him).. ;
Rédaction : ‘
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Annex 27 . Copie 02 (test 02 groupe 02)
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Annex 28 : Copie 03 (test 02 groupe 02)
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"Chaque pas laisse une empreinte aussi minuscule soit elle”.



